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El0oszo

alapja a tarsadalom valamennyi tagjanak polgari

szerepvallalasa, beleértve a fiatalokat is. Napjaink
Eurdpéjaban azifjusdgi munka dltal biztositott tdamogatas
és tér dontd fontossagu ahhoz, hogy a fiatalok szamara a
lehet6 legjobb korilményeket teremtsiik meg feln6tt életiik
elinditdsdhoz. Fiatalkorban fontos a csaldd, a baratok és az
iskola befolydsa és tdmogatasa - de tudjuk, hogy a legtébb
fiatalnak tovabbi lehet6ségekre, tamogatasra, eréforrasokra
és eszkozokre van sziiksége, hogy teljes mértékben
kibontakoztathassa képességeit ugy egyénként, mint a
tarsadalom tagjaként és fiatal polgdrként. Az ifjusagi munka
nem az egyetlen tdamogatasi forras, de nyilvanvaléan fontos,
hiszen kiegészit6 lehetéségeket, tapasztalatszerzést kinal
és szemléletformald élményeket nyujt a fiatalok szamara.

A zerds europai demokracidk és a tarsadalmi kohézié

== Az Eurépa Tandcs évek 6ta tdmogatja az ifjisdgi munkat.
2017-ben a Miniszteri Bizottsdg ajanlast fogadott el az
iffusagi munka témdjaban - az Eurépa Tanacs Miniszteri
Bizottsdgdnak CM/Rec (2017)4. szamu, tagallamoknak
57016 ajanldsa az ifjusadgi munkardl (a tovabbiakban: az
ajanlas) —, amely a mai napig az egyetlen olyan nemzetkozi
szakpolitikai dokumentum, amely az ifjusagi munka
tekintetében referenciapontokat, viszonyitasi alapokat,
szakpolitikai és min&ségi normékat fogalmaz meg. Az
ajanlas mérfoldkovet jelent szamunkra. Az Eurépa Tanécs
iffjusagi szektora teljes mértékben elkotelezett amellett,
hogy ez az ajanlés él6 eszkdzzé véljon. Tamogatni fogjuk
a végrehajtasat és a tagdllamok ifjusadgi munkaban elért
elérehaladdsanak attekintését az elkdvetkez6 évek soran.
Emellett eligazitast nydjtunk a tagallamok szamdra,
tdmogatjuk az ifjusdgi munkaban érintett szakembereket
és szilard tudasalapot épitiink fel az eurdpai ifjusagi

munkaroél. Az ajanlas kiterjed az értékelésre is, ami azt
jelenti, hogy az Eurépa Tandacs és a tagallamok szamara
tobb évre sz6l6 menetrend 4ll rendelkezésre az ifjusagi
munka fejlesztéséhez.

== Ezen ajanlas [ényeges politikai lendiiletet teremtett
Eurépaban az ifjsagi munka tdamogatasahoz, innepléséhez
és elémozditasdhoz. Bar az ifjusagpolitika tertiletén sokan
méltanyoljdk az ifjisdgi munkat és annak a fiatalok tanuldsa
és fejlédése szempontjabdl képviselt jelentéségét, még sok
a teend6 ahhoz, hogy az ifjisagi munkét annak minden
sokszinliségében, kreativitdsdban meg tudjuk ismertetni
azemberekkel, és elérjik, hogy nagyra értékeljék a fiatalok
almainak, torekvéseinek és igényeinek valéra valtasdban
komoly potencialt jelent6 tényezéként. Tobb példara,
bevilt gyakorlatra van sziikség, és tobbet kellene egymastol
tanulniuk azoknak, akik hajlandéak kivenni a résziiket
az ifjusagi munka fejlesztésében. Jelen kiadvany egy
|épés ebbe az irdnyba: ismerteti az ajanlasban szereplé
intézkedéseket, példékkal szolgél a helyes gyakorlatokra, és
olyan kérdéseket tesz fel az ifjisagi munkaban részt vevék
szamara, amelyeken érdemes elgondolkodni.

== Bizom benne, hogy az ajanlashoz készitett
felhasznaldbarat utmutatonk sokakat Osztonozni és
motivalni fog arra, hogy reflektorfénybe helyezzék az
ifjusdgi munkat, egyben hozzjarul ennek szinvonaldhoz
és fejlesztéséhez is, a helyit6l egészen az eurdpai szintig.

SneZana Samardzi¢-Markovié

Az Eurdpa Tanacs demokraciaért felelés féigazgatdja
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Reflektorfényben az ifjusagi munka

= ,Reflektorfényben az ifjisagi munka” cimd kiadvanyunk
célja, hogy utmutatoéul szolgaljon az olvasé szamara az
Eurépa Tanacs Miniszteri Bizottsaganak CM/Rec(2017)4.
szamu, az ifjusagi munkardl sz6l6 tagéllami ajanlasahoz
(a tovabbiakban: az ajanlas). Ez az elsé nemzetkozileg
elfogadott szakpolitikai dokumentum, amely kifejezetten
azifjusagi munkara, annak tarsadalmi értékére és minéségi
fejlesztésének jovobenilehetdségeire 6sszpontosit eurdpai
viszonylatban.

== A kiadvany célja, hogy kozelebb hozza az ajanlast a
potencidlis felhasznaldkhoz: politikai dontéshozékhoz,
ifjlusagseqité szakemberekhez, ifjusagi tevékenységek
szervezlihez, ifjusagi vezetékhoz, ifjisdgsegiték oktatdihoz,
ifjusaqgi szervezetekhez stb.

= A fiatalok folyamatosan részt vesznek ifjisagi munkaban,
gyerekkoruktdl egészen a felnéttkor eléréséig. Az ifjusagi
munka teret kinal a fiataloknak, hogy egyitt lehessenek
fiatalok, élvezhessék ezt az életszakaszt, és hasznos
dolgokat tanulhassanak az életben, mint példaul azt,
hogyan lehetnek aktiv polgérok, hogyan tudnak kiilénb6z4
emberekkel egyiitt éIni és dolgozni. Azon fiatalok szamara,
akik olyan nehézségekkel kiizdenek, mint a kirekesztés
vagy a zaklatas, az ifjisagi munka és az ifjusagsegiték sok
esetben rendkiviil fontos tamogatast jelentenek.

mm De el@sz0r is, helyezziik kontextusba az ifjisagi munkat.
Olvassa el a kovetkez6 leirast, amelyben egy fiatal szamol
be arrél, hogyan vett részt ifjisdgi munkaban, és milyen
tapasztalatokat szerzett, személyes szinten ravilagitva az
iffusagi munka jelent6ségére a fiatalok szempontjabol.

mm Az ajanlds az ifjusdgi munkat helyezi az allami
stratégiak, programok, ifjusagpolitikak, ifjisagi szervezetek
munkajénak kozéppontjaba, és egyrészt ravilagit arra, hogy
mi is az ifjusagi munka, és mi sziikséges ahhoz, hogy az
iffjusdgi munka elérje céljat. A fiataloknak joguk van olyan
programokhoz, amelyek megfelelnek az érdeklédésiiknek,
tapasztalataiknak, elképzeléseiknek és sziikségleteiknek,
és amelyek soran megtanulhatjak, fejleszthetik és
alakithatjak jelenlegi és jovébeli életiiket. Eppen ezért
az ifjusagi munkanak allami tdmogatast kell kapnia. Az
ajanlas ezt a tamogatast fejti ki, és 0sztonzi a tagallamokat,
hogy ifjusagpolitikadjuk kdzéppontjaba az ifjusagi munkat
helyezzék. Ezért az ajanlas megerésiti az ifjusagi munka
értékét és a politikai dontéshozok felel6sségét az ifjusagi
munka fejlédéséhez szilikséges feltételek biztositasa
tekintetében:

> azeurdpaiidentitas és az Eurdpa Tanacs alapvetd
értékeinek (emberi jogok, jogallamisag és

demokracia) fenntarthatésaga a fiatalok kreativitasan,
kompetencidjan, tarsadalmi elkdtelez6désén, tevékeny
hozzaéllasan és a jovébe vetett hitén alapul;

> a kormanyzati politikdnak és intézkedéseknek
tdmogatniuk kell a fiatalokat abban, hogy a tarsadalom
autondm tagjaiként kiteljesithessék magukat, ami
lehet6vé teszi szamukra, hogy az életiiket megtervezzék
és demokratikus allampolgarként viselkedjenek;

> azifjusagi munka jelentés mértékben hozzajarul az
aktiv polgari szerepvallalashoz azdltal, hogy lehetdséget
nyujt az allampolgari részvételhez és a tarsadalmi
cselekvéshez szlikséges ismeretek, készségek és
hozzaéllasok elsajatitasara.’

== Ezzel a kiadvannyal reményeink szerint kozelebb
hozzuk az ajanlast és annak tartalmat mindazokhoz, akik
kiilonb6z6 minéségben hozzéjarulhatnak az ifjusagi munka
fejlesztéséhez Eurdpaban.

RALUCA BESZAMOLOJA?

» Eznem annyira torténet, inkdbb beszamolé a bennem
végbement valtozasokrol, amelyeket az ifjisagi
munka valtott ki, amiben részt vettem, és az ott
szerzett tapasztalataimrél: az ifjisagi munka és a nem
iskolarendszer( oktatas megvaltoztatta, ahogyan
a kornyez6 vildgot érzékelem, mas lett a latas- és
gondolkoddsmédom.

> Azifjusdgi munka elsésorban nagyon sok kiilonb6z6
baratot hozott az életembe. Kitdgitotta a latokdromet,
a megszokottol eltéré gondolkoddsra késztetett. Sok
érdekes dolgot tudtam meg kiilonb6zd helyekrdl,
mas emberekrél és magamrol is. Toleransabb lettem,
prébara tette a kreativitdsom, és arra késztetett, hogy
Ujragondoljam a hozzéallasomat kiilonb6zé dolgokhoz.
Ez a tapasztalat 6nalléva tett engem és a korllottem
lévéket, a gyakorlati tanulds jatékos élményével
ajandékozott meg, és minden téren javulast hozott az
életemben.

> Azifjusdgi munka olyan médon tett gazdagabbd, amit
pénzzel nem tudtam volna megvasarolni. Hiszem, hogy
azilyen tapasztalat révén az ember rataldlhat a valodi
énjére, mert ha folajanlod masoknak a segitségedet,
és segitesz is nekik, akkor sokat tanulhatsz télik, és te
is hozzésegited 6ket ahhoz, hogy jobban megismerjék
onmagukat.

1 https://pjp-eu.coe.int/en/web/youth-partnership/raluca-oancea.
2 CM/Rec(2017)4. szdmu ajanlas az ifjusdgi munkarol, 6. oldal
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Bevezetés

Célkozonség

amelyek sokat tehetnek az eurdpai ifjisagi munka jelene

és jovéje érdekében: fizetett és dnkéntes ifjisagseqitok,
iffusdgimunka-szolgaltatdk, az ifjisagi munkaval kapcsolatos
szakpolitikdk megalkotoi, a civil tadrsadalom szervezeteibdl
és az allami intézményekbdl egyarant, beleértve a helyi és
regionalis dnkormanyzatokat, az ifjisagsegité szakembereket
és az ifjusagkutatdkat egyarant.

K iadvanyunk célja, hogy olyan célcsoportokat érjen el,

Targy

mm Ezen kiadvény ismerteti az ifjisagi munka fejlesztésével,
népszer(sitésével és elismerésével kapcsolatos ajanlast,
kilonosen azokat a tevékenységeket és intézkedéseket,
amelyeket a tagallamoknak érdemes végrehajtaniuk az
ifflusagi munka tamogatdsa érdekében. Példdkat mutat
be arra, hogyan fejl6dott az ifjisdgi munka Eurépa-szerte
kilonbozé kdrnyezetekben. Emellett kérdéseket tesz fel és
tippeket ad, amelyek irdnymutatdst nyujtanak az ifjusagi
munka javitasahoz.

Felépités
mm A kiadvény hdrom részbél all.

== A Bevezetés roviden bemutatja a kiadvanyt, az Eurépa
Tanacs fiatalokkal és ifjusagi munkaval kapcsolatos
munkajat és ajanlasat.

mm 1. rész: Az ifjusdgi munka bemutatdsa” ismerteti a
legfontosabb fogalmakat arrdl, hogy mit is jelent az
ifjusagi munka, milyen alapelvek és értékek hatarozzak
meg, és hogyan gazdagitja a tadrsadalmat és a fiatalok
életét. Ravilagit arra a konkrét szakpolitikai kérdéskorre,
hogy miként érdemes a fiatalok éltal az ifjusdgi munka
révén megszerzett kompetencidkat hitelesiteni és
elismerni.

mm 2. rész:, A tagallamoknak sz6l6 ajanlasok bemutatésa”
magukat az ajanldsokat ismerteti, példakkal és
gondolkodasra készteté kérdésekkel.

Az ajanlas diohéjban
mm Az ajanldas a kovetkezéképpen épiil fel:
» Preambulum

> Ajanlasok a tagallamok szamara

> Melléklet, amely az ajanlas alkalmazasi korét és céljat, az

kapcsolatos alapelveket és intézkedéseket ismerteti.
== Segédanyagok:

> Indoklds, amely részletesebben kifejti az ajanlas fenti
tartalmat.

> Szbjegyzék.

Mi is valéjaban egy ajanlas?

== Az Eurépa Tanacs ajanlasa egy hivatalos és jogi
dokumentum, amelyet az Eurépa Tanacs valamennyi
tagdllamanak a kormanya elfogadott. Ezt a
dokumentumot a Miniszteri Bizottsag elé terjesztik
(ahol valamennyi tagallam kormanya képviselteti magat).
Targyalas és vita utdn konszenzussal fogadjak el.

== Konkrétan eztazajanlast 2017-ben fogalmaztdk meg,
miutdn megyvitattak az Eurépa Tandcs tagallamainak
ifjusagi Ugyekért felelés minisztériumaival, valamint
szamos ifjusagi szervezettel és platformmal, és 2017.
majus 31-én egyhangulag elfogadtak.

== Egy ilyen ajanlds azonban csak akkor érvényesdl
a gyakorlatban is, ha az emberek dolgoznak vele,
megértik, népszeruUsitik és felhasznaljak az ifjusagi
munka fejlesztésére.
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Reflektorfényben az Olvasé!

> Hasznalja-e az Eurdpa Tandcs barmely mas, az ifjisdgi munkdval
kapcsolatos ajdnlasdt, példdul a munkdja tervezése, fejlesztése és
elvégzése sordn?

> A nemzetkozi dokumentumokat, ahogy ezt az ajdnldst is, olyan
forumokon fogadjak el, ahol a tagallamok megvitatjdk és konszenzussal
hagyjak jova a dokumentumokat. Ezek a normdk el6remutato alapelveket
és intézkedéseket tartalmaznak, amelyeket a tagdllamok hozhatnak,
példaul ebben az esetben annak biztositdsa érdekében, hogy minden
fiatal hozzaférjen szinvonalas ifjusdqi tevékenységhez.

> Ezekaz ajanldsok hasznos eszkdzok az ifjlisdgi munkdban részt vevek
szamdra a munkadjuk fejlesztése és a jobb ifjisdgpolitika melletti fellépés
érdekében.

> It tekinthet6k meg: www.coe.int/en/web/youth/standards

mm AZ ajanlds szovege és kiilonbozé nyelvi véltozatai itt
taldlhatok:
www.coe.int/en/web/youth/adopted-texts.

== Az Utmutaté labjegyzet-hivatkozasaiban szereplé
oldalszamok az ajanlas és az indoklas 6sszevont valtozatara
vonatkoznak, amely itt érhetd el: www.coe.int/en/web/
youth/accessibility-of-activities.

Az ajanlas
Preambulum

== A preambulum az ifjusagpolitikaval és az ifjusagi
munkaval kapcsolatos korabbi dokumentumokra és
eléirdsokra vonatkozik, példaul: Rec(2004)13. szdmu ajanlas
afiatalok részvételérdl a helyi és regiondlis kdzéletben; CM/
Rec(2010)8. szdmu ajanlas a fiatalok tajékoztatasarol; és
CM/Rec(2010)7. szamu ajanlas: Az Eurépa Tanacs chartaja
a demokratikus allampolgdrsagra nevelésrél és az emberi
jogi nevelésrél.

Ajanlasok a tagallamok szamara

mm Az ajanldsi szakasz a tagallamok kormanyai szamara
megfogalmazott kilenc tényleges ajanlasbdl és az azokat
aldtdmasztoé alapelvekbdl all. Ezen kivil szamos olyan
intézkedést sorol fel, amelyeket a tagallamoknak figyelembe
kell vennilik az ifjisagi munka adott orszagbeli helyzetének
attekintésekor. Ennél is fontosabb, hogy az ajanlas megjeldli
azokat a kiemelt tertileteket, ahol Eurépaban intézkedésre
van sziikség az ifjusagi munka védelme vagy el6mozditasa
érdekében.

== Az ajanlasokat az aldbbiakban foglaljuk 6ssze:

1. amindségi ifjusagi munka tovabbfejlesztésének
megalapozasa;

2. kompetencia-alapu oktatds és képzés létrehozdsa a
fizetett és Onkéntes ifjusdgsegiték szamara;

3. azifjusdgi munka normdiként szorgalmazott
intézkedések és elvek;
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4. munkacsoport feldllitdsa az eurdpai ifjisadgi munka
fejlesztésére vonatkozo stratégia kidolgozasara;

5. azifjusagi munka kiilonb6z6 formaival kapcsolatos
nemzeti és eurépai kutatasok 6sztonzése;

6. fejlesztés az ifjisagi munka hatasainak és
eredményeinek dttekintése és értékelése érdekében;

7. az Eurdpa Tandcs ifjusagi kdzpontokra vonatkozo
mindségi védjegyének eldmozditasa;

8. azajanlas mas nyelvekre torténé leforditdsdnak
tamogatasa;

9. javasolt fellilvizsgalati folyamat, a jovahagyas utan 6t
évvel.

Melléklet

== Bar ,Mellékletnek” nevezziik, a dokumentum fontos
és alkalmazasi korét, valamint az ifjisagi munka alapelveit:
onkéntes és aktiv részvétel, egyenlé hozzéférés, nyitottsag
és rugalmassag, jogokon alapul, befogado, valamint a
fiatalokra, szlikségleteikre és képességeikre 6sszpontosit.
Megemliti tovdbba, hogy a tagallamok biztositjak az 6sszes
érintett aktiv részvételét az ifjusadgi munka fejlesztésében
és elismerésében.

mm EZ a rész szamos intézkedést hataroz meg az ifjusagi
munka javitdsa érdekében. Az ajanlas arra kéri a
tagallamokat, hogy el6szor elemezzék az orszagukban
folyd ifjusdgi munka helyzetét, alkossanak cselekvési
terveket, és hozzanak intézkedéseket az ifjusagi munka
tovabbfejlesztése érdekében. Az ajanlasban emlitett
intézkedések a kovetkezdk:

> jogi és politikai tdmogatas;
» fenntarthatd finanszirozas és strukturak;

> jobb koordinacié az egyes dgazatok kozott, illetve a
helyi és a nemzeti szint kozott;

> kompetencia-alapu keretrendszer az ifjusagsegit6k
oktatasahoz és képzéséhez;

> azifjusdgi munka hatdsainak és eredményeinek
megfeleld felllvizsgalata és értékelése.

= Két tovabbi szakasz egésziti ki az ajanlast.

Indoklas

mm Az indoklds ismerteti az ajanlds hatterét és
kidolgozasanak folyamatat. Megvizsgélja az Eurdpa
Tandcs jovoképét az eurdpai ifjusagi munkardl, és tovabb
részletezi, hogy mibdl all az ajanlas. Utolsé bekezdése
az utankovetésrél szél, mind az Eurdpa Tanacs, mind a
tagallamok szdmara.

Széjegyzék

== Az ajanldas szovegében hasznalt legfontosabb
kifejezéseket ismerteti.


http://www.coe.int/en/web/youth/standards
http://www.coe.int/en/web/youth/accessibility-of-activities
http://www.coe.int/en/web/youth/accessibility-of-activities

Az Europa Tandcs ifjasagi szektora

mm Az Eurdpa Tandcs egy 1949-ben létrehozott kormanykozi
szervezet. Jelenleg 47 tagdllama van, székhelye
Strasbourgban talalhato. Legfontosabb értékei és kildetése
azemberi jogok, a demokracia és a jogallamisag biztositésa.
Az Eurdpa Tanacs a 47 tagdllam szamara kdvetendd
normakat ir el6, egylittmikodik a tagallamaival és a civil
tarsadalommal az alapvetd kildetéséhez kapcsolédd
tertleteken, valamint figyelemmel kiséri az emberi jogok
tiszteletben tartasat és a szervezet normainak végrehajtasat
a tagallamokban.

== Az Eurépa Tandcs az ifjusagpolitikaval kapcsolatosan
is kidolgoz szakpolitikai normakat és iranymutatasokat
annak érdekében, hogy tdmogassa tagdllamait olyan
ifjusagpolitikdak megalkotasdban, amelyek célja, hogy
.egyenld esélyeket és tapasztalatokat biztositsanak a
fiatalok szdmara, lehetbvé téve szamukra olyan ismeretek,
készségek és kompetenciak elsajatitasat, amely révén teljes
szerepet tolthetnek be a tarsadalom minden tertletén.”

mm Az Ifjusagi Féosztaly az Eurépa Tanacs Demokracia
Féigazgatdsagan (DGII) belll a Demokratikus Részvétel
lgazgatésaghoz tartozik. Irdnymutatasokat, programokat
és jogi eszkozoket dolgoz ki a koherens és hatékony
ifjusdgpolitikak kialakitasdhoz helyi, nemzeti és eurdpai
szinten. Pénzligyi és oktatdsi tdmogatast nyujt az ifjusdg
allampolgari szerepvéllaldsahoz, a fiatalok mobilitdsahoz,
az emberi jogok, a demokracia és a kulturdlis pluralizmus
értékeinek elémozditdsat célzé nemzetkdzi ifjusagi
tevékenységekhez. Célja a fiatal eurdpaiak élethelyzeteivel,
torekvéseivel és kifejezésmaddjaival kapcsolatos szaktudas
és ismeretek 0sszegydjtése és terjesztése.

mm Az Eurépa Tanacs kdzos irdnyitasi rendszere a részvételi
demokracia él6 példaja. Teret nyujt a kozos gondolkodasnak
és alkotasnak, amelyben 6tvozédik a fiatal eurdpaiak és
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az ifjusagpolitikai kérdésekért felelés hatdésagok hangja,
igy megosztjak és értékelik a tapasztalatokat. Ennek a
parbeszédnek kdszonhetéen, ahol minden félnek egyenld
beleszoélasa van, Otleteket és tapasztalatokat lehet cserélni
a kolcsonos megértés és tisztelet szellemében, legitimitast
adva az Ifjusagi Vegyes Tandcs dontéseinek. A fiatal
eurdpaiak hangjat az Ifjusagi Tanacsadé Testilet (CCJ)
képviseli, amely az ifjusaggal foglalkozd civil szervezetek
és halézatok 30 képvisel6jébdl all. A tagorszagok ifjusagi
Ugyekért felel6s minisztériumai és testiileteinek képviselGi
az Eurdpai [fjusagi Iranyitd Bizottsagban (CDEJ) tlnek dssze.
Az Ifjusagi Vegyes Tanacs (CMJ) az a kézdsen irdnyitott
testiilet, amely 6sszefogja a tanacsado testiiletet és az
irdnyité bizottsdgot. A vegyes tanacs hozza meg az ifjisagi
szektor prioritasairol, programjairdl és koltségvetésérdl
sz6l6 dontéseket.

mm Az Eurdpa Tandcs kullonos figyelmet fordit az ifjusagi
munka szerepére a fiatalok fejlédésében, a tanuldsban és
a tarsadalmi beilleszkedésben. Az Eurépa Tanacs tobb mint
50 éve tamogatja a minGségi ifjusagi munkat Eurépaban az
ifjusagsegitd szakemberek képzési programjaival, kiilonb6z6
ifjusagpolitikai ajanlasokkal és irdnymutatasokkal, szdmos
oktatési er6forrassal, kampanyokkal, az ifjuségi szervezetek
projektjeinek tdmogatdsdval és mas szervezetekkel,
nevezetesen az Eurdpai Bizottsdggal kotott partnerségek
révén. Az Eurépa Tandcs ifjusédgpolitikai eszkdzei kiegészitik
egymast annak érdekében, hogy a fiatalokra gyakorolt
hatasuk fenntarthaté legyen.

mm Az Eurépa Tanacs szamara az ifjusagi munka fejlesztése
Eurdpaban kulcsfontossagu prioritas, az ajanlas pedig
eléremutaté megoldast kindl ebben a tekintetben.

== TOvabbi informaciok: www.coe.int/youth.
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1. Rész

Az ifjusagi munka bemutatasa







Az ifjasagi munka bemutatasa

== Az aldbbiakban ismertetjik az ajanlas fébb elemeit,
amelyek bemutatjdk az ifjisagi munkat, annak meghatarozasat
és alapelveit. Az aldbbi informaciok nagy része az ajanlas
mellékletén és indoklaséan alapszik.

== Miel6tt kifejtenénk, miben all az ifjusagi munka, fontos,
hogy el6szor azt elemezziik, mit is értiink,ifjusag” alatt. Amikor
ifjusdgi munkarol beszéliink, a fiatalokrdl beszélink - de hogyan
hatdrozzuk meg, hogy kit tekintstink fiatalnak? Valéjaban nincs
egységes, az Eurépa Tanacs mind 47 tagallamara érvényes
meghatdrozas; valtozo, hogy az egyes orszagokban milyen
életkorban tekintenek valakit fiatalnak. Az Eurépa Tanacson
belul a gyermekre, a gyermekkorra vonatkozdan egy jogi
meghatarozast alkalmaznak, amelynek értelmében a0 és 18
év kozottiek szamitanak gyermeknek, az Egyesult Nemzetek
gyermekjogi egyezményének javaslata alapjan; a fiatalokra, az
ifjusagra viszont egy szociolégiai meghatarozast hasznalnak,
ami a gyermekkori eltartott és a feln&ttkori 6néllo allapotok
kozotti életkort jelenti. Korosztaly szerint ez azt az idészakot
jelenti, amelynek kezdete a serdulékor, és egészen addig tart,
amikor a fiatal mar el tudja tartani magat. A fiatalkor felsé
hatara évek 6ta emelkedik, az intézményes oktatds hosszabb
idétartama és a késébbi munkaba éllas miatt, példaul az egyén
20-as éveinek végén vagy a 30-as éveinek elején.

Reflektorfényben az Olvasé!

> Az 6n orszdgdnak jogrendje tartalmazza az ,ifjisdg” definiciojat? Ha
igen, milyen meghatdrozdst hasznalnak?

> Melyik korosztaly jelenti az ifjisdgi munka célcsoportjat az 6n
orszdgdban?

Az ifjasagi munka és az azt
szabalyozo alapelvek meghatarozasa

== Az ifjUsagi munka tag értelmi kifejezés, amely
szamos tarsadalmi, kulturdlis, oktatdsi, kérnyezetvédelmi
vagy politikai jellegti tevékenységet fed le, amelyeket
a fiatalokkal vagy a fiatalok érdekében végeznek,
csoportosan vagy egyénileg. Az ifjusdgi munkat
fizetett és onkéntes ifjusagsegiték végzik, és olyan
nem formalis és informalis tanuldsi folyamatokon
alapul, amelyek a fiatalokra és az dnkéntes részvételre
0sszpontositanak. Az ifjisagi munka lényegében olyan
tarsadalmi gyakorlat, amelyben fiatalokkal foglalkoznak,
valamint a tarsadalommal, amelyben élnek, tdmogatva
a fiatalok aktiv részvételét és bevonasat a kdzosségbe
és a dontéshozatalba.? Bar a hagyomanyok és a
meghatarozasok eltéréek, az ifjisagi munka elsédleges
funkcidja kapcsan alapvetés, hogy motivalnia és
tamogatnia kell a fiatalokat abban, hogy konstruktiv
életutat taldljanak maguknak, azt kovessék, ezaltal
hozzdjaruljonszemélyesésszocialisfejlédésiikhdz, valamint
tdgabb értelemben az egész tarsadalom fejlédéséhez.

3 CM/Rec(2017)4. szdmu ajanlas az ifjusdgi munkardl, 9. oldal

Reflektorfényben az Olvasoé!

> Hogyan hatdrozzak meq az ifjisdgi munkdt az 6n orszagdban?

> Hogyan forditjdk le a “youth work” (ifjisdgi munka) kifejezést az on
nyelvére? Vannak e tekintetben eltérd nézetek?

> Emeghatdrozdsnak milyen elemei jelennek meg azifjlisdgi munka on
dltal ismert gyakorlatdban?

> Onszamara melyik elem kiilandsen Iényeges ebben a meghatarozasban?

> Fontosnak tartja, hogy legyen eqy definicionk az ifjisagi munkéra?
Miért? Miért nem?

> Az ifjisdgi munka meghatdrozasanak elemei az elmdlt években
bizonyitottan elGsegitették, hogy jobban azonositani lehessen a
fiatalokkal végzett ilyen tipusd tevékenységeket, és hogy kialakuljon
az 4qgazati identitds. Nemzeti szinten a meghatdrozasrol sz6l6 vitdk
és parbeszédek lehetdséget kindlhatnak az dgazat szdmdra, hogy
jobban megértse sajdt profiljdt, és hatékonyabban tudja poziciondini
érdekképviseleti munkdjat.

> Az ifjlisdgi munka adott szervezetében fontos stratégiai momentum
lehet, hogy legyen idd a szervezet keretében végzett ifjisagi munka
jelentGségének megvitatdsdra, ami példdul hasznos lehet abban, hogy
aszervezet tevékenységeit jobban meg tudjak hatdrozni vagy kijeloljék
a jovebeni célkitlizéseket.

mm Az ajanlas elismeri az ifjisdgi munka kiilonb6z6 forméinak
és hagyomanyainak sokféleségét és valtozatossagat Eurdpa
kilonb6z6 orszagaiban. Az ifjusagi munka Eurdpa-szerte
mas és mas multra tekint vissza, amit a nemzeti szintu
szakpolitikdk kilonb6zd megkozelitései is tikroznek. Ezen
sokféleség ellenére az ajanlas azonositja az ifjisagi munkahoz
kapcsolddo alapértékeket és alapelveket. Az ajanlas szerint
az ifjusagi munkanak bizonyos értékeken és elveken kell
alapulnia, szorosan kapcsolddva a fiatalok emberi jogainak
alapvetéséhez, az alabbiak szerint:

> azifjusadgi munka a fiatalok tanuldsanak, fejlédésének és
tarsadalmi beilleszkedésének lehetévé tételérél szol;

> azifjusagi munka el6segiti a fiatalok aktiv részvételét, az
ifjusdgi munkaban és a tarsadalomban egyarant;

> azifjusagi munka keretében végzett tevékenységek
elésegitik a tarsadalmi szerepvallalast, a kreativitast, és
biztonsagos kornyezetet kindlnak a fiatalok szamara;

> azifjusédgi munka a fiatalok dnkéntes részvételén alapul;

> azifjusdgi munka arra torekszik, hogy minden fiatal
szamara hozzéaférhetd és aktivan befogadé legyen;

> azifjusagi munka rugalmasan alkalmaz kiilonb6z6
megkozelitéseket, és onnan indul ki, ahol a
fiatalok vannak, a fiatalok igényeire és torekvéseire
0sszpontositva.

> azifjusadgi munka,ezt oly médon éri el, hogy 6sztonzi
a fiatalok felel6sségvallalasat és bevonja éket olyan
kezdeményezések és tevékenységek létrehozasaba,
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el6készitésébe, megvaldsitasaba és értékelésébe,
amelyek tikrozik igényeiket, érdeklédési koriiket,
gondolataikat és tapasztalataikat”*

mm Az ajanlds az ifjusagi munkét hosszu tavon és stratégiailag
tamogatandd Gigynek tekinti. Bar az ifjisagi munka itt és most
tdmogatja a fiatalokat, igazi ereje gyakran mégis a hosszu tavu
megkdzelitésben rejlik. A pénzligyi tdmogatdk, kormanyok,
Onkormanyzatok és a nagyk6zonség azonnali eredményeket
akarnak latni, mikdzben a fiatalok gyakran hosszu utat jarnak
be az ifjisagi munka keretében.

Helyi példa Eszak-Maced6niabol®

mm A Kulturdk Kozotti Parbeszéd Kozpontja (Centre for
Intercultural Dialogue, CID) egy ifjusaggal foglalkozo
civil szervezet, amely kapacitasépitési folyamatok,
oktatas és ifjusagi munka révén az interkulturalis
elfogadds és az aktiv polgari szerepvallalds
elémozditasan munkalkodik. Kozpontja az észak-
macedoniai Kumanovo vérosaban talalhato.

== Kumanovéban nem ismeretlen a fesziiltség és a
konfliktusok az etnikai kozosségek kozott, amelyeket
tobbnyire az altaluk beszélt nyelv —a macedén, illetve az
alban - valaszt el egymastol. Erre a helyzetre kozvetlen
vélaszul sziiletett az a felismerés, hogy sziikség van
egy olyan térre, ahol mindenki gy érzi, hogy szivesen
Iétre a telepiilésen ,MultiKyntu (MultiKulti) Ifjasagi
Kozpont”néven. Ennek f6 célja a nemzetiségek kozotti
fenntarthat6 egylttmkodés alapjainak megteremtése
a gyermekek és fiatalok kdzotti interkulturalis tanulds
és kommunikacié elé6mozditasaval.

== Az ifjusagi kozpont nyitott hely. Kétnyelvd,
nem formalis oktatast kinal mindenki szamara.
A fiatalok és a kozosségek igényeinek tdmogatasa és
kielégitése érdekében kétnyelvi (vagy idénként akar
tobbnyelv(i) mihelyfoglalkozasok és tevékenységek
nyujtasara hoztak létre. Ez azt jelenti, hogy mindig
van két facilitator vagy ifjusagsegité: egyikik alban,
a masikuk maceddn nyelven segit. A k6z6s munka
és az ifjusagi munka elésegitésének ezen modellje
révén a fiatalok megtapasztaljak a sokszinliséget, és
megtanulnak ugy egydtt élni, hogy kozben elfogadjak
a tobbnyelviséget.

== A MultiKulti semleges platformot kinal, ahol a
kiilonb6z6 etnikai kozosségekbdl szarmazo fiatalok
kozos tevékenységeket végezhetnek. Ilyen példaul
az elsé multikulturdlis konyves kavézo-konyvtér, egy
internetes radio, egy kézmuves program, egy hulladék-
Ujrahasznosité program, egy fényképészeti tanfolyam
stb.

== A legfontosabb eredmények abban jelentkeznek,
hogy a fiatalok nyitottabbak a ,masik” k6zosség
tagjaival valé egyuttélésre, ugyanakkor pozitiv
szabadidds tevékenységekben vesznek részt, amelyek
elésegitik a fiatalok tanulasat és fejlédését. Az ifjusagi

4 CM/Rec(2017)4. szamu ajanlas az ifjusagi munkardl, 9. oldal
5 Forras: http://cid.mk/.
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munka ilyen megkozelitésén keresztil a CID sokszind,
felel6sségteljes és egyittmikodé kozosségeket kivan
[étrehozni, ahol a fiatalok hozzajarulnak a tarsadalmi
fejlédéshez és azintegracidhoz. Az ifjusagi munkéanak
ez a megkozelitése eldsegiti egy kozos tér létrejottét,
ahol a kiilonb6zd kézosségek egytitt élnek, tanulnak
és dolgoznak, és amelyet a tarsadalmi kohézié és a
béke felé tett Iépésként ismernek el.

Reflektorfényben az Olvaso!

Ifjisagsegiték

| 2

Gondolja &t, hogy az ajénldsban emlitett értékek és alapelvek miként
vannak jelen a fiatalokkal folytatott mindennapi munkdjéban.
Példdul milyen mechanizmusok biztositjak, hogy a munkdja
befogadd legyen?

El6szor is, annak érdekében, hogy megismerje azokat a fiatalokat
is, akiket nem ér el az ifjlisdgi munka, az ifjdsdgsegitének meg kel
prébdlnia minél jobban megismerni az ifjlisdgi munka helyszinén
616 fiatalokat. Ez torténhet példaul a helyi lakosok korében végzett
felmérések révén, iskolai felméréseken keresztiil, séta kozben
feltérképezve a kormyéken €16 fiatalokat, de akdr mds szolgaltatokkal,
példdul a szocidlis szolgéltatokkal vagy a renddrséqgel, esetleq a terileten
mkadd kiilonbozé egyesiiletekkel kiépitett kapcsolatok révén is.

Azifjusdgsegitcknek nydjtott képzés nem minden esetben terjed ki az
emberi jogokra és a hdtrdnyos megkiilonboztetés kikiiszobolésének
kérdéseire. Ha 6n nem kapott képzést ezeken a teriileteken, fontolja
meg egy ilyen tanfolyam elvégzését, hogy a fiatalokkal kapcsolatos
kompetencidjat fejleszteni tudja az antidiszkrimindcids elvek alapjan.

Orszagos szinten a nem korményzati szervezetek és a kozintézmények
is szervezhetnek képzési és fejlesztési tevékenységeket az ifjisdgseqitok
szamdra. Eurdpai szinten az Eurdpa Tandcs Ifjlsdgi Féosztalya és a
SALTOYouth rendszeresen szervez tanfolyamokat ifjisdgseqiték szamdra
a bevonds témakorében. Tovabbi informdciok: coe.int/youth és www.
salto-youth.net.

Ifjasagi munkaval foglalkozé szervezetek

>

>

Hogyan szervezik az ifjisdgi munkat, hogy az megfeleljen az ajdnldsban
emlitett elveknek? Min lehetne javitani?

Az ifjisdgi munkdval foglalkozok az ajénldsban emlitett elveket és
értékeket kifejezetten megjelenithetik az dltaluk végzett ifjlsdgi
munkdban. Ez jelentheti azt, hogy az ifjisdgi kdzpont vaqy az ifjdsagi
szervezet kiildetésének részévé teszik az elveket és értékeket, illetve az
ifjisdgseqitd csapataik képesséqgeit gy alakitjdk ki, hogy az alapelvek
Leleven valdsagként”jelenjenek meg az ifjlisdgi munka strukttrdjanak
napi szint(i ifjisdgi munkdjaban. Emellett az alapelveket magukkal a
fiatalokkal is meg lehet vitatni.

Ifjusagi munkaval kapcsolatos képzést nyujté szervezetek

>

>

Onoknél hogyan érvényesiilnek ezek az alapelvek az ifisdgsegitéknek
nyujtott képzéshen?

Fontoldra vették-e, hogy a befogadd ifjisdgi munka vagy a hdtranyos
megkiilonboztetés kikiiszobolésének témajaban képzést nydjtsanak?


http://cid.mk/
http://www.salto-youth.net
http://www.salto-youth.net

Politikai dontéshozdk és koztisztvisel6k

> Annak érdekében, hogy ezek az alapelvek az ifjisdgi munkdval

kapcsolatos szakpolitikdkban is kifejezésre jussanak, hasznos lehet, ha
pontosabb ismereteink van arrdl, kinek van mindenekelGtt hozzaférése
azifjsdgi munkdhoz, vannak-e egyenl6tienségek a hozzaférésben, és
hogyan lehetne ezeket kezelni az ifjisdgi munkét kindl6 szervezetekkel
folytatott kozos munka révén, a gyakorlati megoldasok tokéletesitése
érdekében. Ha vannak olyan fiatalokbol 116 csoportok, amelyek nem
jutnak hozzd az ifjisdgi munkahoz, tdmogatast és finanszirozast lehet
arra forditani, hogy az ifjisdgi munkdval foglalkozok jobban elérhessék
Gket.

Az ifjusagi munkara

vonatkozo jovokép:

== Az ifjisagi munka a fiatalok fantaziajanak,
kezdeményezbkészségének, beilleszkedésének,
bevonasanak és torekvéseinek fejlesztésérdl szol;
nevel, 6sztonzi a felel6sségvallalast, részvételen alapul,
kifejez6 és befogadd jelleg(i. Tevékenységekkel, jatékkal
és szorakozassal, nem formalis és informalis médon
torténo tanulassal, kampanyokkal, informacidcserével
és Utmutatassal, mobilitassal, onkéntes munkaval,
egyesuléssel és beszélgetésekkel segiti el6 a fiatalok
kritikus elkotelezettségét a kozosség és a tarsadalom

> Ha az ifjisdgseqiték nem rendelkeznek teljes kord ismeretekkel az I = KOTEIS !
ifjisagi munkara vonatkozo diszkrimindcioellenes alapelvekré, képzést irant. Az ifjisagi munka segit a fiataloknak abban, hogy
lehet nekik szervezni. rajojjenek, mihez van tehetséguk, és fejlesszék azokat
> A szakpolitikai dokumentumokban ezeket az elveket és értékeket 2 kepes.segake't és adottsagaikat, amtlalyc,ek, reven el
L RN tudnak igazodni az egyre bonyolultabba valé és egyre
explicit modon meg lehet jeleniteni. e ] ) - s
o o o nagyobb kihivasokat tdmasztd gazdasagi, kulturdlis,
> gy masik lehetséges Iépés az, hogy az on tertiletén mkodd, ifjdsagi dkoldgiai és politikai kérnyezetben.

munkaval foglalkozé szervezeteknek kifejezetten eldirjdk, hogy a fiatalok
szdmdra megkilonboztetés nélkiil kitelesek biztositani a hozzaférést
az ifjliségi munkdhoz.

Az ifjasagi munka pozitiv
hozzajarulasai

m= Az ajdnlas kimondja, hogy az ifjsagi munkanak, gyakran
mas agazatokkal partnerségben és egyuttmikodésben,
szdmos pozitiv hatdsa van az egyes személyek, kdzdsségeik
és dltaldban véve a tarsadalom szamadra.

= Példaul: ©

== Az ifjUsagi munka tamogatja és 6sztonzi a fiatalokat
az Uj tapasztalatok és lehet6ségek feltarasaban; egyben
képessé teszi 6ket arra, hogy felismerjék és kezeljék
a szamos kockazatot, amellyel most és valészintleg
a jovében is szembesiilni fognak. Mindezek révén
integraltabb és pozitivabb kotédés alakul ki benniik
onazonossaguk és jovéjik, valamint a tarsadalom
irant, ami kifejezetten hozzajarul olyan szélesebb kort
aktualpolitikai és szakpolitikai problémak kezeléséhez,
mint a nem foglalkoztatott, oktatdsban és képzésben
nem részesulé (NEET) fiatalok, az egészségligyi
kockazatot jelent6 életmod, az dllampolgari felel6sség
hidnya és az erészakos széls6séges mozgalmak. Az
ifflusagi munka a fiatalokat a maguk feltételei alapjan,
kifejezett vagy azonositott sziikségleteikre reagélva,

> kritikus reflexiét, innovaciot és valtozasokat sajat vagy az ifjusagi munka gyakorlasahoz létrehozott

eredményez, regionalis, nemzeti és eurdpai szinten; kdrnyezetben foglalkoztatja. Az ifjisagi munka mas
L o o ] helyen is megvaldsulhat (példaul iskoldban vagy

> P{loz,za;ar,ul a ﬁatalokJoIetehlez, erlos[tl az osszetlartozas bérténben), de a részvételnek minden esetben
érzését és a fiatalok azon képességét, hogy szamukra I I
kedvez6 dontéseket hozzanak;

> tamogatja a pozitiv és céltudatos atmenetet az élet i i
személyes, dllampolgéri, gazdasagi és kulturalis SEVILAY BESZAMOLOJA
vonatkozésaiban, lehet6vé téve az egész életen at tart6 > A nevem Sevilay. Ciprus északi részébé| szarmazom.
tanulast, az aktiv polgari szerepvallalast és a munkaeré- 19 éves koromig antiszocialis voltam. Abban az évben,
piaci részvételt el6seqité kompetencidk fejlesztését; amikor elkezdtem egyetemre jarni, megismerkedtem

» tadmogatja szamos készség, igy példaul a kreativitas, a egy sraccal, aki bevont az ifjusagi munkaba. EI6szor
kritikus gondolkodas, a konfliktuskezelés, a digitalis és az Ifjusagi Talalkozok a Békeért csoportokon
informatikai jartassag, valamint a vezetés fejlesztését; keresztlil vettem részt ifjisagi munkaban. Ezekben a

csoportokban mindkét k6zosségbdl — Ciprus északi

> elbsegiti a sokféleseget és hozzajarul az egyenlSséghez, és déli részérél - részt vettek fiatalok, és az volt a cél,
a fenntarthato fejlédéshez, az interkulturalis hogy segitsiik egymast a mésik kézésséggel szemben
megértéshez, a tarsadalmi kohézidhoz, a civil fennallé eléitéletek megsziintetésében.
életben valé részvételhez, a demokratikus polgari
szerepvillaldshoz, valamint az emberi jogi értékek > Ebben azidében nem lehetett dtmenni a sziget egyik
érvényesitéséhez; részébdl a masikba. Csak egy olyan falu volt, ahol

mindkét kozosség lakott, és ahol taldlkozhattunk a
> erbsiti a fiatalok ellenalléképességét és kitartasat,

igy azt a képességulket, hogy ellendlljanak a negativ
hatasoknak és magatartasoknak.

sziget,masik” oldalan é16 baratainkkal. A korilmények
nehezek voltak. Azt hiszem, ez volt az egyik f6 oka

7 ACM/Rec(2017)4. szamu ajanlas az ifjisagi munkarol indoklasa,

6 CM/Rec(2017)4. szdmu ajanlas az ifjusagi munkardl, 10. oldal 20-21. oldal
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annak, hogy nem adtam fel, és a nehézségek ellenére
is elértem a célomat. 19 éves koromig sok negativ
dolgot hallottam a dél-ciprusi emberekrél, most
viszont elkezdtem egylttmuikddni veliik! Ez igazan
érdekes élmény volt a szamomra.

> Arészvétel ezekben a csoportokban sokat adott hozza
a személyiségemhez, magabiztosabb lettem, és tobb
baratot szereztem. Talalkoztam olyan baratokkal,
akik segitettek bekapcsolodni nemzetkozi ifjusagi
szervezetek munkajaba, amelyeken keresztiil sok
orszagba eljutottam, és elmélyitettem a tudasomat az
ifjusagi munkarol. Sikeriilt egy nemzetkozi képzést is
szerveznem Ciprus északi részén, ami ebben az idében
politikai okok miatt nagyon nehéz feladat volt. Az
ifjusdgi munka segitett azza valnom, aki ma vagyok,
ezért megprébalok valamit visszaadni ebb6l a MAGEM
ifjusagi szervezetnél végzett onkéntes munkam révén.

== Az ifjUsdgi munkdnak van még legaldbb egy szerepe,
ami emlitést érdemel, nevezetesen, hogy a fiatalokat érinté
tarsadalmikihivasokra és trendekre reagdl. Az ajanlés ugy tekint
az ifjusagi munkara, mint ami folyamatosan szerepet jatszik a
fiatalok tdmogatdsaban és szerepvallaldsdnak 6sztonzésében.
Ez a gyakorlatban azt jelenti, hogy az ifjusagi munkénak elég
alkalmazkodoképesnek kell lennie ahhoz, hogy reagaljon
a felmerdilé koriilményekre és kihivasokra, mikdzben nem
veszélyeztetheti és nem hanyagolhatja el egyéb szerepeit és
rendeltetéseit. Ezért, amint az ajanlasban is szerepel, térekedni
kell ,azifjisdgi munka kapacitdsanak megerdsitésére, hogy képes
legyen valaszt adni tarsadalmunk véltozasaira és trendjeire,
valamint a fiatalok elétt all6, jonnan felmertilé kihivasokra” 8

Eurdpai példa

== Az aldbbi példa a bevalt gyakorlatok és a fiatalok
egyéni torténetei feldl kozeliti meg a kérdést:

» A,Hogyan valtoztatta meg az életemet az ifjusagi
munka?” ciml miiben® tobb mint 20 ember
torténete szerepel, akik vagy fiatalként, vagy
ifjusagsegitoként, vagy mindkét minéségben vettek
részt ifflusagimunka-projektekben, és megosztjak,
hogy az ifjusagi munka milyen hatast gyakorolt az
életlkre.

Reflektorfényben az Olvasd!

szervezetek

> Hogyan gazdagitja az 6n ifjlisagi munkdja azoknak a fiataloknak az
életét, akikkel egyiitt dolgozik?

> Tud-e tanulsdgos példakat emliteni arra, hogy az ifjisdgi munka
hogyan véltoztatott meg valamit a fiatalok életében? Hogyan

8 (CM/Rec(2017)4. szamu ajanlas az ifjusdgi munkardl, 8. oldal
9 https://pjp-eu.coe.int/en/web/youth-partnership/compendium.
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haszndlhatnd fel ezeket arra, hogy tébb tdmogatdst igényeljen az
ifjisagi munkdhoz?
> Milyen tdmogatasra van sziiksége (képzés, finanszirozas, megfelelé

szakpolitikdk) annak érdekében, hogy eld tudja segiteni a fiatalok
fejlodését az ajanldsban emlitett teriileteken?

»  On szerint melyek a mai tarsadalom fontosabb kihivasai és trendjei?
Az ook ifjisdgi munkdja hogyan kezeli ezeket?

> Milyen fajta partnerséget tudnanak kialakitani a kozosségben az ifjsdgi
munka hatékonyabbd tétele érdekében?

> Azifjisagi munkardl szl6 leny(igozd elbeszélések, eqyéb bizonyitékokkal
eqylitt, valéban hatdsos eszkdzok lehetnek az ifjdsagi munka melletti
kidllasban. Gyakran elgfordul, hogy az ifjlisdgi munka szész6l6inak
készen kell allniuk arra, hogy,,igazoljdk"a fiatalokkal folytatott munkajuk
értékét. Legyen sz0 akar fatalok élettorténeteirdl, akdr statisztikakrdl,
amelyek azt mutatjak, hogy hany fiatal fejlesztette, puha”képességeit az
ifjisdgi munka segitségével, fontos, hogy az ifjisdgseqitd szakemberek
és azifjlsagi munkaval foglalkozd szervezetek felkésziiljenek arra, hogy
azifjisdgi munka szdszéloiként bizonyftaniis tudjék ennek a munkdnak
az értékét.

> Az ifjisdgi munka sz0sz0l6i hosszabb tavd érdekképviseleti
programot is elindithatnak, ha azonositjak azokat a hidnyossdgokat,
amelyek megakadalyozzak, hogy az ifjisdgi munka az ajanldsban
emlitett valamennyi pozitivumot elérje. £z esetben az ajanlas az
érdekképviselet eszkozeként, illetve viszonyitdsi alapként egyardnt
haszndlhatd, mivel sokféle példdt hoz fel arra, hogy az ifjsdgi munka
miként javithatja a fiatalok életét, feltéve, hogy a minGségi feltételek
teljestilnek.

Politikai dontéshozok és koztisztvisel6k

»  Onoknél az ifjisagpolitikak az ifjisagi munka milyen szerepét ismerik
el? Esetleg hidnyzik valami?

> Onoknél milyen képzéssel vagy finanszirozassal tamogatjak az
ifjisdgi munkdval kapcsolatban emlitett szerepeket? Lehetne-e (j
képzést kindIni az ifjisdgseqiték szdmdra a fent emlitett témdkrol?
Fel lehetne-e kindIni (j finanszirozdsi lehet6ségeket az ifjisdgi munka
hozzdjarulasanak tdmogatdsdra adott teriileten?

> Milyen szakpolitikai eszkdzok allnak rendelkezésre annak biztositdsdra,
hogy az ifjisdgi munka tovdbbra is kezelni tudja a tdrsadalmi
kihivdsokat?




A fiatalok és az ifjasagi munka

== Az ajanlas harom elemet emel ki: az ifjusagi munka
hozzajarulasat a fiatalok személyes és tarsadalmifejlédéséhez,
puha készségeik fejlesztéséhez, és — azzal 6sszefliggésben,
hogy a hatésagok e tekintetben mit tehetnek - megfogalmazza
annak a fontossagat, hogy a fiatalok ifjusagi munka soran
elsajatitott képességeit elismerjék.

Személyes és tarsadalmi fejlodés

Az ifiisdgi munka segiti a fiatalokat azoknak a készségeknek,
illetve motivdcionak a kifejlesztésében, amelyek segitségével
konstruktiv utakra lelhetnek és kévethetnek az életiikben.
Ennek érdekében az ifjisdgi munka kulcsfontossdgu
kiegészitést jelent a formdlis oktatds mellett, amelyhez
minden fiatal szdmdra hozzdférést kell biztositani.””

m= Az ajanlds kiemeli, hogy az ifjisdgi munkanak tdmogatnia
kell a felnéttkorba és az 6nall6sagba torténd atmenetet. Ebben
az dtmenetben elengedhetetlen, hogy az ifjusagpolitikak
keretében minden fiatal szamara olyan ifjisdagimunka-
programok nyiljanak meg, amelyek megkdnnyithetik
az dtmenetet a fiatalok szdmdra, tdmogathatjdk ket és
el6segithetik felel6sségvallalasukat.

== Ha el6segitjik a fiatalok felel6sségvallalasat, nagyobb
valészinliséggel vesznek részt olyan tevékenységekben,
amelyeket sajat maguk javéra, valamint a tarsadalommal
kapcsolatosan végeznek. A fiataloknak az iskolai, az otthoni és
amunkahelyi élet mellett olyan tapasztalatokra van szliksége,
amelyek formaljak és kiilonbdzd dolgokra képessé teszik
Oket. Ezek a tapasztalatok lehetnek nemzetkdzi mobilitasi
és tajékoztatashoz valod hozzaférés, életvezetési tanacsok,
Utmutatas és coaching, Uj technoldgidkkal és a kbzosségi
médidval kapcsolatos ismeretek és tapasztalatok, lehetéségek
a tarsadalmi és a politikai részvételre stb.

== Az ajanlas ravilagit arra, hogy a szakpolitikdnak proaktiv
szerepet kell vallalnia az olyan ifjisagi munka tdmogatasaban,
ami értékként tekint a fiatalok befogadasara és tarsadalmi
szerepvallaldsara:

A fiatalok kulcsfontossdgu er6forrdst képviselnek egy szocidlis
és igazsdgos Eurdpa épitésében. A tdrsadalmakra komoly
veszélyt jelent a stabilitds és a tdrsadalmi kohézié alddsdsa,
amennyiben hagyjuk, hogy a mostani nehéz kériilmények
nyomdn kialakuljon egy kidbrdndult és visszahtizédé
fiatalokbdl dllé ,elveszett generdcid.” Napjainkban a fiatalok
megfelelé tdmogatdsa, tébbek kbzt a minbségi ifiisdgi
munka révén, fontos befektetés, amelyet Eurépdnak sajdt
jelene és jovéje érdekében is vdllalnia kell. Ha ezt elmulasztjuk,
egyuttal azt is jelenti, hogy nem éliink a jelenlegi civil
tdrsadalom megerésitésének lehetSségével, veszélybe

kertil a tdrsadalmi kohézio, és gyenglil azon képességiink,
hogy hatékonyan fel tudjuk venni a harcot korunk stlyos
kihivdsaival, mint a migrdcidé, a munkanélkiiliség, a
tdrsadalmi kirekesztés és az erészakos szélséségesség. '

10 Az ifjisdgi munkarol sz6lé6 CM/Rec(2017)4. szamu ajanlas
indoklasa, 19. oldal
11 CM/Rec(2017)4.szdmu ajanlds az ifijisagi munkardl, 10-11. oldal

ANA SILVA TORTENETE

> Ezatorténet példa arra, hogy az ifjisdgi munka
hogyan 6sztonozheti a fiatalok aktiv polgari
szerepvallalasat. Ana Silva portugaliai ifjisagsegité
megosztotta fiatalokkal végzett projektjét, amely
az Eurépa Tanacs ENTER hosszu tavu képzési
programjanak része volt.

» A projekt célja az volt, hogy egymas oktatasa
révén létrehozzunk egy un. dnkéntes-bankot. A
projekt sz6sz6l6i hatranyos helyzet( kornyékekrdl
szarmazo fiatalok voltak, akik mas fiatalokat és
helyi szervezeteket mozgdsitottak a részvételre.
Egy hatranyos helyzeti kornyéken él6 fiatalok
egy csoportjat, akiket rendszerint kockazatos
magatartasformak tartanak dssze, kihivtunk, hogy
vegyenek részt egy hdromnapos bentlakédsos
tanfolyamon az énkéntes munkarol. Ezen a
tanfolyamon 17 fiatal ismerkedett meg elsé
alkalommal az 6nkéntes munka fogalmaval, igy az
ezzel jaré jogokkal és kotelességekkel is.

» Miutan a tanfolyam befejez6dott, a fiatalok
olyan stratégiakat hataroztak meg, amelyek
képesek Osszetartani a csoportot és fenntartani a
motivaltsagi szintjiket. A fiatalok azt javasoltak,
hogy havonta kétszer tartsanak talalkozét, és
rendszeresen végezzenek dnkéntes munkat. Azo6ta a
rendszeres talalkozdk keretében sok mindenre sort
keritettek: csapatépitd tevékenységek, az emberi
jogi oktatassal kapcsolatos nem formalis oktatasi
tevékenységek, valamint otletek és informaciok
megosztasa Uj projektekrdl. Ezeken a talalkozdkon
a fiatalok elkezdték jobban megismerni az emberi
jogokat, és olyan konkrét kérdéseket vitattak meg,
mint a hatranyos megkiilénboztetés, jogok és
kotelességek, az egyenléség hianya, szegénység és
tarsadalmi kirekesztés. Emellett a fiatalok folytattak a
kozbsségben végzett dnkéntes munkajukat. ”

Reflektorfényben az Olvasoé!
Ifjusagsegitok

> Az 6n kozosségében a fiatalok elssorban milyen problémdkkal
szembesiilnek?

> Hogyan tdmogatjak azoknak a fiataloknak a személyes és tdrsadalmi
fejladését, akikkel egyiitt dolgoznak?

> Mit nyernek a fiatalok a veliik végzett munka dltal?

Ifjisagi munkaval foglalkozé szervezetek

> Milyen kapcsolatban éll az 6nok szervezete a fiatalokkal? Minek
tekintik 6ket: kedvezményezettnek, partnernek, segitségre szoruldnak,
jogosultnak vagy valami mdsnak?
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> Milyen eszkozokkel dllapitjdk meg, hogy a fiatalok mit tanulnak az
onok szervezetével végzett ifjlisdgi munka révén? Van valamilyen
eszkoziik, amely Idthatdvé teszi ezt a tanulst, példdul portfélio
vagy tanusitvany?

> Milyen lehetdségeik vannak a tdrsadalmi szerepvallalds irdnt kozombds
fiataloknak, hogy hozzéférjenek az 6nok dltal nydjtott ifjusdgi
munkdhoz?

Politikai dontéshozok és koztisztvisel6k

> Szakpolitikai munkdja Gsszefliggésében hogyan hatdroznd meg az
ifjdsdgi munka haszndt?

> Volt-e olyan kutatds ncknél, amely bizonyitotta, hogy a fiatalok mit
nyernek az ifjlisdgi munka révén?

> Milyen szakpolitikdkra vagy programokra lenne sziikségiik az ifjusdgi
munka hatdsanak megersitésére? Mi lehet a finanszirozds, a képzés
és a kifejezett szakpolitikdk szerepe abban, hogy egy adott teriileten
kindlt ifjisdgi munka milyen tevékenységeket és kiildetést foglaljon
magaban?

Ismeretek, készségek és hozzaallas az
allampolgari részvételhez és a tarsadalmi
cselekvéshez kapcsoléodéan

Az ifiisdgi munka jelentés mértékben hozzdjdrul az aktiv
polgdri szerepvdllaldshoz azdltal, hogy lehetSséget nydjt

az dllampolgdri részvételhez és a tdrsadalmi cselekvéshez
sziikséges ismeretek, készségek és hozzddlldsok elsajdtitdsdra.’?

mm AZ ajanlds tObb szakaszban is kiemeli az ifjisagi munka
szerepét az dllampolgari részvételhez kapcsoléddan.
Ez azt jelenti, hogy az ifjusdgi munkanak meghatarozé
szerepe van abban, hogy a fiatalok a tarsadalom aktiv
allampolgaraiva valjanak. Az ajanlas masrészt hangsulyozza
a puha készségek jelentéségét.

== A fiatalok rengeteg készségre tehetnek szert, ha ifjusagi
munkat végeznek. A 2012-es Eurdpai Ifjsagi Forum keretében
kiadott ,Tanulmény az ifjusagi szervezetekben végzett
nem formalis oktatasnak a fiatalok foglalkoztathatésagara
gyakorolt hatdsarol”'* a puha készségeket ugy irja le, mint
amelyek ,nem a formalis oktatas keretében sajatithatok
el, és interperszonalis, csapatmunkdval kapcsolatos,
szervezeti és konfliktuskezelési, interkulturalis tudatossagi,
vezetési, tervezési, szervezési, koordinacids és gyakorlati
problémamegoldasi, csapatmunkaval, 6nbizalommal,
fegyelemmel és felelésséggel kapcsolatos készségek széles
korét foglaljak magukban. Az ajanlas a kritikus gondolkodast
is hozzateszi ehhez a listdhoz - ez a kiegészités utal a
demokratikus kultura kompetencidinak az Eurépa Tanacs
altal kidolgozott referenciakeretére. '

12 CM/Rec(2017)4. szdmu ajanlas az ifjusagi munkardl, 6. oldal

13 www.youthforum.org/study-impact-non-formal-education-
youthorganisations-young-peoples-employability 18. oldal

14 Tovabbi informacidk: www.coe.int/en/web/education/
competences-for-democratic-culture.
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MARKO TORTENETE

» A,Csoddk igenis vannak” cim( torténetben' a
montenegroi Marko elmondja, hogyan kapcsolédott
be 14 évesen az ifjusagi munkaba, és most, sok
évvel késdbb visszatekintve, szamba veszi a szamos
készséget, amelyet elsajatitott.

» ,Egy kis montenegrdi telepiilésen néttem fel, és
kozépiskolasként a formalis oktatasi rendszeren kiviil
nem sok lehet6ségem volt az 6nfejlesztésre. Tanuldként
valami olyanra vagytam, amitdl fejlédhetek, és ami arra
0sztonoz, hogy legyek kreativ, nyitott gondolkodasu,
sajatitsak el Uj készségeket és ismereteket. 14 éves
koromban kapcsolodtam be az ifjisagi munkaba és a
fiatalok bevonasaba. Olyan, a varosombol szarmazo
fiatalokkal ismerkedtem meg, akik hozzam hasonléan
Uj ismeretekre vagytak, és szerették volna a tobbi
didkndl jobban fejleszteni magukat.

> Ma, sok évvel az elsé ifjusagi munkafoglalkozas utén,
elmondhatom, hogy az ifjisagi munkanak kdszonhetéen
megismerkedtem a tarsadalmi befogadassal, a fiatalok
aktivizmusanak, az aktiv polgari szerepvallalasnak a
fontossagaval, a kornyezetvédelem kérdéseivel és
még nagyon sok mindennel. Sokkal nyitottabb lettem,
tisztelem és élvezem az eltéré kulturakat, egyutt
dolgoztam kiilonb6zé nemzetek tagjaival, Eurépa
minden részébdl szarmazé emberekkel. Emellett sokkal
kornyezettudatosabb lettem, és otthon is probalom a
héztartasi szemetet Ujrahasznositani.

Reflektorfényben az Olvasoé!
Ifjusagsegiték

> e tudnd irni, hogy a fiatalok milyen puha készségeket tanulnak meg
az 6nokkel folytatott munka sordn?

> Megbeszélik ezt a készségfejlesztést a fiatalokkal? Miért, vagy miért
nem? Milyen el6nyei lehetnek annak, ha ezeket a készségeket Idthatohba
teszik maguk a fiatalok és a kizosséq tobbi tagja szamara is?

> Ha bevezetnek valamilyen modszert a dokumentdldsra és a puha
készségek |athatovd tételére, azzal nem csak a fiatalok Gnbecsiiléséhez
jarulnak hozzd, de olyan készségek elsajétitasat is eldseqitik, amelyeket
késébb példaul a munkahelyiikin hasznosithatnak. A puha készségek
fontos elemei a csapatmunkdnak vagy a konfliktusok megoldasanak,
és javitjak az ezekben jartas fiatalok elhelyezkedési esélyeit.

Politikai dontéshozdk és koztisztvisel6k

> Az 6n orszdgaban vaqgy kozosségében hitelesitik és elismerik a puha
készségeket?

> Milyen puha készségekre van sziikség az onok orszdgaban vagy
kozosségében az iizleti szférdban vaqy a formalis oktatdsi szektorban?

> Hogyan lehetne a fiatalok dltal kifejlesztett puha készségeket Iéthatova
tenni vagy hitelesfteni?

15 https://pjp-eu.coe.int/en/web/youth-partnership/marko-pejovic.



A fiatalok altal az ifjiusagi munka révén
elsajatitott kompetenciak elismerése

== Amint az ajanlasban is szerepel, az ifjisagi munkat, a nem
formalis és informalis oktatast a formalis oktatast kiegészité
tevékenységeknek tekintik. A fiatalok nagyon sokféle ismeretet,
készséget és hozzaallast sajatitanak el, ami jelentds hatast
gyakorolhat a viselkedésiikre és a személyes fejlédésiikre. Ez
torténhet tervezett és szervezett tevékenységek révén, de
informalis alkalmak keretében is egy ifjusagi szervezetben
vagy egy ifjusagi kozpontban. Azokban az esetekben, amikor
egy fiatal mar j ideje kiesett a formalis rendszerbdl, az ifjisagi
munka valhat a kompetenciafejlesztés f6 forrasava.

== Az ajanlas felkéri a tagallamokat, hogy fektessenek be az
ifjusdgi munka, valamint a nem formalis és informalis tanulds
révén elért kompetencidk elismerésébe, két kiilonb6z6 szinten:

> azifjusagi munkaban valé részvétel és az annak
megvalositasa révén kialakult kompetenciak
elismerésének el6segitése'

» fokozott tdmogatas nyujtasa a nem formalis és
informalis tanulds elismerésére vonatkozo, meglévd
és jovObeni eurdpai keretrendszer és programok
megvalositasahoz."”

== Ezen a terlileten az elismerés kiilonb6z6 fokozatait kell
fontoldra venni, kezdve azzal, hogy a fiatal raébred, hogy
elsajatitott valamely kompetenciat, egészen addig, hogy
ezeket a kompetenciakat hivatalosan is elismerjék, példaul
oklevél vagy portfélio formajaban.

Tagallami példa: Luxemburg

== Luxemburgban a Luxemburgi Cserkészszévetség
és a Nemzeti Ifjusadgi Szolgdlat kezdeményezése
nyoman a kiterjedt onkéntes munkaval megszerzett
kompetencidkat hivatalosan igazoljak.'

== Az ,Attestation et Portfolio de 'Engagement”
(részvételi portfélio) olyan eszkdz, amely egy hivatalos
dokumentum kidolgozasaval nyujt segitséget az
ifjusagi szervezeteknek és ifjisagi mozgalmaknak,
igazolva, hogy az adott fiatal nem formadlis oktatasi
tevékenységben részt vett, elkotelezett ezek irant,
egyben igazolast nyujt az elsajatitott kompetencidkrol
is. A kdvetkezOket foglalja magaban:

> a,portfélié” — egy személyes mappa, melynek
segitségével a fiatal nyomon kovetheti az éltala
végzett Onkéntes munkdban szerzett tapasztalatait;
és

» az,igazolas”- egy hivatalos elismerési mechanizmus
azokrol a kompetenciakrdl, amelyeket a fiatal az
onkéntes munka soran sajatitott el.

== A részvételi portfolio, kiilondsen pedig az igazolas
folyamatanak kidolgozasa 2004-ben kezd6dott a

16 CM/Rec(2017)4. szamu ajanlas az ifjusagi munkardl, 12. oldal

17 CM/Rec(2017)4.szdmu ajanlas az ifjisagi munkardl, 12-13. oldal

18 https://pjp-eu.coe.int/en/web/youth-partnership/
attestation-portfolio?inheritRedirect=true

Luxemburgi Cserkészszovetség (FNEL) kérésére. Azzal a
kéréssel fordultak a Nemzeti Ifjusagi Szolgalathoz, hogy
a szervezetiikben tevékenykedé fiatalok kaphassanak
shivatalos” oklevelet, amely erdsitené a fiatalok
részvételét és elkotelezettségét, valamint a kapott
oklevél jelentsen pluszpontokat az allaskeresés soran.
Az Orszagos Ifjusagi Szolgélat felkarolta a kérelmet, és
elinditotta a fiatalok altal az 6nkéntes munka sordn
elsajatitott kompetencidk érvényesitési rendszerének
kidolgozasat.

== Az igazolas kidllitasanak kiilonb6z6 szakaszai a
kovetkezok:

a. Interju az igazolast igénylével, hogy tisztazzak,
milyen célra kéri. Az interju sordn téjékoztatast kell
adni az igazolasrol és a portfolidrdl; tisztazni kell,
hogy sziikséges-e ,kiegészitd lapokat” benyujtani
a kérelemmel egyiitt (projektet 6nélléan kidolgozd
és megvalositd fiatalok esetében ezek a kiegésziték
kotelezéek);

b. Konzultaci6 a kérelmezé fiatallal a kiemelt
feladatokrél és kompetencidkrdl, valamint a
jelentkezési lap (és adott esetben a kiegészité lapok)
kitoltése;

c. A kitoltott jelentkezési lap elkiildése az Orszagos
Ifjusagi Szolgalathoz;

d. A Nemzeti[fjusagi Szolgalat ellendrzi és véglegesiti
az igazolast a kapott dokumentumok alapjan;

e. Azigazolaselkiildése a szervezet szamara alairasra
(a szervezetért felel6s személy feladata);

f. Azalairtigazolas visszakiildése az Orszagos Ifjusagi
Szolgalathoz;

g. Azilletékes miniszter aldirja az igazolast;

h. Az igazolas elkiildése a fiatalnak, masolatban a
szervezetnek.

Reflektorfényben az Olvasé!

Ifjusagsegitok és ifjusagi munkaval
foglalkozo6 szervezetek

| g

v

Hasznosnak tartja a fiatalok dltal az ifjisdgi munka sordn
elsajatitott kompetencidkat a késébbi életiik sordn? Milyen mddon
hasznosithatéak?

Az onok szervezetében elismerik ezeket a képességeket valamilyen
oklevéllel? Miért, vagy miért nem?

Az 6nok orszdgdban létezik a luxemburgi példéhoz hasonld
megoldds?

Ha nem, el tudndnak-e inditani egy olyan kezdeményezést, amelynek
a célja eqy, az 6nok valdsagahoz illeszkedd megoldds bevezetése? Mi
lenne az els6 1épésiik?
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Politikai dontéshozdk és koztisztvisel6k

> Vannak olyan szakpolitikdk dnoknél, amelyek célja a fiatalok dltal az
ifjdsdgi munka sordn elsajatitott készségek elismertetése?

> Hanincsenek, hogyan lehetne ilyen szakpolitikdt alkotni? Hogyan tudnd
tamogatniilyen eszkdzok fejlesztését vagy bevezetését a kizdsségben
vagy orszagdhan?

> Tobb szempontbdl is hasznos lehet egy olyan rendszer kialakitdsa,
melynek célja a fiatalok dltal az ifjisdgi munka sordn elsajatitott
kompetencidk dokumentaldsa. Példdul az ifjisagseqit6k szamdra
hasznos lehet, ha dokumentalni tudjék a munkajuk eredményét.

> Azok esetében, akik az ifjisdgi munkdval kapcsolatos szakpolitika vagy
program kidolgozdsdban vesznek részt, ezeknek a kompetencidknak
a dokumentdldsa eldrelépést jelenthet az ifjisdgi munka értékének
bemutatdsdban. Szamos lehetdséq Iétezik erre, kezdve a naplotdl,
amelyet a fiatalok egy ifjusdgi kozpontban vezethetnek, vagy a
torténetmeséléstdl, melynek sordn elmondjdk, mit tanultak egy
projektben, egészen az dsszetettebb portfélicig.

> A szakpolitikdval kapcsolatban a leginkdbb dsszetett intézkedés egy
olyan rendszer feldllftdsa, amely elismeri ezeket a kompetencidkat, és
ezt példdul eqy olyan igazolds formdjaban teszi, amelyet a fiatalok
késabb is felhaszndlhatnak, példdul amikor eqy alldsra jelentkeznek.

mm A kiil6nb6z6 tagallamokban alkalmazott mechanizmusok
mellett fontos kezdeményezések és folyamatok zajlanak
europai szinten, amelyek inspirdcidként szolgalhatnak.

» Az EU tanacsi ajanlasa a nem formalis és informalis
tanulds eredményeinek érvényesitésérdl’?, amely
a gazdasdgi vélsagra valaszként szlletett, és amely
hangsulyozza a nem formalis és informalis tanulas
soran megszerzett kompetenciak elismerésének
sziikségességét, mivel ezek fontos szerepet jatszhatnak
a foglalkoztathatdsag és a mobilitas javitasaban;

> SALTO YOUTH Képzési és Egylittm(ikodési
Forraskdzpont/Erasmus+: “Youthpass’? az ifjusagi
projektekben végzett nem formdlis és informdlis tanulds
elismerésének eszkoze (az Erasmus+: Fiatalok Akcidban
programon beliil). A Youthpass az egész életen at
tarté tanulas nyolc kulcskompetencidjan alapszik, és

19 Eurdpai Bizottsag: Working with young people: the value of youth
work in the European Union (Fiatalokkal dolgozni: az ifjisagi
munka értéke az Eurépai Unidban), Brisszel, 2014; A EU Tanécs
ajanlasa a nem formalis és az informalis tanulds eredményeinek
érvényesitésérél (2012/C 398/01).

20 SALTO-YOUTH Training and Co-operation Resource Centre/
Erasmus+,“Youthpass”, elérheté: www.youthpass.eu/en/, letoltés
ideje: 2017. julius 28.

Oldal 22 » Reflektorfényben az ifjisagi munka

a folyamat lehetévé teszi egy 6nértékelésen alapuld
tanusitvany kiadasat.

== Az elismerési eszkdzok és folyamatok “Visible Value:
Mapping of tools and good practices for better recognition of
youth work and non-formal learning/education at European
and national levels” (Lathatd érték: Az ifjusagi munka és a
nem formalis tanulds/oktatas jobb elismerését eurdpai és
nemzeti szinteken elémozdit6 eszkdzok és bevalt gyakorlatok
feltérképezése) cimU gylijteménye szamos példat bemutat.

Az ifjusagi munka egyértelmiivé tétele:
az Eurdpa Tanacs Ifjasagi Munka
Portfolidjanak példaja

== Az Eurdpa Tandcs Ifjusagi Munka Portfélioja egy online
eszkdz, amely az ifjusdgsegiték szamara lehet6vé teszi
kompetencidik meghatarozasat és tanuldsi célok kitlizését.
A portfolié weboldala a kdvetkezéképpen jeleniti meg az
ifjusagi munka céljait:

== Az ifjUsdgi munkat dltalaban a kovetkezok jellemzik:

> Ertékvezérelt: az ifjusagi munka a befogadas és a
tarsadalmi kohézié magasabb céljainak szolgalatara
hivatott

> Ifjusagkdzpontu: az ifjusdgi munka a fiatalok
legfontosabb igényeit és torekvéseit szolgalja,
amelyeket maguk a fiatalok azonositanak

> Onkéntes: az ifjisagi munka nem kotelez, és a fiatalok
Onkéntes részvételére tdmaszkodik

> Fejlesztd: az ifjusagi munka a fiatalok személyes,
tarsadalmi és etikai fejlédését célozza

> Onreflektalé és kritikus: az ifjsagi munka biztositani
akarja, hogy a leheté legjobb igyekezete szerint véltsa
valéra a kiildetését

» Kapcsolatokra épit: az ifjusagi munka hiteles
kommunikaciora torekszik a fiatalokkal és hozzajarul a
mikod6képes kozosségek fenntartasdhoz.



| MIRE VALO AZ IFJUSAGI MUNKA? |

i A fiatalok FELELOSSEGET ;
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2. Rész

A tagallamoknak sz6l6 ajanlasok bemutatasa







== A tagallamok szamara megfogalmazott ajanlasok elészor
az ajanlas fészovegében szerepelnek (1-7. pont), a melléklet
(a-i és a-d pontok) tovabb részletezi, az indoklas pedig a
kovetkezok szerint fejti ki 6ket:

1. Szakpolitikak kidolgozasa az ifjusdgi munkéhoz:

a. azifjusagi munka tdmogaté kdzege (példaul
fenntarthato strukturak és eréforrasok);

b. azifjisagi munka szerepének megerdsitése az
4gazatok kozotti egylittmikodésben;

¢. az ifjusdgi munka helyi, regionélis, nemzeti
és eurdpai szintjei kozti kooperacio
0sztonzése, ezéltal el6segitve a networkinget,
egylttm(kodést, az egymastdl vald tanulast és a
tapasztalatcserét;

d. azifjusdgi munkaban valo részvétel és annak végzése
soran kialakult értékek, hozzaallasok, készségek,
ismeretek és kritikus megértés elismerésének
elémozditasa;

e. azifjusagi munkahoz val6 egyenlé hozzaférés
elémozditasa;

f. azifjusagi munka szerepének népszerdsitése a
fiatalok korében;

g. azifjusagi szervezetek és egyéb, ifjisagi munkat
végz6 civil szervezetek szabadsaganak és
autonémidjanak tiszteletben tartasa;

h. olyan tudasalapu ifjisagi munka elémozditasa, amely
valaszt adhat tarsadalmunk valtozasaira és trendjeire,
valamint a fiatalok elétt allé, Ujonnan megjelené
kihivasokra;

i. akutatas, az értékelés és a folyamatos utankovetés
alkalmazésanak 6sztdonzése a tudasalapu, minéségi
ifjusagi munka fejlesztése soran, biztositva, hogy
megfelelé mechanizmusok élljanak rendelkezésre az
eredmények és a hatdsok mérésére.

2. Koherens és rugalmas, kompetencia-alapu
keretrendszer létrehozasa a fizetett és onkéntes
ifjusagsegitk oktatasahoz és képzéséhez;

a. egyuttmdkodés az ifjusagi munkaval foglalkozo
szervezetekkel és mas érintettekkel az
alapkompetencidk kidolgozasaban (példaul
értékek, attit(idok, készségek, tudas és
kritikus megértés), amelyek elvarhatdak az
ifjusdgsegitoktol;

b. keretrendszerek, stratégiak, programok és
tervek létrehozdasa az ifjusagsegiték oktatasahoz,
képzéséhez, kapacitdsépitéséhez és szakmai
fejl6déséhez, a kozosen megallapitott
kompetenciakészlet alapjan;

¢. Uj mechanizmusok létrehozésa vagy a meglévék
tovabbfejlesztése azoknak a kompetencidknak
a dokumentalaséra, érvényesitésére, igazolasara
és elismerésére, amelyeket a fizetett és 6nkéntes
ifjusagsegitdk a gyakorlatban elsajatitottak;

d. nagyobb tdamogatas nyujtasa a nem formalis és
informalis tanulas elismerését célzo, meglévd és a
jovébeni eurdpai keretrendszerek és litemtervek
megvaldsitasdhoz.

3. Azifjusagi munkaval foglalkozé valamennyi szervezet
0sztonzése az ajanlas mellékletében szerepld
intézkedések figyelembevételére;

4. Egy magas szint(, ad hoc munkacsoport felallitasanak
tdmogatasa az Eurdpa Tandcs keretében, az eurdpai
ifjusagi munka tudasalapu fejlesztésére vonatkozé
kodzéptavu stratégia kidolgozasa érdekében;

5. Azifjusagi munkdval kapcsolatos kutatdsok 6sztonzése;

6. Azifjusagi munka felllvizsgalatdnak, a hatasok és
eredmények értékelésének tdmogatasa;

7. Az Eurdpa Tandcs Ifjusagi Kozpontok Mindségi Cimkéje,
mint bevalt gyakorlat, népszerdsitése.

Szakpolitikak a szinvonalas
iffjasagi munka érdekében

Bevezetés

== A kOvetkez6 szakaszban elGszor az ifjusagi munkara
vonatkozo  szakpolitika fejlesztésével kapcsolatos
intézkedésekre (1. ajanlas) 0sszpontositunk, nevezetesen:

1. olyan stratégidk, keretek és jogszabalyok, amelyek
kontextusba helyezik az ifjisdgi munkat, és lehet6vé
teszik annak minéségi fejlédését és viragzasat;

2. fenntarthato strukturak és forrasok, biztositva, hogy
mind a finanszirozast, mind az egyéb forrasokat
hozzarendeljék az ifjusdgi munkahoz;

3. hatékony koordinacié mas dgazatokkal, amelyek
befolyasoljak a fiatalok jolétét és fejlédését, erds,
holisztikus hatast biztositva;

4. ehhez kapcsol6dé szakpolitikak, amelyek minden fiatal
szamara el6segitik az ifjusdgi munkéhoz valé egyenlé
hozzaférést, mivel az ifjisdgi munkat ugy kell végezni,
hogy az minden fiatal szdmara el6nyds legyen, és ennek
biztositasara szakpolitikakat kell kidolgozni.

== Az ajanlds kiemeli, hogy mindezeknek az elemeknek
egylttesen kell 1étezniiik ahhoz, hogy az ifjusdgi munka szilard
alapokra épuljon. Olvassa el a kdvetkezd svédorszagi példat,
és figyelje meg, hogyan m(kddnek az egyes elemek.
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Tagallami példa: Svédorszag

== Svédorszagban a fiatalokkal a szabadidejiikben végzett
munkarol tulnyomorészt a ,szabadidds tevékenységek”
kozott ejtenek szot, amit elvileg a ,szabadidé-vezeték”
nyujtanak. Kevesen hasznalndk az ,ifjisagi munka”
kifejezést, és annak jellemzésekor még kevesebben
emlitenék f6 alkotorészként a részvételt és a tanulast.
Sziikség van némi hattértudasra, ha meg akarjuk érteni
ezt a helyzetet és annak kdvetkezményeit.

= Svédorszagban az dnkormdanyzatok 6nkéntesen
szervezhetnek tevékenységeket a fiatalok szamara.
A legtdbbjik azonban leginkdbb fiatalok szamara
fenntartott helyi szabadid6-kézpontokat finansziroz.
Mivel nincs egyetemi szintl ifjisagseqité-képzés, a
legtobb munkatérs egy kétéves szakképzésen szerzett
(nem kifejezetten fiatalokkal végzett munkara irdnyuld)
szabadidé-vezetdi oklevéllel rendelkezik.

== EZért helyi ifjisdgpolitika csak altaldnossagban
létezik. 2002-ben a helyhatdsagok és régidk svédorszagi
szovetsége (SALAR) tanulmanyt tett kozzé a helyi
Jfjusdgi munkaval” kapcsolatos szakpolitikakrdl, a
megddbbentd ,Céltalan tevékenységek” cimmel! Ez
azonban nem jelenti azt, hogy ne lennének politikai
elvarasok az eredményekkel kapcsolatosan. A ki nem
mondott szdandék nagyon gyakran az, hogy ,a bajkeverd
srdcok ne az utcan lézengjenek.”

== Osszességében a fentiek olyan ,szabadidés
tevékenységeket” eredményeztek, amelyeknek alacsony
azelismertsége, eréforrashianytol szenvednek, és gyakran
a szinvonaluk is kérdéses.

== A fenti helyzetre véalaszként, 2005-ben megalapitottak
a KEKS nevd( halézatot, amely 60 dnkormanyzatot tomorit
Svédorszag-szerte, emellett harom dnkormanyzatot
Szlovénidban, az alapjat pedig kozos, foként a részvétellel
és a tanulassal kapcsolatos célkitlizések adjak. A célok
ugyanakkor magukban foglaljak a kivant célcsoport
leirasat (pl. nemek kozotti egyensdly) és néhany alapvetd
Iényeges gazdasagi adatot (pl. egy oranyi tevékenység
koltsége).

== Ezen célkitizések alapjan a KEKS egy web alapu
rendszert épitett ki az ifjisdgi munka dokumentélasara
és nyomon kovetésére, a Naplot, ami négy részbél all:

Oldal 28 » Reflektorfényben az ifjisagi munka

» anyitott ifjlsdgi munka és a csoportos
tevékenységek dokumentdlasa statisztikdk és
irasbeli észrevételek utjan, ideértve a folyamatos
jelentések lekérdezésének a lehetéségét az bsszes
felhasznalt anyagrol;

> éves kérdGiv az ifjusagi kozpontokat latogato
fiatalok szamara, amelyben a biztonsaggal, a
részvétellel és mas szlikségletekkel kapcsolatos
kérdések szerepelnek (2018-ban csaknem 7 000
valaszt adtak);

» kérddiv a projektekben vagy més csoportos
tevékenységekben részt vevo fiatalok szamara, ami
azt méri fel, hogyan és milyen mértékben vettek
részt és sajatitottak el Gj dolgokat;

» sablon statisztikdk és gazdasagi adatok gyujtésére a
ldtogatdk szamdval, koltségeivel stb. kapcsolatosan.

== Ev végén ezeket az informaciokat egy jelentés
formajaban foglaljak 6ssze valamennyi ifjusagi kdzpont
és onkormanyzat szamdra, amelyben lathatjak, milyen
eredményeket értek el, hogyan fejlédtek azid6k soran, és
hol alinak a KEKS-atlaghoz viszonyitva. Ezen eredmények
elemzése alapjan mérheté célokat tudnak kitlizni a
kovetkezd évre, pl., 70 szazalékrol 80 szazalékra akarjuk
novelni a részvételi indexet.” Ez az index a fiatalok altal a
projekt- és csoport kérdéivre adott valaszokon alapszik.
Mas indexek, példaul az, hany érét toltottek a fiatalok
a tevékenységekkel, a naplé dokumentacios részének
statisztikain alapulnak. A KEKS kuldetése, hogy segitse
tagjait az ezen célok eléréséhez sziikséges kompetenciak,
modszerek és eszkozok kifejlesztésében.

== Eztarendszertjelenleg Szlovénidban, Finnorszagban és
irorszagban is hasznaljak, és nagyszerii fejleszté eszkdznek
bizonyult. A munkatarsak és a helyi politikusok ugy
érzik, hogy most el6szor kapnak relevans és konstruktiv
visszajelzéseket a helyi ifjusdgi munka szinvonaléval
kapcsolatban.

== A KEKS ebbél a folyamatbél az alabbi kdvetkeztetéseket
vonta le:

» afiatalok aktiv részvétele tanulashoz és személyes
fejlédéshez vezet, ezaltal a sikeres ifjisagi munka f6
eszkozét jelentsi;

> ha azifjusdgi munka egyértelm( és relevans,
mérheté célokat testesit meg a részvétel és a
tanulds alapvet6 értékeihez kapcsoléddan, a
politikai dontéshozdkat jobban érdekli az ifjusagi
munka fejlesztése;

» ha azifjusdgsegiték megbizhaté nyomonkdvetést
tudnak bemutatni arrél, hogy a fiatalok miként
vélekednek az ifjisagi munkardl a részvétel és a
tanulas szempontjabdl, azzal nagyobb politikai
elismerést és tdmogatast vivhatnak ki maguknak;

» arendszeres dokumentacio és az utankovetés
egyben a tovabbi fejl6dés f6 mozgatérugdja is.

== Tovabbi informaciok: www.keks.se/keks-in-english/
és info@keks.se.


http://www.keks.se/keks-in-english0
mailto:info@keks.se

Stratégiak, keretrendszerek
és jogszabalyok

Az intézkedések végrehajtdsdnak mérlegelése sordn a
tagdllamoknak kiilénés figyelmet kell forditaniuk az ifijusdgi
munka jogi és programszervezési keretrendszerének és nemzeti
stratégidjdnak (elézetes) meghatdrozdsdra. A stratégidnak
tartalmaznia kell az igények, a konkrét célok és célkitlizések,

az ezen célok elérésére irdnyuld intézkedések, a kapcsolédo
cselekvési terv (el6rehaladdsi mutatdkkal), az életkor szerint
meghatdrozott célcsoport(ok) és a konkrét populdcidk
(példdul kisebbségek és veszélyeztetett csoportok) érdemi
értékelését, valamint a részletes koltségvetési adatokat.’’!

== Mig a legtobb tagallamban az ifjisagpolitika kiilonbozé
formakban létezik, az ifjusagi munka szerepe nincs mindig
vildgosan meghatarozva, vagy egyaltaldan nem hatédroztak
meg. Az ajanlas kiemeli, hogy a politikai dontéshozdknak el
kell ismernitk az ifjusagi munka helyét az ifjusagpolitikdban
és mas jogi dokumentumokban, mint a minéségi ifjusagi
munka egyik eléfeltételét.

Egy példa a belgiumi Flandriabol*

== Flandria (Belgium) atfogo és holisztikus stratégiai
és keretrendszerrel rendelkezik. Ennek néhany elemét
vazlatosan bemutatjuk az aldbbiakban.

= Az ifjGsagi munkaval kapcsolatos flamand szakpolitika
az,éltalanos”ifjusagpolitika része. Az ifjisagpolitika azon

21 Az ifjusdgi munkardl sz6l6 CM/Rec(2017)4. szamu ajanlas
indoklasa, 23. oldal

22 Orszagos adatlap az ifjusagi munkarol Belgiumban (Flandria)
(2017): https://pjp-eu.coe.int/en/web/youth-partnership/country-
information-youth-work .

a feltételezésen alapul, hogy lehetséges egy csoportos
szakpolitika megvaldsitasa: ahelyett, hogy egyetlen
szektorra 6sszpontositana, a szakpolitika kiindulépontja a
fiatalok élete atfogdan, minden igényik és szlikségletiik.
Eppen ezért az ifjsagpolitika szinte minden mas
szakpolitikai agazattal 6sszefiigg.

== A flamand kormany ifjusagi és gyermekjogi
szakpolitikajanak a végrehajtasaért a Kulturalis, Ifjusagi
és Médiatigyi Minisztérium Ifjusagi Féosztélya felel6s.
El6seqgiti és 0Osztonzi a nonprofit szociokulturdlis
tevékenységek gazdag és valtozatos kinalatat 3 és 30
év kozotti gyermekek és fiatalok szamara. Mkodési
szubvenciot és projekttamogatast nyujt az ifjusagi
szervezetek szamara, emellett tamogatast ad és
irdnymutatdssal szolgdl a helyi hatésagok szdmara
a sajat helyi ifjusagpolitikdjuk kialakitasdban. Ezen
kivil koordindlé szerepet jatszik a flamand ifjuségi és
gyermekjogi szakpolitikai terv kidolgozasaban, valamint
a gyermekek jogairél sz616 egyezmény végrehajtasanak
nyomon kovetésében valamennyi flamand szakpolitikai
terlileten.

== A megujitott flamand ifjisagi és gyermekjogi
szakpolitikarol sz6l6, 2012. janudr 20-i flamand torvény
tartalmazza a Kadervorming elnevezés(i képzési programra
vonatkozo rendelkezéseket. A fizetett alkalmazottként
dolgozé vagy 6nkéntes munkat végzé ifjusagsegiték
ezt a programot kovetve szerezhetnek ifjusagsegitoi
oklevelet. Az okleveleket a Kulturalis, Ifjisagi és Médiatgyi
Minisztérium adja ki a képzési program befejezése utan.

m= Az elismerésnek négy dimenzidja jelenik meg a
jogszabdlyban és a Kadervorming képzési programban:

» Formalis elismerés: oklevelet adnak ki.

» Politikai elismerés: a jogszabalyok elismerik a nem
formalis oktatast.

> Tarsadalmi elismerés: a tarsadalmi szereplék,
példaul az ifjusagi szektor és a helyi hatésagok,
elismerik ezeket az okleveleket.

> Onértékelés: a képzési program (Kadervorming)
hozzéjarul ahhoz, hogy a résztvevék tudatositsak
magukban a kompetenciaikat.

== Az ifjUsdgi és gyermekjogi politikardl sz616 moédositott
flamand torvény (Decreet houdende vernieuwd jeugd
en kindererchtenbeleid) 2013. januar 1-jén Iépett
hatalyba. Ez a torvény hatarozza meg az ifjusagpolitika
végrehajtasanak alapvetd eszkozeit, és szabélyozza a
Flandria szintjén mikddé szamos magdénszervezet és
iffjusdggal kapcsolatos egyesiilet akkreditacidjanak és
finanszirozasanak feltételeit (ezek nem regionalis vagy
helyi szinten miik6dd szervezetek, mivel azokat az
onkormanyzatok finanszirozzak).

== AzOta, hogy 1993-ban hatalyba lépett a helyi és
tartomanyi ifjusagi (munka) szakpolitikardl sz6l6 flamand
torvény, Ujabb Iépések torténtek egy decentralizalt
és kiegészitd jellegl ifjusagpolitika felé. 2016 6ta az
onkormanyzatok mar nem részestilnek ifjisagpolitikai
céltdmogatasban. A pénzeket egy atfogd, a helyi
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onkormdnyzatok szdmadra fenntartott alapba integraljak
(Gemeentefonds, K6zosségi Alap). A cél az volt, hogy
kiilonb6z6 dgazatokban. Ugyanakkor meger6sodott az
onkormdnyzatok 6nallésaga is az ifjisagpolitika terén.

= 2018. oktéber 27-én a flamand kormany elfogadta
,a helyinél magasabb szint(i ifjusagi munkardl, az
iffusagi hazakrdl és a célzott ifjusagi munkardl” sz6lé
torvény tervezetét. A torvény el6irja, hogy 2020-t4l
tdmogatando az olyan ifjisdgi munka is, amely ugyan
nem a teljes flamand kdzdsségre irdnyul, de megfelel a
flamand kormany prioritdsainak. A térvény kiilonb6z6
tdmogatasi csatorndkat fog 6ssze, és tdmogatja a minden
fiatalhoz eljutd ifjisagi munkat. Ezzel figyelembe vették
a Kulturalis, Ifjusagi és Médiatandacs, a Flamand I[fjuségi
Tandcs, a szocialis partnerek és az Allamtanécs ajanlasait.
A tervezetet a Flamand Parlament elé fogjak terjeszteni.

m A tOrvény kilonbo6z6 tamogatasi csatornakat fog

0ssze, és négy csoportot céloz meg:

> ifjusdgi hazak, amelyek a flamand ifjusagpolitikai
prioritdsokra 6sszpontositanak;

» ifjusagi munka kiszolgaltatott helyzetben lévé

gyermekekkel és fiatalokkal. Ezt és az el6z6 példat a
flamand kormany/parlament finanszirozza;

» helyinél magasabb szinten végzett? ifjisagi munka
fogyatékossaggal él6 gyermekekkel és fiatalokkal;

» Onkormdnyzatok kozotti egytittm(ikodés, amely
0sztonzi az egylittmkodést és a halozatépitést a
helyi hatésédgok és az ifjusagi szovetségek kozott.

Reflektorfényben az Olvasé!

Ifjusagsegitok és ifjisagi munkaval

foglalkozo6 szervezetek

> Az ifjlsdgi munkdt az 6n orszdgdban vagy oncknél kiilon torvény
szabélyozza?

> Hogyan tdmogathatjdk a stratégidk és a keretrendszerek az onok
munkdjat?

> Tdjékozodjon arrél, milyen csatorndkon keresztil lehet javaslatokat tenni

ajogi keretrendszerekre vonatkozoan, hogy hozzd tudjanak jarulni az
ifjdsdgi munka mindségi fejlesztéséhez.

Politikai dontéshozdk és koztisztviselok

> Miazifjlsagi munka jogi helyzete az 6nok orszagdban? Sziikséges-e az
ifjisdgi munka keretrendszerének a megerdsitése az 6nok orszagaban?

> Az ifjisdgi munkaval foglalkozok kdzossége kezdeményezett-e
vdltoztatdsokata keretrendszerben, a stratégidkban és ajogszabélyokban?

23 Anhelyinél magasabb szinten olyan ifjisagi munkat értlink, amely
tartomanyi szinten vagy tébb 6nkormanyzatnal valdsul meg.
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> (sakugy, mint afenti példékban, szamos bevezetett stratégia és keret az
ifjisdgi munka érdekvédelmi tevékenységének az eredménye. Az ifjisdgi
munka sz6sz616i lehetnek maquk az ifjisdgseqiték és munkatdrsaik,
strukturdk, kutatdk, és igy tovabb. Az ifjlsdgi munka sz6sz6l6i szamara
az ajanlds hosszd tavu fejlédési horizontot biztosit az ifjisdgi munka
terén. Sz6sz010ként felhaszndlhatjak az ajanlds pontjait mind a jelenleg
helyzetiik elemzéséhez, mind az érdekképviseleti tevékenyséqgfejlesztés
legfébb prioritasainak a meghatdrozdsahoz.

Fenntarthato strukturak
és eroforrasok

== Amint azt az eléz6 szakaszban lattuk, a fenntarthat6sag
biztositasanak egyik modja, hogy az ifjusdgi munkat
egyértelmUen integraljak az ifjusagpolitikdba. Az ajanlas a
kovetkezokre kéri fel a tagallamokat:

létesitsenek tdmogato kbzeget és kbriilményeket mind a

kapcsolédo gyakorlatokhoz (beleértve példdul a fenntarthaté
strukturdkat és forrdsokat), elsésorban helyi szinten,
mindek6zben azt is ismerjék el, hogy az ifiisdgi munkdhoz
fontos és el6nyGs a regiondlis, nemzeti és nemzetkézi
lehetéségek kiakndzdsa és az egytittmikodés.?*

== Folytatva az ifjisagi munka strukturdinak és eréforrasainak
a feltarasat fenntarthatdsagi szempontbal, az ajanlas felkéri
a tagallamokat, hogy hozzanak létre olyan fenntarthaté
strukturakat az ifjusdgi munkahoz, amelyek kiterjednek a
regionalis és helyi szint( ifjisagi nem kormanyzati szervezetek,
jOléti szervezetek és kozszolgaltatasok tdmogatasara is.
Az ilyen fenntarthatd strukturdk azt jelentenék, hogy
az ifjusagi munka kénnyen hozzaférheté lesz minden
fiatal szdmara, és megfeleld koltségvetéssel rendelkezik a
tevékenység elvégzésének és/vagy a kortilotte 1évo strukturak
tdmogatdsihoz.

== Bemutatunk néhdny modszert az ifjusagi munka
fenntarthatésagénak biztositasara:

> akoltségvetésben az ifjusagi munka ellatasara
eléirdnyzott pénziigyi tdmogatas;

> pénziigyi tdmogatas a folyamatban 1évé, hosszu tavu
ifjsdgi munkaprogramokhoz;

> azifjusagi munkaval foglalkozé szervezeteknek szant
éplletek és berendezések atalakitasa és korszerUsitése;

> nyitott ifjusagi klubok;
> helyi ifjusagi irodak;

> tamogatds az elszigetelt kozdsségeknek nyujtott és az
ifjisdg megszolitasat célzé ifjisagi munkahoz stb.

== Az ajanlas  kiemeli, hogy az ifjusagi munka
fenntarthatdsagahoz gondos stratégiai tervezés sziikséges,
ami az igények felmérésén és az dsszes érdekelt fél, koztiik a
fiatalok bevonasan alapul.

24 CM/Rec(2017)4. szdmu ajanlas az ifjlusagi munkardl, 11. oldal
25 Az ifjusagi munkardl sz6lé CM/Rec(2017)4. szamu ajanlas
indoklasa, 24. oldal



> Keressék meg a helyi vagy orszaqos ifjisdgi tandcsokat is, hogy
eqyesitsék erdiket az ifjisdgi munka tdmogatdsa melletti fellépés
érdekében.

Politikai dontéshozodk és koztisztviselok

> Azifjusdgi munka 8noknél megfelel az Eurdpa Tandcs dltal ajénlottaknak?

»  (sszpontositsanak az ifjlisagi munka végzésére és (az ifjisagpolitikan
alapuld) helyiifjtisdgi cselekvési tervre elgirdnyzott pénziigyi tdmogatds
helyi/regiondlis/orszdgos szint(i kialakitasdra, ami garantdlja az ifjisdgi
munkaval foglalkozd szervezetek tdmogatdsat. Vegyék fontoléra az
dsszes érdekelt fél bevondsdt minden olyan esetben, amikor az ifjisdgi
munkdval kapcsolatos rendelkezéseket vitatjak meg.

Tagallami példa: Esztorszag?®

== Az ajanlas az ifjusdgi munka fenntarthatésaganak
tdmogatdsa mellett felhivja a tagéllamokat, hogy tartsak
tiszteletben az ifjusdgi szervezetek és mas ifjusagi
munkat végzé nem kormdényzati szervezetek (NGO-k)
szabadsagat és autondmiajat, politikai nyomasgyakorlas

= Esztorszagban a fenntarthaté strukturak és forrasok
tdmogatdsat decentralizéltdk az o6nkormanyzatok
szintjére, amelyek az ifjusdgi munka tobbféle formajat
és tevékenységét tamogatjak.

= AZ iﬁuségi rr?.unka s,zervezése és Végrehajtésa_ és mas, az orszag kilénbodz6 szintjeirdl szarmazoé rahatas
Esztorsz;a,gban G2 onll.(orr]wanyz,atqk fela.da,ta., '9_1)/ a helyi nélkil. Az elSiranyzott eréforrasoknak rendelkezésre
onkormanyzatok koltségvetései az ifjusagi munka kell aliniuk a megvalésulé tevékenységek szamara, és
finanszirozasdnak fontos forrdsai kozé szamitanak. A ezek révén nem szabad befolyast gyakorolni az adott
helyi 6nkormanyzatok tamogatjak a hobbioktatast a tevékenységek végrehajtasi iranyara. Ezt a fliggetlenséget
formdlis oktatdsi rendszeren kivil, valamint iskolakban, példaul tgy lehet biztositani, hogy az ifiiisagi munkéaban
iﬁUSéqi k('jzpont.ol<lbe,1n., iﬁGSégi projektekben,liﬁl]ségi érdekelteket, beleértve magukat a fiatalokat is, bevonjak a
egyeslletekben, ifjisagi taborokban, sporteseményeken kiilénbozd déntéshozatali folyamatokban és testiiletekbe.

és az ifjusadgi munka egyéb formaiban. Szamos telepllésen
a nyitott ifjusagi kozpontok jelentik az ifjisdgi munka
elvégzésének kozponti intézményeit. Az ifjusagi
kozpontokat vagy a helyi dnkormdanyzatok mukodtetik
vagy egy privat szervezet, amelye az dnkormanyzat
megbizasabol nyujt az ifjusagi munka témakorébe tartozd
szolgéltatasokat. A helyi 6nkormanyzatok gyakran tartanak
fenn hobbiiskoldkat (zene, sport, mivészet, természet,
technoldgia stb.), finanszirozzak az éplletek fenntartési
koltségeit és a személyi koltségeket, valamint a fiatalok
részvételét ezekben a tevékenységekben. Az ifjiség és
az ifjisagi munka terén tevékenykedé privat szervezetek
tobbsége a helyi 5nkormanyzattdl kapja a pénzforrasait.

Tagallami példa: Finnorszag?”

Reflektorfényben az Olvasd! ) . o o
== Finnorszdgban a helyi ifjusagi tandcsok miikodése

Ifjusagseqitok és ifjisagi munkaval foglalkozé szervezetek kételezo. Lehet6vé teszik a fiatalok szamara, hogy
onkormanyzati szinten részt vegyenek az ifjusagi
> Hogyan integralodik (vagy sem) az ifitisagi munka az ifjisagpolitikaba munkaban és azifjusagpolitikaban és ezeket befolyasoljak.

az onok esetében? Milyen tdmogatds all rendelkezésre, és milyen
tdmogatds hidnyzik még?

> Legyen asz6sz616ja az ifjlisdgi munkéval kapcsolatos részvétel, tervezési
vagy konzultdcios folyamatnak, és vegyen részt abban. £z biztositja,
hogy az ifjdsdgi munkdt irdnyitd vaqy véqz6 személyek véleményét
figyelembe veqyék a szakpolitikdban és a programokban.

m= Az Onkormanyzati torvény ifilisagi tanacsokrol sz616
26. paragrafusa a kovetkez6t mondja ki:

1.A fiatalok részvételi és befolyasolasi lehetéségének
biztositasa érdekében a helyi 5nkormanyzatoknak
fel kell dllitania egy ifjusagi tandcsot vagy hasonlo,
a fiatalok nézeteit képvisel6 csoportot (ifjusagi

pjp-eu.coe.int/en/web/youth-partnership/country-information- 27 Orszagadatlap a finnorszagi ifjusagi munkarol (2018): https://
youth-work . pjp-eu.coe.int/en/web/youth-partnership/finland .
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tandcs), és biztositania kell ennek mikodési
el6feltételeit. Két vagy tobb dnkorményzat kzdsen
is Iétrehozhat egy ifjlsdgi tanacsot.

2.Az ifjusagi tanacsoknak lehetéséget kell kapniuk, hogy
beleszolasuk legyen az dnkorményzat kiilonb6zd
felel6sségi teriletein folyd tevékenységeinek
tervezésébe, el6készitésébe, lebonyolitasaba és
nyomon kovetésébe, az Snkormanyzat teriiletén
él6ket érintd joléti, egészségligyi, oktatasi,
lakokornyezettel kapcsolatos, lakhatési vagy a
mobilitasi szempontbol fontos kérdésekbe és
mas olyan kérdésekbe, amelyeket az ifjusagi
tanacs fontosnak itél a gyermekek és a fiatalok
szempontjabdl. Az ifjisagi tanacsokat be kell vonni az
6nkormanyzat munkadjaba, melynek célja a gyermekek
és a fiatalok részvételének erésitése és lehetség
biztositasa nézeteik bemutatésara.

= Az ajanlas egy masik elemet is kiemel, mint ezen folyamat,
valamint altaldban a fenntarthat6sdg és a minéség fontos
Osszetevljét, nevezetesen az ifjusdgsegiték egyesiileteit vagy
szervezeteit. Hangot adnak az ifjusagi munkaval foglalkozd
szervezeteknek, tdmogatjdk az alulrél jové kezdeményezéseket,
és gyakran nyomast gyakorolnak a dontéshozékra az ifjisagi
munka mindségi fejlesztése érdekében. Egyes orszagokban
az ifjusagseqitdk szovetsége jelenti az ifjusagsegitd szakma
hajtderejét, és folyamatosan dolgoznak a szinvonal javitasan. A
legtdbb ifjusagseqitdi szovetség képzést nyujt, néhany pedig a
szakmai gyakorlat elémozditdsan és az ifjisagi munka altalanos
elismerésén is munkélkodik, ideértve olyan ligyeket is, mint az
etikai kodexek és normarendszerek kidolgozésa. Ezeknek az
egyesiuleteknek a helyzete és a statusza orszdgonként eltéré:
egyes orszagokban csak ifjusagsegité szakemberek lehetnek
tagok, masokban olyan szakmdak muvelGi is, amelyek kozel
allnak az ifjsdgi munkahoz.

Tagallami példa: Malta?®

== Az Ifjisédgsegiték Maltai Szovetsége (MAY) 1998-ban
jott létre. Alapité tagjai az elsé maltai (részid6s) ifjisagi
és kozosségi tanulmanyok képzésen elsé alkalommal

28 Forrds:  https://pjp-eu.coe.int/en/web/youth-partnership/
country-information-youth-work.
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felséfoku alapképzést végz6 szakemberek voltak. 1992-
ben a Maltai Egyetem Iétrehozta az Ifjisagi Tanulmanyok
Intézetét (mai nevén Ifjusagi és Kozosségi Tanulményok
Tanszéke), hogy képzést nyujtson azok szamara, akik
ifjusagi és kozosségi munkaval kivantak foglalkozni.

Az 1990-es évekig azonban az ifjusagi munka kizarélag
az onkéntes szektor teriilete volt, és bar az Ujonnan
[étrehozott Ifjusdgi és M(ivészeti Minisztérium 1993-
ban kozzétette az elsé ifjusagpolitikai dokumentumot, az
allam nem nyujtott anyagi vagy pénziigyi tdmogatast.”

wm= A MAY-nek kezdettél fogva harom fé célja van:

» ahivatasos ifjusagi munka elémozditasa azzal a
végso céllal, hogy azt hivatalosan is szakmaként
ismerjék el;

> azifjsagi munka mint nem formdlis tanulasi
folyamat szorgalmazasa a fiatalok szdmara;

» aktiv kapcsolattartas az érintett minisztériummal,
hatésagokkal és érdekelt felekkel az ifjisagi munka
fenntarthatd iranyitdsi, igazgatasi és pénzugyi
tdmogatasi strukturajanak létrehozasa, és ezéltal
az ifjusagsegiték foglalkoztatasi lehetéségeinek
javitasa érdekében.

= Céljai elérése érdekében a MAY 2001-ben kidolgozta
és kiadta az Ifjusagsegiték Etikai Kédexét. Az egyesiilet
szakmai elismerésért folyamodott a Szakmai Egyestiletek
Maltai Szévetségéhez is, melynek eredményeként az
ifjusadgseqitd szakemberek — mas szakmai szovetségekkel
egyutt - képviseltetik magukat a megfelelé szakpolitikak
kidolgozasat végz6 nemzeti tandcsado testiiletekben.

== Az &llam azonban csak 2010-ben, az Agenzija Zghazagh
(Orszagos Ifjusagi Ugyndkség) megalakitasaval hozta
[étre az ifjusdgi munka fenntarthatd irdnyitasi, igazgatasi
és pénzligyi tdmogatasi strukturdit, amelyeket a MAY
régota kért és siirgetett. Ennek kdvetkeztében az ifjisagi
munkardl mint szakmarél sz616 2015-6s torvény alapjan
azifjusagi munkat hivatalosan is szakmaként ismerték el.

== A MAY az ifjisagi munka sikertorténete volt, és ma
is annak tekinthetd. Jelentds szerepet jatszott a maltai
ifflusagi munka 4atalakitasaban a fiatalok onkéntes
tevékenységébdl és szolgélatabdl egy teljes mértékben
allamilag tamogatott, finanszirozott és szakmailag elismert
agazattd. Ebben a sikertorténetben azonban nagyobb
szerepl6k is kozrejatszottak. A MAY kezdetektdl fogva
egy vilagos, jol bejaratott és elismert oktatasi utvonalbdl,
egy egyetemi diplomabdl alakult ki. Eleve adottak
voltak, illetve révid id6 alatt szert tett az szakmaisag
elismerhet6 aspektusaira. Bar eltartott egy ideig, amig az
allam elkotelezte magat, a maltai ifjusagi munka jovéje
szempontjabdl dontd jelentéség volt az a kormanyzati
[épés, amely lehetévé tette a fenntarthatd mikodést,
illetve adminisztracios és pénziigyi tdmogatast nyujtott.

29 Teuma M. (2018), “The past made us: perspectives on the
development of youth work and social work in Malta’, in
Williamson H. et al. (eds), The History of Youth Work in Europe,
vol. 6, Council of Europe Publishing, Strasbourg.
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Tagallami példa: A szerbiai NAPOR?*°

= A Szerbiailfjusagsegit6k Orszagos Szovetségét (NAPOR)
2008 majusaban hoztak létre civil szervezetek, véalaszul
a nem formalis oktatas teriiletén miikddé szakemberek
legitim nemzeti szovetségének hianyara, amely képes lett
volna befolyasolni a szakpolitika kidolgozasat, valamint
a mindségbiztositasi mechanizmusokat ennek nemzeti
és helyi szinten torténé végrehajtasaban.

= AzIfjUsdgseqiték Orszégos Szovetsége (atovabbiakban:
NAPOR) a civil szervezetek szovetsége, amely 68
tagszervezetet foglal magaban, amelyek Szerbidban
ifjusdgi munkat végeznek, és jobb ifjusdgpolitikdkért
lobbiznak vagy Uj szakpolitikdkat kezdeményeznek. Az
ifjisdgi munka nemzeti szint( elismerésével kapcsolatos
0sszes folyamatot a NAPOR bonyolitja le, illetve azon
beliil bonyolitjdk le. Az elismeréssel kapcsolatos fébb
teruletek a kdvetkezok:

» harom szakképzési kdvetelményrendszer
kidolgozasa a nem formdlis oktatas terén
(1. ifjusaqi aktivista; 2. ifjusdgimunka-koordinator;
3. ifjusdgi munkaval és szakpolitikakkal foglalkozé
szakember), amelyek a nemzeti szakképesitési
rendszerben szerepelnek (ezt a kormany a jovében
fogja hivatalosan kdzzétenni);

vonatkozé kovetelmények, és ezek megvaldsitasat
szolgalé mechanizmus kidolgozasa (az ifjisagi
munkaprogramok (Ujboli) akkreditacidja nyolc
szabvany alapjan), ami biztositja a megfelel6
készségek és életértékek elsajatitasat a fiatalok
korében, hogy aktivan részt tudjanak venni

a kozosség fejlesztésében és a demokratikus
alapelvek elémozditasaban;

> nem formalis oktatési tantervek kidolgozasa
két szakképzési kovetelményrendszerhez az
ifjusagi munka teriiletén (1. ifjusagi aktivista; és

30 www.napor.net/.

2. ifjlusdgimunka-koordinétor), melynek révén
a nem formdlis oktatdst nyujté szervezetek
egységesitett kompetencidkra tehetnek szert,
igy nagyobb hatést érhetnek el a fiatalok
felel6sségvallaldsanak 6sztonzésében;

» mechanizmus kidolgozasa kordbban megszerzett
kompetenciak érvényesitésére, a nem formalis
ifjsagi oktatds két szakképzési kdvetelmény
kapcsolédoan;

» engedéllyel rendelkez6 szervezetek és oktatok
csoportjanak létrehozasa a nem formalis
oktatds szakképzési kovetelményeire vonatkozo
tébbmodulos képzések szervezése érdekében;

» mentorcsoport létrehozasa a korabban megszerzett
kompetencidk hitelesitésére;

» afiatalok altal az ifjusagimunka-programokon
és a nem formalis oktatasban megszerzett
kompetencidk elismerésére szolgélé eszkoz
létrehozasa (kompetencia Utlevél). Az Ifjusagi és
Sportminisztérium, valamint az &llami, a magéan- és a
civil szektor egyéb érintett szerepl6i egytittmuikddnek
az Utlevél kidolgozasanak folyamataban, a fiatalok
foglalkoztathatésaganak javitasa érdekében.’!

Reflektorfényben az Olvasoé!

Ifjasagsegitok és ifjusagi munkaval
foglalkozo szervezetek

> Van-e 6noknél hasonld ifjisdgseqitéi szervezet vagy szévetség? Ha
igen, mi a killdetése? Ha nincs, miért nincs?

> Ha az on orszdgdban vaqgy kozosségében van ifjlisdgseqitdi szervezet
vagy szovetség, akkor fontoldra veheti, hogy 6n is a tagja legyen, vagy
legaldbb is kivesse a munkdjukat. Amint azt a két példa bemutatja, az
ifjlsdgseqiték szbvetségei dontd szerepet jatszhatnak az ifjisagi munka
érdekképviseletében és fejlesztésében, erdsségiiket azok az emberek
adjak, akiket képviselnek. Ha nincs ilyen szervezet, fontolja meg, hogy
alakitsanak egyet!

> Azokban az esetekben, amikor nem Iétezik ilyen szervezet, a hdlézat-
és kapcsolatépités mds formdi is kialakithatok, az online csoportoktdl
kezdve egészen az informalis tematikus haldzatokig.

Politikai dontéshozok és koztisztvisel6k

> Fontolja meg egy ifjisdgseqitdi szervezet munkdjdnak tamogatdsat.
£z jelenthetné a mindségi fejlesztés eqyik elemét. Ha a szervezet a
kiildetései kozott képzési és mindséqfejlesztési eszkozoket is kindl
az ifjlisdgseqiték szdmara, akkor a munkdja hozzdjarulhat az ifjdsdgi
munka hatékonyabb kifejtéséhez és jobb eredmények eléréséhez a
fiatalok szamédra.

31 Orszdgadatlap a szerbiai ifjusdgi munkarol (2018):
https://pjp-eu.coe.int/en/web/youth-partnership/country-
information-youth-work.

A tagallamoknak sz6l6 ajanlasok bemutatasa » Oldal 33


http://www.napor.net/
https://pjp-eu.coe.int/en/web/youth-partnership/country-information-youth-work
https://pjp-eu.coe.int/en/web/youth-partnership/country-information-youth-work
https://pjp-eu.coe.int/en/web/youth-partnership/country-information-youth-work

v

v

v

v

Gondolja 4t az ifjisagi munka struktdrdinak, példdul az ifjusdgi
kluboknak vagy az ifjisdgi szervezeteknek a szerepét. ElGszor mérje
fel a sajat helyzetiiket, hogy az ifjlisdgi munka rendelkezésére 4116
tér és infrastruktra elegendé-e, vagy ardnyosan oszlik-e el a fiatalok
igényeinek megfelelden. Fontolja meg azt is, hogy ha bizonyos helyeken
nincs példaul ifjlsagi klub, akkor az ifjisdqi szervezetek tdmogatdsa
révén lehetne ott programokat szervezni.

Ebbdl a szemponthdl az eqyik visszatérd probléma a helyi ifjisagi munka
egyenlGtlen eloszldsa lehet, példaul vidéki teriileteken el6fordulhat, hogy
gyengébb az ifjlisdgi munka struktirdja, vagy éppen teljesen hidnyzik.

A meglévé struktardk értékelése fontos a tovabbi fejlesztések
megtervezése és az er6forrdsok igazsagosabb elosztdsa szempontjabol.
Ha az ifjusdgsegitoknek Iétezik valamilyen egyesiilete, az partner
lehet a szakmai normak kialakitdsaban vaqy tanterv kidolgozasaban
az ifjlisdgi munkdval kapcsolatos tanulmanyokhoz.

Hatékony koordinacio
mas agazatokkal

= Az 3janlds a kdvetkezdkre kéri fel a tagdllamokat:

az ifiisdgi munka szerepét és pozicidjdt erésitsék az — akdr
az dllami hatésdgok, akdr a magdnszektor vagy a civil
tdrsadalom - és egyéb dgazatok, példdul a szocidlis elldtds,
az egészségligy, a sport, a kultura, a formdlis oktatds,

a foglalkoztatds és a biintet6 igazsdgszolgdltatds kozti
dgazatkézi egylittmiikodés elSsegitése érdekében,*

== Az dgazatkdzi egylttmikodés vagy a koordindcié més
agazatokkal kiilonb6z6 formakat olthet, példaul:

>

gondoskodas arrdl, hogy az ifjisag mas (kapcsolodo)
agazatok szakpolitikajanak részét képezze, vagy legyen
egy ,csoportos szakpolitika’, amely tobb relevans
agazatra is kiterjed;

szakért6i vagy munkacsoportok létrehozasa a
klilonb6z6 agazatok, valamint az ifjsagi munkaval
foglalkozé szervezetek és a fiatalok képvisel6ibdl, az
ifjusag egészét érintd témdk vagy bizonyos konkrét
kérdések targyaldsdhoz;

a kulonféle minisztériumok vagy mas érintett
intézmények tevékenységeinek integralasa a fiatalokat
érintd konkrét cselekvési terlileteken;

ifjusdgi munkaval foglalkozé mas szervezetek
elismerése, példaul az dllami és a maganszektorbdl
(nem csak a civil tarsadalombol);*

konkrét egylittmikodés feltételeinek megteremtése az
ifjisagi munkat kinaloé szolgaltato(k) és mas szektorbeli
partner(ek) kdzott egy bizonyos téma vagy a fiatalokat
érintd kérdés kezelése érdekében.

== Az ifjUsdgi terilet, és kilondsen az ifjusagi munka
fejlesztésében részt vevék mas agazatoktol is tanulhatnak,
amelyek a munkakorikre vonatkozéan 4gazatkozi
egyuttmikddési mechanizmusokat dolgoztak ki, példaul az
érdekképviselet vagy a felnéttképzés terén.

32 CM/Rec(2017)4. szdmu ajanlas az ifjusagi munkardl, 11. oldal
33 Az ifjusagi munkardl sz6lé6 CM/Rec(2017)4. szamu ajanlas

indoklasa, 24. oldal
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Egy példa a spanyolorszagi Bilbadbol**

== A spanyolorszagi Bilbadban m(ikodd Elkartea vezette
A felelésségvallalas elésegitésével lehetséges!” projektet.

== A tevékenység célcsoportjat a bevandorldk ifjusagi
szervezetei és a bevandorld fiatalokkal dolgozd
ifjusdgi szervezetek munkatdrsai és vezetdi, az ifjusagi
szervezetekben tevékenykedd ifjusdgi vezeték, a
bevandorlok kozosségi szervezetei, a sportegyesiiletek, a
kulturdlis egyestiletek és a formdlis oktatasi szektor alkottak.

== A tevékenység a hatranyos megkiilonboztetés ellen
alkalmazhaté eszkozokkel foglalkozé tanfolyambdl
allt, amelynek a kézéppontjaban a fiatal migransok
altal Baszkfoldon, de Spanyolorszag mas régidiban
is megtapasztalt diszkriminacié allt. A résztvevok
megismerkedtek a hatrdnyos megkullonboztetés
fogalmaval, annak tipusaival és megnyilvanulasaival,
illetve elemezték annak okait. Ezek megértése alapjanarra
koncentréltak, hogyan tudnénak olyan tudatossagnoveld
tevékenységeket kialakitani, melyek segitségével fel lehet
[épni a diszkriminacio és a kirekesztés ellen.

= A résztvevékre mindez olyan erételjes hatast gyakorolt,
hogy azéta is taldlkoznak és kdzosen dolgoznak helyi
intézkedések, kulturdlis tevékenységek és szeminariumok
keretében, és iskolai beszélgetéseket is szerveznek. A
csoport aktivista és tdmogatd csoporttd valt, amihez a
Novisi Elkartea szervezet nyujtott tdmogatast.

== A f6 hangsulyt arra helyezték, hogy 6sszehozzak a mas
ifjusdgi szervezeteknél tevékenykedd ifjisagsegitoket,
vezetbket és aktivistakat. Ez segitséguikre valt abban,
hogy nyitottak legyenek a kiilonféle megkozelitésekre
és Uj elképzelésekre. Uj kompetenciakat sajatithattak el a
tobbiektdl, akik kiilonboz6, eltéré igényt célcsoportokkal
dolgoztak, és ezen a tobboldalt megkdzelitésen keresztiil
olyan innovativ gyakorlatokat tudtak kialakitani, amelyekre
a hédtranyos helyzet( fiatalokkal folytatott munkéjukban
tdmaszkodhatnak.

34 https://goo.gl/X3k7CB.
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Reflektorfényben az Olvasé!
Ifjisagsegitok

> Milyen bevdlt gyakorlati példdk vannak az 6n orszdgdban vagy
kozosségében, amelyek kiilonbozd dgazatok egyittmkodését
valositottak meg a fiatalok javdra?

> Megprobdlkoztak azzal, hogy kiilonbdzg dgazatokhoz fordulnak a
tevékenységeik timogatdsa érdekében (pl. a szexudlis és a reproduktiv
egészséq témdjdval kapcsolatban, megkeresték-e az Egészségiigyi
Minisztériumot, ezzel foglalkozo civil tarsadalmi szervezeteket, iskoldkat,
szocidlis munkdsokat stb.)?

> Sokféle haszna lehet annak, ha feltérképezziik, hogy ki mds dolgozik
még fiatalokkal egy adott kizdsségben. Ha egyiittmikddik tandrokkal
vagy szocialis munkdsokkal, jobban megismerheti a fiatalok és csaladjuk
tapasztalatait. Ha az egészségiigyi dolgozoktol tdjékozodik azokrdl a
kérdésekrdl, amelyeket a fiatalok fel szoktak vetni, tarthat egészséqgiigyi
prevencios méhelyfoglalkozasokat, és igy tovabb. Ha tébbet megtud mds
szakemberekrdl és az Gnkéntesekrél, az hasznos lehet a munkdjaban,
ugyanakkor mdsok is jobban tdjékozédhatnak az 6n munkdjarol és a
kozOsségben betoltott szerepérdl.

Ifjisagi munkaval foglalkozé6 szervezetek

> Szervezhetnek olyan taldlkozékat és rendezvényeket, ahol
dsszegy(lhetnek a killonbdz6, ifjisdgi tigyekben érdekelt személyek.
Ezekre meg lehet hivnia szélesebb értelemben vett dgazat képviselGit
is, példaul fiatalokkal dolgoz egészségiigyi szakembereket, szocidlis
munkdsokat és pedagéqusokat.

> Mig az eqyiittm{kodés elsG 1épése lehet, hogy folyamatosan
tajékoztatjak egymas, ennél ambiciézusabb egyiittm(ikadési formak
is lehetségesek, példaul konkrét projektek vagy programok esetében.

Politikai dontéshozdk és koztisztvisel6k

> Az onoknél folytatott ifjisdgi munkdban |étezik-e valamilyen
egytittmdkadési platform mds dgazatokkal? Lehetévé teszik-e,
hogy a killonbdz6 érdekeltek egymdssal megosszak és megvitassak
tapasztalataikat?

> (Qrszdqos szinten vannak-e olyan minisztériumok vagy hivatalok,
amelyekkel egyiitt kellene dolgozniuk az ifjisdgi munka mingségi
fejlesztésének tdmogatdsa érdekében?

> Atobbi érdekelt és az onok sajét érdekeinek feltérképezése lehet az el
lépés a kozos nevezd megtaldldsahoz, amire projekteket vagy kozos
kezdeményezéseket lehet épiteni. Az egyiittm(ikddés masik fontos [épése
a rendszeres informdcidcsere. Ezen tilmenden a bizalmi kapcsolatok
fejlesztése més dgazatokkal szintén fontos, bar kevésbé mérhetd,
amennyiben egy er¢sebb egyiittm(ikddési folyamatot kivanunk elindtani.

> Az dgazatok kozotti egytittm(ikadéshez sziikséges erdforrasok és id6
sz(ikossége ellenére ez hozzdadott értéket jelenthet, mivel:

— lehet6séget ad hasonl¢ killdetések egyiittes kivetésére;
gazdagabb perspektivat kindl az ifisdggal kapcsolatos kérdésekben;
alkalmat nydjt a kreativitdsra és a masoktol tanuldsra;

— ahibdk elkeriilhetdek, hiszen aki nem szakértdje egy adott témdnak
vagy kérdésnek, az is tanulhat mdsoktol.

> Ez az eqyiittmkadés a kovetkezd [épésekbdl all: a teriileten aktiv
szereplok feltérképezése, a tobbi szerepld és szervezet megismerése
és minél tobb ismeret szerzése a munkdjukrol, kozos jovokép vagy
partnerségi projekt kidolgozdsa, az eqyittmikodési teriiletek
azonositasa és az eqgyiittmdkodés kidolgozdsa a kdlcsondsen elfogadott
elvek és gyakorlatok alapjan.

Az egyenlo6 hozzaférést elosegitod
kapcsolodo szakpolitikak

== Az ajanlas mindvégig, tdbb helyen is kiemeli annak
jelentéségét, hogy minden fiatal hozzaférhessen az ifjisagi
munkéhoz, illetve az ifjusagi tevékenységek nyujtasdhoz. Annak
érdekében, hogy az ifjusdgi munka valdban hozzaférheté
legyen minden fiatal szamdra, folyamatosan és proaktivan
kell torekedni arra, hogy még a leginkabb marginalizalt
fiatalokhoz is eljusson. Ennek megvaldsulasahoz kifejezetten
megfogalmazott szakpolitikakra van szlikség, amelyek ezt
tamogatjak és biztositjak. A kdvetkezd szakpolitikakat
emlithetjiik példaként:

> a hétrdnyos megkilonboztetés elleni szakpolitika;

> annak biztositasa, hogy a kilonféle ifjusagi munkaigyi
szervezetek hozzaférjenek a rendelkezésre alld
forrasokhoz;

> olyan ifjusadgi munkaprogramok 6sztdnzése, amelyek a
fiatalok kiilonb6z6 csoportjait vonjak be;

» gondoskodas arrél, hogy a kevesebb lehetéséggel
rendelkezd fiatalok szaméra garantalt legyen a
kiegészité tamogatas.

Tagallami példa: Franciaorszag

== Egy Franciaorszagban szervezett gyakorlati kutatas
lehet6vé tette az ifjusadgi kozpontok szamara annak
az elemzését, hogy miért vesz részt a szabadidés
programokban kevesebb lany, mint fig, és milyen ujfajta
a gyakorlati kutatas olyan javaslatokat is megfogalmazott,
amelyek az ifjusagi kdzpontok befogadobba tételére
irdnyulnak a lanyok szamadra.
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== Az egyik felvetett probléma példaul az volt, hogy az
ifjusagi kozpontokban szervezett sporttevékenységeket,
mint példaul a focimeccseket, inkabb fitknak, mint
lanyoknak sz6lé tevékenységnek tekintették. Egy
masik kérdés a fiatal lanyok hozzéférése volt az ifjusagi
kdzpontokhoz, akik koziil sokan elkeriilték a kdzterileteket,
mivel azokat vagy nem tartottak biztonsagosnak, vagy
ugy gondoltak, hogy csak a fiuk légnak ott. De vannak
tovabbi fontos szempontok is, példaul a lanyok és fiuk
altal fiatal kortdl érzékelt nemi sztereotipiak. Azoknak
az ifjusagsegitéknek a felkészitése és képzése, akik nem
feltétlentil dlinak készen arra, hogy,gender szemivegen”
keresztiil nézzék a dolgokat, és mindenki szdamara vonzé
programjavaslatokat készitsenek, szintén hatassal lehet
arra, hogy a lanyok mennyiben veszik igénybe ezeket a
tevékenységeket.

== Ennek eredményeként korilbelil 12 éves kortdl
kevesebb lany vesz részt a szabadidds tevékenységekben.

== A gyakorlati kutatds javaslatokat fogalmazott meg
arra is, hogy az ifjusagi kozpontok hogyan tehetnének
lépéseket a befogaddbb tevékenységek felé, példaul vegyes
ifjusagsegit6-csoportok Osszeallitasa révén, a fiatalabb
fiuk és lanyok helyzetének alapos megismerése annak a
megallapitasara, hogy miért vesznek vagy nem vesznek
részt a tevékenységekben, tovabba pozitiv intézkedések,
hogy a tevékenységek rugalmasabba vdljanak és
kilonosen illeszkedjenek a fiatal lanyok helyzetéhez. Ha
példaul lehetbvé teszik, hogy a lanyok egy kiranduldson
csoportban vegyenek részt, azzal valészin(leg tobb lanyt
sikerll bevonni, mintha csak egyénileg vehetnének részt.
Egy masik Gtlet az volt, hogy olyan tevékenységeket kell
kinalni, amelyek érdekesebbek lehetnek a lanyok szdmara,
példaul tancot vagy inkabb lanyoknak valénak tartott
sportokat (foci helyett kosérlabda). Az is felvetédott, hogy
legyenek csak lanyoknak fenntartott helyek.

== Altaldnossagban ez a gyakorlati kutatds azt is
megmutatta, hogy az ifjusagi kozpontokban a kiilonb6z6
nemeket egyarant befogadoé tér biztositasat az ifjsagi
kdzpont valamennyi dolgozdjanak és dnkéntesének el
kell fogadnia és elémozditania a szervezet kiildetésének
részeként. A gyakorlati kutatasban részt vevé ifjusagi
kozpontok a val6 életben is tesztelték ezeket a javaslatokat.

== Tovabbi informéciok: www.centre-hubertine- auclert.
fr/outil/pour-qu-activites-de-loisirs-riment-avec- egalite-
participation-des-jeunes-filles-et-mixite-.

Reflektorfényben az Olvaso!

Ifjusagsegitdk és ifjisagi munkaval
foglalkozo szervezetek

> Az 6nok ifjisdgi munkdja mindenki szamdra nyitott és elérhet6?

> Vannak olyan szakpolitikdk, amelyek el6segitik az eqyenld hozzaférést
az bn orszdgdban/kbzosségében vaqy ifjlisdgi kdzpontjdban?
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> Meritsen inspirdciot az lrorszdgi fitisagi Tandcs munkajabol, amely
atfog eréforrds-készletet fejlesztett ki, Mindenhova beléphet: A
sokszin(iséqg eszkoztdra az ifjisdgimunka-dgazat szaméra” cimmel.*
£z az eszkoztdr hasznos lehet a gondolkoddsi folyamat elinditdsahoz,
ha ét kivanjdk gondolni a hozzaférés és a bevonds kérdéseit sajat
teriiletiikon is.

Egyiittmiikodés valamennyi szint
kozott és egymastdl tanulas.

== Az ajanlas felhivja a tagallamokat, hogy:
az ifjisdgi munka helyi, regiondlis, nemzeti és eurépai
szintjei kbzti kooperdciot 6szténdzzék és tdmogassdk,
ezdltal el6segitve a networkinget, egyiittmUikédést, az
egymdstdl vald tanuldst és a tapasztalatcserét.®

= Ez az intézkedés kiegésziti azokat a szempontokat, amelyek
az ifjusdgi munka teriiletének és mas, a fiatalok szdmara
relevans agazatoknak a fokozott dsszekapcsolédasaval,
egylttmuikodésével kapcsolatosak. Az egymastdl tanulds
platformokon, rendszeres talalkozékon, kiilonb6zé szintek
vagy régiok kozotti kdzods projekteken és eurdpai szintd
egyuttm(kodésen keresztiil is tdAmogathato. Az ajanlés kilon
utal az Eurépa Tandcs alabbi projektjére.

,,,,,,

kozpontok szamara®’

== A fiatalok érdekében folytatott egylttmikodés
és koordindcio jo példdja az Eurépa Tanacs mindségi
cimkéje ifjusagi kdzpontok szdmdra, amelyet az ajanlas
a helyes gyakorlat példajaként ismer el. 2010-ben az
Eurdpai Ifjusagi Iranyitd Bizottsag népszerdsiteni kivanta
az Eurépa Tandcs Eurdpai lfjusagi Kozpontjait mint a helyes
gyakorlat irdnyado példait. A koncepciot elfogadtak,
és elkezd6dott a gyakorlatba atiltetése. A minéségi
cimkét azért emliti kifejezetten az ajanlds, mert szamos
olyan szempontot tartalmaz, amit a tagéllamoknak sz616
ajanlasok kiemelnek. A normék meghatarozasa nem
csak arrol szél, hogy legyenek megfelelé l1étesitmények,

35 www.youth.ie/diversity.
36 CM/Rec(2017)4. szamu ajanlas az ifjusagi munkardl, 11. oldal
37 www.coe.int/en/web/youth/quality-label-for-youth-centres.
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amelyek megfelelnek bizonyos kritériumoknak (bar ez
is fontos); hanem ennél sokkal szélesebb kord dolog. A
kozpont proaktiv része a helyi kozosségnek, partnerséget
alakit ki a helyi hatésagokkal, vezeté erét képvisel az
ifjlusagpolitika kialakitdsaban és végrehajtdsaban, valamint
a gyakorlati példakat megosztja eurdpai szinten.

== A minéségi cimke egyik kritériuma az ifjsagi munka
mindségi fejlesztése. A minéségi cimkével kitlintetett
ifjiségi kozpontok szamara rendkiviil fontos kételezettség
a helyi 6nkorményzatokkal val6 egytittm(ikodésre torekvés
visel6 ifjusagi kozpontok egyedilalléan j6 helyzetben
vannak ahhoz, hogy 6sszekapcsoljék az ifjisagi munkat
a helyi 6nkormanyzatokkal. A mindségi cimkét viseld
kozpont vérhatdan a helyes gyakorlatok forrasa és vezet6
erd lesz az ifjisagi munka helyi, regiondlis és akar orszagos
szint( fejlesztése terén.

== Tovabbi tdjékoztatas: www.coe.int/youth.

Az ifyasagsegitok kompetencia-
fejlesztésének szakpolitikai

Bevezetés

== A mindségi ifjlusdgi munka jelentés mértékben fiigg
az ifjusdgseqitd és a fiatal kozotti interakcié mindségétol.
Ehhez az interakciohoz olyan kompetenciakra van sziikség,
amelyeket az ifjisagsegiték képzés és oktatds, majd késébb
szakmai és munkahelyi fejlédésiik révén sajatithatnak el. Az
ajanlas felhivja a tagallamokat, hogy biztositsanak képzési
és oktatasi lehetéségeket az ifjusagsegité szakemberek
szamadra a fiatalokkal folytatott napi munkajukhoz sziikséges
kompetencidk megszerzése érdekében. Az ajanlas killonosen
is felhivja a tagéllamokat, hogy hozzanak létre:

egy koherens és rugalmas kompetencia-alapt keretet a
fizetett és Gnkéntes ifiusdgsegiték oktatdsdrak és képzésére,
ami figyelembe veszi a meglévé gyakorlatot, az uj trendeket
és szintereket, valamint az ifiisdgi munka sokszinlségét. Az
érintetteket, beleértve az ifiisdgsegitéket és a fiatalokat is,
be kell vonni ennek a keretrendszernek a megalkotdsdba.*

== Az ifjUsédgi munka kompetencia-keretrendszere bizonyos
normakat hataroz meg az ifjusagsegitktdl elvart ismeretekre,
készségekre és attitlidokre nézve, és alapot nyujt az oktatasi
és képzési lehetéségekhez.

mm Az ajanlas kiilonbozd 1épéseket tartalmaz a kompetencidk
értékelésére és fejlesztésére. Megalapozza az ifjisagsegitok
oktatasi palydinak min&ségi megkozelitését az oktatas és
képzés koherens kereteinek fejlesztése révén.® A tagallamokat
a kovetkezékre kéri fel:

> azifjusdgi munkaval foglalkozo szervezetekkel
és mas érintettekkel kozésen dolgozzanak ki egy

38 38.CM/Rec(2017)4. szamu ajanlas az ifjusagi munkardl, 8. oldal
39 CM/Rec(2017)4. szdmu ajanlas az ifjusagi munkardl, 12. oldal

alapkompetencia-készletet, amit az adott kdrnyezetben
elvérnak az ifjusagsegitoktdl;

> azelfogadott kompetenciakészlet alapjan hozzanak
Iétre oktatasi és képzési palyakat az ifjusdgseqitd
szakemberek tovabbi kapacitdsépitéséhez és szakmai
fejlédéséhez;

> hozzanak |étre és/vagy fejlesszék tovabb az
ifjusagsegiték kompetencidinak érvényesitésére és
elismerésére szolgélé folyamatokat és mechanizmusokat;

> segitsék eld az ifjusdgi munka soran elért kompetencidk
elismerését, és nyljtsanak tdmogatést a nem formalis
és informalis tanulds eurdpai szint( elismerésére
vonatkozé keretrendszereknek és agendéknak.

== Minden érdekelt felet, kiilonosen az ifjisagsegitéket és a
fiatalokat, be kell vonni a kompetencia-alapu keretrendszer
egyes lépéseinek kialakitasaba.

Az ifjusagsegitok alapveto
kompetenciainak meghatarozasa

== A kompetencia-alapu keretrendszer kialakitasanak elsd
|épéseként a tagéllamok:

mUikédjenek egyiitt az ifijusdgi munkdval foglalkozd
szervezetekkel és egyéb érintettekkel, hogy kidolgozzdk
azt az alapkompetencia-készletet (értékek, attitiidok,
készségek, tudds és kritikus megértés), amelynek

a megléte elvdrhaté az ifjisdgsegitktél. ©

== Az alapvet6 kompetencidk meghatérozasahoza tagéllamok:

> elsajétithatjdk azokat az alapkompetenciakat, amelyek
eurodpai szinten (vagy mas tagéllamokban) léteznek,
és amelyekbdl inspiraciét merithetnek, vagy akar
Jefordithatjak” azokat a sajat valésagukra;

> épithetnek a mar meglévd kezdeményezésekre és a
multbeli folyamatokra, amelyekbdl kidolgozhatjak az
alapkompetencia-készletet.

> olyan kompetencidkat gy(jthetnek 6ssze, amelyeket
formdlisan vagy informalisan mar hasznélnak az ifjusagi
munka gyakorlataban (vagy gyakorlataiban), példaul
kilonb6z6 szervezetek, és azokat az adott orszag
viszonyaihoz igazithatjak;

> elemezhetik az egyéb kapcsol6do teriileteken
(példaul a szocialis munkaban) alkalmazott alapvetd
kompetencidkat;

> széles kor(i konzultacios folyamatot indithatnak a
kllonbozo érdekeltek kozott az alapkompetenciakrol.

== A leghelyénvaldbb és legmegfelelébb lehetéség
kivalasztasanak el6készitéséhez kutatdsokra van szlikség
egy kiinduldsi alap meghatérozasa, a legfontosabb partnerek
kivalasztdsa és egy széles korl konzultacios folyamat
kidolgozasa érdekében.

40 CM/Rec(2017)4. szamu ajanlas az ifjusagi munkardl, 12. oldal
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== Mindegyik funkcionak van kompetenciakészlete (2-5
kompetencia), és mindegyikhez kapcsolédnak ismeretek,
készségek, attitlidok és értékek.

== Az ifjusdgi munka portfélidja szamos nemzeti
kompetenciakeretet inspirdlt, példaul Litvaniaban és
Szerbidban. Ezen két orszag esetében egy folyamat
soran hozzdigazitottak a portféliot az orszagos
viszonyokhoz, és ennek alapjan fogalmaztdk meg a
kompetencia-keretrendszert.

Eurdpai példa: az Eurépa Tanacs ifjisagi munka
portfolidja®’

== Az Eurépa Tanacs ifjusagi munka portfélidja ,olyan
eszkdz, amely segiti az Europa-szerte ifjisagi munkat végzo
személyeket, csapatokat és szervezeteket a kompetencidik
megértésében és hatékonyabb fejlesztésében. Ezt az
eszkozt trénerek, ifjisagimunka-vezetdk, politikai
dontéshozok, és éltalaban mindazok hasznalhatjak, akik
érdeklédnek a mindségi fejlesztés kérdése és az ifjusagi
munka elismerése irdnt.”

kompetencia keretrendszere adja. A kompetencia
keretrendszer az ifjisagi munka funkcioi koré épill, és
két kompetenciakészletet dlel fel: Eurdpai példa: Az ETS kompetenciamodellje az

. o y ifjisagsegitok szamara nemzetko6zi munkahoz*
> kifejezetten ifjisagi munkakompetenciak - azok

a kompetenciak, amelyek egyedivé teszik ezt a == Az ifjUsdgsegiték nemzetkdzi munkavégzéséhez
tevékenységi teriletet; szlikséges ETS kompetenciamodell része az ifjusagpolitika

europai képzési stratégidjanak,*” és tamogatja az ifjusagi
munka oktatasat és minéségét. Ahogy a neve is mutatja,
inkdbb azokra az ifjusagsegitékre 6sszpontosit, akik a
nemzetkozi szinten tevékenykednek.

» dltaldnosabb kompetencidk — mas tevékenységi
terliletek szempontjabdl is relevéns, de altaldban
az ifjisagi munka szempontjabdl fontos

kompetenciak.
== Az ifjusagsegiték nemzetkozi munkavégzéséhez

== Nyolc funkcié van a portf6li6 kompetencia- sziikséges ETS kompetenciamodell nyolc kompetenciabol

keretrendszerben: all:
» foglalkozas a fiatalok igényeivel és torekvéseivel; 1. azegyéni és csoportos tanulds elémozditasa a
» tanulasi lehet6ségek biztositasa a fiatalok szamara; fiatalok fejl6dését szolgalo kérnyezetben;
» afiatalok timogatasa és szerepvallalasanak 2. programok tervezése;
osztonzese’abbarl, hc’>gy megértsék a tarsadalmat, 3. eréforrasok szervezése és kezelése:
amelyben élnek, és részt vegyenek benne;
; ; i - 4. sikeres egyuttmikodés csapatmunka keretében;
» afiatalok tdmogatdsa az interkulturdlis kapcsolatok _ -
aktiv és konstruktiv kezelésében; 5. érdemi kommunikacié méasokkal;
» az értékelés aktiv gyakorldsa az elvégzett ifjiisagi 6. interkulturalis kompetencia tanusitasa;
munka minéségének javitasa érdekében; 7. hélézatépités és érdekképviselet;
> akollektiv, csoportos tanulas tamogatasa; 8. értékeld gyakorlatok kidolgozasa a megfelelé
» hozzajarulas az adott szervezet fejlédéséhez és valtozasok felmérése és végrehajtasa érdekeben.
ahbo"z, h°9y d szakpolitikék/,programokjobban == Mindegyik kompetencianak négy dimenzitja van:
mikédjenek a fiatalok szamara; attit(idok, ismeretek, készségek és magatartasok,

» projektek kidolgozasa, lebonyolitasa és értékelése. —_—

42 https://www.salto-youth.net/downloads/4-17-3460/
CompetencemodelForYoutworker_Online-web.pdf.pdf

43 www.salto-youth.net/downloads/4-17-3301/European%20
Training%20Strategy%20in%20the%20field%200f%20

41 AzEurdpaTanacs Ifjisagi Munka Portfélidja, Eurdpa Tanacs (2015). Youth_en.pdf.
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amelyek mindegyikébdl szerepel néhany az atfogo
kompetencidban. A modell megkozelitése kiemeli a
magatartasok szerepét. ,Ezért a magatartds magdaba
foglalja az attitGidoket [és a cselekedeteket], az ismereteket
és a készségeket. A magatartds révén felmérhetjiik az
ifjusadgseqité kompetenciaszintjét, és hogy az elegendé-e
a munkdjahoz. Roviden: a magatartds tikrozi az
ifjusdgseqité mogottes attitldjét. "+

== Mindkét emlitett kompetenciakeret/modell jelent6s
szerepet jatszik az oktatdsi és képzési lehet6ségek
alapjainak meghatarozasaban kiilonbozd szinteken,
valamint az ifjisagi munkaval elsajatitott kompetenciak
elismerésében. Ezeket kés6bbi alfejezetekben targyaljuk.

Egy tagallami példa: Ausztria*

== Ausztridban az aufZAQ dolgozta ki a gyermek- és
iffusdgi munka kompetencia-keretrendszerét. Ez a
kompetenciamodell megmutatja, hogyan kell hozzaért6é
foglalja mind a nyilt ifjusagi munkat, mind az ifjisagi
szervezetekben folyé gyermek- és ifjusagi munkat. A
kompetencia-keretrendszer olyan eszkoz, amellyel a
meg lehet feleltetni az Osztrak Nemzeti Képesitési
Keretrendszernek (NQF). Ezutan az NQF lathatova és
0sszehasonlithatova teszi a képesitéseket az Eurdpai
Képesitési Keretrendszeren (EQF) keresztiil Europa-szerte.

44 https://www.salto-youth.net/downloads/4-17-3460/

CompetencemodelForYoutworker_Online-web.pdf.pdf

45 www.aufzag.at/english/.

A kompetencia-keretrendszer kézelebbrél az aufZAQ
oklevél része.

== A kompetencia-keretrendszer

» lathatova és dsszehasonlithatova teszi a gyermek-

kompetenciait;

» Osztonzi az alapkompetencidk kifejlesztését,
amelyek a jovében a gyermekek és a serdiil6k javat
fogjék szolgélni;

» tisztdzza, hogy mi a dolga az ifjusagsegitéknek, és
milyen minéségi normékat kovetnek a munkajuk
soran;

> elémozditja a halézatépitést, az egytittmiikodést, a
tovabbfejlesztést és a kdlcsonds elismerést az ifjusagi
munkaval foglalkozé szervezetek, az oktatassal és
a kapcsolado tertiletekkel foglalkozo szervezetek
korében, igy iskoldkban, az egészségligyi
innovaciéban és a betegségmegelézésben;

> javitja a képzés mindségét.

wmm Az Osztrdk Szovetségi Csaldd- és Ifjusagugyi

Minisztérium, az Osztrak Szévetségi Allamok Ifjuséagi

Hivatalai és a dél-tiroli Bozen/Bolzano Autondm Tartomany

Ifjasagimunka-osztélya az aufZAQ-t bizta meg egy olyan

ifflusagsegit6-képzési normarendszer kidolgozasaval,

ami megfelel a Nemzeti Képesitési Keretrendszernek.

Ezt kdvetéen az aufZAQ iroda kidolgozta a Gyermek-

és Ifjuisagi Munka Kompetencia-keretrendszerét. gy az

aufZAQ hozzéjarul a nem formalis és informdlis tanulds
érvényesitéséhez és elismeréséhez az eurdpai és nemzeti
stratégiaknak megfeleléen.

== A kompetencia-keretrendszer kidolgozadsaban a
gyermek- és ifjisagi munka és az ahhoz kapcsol6do
tertiletek kiilonb6zd szintjein és részteriiletein gyakorlé
szakemberek, multiplikdtorok és érintettek vettek részt.
Az Osztrak Szakképzési Kutatointézet tudomanyosan
figyelemmel kisérte az egész folyamatot. Emellett az
europai szintli tapasztalatcserék elésegitették a meglévd
kompetenciamodellek tartalmanak beépitését a
folyamatba. Az 6sszes tagallami szint( ifjusagi szervezet
lehetéséget kapott a részvételre a kompetencialeirdsok
kidolgozéasaban az ifjusagi szervezetekben végzendo

mm KlOND0OZ6 szint(i kompetencidk léteznek, amelyek
0sszhangbanvannakaNemzetiKépesitésiKeretrendszerrel.
Kovetkezzék egy leiréds a jelzett szinten tevékenykedd
ifjusdgsegitokre vonatkozo kovetelményekrdl:

» Il szint: Gyermekekkel/serdUil&kkel folytatott
munka bizonyos 6nalléség mellett, de vezetés alatt;
Felel6sséget vallal a sajat cselekedeteiért; Felelés
a sajat cselekedeteiért, bizonyos mértékui vezetés
mellett a magatartasat hozza tudja igazitani a
gyakori helyzetekhez és korilményekhez egy elére
strukturalt keretrendszerben;

» Il szint: Képes egyszer( helyzetekben
gyermekekkel/serdiilékkel onélléan és sajat
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felelésségére dolgozni; A helyzetnek megfelel6en
felelésséget vallal a sajat cselekedeteiért; Onélldan
hozzéigazitja a magatartasat a gyakori helyzetek
dllapotéhoz és koriilményeihez egy elére strukturalt
keretrendszerben;

> IV. szint: Képes ondlléan és sajat felelésségére
dolgozni gyermekekkel/serdiilékkel; Projekteket
tervez, végrehajt és értékel; Onalléan hozzaigazitja
a magatartasat a kiilonb6zé helyzetekhez és
valtozé korilmények kdzott az adott éllapothoz és
kortlményekhez;

» V. szint: Onalléan és rugalmasan tud eljarni valtozé
és akar kiszamithatatlan helyzetekben; Onalléan
koordinal és iranyit projekteket és/vagy csapatokat;
Eligazitja a munkatarsait a valtozo feladatokban;
Részt vesz a szervezeti strukturdk és/vagy a
pedagdgiai koncepcidk szakmai fejlesztésében;

» VL. szint: Onélldan képes vezetni 6sszetett és 4tfogod
szakterlleteket és/vagy projekteket, és ezekért
vallalja a végso felelésséget; Kritikusan és felel6sen
foglalkozik a munkatérsak cselekedeteivel,
projekt- és munkacsoportokkal; Felel6sen iranyitja
maganszemélyek, csapatok, szervezeti strukturak és
pedagogiai koncepciok ilyen vagy hasonld jellegti
fejlesztését.

w Ot kill6Nb6z6 tartalmi teriilet 1étezik:

> atanulds lehet6vé tétele, kezdeményezése és
eléseqitése;

v

az identitasfejlesztés és a mindennapi életben
boldoguldsra vonatkozé megkozelitések
tdmogatasa;

v

arészvétel lehetévé tétele, érdekképviselet;

v

tudatos és felelds cselekvés és interakcio;

v

(projektek) szervezése és lebonyolitésa.

== Tovabbi informaciok: www.aufzag.at/english/#english.

Reflektorfényben az Olvasé!
Ifjusagsegitok

> A példdkban emlitett kompetencidk koziil a gyakorlatban melyiket
tartja alapvetd fontossdgunak az ifjisdgi munkdja sordn?

> Az 6noknélfolyd ifjisagi munka részeként részt vett az alapkompetencidk
kialakitasanak folyamatdban?

> Hogyan dolgozik az alapkompetencidkkal és haszndlja fel azokat a
szakmai fejl6déséhez?

> Akompetenciakészlet haszndlata tobb okbdl is hasznos lehet: ldthatja,
hogy mire kell képesnek lennie ifjisdgseqitoként, Idthatja, mit kell még
megtanulnia vagy tovabbfejlesztenie, és biztosabbnak érezheti magat
a gyakorlatban is, mivel az hozzaért6 beavatkozasokra épil.
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Ifjusagi munkaval foglalkozé szervezetek,
dontéshozok és koztisztvisel6k

> Mit gondol az ifjisdgsegiték példakban szerepld kiilonboz6
alapkompetencidirél?

> Haaz 6n orszagdban/kozosségében meghatdroztak alapkompetencidkat,
mennyiben hasonldak azok az aufZAQ-hoz? Mennyiben kiilonbdznek
attol?

> Hanem, milehetne az ifjisdgseqitéi alapkompetencidk meghatarozdsi
folyamata?

> Egy kompetenciakészlet kidolgozdsa dontd jelentdséqd az ifjisdgseqiték
képzésével és oktatdsdval kapcsolatos barmilyen fejlesztési folyamatban
(a kompetencidk adhatjdk az alapot a tanuldsi folyamatok felépitéséhez),
az ifjlisdgi munka gyakorlatdnak elismerésében vagy az ifjlisdgi munka
hivatdssd tételében.

> Eurdpdbannapjainkban vannak mindinspirdld eurépaiszint(i gyakorlatok,
amelyek alapjan reflektdini lehet a kompetenciakészletrdl, mind pedig
olyan orszdgok, ahol mar léteznek ezek a kompetenciakészletek.

> Az ajdnlds révildgit arra, hogy a kompetencidk kidolgozdsdnak a
folyamata legyen befogadd, abba folyamatosan be kell vonni mind
fizetett, mind Gnkéntes ifjisdgseqitd szakembereket, és fel kell hasznalni
a kutatdsaikat.

Az ifjusagsegitok oktatasi
és képzési palyai

== Az ifjUsdgseqiték oktatdsi és képzési palydi az
alapkompetencidkra éplilnek. Az ajanlés a kdvetkezbkre kéri
fel a tagallamokat:

dolgozzanak ki keretrendszereket, stratégidkat, programokat
és utvonalakat az ifiisdgsegité szakemberek oktatdsdra,
képzésére, kapacitdsépitésére és szakmai fejlesztésére

az elfogadott kompetenciakészlet alapjdn.*

== Az ifjUsédgi munka sokféle gyakorlati megvalésitasa miatt
azok a lehetéségek, amelyek révén valaki beléphet az ifjisagi
munka vildgaba, és ott onkéntes vagy fizetett ifjusdgsegitévé
valhat, tagéllamrdl tagéllamra is jelentésen kilonbdznek.*”
Néhény tagéllamban kiilén programok Iéteznek az ifjusagi
munkaval kapcsolatos tanulményokra és/vagy ifjusagsegiték
szakmai képzésére, mig masokban az ifjisagi munkat szélesebb
kor( szocidlis vagy oktatasi programokban lehet tanulni.
Néhany tagédllamban allami finanszirozasu nem formalis
tanulasi lehetéségek léteznek az ifjusagsegiték szamdra, és
olyan tagéllamok is vannak, ahol a nem formalis tanulasi
lehet6ségeket kizarolag kiilsé adomanyozdk finanszirozzak,
gyakran kiilonb6z6 eurdpai programokon keresztiil. Emellett
néhany tagallamban léteznek egyértelmlien meghatarozott
karrierpalyak is, amelyeket munkahelyi képzés és a tanulds
egészit ki, mig masokban jellemz&en nincsenek ilyenek.

46 CM/Rec(2017)4. szamu ajanlas az ifjusagi munkardl, 12. oldal

47 Tobbet tudhat meg atémardl a,Mapping educational and career
paths of youth workers” (Ifjusdgsegit6é szakemberek oktatasi és
karrierutjanak feltérképezése) cimu jelentésbdl: https://pjp-
eucoe.int/en/web/youth-partnership/expert-group-meeting-
onresearching-educational-and-career-paths-for-youth-workers.
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A lehetséges utak elemzésekor lényegében harom kiilon
kategoriara koncentralunk: ifjusagi munkabol, amivel ,k6zosségi neveld, alapszakos
bolcsész” cimet lehet szerezni. Akik alapszakos
diplomat szereztek és van legaldbb hdroméves szakmai
tapasztalatuk, jelentkezhetnek a mesterképzésre (a
megszerezhetd végzettség elnevezése: kozosségi neveld,

okleveles bolcsész).

» szakmai alapképzés;
» fels6foku képzés, felséoktatas;
» nem formalis tanuldsi lehetéségek.*®

== TObb tagdllamban az ifjusdgi munkat vagy az azzal

A Tamperei Egyetemen van alap- és mesterképzés
kapcsolatos targyakat a felsGoktatasi rendszerben oktatjak. . & gy = -

is tarsadalomtudomanyokbdl, ahol valaszthat6 szak
az ifjusagi munka és az ifjusagkutatas. Emellett 2016-
ban elérhet6vé valt az ifjusagkutatasra vald szakosodas
lehetdsége a doktori tanulmanyok részeként. A képzést
a Tarsadalomtudomanyi és Humantudomanyi Karon
szervezik, a tarsadalomtudomanyok doktori program
részeként.

Tagallami példa: Finnorszag

== Finnorszdgban az ifjusagi munkat tébbféle médon
tdmogatjak, a jogszabalyoktdl kezdve (1972 o6ta)
programokon, szakmai folydiratokon, képzési tanterveken,
kutatasokon, tajékoztatast és képzést kinalo, ifjusagi
munkaval foglalkozé szaktudds-kézpontokon, a finn
onkormanyzatok altal kidolgozott, a helyi ifjusagi
munkdra vonatkozé minéségi keretrendszeren, a helyi
onkormanyzatok altal elkészitett helyi leirdsokon,

== A szakképzés terén jelentds erdfeszitéseket tesznek
a kilonbozé tagallamokban, és sokféle megkozelitést
alkalmaznak.* Ennek a sokféleségnek a szemléltetésére
bemutatunk néhdny példat, a teljesség igénye nélkiil.

kozosségimédia-csoportokon keresztiil egészen az ifjusagi
munkarol sz6l6 statisztikdkig. A finnek esetében a 29 év
alattiak szamitanak fiatalnak, az ifjisagi munka pedig
tobbnyire a 15-20 évesekre terjed ki, de egyre inkabb az
ennél idésebbekre is.

= Az ifjUsagi munkat allami tdamogatds formdjaban
tamogatjak. Az ifjusdgi munkaért elsésorban az
onkormanyzatok a felel6sek, de a civil szervezeteknek és
az egyhdzkozségeknek is fontos szerepiik van. Az ifjuségi
munka szinterét &ltalaban az 6nkormanyzatokndl miikddd
ifjusagi kozpontok és ifjusagi klubok, vagy példaul a
NEET-ek alacsony kiiszobu szolgéltatasai és a vilaghald
adjak.

== Az ifjUsdgi munka oktatdsa kdzponti szerepet jatszik
az ifjisagi munka fejlesztésében Finnorszagban, és
az ifjusdgseqiték az oktatdsi rendszer tobb szintjén is
talalhatnak nekik val6 képzést. Finnorszagban az ifjusagi
munka oktatasa bedgyazodik a tarsadalmi kdrnyezetbe,
az oktatds és az ifjusdgi munka szakpolitikajaba. Az
iffjusagsegiték atfogo képzése 1945-ben kezdédott a
Polgéri Féiskolan (késébbi nevén Tamperei Egyetemen),
ahol a f6 tantérgy az,,ifjusagi nevelés” volt.

== Finnorszagban nincs hivatalos vagy el8irt képesités
az ifjusagseqiték szamara. Az ifjusagsegitévé valasnak
szamos Utja van, akar formdlis (szakmai vagy altalanos
jellegUi) oktatas, akar feln6ttképzés révén. Ezen feliil nem
formalis tanulasi lehetéségek is Iéteznek.

= A szakképzés szintjén van példaul egy 185 ECVET
(Eurépai Szakoktatasi és Szakképzési Kreditrendszer)
kredites oktatdsi szakképesités ifjisdgi és kdzdsségi
oktatok szdmara (3 éves).

== Az alkalmazott tudomanyokat oktat6 egyetemeken

kulonféle tipusu programok érhetdk el, példaul lehet
diplomét szerezni civil tarsadalmi tevékenységekbdl és

Néhany tovabbi fels6oktatasi és szakképzési
példa Eurépabdl

== Az Egyesiilt Kirdlysdgban Anglia és Wales atfogd,
szakmai el6készUleti szintl képzést kinal ifjisagtamogato
szakembereknek, az ifjisagsegiték szamara pedig
egyértelml képzési Utvonalat biztositanak az
alapképzéstdl kezdve a mesterképzésen keresztill egészen
a posztgradualis szintig.

== Esztorszagban a tallinni és a tartui egyetemeken
oktatnakifjusagi munkat. Tallinnban felséfoku végzettséget
lehet szerezni ifjusagi munkdabdl, ifjisdgimunka-
menedzsmentbél pedig mesterfokozatot. Tartuban
fels6foku alkalmazott tudomanyok végzettséget lehet
szerezni ifjlusdgi munkdbdl, illetve szabadidé szervezéi-
tanari diploma is létezik. Ezekhez az oklevelekhez az
ifjusagseqiték szakmai el6irdsainak megfelelé képzési
programok tartoznak.

== Luxemburgban egy hidroméves neveld képzési
program (Dipléme d'état d'éducateur) elvégzésére van
lehetéség.

== Hollandia szakképzést biztosit ,ifjlisdggondozasban
részt vevé pedagogusoknak” és ,szociokulturdlis
munkasoknak”.

== Németorszdgban nevel6knek/gyermekgondozo
munkasoknak (Erzieher/ Erzieherin) képzést kinalnak
szakképz6 iskolakban (Fachschulen, Fachakademien,
Berufsfachschulen, Berufskollegs) diploma szintig, és
létezik felekezeti alapt szakképzés is. Ami a felsGoktatast
illeti, az alkalmazott tarsadalomtudomanyi egyetemeken
szocialpedagdgiai diplomat lehet szerezni.

48 "Diversity of Practice Architectures. On Education and Career Paths 49 “Mapping the educational and career paths of youth workers”
for Youth Workers in Europe — An analytical report’, Tomi Kiilakoski, jelentés: https://pjp-eu.coe.int/en/web/youth-partnership/expert-
Partnership Between European Commission and Council of Europe group-meeting-on-researching-educational-and-careerpaths-

(2018). for-youth-workers.
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== Franciaorszagban 14 egyetemitechnoldgiai intézetben
(Instituts Universitaires de Technologie) lehet diplomat
szerezni (Carrieres sociales option animation sociale et
socio-culturelle). A szakmai alkalmassagi bizonyitvanyokat
azilletékes minisztérium is akkreditdlja, kilon hangsulyt
fektetve az ifjusagra, a nem formdlis tanuldsra és a sportra.
A felséoktatason kiviili nemzeti okleveleket az dllam adja ki
(diplomes jeunesse et sports), de a képzést féleg harmadik
dgazatba tartozo szervezetek nyujtjak (associations de
jeunesse et d'éducation populaire).

== Portugdlia mintegy 17 akkreditélt intézményben nyujt
képzést ifjisagi,technikusoknak”a 4. szinten.

== Norvégiaban a gyermek- és ifjisagsegitéknek (Barne-
og ungdomsarbeiderfag) négyéves képzést nyujtanak,
amibdl két évet a kozépiskola felsé tagozataban, kettét
pedig gyakornokként kell eltolteni.

== Svédorszagban kétéves ,rekredciés vezetd”
(Fritidsledarutbildning) tanfolyamot lehet elvégezni, amit
a svéd népféiskolakon tartanak.

== Az Onkéntes ifjusagsegiték végzettséget add képzési
lehet&ségei kozott kiemelkedd példa a németorszagi Juleica.

== A német Ifjusagvezetdi Kértya (Juleica) egységes,
orszagos igazolvany az onkéntes ifjusagsegiték
szdmdara. A kdrtya igazolasként szolgdl, egyben
tanusitja a végzettséget. Ezen fellil a Juleica az dnkéntes
elkotelezettség tarsadalmi jovahagyasat is hivatott
megjeleniteni.

= A Juleicat 1999-ben vezették be. Az volt a cél,
hogy Ujraélesszék az el6d oklevelet, amirél sok helyen
mar megfeledkeztek, és hogy arra 6szton6zzék az
ifjusagpolitikdért felelés személyeket, hogy vezessenek
be tdmogatéd mechanizmusokat az dnkéntes ifjusagi
vezet6k szdmara, vagy korszerUsitsék a meglévéket.

== Minden Juleica-tulajdonosnak el kell végeznie egy
egységes képzést. Ez a képzés legalabb 40 6rét tartalmaz,
a célja pedig az, hogy megtanitsa az ifjusagi csoportok
vezetGit a gyerekekkel és fiatalokkal valé bdnasmadra,
és lehet6vé tegye szamukra, hogy felelésségteljesen
végezzenek veliik kilonféle tevékenységeket. Példaul
a képzés sordn a kovetkezékkel foglalkoznak:

» csoportok meghatarozésa és 6sszedllitasa: a
csoportfolyamatok, dontéshozatali és részvételi
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modellek felismerése és formalasa, reflektalas a
csoporthelyzetekre;

» felugyeleti kotelesség, karfelelésség, biztositas: a
felligyeleti kotelesség jelentésége és alkalmazasi
kore, szexualitas és a felligyeleti kotelesség, jogi
kovetkezmények a felligyeleti kotelezettség
elmulasztasa esetén), karfelel6sség és annak
korlatai, biztositasok, az ifjusagvédelmi torvény;

> szervezés és tervezés: programok kidolgozasa,
programok megvalésitésa, iranyitas;

> fejlédési folyamatok gyermek- és serdiil6korban:
pszicholdgiai, kognitiv és térsadalmi fejlédés, testi
fejl6dés, a személyiségfejlédés specialis szempontjai;

» gyermekek és fiatalok élethelyzete: a gyermekek
és a fiatalok mindennapjai, szociokulturalis
kilonbségek, a genderspecifikus szocializaciés
kovetelmények, a példaszer( tapasztalati teriiletek
és problémas kérdések kezelése;

/////

személyiségfejlesztés, vezetéi kompetencia, a
csapatmunka képessége.

== A Juleica az ifjusagi csoportok vezetdinek nem csak
abban nyujt segitséget, hogy igazolja jogosultsagukat a
résztvevok és szlleik felé, hanem kozigazgatasi szervek és
nem-kormanyzati intézmények (pl. ifjisagligyi hatésagok,
egészségligyi, kulturdlis, tajékoztatd és tandcsadd
kozpontok, renddrség, konzulatusok) felé is.

== Emellett igazolasként is szolgél az ifjisagi csoportok
és azok vezetdi szamara bizonyos jogok és kedvezmények
igénybevételéhez (pl. ifjisagi vezetdket elengednek
az iskolai 6rajukrol, kiesett jovedelem poétldsa, utazasi
kedvezmények, engedély arra, hogy kdz6sen tdborozzanak
acsoporttal, tdmogatésazifjusdgimunkamegtervezésében
és finanszirozasaban, részvétel kulturdlis rendezvényeken
és szabadidés létesitményekben, dijmentesség média-
és eszkozkolcsonzésnél képkolcsonzokbdl, anyagok és
szolgaltatasok beszerzésénél).

== Ezeket a kiilonleges jogokat és juttatasokat minden
olyan éllami és nem kormanyzati intézmény biztositja,
amely érdekelt azifjisagi csoportok vezetSinek nkéntes
részvételében.

== A Juleica jogalapjat a Tartomanyi Kormanyok Ifjisagi
Hatdsagainak megallapodasa képezi. Ez a megéllapodas
szabadlyozza az ifjusagi vezeték egységes orszdgos
kartydjanak a bevezetését, és meghatdrozza a Juleica
kiadasanak minimumkdvetelményeit és feltételeit.

== A Juleica kidllitdsanak feltétele az egész orszagban
az, hogy az adott személy:

» legaldbb 16 éves;

» tartdsan végez onkéntes munkat egy ifjlisagi
szervezetnél (ifjusagi szovetség, onkéntes vagy
allami ifjusagi szolgalatok);

» elvégezte a hatdlyos jogszabalyok szerinti képzést;

» érvényes elsésegélynyujté oklevéllel rendelkezik.



== A 16 német szovetségi tartomany tovabbi részleteket
is meghatérozott az altaluk kiadott tartomanyi szintd
szabdlyozasokban. Ezért a Juleica igénylésének
feltételei tartomanyonként eltéréek lehetnek, az adott
jogszabalyoknak megfeleléen.

== A képzést decentralizaltan szervezik ifjuségi
képzés tartalma megfelel az egyes szovetségi tartomanyok
szabalyozasaban foglalt iranyelveknek. A képzés mellett
azifjusagi vezetéknek egy elsésegélynyuijtasi tanfolyamot
is el kell elvégezniiik.

== A Juleicét az az ifjisagi egyesiilet igényli meg, amelynél
az ifjusagi vezeté dolgozik, vagy amelynek a képzésén
részt vett. A képzés sikeres elvégzése utan az egyesilet
kitolt egy jelentkezési lapot, ami Németorszag-szerte
egységes. A kdvetkez6 |épésben a jelentkezést jovahagyja
a helyi ifjusagi hivatal.

== A Juleicaval kapcsolatos legfontosabb informacidk
megtalalhaték egy orszagos szintl netes portalon, amely
forumot kindl tapasztalatcserére a Juleica-birtokosoknak,
gyakorlati tandcsokkal szolgal a gyermekekkel és
fiatalokkal végzett munkdahoz, és adatbazist vezet arrol,
hogy milyen kedvezmények illetik meg a Juleicaval
rendelkezéket.

== TOvabbi informaciok: www.juleica.de

Reflektorfényben az Olvasé!
Ifjisagsegitok

> Milyen formalis vagy nem formélis képzésben részesiilt az ifjUsagi
munka végzéséhez? Helyi, nemzeti szinten, de akdr eurdpai szinten
is (az Eurdpa Tandcs Ifjdsdgi Osztdlya vagy a SALTOYouth vagy mdsok
képzései)?

> Hogyan ldtja az oktatdsi és képzési lehetségek és az ifjisagi munka
mindsége kozotti kapesolatot?

Ifjasagkutatok

> A sajat makodési teriiletén vett részt olyan munkdban, amelynek a
célja az ifjdsdgseqitdk képzési és oktatdsi palydjanak feltérképezése
volt?

> Fontoldra vette-e, hogy tanulmdnyt készitsen az ifjisdgseqitdk oktatdsi
és képzési plyaigényeirdl?

Ifjasagi munkaval kapcsolatos
képzést nyujtoé szervezetek

> Az6nok dltal kindlt szolgaltatdsok miként épitenek hidat az ifjisagsegitk
sziikségletei és a meghatdrozott alapkompetencidk kozott?

> Tanulmanyoztdk-e az ifjisdgseqiték képzésének kiilonbdzd
megkdzelitéseit europai szinten?

Politikai dontéshozdk és koztisztvisel6k

> Milyen modon lehetne killonbozd oktatési és képzési prioritdsokat
biztositani az ifjisdgseqité szakembereknek?

> Résztvett-e gyakorlatitapasztalatcserében més allamok koztisztviselGivel
és ifjusdgi munkdval foglalkozo szervezeteivel?

> Azaldbbi kategéridk koziil melyik van jelen 6noknél a gyakorlati ifjsdgi
munkdban?

— ifjlsdgseqitok szakképzése;
— felsdfoku képzés, felsGoktatds;
— nem formalis tanuldsi lehetdségek;

— mds formak, amelyek példdul munkahelyi tanuldssal egyiitt stb.
mikodnek.

> A meglévd viszonyok alapjan fel lehet vazolni kiilonboz6 fejlesztési
palydkat attol fliggden, hogy ki kivan oktatdsi és képzési lehetdségeket
kidolgozni az ifjisdgsegitdk szamara, és noknél hogyan épil fel az
dltaldnos oktatdsi rendszer.

> Példdul az ifjusagsegiték eqgyetemi végzettségének kidolgozdsa
hosszll és dsszetett folyamat lehet, és a szakmai kivetelményrendszer
hidnya dilemmdkhoz vezethet azzal kapcsolatban, hogy els6sorban
és foként mire kell 6sszpontositani. Az Gsszetettséq ellenére, ha
elsébbséget élvez az ifjisdgseqit6k formalis oktatdsa, egyértelm(i tti
tervet kell kidolgozni ehhez a fejlesztéshez, kezdve az ifjisdgi munka
valdsdgdtdl az adott kornyezetben, majd tovdbb Iépve ahhoz, hogy
a végeredmények milyenek legyenek, egydttal kapcsolddva ahhoz
a szakmai kdvetelményrendszerhez is, amihez a jov6 ifjisagseqitd
szakembereinek tartaniuk kell magukat a tanulmdnyaik végeztével.

> Lehetséges, hogy mar torténtek Iépések az ifjisdgsegiték nem formalis
oktatdsaval kapcsolatban, tébbnyire nem korményzati szervezetek vagy
europai szervezetek vezetésével. Az egyik lehetdség, hogy erdsebb
kapcsolatokra kell torekedni a formdlis és a nem formalis dgazat kbzott,
azifjlsdgi (munka) tanulmdnyokba pedig hangsulyosan be kell iktatni
egy olyan elemet, ami az ifjisdgi munka gyakorlataval foglalkozik.

> Barmelyik utat jarja is ez a fejlddés az Gndk komyezetében, érdemes azt
is fontoldra venni, hogy tanuljanak olyan, més orszagokban mikodd
kollégaktdl, akik mar megtapasztaltdk ezt a folyamatot, vagy mérlegeljék
annak a lehet6ségét, hogy igénybe veszik az Eurdpa Tandcs dltal a
tagdllamok részére felkindlt segitséget.

Az ifjasagsegitok kompetenciainak

hitelesitése és elismerése

== A Bizottsag felkéri a Tagallamokat arra, hogy:

hozzanak létre olyan uj mechanizmusokat, valamint
fejlesszék tovdabb a mdr meglévéket, amelyek
dokumentdljdk, hitelesitik, igazoljdk és elismerik azokat
a kompetencidkat amelyekre a fizetett és az dnkéntes
ifiusdgsegit6k gyakorlatuk sordn szert tesznek;”®

== A hitelesités célja, hogy lathatéva tegye és értéket adjon az
ifjusdgseqitd szakemberek dltal megszerzett kompetencidknak,
fliggetlendl attdl, hogy azokat oktatas-képzés vagy gyakorlati
munka soran sajatitottak el. A hitelesitésnek ki kell terjednie
mind a fizetett, mind az Onkéntes ifjusagsegitékre.
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A folyamat egyes lépései eltéréek lehetnek a kiilénb6zé
karrierutak miatt; ugyanakkor minden ifjisagsegit6t megillet
az a jog, hogy a kompetenciait hitelesitsék és elismerjék.
Azon felil, hogy hitelesitik az ifjusagsegitdk altal az oktatasi
és tanuldsi rendszer csatorndin megszerzett kompetencidkat,
az ifjusdgi munka mint hivatas szélesebb koru elismerését is
eredményezik.

== Néhany tagallamban a hitelesitést és az elismerést allami
vagy dnkormanyzati szinten koordinaljak. Mashol viszont ezt
példaul az ifjusagseqitok szovetségeinek, ifjisagi tanacsoknak,
képzési kdzpontoknak stb.

Tagallami példa: Franciaorszag

== Franciaorszagban az egyesiiletek kulcsfontossagu
szerepet toltenek be az ifjisagi munka fejlesztésében:
felvehetnek ifjusagsegitéket a kiskortak kollektiv
befogadasanak a megszervezésére, de tarsadalmi-
oktatasi célu intézkedéseket is tehetnek a korzetiikben
él6k javara. Néhany egyesiilet vagy népmiiveléssel
foglalkozd szervezet olyanokat is képez, akik az ifjusagi
munka tertiiletén fognak dolgozni. Ezeket az egyeslileteket,
amelyek képzési kdzpontként is miikddnek, az ifjusagért
felel6s minisztérium akkreditélta,,ifjisagi és népmfivelési
kozpontként” (JEP). A fiatalok az ifjusagi munkarol sz616
diploma kiadaséra jogosult szervezetek listéjat az ifjusagi
tgyekkel foglalkozé minisztérium hivatalos weboldalan
tekinthetik meg.

== Az ifjUsdgi tevékenységvezetdi oklevél olyan oklevél,
amelynek a tulajdonosa jogosult nem szakmai, eseti
jelleggel tevékenységeket szervezni gyermekek és
serdiilék csoportjainak ifjisagi kdzpontokban (példaul
szabadid6s kozpontokban). Az Oktatasi, [fjusagi és
Sportminisztérium minden évben megszervezi a BAFA
(Ifjuségi Tevékenységvezetbi Oklevél) képzést, a nizzai
Institut de Formation, d’Animation et de Conseil (IFAC)
szervezettel partnerségben.’!

Egy példa a belgiumi Flandriabdl

== A Les Scouts és a Scouts en Gidsen Vlaanderen
kidolgozték a Cserkészvezet6i Készségek®? eszkozt, amely
25 000 vezet6 onkéntesiiknek és vezetdjiiknek segit
felmérni és jobban megérteni a cserkésztapasztalatok
sordn elsajatitott készségeiket, és meghatarozni, hogyan
lehet a legjobban felhasznalni személyes és szakmai
projektjeik sordn. Ezek lehetnek interperszonalis,
funkciondlis vagy attitliddel kapcsolatos készségek.
Ezeknek a megjeldlésére terjedt el a,puha készségek”
kifejezés, szemben az inkdbb elméleti vagy technikai
jellegti, kemény készségekkel"”

51 Orszdgadatlap a franciaorszagi ifjusagi munkarél (2018):
https://pjp-eu.coe.int/en/web/youth-partnership/
country-information-youth-work.

52 https://scoutleaderskills.lesscouts.be/en/home.
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== A Cserkészvezetdi Készségek eszkoz valasz:

> ajelenlegi helyzetre, amelyben az 6nkéntes munkat
és a nem formalis oktatést egyre inkdbb elismerik,
és a puha készségeket egyre nagyobbra értékelik;

» arra, hogy vezetéként nem mindig vagyunk
tisztaban az onkéntes munkénk soran megszerzett
készségekkel; és

» kiilonosen arra az dhajunkra, hogy megkdszonjiik
a vezetéknek és a menedzsereknek azt a 600
orat, amit évente atlagosan azzal téltenek, hogy
segitsék a gyerekeket és serdiil6ket a képességeik
kibontakoztatasaban, mind a cserkészekkel toltott
id6 soran, mind pedig azt kdvetben.

wmm A Cserkészvezetdi Készségek kérd6iv a mar megélt
vezetGi helyzetekrol tesz fel kérdéseket, ami lehetévé
teszi 6nnek a személyes profilja meghatarozasat. Ha
évente megismétlik, ez az értékelés a személyes fejl6dés
mércéje lehet.

== Az Onértékelés folyamata fontos lépés az ifjusagsegiték
kompetencidinak hitelesitésében és elismerésében. Az
onértékelés lehetbvé teszi az ifjusdgsegiték szamara, hogy
megértsék, mit kovetelnek meg télik, hozzéjarul az ifjisagi
munka altaldnos minéségéhez, és egyértelmd hidat teremt
kompetencidik hitelesitéséhez és a fejlédésiik tovabbi oktatasi
palyéihoz.

= AZ elismeréshez szamos eszkdz és folyamat megtalalhatéd
a,Lathato érték: Az ifjusagi munka és a nem formalis tanulas/
oktatds jobb elismerését eurdpai és nemzeti szinteken
elémozditd eszkdzok és bevaélt gyakorlatok feltérképezése”
cimu kiadvanyban.*®

Reflektorfényben az Olvasé!
Ifjasagsegitok

Milyen gyakran értékeli ifjisdgseqitéi kompetencidit?
> Kér-e aktivan visszajelzést mdsoktdl (a,munkdltatéito
fiatal kedvezményezettektdl)?

> Atesetta kompetencidk hitelesitésének és elismerésének folyamatan?
Milyen el6nyeit Idtja ennek a folyamatnak?

|//

" kollégditol,

Ifjasagi munkaval foglalkozé szervezetek

> Az 6nértékelés és a killsG értékelés Gnoknél része az ifjlsagsegitd
szakemberek tdmogatdsdnak?

> FHinditotta vagy bekapcsolddott az ifjusdgseqitdk kompetencidinak
hitelesitésével és elismerésével kapcsolatos vitdba az on orszdgdban
vagy kdzosségében?

53 https://pjp-eu.coe.int/en/web/youth-partnership/mapping.
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Ifjasagi munkaval kapcsolatos
képzést nyujté szervezetek

> Hol van helye az ifjisdgi munka soran elsajatitott kompetencidk
hitelesitésének a képzési programjaikban?

> Hogyan tudjak kapcsolni a programijaikat a meglévé nemzeti és eurdpai
szint(i hitelesftési és elismerési folyamatokkal?

Politikai dontéshozok és koztisztvisel6k

> FHinditotta vagy bekapcsolddott az ifjsdgseqiték kompetencidinak
hitelesitésével és elismerésével kapcsolatos vitdba az 6n orszagdhan
vagy kozosségében?

> Mivel sok ifjisdgseqitd szakember el@szor a gyakorlatban végzett
ifjisdgi munkat fiatalokkal, sok tapasztalatot szerezve, és csak késghb
|épett be més képzési formakba, hogyan lehetne biztositani, hogy az
ifjisdgseqiték szakemberként vald elismerése sordn figyelembe vegyék
ezeket a tapasztalatokat és kompetencidkat?

Az ifjasagi munka fejlesztése
eurodpai szinten

= Az Gsszes ajanlas kozil a 4. ajanlas az, amely leginkabb az
europai ifjusagi munka fejlesztésére iranyul. A kovetkezéket
foglalja magaban:

» [tdmogatja] az Eurdpa Tandcs ifjusdgi szektoranak
kezdeményezését, miszerint fel kellene allitani egy ad
hoc magas szintli munkacsoportot Europdban az ifjisagi
munka érintettjeinek részvételével, amely kidolgozhatna
egy kodzéptdvu stratégidt az eurdpai ifjisagi munka
tudasalapu fejlesztésére, annak érdekében, hogy:

- javitani lehessen az ifjisagi munkahoz kapcsoldédo
tuddsanyag és forrasok koordindlasdt és
hozzéférhet6ségét eurdpai, nemzeti, regionalis és helyi
szinten egyarant;

- tovabbitdmogatasban részesiiljon az ifjisagi munkaval
kapcsolatos gyakorlatok megosztasa, a kdzos tanulas,
valamint a fenntarthaté halézatok és partneri kapcsolatok
|étrehozasa;

- fokozni lehessen az egyuttmukodést az ifjusagi
agazaton belll, és az egyéb olyan agazatok és
szakteriiletek kozott, ahol ifjusdgi munkara kerdil
sor, annak érdekében, hogy meg lehessen erdsiteni
a kapcsolatokat, elsésorban a formalis oktatas és az
ifjisagi munka, valamint a hatésagok, a maganszektor
és a civil tarsadalom kozott;

- er6sodjon a pdrbeszéd az ifjisdgi munka, az
ifjusagpolitika és az ifjusagkutatas résztvevéi kdzott;

- Ugy béviiljon az ifjusagi munka teriiletének kapacitésa,
hogy vélaszt adjon tarsadalmunk véltozasaira és
trendjeire, valamint azokra a felmeriilé kihivasokra,
amelyekkel a fiatalok szembesiilnek;

- feltérképezzék a meglévé oktatast és képzést (példaul
szakképzést és fels6oktatast) és a meglévé, a fizetett
és Onkéntes ifjusagsegiték kompetenciafejlesztésére
alkalmazott rendszereket;

— egy sor olyan tdmogatd intézkedés keriiljon kidolgozasra,
ami segiti a Tagallamokat abban, hogy tovabb lépjenek
és megvaldsitsak a jelen ajanlast;

== Az Eurdépa Tandcs ifjusdgi munkaval foglalkozé
munkacsoportjarol tovabbiinformacidk itt talalhatok: https://
www.coe.int/en/web/youth/task-force

Példa a munkacsoport eredményeire

== A magas szintli munkacsoport 2018-ban tartott egyik
Ulésén javaslatokat fogalmazott meg az identitas és az
Osszetartozas elémozditasara az ifjusagi munka terén
Eurépédban. A munkacsoport a kovetkezéket javasolta:

» online platform az eurdpai ifjusdgi munkarol
informéciok, hirlevelek, tudasbazis, forrasok,
térképek, bevalt gyakorlatok megosztasa,
partnerségek létrehozdsa, keresési lehetéségek
céljabdl;

» kampany az ifjisagi munka népszerdsitésére
Eurépaban vagy az eurdpai ifjisdgi munka hete;

> azeurdpaiifjisagi munka elémozditasaban részt
vevok haldzatai;

» azifjusagi munka tovabbi elismerése a fizetett és
onkéntes ifjisagsegiték munkaterileteként;

» rendszeres eurdpai ifjisagimunka-talalkozok;

» orszagos vasarok, kongresszusok, az ifjusagi
munkaval kapcsolatos talalkozok, mint a gyakorld
ifjusagsegiték kozosségének orszagos gyuilései;

» rendszeres (kétévente megtartott) Eurdpai Ifjusagi
Munka Akadémia az ifjisdgi munka és kutatas
szakértéi szamara;

» folyamatos szakmai fejlesztés az ifjusagi munka és
az ifjusagsegiték szinvonalanak, kompetenciainak,
etikdjanak és a képzési rendszereknek a
megerdsitése érdekében mentoralas, felligyelet,
coaching stb. révén;

» eurdpai szintl egyuttm(kodés a helyi és regiondlis
onkormanyzatok képviselSivel, példaul az
Eurdpa Tanacs Helyi és Regionalis Hatésagainak
Kongresszusaval az ifjisagi munka helyi szint(
megerdsitése érdekében.

== Ez az ajanlas olyan fejlesztési tevékenységeket vesz
szamba, amelyek mar folyamatban vannak vagy fejlesztés alatt
allnak eurdpai szinten. Példaul kiemeli az ifjusdgi munkaval,
és killonosen az ifjusagsegiték oktatasaval és képzésével
kapcsolatos ismeretek fejlesztésének szerepét. Ezt a projektet
az EurépaTandcs és az Eurdpai Bizottsag kdzos partnerségben
bonyolitja le azifjusagpolitika teriiletén 2018-tdl, ami lehetbvé
tette az orszagok feltérképezését és szamos, az ifjusdgsegitdk
oktatasaval és képzésével kapcsolatos szempont részletes
elemzését.

== TOvabbi informécidk: https://pjp-eu.coe.int/en/web/
youth-partnership/home.

m= Ez @z ajanlas tobb transzverzélis elemet is kiemel, amelyek
azifjusagi munka fejlesztéséhez szilkségesek, nevezetesen az
ifjusagi munka, az ifjusagpolitika és az ifjisagkutatas kozotti
parbeszédet, arra az elképzelésre alapozva, hogy a gyakorlat,
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a szakpolitika és a kutatdsok egymast erdsitik, és ennek a
hdromszdgnek minden egyes ,csucsa” a sajat szerepében
hasznos lehet a tdbbi,csucs” szamara, és javithatja az ifjisagi
munka min&ségét is.

== Emellett a 4. ajdnlds a tapasztalatok megosztasara és
a tarsak kozotti tanuldsra 6sszpontosit, az Eurdpa Tanéacs
ugynevezett tdmogatd intézkedéseinek segédletével a
tagéllamok szamara.

m= TOvabbi informacidk a tdmogatd intézkedésekrdl: www.
coe.int/en/web/youth/support .

A kutatas mint hozzaadott érték

== AZ ajénlas a kdvetkezbket irja el6 azzal kapcsolatban,
hogyan mozdithatjak el a tagallamok a kutatast:

az ifjusdgi munka kiilénbdzé formdival, valamint
azok értékével, hatdsdval és elényeivel foglalkozd
nemzeti és eurépai kutatds tdmogatdsa,**

== Az ajanlas mashol kiemeli, hogy az ifjusagkutatasnak
milyen szerepet kell jétszania az ifjisagi munka folyamatainak
fejlesztésében. Az ajanlas az ifjisagkutatdkat fontosnak tekinti
azifjisagi munka szakpolitikdjaval kapcsolatos folyamatokban.
Kiemeli, hogy valahdnyszor vita indul az ifjsagi munkara
vonatkozo szakpolitikakrol, azokba be kell vonni a gyakorlé
szakembereket, a politikai dontéshozokat és a kutatdkat is.
Ebben a tekintetben jo eurdpai példa a Tanuldsi Mobilitas
Eurépai Platformja (EPLM), amely 6sszehozza egymassal
a gyakorlati szakembereket, a politikai dontéshozdkat és
a kutatdkat,® akik kdzdsen dolgoznak egy meghatéarozott
kérdésen, a fiatalok tanuldsi mobilitasan, és javaslatokat
dolgoznak ki arra, hogyan lehet ezt tovabbfejleszteni eurdpai
szintd mobilitasi programokkal.

Reflektorfényben az Olvasoé!

Mivel foglalkoznak az ifjuisdgi dgazattal kapcsolatos kutatdsok? Az
aldbbiakban lehetséges valaszok szerepelnek erre a kérdésre. On mivel
bdvitené a felsoroldst?

> Afiatalok jobb megértése;

Annak megértése, hogy az ifjlisdgi munka hogyan tudja tdmogatni
Oket a jelenlegi helyzetiikben;

A fiatalok valds szlikségleteinek megértése;

Az ifjisdgsegitdk jobb megértése és igényeik feltdrdsa;

Azoknak a kozosségeknek a megértése, amelyekhez a fiatalok tartoznak;
Atdrsadalmi kérdések és ezek fiatalokra gyakorolt hatdsanak megértése;

Bizonyitékok felmutatdsa eqy adott kontextusban azifjlsdgi munkdval
kapcsolatos stratégidk és akciotervek kidolgozasdhoz;

v

vV v vYyVvYyy

54 CM/Rec(2017)4. szdmu ajanlas az ifjusdgi munkardl, 8. oldal
55 https://pjp-eu.coe.int/en/web/youth-partnership/
european-platform-on-learning-mobility.
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> Azifjisdgi munkdval kapcsolatos hidnyossagok megéllapitasa, példaul
olyan csoportok esetében, amelyek kevéshé férnek hozzd az ifjisaqi
munkdhoz.

> Azifjisdgi munka fenntarthatésaganak tdmogatdsa az ifjisagi munka
gyakorlati elemzésén keresztil;

> Azinnovdci6 tdmogatdsa az ifjisdgi munkaban.

== Az ajanlas a kutatast hasznos eszkéznek tartja az ifjisagi
munka értékének és hatasainak vizsgalatdhoz. Ezt a két
szempontot, az értéket és a hatdsokat, még mindig gyakran
kérdéjelezik meg a dontéshozdk és a pénziigyi tamogatdk
is. Szdmos orszagban a szélesebb nyilvanossag kevéssé vagy
egyaltalan nem érti az ifjisagi munkat. Ebben a tekintetben a
kutatds hasznos lehet, mivel bizonyitékkal szolgal arra, hogy
az ifjisagi munka milyen valtozast hoz a fiatalok korében és
a szélesebb értelemben vett tarsadalomban. A kutatdsok
segithetnek az ifjisagi munka hatasanak bemutatasaban is,
példaul elemezhetik azokat a készségeket, amelyeket a fiatalok
azifjusdgi munka soran sajatitanak el, vagy az ifjisagi munka
altal az életiikben okozott hosszu tavu véltozasokat.

== Az ifjUsdgi munka sz6sz6l6i az ifjusdgkutatasban
szOvetségesre lelhetnek az ifjusagi munka tdmogatasa
melletti érvelésben, mivel a kutatas érvekkel tdmaszthatja
alad a témogatasi igényeket.

mm SZ&dMOS eurdpai szintén érvényesiilé kutatast lehet emliteni:

» Az Eurodpai Bizottsag és az Europa Tanacs ifjusagpolitikai
partnersége révén létrejott az Europai Ifjusagkutatok
Csoportja.”® Ez a kezdeményezés a bizonyitékokon
alapuld ifjusagi szakpolitikai dontéshozatalt
szorgalmazza, kihasznalva az Eurépai Unidban és az
Eurépa Tanacsban meglévé szaktudast;

> létezik még a RAY*’ is, ami az,,Erasmus+ Kutatdsi Alapu
Elemzése és Monitorozasa: Fiatalok Akciéban Program”
kifejezés angol nyelv( roviditése. A RAY bizonyitékokat
szolgaltat az ifjusdgi munka folyamatainak és
eredményeinek jobb megértéséhez. F6 célja a
nemzetkdzi ifjisdgi munka és a fiatalok tanuldsi
mobilitasanak elésegitése kozérthetd és hozzaférhetd
modon. Elsédlegesen arra térekszik, hogy hozzajaruljon
a szakpolitikak bizonyitékokon alapulé fejlesztéséhez
az ifjusagi 4gazatban, ennek eredményeképpen pedig
fejlesztéseket valdsitson meg az ifjisdgi munka terén.

Tagallami példa: Finnorszag®®

== A Finn Ifjusdgi Kutatési Hal6zat tobb tudoményag
bevonasaval allit 6ssze kutatasi informaciokat, és részt
vesz a tdrsadalmi vitdkban, tavlatot nyujtva a fiatalokkal
végzett gyakorlati munkahoz, illetve a kozigazgatas
és a politika terlletén. Kiilonosen a fiatalokat érdekld
aktudlis jelenségekre figyelnek. Kutatasaik olyan témakat
Olelnek fel, amelyek széles korben ismertek és felismertek
a tdrsadalomban, de olyanokat is, amelyek marginalisak
vagy tul kevés figyelmet kapnak.

56 https://pjp-eu.coe.int/en/web/youth-partnership/peyr .
57 www.researchyouth.eu/.
58 www.youthresearch.fi/research .
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Tagallami példa: Luxemburg>®

== A luxemburgi Ifjisdgkutatds” csoport tobb
tudomdénydg szemsz6gébdl vizsgalja a fiatalok helyzetét,
tobbféle modszertani megkozelitéssel. A kutatasi
tevékenységek olyan témakat olelnek fel, mint az
adtmenet az iskoldbol a munka vildgaba, a tarsadalmi
szerepvallalds, az aktiv dllampolgdarsag, a migracio, a
szabadidds tevékenységek és az identitas. A kutatdsi
projektek akadémiai és nemzetkozi irdnyultsaguak, és
szorosan kapcsolédnak a nemzeti ifjisagpolitikdhoz és
gyakorlathoz. A csoport fontosnak tekinti a szakpolitika
és az ifjusagi munka kozotti folyamatos kapcsolattartast.

== A kutatasi tevékenységek mellett a csoport f6
feladata a dokumentalas, értékelés és tanacsadas. Ezek
részben az Oktatasi, Gyermek- és Ifjusdgi Minisztérium
tarsfinanszirozasaval valosulnak meg.

mm Ezek a példék és maga az ajanlas is kiemeli az ifjsagkutatési
szakpolitikdk egy lényeges vetiiletét: ahol nincs ifjusdgkutatas,
ott a politikai dontéshozok felel6ssége ennek tdmogatésa.
Finnorszdg és Luxemburg példéjabol azt is kiemelhetjiik,
hogy azifjusagi tigyek vagy ifjisagi munka irant elkotelezett
ifjlusagkutatasi platform létezése hasznosnak bizonyulhat annak
a biztositasdhoz, hogy legyenek olyan kutatoi kdzosségek,
amelyek képesek koordinalni, hogy mi jelentené az ifjusagi
terlilethez valé leghasznosabb hozzajaruldst. Ez azt jelenti,
hogy az ifjisagi munka eseti vizsgalatan tullépve el kell jutni
a kutatoi kdzosségek és csoportok létrehozasaig.

Reflektorfényben az Olvasoé!

> Tud-e olyan kutatdsokrdl, amelyek az 5noknél folyd ifjisdgi munkdval
kapcsolatosak? Kik végzik ezeket?

> Hogyan haszndljdk fel az ifjisdgkutatdst az ifjisagi munka
érdekképviseletében?

> Mik lehetnek az ifjisdgi munka olyan témdi vagy szempontjai,
amelyekkel kapcsolatban tovabbi kutatdsokat kellene folytatni
onoknél?

Az ifjasagi munka hatasanak és
eredményeinek értékelése

== Az ajanlas kifejezetten megfogalmazza, hogy a folyamatos
mindségfejlesztéshez, valamint az eredmények és a hatas
méréséhez sziikség van az értékelésre:

az ifjusdgi munka eredményeinek és hatdsainak
feltilvizsgdlatdra és értékelésére szolgdlé megfelelé formdatumok
kidolgozdsdnak tdmogatdsa, valamint az Eurépa Tandcs
Ifiusagi Munkdval Kapcsolatos Portfolidja terjesztésének,

mm Az értékelés tobb okbdl is hasznos lehet:

> bemutatja a hatast, amit az ifjisagi munka gyakorol a
fiatalokra és a kdzosségekre;

> bemutatja a politikai dontéshozok és a finanszirozok
szamara, hogy az ifjusdgi munkat miért érdemes
tdmogatni;

> tanuldsi gyakorlatként, az ifjisadgi munka minéségének
javitasa érdekében.

Eurdpai példa®’

== A ,Fiatalokkal dolgozni: az ifjisagi munka értéke az
Eurépai Unidban"®* cimU kiadvany azt szemlélteti, hogy
hérom f6 terilet étezik, ahol a fiataloknak el6nyds, ha
kdzép vagy hosszu tavon bekapcsolédnak az ifjusagi
munka tevékenységeibe — ami azt jelenti, hogy nem
csupdan egy muhelyfoglalkozasra vagy az ifjusagi klub
egy-egy rendezvényére ldtogatnak el, hanem tébb hétig
vagy hénapig jarnak ezekre. Az elemzés megfogalmazza,
hogy a fiatalok:

» elsajatitanak készségeket és kompetenciakat;

> fejlesztik személyes halozatukat és tarsadalmi
tokéjuket;

» valtoztatnak bizonyos magatartasformakon.

Tagallami példa: Luxemburg

== Luxemburgban az ifjusagi kdzpontok mindségi
kovetelményrendszerét a Nemzeti Ifjusdgi Szolgalat
ellenérzi a dokumentumok (koncepcio, napld és jelentések
a tevékenységekrol) dttekintése és a neveld személyzettel
folytatott interjuk révén (évente egyszer). Az interjuk
az ifjusagi kozpont koncepcidjaval, konkrét céljaival és
prioritasaival kapcsolatosak, és ezek eredményei képezik a

61 “Working with Young People: the value of youth work in the
European Union’, p.140: Coburn (2011), “Building social and
cultural capital through learning about equality in youth work”
in Journal of Youth Studies vol. 14, no. 4, June 2011, pp 475-91.

62 http://ec.europa.eu/assets/eac/youth/library/study/youth-work-
report_en.pdf.

elismerésének és hatdsdnak erésitése a Tagdllamokban.®

59 www.en.uni.lu/recherche/flshase/inside/research_domains/
youth_research_context_and_structures_of_growing_up.
60 CM/Rec(2017)4. szdmu ajanlas az ifjusdgi munkardl, 8. oldal
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szlikséges bizonyitékokat, amelyekbdl megéllapithatok az
erésségek és a kihivasok. Ezen belsé értékelés mellett van
egy kiilsé értékelés is, amiben a teljes programot értékelik.

Tagallami példa: Esztorszag

me Esztorszagban az Oktatasi és Kutatasi Minisztérium és
az Eszt Ifjusagi Munkaligyi Kézpont kiséri figyelemmel és
koordinalja az ifjisagi munka tertiletét orszagos szinten.
A minisztérium és mas illetékes hatésagok fliggetlen
értékel6 kutatasokat rendelnek az ifjisagi munka soran
megvaldsuld tevékenységekrél, az eredményeket
pedig azok javitasara hasznaljak fel. Helyi szinten a
helyi 6nkormanyzatok az ifjisadgi munka minéségének
értékelési rendszereit hasznaljak fel az ifjisagi munka
megvalosulasanak értékelésére és fejlesztésére.

Az ifjusagi munka hatasértékelésének
modszerei és megkozelitései

m= SzdmMos moédon lehet értékelni a kifejtett munka minéségét
és mérni annak hatasat. Példdul az egyik megkozelités a
torténetek és a bevalt gyakorlatok meghatérozasan alapul. A
torténetekbdl és példakbol nemcsak azt tudjuk meg, hogy mi
tortént, hanem azt is, hogy a hatast miként érték el, valamint
megismerjik az ifjusdgseqité hozzaallasét, a tevékenységet
és a szervezetet.

Eurdpai példak

s A kbvetkezd példak bevalt gyakorlatokon és a fiatalok
egyéni torténetein alapulé megkozelitést alkalmaznak:

» Az emberi jogi oktatas gyakorlata fiatalokkal és
fiatalok altal:%> példak az emberi jogok oktatasasara
a gyakorlatban, ifjisagi munka révén; a kiilonb6z6
példak kozott egy kulcsszékészlet alapjan lehet
keresni. A példak mindegyike tartalmaz egy révid
fejezetet a konkrétan végzett ifjisagi munka hatasarol;

» Roma fiatalok részvétele:** Eurépa-szerte tébb
projekt kutatja a roma ifjisagi szervezetek
munkajat és az ifjisagi munka révén kifejtett
hatasukat, kiilonos tekintettel a részvételre. Minden
példaban megosztjak az eredményeket.

Tagallami példa: Egyesiilt Kiralysag

== Az Egyesiilt Kirdlysdgban az Ifjusagi Munka
Védelmében nevd ifjusagsegité-haldzat elkészitett egy
kiadvanyt,Ez az ifjusagi munka: gyakorlatban megtértént
sztorik” cimmel. Minden torténetben konkrét példakat
osztanak meg arrél, hogyan és milyen médon volt hatassal
egy fiatal életére az ifjusagi munka.

63 https://goo.gl/LDhdUJ.
64 www.coe.int/en/web/youth-roma/roma-youth-participationin-
action .

Oldal 48 » Reflektorfényben az ifjisagi munka

mm Az értékelés masik megkozelitése a kutatashoz és a
mennyiségi, illetve minéségi bizonyitékok felhasznalasahoz
kapcsolodik. Ezek révén mélyebben megismerhetjiik a hatast,
egy adott kdrnyezetben talan jobban is, mint a fiatalok egyéni
torténetei révén. Az aldbbiakban példakat mutatunk be az
ifjisdgi munka fejlesztésével kapcsolatos kiilonféle értékelésekre:

> Minéségorientalt ifjusagi munka - Az ifjusagi munka
tovabbfejlesztésének kozos keretei. Az ifjusagi
munkara vonatkozé tagallami mindségbiztositasi
rendszerekkel foglalkozé szakért6i csoport jelentése®

== EZ a jelentés az ifjusagi munka minéségfejlesztésének
fogalmat és annak fejlesztési médjait vizsgalja. Feltarja,
hogy mik a mutatdk, és hogyan kell azokat kidolgozni, hogy
altaluk mérni lehessen a munka hatdsat és kimeneteleit:
»A mutatoknak az a funkcidja, hogy hivatkozasi alapként
szolgaljanak, amelyekhez viszonyitva elemezni és értékelni
lehet a valésagot.s® A kiadvany a tovabbiakban leirja, hogy
a mutatok hasznalatanak eredményeként fejlédhetnek az
iffjisdgi munka megvaldsitasanak mindségi eszkodzei és
minéségbiztositasi rendszerei;

» Fiatalokkal dolgozni: az ifjisagi munka értéke az
Eurdpai Unidban®’

m= ,Bar az ifjisdgi munka ma elismertebb és lathatdbb, mint
a multban, még mindig sok a teendd, mert el kell érni, hogy
elismerjék az ifjsdgi munka altal teremtett értéket és annak
hozzajarulasat a fiatalok életéhez®A tanulmany kiilonbozé,
az ifjusadgi munkaval kapcsolatos szakirodalmi forrasokbdl
meritett, a szerz6k feltérképezték az ifjisagi munka kiilonb6z6
nemzeti kdrnyezeteit, konzultaltak kiildonb6z6 érdekelt felekkel,
és elemezték a meglévd helyes gyakorlatokat. Kiemeli azokat a
kompetencidkat, amelyeket a fiatalok elsajatithatnak az ifjusagi
munka révén (mint kordbban emlitettiik). Megvizsgalja, hogy
a hasonlé tanulmanyok miként hatnak vissza az ifjusagpolitika
fejlesztésére, kiilondsen olyan teriileteken, mint a fiatalok
oktatasi és képzési lehetbségei, a foglalkoztatas és a vallalkozas,
azegészség és jolét, a részvétel, az onkéntes munka, a tarsadalmi
befogadas, valamint a fiatalok és a fiatalok mobilitasa;

> A nem formalis oktatds minéségbiztositasi
kézikonyve®

mm Ezt @ kézikdnyvet az Eurdpai [fjusdgi Forum dolgozta ki,
segédeszkdzként a nem formalis oktatds mindségbiztositasi
keretrendszerének megvalésitdsahoz.® A  kézikdnyv
nyolc [épést targyal a mindségi ifjisdgi munka projektek
kidolgozasahoz a nem formalis oktatés keretében:

1. El6készités

2. Indité megbeszélés

65 http://ec.europa.eu/assets/eac/youth/library/reports/quality-
youth-work_en.pdf .

66 Mindségorientalt ifjusdagi munka - Az ifjusdgi munka
tovébbfejlesztésének kozos keretei. Az ifjisdgi munkara vonatkozd
tagallami mindségbiztositasi rendszerekkel foglalkozé szakért6i
csoport jelentése, 25. oldal

67 http://ec.europa.eu/assets/eac/youth/library/study/youth-
work-report_en.pdf.

68 “Working with young people: the value of youth work in the
European Union’, 5. oldal

69 https://issuu.com/yomag/docs/nfeqa_manual_single .

70 “Quality Assurance of Non-Formal Education. A framework for
youth organisations”, 6. oldal
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Mutaték kidolgozasa és alakitasa
Visszajelzés a mutatokrol

A rendezvény

Beszamold

Visszajelzési talalkozd

© N o U kW

Reflektdlas és esetleges valtozasok a szervezeten belil

Reflektorfényben az Olvasoé!

Ifjisagsegitok

> Miként értékeli munkdjanak hatdsat és eredményeit? Milyen elGnyei

vannak az értékelésnek?

> Rendszeresen végez Gnértékelést, vagy csak a fénoke, vagy példdul a

pénziigyi tdmogatdk kérésére?

Ifjisagi munkaval foglalkozoé szervezetek

> Hogyan haszndlnak fel kutatdsi vagy értékelési jelentéseket arra, hogy
az ifjusdgi munkdra vonatkozo stratégiai jovoképiiket és cselekvési

terveiket kialakitsak?

> Van-e stratégidjuk az ifjisdgi munka hatdsainak és eredményeinek

értékelésére?

>

Azifjisdgseqit6k és az ifjtisdgi munkdval foglalkozd szervezetek szamdra
az értékelés hasznos gyakorlat lehet, mind a tanulas, mind a fejlgdés
szempontjabol (miben vagyunk jok, hol kell javitanunk). Az értékeléshez
szlikség van mutatdkra, és az ifjisdgi munka terén, mds teriiletekhez
hasonldan, a mutatok kialakitdsdnak a kiilonféle mddjai nagyon eltérd
eredményekhez vezethetnek. Az ifjisdgi munka teriiletén — tekintettel a
fiatalok kiizponti szerepére — a mutatoknak arra érdemes koncentralnia,
hogy a fiatalok mit tanulnak az ifjisagi munkdbol, és mivel gazdagitja
Gket az ifjlisdgi munka.

Ifjasagkutatok

>

>

Részt vesz-e az ifjlisdgi munka hatdsainak és eredményeinek
értékelésében a sajdt miikodési teriiletén?

Kapcsolatban van més tagdllamok kutatdival? Megosztjak egymdssal
atapasztalataikat, vagy esetleq kozos kezdeményezéseket is inditanak?
Az on ifjisdgi munkajaban van olyan platform, ahol rendszeresen
pérbeszédet folytathat kutatokkal?

Erdemes lehet tanulmanyoznia a szakembereket, politikai dontéshozokat
és kutatdkat 6sszehozd Tanulasi Mobilitas Eurdpai Platformjanak (EPLM)
tevékenységét.”"

Politikai dontéshozok és koztisztvisel6k

>

>

Hogyan mutatjdk ki az ifjisdgi munka hatdsdt és eredményeit a
m(ikodési teriiletiikon?

Osszefognak-e mas érdekeltekkel, hogy a ifiisagi munka hatésat
stratégiai szempontbol és folyamatosan tudjdk mérni?

Milyen fajta mutatékat kell azifjisagi munkaval foglalkozé szervezeteknek

szerepeltetniiik a beszamoldjukban, ha kézpénzbdl (is) finanszirozzék
6ket? Hogyan dllapitjdk meg ezeket a mutatdkat?

71 https://pjp-eu.coe.int/en/web/youth-partnership/

european-platform-on-learning-mobility.
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egészen a felnéttkor eléréséig. Az ifjusdgi munka teret kinal a

fiataloknak, hogy egyiitt lehessenek fiatalok, élvezhessék ezt az
életszakaszt, és hasznos dolgokat tanulhassanak az életben, mint példaul
azt, hogyan lehetnek aktiv polgarok, hogyan tudnak kiilonb6z6é emberekkel
egyutt élni és dolgozni, vagy hogyan késziiljenek fel a munkaerépiacra. Azon
fiataloknak, akik olyan nehézségekkel kiizdenek, mint a kirekesztés vagy a
zaklatas, az ifjusagi munka és az ifjisagsegiték sok esetben rendkiviil fontos
tamogatast jelentenek.

L\ fiatalok folyamatosan részt vesznek ifjisagi munkaban, gyerekkoruktol

Annak érdekében, hogy tagédllamait az ifjusdgi munka valéra valtasdban
segitse, az Eurépa Tanacs Miniszteri Bizottsaga 2017-ben elfogadta CM/
Rec(2017)4. szamu ajanlasat az ifjasagi munkardél. Ez az els6 nemzetkozileg
elfogadott szakpolitikai dokumentum, amely kifejezetten az ifjusagi
munkdval, annak tarsadalmi értékével és minéségi fejlesztésének lehetséges
irdnyaival foglalkozik Eurépaban.

Kiadvanyunk ehhez az ajanlashoz szolgal kiséréll, azzal a céllal, hogy az
ajanlasban foglaltakat kozelebb hozza a potencialis felhasznal6khoz: politikai
dontéshozdkhoz, ifjusdgsegitd szakemberekhez, ifjusdgi tevékenységek
szervezbihez, ifjusdgi vezet6khodz, az ifjusagsegiték oktatéihoz, ifjusagi
szervezetekhez és igy tovabb, |épésrdl [épésre informacidkat és Utmutatast
nyUjtva az ajanlas végrehajtasahoz. Kiadvanyunk tanacsokat és példakat is
tartalmaz a meghozhaté intézkedésekrél és a kidolgozandé szakpolitikakrol
annak érdekében, hogy az ifjisdgi munka az ifjusagpolitika reflektorfényébe
keriilhessen, és valtozast tudjon el6idézni a fiatalok életében.
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Az Eurdpa Tandcs a foldrész vezeté emberi jogi szervezete.
47 tagallambal all, beleértve az Eurépai Unid 6sszes
tagorszagat. Az Eurdpa Tanacs valamennyi tagallama alairta

az eurépai emberi jogi konvencidt, azt az egyezményt,

www.coe.int

melynek célja az emberi jogok, a demokracia és a
jogallamisdg megvédése. Az Egyezmény végrehajtasat a

tagorszagokban az Emberi Jogok Eurdpai Birdséga feltigyeli.
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