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A.Pomoc dzieciom z Ukrainy w relacjach z ludzmi
w nowym srodowisku

Cel: Udzielenie wskazowek, jak pomdc dzieciom z Ukrainy w ich kontaktach
z innymi dzie¢mi i osobami w nowym srodowisku

Dzieci przyjezdzajgce z Ukrainy nagle znalazty sie w nieznanym otoczeniu, w miejscu, ktérego sie nie
spodziewaty. Ich zycie w miejscu, w ktorym sie osiedlity, choéby tylko tymczasowo, wigze sie z kontaktami
z dzie¢mi, nauczycielamiiinnymi osobami w nowym srodowisku. Oznacza to rozwijanie pewnej Swiadomosci
i umiejetnosci jezykowych potrzebnych do komunikacji ustnej w nowym srodowisku jezykowym.

Oto kilka rzeczy, ktére nauczyciele i wolontariusze moga zrobi¢ na poczatku tego procesu, aby pomaéc
dzieciom dostosowaé sie do nowych interakcji spotecznych:
e komunikuj sie z nimi i popros ich, aby porozumiewali sie z tobg w jezyku, ktéry znajg choc troche
i ktory, ich zdaniem, mozesz zrozumiec ty i inne osoby, z ktérymi rozmawiaja
e naucz ich jednego lub dwdch podstawowych zwrotéw powitania i proszenia o pomoc (np. ,,czesé”,
»przepraszam”, ,prosze”, ,dziekuje” itp.)
e powiedzim, ze jest w porzadku, jesli:
o mowig, uzywajac stéw pochodzacych z dwdch lub wiecej réoznych jezykow
o uzywaja Srodkéw komunikacji niewerbalnej, takich jak gesty i inne rodzaje mowy ciata, zdjec
na smartfonie itp., by wspomdc komunikacje
o uzywaja aplikacji do automatycznego ttumaczenia do przektadu waznych stéw, jesli maja

smartfony

O W razie potrzeby proszg o pomoc inne dzieci lub osoby doroste, ktére mogg petnié¢ role
mediatora

O wyjasniaja, jesli czegos nie rozumiejg i prosza druga osobe o powtdrzenie tego, co
powiedziata.

Ten podstawowy rodzaj komunikacji ustnej jest dosé¢ rutynowy i przewidywalny oraz wymaga jedynie
ograniczonych zasobow jezykowych, z tego powodu jest bardzo przydatny do przywitan, prostych rozméw z
innymi dzieémi w szkole lub w sasiedztwie, zakupdéw lub zadawania podstawowych pytai. Trudnosci
pojawiajgce sie w tego rodzaju komunikacji mogg wynikaé gtdwnie z tego, ze dziecko tak naprawde nie zna
wiasciwych stéw lub wyrazen, czy tez sposobu komunikowania sie w nowym kraju. Mogg na przyktad
wystgpié problemy z wymawianiem stow lub nazw miejsc i nazwisk oséb (ktére sg czesto uzywane w nazwach
ulic), problemy ze zrozumieniem znakéw drogowych, informacji itd. Mogg one prowadzi¢ do prostych
nieporozumien jezykowych, ale nie miedzyludzkich.

Po kilku tygodniach lub miesigcach dzieci bedg prawdopodobnie posiada¢ wystarczajgce umiejetnosci
jezykowe, by rozmawiac na bardziej osobiste i interesujgce tematy, a to moze skutkowac innego rodzaju
nieporozumieniami lub niezrozumieniem pomiedzy rozmawiajgcymi ze sobg osobami:

e Intencje dziecka mogg nie byé w petni zrozumiane
e Mimika lub gestykulacja moze zostac¢ btednie zinterpretowana
e Dziecko moze jeszcze
o nie rozumiec¢ ,zasad” kontaktéw w nowym srodowisku, np. w jaki sposdb nalezy sie zwracac
do innych oséb, w jaki sposdb komus grzecznie przerwad itp.
o nie rozumie¢ znaczenia pewnych utartych zwrotéw uzywanych przez kogos$ innego, na
przyktad w jezyku polskim ,,zartujesz?”, ,to nie moja wina”, ,mam dosc¢” itd.
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o nie wiedzie¢, jak w grzeczny sposéb poprosié, odmowic, zwrécic sie o pomoc itp.

Dobrym sposobem na zaradzenie potencjalnym zaktéceniom w komunikacji z dzie¢mi przyjezdzajgcymi
z Ukrainy jest wyjasnienie, ze Srodowisko uczenia sie jest bezpieczng przestrzenia, w ktérej kazdy moze sie
swobodnie wyrazaé. Oznacza to, ze kazdy powinien by¢ otwarty i okazywa¢ szacunek innym oraz mieé
Swiadomos¢, ze rdznice, w tym rdznice w umiejetnosci postugiwania sie jezykiem, sg normalne i mozna je
przezwyciezy¢ cierpliwoscia i pomoca.
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B.Kilka uwag, o ktorych nalezy pamietac podczas pracy
z dzie€mi z Ukrainy

Udzielenie nauczycielom zalecen w kwestiach zwigzanych z informacjami na temat
dzieci przybywajacych z Ukrainy i ich najpilniejszymi potrzebami

Wszyscy pracownicy szkoty, a zwtaszcza nauczyciele, powinni zwracac¢ szczegdlng uwage na delikatny stan
emocjonalny dzieci przybywajacych z Ukrainy, stosujac sie do ponizszych zalecen.

Przygotuj uczniow w swoich klasach na przyjazd dzieci z Ukrainy, przekazujac informacje o nich i
przeprowadzajac klasowg dyskusje na temat ich potrzeb

Przywitaj nowo przybytych i sprébuj ich uspokoi¢. D3z do stworzenia atmosfery, w ktdrej dzieci
z Ukrainy poczuja sie zdolne do wyrazania siebie i dzielenia sie wszelkimi informacjami na swéj temat,
ale nie oczekuj, ze wszystkie dzieci bedg sie zachowywaé tak samo: niektére dzieci mogg opowiadac
o swoim zyciu w Ukrainie lub ostatnich doswiadczeniach, ale nie oznacza to, ze wszystkie dzieci bedg
chciaty robi¢ to samo

Ogodlnie rzecz biorgc, szanuj prywatnos$¢ dzieci, z ktérymi pracujesz i w zaleznosci od ich wieku,
przypominaj im o zasadach, takich jak tolerancja, réwnosc¢ i szacunek

W klasie najlepiej nie zadawaé osobistych pytan dotyczacych sytuacji dzieci w Ukrainie lub czego
doswiadczyty podczas podrdzy w bezpieczne miejsce

Wazne jest, aby unika¢ omawiania tematéw, ktére mogg zasmuci¢ te dzieci lub sprawié, ze poczuja
sie nieswojo. Jesli uczniowie ze spofecznosci przyjmujacej poruszajg delikatne kwestie, moga
zdenerwowad niektére dzieci i spowodowaé, ze wycofajg sie one z uczestnictwa w zajeciach
edukacyjnych

Dzieci mogg spontanicznie opowiadaé¢ o swoich traumatycznych przezyciach. Jesli tak, stuchaj
z empatia i okaz, ze po ludzku interesujesz sie nimi. Jesli czujesz, ze niektére z nich nadal odczuwajg
skutki tych doswiadczen, zwréé sie o pomoc do psychologa lub pedagoga

Dzieci, po przezytej traumie mogg by¢ zdezorientowane i poddenerwowane oraz mogg mieé
problemy z koncentracjg i pamiecig, dlatego mogg potrzebowac zachety do udziatu w zajeciach
edukacyjnych

Zastandw sie doktadnie nad nastepujacymi trzema gtéwnymi potrzebami i sprobuj okredli¢, kto
w szkole moze poméc:

o potrzeba opieki zdrowotnej: dzieci moga by¢ wyczerpane i zestresowane po przybyciu. Moga
tez by¢ chore z powodu trudnych warunkéw podrdzy

o ich potrzeby w zakresie dobrostanu: w zaleznosci od miejsca zakwaterowania moga nie mie¢
tatwego dostepu do dobrego jedzenia, odpowiedniego miejsca do spania i tazienki, czystych
ubran itd.

o potrzeba zorientowania sie w sytuacji i uzyskania informacji dotyczacych ich dokfadnej
lokalizacji, uktadu szkoty, rozktadu zajec itd.

Omoéw te i podobne trudnosci z innymi cztonkami personelu szkoty, takimi jak personel medyczny,
pedagodzy i pracownicy socjalni oraz osoby odpowiedzialne za procedury administracyjne
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e Radzenie sobie z dzie¢mi po traumatycznych przezyciach moze samo w sobie by¢ traumatyczne,
dlatego nigdy nie prébuj zajmowac sie powaznymi przypadkami sam/sama: zwrd¢ sie o pomoc do
innych cztonkéw personelu i oméw swoje doswiadczenia z ekspertem.
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C.Co obejmuje zapewnienie wsparcia jezykowego

dla dzieci przyjezdzajacych z Ukrainy?

Cel: Pobudzi¢ do refleksji nad potrzebg wsparcia jezykowego dzieci przyjezdzajacych
z Ukrainy i nad tym, jak najlepiej je zapewni¢

Mozliwe, ze nauka nowego jezyka nie jest najpilniejszym problemem ani celem dla dzieci przyjezdzajacych z
Ukrainy (lub ich rodzicéw). Prawdopodobnie inne sprawy bedg dla nich pilniejsze i wazniejsze. Jednak dzieci
przyjezdzajace z Ukrainy potrzebujg elementarnej znajomosci jezyka kraju, w ktdrym sie znalazty. Regularne
kursy jezykowe z przeszkolonymi nauczycielami mogg nie by¢ dostepne, ale wsparcie mogg zapewnic
nauczyciele dowolnego przedmiotu i wolontariusze.

Nalezy pamietaé, ze dzieci znajdujgce sie w jednej grupie majg prawdopodobnie rézine doswiadczenia,
zréznicowany poziom edukacji, pochodzenie spoteczne i znajomos¢ jezykéw oraz ze rézne czynniki moga
wptywac na ich obecnos¢, punktualnosé, zdolno$é koncentracji, uczenia sie i zapamietywania.

Ponizej znajduje sie kilka zalecen w tym zakresie.

e Dowiedz sie, jakie umiejetnosci jezykowe dzieci juz posiadajg. Nalezy docenic ich pierwszy jezyk (jezyki)
i jesli to konieczne, mozna zachecaé je do wzajemnego wsparcia jezykowego, na przyktad w czytaniu
i pisaniu.

e Dowiedz sie, czy istnieje jeden Ilub wiecej wspdlnych jezykdow, ktore mozina wykorzysta¢ do
porozumiewania sie z nimi. Wspdlnym jezykiem moze by¢ zaréwno jezyk kraju gospodarza, jak i inne
powszechnie uzywane jezyki. Jednak kazdy wspdlny jezyk powinien by¢ uzywany z wyczuciem: na przyktad
niektdre dzieci mogg nie chcie¢ uzywad rosyjskiego, nawet jesli go rozumiejg. W razie potrzeby niektore
dzieci mogg zostaé poproszone o petnienie roli nieformalnych ttumaczy, réwniez nauczyciel lub rodzice z
Ukrainy moga by¢ chetni do pomocy.

e Skoncentruj sie na dziataniach nieformalnych. Mogg pomoc przywrdci¢ pewnosé siebie dzieci, a takze
pomédc w zajeciu czasu.

e Skoncentruj sie na interakcji spotecznej. Dzieci przyjezdzajgce z Ukrainy mogg tatwiej przystosowac sie do
zycia w kraju przyjmujgcym, jesli zajecia edukacyjne zapewnig mozliwos¢ kontaktu spotecznego,
w szczegolnosci interakcji stownej z dzie¢mi i dorostymi ze spotecznosci przyjmujace;j.

e Jesli to mozliwe, zorganizuj zajecia poza Srodowiskiem nauki. Sport, gry, imprezy towarzyskie itp.
to okazja do spotkania dzieci w tym samym wieku, nawigzania przyjazni i zmniejszenia poczucia
samotnosci. Dziatania angazujgce osoby z lokalnej spotecznosci i cztonkdw lokalnych grup wolontariackich
mogg réwniez stanowi¢ okazje do przyjemnych interakcji spotecznych.

e Pozwdl im mowic¢ jak najwiecej. Dzieci uczgce sie jezyka potrzebujg jak najczestszych mozliwosci
samodzielnego postugiwania sie jezykiem. Dlatego, w zaleznosci od sytuacji i twoich celéw, musisz znalezé
odpowiednig réwnowage pomiedzy twoim méwieniem a dawaniem dzieciom okazji do mdwienia.

e Unikaj nacisku. Dzieci przyjezdzajace z Ukrainy doswiadczyty stresu podczas swoich podrdzy i nadal
znajdujg sie pod presjg ze wzgledu na obecng sytuacje. Wiele oséb uczgcych sie jezyka przechodzi przez
tak zwang ,faze ciszy”, a niektore dzieci mogg nic nie méwic¢ tygodniami. Wywieranie na nich presji, aby
mowity, moze prowadzi¢ do utraty motywacji. Wazne jest, aby dzieci nie myslaty, ze nauka nowego jezyka
jest dodatkowym wyzwaniem zwigzanym ze sprawdzianami. Wykorzystaj swoje dziatania wspierajace,
jako zaproszenie do wejscia w Swiat nowego jezyka i cieszenia sie nim.
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Pozwdl dzieciom pomagac sobie nawzajem. Ich witasne jezyki sg ,,wyspami bezpieczenstwa” w kraju,
ktérego jezyka nie rozumiejg i mogg by¢ bardzo pomocne w nauce. Pierwszy jezyk moze by¢ pomocny
w nauce nowego jezyka. Moze to by¢ dla ciebie trudne, poniewaz mozesz poczué, ze nie panujesz nad
sytuacjg, ale badz cierpliwy i daj uczestnikom czas na zastanowienie sie i przedyskutowanie spraw. Wykaz
takze zainteresowanie ich jezykami, na przykfad pytajac ich o to, jak brzmig w ich jezyku stowa lub
wyrazenia, ktére znaczg to samo, co te w nowym jezyku.

Ogranicz przerywanie i poprawianie. Dzieci mogg oczekiwac, ze bedziesz im przerywac i poprawiaé ich
btedy, poniewaz jestes$ postrzegany jako ,,ekspert”. W niektérych przypadkach dzieki poprawnej wymowie
mozna unikng¢ nieporozumien i umozliwié¢ innym zrozumienie tego, co méwig. Jednak czeste poprawianie
moze spowodowaé, ze dzieci stracg pewnosc siebie i beda milcze¢, aby unikngé popetniania btedow.
Wazne jest, aby wzmocnic¢ ich pewnos$¢ siebie, pokazujgc im, ze potrafig skutecznie komunikowac sie w
nowym jezyku, nawet jesli popetniajg btedy.

Jesli nigdy wczesniej nie pomagates ludziom w nauce jezyka obcego — na przyktad jesli jestes nauczycielem
innego przedmiotu lub wolontariuszem — waine jest, aby zastanowic sie, jak najlepiej to zrobié. Oto kilka
punktéw wartych zapamietania:

Nie musisz realizowac okreslonego programu kursu ani dgzy¢ do okreslonego poziomu kompetenc;ji:
skoncentruj sie na najwazniejszych potrzebach jezykowych dzieci.

Nie musisz uczy¢ gramatyki, poniewaz celem nie jest prawidtowe nauczenie sie nowego jezyka na
egzamin. Celem jest pomoc w dostosowaniu sie dzieci do nowej sytuacji.

Oznacza to pomaganie im w nauce jezyka wystarczajgcego do komunikowania sie i wyrazania swoich
potrzeb. W pilnej sytuacji przydatne wyrazenia i stownictwo sg wazniejsze niz gramatyka.

Nawet jesli nie masz doswiadczenia w pomaganiu ludziom w kwestiach jezykowych, mozesz wyjasnic
rézne rzeczy i udzieli¢ przydatnych informacji. Wiesz, jak funkcjonujg sprawy w Twoim kraju i jakie
wyrazenia i pytania sg przydatne w codziennych sytuacjach: np. Jak to sie nazywa? Gdzie moge znalez¢...?
Nie rozumiem itp.

Uzywajgc swojego jezyka i/lub jezyka, ktory znasz ty i dziecko, mozesz przedstawié, w jaki sposdb rzeczy
dziatajg. Nauka stownictwa, postugiwanie sie prawdziwymi przedmiotami lub, jesli to mozliwe, wspdlne
odwiedzanie réznych miejsc — spacery po miescie, projekty rekodzielnicze, muzyka, sport itd. — to cenne
sposoby udzielania wsparcia jezykowego uchodzcom w kazdym wieku, zwtaszcza dzieciom.

Mozesz by¢ ,partnerem komunikacyjnym”, ktéry ma czas i cierpliwos¢ oraz che¢ wystuchania
i porozmawiania z nimi indywidualnie.

Mozesz dawac przyktad, pokazujac przydatne stowa i wyrazenia, gdy dzieci muszg je powtdrzyc
i przeéwiczyc.

Mozesz pochwalié i zachecié, gdy maja trudnosci jezykowe lub inne trudnosci.

Mow wyraznie i powoli oraz uzywaj przerw miedzy zdaniami.

Uzywaj mowy ciafa, takiej jak gesty, aby utatwié komunikacje, ale unikaj moéwienia zbyt gtosno, poniewaz
moze to byé oniesmielajgce dla niektérych dzieci. Nie zawsze jest mozliwe szybkie i fatwe nawigzanie
relacji, dopoki dzieci nie poczujg spokoju i wsparcia.

W razie potrzeby powtarzaj lub przekazuj innymi stowami to, co méwisz, zwtaszcza pytania.
Unikaj dygresji lub nagtych zmian tematu.

Uzywaj obrazéw, przedmiotow itp. poczas zajec jezykowych i wigczaj w nie gry, ruch, Spiew i zabawe.
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D.Radzenie sobie podczas pierwszych spotkan z dziecmi
przyjezdzajgcymi z Ukrainy

Cel: Udzielenie wskazowek dotyczacych interakcji z dzieémi przyjezdzajacymi z Ukrainy

podczas pierwszych spotkan z nimi

Przed zaplanowaniem wsparcia jezykowego wazne jest przeprowadzenie nieformalnej rozmowy z dzie¢mi,
na przyktad w parach lub matych grupach. Oto kilka ogdlnych wskazéwek.

Rozmawiaj z dzie¢mi w przyjazny i wspierajacy sposéb: poznanie ich umiejetnosci jezykowych
i umiejetnosci czytania i pisania nie moze wydawac sie egzaminem lub testem.

Jesli potrafisz uzywac jezyka, ktoéry dzieci rozumiejg chociaz troche, zacznij od prostej rozmowy na temat
ich zainteresowan, ulubionego sportu lub zaje¢, spotecznosci w ktorej mieszkajg itp.

Nalezy pamietac, ze niektére z tych dzieci:
o mogy by¢ w stanie porozumiewaé sie w innych jezykach i rozumie¢ stowa w innym jezyku
stowianskim
o mogg byé w stanie mowi¢ w jezyku, ktérym postuguja sie ich rodzice
o mogty dobrze sobie radzi¢ w szkole w Ukrainie i mogg teskni¢ za szkotga i przyjaciotmi

o mogg mie¢ dobrze rozwinietg umiejetnosc czytania i pisania w swoim wtasnym jezyku, ale alfabet
tacinski moze by¢ dla nich nowoscia.

Szanuj prywatnosc dzieci, nie zadajac szczegdtowych pytan o ich rodzine, dom w Ukrainie, podréz do kraju
przyjmujgcego itd.

Jesli méwisz w tym samym jezyku, co dziecko lub jesli postugujesz sie jezykiem, ktéry jest podobny do
ukrainskiego, uzyj tego jezyka, aby utatwi¢ komunikacje. Mozesz na przyktad we wspdlnym lub
pokrewnym jezyku wyjasni¢, co robisz i dlaczego.

Jesli nie znacie wspdlnego jezyka i nie postugujesz sie zadnym pokrewnym jezykiem, a dziecko jest
poczatkujgce w jezyku docelowym, postaraj sie, aby wszystkie zdania byly jak najkrotsze i najprostsze.
Uzywaj prostych gestow i w razie potrzeby powtdrz lub przeformutuj to, co méwisz. Warto mieé przy
sobie kogo$, kto méwi po ukraifnsku.

Czes¢! Jestem . Jestem nauczycielem/wolontariuszem. Chce ci pomdéc w nauce
(jezyk docelowy).

Zacznij od kilku bardzo prostych pytan, az dowiesz sie, ile dziecko-uchodica moze zrozumiec
i powiedzie¢. Zadawaj tylko jedno pytanie na raz. Mozesz uzy¢ swojego przyktadu:

Mam na imie . Aty?Jak masz na imie?

lle masz lat?

Pochodze z . A ty skqd pochodzisz?

Mowie i troche . A jakie ty znasz jezyki?

Ktore przedmioty szkolne lubisz? Z ktdrych jestes dobry?
Co lubisz robi¢ w wolnym czasie?

Co chcesz robic, kiedy skonczysz szkote?
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e Jesli nadal nie masz pewnosci co do umiejetnosci mowienia i stfuchania dziecka w jezyku docelowym,

mozesz skorzystaé z prostych rysunkdw lub zdje¢ z zycia codziennego. Mozesz znalez¢ zdjecia
w ksigzkach dla dzieci, czasopismach itp. Badz wrazliwy na uczucia dzieci i starannie dobieraj zdjecia.
Uzywaj tylko tych obrazéw z Internetu (zdjec itp.), ktdre mozna bezptatnie pobrac i udostepnic.

e Dla poczatkujacych uzywaj prawdziwych obiektéw lub zdjeé tylko jednego przedmiotu, aby znaczenie
byto jasne. Zadawaj pytania otwarte, by zacheci¢ do rozmowy.

Po tej nieformalnej rozmowie wazne bedzie, aby dowiedzie¢ sie wiecej o ,profilu jezykowym” dzieci-
uchodzcéw, z ktérymi bedziesz pracowac (patrz ,Poznawanie profili jezykowych”).
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E. Poznawanie profili jezykowych dzieci przyjezdzajgcych z Ukrainy

Cel: Zasugerowaé, jak zebra¢ informacje o kompetencjach jezykowych dzieci

przyjezdzajacych z Ukrainy w znanych im jezykach oraz o ich zainteresowaniach
i priorytetach

Nauczyciele i wolontariusze oferujgcy wsparcie jezykowe dzieciom z Ukrainy powinni przed spotkaniem
z nimi w celu oméwienia ich potrzeb jezykowych postarac sie zebraé wszelkie zdobyte wczesniej informacje
na ich temat (np. o wczesdniejszej edukacji, zdrowiu i innych specjalnych potrzebach itp.).

Na nastepnej stronie znajdziesz krétki kwestionariusz do wykorzystania w rozmowie z dzieémi, ktére
niedawno przybyty z Ukrainy. Pomoze ci on zebra¢ informacje o ,,profilu jezykowym” kazdego dziecka. Profil
jezykowy to opis kompetencji jezykowych oraz umiejetnosci czytania i pisania. Obejmuje poziom
kompetencji w jezykach, ktére znajg dzieci oraz umiejetno$¢ postugiwania sie tymi jezykami w réznych
sytuacjach komunikacyjnych itp.

Zadaj kazdemu dziecku proste pytania, takie jak te w formularzu na stronie 2 i réb notatki w tym samym
formularzu. Dodaj wszelkie inne informacje, ktére posiadasz na ich temat.

Przed zadawaniem pytan wyjasnij, dlaczego to robisz, np. ,To nie jest egzamin. To tylko nieformalna
rozmowa. Potrzebujemy tych informacji, aby moc organizowac nasze zajecia jezykowe” .

Jesli dzieci przyjezdzajace z Ukrainy znajg troche jezyk kraju przyjmujgcego, méw wyraznie i powoli.

Jesli nie méwig jezykiem kraju przyjmujgcego lub nie sg na to gotowe, sprobuj uzyé innego jezyka
spokrewnionego z ukrainskim, takiego jak biatoruski, stowacki, czeski itp. lub jezyka, ktérego mogli sie
nauczy¢ w szkole, np. angielskiego.

Nie zmuszaj ich do udzielenia odpowiedzi na wszystkie pytania: w zaleznosci od okolicznosci niektére
pytania mogg by¢ zbyt delikatne dla danej osoby.

Pamietaj, ze to, co méwig o swoich kompetencjach jezykowych, opiera sie na ich wtasnych opiniach, wiec
moze réznic sie od Twoich obserwaciji.

Jesli mozesz, podziel sie zebranymi informacjami z innymi osobami, ktére majg z nimi kontakt.
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Profil jezykowy

Rozmawiajac z kazdym dzieckiem, korzystaj z pytan sugerowanych w formularzu lub podobnych, a
nastepnie sporzadz krétkie notatki.

Imie: Nazwisko: Wiek

Jak masz na imie? Jak masz na
" ¢ »lle masz lat?”

nazwisko?”

,Powiedz mi, czym sie interesujesz.”

Tak, ona/on potrafi
(Zapytaj dziecko, czy potrafi przeczytac krétkie zdanie np. po angielsku lub przeczytac alfabet Nie
w jezyku kraju przyjmujacego — aby dowiedziec sie, czy umie czytaé alfabet tacirski
tacinski)

(Sprobuj oceni¢ kompetencje dziecka w jezyku kraju przyjmujgcego na podstawie poprzednich odpowiedzi i
zadajac inne proste pytania)

Powyzej

Poczatkuj Podst
OcCzatkujacy odstawowy podstawowego

Umiejetnosé mowienia i rozumienia

jezyka kraju przyjmujgcego

Pierwszy/preferowany jezyk
»W jakim jezyku/jakich jezykach
moéwisz w domu?”

Inne jezyki:
,,Czy znasz jakies inne jezyki, nawet kilka stéw?
Jak duzo mozesz powiedzie¢, zrozumiec, przeczytac itd. w jezyku X, jezyku Y itd.?”

JAKIE INNE @ @ @
JEZYKI? Moéwienie Rozumienie jezyka Rozumienie jezyka Pisanie
mowionego pisanego
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F. Skionienie dzieci przyjezdzajacych z Ukrainy do mowienia
o sobie

Cel: Zasugerowac¢ sposoby na umozliwienie dzieciom przyjezdzajgcym z Ukrainy
opowiedzenia o sobie i swoich doswiadczeniach

Bardzo wazne jest, aby dzieci, ktére przybyty z Ukrainy, mogty powiedzie¢, kim sg i porozmawiaé o tym, co
ostatnio przeszty, jesli sg na to gotowe. Ponadto dzieci ze spotecznosci kraju goszczgcego mozna poprosic¢
o przedstawienie sie i opowiedzenie o sobie.

1. Mozesz zaprosic dzieci, ktore niedawno przyjechaty z Ukrainy, aby zrobity to w swoim wtasnym jezyku po
sesji przygotowawczej z Tobg. Wczesdniej mozesz przygotowac kilka towarzyszacych slajddw w programie
PowerPoint, na ktérych to, co dzieci chcg powiedzie¢ we wiasnym jezyku, zostanie przettumaczone na
jezyk spotecznosci goszczacej. Jesli to mozliwe, mozna do tego uzy¢ automatycznego ttumaczenia.

Mozesz takze pomdc dzieciom znalezé odpowiednie zdjecia, obrazki i inne rodzaje dokumentéw, aby
zilustrowac ich krétkie prezentacje.

Krétkie opowiadania dzieci mogg dotyczy¢ ich rodziny, szkoty i przyjaciét w Ukrainie, miasta lub wioski,
w ktorej mieszkajg oraz ich podrézy z Ukrainy do nowego kraju itp. Po kazdej prezentacji mozna
przeprowadzi¢ dyskusje klasowa. Te formute mozna powtdérzy¢ z innymi dzie¢mi. Wazne jest jednak, aby nie
wywierac presji na dzieciach, aby uczestniczyty w takiej rozmowie, jesli nie chca.

2. Tego rodzaju zajecia mozna rowniez wykorzystac, aby poméc dzieciom w nauce przydatnych wyrazen w
jezyku kraju przyjmujgcego, za pomocg tabeli takiej jak ponizsza.

1.1 Przedstawianie sie

Dzieci muszg by¢ w stanie poda¢ swoje imiona i nazwiska oraz mie¢ swiadomos¢, ze moga one powodowac
pewne reakcje lub by¢ niewtasciwie wymawiane.

WYRAZENIA UKRAINSKI
1.1.1 [Mowienie, kim jestes. Jestem imie.
Przedstawianie sie. Imie, nazwisko.
Uwzglednij strukture Nazywam sie imie, nazwisko.
imion i nazwisk (tutaj Jestem imie, nazwisko.

uzywana jest struktura
polska imion i nazwisk ).

1.1.2 |Pisownia, wymawianie Pisownia.
(Mozliwos¢ nauczenia
sie, jak przeliterowad ... pisze sie ...
imie i nazwisko).

1.1.3 |Korygowanie czyjejs ..., hie, ...
wymowy (gdy imie, ..., przepraszam, ...
nazwisko zostato
nieprawidtowo
wymaowione).
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1.2 Mdwienie o sobie

Uchodzcy potrzebujg wyjasni¢, kim sg, co robili, zanim opuscili swdj kraj; muszg by¢ w stanie opowiedziec¢
swoj3 historie w prosty sposdéb.

WYRAZENIA UKRAINSKI
1.2.1 |Opisywanie. Wyrazenie czasownikowe.
Wymaga gtéwnie stownictwa. Czasownik byc + [przymiotnik].
1.2.2 |Opowiadanie historii. [Czasowniki (czas przeszty)] + i, i
Wymaga gtéwnie stownictwa. nastepnie, potem.

Na tym poziomie uzycie

podstawowych form czasownikéw
w stwierdzeniach takich jak ,,Mnie
iS¢ przez Grecje” jest dopuszczalne.

1.3 Wyrazanie emocji i uczuc

Ze wzgledu na trudnosci, z jakimi borykajg sie uchodzcy, osobiste uczucia, ktére chcg wyrazié, zwtaszcza
mowigc o sobie, swoich bliskich, swoim kraju itp., s bardziej przewidywalne niz zwykle.

WYRAZENIA UKRAINSKI

1.3.1 |Wyrazanie przyjemnosci, radosci. | To wspaniale!/fantastycznie!
Cudownie!

1.3.2 |Wyrazanie smutku. Jestem smutny/a / nieszczesliwy/a.
Sprawy nie uktadajq sie dla mnie
dobrze.

1.3.3 |Wyrazanie nadziei. Mam nadzieje (ze) ...

1.3.4 |Woyrazanie rozczarowania. Jaka szkoda!

1.3.5 |Woyrazanie strachu, niepokoju. Boje sie.

Martwi mnie + [rzeczownik].

1.3.6 |Wyrazanie ulgi. Uff!

Juz mi lepiej!

1.3.7 |Woyrazanie fizycznego bélu. Au!
Boli mnie [czes¢ ciatal].

1.3.8 |Mowienie komus, ze cos$ sie lubi. | Ach! Och!

Cudownie! Wspaniale!
Fantastycznie! Dobrze!

Lubie + [rzeczownik/czasownik].
Co za wspaniate + [rzeczownik]!

1.3.9 |Mowienie, ze czegos lub kogos sie | Nienawidze + [

nie lubi. rzeczownik/czasownik ].
Nie lubie +
[rzeczownik/czasownik].
To nie jest+ [przymiotnik].
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1.3.10 | Wyrazanie satysfakcji. Super!
Wyrazanie niezadowolenia, Wspaniale!
narzekanie. Jestem bardzo zadowolony/a!
Nie lubie + [rzeczownik].
1.3.11 | Wyrazanie zaskoczenia. Ach? Och!
Co?
Naprawde?
Nie!
1.3.12 | Wyrazanie braku zaskoczenia. (Tak) wiem.
1.3.13 | Wyrazanie podziekowania, Dziekuje (bardzo) za +
wdziecznosci. [rzeczownik].
Mito z twojej strony, ze +
[czasownik].

1.4 Dzielenie sie emocjami

UchodZcy muszg posiada¢ umiejetnosci jezykowe, aby dzieli¢ sie emocjami podczas codziennych kontaktow
spotecznych, ale takze by méwic o sobie i rozmawiac z innymi uchodzcami/migrantami.

WYRAZENIA UKRAINSKI
1.4.1 |Pytanie o uczucia. Dobrze sie czujesz?
Co sie dzieje?
1.4.2 |Pytanie o zadowolenie, brak W czym problem?
zadowolenia. Czy wszystko OK/w porzqdku?
1.4.3 |Pocieszanie, zachecanie, kojenie. | Wszystko bedzie dobrze!
1.4.4 |Woyrazanie wspétczucia. Rozumiem.
Biedactwo!
1.4.5 |Zapewnianie. To nic.
Nie ma sie czym martwic.

Program Polityki Jezykowej

Strasburg

strona 13/19

COUNCIL OF EUROPE

CONSEIL DE LEUROPE



http://www.coe.int/lang-refugees
http://www.coe.int/lang-migrants

Wsparcie jezykowe dla dzieci z Ukrainy www.coe.int/lang-migrants
Zestaw narzedzi Rady Europy
www.coe.int/lang-refugees

G. Pomoc dzieciom przybywajgcym z Ukrainy
w przystosowaniu sie do nowej sytuac;ji

Cel: Zasugerowac sposoby pomocy dzieciom przybywajgcym z Ukrainy w zrozumieniu ich
pierwszych reakcji na nowe okolicznosci i otoczenie oraz w ich zmianie

To normalne, ze dzieci, ktére nagle przyjezdzajg do nowego kraju z Ukrainy, odczuwajg réznego rodzaju
niepokdj i obawe przed nieznanym otoczeniem. Z edukacyjnego punktu widzenia tym ,szokiem kulturowym”
powinna sie zajgc¢ szkofa i inne instytucje lub osoby zaangazowane w opieke nad dzie¢mi.

Integralng czescig edukacji miedzykulturowej powinno by¢ radzenie sobie z nieoczekiwanymi reakcjami
i ciekawoscig, ktérych moga doswiadczyé w obliczu nowych i odmiennych okolicznosci. Doswiadczenie przez
dzieci ,wstrzasu” moze by¢ reakcja na nowe odkrycia dotyczace spotecznosci przyjmujacej
i warunkow jej zycia. Moga to byc¢:

- odmienna kultura edukacyjna: sposdéb organizacji czasu w szkole, uktad pomieszczen szkolnych,
zachowanie nauczycieli, tres¢ lekcji, stosowane metody oceniania, gry i zabawy na placu zabaw,
zasady ubioru w szkole itp.

- wyzywienie, organizacja i pory positkdw itp.
- ubrania, jakie ludzie nosza

- ulubione rodzaje gier lub rozrywek

- media, np. lokalna lub krajowa telewizja

- organizacja czasu wolnego, w tym swigt

- itd.

Pewne ogodlne wskazowki

Reakcje dzieci na tego rodzaju odkrycia sg zwykle natychmiastowe i spontaniczne. Czesto przybierajg forme
osgdu typu ,to dobrze” lub pordwnania (,jest lepiej niz tam, gdzie mieszkam”). Aby te odkrycia nie byty
odrzucane jako ,,obce” lub bezkrytycznie przyjmowane, nalezy traktowac je, jako integralng czes¢ edukacji,
z odniesieniem do przedmiotéw szkolnych. Najlepiej zrobi¢ to w jezyku, ktéry dzieci dobrze znajg. Oto kilka
sugestii, jak to zrobic:

- Zidentyfikuj reakcje dzieci na nowe okolicznosci i/lub przeznacz troche czasu lekcyjnego, aby
umozliwi¢ im opowiedzenie o swoich uczuciach.

- Sprébuj naktonié je do wyrazenia swoich poglagddéw werbalnie w ich wtasnym jezyku (chociaz mogg
wystgpi¢ problemy z ich zrozumieniem) lub w jezyku spotecznosci przyjmujacej, chociaz ich
znajomosc jezyka moze byc¢ zbyt ograniczona.

- Zbierz rzetelne informacje na dany temat lub popro$ uczniéw o podstawowe zbadanie tego tematu.

- Uwazaj, aby zbytnio nie uogélnia¢, nie méwié o ,,cechach narodowych” lub pomija¢ réznorodnosé
istniejgcg w spotecznosci przyjmujacej.
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Unikaj bezposrednich porédwnan miedzy cechami spotecznosci przyjmujgcej a cechami kraju
pochodzenia, poniewaz mogg one wprowadza¢ w btad. WprowadzZ co najmniej jeden inny punkt
poréwnawczy.

Zorganizuj dyskusje w klasie, aby wysung¢ na pierwszy plan rézne punkty widzenia uczniow.
Prowadzac dyskusje, unikaj préb zmiany reakcji ucznidow; zamiast tego sprobuj uswiadomi¢ uczniom
ztozonos¢ omawianych zjawisk i dlaczego w zwigzku z tym potrzebne sg bardziej przemyslane reakcje.

Podaj przyktady, w jaki sposéb takie reakcje mogg wptywaé na harmonie zycia demokratycznego, w
tym w klasie lub szkole.
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H.Pomoc dzieciom przybywajgcym z Ukrainy
W przyzwyczajeniu sie do jezyka, w ktorym nauczane s3
przedmioty szkolne

Cel: Udzielenie wskazéwek nauczycielom pomagajacych dzieciom z Ukrainy przyzwyczaic
sie do jezyka uzywanego w nauczaniu przedmiotow szkolnych

Dzieci-uchodzZcy rozpoczynajgce nauke w systemie szkolnym w kraju przyjmujagcym bedg sie uczyc
przedmiotow szkolnych w jezyku uzywanym w danej szkole. Jezyk ten jest mniej wiecej identyczny
z jezykiem uzywanym w komunikacji spotecznej, ma jednak specyficzne cechy, ktére stuzg do przekazywania
wiedzy i rozwijania kompetencji zwigzanych z réznymi przedmiotami. Cechy te nie sg czesto spotykane w
codziennej komunikacji, dlatego wazne jest, aby byty one w petni rozumiane i uzywane przez wszystkich
uczniéw, takze tych bedgcych uchodzcami.

Oto kilka punktéw, o ktérych nalezy pamietaé podczas nauczania przedmiotdow takich jak matematyka, nauki
Sciste, historia, sztuka itd.:

e Miej swiadomosé, ze trudnosci ucznidw w nauce mogg miec¢ zwigzek raczej z jezykiem, a nie
z ich mozliwosciami poznawczymi.

e Warto zapozna¢ sie z nauczanymi przedmiotami i sposobami ich nauczania w Ukrainie; mozna to
zrobi¢, na przyktad, przegladajac podreczniki, ktére uczniowie mogli ze sobg przywiezé.

e Nie ograniczaj nauki do stownictwa, ktére jest charakterystyczne dla danego przedmiotu (np. kat,
komorka, zaréwka itp.): skorzystaj z okazji, aby wyjsé poza te specjalistyczne terminy.

e Wyraznie prezentuj i wyjasniaj wiedze faktograficzng i instrukcje dotyczgce zadan itp. na przykfad za
pomocy slajddw w programie PowerPoint lub podobnej pomocy, w miare mozliwosci uzywajac
zaréwno jezyka ukrainskiego, jak i jezyka kraju goszczgcego.

e (Czesto wykorzystuj zdjecia, diagramy, grafiki, mapy, znaki, symbole, ikony, rzeczywiste przedmioty
itp., jako pomoc uczniom w zrozumieniu wyjasnien.

e Wykorzystuj podobienstwa miedzy niektédrymi abstrakcyjnymi terminami, w szczegdlnosci stowami
pochodzenia greckiego lub faciiskiego.

e Zorganizuj praktyczne zajecia w klasie w parach lub grupach, w ktérych jeden cztonek grupy moze by¢
dtugoterminowym ,towarzyszem jezykowym” dla niedawno przybytego ucznia-uchodzcy.

e Znajdz skuteczny sposéb na umozliwienie uchodzcom korzystania z odpowiednich podrecznikow, na
przyktad przy wsparciu rodzicow lub innych cztonkdw rodziny.

e Daj uczniom-uchodZicom mozliwo$é opisywania rzeczy, opowiadania o doswiadczeniach,
pokazywania rzeczy itp.

e Oprodcz robienia osobistych notatek, ogranicz konieczno$é pisania przez ucznidw-uchodzcow.

Konkretne kroki, ktére mozna podja¢ w celu uproszczenia ustnych wyjasnien i utatwienia ich zrozumienia
przez dzieci-uchodZcdw, sg nastepujace:

e Upewnij sie, Zze uczniowie rozumieja, jaki temat, proces, zjawisko itp. jest wyjasniany lub omawiany.
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Moéw powoli i wyraznie oraz stosuj przerwy miedzy kazdym zdaniem, pytaniem, odpowiedzig
i zmiang tematu.

W razie potrzeby powtarzaj lub przeformutuj to, co méwisz, zwtaszcza pytania i czesto uzywane
kluczowe terminy, popularne wyrazenia i nowe stownictwo.

Uzywaj gestow i innych rodzajéw mowy ciata, takich jak mimika i ruch, aby pomdc przekazac
znaczenie.

Dotacz do swoich wyjasnien konkretne przyktady, zwtaszcza przyktady zwigzane z codziennym zyciem
i doswiadczeniem uczniow.

Unikaj dygresji lub nagtych zmian tematu.

Ogranicz potrzebe wyciggania wnioskow lub dedukcji ze strony uczniéw i uzywaj pytan typu ,kto
moze mi powiedzieé, dlaczego/co...?” lub , dlaczego myslisz, ze... sie wydarzyto/zdarzyto sie?” itd.

Uzywaj prostych, krétkich zdan i pytan oraz powszechnych tacznikéw, takich jak , wtedy”, , potem”,
ywiec”, ,bo” itp.

Unikaj nadmiernego uzywania strony biernej: méw na przykfad ,podgrzalismy ptyn do 100 stopni”,
gdyz to moze by¢ tatwiejsze do zrozumienia niz ,, ptyn zostat podgrzany do 100 stopni”.

Uzywajgc zaimkéw takich jak ,to”, ,oni”, ,my”, ,ona”, upewnij sie, ze uczniowie rozumiejg, do kogo
lub czego sie one odnoszg.

Tego rodzaju podejscie do nauczania i uczenia sie musi by¢ state i dtugoterminowe.

Nauczyciele réznych przedmiotdéw szkolnych powinni rdwniez zachecac do zajec i korzystac z zasobdw, ktore
pomagajg w nauce, ale nie dotyczg konkretnie jezyka, takich jak $piew, rysowanie, zajecia fizyczne, gry wideo,
Internet, telefony komdrkowe, aplikacje itp.
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I. Planowanie wsparcia jezykowego w spotecznosci

Cel: Udzielenie wskazéwek dotyczacych organizowania dziatan, ktére umoizliwiajg
dzieciom-uchodzcom przybywajgcym z Ukrainy poznawanie spotecznosci.

Najlepiej, jedli niedawno przybyte dzieci-uchodzcy z Ukrainy mogg chodzié na wycieczki wraz z miejscowymi
dzieémi z tej samej szkoty. W obu przypadkach dzieci bedg potrzebowaty zgody wtadz szkolnych i/lub ich
rodzicow, aby wyjs¢ na zewnatrz. Nalezy to sprawdzi¢ przed zaplanowaniem jakichkolwiek dziatan.

Decydowanie dokad péjs¢

Przejrzyj mapy, lokalne gazety i strony internetowe oraz (jesli to mozliwe) z pomocg miejscowych dzieci, zréb
liste miejsc, ktére bytyby interesujace i przydatne dla dzieci-uchodzcow, np.:

plac zabaw centrum handlowe targ

Mozesz wraz z miejscowymi dzie¢mi i dzieémi-uchodZcami zaplanowac spacer lub poszukaé informacji
w Internecie, na lokalnych plakatach itp. na temat bezptatnych wydarzen w okolicy i sporzadzi¢ liste
zawierajgcg godziny i miejsca. Na przykfad:

wydarzenia sportowe kiermasze warsztaty rekodzielnicze wydarzenia muzyczne

Organizacja wycieczki

Przedyskutuj ze swojg grupga pytania takie jak ponizsze. Jesli to mozliwe, miejscowe dzieci i dzieci-uchodzcy
mogg rozmawiac w parach lub w matych grupach.

s

Dokqd idziemy? Gdzie sie spotkamy? O ktorej sie spotkamy?
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pieszo autobusem, tramwajem, metrem

Przydatny jezyk do planowania podrézy: jesli to mozliwe, miejscowe dzieci mogg ,,nauczy¢” partneréw-
uchodzcéw wyrazen takich jak ponizsze (i zapytac ich, jak powiedzie¢ to samo po ukrainsku):

e Chodzmy do... Chcesz is¢ do...?

e Dobry pomyst! / Zrobmy to!

e (Gdzie to jest? Jak daleko to jest? To okofo jednego kilometra

e Chodimy pieszo/jedZmy autobusem/... Idziemy na nogach...?

e Spotkajmy sie... [miejsce] o .... [czas]

e Wezme butelke wody/mape/parasol...

Inne przygotowania jezykowe: na przyktad przydatne zwroty.

e Jak to sie nazywa?
e (Czy moge prosic péot kilo...?
e Jle to kosztuje?
e (zyjest... / Gdzie moge dostadc...?
e (Czy moge zrobi¢ zdjecie?
e Tak, poprosze / Nie, dziekuje.
e (Ceny, tanio, drogo
e (zy chcesz sprobowac?
Po wycieczce: mowienie lub pisanie o przezyciu.
Dzieci mogtyby:
e napisa¢ wiadomosc¢ tekstowg/sms (lub podobng) o wycieczce w jezyku ukrainskim lub innym, wymieniac
sie zdjeciami lub innymi zebranymi przedmiotami i/lub
e pracowac z nauczycielem/wolontariuszem nad punktami jezykowymi, takimi jak::
o Nowe ustyszane stowa:
o Rzeczy, ktore powiedziates/tas/chciates/tas powiedziec:
o Opisz miejsce: co byto nowe/inne? Co byto znajome? (pomocne moga by¢ obrazki lub przedmioty)
o Chcesz tam znowu pojsc¢? Dlaczego? Dlaczego nie?

Wycieczki i zajecia w spotecznosci mogg by¢ rowniez gtownym tematem zajeé lub aktywnosci jezykowych
(https://www.coe.int/en/web/language-support-for-adult-refugees/scenarios-for-language-support).
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