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Misljenja izrazena u ovom radu odgovornost su
autora i ne moraju nuzno odrazavati zvani¢nu
politiku Savjeta Evrope ili Safe Online.

Savjet Evrope sa zahvalno3¢u priznaje
finansijsku podrsku koju je za ovaj projekat
obezbijedio Safe Online.

Safe Online je jedini globalni investicioni okvir
posvecen zastiti djece u digitalnom svijetu.
Kroz ulaganje u inovacije i povezivanje klju¢nih
aktera, Safe Online pomaze u oblikovanju
digitalnog svijeta koji je siguran i osnazujuc za
svu djecu i mlade svuda u sijvijetu.

Saznajte vise na https://safeonline.global/.
Prepress: Radna Soba
Fotografija: © Shutterstock
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Ova publikacija je namijenjena zdravstvenim
radnicima - ljekarima, medicinskim sestrama
i tehnicarima - kako bi bolje razumjeli svoju
ulogu u sprjecavanju seksualnog nasilja nad
djecom, ukljucujucii ono koje se desava
online. Cilj je da im pomogne da na vrijeme
prepoznaju znakove opasnosti, da slucajeve
prijave nadleznim institucijama i stru¢njacima
koji se bave zastitom djece i na taj nacin
doprinesu zastiti prava djeteta i pruze mu
potrebnu podrsku. Posebnu paznju treba
posvetiti edukaciji zdravstvenih radnika

o psiholoskim i fizickim indikacijama koje
mogu ukazivati na seksualno nasilje, kao i o
adekvatnom pristupu djeci koja su prezivjela
takva iskustva. Kroz multidisciplinarnu
saradnju sa socijalnim radnicima, psiholozima
i nadleznim institucijama, zdravstveni radnici
mogu igrati klju¢nu ulogu u ranom otkrivanju
i sprjecavanju daljih posljedica nasilja,
osiguravajuci djeci pravovremenu zastitu i
podrsku.



STA PODRAZUMIJEVAJU SEKSUALNO

ZLOSTAVLJANJE, SEKSUALNA EKSPLOATACIJA |
ONLINE SEKSUALNA EKSPLOATACIJA DJECE?

Seksualno zlostavljanje djece - Svaki vid seksualnog kontakta sa djetetom koje nije dostiglo
zakonom utvrden uzrast za davanje saglasnosti, odnosno pristanka na seksualni odnos, ili u si-
tuacijama gdje pocinilac koristi prisilu, prijetnje, zloupotrebu povjerenja, modi ili autoriteta. Ovo
ukljucuje i nasilje unutar porodice. Takode, odnosi se na bilo koju seksualnu aktivnost u kojoj
dijete nije u mogucnosti da pruzi saglasnost, jer za to nije emocionalno ni razvojno spremno.

Seksualna eksploatacija djece — Odnosi se na situacije u kojima se dijete koristi u svrhu seksu-
alnog zadovoljenja odraslih, ¢esto uz materijalnu, drustvenu ili drugu korist za pocinioca ili trecu
stranu. Ovo moze ukljucivati prisiljavanje djeteta na seksualne aktivnosti, proizvodnju i distri-
buciju seksualno eksplicitnog sadrzaja, djeciju prostituciju i trgovinu djecom u svrhu seksualne
eksploatacije. Seksualna eksploatacija moze imati dugotrajne posljedice na fizicko i mentalno
zdravlje djeteta, narusavajudi njegov osjecaj sigurnosti i dostojanstva, te zahtijeva hitnu reakciju
i adekvatnu zastitu od strane nadleznih institucija.

Online seksualno zlostavljanje i eksploatacija - Obuhvata razlicite oblike seksualnog nasilja
u digitalnom prostoru, ukljucujuci eksploataciju, uznemiravanje, matrijale koji uklju¢uju seksu-
alno zlostavljanje djece i grumovanje — proces online zavodenja djece. MozZe podrazumijevati
kreiranje, dijeljenje i distribuciju fotografija, video i audio sadrzaja koji prikazuju ili podsticu se-
ksualno nasilje nad djecom putem interneta.

Kako se ponasaju online predatori?

P> Nastoje da uspostave seksualno eksplicitnu komunikaciju ili dopisivanje sa djetetom.

P> TraZe od djeteta da im posalje svoje intimne fotografije ili da ih objavi na internetu.

P Ubjeduju dijete da ucestvuje u seksualnim radnjama koje mogu pratiti putem kamere ili
insistiraju na susretu uzivo.

P Koriste prijetnje i ucjene, poput objavljivanja privatnih snimaka ili fotografija, kako bi
primorali dijete na dalju saradnju i nastavak seksualnog zlostavljanja.

P> Lazno se predstavljaju — Koriste lazne profile, ¢esto se pretvarajuéi da su vrinjaci djeteta,
kako bi stekli njegovo/njeno povjerenje i postepeno ga/je uvukli u neprimjerene razgovore.

P Izoluju dijete od porodice i prijatelja — pokusavaju da narude djetetovu vezu sa bliskim
osobama, uvjeravajudi ga da ih niko drugi nece razumijeti ili podrzati, kako bi lakse ostvarili
kontrolu.

P Manipulisu emocijama djeteta — Koriste taktike poput laskanja, pruzanja lazne podrske
i paznje, prikazujuc¢i se kao osobe koje razumiju djetetove probleme, kako bi ga/je
postepeno uvukli u eksploatativne situacije.

Zdravstveni radnici igraju klju¢nu ulogu u zastiti djece od seksualnog nasilja, jer mogu prvi prepoz-
nati znakove zlostavljanja i inicirati neophodne zastitne mjere.



PROMJENE U PONASANJU DJETETA NA KOJE JE
POTREBNO OBRATITI PAZNJU

FIZICKE PROMJENE:

Neobjasnjive povrede na tijelu @I
modrice, opekotine ili posjekotine koje dijete ne moze objasniti.

Promjene u izgledu A%
iznenadne promjene u higijeni, odje¢i ili fizickom izgledu.
Konzumacija alkohola ili droga

ako dijete pokazuje znakove konzumiranja alkohola, @ g

droga ili drugih opojnih supstanci.
Problemi sa zdravljem

Ceste urinarne infekcije ili ponavljanje testiranja

na seksualno prenosive bolesti. é

Samopovredivanje
vidljivi znaci samopovredivanja, kao $to su posjekotine ili oZiljci.

SUMNJIVE VEZE | KONTAKT SA NASILNIM GRUPAMA:

Interakcija sa nasilnim grupama
dijete koje se povezuje sa nasilnim,
problemati¢nim li rizicnim grupama.
. o o
Partner koji je znatno stariji od djeteta . o
dijete koje ima partnera znatno starijeg od sebe. . @




PSIHOLOSKE PROMJENE:

Smanjeno samopouzdanje
dijete koje se povladi, pokazuije nisko s
amopostovanje ili osjeca sram.

Problemi sa ishranom
problemi sa hranom, poput prekomjernog
jedenja ili potpuno izbjegavanje hrane.

Depresija i anksioznost
osjecaj tuge, gubitak interesa za aktivnosti koje su ranije
bile zabavne, prekomjerna zabrinutost i strahovi.

Problemi sa spavanjem
nesanica, no¢ne more ili strah od spavanja.

Poteskoce u ucenju
nagli pad akademskog uspjeha, problemi u koncentraciji
ili zadrzavanju informacija.




PROMJENE U PONASANJU:

Izostanci iz Skole
Cesta izostajanja iz Skole ili cak izbacivanje
zbog problema u ponasanju.

Problemi sa ponasanjem u skoli
agresija, neslaganje sa autoritetima, nepostovanje pravila.

Izolacija od prijatelja i porodice
smanjenje drustvenih kontakata, povlacenje iz odnosa sa prijatelji-
ma, ¢lanovima porodice ili poznatim osobama.

Kretanje sa nepoznatim osobama
dijete koje se upusta u kontakte sa strancima ili pokazuje
interesovanije za odrasle osobe koji nisu poznati porodici.

Nocenje van kuce
Cesto nocenje izvan kuce ili na nepoznatim mjestima bez objasnjenja.

Seksualizovano ponasanje ili odjeca
nosenje provokativne odjece, ponasanje koje je nesrazmjerno
uzrastu ili seksualizovani komentari.

Pristajanje na sumnjive poklone ili usluge
primanje poklona ili novca od nepoznatih osoba.

Nespecificne stvari u vlasnistvu djeteta
pronalazenje nepoznatih ili sumnjivih predmeta kod djeteta, kao
Sto su novac, mobilni telefoni, alkohol ili droga.




PREPORUKE ZA KOMUNIKACLJU SA DJETETOM:

>

Ostanite smireni i dostupni. Nemojte
izbjegavati razgovor sa djetetom. Pruzite
mu siguran prostor za razgovor, gdje ¢e
se osjecati sigurno.

Postavite ravnopravan odnos. Stvorite
atmosferu medusobnog povjerenja i
ravnopravnosti. Budite podrska — prvo
recite djetetu da mu vjerujete.

Smirite dijete. Ne obecavajte djetetu
nesto $to ne mozete ispuniti. Budite
iskreni i jasni u komunikaciji.

Podjela informacija. Objasnite djetetu
da Cete biti u obavezi da podijelite dio
informacija sa nadleznim organima,
kako biste osigurali njegovu sigurnost.

Nemojte povecavati stres djetetu.
Nemojte optuzivati dijete i nemojte
ocjenjivati njegovo ponasanje. Trudite
se da ne izazovete dodatnu traumu kroz
predrasude ili nepazljive komentare.
Postujte osjecanja djeteta. Vazno je da
dijete ima posStovanje prema svojim
mislima i osje¢anjima. Ohrabrite ga da
se osjeca sigurno i uvjerite ga da nije
krivo za ono $to mu se dogodilo.
Nemojte forsirati razgovor. Ne
prisiljavajte dijete da razgovara sa
osobama u koje nema povjerenja.
Ohrabrite dijete. Objasnite mu/joj i
uvjerite ga/je da nije krivo za ono $to se
desilo.

VAZNO: 3
Vas cilj nije da sudite Sta se tacno desilo, ve¢ da stvorite sigurnu, podrzavajuc¢u atmosferu

u kojoj ¢e dijete moci da podijeli svoje iskustvo sa stru¢njakom.



Ako postoji neposredna opasnost od seksualnog nasilja ili eksploatacije djeteta
(ukljucujuci online nasilje) obratite se na sledece brojeve telefona:

Nacionalna SOS dje¢ja linija | 116 111

Policija [ 112

Ombudsman: | +382 20 241 642

Nacionalni CERT | https://www.cert.rs/rs/cesto-postavljana-pitanja.html

Mjesno nadlezan | Centar za socijalni rad

CNR

Savjet Evrope je vodeca organizacija za zastitu ljudskih prava
na kontinentu. Obuhvata 46 drzava ¢lanica, uklju¢ujuci sve
. ¢lanice Evropske unije. Sve drzave ¢lanice Savjeta Evrope
WWW.Coe."]t potpisale su Evropsku konvenciju o ljudskim pravima,
sporazum koji ima za cilj da zastiti prava ¢ovjeka, demokratiju
i pravnu drzavu. Evropski sud za ljudska prava kontrolise
implementaciju Konvencije u drzavama ¢lanicama.
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