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Zahvala

Zahvaljujemo domacim i medunarodnim konsultantima i stru¢njacima koji
su svojim vrijednim doprinosom i stru¢nim znanjem pruzili veliku podrsku
u izradi ove studije u okviru projekta ,Prevencija i borba protiv trgovine
ljudima u Bosni i Hercegovini®:

Mike Dottridge, medunarodni konsultant za pitanja ljudskih prava
povezanih sa iskoriStavanjem. Radio je za Amnesty International i
Anti-Slavery International, kao i za razne medunarodne organizacije, a
autor je vise studija i ¢lanaka.

Amela Efendi¢ predvodi sarajevski ured Medunarodnog foruma
solidarnosti - EMMAUS, Evropskog resursnog centra za sprjeCavanje
Zlostavljanja djece na internetu i drugih oblika eksploatacije i Centra za
sigurni internet u Bosni i Hercegovini. Posjeduje Siroko iskustvo u oblasti
borbe protiv trgovine ljudima i zlostavljanja djece na internetu. Takoder je
certificirana instruktorica i autorica brojnih publikacija.

Lejla Gacanica, istrazivaCica i pravna savjetnica sa posebnim
interesovanjem za kulturu sje¢anja, ustavno pravo, ljudska prava i rodnu
osvijestenost, a iz navedenih oblasti objavila je analiticke i istrazivacke
radove.

Hajrija HadZiomerovic¢-Muftic¢ svoju funkciju konsultantice za pitanja
vezana za efikasno krivicno gonjenje za krivicna djela trgovine ljudima,
nasilja i seksualnog zlostavljanja Zena i djece nastavlja na temeljima
prethodnog iskustva ste¢enog radom na poziciji tuziteljice u Tuzilastvu
Federacije Bosne i Hercegovine. Bila je €lanica Udarne grupe za borbu
protiv trgovine ljudima i edukatorica je Centra za edukaciju sudija i tuZilaca.

Ivana Radovi¢, medunarodna konsultantica specijalizirana za trgovinu
ljudima, rodnu osvijestenost i pitanja migracija. Koordinirala je aktivnosti
na prevenciji, edukaciji i podizanju svijesti u NVO-u ASTRA Srbija, a
certificirana je instruktorica i autorica vise publikacija.




Dervo Sejdi¢, potpredsjednik i Sanela Besic, izvrSna direktorica
Romskog informativnog centra Kali Sara. Gospodin Sejdi¢ i gospoda BesSi¢
su istaknuti aktivisti u zastupanju interesa Roma u Bosni i Hercegovini i borbi
protiv diskriminacije Roma. Poduzimanjem aktivnosti na istraZivanjima,
praenju i zastupanju posveceni su stvaranju pozitivne slike o romskoj
zajednici i oCuvanju jezi¢kog, kulturnog i historijskog naslijeda Roma.

Klara Skrivankova, medunarodna konsultantica za pitanja savremenog
ropstva i odgovornog poslovanja. Radila je za viSe organizacija civilnog
drustva kao Sto su: Anti-Slavery International, La Strada i Ethical Trading
Initiative. Ona je koordinatorica, instruktorica i autorica brojnih publikacija.
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I. Uvod

Ova studija pripremljena je u okviru projekta ,Prevencija i borba
protiv trgovine ljudima u Bosni i Hercegovini* koji se provodi u
sklopu zajedni¢kog programa Evropske unije i Vije¢a Evrope pod nazivom
Horizontal Facility za Zapadni Balkan i Tursku 2019-2022. Zasnovana je
na istrazivanju koje je provela grupa konsultanata, a koji su podatke
prikupljali analizom dokumentacije i razgovorom sa relevantnim akterima,
u periodu od 2019. do 2021. godine.

Studija se temelji na pretpostavci da, kako bi izradila efikasne preventivhe
strategije, drzavna tijela trebaju biti upoznata sa Sirim drustvenim i
ekonomskim kontekstom i strukturalnim faktorima uslijed kojih pojedinac
i zajednica postaju podlozni trgovini ljudima. Dakle, cilj studije je
obezbijediti uvid u strukturalne faktore (kao Sto su stavovi prema Romima
ili drugim etnickim manjinama, duboko ukorijenjena diskriminacija,
drustveno otudenje koje dovodi do ekonomske ugroZenosti, stav prema
rodnoj pripadnosti) kao i druge elemente (pristup trzistu rada, ucesce u
neformalnoj ekonomiji, slabo provodenje zakona, nizak nivo osvijeStenosti
u osjetljivim zajednicama i Siroj javnosti).

Ocekuje se da ce analiza tih faktora i elemenata doprinijeti boljem
razumijevanju osnovnih uzroka i situacija koje dovode do podloznosti
trgovini radnom snagom. Cilj izvjestaja je potaknuti razgovore na nivou
drzave o razvijanju konstruktivnih mjera prevencije i ciljanih strategija za
ublazavanje navedenih faktora.




Kljucni pojmovi i definicije

U cilju jacanja provodenja obaveze sprijeavanja i borbe protiv trgovine
ljudima u svrhu radne eksploatacije,! GRETA je objavila Pregled dobrih
praksi za rjeSavanje pitanja trgovine ljudima u svrhu radne eksploatacije
i Strucno uputstvo o sprjecavanju i borbi protiv trgovine ljudima u
svrhu radne eksploatacije? (u daljem tekstu: Stru¢no uputstvo GRETA-ge),
u kojima se navodi pregled mjera koje drzave Clanice mogu poduzeti, kao
i objasnjenje klju¢nih pojmova i definicija.

Kako se navodi u Stru¢nom uputstvu GRETA-e, ,Medunarodno usaglasena
definicija trgovine ljudima, ponovljena u ¢lanu 4. Konvencije Vijeca Evrope
0 suzbijanju trgovine ljudima, kao i drugim instrumentima, ukljucuje tri
elementa: ,radnja" (vrbovanje, prevoz, premjestanje, skrivanje ili prihvat
osoba), uz upotrebu ,sredstava™ (primjena prijetnje ili sile ili drugih
oblika prinude, otmice, prevare, obmane, zloupotrebe ovlasti ili poloZaja
bespomocénosti ili davanje ili primanije isplata ili drugih koristi radi dobijanja
pristanka osobe koja ima kontrolu nad drugom osobom) u ,,svrhu” njenog
iskoriStavanja. Definicija obuhvata otvorenu listu praksi ,iskoriStavanja”,
a koje ukljucuju iskoriStavanje prostitucije drugih osoba ili druge oblike
seksualnog iskoriStavanja, prisilni rad ili pruzanje usluga, ropstvo ili odnose
slicne ropstvu, sluzenje, ili odstranjivanje tjelesnih organa. Pristanak
Zrtve na planirano iskoriStavanje nevazan je u sluCajevima u kojima je
primijenjeno bilo koje od ,sredstava" ili kada je osoba kojom se trguje
dijete.”

U Stru¢nom uputstvu GRETA-e dalje se navodi da se ,termin trgovina
ljudima u svrhu radne eksploatacije koristi kako bi se razlikovala trgovina
ljudima u svrhu seksualnog iskoriStavanja i trgovina ljudima u svrhu
iskoriStavanja u razli¢itim privrednim sektorima, kako u formalnoj tako i u
neformalnoj ekonomiji. Pojam ,radne eksploatacije®™ u kontekstu trgovine
ljudima minimalno obuhvata prisilni rad ili pruzanje usluga, ropstvo
ili odnose slicne ropstvu i sluzenje - pojmove koji su opcéeprihvaceni u

1 GRETA, Pregled dobrih praksi za rjeSavanje pitanja trgovine ljudima u svrhu radne
eksploatacije, 2020. Dostupno na: https://rm.coe.int/mpendium-of-good-practices-
in-addressing-trafficking-in-human-beings-f/16809f9bef

Verzija na bosanskom jeziku dostupna na: https://rm.coe.int/pregled-dobrih-
praksi-u-rjesavanju-trgovine-ljudima-u-svrhu-radne-eksp/1680a287db

2 GRETA, Strucno uputstvo o sprjecavanju i borbi protiv trgovine ljudima u svrhu
radne eksploatacije, 2020. Dostupno na http://rm.coe.int/guidance-note-on-
preventing-and-combating-trafficking-in-human-beings-/1680a1060c

Verzija na bosanskom jeziku dostupna na: https://rm.coe.int/hf20-translation-
greta-guidance-note-thb-for-le-bhs/1680a43b38
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medunarodnom pravu, ukljucujuéi i praksu Evropskog suda za ljudska
prava vezanu za Clan 4. Evropske konvencije o ljudskim pravima (EKLIP).
Prisilni ili obavezni rad posebno je definisan u ¢lanu 2.(1) Konvencije
Medunarodne organizacije rada (MOR) o prisilnom radu (br. 29 iz 1930.
godine) kao ,svaki rad ili usluga koji se od neke osobe zahtijeva pod
prijetnjom bilo kakve kazne i na koji ta osoba nije dobrovoljno pristala.™

Kontinuum eksploatacije

Pojam eksploatacije pominje se, ali nije definisan u medunarodnom pravu.
GRETA istice da je: “Zbog nepostojanja jasne definicije ,eksploatacije"
tesko povuci crtu izmedu eksploatacije u smislu povrede radnickih prava i
ekstremne eksploatacije koja predstavlja prisilni rad. U kontekstu trgovine
ljudima postoji op¢a podrska za razumijevanje ,.eksploatacije" — u smislu
nepravednog iskoriStavanja ugrozenosti ili stanja potrebe druge osobe —
kao kontinuuma,* mada loSe definisanog i nestaticnog. Dok na jednom
kraju imamo situacije koje dovode do povrede radnickih prava, kao Sto
je neplacanje propisane minimalne zarade, drugu krajnost predstavljaju
situacije izrazite nepravedne prednosti i vrlo ozbiljne Stete nastale kao
njena posljedica. Trenutno je nejasno gdje se u tom kontinuumu radna
eksploatacija prestaje smatrati problemom radnog prava, a pocinje
smatrati problemom u okviru krivicnog prava.”

KONTINUUM EKSPLOATACIIJE
DOSTOJANSTVENI MANIE POVREDE TEZE POVREDE PRISILNI RAD
RAD RADNOG PRAVA RADNOG PRAVA
-
—\_%
Gradanskopravne ili upravne Krivi€nopravne
sankcije (ili kriviénopravne sankcije) sankeije u skladu sa
kaznenim pravom

Slika 1: Kontinuum eksploatacije

3 Ibid., str. 4, Lista relevantnih medunarodnih ugovora navodi se u Prilogu 1.

4 Klara Skrivankova, Izmedu dostojanstvenog i prisilnog rada: ispitivanje kontinuuma
eksploatacije, Fondacija Joseph Rowntree, novembar 2010.godine (Between decent
work and forced labour: examining the continuum of exploitation, Joseph Rowntree
Foundation, November 2010)

5 GRETA, Strucno uputstvo o sprjecavanju i borbi protiv trgovine ljudima u svrhu
radne eksploatacije, Vije¢e Evrope, str. 5.



https://rm.coe.int/mpendium-of-good-practices-in-addressing-trafficking-in-human-beings-f/16809f9bef
https://rm.coe.int/mpendium-of-good-practices-in-addressing-trafficking-in-human-beings-f/16809f9bef
https://rm.coe.int/pregled-dobrih-praksi-u-rjesavanju-trgovine-ljudima-u-svrhu-radne-eksp/1680a287db 
https://rm.coe.int/pregled-dobrih-praksi-u-rjesavanju-trgovine-ljudima-u-svrhu-radne-eksp/1680a287db 
http://rm.coe.int/guidance-note-on-preventing-and-combating-trafficking-in-human-beings-/1680a1060c 
http://rm.coe.int/guidance-note-on-preventing-and-combating-trafficking-in-human-beings-/1680a1060c 
 https://rm.coe.int/hf20-translation-greta-guidance-note-thb-for-le-bhs/1680a43b38 
 https://rm.coe.int/hf20-translation-greta-guidance-note-thb-for-le-bhs/1680a43b38 

Trgovina u svrhu radne eksploatacije: jedan od
najvecih izazova u Evropi i svijetu

Izvjestaji Grupe eksperata VijeCa Evrope za suzbijanje trgovine ljudima
(GRETA) ukazuju na rast trgovine ljudima u svrhu radne eksploatacije u
cijeloj Evropi.¢ Prisutna je u vise privrednih sektora, ukljucujuéi gradevinu,
ugostiteljstvo, poljoprivredu, rad u domacinstvu, proizvodnju, Cis¢enje i
pripremu i dostavu hrane i pi¢a, i to u formalnoj i neformalnoj ekonomiji,
a ukljucuje Zene, muskarce i djecu.

GRETA konstatuje da je suzbijanje trgovine ljudima u svrhu radne
eksploatacije i borba protiv nje puna izazova i to iz viSe razloga. Cinjenica
da akteri u borbi protiv trgovine ljudima i Sira populacija ne posjeduju
jasno razumijevanje koncepta trgovine radnom snagom predstavlja jednu
od najvecih prepreka aktivnostima na sprjeavanju trgovine ljudima.
Informiranost institucija o specifi¢cnostima trgovine ljudima u svrhu radne
eksploatacije dugo vremena je zaostajala za informiranoS¢u o trgovini
ljudima u svrhu seksualnog iskoriStavanja, a to je uticalo na sposobnost
proaktivnog prepoznavanja situacija koje ukljuuju radnu eksploataciju.
Dodatne izazove predstavljaju razlike u tumacenju i prakticnoj primjeni
standarda rada i razumijevanju radne eksploatacije.”

6 GRETA, Tematsko poglavlje o trgovini ljudima u svrhu radne eksploatacije iz
Sedmog opceg izvjeStaja GRETA-e iz 2017. godine. Dostupno na: https://rm.coe.
int/labour-exploitation-thematic-chapter-7th-general-report-en/16809ce2e7

7 1bid.
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I1. Stanje u zemlji u pogledu
trgovine ljudima u svrhu
radne eksploatacije

Trendovi u trgovini ljudima u Bosni i Hercegovini

U periodu od 2017-2021. godine registrovano je 306
potencijalnih Zrtava trgovine ljudima. Status ,potencijalne
Zrtve" trgovine ljudima nekoj osobi se dodjeljuje nakon Sto je
nadlezni organ kao takvu prepozna. Da bi se neka osoba smatrala
Zrtvom trgovine ljudima, nadlezni sud mora donijeti pravosnaznu
presudu za krivicno djelo trgovine ljudima.

Vise od dvije trecine (69%) potencijalnih Zrtava bile su
Zene i djevojke.

Ukupno 62% potencijalnih zZrtava Cinila su djeca. Mnoga od njih
potiCu iz romskih zajednica, a iskoriStavani su prije svega za prisilno
prosjaCenje, kao i u svrhu seksualnog iskoristavanja i prisilnih
brakova.

Vise od polovine (62%) potencijalnih Zrtava bile su predmet
trgovine u svrhu prisilnog prosjacenja, nakon cega slijedi
seksualno iskoristavanje (17%).

Nakon 2017. godine registrovano je samo 8 potencijalnih Zrtava
trgovine ljudima u svrhu radne eksploatacije (2,6% od ukupnog
broja zrtava).

Velika vecina zZrtava bili su drzavljani Bosne i Hercegovine
(92%), a vetinom se trgovalo unutar zemlje.

Postoje razlozi da se vjeruje da je stvarni broj Zrtava trgovine ljudima
znatno vedi. Nakon 2018. godine Bosna i Hercegovina je dozivjela
priliv migranata i izbjeglica, a iako su osobe u pokretu posebno
izlozene opasnosti da postanu Zrtve trgovine ljudima, medu njima
su prepoznate samo tri zrtve trgovine ljudima.



https://rm.coe.int/labour-exploitation-thematic-chapter-7th-general-report-en/16809ce2e7
https://rm.coe.int/labour-exploitation-thematic-chapter-7th-general-report-en/16809ce2e7

® 2017 2018 2019 2020 @ 2021
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radna eksploatacija 2,61%  seksualno iskoristavanje 17%  prisilno prosjacenje 62,42%  viSestruki oblici 8,82%
Slika 2: Broj Zrtava po obliku iskoristavanja od 2017 do 2021.

Odgovor na trgovinu ljudima u svrhu radne
eksploatacije

Trgovini ljudima u svrhu radne eksploatacije u Bosni i Hercegovini se
posljednjih godina posvecuje vise paznje, Sto je, izmedu ostalog, i rezultat
projekata realiziranih u saradnji sa medunarodnim organizacijama. I pored
toga, iz razgovora obavljenih za potrebe provodenja ove studije moze se
zakljuciti da brojni sluCajevi trgovine radnom snagom ne budu prepoznati.
Zrtve svoja iskustva rijetko prijavljuju nadleznim organima, a o vrbovanju
Zrtava ili nacinima prisile i iskoriStavanja zna se relativno malo. Pored toga,
neefikasna koordinacija i saradnja izmedu aktera u suzbijanju trgovine
ljudima moze stvoriti okruZenje u kojem trgovina radnom snagom prolazi
nezapazeno.

Krivicno zakonodavstvo

Krivicni zakon Bosne i Hercegovine (¢lan 186.) kriminalizira medunarodnu
trgovinu ljudima koja podrazumijeva trgovinu licem u drzavu u kojoj
nema prebivaliste ili trgovinu licem koje nije drzavljanin te drzave u svrhu
seksualnog iskoriStavanja, prisilnog rada ili usluga, ropstva ili odnosa
sli¢nog ropstvu, sluzenja, odstranjivanja dijelova ljudskog tijela ili u svrhu
nekog drugog iskoristavanija.

Krivicni zakoni Federacije Bosne i Hercegovine, Republike Srpske i Brcko
distrikta kriminaliziraju trgovinu ljudima u svrhu prostituiranja druge osobe
ili drugih oblika seksualnog iskoriStavanja, prisilnog rada ili usluga, ropstva
ili odnosa slicnog ropstvu, sluzenja, odstranjivanja dijelova ljudskog tijela
ili drugog iskoristavanja.
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Radno zakonodavstvo

Prema izvjestaju GRETA-e®, radno zakonodavstvo i proSirenje podrucja
primjene zastite rada na sve sektore privrede i na neprijavljene radnike,
inspekcije rada i inspekcije radnih mjesta, ukljucujuci zastitu zdravlja i
sigurnosti na radu, postivanje standarda rada i zakona o prihodima, igraju
vaznu ulogu u sprjecavanju slucajeva trgovine ljudima i prepoznavanju
mogudih Zrtava. Osim toga, inspektori rada mogu imati aktivnhu ulogu
u sprjeCavanju i otkrivanju slucajeva trgovine radnom snagom, kao i
zastiti Zrtava Ciji je integritet narusen i povrijedena prava, obzirom da oni
najéesée na raspolaganju imaju niz diskrecionih mjera.

U Bosni i Hercegovini pitanja koja se tiCu radnih odnosa uredena su radnim
zakonodavstvom na nivou Federacije Bosne i Hercegovine, Republike
Srpske i Brcko distrikta. Tim zakonima regulirani su ugovori o radu, radno
vrijeme, zastita na radu, praznici i odsustva, minimalna visina naknade
plae za rad, zastita radnickih prava, mjere zastite Zena i djece, ucescée
radnika u sindikatu, kolektivni ugovori, rieSavanje sporova izmedu radnika
i poslodavca i druga pitanja. Iako se u navedenim zakonima ,trgovina
ljudima" ne pominje izricito, oni upucéuju na ,prisilni rad" ili ,,obavezni rad"
i predvidaju zabranu ,radne eksploatacije® i ,diskriminacije”.

Pracenje provodenja zakona i propisa kojima se reguliraju pitanja vezana
za radne odnose potpada pod odgovornost inspektora rada na nivou
dva entiteta i Brcko distrikta. U Bosni i Hercegovini, inspektor rada moze
izdati nalog za otvaranje prekrSajnog postupka protiv poslodavca pred
sudom, ili rjeSenje kojim se poslodavcu nalaze otklanjanje nepravilnosti
i nedostataka. U praksi inspektori to ovlastenje koriste u slucajevima
neprijavljenih radnika i/ili neopravdanog neisplacivanja tri ili viSe plaéa. U
slucaju teze povrede prava radnika, inspektor rada moze protiv poslodavca
podnijeti krivicnu prijavu. Inspektori to ovlastenje koriste u slucajevima
fizicke povrede na radu ili smrti na radnom mijestu. Prema podacima
prikupljenim u okviru projekta EU/VE ,Prevencija i borba protiv trgovine
ljudima u Bosni i Hercegovini®, u maju 2022. godine u svim inspektoratima
u Bosni i Hercegovini bila su zaposlena ukupno 92 inspektora rada, dok
broj aktivhog stanovnistva iznad 15 godina starosti iznosi 2.926.000.°

8 GRETA, Sedmi opdi izvjestaj o aktivnostima GRETA-g, tematsko poglavlje o trgovini
ljudima u svrhu radne eksploatacije (2017, godina), strana 28; i Stru¢no uputstvo
o sprjecavanju i borbi protiv trgovine ljudima u svrhu radne eksploatacije (2020),
tacka 35.

° Agencija za statistiku Bosne i Hercegovine; Bosna i Hercegovina u brojevima,
decembar 2021. godine https://bhas.gov.ba/Calendar/Category/30?lang=en
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Sprjecavanje trgovine radnom snagom

Strategija za borbu protiv trgovine ljudima u Bosni i Hercegovini (2020-
2023) poduzimanje mjera protiv trgovine radnom snagom prepoznaje kao
prioritet i ukljuuje obavezu podizanja svijesti profesionalnog osoblja, a
posebno policijskih sluzbenika i nosilaca pravosudnih funkcija, kao i mjere
za jaCanje odnosa sa akterima na trzistu rada u cilju poboljSanja odgovora
na ovu pojavu. Strategijom se predvida jaCanje sprjeCavanja trgovine
radnom snagom Sirenjem laznih ponuda za posao internetom, saradnja sa
privatnim sektorom, te revidiranje nacionalnog mehanizma za upucivanje
(NRM) radi uklju¢ivanja aktera trziSta rada i najizlozenijeg profesionalnog
osoblja koje se moze susretati sa potencijalnim Zrtvama. Strategijom se za
sprje¢avanje trgovine radnom snagom drzavljana Bosne i Hercegovine u
inostranstvu predvida uspostavljanje monitoring mehanizma za bilateralne
sporazume o migraciji radne snage sa drugim drzavama i naglasava
potreba promoviranja jasnih kriterija za zvani¢nu registraciju i licenciranje
agencija za posredovanje u zaposljavanju, kao i nadziranje njihovog rada.
Pored toga, predvida se i uspostavljanje mehanizma ranog upozoravanja
u cilju obavjestavanja gradana o rizicima trgovine ljudima i kanalima za
prijavljivanje i trazenje pomodi.

I pored ove politicke obaveze, ciljanog i koordiniranog pristupa sprecavanju
trgovine radnom snagom nije bilo. Prevencija nije uklju¢ena u relevantne
politike, ukljuCujué¢i i one usmjerene na odrZivi razvoj, smanjenje
siromastva i drustvenu iskljucenost, te upravljanje migracijama. Malo je
paznje posveceno rjeSavanju pitanja temeljnih uzroka trgovine radnom
snagom. Prevencija nije usmjerena na posebne ciljne grupe kako bi se
smanijila njihova osjetljivost ili povecala njihova zastita. Protokole i kanale
za prepoznavanije i upudivanje zrtava trgovine radnom snagom tek treba
razviti. Za efikasne mijere i strategije zastite potrebno je razumijevanje
drustvenih, ekonomskih i strukturalnih faktora uslijed kojih pojedinci
i zajednice postaju podlozni trgovini ljudima, a trebaju se temeljiti na
potrebama osjetljive populacije i razvijati uz njihovo ucesce.

Prema GRETA-i, za uspjesno rjeSavanje slu¢ajeva trgovine ljudima u svrhu
radne eksploatacije od kljucne vaznosti je saradnja sa sindikatom i NVO-
ima i njena strukturirana organizacija’®. Uloga sindikata ukljucivala je
osiguravanje da vlasti ispunjavaju svoje obaveze vezane za ostvarivanje i
zastitu prava radnika. Sindikat igra vaznu ulogu u nadzoru nad agencijama
i drustvima za posredovanje u zaposljavanju u cilju otkrivanja i sprie¢avanja
postupaka koji mogu dovesti do trgovine ljudima, kao i pruzanju pomodi
radnicima u neformalnom sektoru kod zahtijevanja prava.

10 GRETA, Sedmi opci izvjeStaj o aktivnostima GRETA-e, tematsko poglavlje o
trgovini l[judima u svrhu radne eksploatacije (2017. godina), strana 29

18

Cini se da su sindikati u Bosni i Hercegovini slabo informirani o trgovini
ljudima i da se pitanjem radne eksploatacije bave sa stajalista socijalnih
prava radnika. Predstavnici sindikata sa kojima smo razgovarali za potrebe
izrade ove studije pozivali su se na novije izmjene domacih zakona o radu
i izrazili zabrinutost da bi te izmjene poslodavcima mogle omoguciti dalje
krSenje prava radnika. Na primjer: iako je zakonima o radu obezbijedena
osnova za minimalnu platu u cijeloj zemlji (u oba entiteta i Brékom
distriktu), oni poslodavcima omogucavaju da, ako kolektivni ugovor ne
bude potpisan u odredenom roku, donesu pojedinacne propise o radu
ili pravilnike o radu. Na taj nacin poslodavcima se otvara mogucnost da
izbjegnu potpisivanje kolektivnih ugovora i da radnicima bez obzira na
njihovo obrazovanje, kvalifikacije i iskustvo isplaéuju samo zakonsku
minimalnu zaradu. Time ne samo da nastaju rizici od povrede radnickih
prava ve¢ se podstice i ,siva ekonomija", a obzirom da je poznato da
poslodavci svojim najkvalifikovanijim radnicima pored redovne place
svakog mjeseca dio novca placaju u gotovini, ¢ime izbjegavaju plac¢anje
doprinosa za socijalno i penziono osiguranje.

Podizanje svijesti i informiranje je jedan od nalina za sprjeavanje
trgovine radnom snagom. U 2020. godini, zahvaljujuéi sredstvima projekta
~Prevencija i borba protiv trgovine ljudima u Bosni i Hercegovini® u okviru
zajednickog programa EU i Vije¢a Evrope Horizontal Facility za Zapadni
Balkan i Tursku, NVO-i Fondacija Lara i Ja BiH u EU proveli su oko 30
aktivnosti kao Sto su javne debate, ulicne akcije, video konferencije,
kampanje na drustvenim medijima i distribuirali promotivne materijale.
NVO Novi put realizirala je kampanju ,Poznajes li svoja radnicka prava?"
u cilju podizanja svijesti o rizicima trgovine radnom snagom u kontekstu
pandemije COVID-a 19.

Kako bi se sprijeCila trgovina radnom snagom drzavljana BiH u
inostranstvu, Agencija za rad i zaposSljavanje putem interneta obezbjeduje
informacije o legalnoj i sigurnoj migraciji radnika, uslovima rada i zastiti
prava radnika u inostranstvu. Medutim, informacije se odnose samo na
neke zemlje, narocito one sa kojima je Bosna i Hercegovina zakljucila
bilateralne sporazume u cilju omogucavanja sigurne migracije radnika
(na primjer: Njemacka, Srbija, Slovenija i Katar). Pregovori o stupanju
u sliéne sporazume sa Hrvatskom, Crnom Gorom i Ruskom Federacijom
su u toku. I pored navedenih sporazuma, mnogi drzavljani odlaze u
inostranstvo da bi radili bez radne dozvole, a kako rade nezakonito i boje
se krivicnog gonjenja, kada postanu zrtve radne eksploatacije pomoé
vlasti ili diplomatskih misija Bosne i Hercegovine rijetko traze.




Otkrivanje i identifikacija potencijalnih zrtava

Kako je ranije navedeno, u Bosni i Hercegovini je u periodu od 2017-
2021. godine identificirano samo osam pretpostavljenih Zrtava trgovine
radnom snagom, a krivinog gonjenja u navedenim slucajevima nije bilo.
U zvanicnim evidencijama nisu zabiljezeni podaci o sektorima u kojima je
doslo do trgovine radnom snagom, niti su podaci razvrstani po starosnoj
dobi ili polu.

~Pravila o zastiti zrtava trgovine ljudima drzavljana Bosne i Hercegovine" i
~Pravilnik o zastiti stranaca Zrtava trgovine ljudima" predvidaju mogucnost
samoidentifikacije Zrtava, Sto profesionalno osoblje tumadci na nacin da
se zrtve same predstavljaju sluzbenoj osobi i izjavljuju da su predmet
trgovine ljudima, a ne da to, nakon obavljanja zvanitnog intervjua,
utvrduje profesionalno osoblje.

Ukljucivanje inspektora rada u zajednicke poslove sa drugim sluzbenicima
za provodenje zakona u Bosni i Hercegovini biljezi se sa pocetkom
njihovog uklju¢ivanja u lokalne timove za monitoring. Medutim, njihovo
uceSée u zvanicnim strukturama za sprjeCavanje trgovine ljudima nije
samo po sebi dovoljno da bi one bile efikasne. Inspektori rada imaju
ovlastenje da vrSe inspekcije u svim privrednim sektorima, ali nemaju
dovoljno resursa. Inspekcije se zasnivaju na procjeni rizika i ranijim
krSenjima radnog zakonodavstva od strane poslodavaca, dok je inspekcije
privatnih domacinstava moguce provesti samo uz nalog suda. Inspektori
rada uglavhom moraju najaviti svoje posjete, s tim da imaju odredeno
diskreciono pravo da odluce da li bi prethodno upozorenje moglo ometati
efikasnost inspekcije.

Posljednjih godina je uz podrsku medunarodnih organizacija, ukljucujuci
Vije¢e Evrope, organizovano vise obuka kako bi se poboljSalo znanje
inspektora rada o trgovini ljudima. U 2016. godini izraden je sveobuhvatan
priru¢nik za inspektore rada sa smjernicama i pokazateljima za otkrivanje
i identifikaciju zrtava i dostavljen svim inspektoratima rada. Inspekcije su
provedene u raznim sektorima, a narocito na gradiliStima i u ugostiteljstvu,
pri ¢emu je pronaden znacajan broj radnika koji su radili bez ugovora i
osiguranja. Provedene su i inspekcije privatnih agencija za posredovanje
u zaposljavanju, a koje su rezultirale brojnim prekrsajnim nalozima, i to
uglavnom zbog nezakonitih praksi ustupanja radnika drugim poslodavcima
putem ugovora o tehnickoj saradnjitl.

Uprkos navedenim inicijativama, do sada u toku inspekcija rada nije
identificirana ni jedna Zrtva trgovine ljudima, a trgovina radnom snagom
i dalje se ne prijavljuje u dovoljnoj mjeri. Najces¢i razlozi su strah od

11 GRETA, Izvjestaj o Bosni i Hercegovini, Treéi krug ocjenjivanja, GRETA(2022)06,
tacka 170.
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posljedica koje bi mogli pretrpjeti od trgovaca ljudima i jezicka barijera
u komunikaciji sa javnim sluzbenicima. Prepoznavanje znakova trgovine
ljudima jos uvijek predstavlja izazov. Svo profesionalno osoblje ukljuc¢eno u
nacionalni mehanizam za upucivanje treba biti upoznato sa specificnostima
trgovine radnom snagom, biti kvalificirano za otkrivanje slucajeva, znati
kako komunicirati sa potencijalnim zrtvama i zadobiti njihovo povjerenje.

Istraga i krivicno gonjenje slucajeva

U zvani¢nim podacima ne navode se informacije o ranijim slucajevima
niti evidencije o presudama vezanim za trgovinu ljudima u svrhu radne
eksploatacije u Bosni i Hercegovini. Za istragu i krivicno gonjenje od
kljune vaznosti je potvrdivanje pri¢e zrtve. Obzirom da se optuzba za
trgovinu radnom snagom u velikoj mjeri oslanja na dokaze koje Zrtva
navodi, a da bi se ispunili standardi dokazivanja potrebni u krivicnom
postupku, te dokaze uglavnom je potrebno potkrijepiti. Zato je od klju¢ne
vaznosti da nadlezna tijela sa zrtvama uspostave odnos povjerenja kako
bi im se osigurala bezbjednost i potrebna pomoc.

Podaci prikupljeni za potrebe ove studije ukazuju da se u Bosni i Hercegovini
opcenito istrazuje samo mali broj slucajeva trgovine ljudima. Takoder je
konstatovano da nema dosljedne primjene zakona o sprjecavanju trgovine
ljudima. Sudovi primjenjuju blage kazne ili prekvalifikuju krivicno djelo
u lakse. Mehanizmi zastite zrtava takoder su nedovoljni, a narocito u
slucajevima koji ukljucuju trgovinu ljudima u svrhu radne eksploatacije. Ti
slucajevi takoder se prekvalifikuju u laksa krivicna djela, kako je prikazano

Slucaj ukljucuje dvije odrasle osobe i troje djece kojima su trgovale dvije
muske osobe optuZene da su koristili ,prijetnje, upotrebu sile, obmanu i
prinudu za vrbovanje i prevoz Zrtava u svrhu prisilnog prosjacenja, sluzenja
u domadinstvu i u druge svrhe iskoriStavanja“.

Tuzilastvo Brcko distrikta je 2013. godine optuZilo pocinioce za krivicno
djelo trgovina ljudima (Clan 207., tacka a) Krivicnog zakona Brcko distrikta).
Sudenje je trajalo pet godina. U toku sudenja u prvostepenom postupku
sud je optuzbu prekvalifikovao u ,iznudivanje®, a pocinioci su 2016. godine
osudeni na kaznu zatvora u trajanju od osam mjeseci.

Nakon Zalbe tuzilaStva, Apelacioni sud je 2017. godine prihvatio i
uputio predmet na drugo sudenje, te proglasio da je prvostepeni sud
~=nenadlezan za izmjenu kvalifikacije optuzbe... i da je na taj nacin
u potpunosti narusio objektivni identitet optuzbe i presude." Na drugom
sudenju odrzanom 2017. godine, pocinioci su osudeni na kaznu zatvora u
trajanju od jedne godine za krivicno djelo trgovina ljudima, kako je i stajalo u
prvoj optuznici. Apelacioni sud Brcko distrikta Bosne i Hercegovine potvrdio
je 16. januara 2018. godine prvostepenu presudu Osnovnog suda Brcko
distrikta Bosne i Hercegovine.




u sljede¢em primjeru:

Pravni strucnjaci sa kojima smo obavili razgovor naglasili su potrebu
za specijalizacijom sudija, tuZzilaca i sluzbenika za provedbu zakona za
postupanje u predmetima trgovine ljudima i razumijevanje njihove
sloZzenosti, ¢ime bi se osiguralo da kvalificirani stru¢njaci budu kontakt
osobe za krivi¢na djela vezana za trgovinu ljudima.

Najpoznatiji slu¢aj gdje su drzavljani BiH bili predmet trgovine u svrhu radne
eksploatacije je takozvani slucaj SerbAz koji se odnosi na radnike migrante
iz Bosne i Hercegovine, Srbije i Sjeverne Makedonije koji su angazovani
na radu u Azerbejdzanu. Nakon Sto su iscrpili sve domace pravne lijekove,
33 drzavljana Bosne i Hercegovine koji su 2009. godine angaZzovani u
AzerbejdZanu kao privremeni strani gradevinski radnici, podnijeli su zalbu
Evropskom sudu za ljudska prava. Dana 07.10.2021. godine, Sud je u
predmetu Zoletic i drugi protiv AzerbejdZana (predstavka
br. 20116/12)? odlucio da je obzirom da vlasti Azerbejzdana nisu
provele efektivnu istragu u pogledu prituzbi podnosilaca predstavke u
vezi s navodnim prinudnim radom i prekograniénom trgovinom ljudima
nastupila povreda ¢lana 4., stav 2. Evropske konvencije o ljudskim
pravima. Sud je utvrdio da ukupnost cinjenica i podnesaka podnosilaca
predstavke u domacim parni¢nim postupcima i pred Sudom (u vezi sa
prinudnim prekomjerno dugim radnim smjenama, neodgovaraju¢om
ishranom i zdravstvenom zastitom, fizickim i drugim oblicima kaznjavanja,
zadrzavanjem dokumenata i ograniCavanjem kretanja) Cini ,dokazivu
tvrdnju™ da su podnosioci predstavke bili podvrgnuti trgovini ljudima i
prinudnom radu. Svakom podnosiocu predstavke dosudena je naknada za
nematerijalnu Stetu u iznosu od 5.000 EUR.

Pristup zrtava pravosudu i efikasnim pravnim
lijekovima

Kako se navodi u GRETA-inom Tre¢em izvjeStaju o Bosni i Hercegovini,
Zrtve trgovine ljudima mogu od pocinioca traziti nadoknadu materijalne i
nematerijalne Stete u krivicnom i parni¢nom postupku.*? U zakonu se navodi
da sudovi mogu donijeti odluku o dosudivanju nadoknade u krivicnom
postupku, ako takva odluka ne utiCe znacajno na trajanje postupka. U
slucajevima kada sud donese odluku da nece suditi u predmetu, ostecenu

12 Evropski sud za ljudska prava, Zoleti¢ i drugi protiv Azerbejdzana (predstavka br.
20116/12). Verzija na bosanskom jeziku dostupna na: https://hudoc.echr.coe.int/
eng?i=001-220769

13 pogledati tacku 66. i nastavak Treceg izvjeStaja GRETA-e o Bosni i Hercegovini.
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stranku moZze uputiti u odvojeni parni¢ni postupak. GRETA konstatuje da
u vecini krivicnih predmeta gdje optuZeni bude proglasen krivim, sudije
ne donose odluku o imovinskopravnom zahtjevu, a na osnovu ocjene da
bi to znatno produzilo trajanje postupka, te umjesto toga Zrtve upucuju u
parnicni postupak. U slucaju kada je optuzeni osloboden optuzbi, Zrtva se
upucuje na trazenje odstete u parnicnom postupku.

Kako se navodi u GRETA-inom Trecem izvjestaju, zrtve trgovine ljudima
u praksi imaju vrlo ograni¢en pristup pravosudu i efikasnim pravnim
lijekovima.

U periodu od 2009. do 2021. godine, sudovi u BiH dosudili su odstetu
Zrtvama trgovine ljudima u samo Cetiri slucaja. Odsteta je dosudena u
krivicnom postupku u tri predmeta, od kojih su se dva odnosila na seksualno
iskoriStavanje maloljetnih Zrtava, ' a treci na krivicno djelo trgovina djecom
u sticaju sa krivicnim djelom vanbracna zajednica sa djetetom.!> Cetvrti
slucaj odnosi se na parni¢ni postupak protiv dva trgovca ljudima koje je
Sud BiH ranije osudio u krivicnom postupku.'® Medutim, nije poznato da
je do sada doslo do isplate bilo kakve odstete.

Zrtve trgovine ljudima u svrhu radne eksploatacije mogu na osnovu
relevantnih zakona o radu od poslodavca traziti odstetu za neisplacenu
zaradu i neplacene doprinose za socijalno osiguranje.

4 OSCE, Postizanje pravde za zrtve trgovine ljudima: Odgovor krivicnopravnog
sistema Bosne i Hercegovine, decembar 2021. godine, https://www.osce.org/
mission-to-bosnia-and-herzegovina/509345

15 pogledati tacku 72. Treceg izvjesStaja GRETA-e o Bosni i Hercegovini, https://
rm.coe.int/greta-evaluation-report-bosnia-and-herzegovina-3rd-evaluation-
round/1680a70b3b

16 OSCE, Postizanje pravde za zrtve trgovine ljudima: Odgovor krivicnopravnog
sistema Bosne i Hercegovine, decembar 2021. godine, https://www.osce.org/
mission-to-bosnia-and-herzegovina/509345
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II1. Faktori rizika i podloznosti
trgovini judima u svrhu
radne eksploatacije

Ekonomsko i socijalno okruzenje

Prema UN-ovom indeksu ljudskog razvoja, Bosna i Hercegovina je
klasificirana kao zemlja sa visokim srednjim dohotkom i nalazi se na
73. mjestu od ukupno 189 zemalja. Kao bivsa republika Socijalisticke
Federativhe Republike Jugoslavije, Bosna i Hercegovina naslijedila je
savremeni sistem obrazovanja, zdravstvene zastite, socijalnog osiguranja
i socijalne pomoci. Iako osnove strukture tog sistema postoje i danas,
uzastopni uticaj sukoba iz 1990-tih, ekonomske tranzicije, vanjskih
ekonomskih udara, politika Stednje, slabog rasta i sve veée nejednakosti
doveli su do toga da veci dio tog sistema nije u mogucnosti obezbijediti
kvalitet zastite i jednakost pristupa kakav je gradanima potreban.

Zakonodavstvo i institucije Ciji je cilj osigurati osnovna prava, zabranu
diskriminacije i rodnu ravnopravnost u velikoj mjeri su uspostavljeni, ali
je provodenje i dalje neefikasno. Za efikasnu primjenu osnovnih prava
potrebno je jaanje administrativnih kapaciteta i adekvatni resursi. Prema
procjenama Evropske komisije jednakost svih gradana nije osigurana.
Zastita i ukljuCivanje ugroZenih grupa i dalje je neadekvatno, a narocito
osoba sa invaliditetom, djece, LGBTI osoba (lezbijke, homoseksualci,
biseksualne, transrodne i interspolne osobe), romske zajednice, pritvorenih
osoba, migranata i trazilaca azila.'”

Neefikasnosti u okviru sistema socijalne zastite u Bosni i Hercegovini
dosle su do izrazaja krizom izazvanom pandemijom. Pokazalo se da su
sistemski mehanizmi neuspjesni u pruzanju podrske grupama osjetljivim
na negativne ekonomske udare, a izdaci za socijalnu pomoc¢ nisu usmjereni
na najsiromasnije. Pandemija je pogorsala i dovela u prvi plan sistemsku i
duboko ukorijenjenu ekonomsku i drustvenu nejednakost, sto je jedan od
osnovnih uzroka trgovine ljudima.

7 Komunikacija Komisije Evropskom parlamentu i Vijecu. Misljenje Komisije o
zahtjevu Bosne i Hercegovine za clanstvo u Evropskoj uniji. Brisel, 29.5.2019.
COM(2019) 261 konacna verzija.




Ekonomija Bosne i Hercegovine je u 2021. godini doZivjela snazan oporavak
od ekonomske krize izazvane pandemijom, sa ostvarenim rastom koji se
procjenjuje na 7,1%. Nagli porast izvoza i snazan rast privatne potrosnje doveli
su do rasta realnog BDP-a. Medutim, u 2022. godini ocekuje se usporavanje
rasta proizvodnje na 2,7%, a obzirom na poremecaj u trgovini, pogorsanje
stanja sa povecanjem cijena energije i hrane izazvanim ratom u Ukrajini.'8

Stanje na trzistu rada

Prilikom osmisljavanja mjera za sprjeavanje trgovine ljudima vazno je imati u
vidu nacin funkcionisanja trzista rada, u ¢emu ulogu imajui politike zaposljavanja
i ostvarivanje radnih prava kao i njihovo ukrstanje sa migracijskim politikama.
Slab pristup zaposljavanju (ukljucujuéi diskriminaciju nekih grupa, kao Sto su
Romi), neformalnost i nezaposlenost dovode do rasta sive ekonomije u kojoj
je eksploatacija vrlo rasSirena. Ti faktori takoder podstiCu iseljavanje ljudi radi
trazenja posla u inostranstvu.

Prema podacima MOR-a, stanje na trziStu rada u Bosni i Hercegovini jedno
je od najproblematicnijih u regionu.’ Stope zaposljavanija i aktivnosti i dalje
su vrlo niske (u 2021. godini 38,6% odnosno 47%). Nezaposlenost je i dalje visoka
uprkos trendu opadanja posliednjih godina (19,1%) i to narocito nezaposlenost
mladih (34% u 2019. godini). Jedna od Cetiri mlade osobe nije ni na Skolovanju,
zaposlena, niti na obuci. BiHima jednu od najnizih stopa zaposlenosti Zena na Balkanu
(oko 27% u prvom kvartalu 2021. godine), a zene Cine 57,2% nezaposlenih.?

@ S{OPA NEZAPOSIENOSti emm@ue==  stopa zaposlenosti

o
'/’ D
ﬁ 35.15% i See
o
/
0,
35.15% 39.6% 38.6%
2019 2020 2021

Slika 3: Stopa nezaposlenosti i zaposlenosti, u periodu 2019. — 2021.

18 Svjetska banka, Redovni ekonomski izvjeStaj za Zapadni Balkan br.21, proljece
2022. godine

1 Medunarodna organizacija rada, O MOR u BIH, https://www.ilo.org/budapest/
countries-covered/bosnia-herzegovina/WCMS_471903/lang--en/index.htm

20 http://bhas.gov.ba/data/Publikacije/Saopstenja/2020/LAB_03_2020_04_0_BS.pdf
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® muskarci @ Zene
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Slika 5: Stopa zaposlenosti, razvrstano po polu, u periodu 2019. — 2021. godina

Osobe u grupi od 25 do 49 godina, uglavnom Zene i djevojke, predstavljaju
posebno rizicnu kategoriju.

58.10%

20.30%

24 godina 25-49 godina 50-64 godina 65 i vise godina

Slika 6: Nezaposlenost prema starosnoj dobi, u periodu 2019.-2021. godina
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Dugoroc¢na nezaposlenost je problem koji se ponavlja u Bosni i Hercegovini,
a Sto je dodatno uvecano za vrijeme krize izazvane COVID-om 19. Uticaj te
krize na ekonomiju i stanovnistvo dubok je i Siroko rasprostranjen. Prema
podacima? za prvo polugodiste 2021. godine, osobe koje traze posao
duZe od 2 godine cine alarmantnih 59% od ukupnog broja nezaposlenih.
Istovremeno, najveci broj nezaposlenih osoba (118.000) pripadaju
kategoriji onih koji su bez posla 4 godine i duze.

59%

23%
18%

Slika 7: DuZina traZenja posla

Prema podacima Agencije za rad i zapoSljavanje, u Federaciji Bosne i
Hercegovine zivi preko 330.000 nezaposlenih osoba, i to uglavnom Bosnjaka
i Hrvata, a u Republici Srpskoj, koja je uglavhom naseljena Srbima, blizu
90.000. U autonomnom Brcko distriktu Zivi oko 7.000 nezaposlenih.

Ova ostra razlika odraz je prirode ekonomija entiteta, gdje na teritoriji
Federacije tradicionalno prevladava industrija, dok Republika Srpska u
vecoj mjeri zavisi od poljoprivrede.

Neformalna ekonomija i sektori izlozeni riziku

Neformalnost zaposljavanja u Bosni i Hercegovini je relativno visoka, kako
u smislu udjela ukupne proizvodnje tako i broja na taj nacin zaposlenih
osoba. Prema procjenama MOR-a, udio neformalne zaposlenosti u ukupnoj
zaposlenosti u 2019. godini iznosio je oko 30,5%.%

2t Anketa o radnoj snazi, 2. kvartal 2021. godine, https://bhas.gov.ba/data/
Publikacije/Saopstenja/2021/LAB_00_2021_Q2_2_BS.pdf

2 Pregled neformalne ekonomije u Bosni i Hercegovini, https://www.ilo.org/
wcmsp5/groups/public/---europe/---ro-geneva/---sro-budapest/documents/
genericdocument/wcms_751314.pdf
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Struktura neformalno zaposlenih po statusu sli¢na je kao i u drugim
zemljama u regiji, ali se razlikuje od strukture u EU. Neplaceni rad u porodici
ili domacinstvu ima znacajan udio u neformalnom zaposljavanju, dok je
u EU taj oblik neformalnog zaposljavanja najmanje zastupljen.?® Visoka
ucestalost neformalnog zaposljavanja prisutna je i u sektoru poljoprivrede,
medu muskom populacijom kao i osobama sa slabim obrazovanjem i
kvalifikacijama. Neformalne ugovore o radu imaju najugrozenije grupe kao
Sto su mladi, Zene i starija starosna grupa koje su na margini trzista rada,
obzirom da su tek stupili na trziSte rada ili ga uskoro napustaju.?* Osobe
slabog obrazovanja i kvalifikacija, osobe iz ruralnih podrucja, te osobe iz
ekonomski ugrozenih porodica ili zajednica predstavljaju grupe izlozene
visokom riziku od neformalnog zaposljavanja.? Lezbijke, homoseksualci,
biseksualne, transrodne i interspolne (LGBTI) osobe CeSce rade u sivoj
ekonomiji, bez osiguranih radnih prava, te je manje vjerovatno da ¢e imati
propisno regulisan posao i ceS¢e na odredeno vrijeme.?

96%

84%

slika 8: Sektori najpodloZniji neformalnom zaposijavanju

2 Vijece za regionalnu saradnju, TrZiSta rada na Zapadnom Balkanu u 2019. i 2020.
godini, juni 2021. godine, dostupno na: ESAP2 | Labour Markets in the Western
Balkans: 2019 and 2020

24 Oruc, N. i Bartlett, W., TrziSta rada na Zapadnom Balkanu: rezultati, uzroci i opcije
politika. Regionalno vijeCe za saradnju, Sarajevo, 2018. (Labour Markets in the
Western Balkans: Performance, Causes and Policy Options, Regional Cooperation
Council, Sarajevo 2018.)

5 Trendovi na trZiStima rada na Zapadnom Balkanu u 2020. godini, Svjetska banka,
2020., dostupno na: https://wiiw.ac.at/western-balkans-labor-market-trends-2020-
dip-5300.pdf.

% Gacanica, L. Socio-ekonomski polozaj lezbijki, gej, biseksualnih, transrodnih
i interseksualnih osoba u Bosni i Hercegovini, Sarajevski otvoreni centar, 2021,
dostupno na: https://soc.ba/site/wp-content/uploads/2021/06/Socio-ekonomski-
polozaj-LGBTI-osoba-u-BiH-web.pdf.
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Radni uslovi i opasnosti na radu

Iz analize izvjeStaja inspektorata rada i razgovora sa inspektorima rada
mogu se vidjeti loSe prakse zapoSljavanja i raSirenost zloupotrebe i
iskoriStavanja radnika kako u formalnom tako i neformalnom sektoru,
a narocito u prodaji (Soping centri), ugostiteljstvu i gradevini. Ispitanici
sa kojima je za potrebe ove studije obavljen razgovor takoder su izrazili
zabrinutost zbog povrede prava radnika, ukljucujuéi prekomjerno dugo
radno vrijeme, neispladivanje zarade, zadrZavanje ili manipuliranje
zaradom, kao i rad gradevinaca u opasnim ili nesigurnom uslovima.

U Izvjestaju Federalnog inspektorata rada Federacije Bosne i Hercegovine
za 2019. godinu na primjer stoji da je inspekcijama provedenim u 2018.
godini otkriveno 2.596 neprijavljenih radnika bez ugovora o radu.?” Od tog
broja njih 168 dozivjelo je teze povrede, od kojih 14 sa smrtnim ishodom,
zbog nesigurnih uslova i to uglavnom na gradilistima. Godisnji globalni
indeks prava Medunarodne konfederacije sindikata (ITUC) ukazuje da je
u periodu od 2014. do 2021. godine doslo do znacajnog pogorsanja u
postovanju ljudskih prava radnika u cijeloj Bosni i Hercegovini i da su
radnic¢ka prava stalno ugrozena od strane vlasti i poslodavaca.

Predstavnici sindikata sa kojima smo za potrebe ove studije obavili
razgovor, potvrdili su obrazac stalnih povreda prava radnika u Bosni i
Hercegovini. Predstavnici Sindikata tekstila, koze i obuce koji obuhvata
oko 40.000 radnika u Bosni i Hercegovini, ukljucuju¢i i oko 12.500 iz
Republike Srpske, kazali su da su ozbiljna krSenja prava radnika zapocela
sa procesom privatizacije nakon rata, kada je drzavni kapital privatizovan,
i to od strane domacih poslodavca ili poslodavaca iz Evrope, mada je
konstatovano da su domadi poslodavci bili odgovorni za viSe povreda
prava radnika u odnosu na poslodavce iz Evrope. KrSenje prava u jednoj
fabrici u Kotor Varosi kada je vlasnik bio porijeklom iz BiH prije nego je
fabrika prodata italijanskom vlasniku, ukljucuje slucajeve dugog radnog
vremena i nesigurnih uslova rada.®

Na pogorsanje opasnosti na radu utiu faktori poput nesigurnog smjestaja,
loSe ishrane, nepostojanja pristupa sanitarijama, kao i nedostatka osnovnih
zdravstvenih usluga. Za mnoge radnike u neformalnom sektoru njihov
dom je ujedno i njihovo radno mjesto.

27 Podatke o broju neprijavljenih radnika otkrivenih na lokacijama inspekcijskog
nadzora nije bilo moguée uporediti sa prethodnom godinom, obzirom da izvjestaj
za 2018. godinu nije sadrzavao te podatke.

28 Razgovor sa predstavnicima Sindikata tekstila, koZe i obuce Republike Srpske
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Analiza razvoja dogadaja na trzistu rada u Bosni i Hercegovini pokazuje
ozbiljne probleme u zaposljavanju sa kojima se radnici suocavaju, kako
u formalnom tako i u neformalnom sektoru.?® Zaposlenje i dalje ostaje
izazov, a dostojanstveni radni uslovi nisu zagarantovani. Na obim tog
problema narocito ukazuje rasSirenost neformalne ekonomije, koja je
u velikoj mjeri neuredena i neregistrirana, te je izvan kontrole drzave.
Poznato je da je nepostojanje efikasnog provodenja pravila protiv
povreda radnih prava povezano sa povecanim rizikom od trgovine ljudima
u svrhu radne eksploatacije. Visoka izlozenost rizicima u kombinaciji
sa slabom pokrivenoS¢éu socijalnom zastitom, vecinu radnika dovodi u
vrlo osjetljivu situaciju. Rodna diskriminacija na radnom mijestu istice
da je rodna neravnopravnost raSirenija u neformalnoj ekonomiji, gdje
se zene uglavnom nalaze na donjoj granici i zaraduju znatno manije
od muskaraca.*® Sli¢ne situacije odnose se i na marginalizirane romske
zajednice koje na neformalnom trZiStu rada nalaze poslove na najnizoj
granici kvalifikacija (poljoprivreda, trgovina na trznicama na otvorenom,
neformalno prikupljanje otpada za reciklazu), koje karakteriziraju fizicki
rad i niska placa.’! Djeciji i duznicki rad takoder su najraSireniji upravo u
neformalnoj ekonomiji gdje je to pitanje i najteze rijesiti.>?

2 Anketa o radnoj snazi, 2019. godina, Agencija za statistiku Bosne i Hercegovine,
dostupno na: https://bhas.gov.ba/data/Publikacije/Bilteni/2019/LAB_00_2019_
TB_0_BS.pdf

3 Gacanica, L. Rodno zasnovana diskriminacija u oblasti rada u Bosni i Hercegovini.
Helsinski parlament gradana, Banja Luka, 2019, dostupno na: http://hcabl.org/
wp-content/uploads/2019/05/GENDER-BASED-DISCRIMINATION-AND-LABOUR-
IN-BOSNIA-AND-HERZEGOVINA-FINAL.pdf

31 Anketa UNDP-a, dostupno na https://www.eurasia.undp.org/content/dam/
rbec/docs/Factsheet_BIH_Roma.pdf i Regionalno istrazivanje Roma, dostupno
na: https://documentsl.worldbank.org/curated/en/646541554470226635/pdf/
Regional-Roma-Survey-Briefs.pdf

32 Gacanica, L. Rodno zasnovana diskriminacija u oblasti rada u Bosni i Hercegovini.
Banja Luka, Helsinski parlament gradana Banja Luka, 2019, dostupno na: http://
hcabl.org/wp-content/uploads/2019/05/GENDER-BASED-DISCRIMINATION-AND-
LABOUR-IN-BOSNIA-AND-HERZEGOVINA-FINAL.pdf
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IV. Ugrozene grupe i profili izlozeni
riziku od trgovine ljudima u svrhu
radne eksploatacije

Miadi

Kako je ranije prikazano, 2019. godine stopa nezaposlenosti mladih starosti
od 15 do 29 godina iznosila je 34%, dok vecina onih koji su zaposleni rade
u neformalnom sektoru ili imaju ugovore o radu na odredeno vrijeme.
Kako ne vide potencijal za stru¢no usavrSavanje i finansijsku stabilnost,
mladi u potrazi za boljim prilikama odlaze u inostranstvo.

Trgovci ljudima u oglasima koje objavljuju na drustvenim medijima svoje
Zrtve mame obecanjima o finansijskoj stabilnosti i uljepSanim prilikama za
zaposlenje. Medutim, u stvarnosti, stanje koje po dolasku na destinaciju
zateknu, ne nalikuje onome Sto im je obecano. Prema izvjesStajima civilnog
drustva, zrtve iz Bosne i Hercegovine u evropskim i drugim drzavama
Cesto su podvrgnute seksualnom iskoriStavanju i radnoj eksploataciji.

Romske zajednice

Romi su josS uvijek jedna od najugroZenijih grupa u Bosni i Hercegovini koja
se i dalje suocava sa teskim uslovima Zivota i diskriminacijom u pogledu
pristupa socijalnoj zastiti, zdravstvu, zaposlenju i adekvatnom stambenom
zbrinjavanju. Prevelika zastupljenost Roma medu Zrtvama trgovine ljudima
u Bosni i Hercegovini ukazuje na njihov ,polozaj ugrozenosti* u drustvu,
dok se povezanosti izmedu polozaja Roma na trziStu rada i pojave radne
eksploatacije ne posvecuje bilo kakva paznja.

3 Mladi koriste umjetnost za podizanje svijesti o opasnostima trgovine ljudima
| Bosna i Hercegovina | World Vision International (wvi.org)




Iako trgovina ljudima moze pogoditi svakoga, bez obzira na etnic¢ku
pripadnost ili drustveni status, poticajni faktori ¢esto su posebno izrazeni
u slu¢aju Roma. Preklapanje najznacajnijih faktora koji doprinose trgovini
ljudima i onih koji doprinose marginalizaciji Roma uopce vrlo je izrazeno.

U Regionalnom istrazivanju Roma koje su proveli UNDP, Svjetska banka
i Evropska komisija (2017.) naglasava se razlika izmedu marginaliziranih
Roma i neromskih susjeda u pogledu ljudskih sposobnosti i materijalnog
blagostanja. Ta razlika je u slucaju mladih gotovo trostruka: u 2017.
godini samo 14% Roma u dobi od 18-24 godine bili su zaposleni, na
Skolovanju ili obuci u odnosu na 41% ne-Roma. U 2017. godini samo
11% marginaliziranih Roma starosti od 15 do 64 godine imali su posao u
odnosu na 27% ne-Roma. Ukupno 63% Roma imalo je neformalni posao,
dok je u istoj godini samo 17% ne-Roma koji Zive u njihovom susjedstvu
radilo u neformalnom sektoru.

Iako se i marginalizirani Romi i njihovi susjedi ne-Romi suocavaju sa
visokim stepenom teske materijalne deprivacije, razlika izmedu tih grupa
je znacajna. Sa teSkom materijalnom deprivacijom suocava se 85%
marginaliziranih Roma, te 48% ne-Roma koji Zive u njihovom susjedstvu.

neformalni sektor

® formalni sektor

|

Slika 9: Stopa zaposlenosti Roma u neformalnom i formalnom sektoru
u odnosu na ne-Rome

Prema izvjeStajima Ministarstva za ljudska prava i izbjeglice BiH (MLJPI),
ukupna stopa zaposlenosti Roma iznosi izrazito niskih 11%, a u 2020. godini
u BiH bilo je ukupno 3.278 nezaposlenih Roma. Polozaj Roma koji aktivno
traze posao (registrirani kod sluzbi za zaposljavanje) dodatno se pogorsala
za vrijeme pandemije. Prema analizi MLIPI-a o opéim pokazateljima o
Romima, postoji jos 5.500 odraslih Roma koji su nezaposleni ili imaju neki
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od neformalnih oblika zaposlenja. Ukoliko se ne ubrza i ne poveca broj
programa za zapoSljavanje Roma, drustvena iskljuCenost i siromastvo sa
kojima se svakodnevno suocavaju vjerovatno ¢e se dodatno povecati.

Pored socijalnih i ekonomskih faktora, diskriminacija Roma dovodi do
ugrozenosti na viSe nivoa. Diskriminacija Roma, Romkinja, siromasnih ili
ljudi iz ruralnih podrucja ogranicava njihove moguénosti za zaposljavanije,
obrazovanje i ekonomske prilike, uslijed ¢ega, u trazenju boljih prilika,
postaju joS podlozniji trgovcima ljudima.

Zbog feminizacije siromastva, niZzeg statusa u patrijarhalnim drustvima,
te raznih oblika rodne diskriminacije, Zene cine veliki dio Zrtava trgovine
ljudima u svijetu, a narocito u svrhu seksualnog iskoristavanja. Romkinje
su Cesto cilj viSestrukih oblika diskriminacije u viSe oblasti zbog Cega su
jos podloznije trgovini ljudima.

U Strategiji Bosne i Hercegovine za rjeSavanje pitanja Roma naglasena
je zabrana diskriminacije Roma i podizanje svijesti o potrebi ukljucivanja
Roma u sve drustvene procese u BiH. Akcioni planovi za Rome u Bosni i
Hercegovini konkretno su usmjereni na oblasti obrazovanja, zaposljavanja,
stambenog zbrinjavanja i zdravstvene zastite. Ministarstvo za ljudska prava
i izbjeglice je u skladu sa regionalnom Deklaracijom o integraciji Roma
(2019.) izradilo nacrt Akcionog plana za BiH za socijalnu inkluziju Roma
za period 2021-2025. godine. Akcioni plan ima pet relevantnih ciljeva:
(i) jaCanje sistema podrske, koordinacije i pracenja u cilju smanjenja
diskriminacije Roma, (ii) unaprjedenje zaposljivosti i zaposljavanja
Roma, (iii) poboljSanje uslova stanovanja romske populacije u BiH, (iv)
unaprjedenje, dostupnost i kvalitet zdravstvene zastite pripadnika romske
populacije u BiH, i (v) bolji obuhvat Roma obrazovanjem kroz efikasnije
provodenje Okvirnog akcionog plana o obrazovnim potrebama.

Postojanje takve strategije stvara mogucnost izrade mjera za sprjecavanje
trgovine ljudima kojima ¢e se na najefikasniji nacin odgovoriti na faktore
osjetljivosti objasnjene u nastavku.

Ustupanje radnika

Inspekcijom koja je 2018. godine provedena u privatnim agencijama za
posredovanje u zaposSljavanju u Federaciji Bosne i Hercegovine utvrdena
je praksa “ustupanja” radnika,** uglavhom muskaraca koji se upucuju
da rade u sektorima saobracaja i industrije od strane privatnih agencija

3* Federalni inspektorat rada Federacije Bosne i Hercegovine, Izvjestaj za 2018.godinu.
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za posredovanje u zaposljavanju koje za radnike sklapaju ugovore na
odredeno vrijeme a potom ih “ustupaju” drugom poslodavcu na osnovu
“ugovora o tehnickoj saradnji”. Time se stvara moguc¢nost za pojavu trgovine
radnom snagom. Navodi se da je ovakva praksa u porastu i nije regulisana
postojec¢im propisima o radu. Kantonalne inspekcije bi se mogle potaci na
preduzimanje koraka protiv ovog obilka neprijavljenog rada i zaposljavanja
u “sivoj” ekonomiji. Zakonodavci bi mogli obeshrabriti ili eliminirati ovakvu
praksu njenom zabranom odnosno njenim regulisanjem.

Radnici u domacinstvu

U Republici Srpskoj iskoristavanje radnika u domadinstvu, uglavnom zena
koje rade po privatnim kuéama je vjerovatno omoguceno propisom koji
omogucéava da do 50% njihove zarade bude ‘u naturi’ u vidu hrane i
smjestaja. U takvim okolnostima poslodavci mogu napuhivati vrijednost
hrane i smjesStaja koje pruzaju radnicima u domadinstvu te mogu
zloupotrijebiti svoju poziciju modi i prepoloviti ono Sto bi trebalo da plate
uz opravdanje da se radi o legitimnom umanjenju za smjestaj i hranu’. Za
ovakve aranzmane je u najmanju ruku potreban nadzor od strane drzavnih
institucija.

Migranti i izbjeglice

Veza izmedu migracija i trgovine ljudima je opéepoznata. Propisi i politike
usmjerene na upravljanje i ograni¢avanje migracija mogu dovesti do
opasnosti od trgovine ljudima. Migranti su mnogo ceSce u opasnosti
od iskoriStavanja zbog svoje posebne ugrozenosti koja je povezana sa
njihovim migrantskim statusom. Stoga je vazno razmotriti rizike s kojima
bi se mogli suociti migranti u zemlji kao i rizike s kojima bi se mogli suociti
drzavljani Bosne i Hercegovine koji migriraju u inostranstvo.

Od 2018. godine, u Bosnu i Hercegovinu je preko zapadnobalkanske
rute doslo oko 85.000 izbjeglica i migranata. Prema podacima IOM-a, u
zemlji se trenutno nalazi oko 4.000 izbjeglica. UNHCR i IOM vode pet
privremenih prihvatnih centara i jedno Satorsko naselje za nuzni smjestaj u
Unsko-sanskom kantonu i Kantonu Sarajevo. Finansiranje ovih centara se
oslanja na nezavisne donatore. U pograni¢cnom podrucju prema Hrvatskoj,
mnogi migranti i izbjeglice bespravno borave po napustenim objektima,
dzamijama ili kuéama koje im pojedinci stave na raspolaganje. Imaju
ograni¢en pristup hrani, smjestaju, sanitarijama, zdravstvenoj zastiti i
njihova situacija je takva da jedva mogu normalno i dostojanstvo Zivjeti.
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Smatra se da su migranti i izbjeglice u Bosni i Hercegovini u znacajnom
riziku od trgovine radnom snagom zbog svoje neizvjesne situacije. Premda
organizacije civilnog drustva i sluzbena lica® prijavljuju moguce slucajeve
trgovine medu migrantima, ukljucujuci i incidente neplacenog rada ili
sluzenja u privatnim ku¢ama i na farmama, do kraja 2020. godine, nije
identifikovana nijedna Zrtva trgovine. U 2021. godini, Sluzba za poslove
sa strancima je identifikovala tri osobe kao potencijalne zrtve trgovine
radi seksualnog iskoristavanja. Tokom krivicnog postupka utvrdeno je da
ove osobe nisu bile Zrtve trgovine ljudima.’® Migranti nerado govore o
eventualnoj radnoj eksploataciji zbog straha. Mnogi od njih ¢esto ‘nestaju’
iz centara preko noéi, noseéi sa sobom ono Sto je poznato kao ‘Game
(igra)”” preko granice s Hrvatskom.

Ovakav ugroZen status, nepostojanje pravne zastite i velika finansijska
nesigurnost stavljaju migrante i izbjeglice u poseban rizik od trgovine
ljudima. Podaci i informacije koje prikupljaju mobilni timovi IOM-a od juna
2017,% pokazuju da je veéi broj pojedinaca i porodica u riziku, odnosno
da su posebno osjetljivi na eksploataciju i zloupotrebe. U UN-ovoj brzoj
procjeni** koja je provedena u martu i aprilu 2018. godine identifikovano
je 28 djece (od kojih je osam bilo bez pratnje), dvije starije osobe, jedna
osoba s invaliditetom i tri osobe s hroni¢nim bolestima. Iskustvo i podaci
IOM-a iz regije* ukazuju da su migranti i izbjeglice koje prolaze preko
balkanske rute podvrgnuti razli¢itim oblicima zloupotreba i iskoriStavanja,
pored ostalog, fizickom i mentalnom zlostavljanju, uskracivanju hrane i
sna, kradi, zatvaranju s ciljem trazenja otkupnine, te radnoj eksploataciji.

IOM je pronasao vezu izmedu trajanja putovanja i duzine boravka u
odredenoj zemlji i posebnih pokazatelja trgovine ljudima medu migrantima
i izbjeglicama. UN i zaposleni u NVO su identifikovali viSe potencijalnih
Zrtava trgovine medu migrantima te su ih uputili nadleznim organima vlasti
radi dalje istrage. Medutim, ukupan broj stranih zZrtava trgovine ljudima

35 Razgovori obavljeni sa NVO Vasa prava BiH i predstavnikom Sluzbe za poslove
sa strancima BiH.

% Vidjeti tacku 180. GRETA-inog treceg izvjestaja o Bosni i Hercegovini, juni 2022,
https://rm.coe.int/greta-evaluation-report-bosnia-and-herzegovina-3rd-evaluation-
round/1680a70b3b

¥ *The Game' je termin koji migranti koriste da opiSu pokusSaje prelaska granica bez
zaustavljanja, posebno izbjegavanjem hrvatske (ili neke druge) policije u pokusaju
da predu granicu izmedu BiH i Hrvatske i tako udu u EU

3 https://publications.iom.int/books/migrant-vulnerability-human-trafficking-and-
exploitation-evidence-central-and-eastern

¥ Jzvjestaj UN-a, Situacija u vezi s izbjeglicama i migrantima u Bosni i Hercegovini,
mart 2018.

40 https://publications.iom.int/books/migrant-vulnerability-human-trafficking-and-
exploitation-evidence-central-and-eastern
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koji su evidentirale nadlezni organi u periodu izmedu 2017- 2021, je i dalje
ostao nizak — samo 24 osobe (porijeklom iz Srbije, Crne Gore, Sjeverne
Makedonije, Libije, Afganistana, Sirije, Irana, Sri Lanke i Nizozemske).

S porastom broja ulazaka i produzenog trajanja boravka onih koji ne mogu
uci u EU (Hrvatska), vedi je i broj migranata i izbjeglica koji su vjerovatno
dozivjeli neke oblike zloupotreba i iskoriStavanja u tranzitu.

Oslanjanje migranata i izbjeglica na neregularne migracije i koristenje
krijumcara jos$ viSe pogorSava njihovu ugrozenost. U Bosni i Hercegovini,
kapaciteti institucija za identifikaciju i pomo¢ potencijalnim Zrtvama
trgovine medu mjeSovitim migracijskim tokovima su nedovoljni i stoga ih je
potrebno prilagoditi. Kada se radi o broju izbjeglica i migranata koji prolaze
kroz ili borave u BiH cini se da postoji hitna potreba da se organizacije koje
dolaze u kontakt s izbjeglicama i migrantima (kako drZzavne organizacije
tako i NVO-i) ukljuce u lokalne monitoring timove uspostavljene u skladu
sa vaze¢om drzavnom strategijom za borbu protiv trgovine ljudima.
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V. Jacanje odgovora na
trgovinu ljudima u svrhu
radne eksploatacije

Kako smo gore vec pokazali, postoji Sirok raspon sistemskih i strukturalnih
pitanja koja zajedno kreiraju okruzenje u kojem se javlja i opstaje
trgovina ljudima. Brojni slozeni faktori ukljucuju situaciju na trziStu rada,
socijalnu iskljucenost, rodnu diskriminaciju i slab pravni i socijalni sistem
zastite. Postoji opée misljenje da je za prevazilazenje ovih nedostataka
potreban Siri skup radnji u odnosu na one koje su posebno namijenjene
suzbijanju trgovine ljudima.

Iskustvo drugih drzava pristupnica Konvenciji Vije¢a Evrope za suzbijanje
trgovine ljudima* nudi dokaze da se trgovina radnom snagom ne moze
eliminisati samo kroz primjenu krivicnog zakona. Prema tome, u ovoj
studiji se zagovara sveobuhvatni multidisciplinarni odgovor koji pored
postupaka u okviru krivicnopravnog sistema, podrazumijeva prevenciju,
zastitu i pravne lijekove, uz podrsku osnazenih mjera na trzistu rada.

Sprjecavanje trgovine u svrhu radne eksploatacije

Prevazilazenje ugrozenosti i faktori rizika

Iako je Siroki koncept prevencije uveden u vazeéi zakonodavni okvir za
borbu protiv trgovine ljudima u BiH, u praksi je zanemareno sagledavanje
prevencije u smislu njenog odnosa prema socijalnoj, ekonomskoj i
kulturnoj osjetljivosti odredenih rizicnih grupa.

Nasuprot informacijama analiziranim u poglavljima II i III, ugrozenost
se pojavljuje kao karika koja nedostaje u trenutnim inicijativama za
prevenciju. Kako bi se poboljSao pristup, potrebno je usredotociti se na ono
Sta predstavlja osjetljivost na trgovinu ljudima u svrhu radne eksploatacije
kao preduslov za razvoj ispravne prevencije. Potrebno je sagledati nove
okolnosti kako bi se razvio strateski pristup koji e omoguditi rjeSavanje

4 GRETA, Pregled dobrih praksi u rjeSavanju pitanja trgovine ljudima u svrhu radne
eksploatacije, GRETA(2020)08.




stvarnih problema rizi¢nih grupa u skladu s njihovim specifi¢nim potrebama.

U bosanskohercegovackom kontekstu, za preventivne aktivnosti potrebno
je uzeti u obzir iskustva iz prve ruke kako Zrtava tako i pojedinaca koji su
u opasnosti od trgovine ljudima, narocito Roma, koji su najvise pogodeni
trgovinom ljudima u BiH, i migranata, koji su vjerovatno druga po redu
najviSe pogodena grupa. Elementi konkretnih predmeta trgovine ljudima
se moraju analizirati radi oblikovanja, izrade i procjene preventivnih
strategija. Ciljane preventivne strategije bi trebalo da obuhvate angazman
relevantnih aktera u zavisnosti o kojoj se rizi¢noj grupi radi:

SprjeCavanje trgovine Romima: lideri u romskim zajednicama, romski
medijatori, centri za socijalni rad.

Sprecavanje trgovine migrantima: prihvatni centri za migrante, lideri u
zajednicama u centrima koji mogu imati uloge osoba koje vrse upucivanje,
Sluzba za poslove sa strancima BiH, Grani¢na sluzba BiH i Drzavna agencija
za istrage i zastitu BiH. Sluzba za poslove sa strancima ima znacajnu ulogu
u upravljanju migracijama u okolnostima povecanog priliva migranata s
kojim se BiH suocava od 2017. godine te bi mogla igrati ulogu u upucivanju
Zrtava trgovine ljudima na kanale za adekvatnu podrsku i pomoc.

Mjere zasnovane na trzistu rada

Jacanje djelotvorne primjene domacih zakona o radu za sve radnike i u
svim sektorima, narocito u sektorima za koje je utvrdeno da su u riziku,
od najveceg je znacaja za prevazilazenje ugrozenosti od trgovine ljudima
u svrhu radne eksploatacije. Borba protiv trgovine ljudima u svrhu radne
eksploatacije zahtijeva snaznije mjere protiv poslodavaca koji krse zakone
i standarde. Pored toga, potrebne su mjere koje e osigurati zastitu i
postivanje prava radnika, bez obzira na njihovu nacionalnost, godine, spol
ili migrantski status. Mora se osnaZziti uloga radnickih organizacija/sindikata
koji su aktivni u BiH radi zastite ugroZenih radnika i njihovih prava.

Mogla bi se preispitati praksa umanjivanja plate radnicima u domacinstvu
za do 50% (konkretno u Republici Srpskoj) za hranu i smjestaj koju
obezbjeduje poslodavac kako bi se dobili podaci o uslovima njihovog
zaposlenja i radi procjene da li poslodavci zloupotrebljavaju polozaj moci
nad onima koji rade u domacinstvu. Na osnovu toga nadlezni organi vlasti
bi mogli utvrditi da li zaposljavanje radnika u domacinstvu zahtijeva strozu
regulativu.

Praksa agencija za posredovanje u zapoSljavanju koje angazuju radnike
po ugovoru na odredeno vrijeme a potom ih ustupaju za privremeni rad
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razli¢itim kompanijama predstavlja priliku za pojavu trgovine u svrhu radne
eksploatacije. Relevantne institucije za rad bi trebalo da preispitaju ovu
praksu u sklopu niza mjera koje se preduzimaju za sprjecavanje rastuéih
brojki ‘neprijavljenog rada’ i zaposljavanja u tzv. ‘sivoj ekonomiji’.

Trebalo bi poticati snazniji angazman sindikata, narocito kada se radi o
kolektivhom pregovaranju te uspostavljanju i pracenju minimalnih radnih
standarda. Sindikatima bi trebalo omoguditi da pruzaju pomoc radnicima
u neformalnom sektoru odnosno radnicima koji nemaju licna dokumenta
(interno raseljena lica, Romi ili migranti).

Ciljane preventivne strategije predstavljaju znacajnu moguénost za
sindikate u BiH da putem drustvenog dijaloga i postupaka dodu do mjera
za okoncanje ekpolatacijskih radnih praksi i unaprijede mogucnosti za
pristojan rad. Trgovina u svrhu radne eksploatacije je usko povezana sa
praksama kojima se ureduje zaposljavanje, rad i trgovina. Razumijevanje
logike trgovine ljudima u svrhu radne eksploatacije moze omoguditi
aktivniju ulogu sindikata u drzavnim aktivnostima borbe protiv trgovine
ljudima i shvatanje da borba protiv trgovine ljudima nije samo pitanje
krivicnopravnog sistema vec je i jedno od radnih prava.

Kao Sto je objasnjeno u uvodu ove studije, trgovina ljudima u svrhu radne
eksploatacije je jedna krajnost kontinuuma, potpuno suprotna pristojnim
radnim uvjetima. MoZe se sprijeciti osiguranjem zastite radnih prava i
mehanizmima zastite pri zaposljavanju.

Podizanje svijesti

Povecana svijest i poboljSano znanje i razumijevanje kljucni su za
promjenu ponasanja i praksi koje mogu dovesti do trgovine ljudima,
prisilnog rada i povezanih zloupotreba. Iskustvo ste¢eno kroz kampanije za
podizanje svijesti koje su provedene u okviru projekta HF pruza dokaze da
senzibiliziranje Sire javnosti moze pomodi ljudima da prepoznaju situacije
u kojima moze dodi do trgovine ljudima. To takoder doprinosi poboljSanju
razumijevanja javnosti o tome Sta je potrebno promijeniti kako bi se
sprijecila trgovina ljudima prilikom ugovaranja usluga i zaposljavanja ljudi,
posebno u neformalnim sektorima.

Informisanje

Informisanje ljudi o tome kako sprijeciti trgovinu u svrhu radne eksploatacije
moze pomodi u sprjecavanju njihovog ukljuivanja u radnu eksploataciju




koja moze dovesti do trgovine ljudima u svrhu radne eksploatacije. Takve
bi informacije trebale obuhvatiti klju¢ne pokazatelje trgovine ljudima u
svrhu radne eksploatacije i metode vrbovanja, kao i podrsku i pomoc kojoj
se moZze pristupiti u slu¢aju zloupotreba i iskoriStavanja. Posebnu paznju
je potrebno usmijeriti na djelotvorno informisanje djece i adolescenata/
mladih o rizicima trgovine u svrhu radne i seksualne eksploatacije te
osigurati da u potpunosti razumiju svoja prava na nacin i na jeziku koji je
adekvatan za njihov uzrast.

Sprjecavanje trgovine u svrhu radne eksploatacije drzavljana
Bosne i Hercegovine u inostranstvu

Od privatnih agencija za posredovanje u zaposljavanju i njihovih
uposlenika se trenutno jedino trazi da se registruju kod nadleznih organa.
Uspostavljanjem mehanizma za nadzor kako za registrovane tako i za
neregistrovane agencije i agente radi pracenja da li se radnicima koji
su angazovani da rade u inostranstvu nude poslovi koji ih izlazu riziku
od radne eksploatacije bi se obeshrabrilo upustanje u prevare pri
zaposljavanju. Osim toga, adekvatne sluzbe za informisanje onih koji
razmisljaju o migraciji u inostranstvo bi omogucile sigurne radne migracije.
Sporazumima o bilateralnoj saradnji koji se odnose na posredovanje u
zaposljavanju npr. sa drugim drZzavama koji primaju radnike iz BiH ili kada
se stranim drzavljanima nudi posao u BiH, osigurao bi se minimum uslova
koje bi poslodavci trebalo da ispune.

Zastita Zzrtava trgovine u svrhu radne eksploatacije

Identifikacija

Djelotvorna zastita Zrtava trgovine u svrhu radne eksploatacije oslanja
se primarno na njihovu ispravnu identifikaciju i gradi se uzimajuci u
obzir direktna iskustva najugrozenijih i najrizi¢nijih grupa, kao Sto su
marginalizirani Romi, mladi radnici, migranti i izbjeglice koji borave u
nesigurnim uslovima na teritoriji BiH.

Vazno je da organi vlasti osnaze i prioritiziraju otkrivanje predmeta trgovine
ljudima u svrhu radne eksploatacije i identifikaciju zrtava. Nemoguénost
identifikacije zrtava trgovine ljudima moze dovesti do povrede ¢lana 4.
Evropske konvencije o ljudskim pravima, kako pokazuje sudska praksa
Evropskog suda za ljudska prava®.

42 Rantsev protiv Kipra i Rusije, predstavka br. 25965/04, presuda od 07.01.2010;
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Od posebne je vaznosti za jacanje identifikacije angazman sa Sirokim
rasponom aktera na prvoj liniji — kao Sto su inspektori rada, policijski
sluzbenici, socijalni radnici i sluzbenici za imigraciju, izmedu ostalih — koji
mogu dodi u kontakt s ljudima koji su izlozeni trgovini u svrhu radne
eksploatacije, kao i jaCanje standardiziranih proceduralnih smijernica,
zajednickih operativnih pokazatelja i nacionalnog mehanizma upudivanja
kako bi se ispunila klju¢na potreba za koordinacijom izmedu ovih razlicitih
aktera. Vazno je da kljucni akteri u borbi protiv trgovine ljudima i dalje
imaju koristi od obuke kako bi bolje razumijeli kako uociti znake radne
eksploatacije i kako djelotvorno komunicirati s radnicima koji bi mogli biti
Zrtve trgovine (uz duzno postovanje sigurnosti radnika). Multidisciplinarne
obuke vazne su za poboljSanje i jacanje koordinacije i saradnje medu
klju¢nim akterima u borbi protiv trgovine ljudima.

Pomoc¢

Obaveza zastite Zrtava proteze se izvan pocetne identifikacije zrtve i
izlaska iz situacije trgovine radnom snagom, obuhvatajuéi dodatne mjere
za trenutnu pomoc¢ i dugoro¢ni oporavak i rehabilitaciju, s posebnim
osvrtom na potrebe zena, muskaraca, djevojcCica, djecaka, izbjeglica i
radnika migranata. Kljucna direktna pomoc trebalo bi da bude osjetljiva
na uzrast i spol, i kulturoloski adekvatna te ukljucivati najmanje:
priviemena sklonista posebno razdvojena po spolu, zdravstvenu zastitu,
psihosocijalnu podrsku i pravnu pomoc. Socijalna i ekonomska pomoc bi
trebalo da ukljucuje pristup obrazovnim mogucénostima i osposobljavanju
te pristup pristojnom radu. Takve mjere osmisljene su kako bi se osigurala
dugorocna reintegracija Zrtava trgovanja u svrhu radne eksploatacije i
sprijecila njihova ponovna viktimizacija. Informacije predstavljene u
prethodnim poglavljima naglasavaju potrebu za jacanjem pristupa
usmjerenog na Zrtvu u borbi protiv trgovine ljudima opéenito, a posebno
u slucajevima trgovine radnom snagom. Vazno je osigurati da prava zrtava
budu zagarantovana i da budu vedi prioritet od ekonomskih, finansijskih te
ciljeva provedbe zakona i migracija.

L.E. protiv Grcke, predstavka br. 71545/12, presuda od 21.01.2016; Chowdury i
ostali protiv Grcke, predstavka br. 21884/15, presuda od 30.03.2017; V.C.L i A.N.
protiv Ujedinjenog kraljevstva, presuda od 16.02.2021.




Pristup pravdi i pravni lijekovi za zrtve

Svaka zrtva trgovine ljudima u svrhu radne eksploatacije ima pravo na
pristup pravdi kao i na djelotvorne pravne lijekove, ukljucujuci i moguénost
trazenja naknade za pretrpljenu povredu, gubitak ili Stetu. Odredbe o
djelotvornom pravnom lijeku imaju viSestruku svrhu. Pravo na naknadu,
na primjer, za materijalnu Stetu (kao Sto su lijecnicki troskovi, neisplaene
plate, troskovi postupka, te gubitak zarade i potencijala zarade) i za
moralnu Stetu (kao Sto je bol, trauma i emocionalni nemir), moZe biti
kljuéno u oporavku i pomoc¢i u sprjeCavanju ponovne viktimizacije. U
nedostatku drzavnog fonda za naknadu Stete, sudije se snazno poticu
da izdaju naredbu za oduzimanje imovine stecene kriviénim djelom kao
sastavni dio kazni izrecenih trgovcima ljudima. Obavezivanje pocinilaca
da plate odstetu onima koje su povrijedili takoder moze imati kaznenu
funkciju i moze djelovati kao sredstvo odvracanja drugih potencijalnih
pocinilaca.

Vazno je da akteri kriviénopravnog sistema stave veci naglasak na mjere
kojima bi se uticalo na profitabilnost trgovine ljudima, ukljucujuéi redovnu
primjenu osnovne prakse provodenja finansijskih istraga od strane policije
i primjenu odvracajucih sankcija na eksploatatorske poslodavce od strane
sudija.
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Prilog I.

Pregled relevantnih medunarodnih instrumenata

Prisilni i obavezni rad

Medunarodni
instrument

Definicija/referenca

Konvencija o
prisilnom radu iz

Clan 2 (1): Prisilni ili obavezni rad znadi svaki rad ili uslugu koji se od neke
osobe zahtijeva pod prijetnjom bilo kakve kazne, i za koje se ta osoba nije

1930. ponudila dobravoljno.

Protokol za Prislini rad nije definiran, ali se spominje kao jedan od ciljeva
Sprjecavanje, iskoristavanja kojim se trguje ljudima.

suzbijanje i

kaZnjavanje trgovine
ljudima, posebno
Zenama i djecom,
kojim se dopunjuje
Konvencija
Ujedinjenih naroda
protiv
transnacionalnog
organiziranog
kriminala iz 2000.
godine

Clan 3 (a): Iskoridtavanje (eksploatacija) ée minimalno ukljuéiti,
iskoristavanje prostitucijom ili drugim oblikom seksualnog iskoristavanja,
prisilnim radom ili uslugama, ropstvom ili njemu sli¢énim odnosom,
podcinjavanjem ili odstranjivanjem organa.

Konvencija Vijeca
Evrope o suzbijanju
trgovine ljudima iz
2005.

Prisilni rad nije definiran, ali se spominje kao jedna od svrha iskoristavanja
za koju se trguje ljudima.

Clan 4(a): Iskoridtavanje, u najmanju ruku, ukljuéuje iskorigtavanje
prostitucijom ili drugim oblikom seksualnog iskoristavanja, prisilnim radom ili
pruZanjem usluga, ropstvom ili praksom sliénom ropstvu, podcinjavanjem ili
odstranjivanjem ljudskih organa;

Direktiva EU o
sprieCavanju i
suzbijanju trgovine
ljudima i zastiti njenih
Zrtava iz 2011, godine

Prisilni rad nije definiran, ali se spominje kao jedna od svrha iskoriStavanja za
koju se trguje ljudima.

Clan 2(2): Iskoridtavanje najmanje ukljucuje iskoriétavanje prostitucijom ili
drugim oblikom seksualnog iskoristavanja, prisilnim radom ili uslugama,
ukljuujuéi prosjacenje, ropstvo ili radnje sliéne ropstvu, sluZenje ili
iskoriStavanje krivicnih djela ili odstranjivanje organa.

Protokol uz
Konvenciju o
prisilnom radu iz
2014. godine

Ne definira prisilni ili obavezni rad, ali ponovo potvrduje definiciju Konvencije
iz 1930.

Protokol obuhvata posebne mjere protiv trgovine ljudima u svrhu prisilnog ili
obaveznog rada (¢an 1.3).




Djeciji rad 43

Medunarodni
instrument

Definicija/referenca

Medunarodni Definicija/referenca
instrument
Medunarodna MOR definige “djeciji rad" kao rad koji djeci oduzima djetinjstvo, njihove

organizacija rada
(MOR)

potencijale i dostojanstvo i Stetno je za njihov mentalni i fiziCki razvoj.

QOdnosi se na rad koji je:

= mentalno, fizicki, drustveno i moralno opasan i Stetan za djecu; i koji

= utiCe na njihovo Skolovanje tako Sto ih liSava moguénosti da pohadaju
skolu jer ih obavezuje da prerano napuste Skolu; ili zahtijeva da
kombinuju pohadanje Skole sa izuzetno dugim i teSkim radom.

Konvencija o zabrani
ropstva iz 1926.

Konvencija o zabrani ropstva ne definira trgovinu ljudima. Clan 1. (2) koji
obuhvata trgovinu robljem moze se smatrati prethodnikom kasnije definicije
trgovine Ijudirna.44Trgovina robljem podrazumijeva sve radnje u vezi sa
zarobljavanjem, stjecanjem ili raspolaganjem osobom s ciljem stavljanja u
ropstvo; sve radnje u vezi sa stjecanjem roba s ciliem njegove prodaje ili
razmjene; sve radnje prodaje ili razmjene roba steenog u te svrhe, i,
opcenito, sve radnje trgovine ili prevoza robova.

Konvencija o
minimalnim godinama
starosti za zasnivanje
radnog odnosa iz
1973 (br.138)

U Konvenciji su
utvrdeni principi koji
se odnose na
minimalne godine
starosti za zasnivanje
radnog odnosa ili rad

Protokol za
spriecavanje,
suzbijanje i
kaznjavanje trgovine
ljudima, posebno
Zenama i djecom, koji
dopunjuje Konvenciju
Ujedinjenih naroda
protiv
transnacionalnog
organiziranog
kriminala iz 2000.

Clan 3(a) definide "trgovinu ljudima" kao 3to je vrbovanie, prevoz,
premjestanje, skrivanje ili primanje osoba, uz upotrebu prijetnje ili
upotrebom sile ili drugim oblicima prisile, otmice, prevare, obmane,
zZloupotrebe ovlasti ili poloZaja bespomocnosti ili davanjem ili primanjem
isplata ili koristi kako bi dobio pristanak osobe koja ima kontrolu nad drugom
osobom, u svrhu iskoristavanja. Iskoristavanje ukljucuje, najmanje,
iskoriStavanje prostitucijom ili drugim oblikom seksualnog iskoristavanja,
prisilnim radom ili uslugama, ropstvom ili praksom sliénom ropstvu,
sluzenjem ili odstranjivanjem organa.

Minimalne
godine Moguci
starosti kada | izuzeci za
djeca mogu | zemlje u
poceti s razvoju
radom
Opasan rad
Bilo koji rad koji bi mogao ugroziti 18 (16 pod 18 (16 pod
fizicko, mentalno ili moralno zdravlje strogim strogim
djece, sigurnost ili moral, ne u;glovima) uslovima)
smije obavljati osoba ispod 18 godina
starosti.
Osnovna minimalna starosna dob
Minimalna starosna dob za rad ne smije
biti ispod godina starosti za zavréetak | 13 43
obaveznog Skolovanja, a ni u kojem
slutaju ne smije biti ispod 15 godina.
Laksi rad
Djeca u dobi od 13 do 15 godina mogu
obavljati laksi rad, sve dok ne ugroZava | 13-15 12-14
njihovo zdravlje i sigurnost, niti ometa
njihovo obrazovanje ili profesionalno
usmjeravanje i osposobljavanje.

Konvencija Vijeca
Evrope o akciji protiv
trgovine ljudima iz
2005. godine

Clan 4 (a): "trgovina ljudima" znadi vrbovanije, prevoz, premjestanje,
skrivanje ili prihvat lica, uz upotrebu prijetnje ili sile ili drugih ablika prinude,
otmice, prevare, obmane, zloupotrebe ovlastenja ili poloZaja bespomoénosti,
ili davanjem ili primanjem isplata ili drugih koristi radi dobijanja pristanka lica
koje ima kontrolu nad drugim licem u svrhu iskoristavanja.

Iskoristavanje, u najmanju ruku, ukljuCuje iskoristavanje prostitucijom ili
drugim oblicima seksualnog iskoriStavanja, prisilnim radom ili pruZzanjem
usluga, ropstvom ili praksom slicnom ropstvu, sluZzenjem ili odstranjivanjem
ljudskih organa.

Konvencija o pravima
djeteta iz 1989.

Clan 32. navodi "DrZave-potpisnice priznaju pravo djeteta da bude zagticeno
od ekonomskog iskoriStavanija i bilo kakvog rada koji je vjerovatno opasan,
moze ometati djecije obrazovanje, ili naskoditi djeCijem zdravlju ili fizickom,
mentalnom, duhovnom, moralnom ili drustvenom razvoju.”

Ne definiSe djediji rad; ovaj rad je obuhvaéen u kontekstu ekonomskog
iskoristavanja.

Direktiva EU o
sprieCavanju i
suzbijanju trgovine
ljudima i zastiti njenih

Clan 2 (1) vrbovanje, prevoz, premjestanje, skrivanje ili primanje osoba,
uklju€ujuéi razmjenu ili prenos kontrole nad tim osobama, koristenjem
prijetnje, sile ili nekog drugog oblika prisile, otmicom, obmanom, prevarom,
zloupotrebom ovlasti ili polozaja bespomocnosti, davanjem ili primanjem

Zrtava iz 2011. isplata ili koristi da bi se postigao pristanak osobe koja ima kontrolu nad
drugom osobom, a u svrhu iskoristavanja”.

Protokol uz Ne definira trgovinu ljudima. Protokol obuhvata posebne mjere protiv

Konvenciju o trgovine ljudima u svrhu prisilnog ili obaveznog rada (¢lan 1.3).

prisilnom radu iz

Konvencija o
najgorim oblicima
iskoristavanja djedijeg
rada iz 1999 (br. 182)

Clan 3. (a) definide najgore oblike djecijeg rada kao ,, sve vrste ropstva ili
ropstvu slicne prakse, kao $to je prodaja djece i trgovina djecom, duznicko

ropstvo i kmetstvo, te prisilni ili obavezni rad, ukliuCuiudi prisiino ili obavezno
regrutovanje djece za njihovo koristenje u oruzanim sukobima;

2014,

Iskoristavanje/eksploatatorski uslovi rada

Trgovina ljudima (osobama)

Medunarodni
instrument

Definicija/referenca

4 Konvencije 138. i 182. su osnovne konvencije. To znaci da bi ¢ak i drzave ¢lanice
koje jo$ uvijek nisu ratifikovale ove konvencije trebalo da postuju, promovisu i

primjenjuju principe iz ovih konvencija.
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Protokol za
spriecavanje,
suzbijanje i
kaznjavanje trgovine
ljudima, posebno
Zenama i djecom, koji
dopunjuje Konvenciju
Ujedinjenih naroda
protiv
transnacionalnog
organiziranog
kriminala iz 2000.

Iskoristavanje se definira kao neiscrpan popis pojavnih oblika trgovine
ljudima.

Clan 3(a) definise "trgovinu ljudima" kao Sto je vrbovanje, prevoz,
premjestanje, skrivanje ili primanje osoba, uz pomo¢ prijetnje ili upotrebe
sile ili drugih oblika prisile, otmice, prevare, obmane, zloupotrebe ovlasti ili
poloZaja bespomocnosti ili davanje ili primanje isplata ili koristi radi
dobivanja pristanka osobe koja ima kontrolu nad drugom osobom, u svrhu
iskoristavanja. Iskoristavanje ukljucuje, najmanje, iskoristavanje
prostitucijom ili drugim oblicima seksualnog iskoriStavanja, prisilnim radom ili
uslugama, ropstvom ili praksom sli€énom ropstvu, sluzenjem ili
odstranjivanjem ljudskih organa.

4 Weissbrodt, D., Dottridge M., Abolishing Slavery in its Contemporary Forms. UN
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OHCHR, 2002, p.18.




Konvencija vijeca
Evrope o akdiji protiv
trgovine ljudima iz
2005. godine

Iskcrﬁta\ranje se definira kao neiscrpan popis pojavnih oblika trgovine
ljudima.

Clan 4 (a): "Trgovina ljudima” ¢e oznatavati vrbovanje, prevoz, premjestaj,
nastanjivanje ili primanje osoba, koristeéi se prijetnjom ili silom ili drugim
oblicima prisile, otmicom, prevarom, obmanom, zloupotrebom viasti ili
poloZajem bespomaénosti ili davanjem ili primanjem isplata ili drugih koristi
radi dobijanja pristanka osobe koja ima kontrolu nad drugom, a u svrhu
iskoristavanja. Iskoristavanje podrazumijeva, najmanje, iskoristavanje
prostitucijom, ili nekim drugim oblicima seksualnog iskoristavanja, prinudnim
radom i uslugama, ropstvom ili praksom slicnom ropstvu, sluzenjem ili
odstranjivanjem ljudskih organa

Direktiva EU o
minimalnim
standardima za
sankcije i mjere za
poslodavce drzavljana
tredih zemalja s

Clan 2(i) definira ,,posebno iskoristavajudi radni uslovi” znadi radni uslovi,
uklju¢ujuéi one koji proizlaze iz spolne ili druge diskriminacije, kada postoji
oiti nesrazmjer u poredenju s uslovima zaposljavanja zakonito zaposlenih
radnika koji, na primjer, utiéu na zdravlje i sigurnost radnika, i kojima se krsi
ljudsko dostojanstvo;

nezakonitim

boravkom iz 2009.

Direktiva EU o Iskoristavanje se definira kao neiscrpan popis pojavnih oblika trgovine
spriecavanju i ljudima.

suzbijanju trgovine
ljudima i zastiti njenih

Clan 2(3): Iskoristavanje uklju¢uje najmanje iskoriétavanje prostitucijom ili

$rtava iz 2011, drugim oblike seksualnog iskoristavanja, prisilnim radom ili uslugama,
ukljuéujuéi prosjaéenje, ropstvo ili radnje sliéne ropstvu, sluZenje ili
iskoristavanje krivicnih djela ili odstranjivanje ljudskih organa.

IzvjeStaj Agencije za | TeSka eksploatacija radne snage

temeljna prava EU iz

2015.: Teska Pojam "eksploatacija' (iskoriStavanja) oznacava radne situacije koje znacajno

eksploatacija: radnici
koji se krecu unutar ili
u Evropsku uniju.
Obaveze drzava i
prava Zrtava str.10

odstupaju od standardnih radnih uslova kako su definirani zakonodavstvom
ili drugim obavezujuéim pravnim propisima, posebno u pogledu plate,
radnog vremena, prava na godisnji odmor, zdravstvenih i sigurnosnih
standarda i pristojnog tretmana.

Izraz ,tedko” odnosi se na oblike iskoristavanja radnika koji su kaznjivi
prema zakonodavstvu drZave ¢lanice EU-a u kojoj se to iskoriStavanje
dogada. Stoga teska eksploatacija radne snage ukljucuje prisilne oblike
iskoristavanja, poput ropstva, sluzenja, prisilnog ili obaveznog rada i trgovine
liudima (¢lan 5. Povelie o osnovnim pravima), kao i teSko iskoridtavanje u
okviru radnog odnosa, u konkretnim situacijama u vezi sa zaposljavanjem
obuhvadenih €lanom 9. stav 1. Direktive o sankcijama za poslodavce.
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Prilog II1. Pregled predmeta “SerbAz"4>

Podnosioci predstavki, 33 drzavljana Bosne i Hercegovine, vrbovani su
i odvedeni u Azerbejdzan kao strani gradevinski radnici za gradevinsku
kompaniju SerbAz Design and Construction LLC (“SerbAz”, kompanija
registrovana u Azerbejdzanu). U Azerbejdzanu su boravili Sest mjeseci ili
duze. Podnosioci predstavke su, izmedu ostalog, tvrdili da su tokom tog
perioda bili zrtve prisilnog rada i trgovine ljudima, da su radili bez ugovora
i radnih dozvola, da su im poslodavci oduzimali dokumente i ogranicavali
slobodu kretanja, te da im nisu isplacene plaée pocevsi od maja 2009.
pa do odlaska iz AzerbejdZzana. Gradanska tuzba koju su protiv SerbAza
pokrenuli pred azerbejdzanskim sudovima nakon povratka u Bosnu i
Hercegovinu trazedi svoje neisplaéene plate i nematerijalnu Stetu zbog
navodnog “krSenja njihovih prava i sloboda” bila je neuspjesna. Njihova
Zalba i kasacijska Zalba takoder su odbijene.

Nakon kriminalisticke istrage navoda o prisilnom radu i trgovini ljudima
od strane rukovodstva i zaposlenika kompanije SerbAz, TuZilastvo
BiH pokrenulo je kriviéni postupak protiv trinaest drzavljana Bosne i
Hercegovine. U kontekstu ovog postupka vlasti Bosne i Hercegovine
uputile su tri zahtjeva za pravnu pomo¢ vlastima Azerbejdzana, a koji se
odnose na navode u pogledu situacije u kompaniji SerbAz.

Podnosioci predstavke su se Zalili da tuZzena drzava nije ispunila svoju
proceduralnu obavezu da ispita njihove tvrdnje.

Zakon — ¢lan 4. stav 2

(a) Primjenjivost — Sud je utvrdio da sveukupnost argumenata i
podnesaka koje su podnosioci predstavki iznijeli pred domacim
sudovima u gradanskoj tuzbi i pred Sudom, predstavlja ,dokazivu
tvrdnju” da su bili podvrgnuti prekograni¢noj trgovini ljudima
i prisiinom ili obaveznom radu na teritoriji Azerbejdzana od
strane, pored ostalih, nekih navodnih pocinilaca koji su boravili u
Azerbejdzanu. Konkretno:

Prvo, iz spisa je proizaslo da se period tokom kojeg su podnosioci
predstavki radili u Azerbejdzanu poklapao, u potpunosti ili barem
djelomicno, s periodom u vezi s kojim su iznesene prituzbe na
situaciju u kompaniji SerbAz, tj. od maja do novembra 2009. Drugo,

4 Evropski sud za ljudska prava, predmet Zoleti¢ i ostali protiv AzerbejdZana
(predstavka br. 20116/12).




Sud je uzeo u obzir opci opis radnih i zivotnih uslova iz gradanske
tuzbe podnosilaca predstavke kao i dodatni materijal na koji su se
pozvali i pred domadim sudovima i pred ovim Sudom. Konkretnije,
pozivali su se na izvjestaj (izvijestaj ,ASTRA") od 27. novembra
2009. koji su pripremile tri nevladine organizacije iz Srbije, Bosne
i Hercegovine i Hrvatske u saradnji s Azerbejdzanskim centrom za
migracije (,AMC"). Ovaj izvjestaj je pruzio detaljniji prikaz tvrdnji
iznesenih u vezi s postupanjem kompanije SerbAz prema radnicima
te je sadrzavao dodatne informacije o potencijalnoj situaciji prisilnog
ili obaveznog rada i trgovine ljudima. Domaci sudovi su bili dovoljno
upoznati s postojanjem i sadrzajem ovog izvjestaja. Iako sam po
sebi izvjestaj nevladine organizacije ne bi imao znacajnu dokaznu
vrijednost bez dalje istrage, ali s obzirom na podrucje strucnosti
nevladinih organizacija koje su ucestvovale u njegovoj izradi, tj.
pruzanje pomoci radnicima migrantima i borba protiv trgovine
ljudima, prima facie informacije sadrzane u njemu predstavljale su
materijal koji potkrepljuje podneske podnosilaca predstavki. Nadalje,
postojale su druge potkrepljujuce informacije u vezi s radnicima koji
su navodno bili u istoj ili slicnoj situaciji kao podnosioci predstavki
tokom istog vremenskog perioda na koje su se pozivali podnosioci
predstavki ili na koje su na drugi nacin skrenuli paznju domacim
sudovima i drugim tijelima.

Navodi koji se tiu fizickih i drugih oblika kaznjavanja, zadrzavanja
dokumenata i ograniCavanja kretanja pod prijetnjom mogucih hapsenja
podnosilaca predstavki od strane lokalne policije zbog njihovog nezakonitog
boravka u AzerbejdZanu, ukazivali su na mogucu fizi¢ku i psihi¢ku prisilu
i rad iznuden pod prijetnjom kazne. Navodi o neispladivanju plata i
»~globama” u obliku odbitaka od plate u kombinaciji s neposjedovanjem
radnih i boravisnih dozvola, ukazali su na potencijalnu situaciju posebne
nezasti¢enosti podnosilaca predstavki kao ilegalnih migranata bez ikakvih
sredstava. Ove tvrdnje upucuju na to da ¢ak i pod pretpostavkom da su se
podnosioci predstavki u vrijeme zaposljavanja dobrovoljno ponudili za rad
i u dobroj vjeri mislili da ¢e primiti svoju platu, situacija se kasnije mogla
promijeniti uslijed ponasanja njihovog poslodavca. S tim u vezi, relevantni
su bili i navodi o prisilnim predugim radnim smjenama, nedostatku
pravilne prehrane i zdravstvene zastite, te opéa slika atmosfere prisile
i zastraSivanja unutar kompanije SerbAz. Sud je smatrao da sve gore
navedene tvrdnje, uzete zajedno, predstavljaju dokazivu tvrdnju da su
podnosioci predstavke bili podvrgnuti radu ili sluzbi koja je od njih bila
iznudena pod prijetnjom kazne i za koju se nisu dobrovoljno ponudili.

Osim toga, bila su prisutna i tri sastavna elementa trgovine ljudima:
¢injenica da su podnosioci bili vrbovani u Bosni i Hercegovini, da ih je
privatna kompanija u grupama dovodila u Azerbejdzan i smjestala u
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kolektivni namjenski smjestaj, a koji navodno nisu mogli napustati bez
dopustenja poslodavca, je mogla predstavljati “vrbovanje, prevoz, transfer,
skrivanje ili primanje osoba” (“radnja”); informacije u IzvjeStaju ASTRA o
okolnostima vrbovanja otkrile su navodnu situaciju koja je mogla dovesti
do vrbovanja putem obmane ili prevare (,,sredstva®); zakljuCak donesen u
pogledu argumentiranosti njihove tvrdnje o “prisilnom ili obaveznom radu”
otkriva i potencijalnu svrhu iskoriStavanja u obliku prisilnog rada (“svrha”).

(b) Postivanje obaveza

(i) Da li je u ovom predmetu postojala obaveza provodenja istrage
— Sud je utvrdio da jeste, iako sami podnosioci predstavke nisu
podnijeli formalnu krivicnu prijavu, jer je smatrao da su domade
vlasti dovoljno i u viSe navrata na razliite nacine bile obavijeStene o
»dokazivoj tvrdnji*, ukljucuju¢i dopise AMC-a tijelima za provodenje
zakona te njihovo preispitivanje neaktivnosti viasti pred domaéim
sudovima; tuzba podnosilaca predstavki u parnicnom postupku i
zahtjevi za pravnu pomoc. U vezi s ovim posljednjim, Sud je primijetio
da je u kontekstu pozitivnih obaveza iz ¢lana 3. Konvencije, koje su
slicne onima iz ¢lana 4. Konvencije, dovoljno detaljne informacije
sadrzane u zahtjevu za medudrzavnu medusobnu pravnu pomoc¢
u vezi s navodnim teskim krivicnim djelima koja su mogla biti
pocinjena na drzavnom podrucju drzave primateljice zahtjeva mogu
predstavljati ,dokazivu tvrdnju” iznesenu pred tijelima te drzave,
koja pokrece njihovu obavezu da dodatno istraZe te navode.

Vlasti Azerbejdzana znale su za izvjeStaj Evropske komisije protiv
rasizma i netolerancije (ECRI) iz 2011. prema kojem su mnogi
poslodavci koji zapoSljavaju radnike migrante u Azerbejdzanu,
ukljucujuéi gradevinski sektor, pribjegavali nezakonitim praksama
zapoSljavanja i, kao posljedica toga, protivzakonito zaposleni
migranti Cesto su se nalazili u nezasticenom polozaju po pitanju
ozbiljnih zloupotreba. Nalazi ovog izvjestaja kasnije su razradeni u
Izvjestaju Grupe eksperata za borbu protiv trgovine ljudima Vijeca
Evrope ("GRETA") iz 2014. godine u vezi s provedbom Konvencije
VijeCa Evrope o akciji protiv trgovine ljudima u Azerbejdzanu.
U ovom izvjeStaju se navodi da sluzbenici za provedbu zakona u
Azerbejdzanu navodno imaju tendenciju posmatrati potencijalne
slucajeve trgovine ljudima u svrhu radne eksploatacije kao obicne
radne sporove izmedu radnika i poslodavca i ¢ini se da postoji zabuna
izmedu slucajeva trgovine ljudima u svrhu radne eksploatacije i
sporova u vezi s platama i drugim aspektima uslova rada. Premda
nije bio presudan, opéi kontekst opisan u oba ova izvjeStaja bio je
relevantan za ocjenu cinjenica u ovom predmetu.




S obzirom na sve navedeno, vlasti su imale obavezu djelovati na
vlastitu inicijativu te pokrenuti i provesti djelotvornu istragu.

(ii) Da li je bilo ikakve djelotvorne istrage — Drzava nije dostavila
nikakve informacije ili komentare o bilo kakvoj istrazi koju su
vodila domaca tijela za provodenje zakona, te prema tome nije
dokazala da je provedena bilo kakva djelotvorna istraga o navodima
podnosilaca predstavke. Takoder, ne proizilazi niti iz spisa predmeta,
ukljucujuéi dokumente koje je podnijela treca strana, da je takva
istraga provedena. Izmedu ostalog, ti dokumenti nisu sadrzavali
nikakve podatke o bilo kakvim pokuSajima da se identifikuju i
ispitaju potencijalne ili ve¢ identifikovane navodne Zrtve, ukljucujudi
podnosioce predstavke. Buduci da je Odjel za borbu protiv trgovine
ljudima Ministarstva unutrasnjih poslova znao da su mnoge navodne
Zrtve vracene u Bosnu i Hercegovinu i da je bio obavijesten o
krivicnom postupku koji se tamo vodi, mogao je uputiti formalni
zahtjev za pravnu pomoc vlastima te zemlje u skladu s Konvencijom
o medusobnoj pomodi, sa zahtjevom da identifikuju i ispitaju te
potencijalne zrtve i dostave kopije njihovih izjava azerbejdzanskim
tijelima za provodenje zakona. Osim toga, nije pokazano da su
ucinjeni bilo kakvi pokusaji da se identifikuju i ispitaju optuzene
osobe koje su drzavljani Azerbejdzana ili imaju prebivaliste u
Azerbejdzanu. TuZena drzava stoga nije ispunila svoju procesnu
obavezu da pokrene i provede djelotvornu istragu tvrdnji podnosilaca
predstavke u vezi s navodnim prisilnim radom i trgovinom ljudima.

Zakljucak: povreda clana 4. stav 2. u njegovom procesnom aspektu
(jednoglasno)

Clan41: 5.000 EUR svakom od podnosilaca predstavke naime nematerijalne
Stete; zahtjev za naknadu materijalne Stete odbacen.
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Prilog III. Lista intervjuisanih

Kontakti tokom misije za utvrdivanje cinjenica u Sarajevu
(centralni nivo)

Ministarstvo sigurnosti BiH — Ured drzavnog koordinatora
Ministarstvo za ljudska prava i izbjeglice BiH

Sluzba za poslove sa strancima BiH

Drzavna agencija za istrage i zastitu (SIPA)

Agencija za rad i zaposljavanje BiH

Agencija za javne nabavke BiH

Tuzilastvo BiH

Granicna policija BiH

Kontakti tokom misije za utvrdivanje cCinjenica na nivou entiteta
i Brcko Distrikta

Ministarstvo unutrasnjih poslova FBiH (Federalna uprava policije)
Policija Brcko distrikta

Tuzilastvo Brcko distrikta

Centar za edukaciju sudija i tuzilaca Republike Srpske

Inspekcija rada RS

Inspekcija rada FBiH

Zavod za zaposljavanje RS

Unija udruzenja poslodavaca RS

Konfederacija sindikata RS / Sindikat industrije tekstila, koze i obuce

Privatna agencija za zapoSljavanje “Kolektiv d.0.0.” (online portal za
zaposljavanje “Mojposao.ba”)

Misija OSCE-a u BiH

Hoteli Marriot

NVO Vasa prava Sarajevo

NVO Nova generacija Banja Luka

NVO Helsinski parlament gradana Banja Luka




Prilog IV. Reference i izvori za visSe informacija

Agencija za statistiku Bosne i Hercegovine, Bosna i Hercegovina u
brojevima 2021

Agencija za statistiku Bosne i Hercegovine, Bosna i Hercegovina u
brojevima 2019

Agencija za statistiku Bosne i Hercegovine, Anketa o radnoj snazi 2018
Central Intelligence Agency (CIA) World Factbook 2020

Vijeée Evrope, Borba protiv trgovine ljudima

Vijeée Evrope, Konvencija o suzbijanju trgovine ljudima

Vije¢e Evrope, IzvjeStaj Vije¢a Evrope sa pojasnjenjima Konvencije o
suzbijanju trgovine ljudima, VarSava 2005

Vijece Evrope, Grupa eksperata za borbu protiv trgovine ljudima (GRETA),
Izvjestaj o primjeni Konvencije Vije¢a Evrope o borbi protiv trgovine
ljudima u Bosni i Hercegovini, tre¢i krug ocjene, juni 2022

Vijeée Evrope, Grupa eksperata za borbu protiv trgovine ljudima (GRETA)
, Pregled dobrih praksi u rjeSavanju pitanja trgovine ljudima u svrhu radne
eksploatacije, 2020

Vijece Evrope, Grupa eksperata za borbu protiv trgovine ljudima (GRETA),
Strucno uputstvo o sprecavanju i borbi protiv trgovine ljudima u svrhu
radne eksploatacije, 2020

Vijece Evrope, Grupa eksperata za borbu protiv trgovine ljudima (GRETA),
Trgovina ljudima u svrhu radne eksploatacije. Tematsko poglavlje 7. Opceg
izvjestaja o aktivnostima GRETA-e (obuhvata period od 1 januara do 31.
decembra 2017), 2019

Vijece Evrope, Grupa eksperata za borbu protiv trgovine ljudima (GRETA),
Izvjestaj o primjeni Konvencije Vije¢a Evrope o borbi protiv trgovine
ljudima u Bosni i Hercegovini, drugi krug ocjene, juli 2017

Vodi¢ kroz ¢lanak 4. Europske konvencije o ljudskim pravima. Zabrana
ropstva i prisilnog rada. Azurirano 30. aprila 2014.

Evropski sud za ljudska prava, Zoleti¢ i ostali protiv Azerbejdzana
(predstavka br. 20116/12)

Evropski sud za ljudska prava, Rantsev protiv Kipra i Rusije (predstavka
br. 25965/04)

Evropski sud za ljudska prava, L.E. protiv Grcke (predstavka br. 71545/12)

Evropski sud za ljudska prava, Chowdury i ostali protiv Gréke (predstavka
br. 21884/15)

Evropski sud za ljudska prava, V.C.L i A.N. protiv Ujedinjenog Kraljevstva,
(predstavke br. 74603/12 i 77587/12)
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Evropska komisija, Saopstenje Komisije Evropskom parlamentu i Vijecu.
Misljenje Komisije o zahtjevu Bosne i Hercegovine za ¢lanstvo u Evropskoj
uniji. Brisel, 29.5.2019 COM(2019) 261

Evropska unija, Zajedno protiv trgovine ljudima

FLEX, FairWork, ADPARE, Improving the identification and support
of victims of trafficking for labour exploitation in the EU, Policy Paper,
septembar 2016.

Helsinski parlament gradana Banja Luka, Gacanica, L. Gender-Based
Discrimination and Labour in Bosnia and Herzegovina, Banja Luka, 2019

Medunarodni forum solidarnosti (IFS-EMMAUS), Monitoring i evaluacija:
politika suprotstavljanja fenomenu trgovine ljudima u Bosni i Hercegovini
januar-decembar 2018, neobjavljeni izvjestaj 2020

Medunarodni forum solidarnosti (IFS-EMMAUS) i USAID, Hajrija
HadZiomerovic¢-Mufti¢, PolozajZrtavatrgovine ljudima u sudskim postupcima
u BiH: Analiza sudske prakse u 2018. (neobjavljeno istrazivanje), 2019

Medunarodni forum solidarnosti (IFS-EMMAUS), Balkans Act NOW,
Izvjestaj o trgovini ljudima u 2015. godini u Bosni i Hercegovini, 2016

Medunarodna organizacija rada (MOR), Pregled neformalne ekonomije u
Bosni i Hercegovini, 2019

Medunarodna organizacija rada (MOR) i Walk Free Foundation, Globalne
procjene modernog ropstva. Prisilni rad i prisilni brak, Zeneva 2017

Medunarodna organizacija rada (MOR), Globalne procjene prisilnog rada,
rezultati i metodologija, 2012

Medunarodna organizacija rada (MOR), Pokazatelji prisilnog rada

Medunarodna organizacija rada (MOR), Protokol iz 2014. uz Konvenciju o
prisilnom radu iz 1930

International Labour Office (ILO), Hard to See, Hard to Count. Survey
guidelines to estimate forced labour of adults and children, 2012

Medunarodna organizacija rada (MOR), Trgovina ljudima na Zapadnom
Balkanu: Procjena potreba, 2016

International Organization for Migration (IOM), Galos, E., L. Bartolini,
H. Cook and N. Grant, Migrant Vulnerability to Human Trafficking and
Exploitation: Evidence from the Central and Eastern Mediterranean
Migration Routes, Geneva, 2017

Ministarstvo za ljudska prava i izbjeglice BiH: Kombinirani 5. i 6. izvjesStaj
Bosne i Hercegovine o provodenju Konvencije o pravima djeteta

Ministarstvo sigurnosti Bosne i Hercegovine, Akcioni plan za prevenciju
trgovine ljudima u Bosni i Hercegovini 2008-2012.

Ministarstvo sigurnosti Bosne i Hercegovine, Analiza stanja i trendova
trgovine ljudima u Bosni i Hercegovini (kompilacija dokumenata), 2019




Ministarstvo sigurnosti Bosne i Hercegovine, Polugodisnji e-bilteni 1-4,
2018 - 2020

Ministarstvo sigurnosti Bosne i Hercegovine, MOR, Smjernice za postupanje
regionalnih monitoring timova za borbu protiv trgovine ljudima u Bosni i
Hercegovini, 2019

Ministarstvo sigurnosti Bosne i Hercegovine, CPRC, Trgovina ljudima u
Bosni i Hercegovini

Ministarstvo sigurnosti Bosne i Hercegovine, Catholic Relief Service & IFS-
EMMAUS Smijernice o postupanju regionalnih monitoring timova za borbu
protiv trgovine ljudima u Bosni i Hercegovini; 1. izdanje, 2009

Ministarstvo sigurnosti Bosne i Hercegovine, Drzavni izvjestaji o trgovini
ljudima u Bosni i Hercegovini, 2014-2019

Ministarstvo sigurnosti Bosne i Hercegovine, Strategija za borbu protiv
trgovine ljudima 2020-2023, 2020

Organizacija za sigurnost i saradnju u Evropi (OSCE), Misija u Bosni i
Hercegovini, Postizanje pravde za zrtve trgovine ljudima: Odgovor
krivicnopravnog sistema u BiH” decembar 2021

Vijeée za regionalnu saradnju, TrziSta rada u drzavama Zapadnog Balkana
2019 2020, juni 2021

Regional Co-operation Council, Oru¢, N. and Bartlett, W., Labour Markets
in the Western Balkans: Performance, Causes and Policy Options, Sarajevo
2018

Results from a Delphi Survey implemented by the ILO and the European
Commission, Operational indicators of trafficking in human beings, 2009

Sarajevski otvoreni centar, Gacanica, L. Socio-ekonomski polozaj lezbijki,
gej, biseksualnih, transrodnih i interseksualnih osoba u Bosni i Hercegovini,
2021

Analiza situacije trgovine ljudima u Bosni i Hercegovini, Hrvatskoj, BJR
Makedoniji i Srbiji, koju su pripremile OCD-i: ASTRA, Medunarodni forum
solidarnosti — EMMAUS, Partnerstvo za drustveni razvoj, Open Gate/La
Strada, Holandski Helsinski komitet, Comité Contre L’ Esclavage Moderne
(CCEM) i Udruzenje ALC - Accompagnement, Lieux d’Accueil, Carrefour
éducatif et social, 2013.

Skrivankova, K., Between decent work and forced labour: examining the
continuum of exploitation. JRF programme paper: Forced Labour. Joseph
Rowntree Foundation, novembar 2010.

Trafficking for Labour Exploitation — Tackling Group Cases, ITUC, CCME,
Anti-Slavery International, 2011, https://www.ituc-csi.org/IMG/pdf/
forced_labour.pdf

Izvjestaj Ujedinjenih nacija Situacija izbjeglica i migranata u Bosni i
Hercegovini, mart 2018
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United Nations, Travaux Preparatoires of the negotiations for the elaboration
of the United Nations Convention against Transnational Organsied Crime
and Protocols thereto, New York, 2006

UN OHCHR, Weissbrodt, D., Dottridge M., Abolishing Slavery in its
Contemporary Forms, 2002

UNODC, Issue Paper. The Concept of ‘Exploitation’ in the Trafficking in
Persons Protocol, Vienna, 2015

UNODC, Issue Paper. The Role of ‘Consent’ in the Trafficking in Persons
Protocol, Vienna, 2014

UNODC, Issue Paper. Abuse of a position of vulnerability and other *means”
within the definition of trafficking in persons, UNODC, Vienna, 2013

US State Department IzvjeStaj o trgovini ljudima 2020

World Bank, Western Balkans Regular Economic Report No.21, proljece
2022.

World Bank, Western Balkans Labour Market Trends 2020

Izvori propisa:

Ustav Bosne i Hercegovine, Sluzbeni glasnik BiH, br. 25/2009 — amandman
IT; ¢lan II (3)

Ustav Federacije Bosne i Hercegovine, Sluzbene novine FBiH, br.1/94,
13/97, 16/02, 22/02, 52/02, 60/02,18/03 i 63/03

Ustav Republike Srpske, Sluzbeni glasnik RS, br. 21/1992, 28/1994, 8/1996,
13/1996, 15/1996, 16/1996, 21/1996, 21/2002, 26/2002, 30/2002,
31/2002, 69/2002, 31/2003, 98/2003, 115/2005, 117/2005 i 48/2011

Krivicni zakon Bosne i Hercegovine; Sluzbeni glasnik BiH br. 40/2015 and
35/2018

Krivicni zakon Federacije Bosne i Hercegovine, Sluzbene novine FBiH br.
76/2014, 46/2016 i 75/2017

Krivicni zakon Republike Srpske, Sluzbeni glasnik RS br. 64/2017 i 104/2018
Krivicni zakon Brcko Distrikta BiH, Sluzbeni glasnik BD BiH broj 19/2020

Pravilnik o zastiti stranih zrtava trgovine ljudima u Bosni i Hercegovini,
Sluzbeni glasnik BiH, broj 49/13

Pravilnik o zastiti zrtava i svjedoka zrtava trgovine ljudima drzavljana
Bosne i Hercegovine, Sluzbeni glasnik BiH, broj 49/13

Zakon o socijalnoj zastiti RS, Sluzbeni glasnik RS, br. 94/2019 i 42/2020



http://Western Balkans Labour Market Trends 2020
http://Ustav Bosne i Hercegovine
http://Ustav Federacije Bosne i Hercegovine
http://Ustav Republike Srpske

Ostali online izvori:

cleanclothes.org/file-repository/livingwage-europe-country-profiles-
bosnia-herzegovina/view

documentsl.worldbank.org/curated/en/646541554470226635/pdf/
Regional-Roma-Survey-Briefs.pdf

news.marriott.com/news/2019/01/18/marriott-international-has-trained-
500-000-hotel-workers-to-recognize-the-signs-of-human-trafficking

www.almamedia.fi/en
www.eurasia.undp.org/content/dam/rbec/docs/Factsheet_BIH_Roma.pdf
www.eurcenter.net

www.klix.ba/vijesti/bih/podignuta-optuznica-u-slucaju-hamidovic-i-drugi-
istragom-obuhvacen-i-sluzbenik-ambasade-bih-u-parizu/180510018

www.kolektiv.ba/
www.marriott.com/hotels/travel/sjjri-residence-inn-sarajevo/
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WWWw.vasaprava.org

www.wvi.org/article/youth-use-arts-raise-awareness-about-dangers-
trafficking
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Vijec¢e Evrope je glavna organizacija za zastitu ljudskih prava na
kontinentu. Obuhvata 46 drzava Clanica, ukljuCujuéi sve clanice
Evropske unije. Sve drzave Clanice Vije¢a Evrope su potpisale
Evropsku konvenciju o ljudskim pravima, sporazum koji ima za
cilj da zastiti prava Covjeka, demokratiju i pravnu drzavu. Evropski
sud za ljudska prava kontroliS$e implementaciju Konvencije u
drzavama Clanicama.
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