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O interculturalismo refere-se à compreensão de que uma boa gestão da 
diversidade e uma interação positiva entre culturas podem constituir uma 
vantagem. Vai mais além do que a mera aceitação das diferentes culturas e celebra 
tanto as diferenças como as semelhanças existentes entre elas enquanto elemento 
que pode tornar mais fortes as comunidades. Tal, obviamente, não significa que 
sejam valorizadas apenas as culturas novas ou desconhecidas, mas também que 
sejam honradas as perspetivas tradicionais e locais da cultura. Refere-se à relação 
entre elas e aos vários aspetos que constituem uma comunidade. Estes podem ser, 
por exemplo, a nacionalidade, a origem étnica, a língua, a identidade de género, a 
orientação sexual e as convicções religiosas. 

Nas atuais sociedades heterogéneas, a cidadania é a forma como integramos 
diferenças culturais nas nossas comunidades e espaços públicos, é a maneira 
como vivemos com a diversidade de uma forma positiva. É a forma como nos 
relacionamos no dia a dia com as outras pessoas para trabalhar, aprender e usufruir 
de momentos de diversão. Mais importante ainda, é a forma como alteramos ou 
mantemos ativamente as nossas comunidades, tendo em conta os diferentes pontos 
de vista que temos. Existe um aspeto em matéria de direitos, obrigações e 
comportamentos que, enquanto seres humanos e cidadãos/ãs, devemos uns aos 
outros. 

Como se aplica na vida diária? 

Criámos o Teste de Cidadania Intercultural, para poder descobrir que tipo de 
cidadão/ã intercultural é. Para além de testar o seu nível de cidadania intercultural, 
este teste também permite alimentar a reflexão e disponibilizar materiais relevantes. 
Aqui não existem respostas certas ou erradas, não estamos a tentar fazer uma 
avaliação. Esperamos que este teste seja uma fonte de reflexão e que se divirta a 
aprender mais sobre si durante o processo. 

O teste é constituído por 18 perguntas no total e tanto pode ser realizado online, na 
página das Cidades Interculturais, como neste questionário, que pode imprimir. 

A lguma vez se interrogou sobre o que significa ser 
um/a cidadão/ã intercultural? 

Introdução para participantes 
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Participação 
Democracia 

Interação 

 

 

 

 

 

Igualdade 

Cidades Interculturais 

O Programa Cidades Interculturais (ICC) do Conselho da Europa visa apoiar e 
reforçar as capacidades das autoridades locais na conceção e implementação de 
políticas de integração inclusiva. O programa pretende ajudar as comunidades, as 
organizações e as empresas a gerir a diversidade de pessoas, assegurando a 
igualdade do valor de todas as identidades e a coesão. Ao nível das políticas locais, 
a integração intercultural é uma abordagem abrangente orientada por uma liderança 
empenhada em ultrapassar diferenças políticas e barreiras administrativas. O 
programa apresenta um conjunto de ferramentas práticas e analíticas para apoiar as 
partes interessadas locais ao longo das diferentes fases do processo. As políticas 
de integração intercultural implicam um compromisso estratégico no 
desenvolvimento de uma capacidade institucional que garanta a igualdade de 
direitos e de oportunidades para todas as pessoas, promovendo a diversidade e a 
interação interculturais positivas, e incentivando a participação e a partilha de poder 
no espaço público. O modelo ajuda as autoridades públicas a alcançar a inclusão, a 
igualdade e a prosperidade, libertando o potencial das sociedades heterogéneas.
 

 

O Teste de Cidadania Intercultural pretende avaliar o conhecimento e a 
sensibilização dos/as cidadãos/ãs em matéria de direitos humanos, das 
competências interculturais, da perceção da diversidade como uma vantagem, bem 
como da vontade de agir de forma intercultural. Pretende ser um instrumento 
educativo e político, sensibilizando a população, profissionais e classe política para 
a necessidade de definir a cidadania (urbana) de uma forma plural e inclusiva. 

A ideia do teste é promover o debate sobre cidadania ativa como um fator de 
integração, bem como o papel das cidades na promoção da cidadania ativa para 
todas as pessoas, abrindo espaços políticos e de participação às pessoas recém-
chegadas. Acreditamos que a cidadania ativa pode ser uma forma de garantir a 
igualdade de acesso a direitos por parte da população não nacional e a justiça eficaz 
na vida diária, bem como servir de base a uma nova solidariedade coletiva. Para 
ultrapassar diferenças étnicas, religiosas, linguísticas, sociais e económicas, essa 
solidariedade tem de resultar da adesão a um conjunto de valores comuns, de um 
sentimento partilhado de pertença à cidade e do acolhimento de uma identidade 
local pluralista. 

O Teste de Cidadania Intercultural também pode ser utilizado como complemento 
do Index ICC, na medida em que permitirá observar a perceção da sociedade e 
medir o impacto dos esforços interculturais das cidades, incluindo a distribuição de 
resultados por áreas geográficas específicas dentro da cidade. 

Teste de Cidadania Intercultural 

Quais são as fontes 
de diversidade na 

nossa comunidade? 
De que forma afetam 

a comunidade? 

Qual o nosso grau de 
empatia para com as 
pessoas de origens 
diferentes? O que 

sentimos em relação 
a elas? 

Como interagimos 
com a diversidade 

na nossa 
comunidade? 

Como nos 
expomos a ela? 

O que pensamos e 
sabemos sobre a 
capacidade de as 

pessoas de 
diferentes origens 

desempenharem um 
papel na nossa 
comunidade? 

 

Como nos sentimos em 
relação à participação 

de pessoas de 
diferentes origens no 
desenvolvimento da 
nossa comunidade? 

Como agimos para 
que todas as 

pessoas na nossa 
comunidade 

possam expressar 
a sua opinião? 

O que pensamos e 
sabemos sobre a 

igualdade de acesso 
a serviços públicos 

na nossa 
comunidade por 

pessoas de 
diferentes origens? 

Qual é o nosso 
nível de empatia 
por pessoas que 
são vítimas de 
desigualdade? 

Como nos 
sentimos em 

relação a isso? 

Como agimos 
para promover a 
igualdade para 

todas as pessoas 
na nossa 

comunidade? 
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Diversidade— 
Conhecimento 

Pode selecionar todas as opções que pretender. 

Quais das seguintes opções podem ser fonte de 
identidade de uma pessoa? 

o Etnia 

o Religião/convicção não religiosa (p. ex. 

ateísmo ou agnosticismo) 

o Opções alimentares 

o Tamanho corporal 

o Equipas desportivas 

o Orientação sexual 

 

 

 

o Ideologia política   

o Meio de transporte preferido 

o Género 

o Estilo de roupa 

o Língua 

o Idade 

o Local de residência 

o Nacionalidade 

 

Cidade: 
 
Região: 
 
Estado: 

 

Diversidade— 
Conhecimento 

Conhece alguma pessoa migrante que tenha dado um 
contributo significativo para a prosperidade da sua cidade, 
região ou país? 



  

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 
 

 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

Diversidade— Sentimentos 

Ficaria incomodado/a se os membros de uma nova 
família que se está a mudar para a casa do lado… 

Gosto de conhecer pessoas de origens diferentes (origens 
migrantes, mas também as que vêm de uma região 
diferente ou têm uma origem socioeconómica diferente). 

Diversidade— Sentimentos 

Discordo totalmente Concordo totalmente 
Discordo totalmente Concordo totalmente 

a. … falassem uma língua diferente da minha. 
b. … tivessem uma religião diferente da minha. 
c. … fossem “fanáticos” por um clube de futebol. 
d. … fossem pessoas refugiadas. 
e. … fossem um casal homossexual. 



  

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

                

Diversidade – Comportamento 

Tento garantir que as pessoas recém-chegadas, 
independentemente de onde venham, se sintam acolhidas 
no meu bairro/cidade. 

Tenho amigos/as de diferentes origens étnicas / culturais 
/ religiosas 

Diversidade – Comportamento 

Discordo totalmente 
Concordo totalmente 

Discordo totalmente 

Concordo totalmente 



 

 

 

 

 
  Participação/ 

Democracia/ 
Interação 

 

Conhecimento 
Sentimentos 
Comportamento 



  

 

 

 
 

 
 

 

 
  

Is the city council diverse enough? Do you know of 
X members of your city council that represent 
different backgrounds (ethnic, religious, linguistic, 
gender, sexual orientation, age)? 

Participação / Democracia / Interação – Conhecimento 

Todas as pessoas da sua cidade podem votar nas eleições locais? 

o Sim 

o Sim, depois de X anos de 

residência 

o Apenas cidadãos/ãs nacionais 

o Cidadãos/ãs nacionais e da UE 

o Não sei 

A câmara municipal é heterogénea o suficiente? Conhece X 
membros da sua câmara municipal que representam diferentes 
grupos (étnicas, religiosas, linguísticas, de género, de 
orientação sexual, de idade)? 

o Sim, conheço 

o Não, não conheço 

Participação / Democracia / Interação – Conhecimento 



  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

People who do not share my ethnic/religious/ 
linguistic background, gender or sexual orientation 
cannot represent me faithfully in the political 
sphere. 

Sinto que é benéfica a participação nas decisões locais de pessoas 
de diferentes origens. 

Participação / Democracia / Interação — Sentimentos 

As pessoas que não partilham das minhas origens étnicas / 
religiosas / linguísticas, do meu género ou da minha orientação 
sexual não podem representar-me fielmente na esfera política. 

Participação / Democracia / Interação — Sentimentos 
 

Discordo totalmente Concordo totalmente Discordo totalmente Concordo totalmente 



  
 

  
 

 

 

 

 

 

 

 
           

     

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

When creating a project group (at work, school, in 
my local club…), I actively try to include people 
from different cultural/ethnic/religious backgrounds 
in it. 
 

A new neighbour/classmate/colleague does not 
speak my language. I make a serious effort to 
communicate with him/her. 

Partecipazione / Democrazia / Interazione – Comportamento 

Quando crio um grupo para um projeto (no trabalho, na escola, no 
meu clube local, etc.), tento incluir ativamente pessoas de diferentes 
origens culturais / étnicas / religiosas no mesmo. 

Há uma pessoa nova no meu bairro / na minha turma / no meu 
trabalho que não fala a mesma língua que eu. Faço um grande 
esforço para comunicar com ela. 

Partecipazione / Democrazia / Interazione – Comportamento 

Discordo totalmente Concordo totalmente Discordo totalmente 
Concordo totalmente 



 

 
  Igualdade 
 

 

Conhecimento 
Perceções 
Comportamento 



  

 

 
 

  
 

 
 
 

  
  

Can the children of migrants irregularly residing in 
the city attend public school? 

Can migrants irregularly residing in the 
city be treated in the public hospital? 

Igualdade – Conhecimento  Рівність - Знання 

As pessoas migrantes que estão em situação 
irregular na cidade podem ser tratadas no serviço 
público de saúde? 

o Sim 
o Não 
o Apenas em situações de emergência 
o Não sei 

Os/as filhos/as das pessoas migrantes que estão em situação 
irregular na cidade podem frequentar o ensino público? 

o Sim 

o Não 

o Apenas se falarem a língua 

o Não sei 

Igualdade – Conhecimento  



  

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 
 

I empathise when someone from a different 
background (gender, culture, ethnicity, religion, 
age) feels that they are being treated unequally. 

Igualdade – Perceções 

Tenho empatia por pessoas de diferentes grupos (género, 
cultura, etnia, religião, idade) que sentem que estão a ser 
tratadas de forma desigual. 

Receio que uma cultura diferente possa alterar a 
identidade local. 

Igualdade – Perceções 

Discordo totalmente Concordo totalmente 
Discordo totalmente Concordo totalmente 



  

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

I actively support equal participation of people with 
different backgrounds in several social occasions 
(e.g. decision-making processes and public 
debates/events). 

Diversidade – Comportamento  

Intervenho se uma pessoa for tratada de forma injusta num 
espaço público por ter uma cor da pele, religião, identidade 
de género, orientação sexual ou aparência diferente. 

Apoio ativamente a igualdade de participação de pessoas de 
diferentes origens em diversas ocasiões sociais (p. ex. 
processos de tomada de decisão e debates/eventos públicos). 

Diversidade – Comportamento  

Discordo totalmente Concordo totalmente Discordo totalmente Concordo totalmente 



   

 
 

 

 

 
 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

Teste de Cidadania Intercultural 

- Perguntas de Caracterização 

Demográfica 
 

Em que país vive? 

Em que cidade vive? 

Que idade tem? 

Mais de 70 anos 

Qual o seu género? 

o Mulher 
o Homem 
o Não binário 
o Prefiro não responder 

Identifica-se como uma pessoa migrante? 

De que forma se sente acolhido/a na sua cidade? 
 
Aprendeu algo de novo no Teste de Cidadania Intercultural? 
 
Considera o Teste de Cidadania Intercultural útil? 

6.
.. 

8.
.. 

o Totalmente 
o Em parte 
o Não 



 



 


