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La interculturalidad trata de entender que una diversidad bien gestionada y la 
interacción positiva entre diferentes culturas puede ser una ventaja. Va más 
allá de simplemente aceptar las diferentes culturas, lo que hace es celebrar las 
diferencias y las similitudes como algo que puede fortalecer las comunidades. Esto, 
por supuesto, no es solo admirar las culturas nuevas o diferentes, sino también 
respetar la cultura local y tradicional. Se trata de la relación y de los muchos aspectos 
que conforman una comunidad. Estos pueden ser, entre otros, la nacionalidad, el 
origen étnico, el idioma, la identidad de género, la orientación sexual y las creencias 
religiosas. 

En las sociedades diversas de hoy en día, la ciudadanía es la manera en que 
incorporamos las diferencias culturales en nuestras comunidades y espacios 
públicos y cómo vivimos la diversidad de forma positiva. También es cómo nos 
relacionamos a diario entre todos y todas para trabajar, aprender y divertirnos. Y lo 
más importante, la ciudadanía es cómo cambiamos o mantenemos activamente 
nuestras comunidades teniendo en cuenta nuestros diferentes puntos de vista. Hay 
elementos de los derechos, deberes y comportamientos que como seres humanos 
y ciudadanos/as nos debemos los unos a los otros. 

 

¿Cómo se aplica esto a la vida diaria? 
 

Hemos creado el Test de Ciudadanía Intercultural para que puedas averiguar qué 
tipo de ciudadana/o intercultural eres. Este test, además de calcular tu nivel de 
ciudadanía intercultural, también te presentará cuestiones sobre las que reflexionar 
y materiales de interés. No hay respuestas correctas o incorrectas, no queremos 
evaluarte. Esperamos que realizar el cuestionario te haga pensar y que, mientras, te 
diviertas aprendiendo sobre ti mismo/a. 

El test tiene un total de 18 preguntas y puede hacerse en línea en el sitio web de 
Ciudades Interculturales o imprimiendo este cuestionario. 

 

¿Alguna vez te has preguntado qué significa ser 
un/a ciudadano/a intercultural? 
 

Introducción para participantes 
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Democracia  / 

Interacción 

 

 

 

 

 

Igualdad 

Ciudades Interculturales 

Ciudades Interculturales (ICC) es un programa de desarrollo de capacidades del 
Consejo de Europa para ayudar a las autoridades locales a diseñar e implementar 
políticas de integración inclusivas. El programa se centra en facilitar a las 
comunidades, organizaciones y negocios la gestión de la diversidad de la gente 
asegurando un valor igualitario a todas las identidades y su cohesión. En el ámbito 
de políticas locales, la integración cultural es un planteamiento global puesto en 
marcha por una dirección comprometida a través de divisiones políticas y núcleos 
administrativos. El programa propone un conjunto de herramientas analíticas y 
prácticas para ayudar a los interesados locales en las diferentes etapas del proceso. 
Las políticas de integración intercultural conllevan un desarrollo estratégico para 
mejorar la capacidad institucional de asegurar la igualdad de derechos y 
oportunidades para todos. Para ello se fomenta la mezcla e interacción intercultural 
positivas y se potencia la participación y la división de poderes en los espacios 
públicos. El modelo ayuda a las autoridades locales a lograr la inclusión, igualdad y 
prosperidad al revelar el potencial de las sociedades diversas. 

 

El objetivo del Test de Ciudadanía Intercultural es evaluar el conocimiento de las/os 
ciudadanas/os y su concienciación sobre derechos humanos, sus competencias 
interculturales, su percepción de la diversidad como una ventaja y su voluntad de 
actuar de modo intercultural. Está pensado como una herramienta educativa y 
política, para concienciar a la ciudadanía, a los profesionales y al personal político 
sobre la necesidad de establecer una ciudadanía (urbana) plural e inclusiva. 

La idea es que el test cree un debate sobre la ciudadanía activa como factor de 
integración, además del papel que tienen las ciudades a la hora de apoyar 
activamente a los/as ciudadanos/as abriendo los espacios políticos y de 
participación a las personas recién llegadas. Creemos que la ciudadanía activa 
puede ser una forma de asegurar una nueva solidaridad colectiva y el acceso 
igualitario de los no nacionales a los derechos y a una justicia efectiva en el día a 
día. Para ir más allá de divisiones étnicas, religiosas, sociales o económicas, tal 
solidaridad ha de surgir de un apego a un conjunto de valores comunes, un 
sentimiento de pertenencia a la ciudad compartido y de la aceptación de una 
identidad local pluralista. 

El Test de Ciudadanía Intercultural también se puede usar como complemento del 
Índice ICC, ya que permite examinar la percepción de la ciudadanía y medir el 
impacto de los esfuerzos de las ciudades interculturales, incluido un desglose de 
resultados según áreas geográficas concretas de la ciudad. 

 

Test de Ciudadanía Intercultural 

¿Cuáles son las 
fuentes de diversidad 

de nuestra 
comunidad? ¿Cómo 

afectan a la 
comunidad? 

 

¿Cómo de 
empáticos/as somos 

con la gente de 
diferentes orígenes? 
¿Cómo nos sentimos 

respecto a estas 
personas? 

 

¿Cómo 
interactuamos con 

la diversidad en 
nuestra 

comunidad? 
¿Cómo nos 

exponemos a ella? 

¿Qué pensamos y 
qué sabemos sobre 

la capacidad de 
desempeñar un 
papel en nuestra 
comunidad de las 

personas con 
diferentes orígenes? 

 

¿Qué opinamos de que 
las personas con 

diferentes orígenes 
participen en el 

desarrollo de nuestra 
comunidad? 

 

¿Qué hacemos 
para que toda la 
gente de nuestra 
comunidad pueda 

expresar su 
opinión? 

 

¿Qué pensamos y 
qué sabemos sobre 
el acceso igualitario 

a los servicios 
públicos de las 
personas con 

diferentes orígenes 
en nuestra 

comunidad? 
 

¿Qué nivel de 
empatía tenemos 

hacia las 
personas víctimas 

de la 
desigualdad? 

¿Qué opinamos 
al respecto? 

 

¿Cómo actuamos 
para facilitar la 

igualdad de todo 
el mundo en 

nuestra 
comunidad? 
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Diversidad — Conocimiento Puedes seleccionar tantas opciones como quieras 

¿Cuáles de los siguientes aspectos podrían 
ser parte de la identidad de una persona? 

o Etnia 
o Religión o convicciones no 

religiosas (como el ateísmo 
o el agnosticismo) 

o Elecciones alimentarias 
o Tamaño corporal 
o Deportes de equipo 
o Orientación sexual 
o Ideología política 

 

 

 

 

o Medio de transporte preferido 
o Género 
o Estilo de vestimenta 
o Idioma 
o Edad 
o Lugar de residencia 
o Nacionalidad 

 

 

 

Ciudad: 
 
Región: 
 
Estado: 

 

Diversidad — Conocimiento 

¿Conoces a alguna persona migrante que haya hecho 
alguna contribución significativa a la prosperidad de tu 
ciudad, región o país? 



  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Diversidad – Sentimientos 

Me preocuparía si los miembros de la familia que 
se acaba de mudar a la casa de al lado... 

...hablasen un idioma diferente al mío 

...fueran de una religión diferente a la mía 

...fueran «ultras» de un equipo de fútbol 

...fueran refugiados 

...fueran una pareja del mismo sexo 

Disfruto conociendo gente de diferentes orígenes, ya sea 
de origen migrante o gente de una región o con un origen 
socioeconómico distintos. 
 

Diversidad – Sentimientos 

Totalmente en 
desacuerdo Totalmente de acuerdo 

Totalmente en 
desacuerdo 

Totalmente de acuerdo 



  

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Diversidad – Comportamiento 
 

Me aseguro de que las personas recién llegadas, sin 
importar su lugar de origen, se sientan bienvenidas en mi 
barrio o ciudad. 
 

Tengo amistades de diferentes orígenes étnicos, 
culturales o religiosos. 

Diversidad – Comportamiento 
 

Totalmente de acuerdo Totalmente en 
desacuerdo 

Totalmente de acuerdo Totalmente en 
desacuerdo 



 

 

 

 

 
  Participación / 

Democracia / 
Interacción 

 

 

Conocimiento 
Sentimientos 
Comportamiento 



  

 

 

 
 

 
 

 

 
  

Is the city council diverse enough? Do you know of 
X members of your city council that represent 
different backgrounds (ethnic, religious, linguistic, 
gender, sexual orientation, age)? 

Participación/Democracia/Interacción – Conocimiento 

¿Todo el mundo puede votar en las elecciones locales de tu 
ciudad? 
 o Sí 
o Sí, después de X años de 

residencia 
o Solo las personas nacionales 
o Las personas nacionales y 

nacionales de la UE 
o No lo sé 

 

¿Es el ayuntamiento suficientemente diverso? ¿Sabes si hay 
personal del ayuntamiento de tu ciudad que represente 
diferentes orígenes (étnico, religioso, lingüístico, de género, 
orientación sexual, edad)? 

o Sí, lo sé 
o No, no lo sé 

 

Participación/Democracia/Interacción – Conocimiento 



  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

People who do not share my ethnic/religious/ 
linguistic background, gender or sexual orientation 
cannot represent me faithfully in the political 
sphere. 

Creo que es beneficioso que la gente con diferentes orígenes 
participe en la toma de decisiones locales. 

Participación/Democracia/Interacción – Sentimientos 
 

La gente que no es de mi origen étnico, religioso o lingüístico, de 
mi sexo o de mi orientación sexual no pueden representarme 
fielmente en la esfera política. 

Participación/Democracia/Interacción – Sentimientos 
 

Totalmente de acuerdo Totalmente en 
desacuerdo 

Totalmente de acuerdo 
Totalmente en 

desacuerdo 



  
 

  
 

 

 

 

 

 

 

 
           

     

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

When creating a project group (at work, school, in 
my local club…), I actively try to include people 
from different cultural/ethnic/religious backgrounds 
in it. 
 

A new neighbour/classmate/colleague does not 
speak my language. I make a serious effort to 
communicate with him/her. 

Participación/Democracia/Interacción – Comportamiento 
 

Cuando hay que formar un grupo para un proyecto (en el trabajo, 
colegio, un club local…) intento activamente incluir a gente de 
diferentes orígenes culturales, étnicos o religiosos en él. 

Una persona nueva en mi vecindario, colegio o trabajo no habla 
mi idioma. Hago un gran esfuerzo por comunicarme con esta 
persona. 

Participación/Democracia/Interacción – Comportamiento 
 

Totalmente de acuerdo Totalmente en 
desacuerdo 

Totalmente de acuerdo 
Totalmente en 

desacuerdo 



 

 
  Igualdad 
 

 

Conocimiento 
Impresiones 
Comportamiento 
 



  

 

 
 

  
 

 
 
 

  
  

Can the children of migrants irregularly residing in 
the city attend public school? 

Can migrants irregularly residing in the 
city be treated in the public hospital? 

Igualdad – Conocimiento 
 

Рівність - Знання 

¿Atienden a las personas migrantes en situación 
irregular en el hospital público? 
 

o Sí 
o No 
o Solo en caso de urgencias 
o No lo sé 

 

¿Pueden los/as hijos/as de migrantes en situación irregular ir a la 
escuela pública? 

o Sí 
o No 
o Solo si pueden hablar 

el idioma 
o No lo sé 

 

Igualdad – Conocimiento 
 



  

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

I empathise when someone from a different 
background (gender, culture, ethnicity, religion, 
age) feels that they are being treated unequally. 

Igualdad – Impresiones 
 

Empatizo cuando alguien de diferente origen (ya sea de género, 
cultural, étnico, religioso o de edad) siente que le están tratando 
de manera desigual. 

Me asusta la posibilidad de que una cultura diferente 
cambie la identidad local. 

Totalmente de acuerdo 
Totalmente en 

desacuerdo 
Totalmente de acuerdo 

Totalmente en 
desacuerdo 

Igualdad – Impresiones 
 



  

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

I actively support equal participation of people with 
different backgrounds in several social occasions 
(e.g. decision-making processes and public 
debates/events). 

Igualdad – Comportamiento 
 

Intervengo si en el espacio público se trata a alguien de 
manera injusta por el hecho de tener un color de piel, una 
religión, una identidad de género, una orientación sexual o 
una apariencia diferentes. 

Apoyo activamente que las personas de diferentes orígenes 
participen equitativamente en los acontecimientos sociales, como 
los procesos de toma de decisiones y los debates o eventos 
públicos. 

Igualdad – Comportamiento 
 

Totalmente de acuerdo 
Totalmente en 

desacuerdo 
Totalmente de acuerdo 

Totalmente en 
desacuerdo 



   

 
 

 

 

 
 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

Test de Ciudadanía Intercultural 
- Datos demográficos 

 

¿En qué país vives? 
 

¿En qué ciudad vives? 
 

¿Qué edad tienes? 
 

70 o más 

¿Cuál es tu sexo? 
 

o Mujer 
o Hombre 

o No binario 

o Prefiero no indicarlo 

¿Te identificas como migrante? 
 

¿Cómo de bienvenida/o te sientes en tu ciudad? 
 
¿Te ha resultado útil el Test de Ciudadanía Intercultural? 
 
¿Has aprendido algo nuevo al hacer el Test de Ciudadanía 
Intercultural? 

6.
.. 

8.
.. 

o Sí 
o En parte 
o No 



 



 


