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Council of Europe Travel Insurance
AIG Europe Policy number 9.502.001
(for full terms and conditions, refer to the official policy document)

Medical & Emergency 
Assistance

Emergency dental expenses: 
€500

Hospitalization: real expenses

Repatriation: real expenses

Additional benefits: prosthesis, 
wheelchair, psychological 

treatment up to €10k

Family support and funeral 
expenses: €7,5k

Deductible: €50 payable by 
the beneficiary

Accident & 
Disability Coverage

Accidental death 
Compensation: €200k

Permanent/Total 
Disability: €200k

Permanent Partial 
Disability: Variable based 

on severity

Immediate medical 
treatment: real expenses

Ongoing medical 
treatment in home 

country: € 25k

After the insured's 
primary coverage has 

been applied

Travel & 
Luggage 

Protection

Loss/Theft of 
Luggage: up to €5k

Baggage delay: >4 
hrs. up to €1,500

Lost keys: €250/set

Replacement of 
travel documents: 

€1,000

Personal monetary 
loss: up to €1,500

Travel 
Interruptions

Cancelled/Curtailed/
Altered Journey: up to 

€5k

IMPORTANT

! All the reimbursement is a 
matter of consideration with 
the insurer and ONLY after 

submitting ALL the justifying 
documents (receipts, police 

claim in case of theft)

! Medical expenses are not 
reimbursed for the travellers

on the territory of their home 
country

! Claims are being processed 
manually and takes up to 2 

months till the reimbursement 
is paid

! the limits are in € and 
applicable per insured person 

and per claim.

Personal Liability

Guarantee (limit per 
policy per year): up to

€50k

Legal Assistance: up to 
€5k
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Assurance Voyage du Conseil de l'Europe
AIG Europe Police numéro 9.502.001

(pour les conditions générales complètes, veuillez-vous référer au document officiel de la police d’assurance)

Assistance Médicale 
& d'Urgence

Frais dentaires d'urgence : 
500 €

Hospitalisation : frais réels

Rapatriement : frais réels

Prestations supplémentaires 
: prothèses, fauteuil roulant, 

traitement psychologique 
jusqu'à €10k

Soutien familial et frais 
funéraires : €7,5K

Franchise : 50 € à la charge 
du bénéficiaire

Couverture 
Accident & 
Invalidité 

Indemnisation en cas 
de décès accidentel : 

€200k

Invalidité totale et 
permanente : €200k

Invalidité partielle 
permanente : variable 

selon la gravité

Traitement médical 
immédiat : frais réels

Suivi du traitement 
médical dans le Pays 
de résidence :  € 25K

Après intervention du 
régime de base de 

l’assuré

Protection Voyage 
& Bagages 

Perte/Vol de bagages : 
jusqu'à €5k

Retard des bagages (>4 
heures) : jusqu'à 1 500 €

Clés perdues : 250 €/set

Remplacement de 
documents de voyage : 

jusqu’à 1 000 €

Vol d'argent personnel : 
jusqu'à 1 500 €

Interruptions 
de Voyage

 
Annulation/Interrup

tion/Modification 
du voyage : jusqu’à

€5k

IMPORTANT

 Tous les dossiers de sinistre 
sont soumis à l'appréciation de 

l'assureur et UNIQUEMENT 
après la soumission de TOUS les 
documents justificatifs (reçus, 

factures, dépôt de plainte en cas 
de vol)

 Les frais médicaux ne sont pas 
couverts dans le pays de 

résidence de l’assuré 

 Les dossiers de sinistre sont 
traités manuellement et le délai 
de remboursement peut durer 

jusqu’à 2 mois 

 les limites indiquées 
s'entendent comme un 

maximum en euros par assuré et 
par sinistre

Responsabilité 
civile 

Garantie maximale
(pour l’ensemble de la 
police d’assurance par 

an) : €50k

Assistance juridique : 
€5k
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