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INTRODUCCIO

La Comissi6 Europea contra el Racisme i la Intolerancia (ECRI) va ser creada pel Consell d’Europa. Es un
organ independent de control dels drets humans, especialitzat en qestions relacionades amb la lluita contra
el racisme, la discriminacio (per motius de la “raga”, de I'origen étnic/nacional, del color, de la ciutadania,
de la religio, de la llengua, de I'orientaci6 sexual i de la identitat de génere), la xenofobia, I'antisemitisme i
la intolerancia. Esta formada per membres independents i imparcials que sén nomenats per la seva autoritat
moral i la seva experiéncia reconeguda en el tractament de questions relatives al racisme, la xenofobia,
l'antisemitisme i la intolerancia.

En el marc de les tasques previstes pels seus estatuts, 'ECRI efectua un treball de control, pais per pais,
de la situacié a cadascun dels Estats membres del Consell d’'Europa pel que fa al racisme i a la intolerancia,
i emet suggeriments i propostes per abordar els problemes identificats.

Els controls pais per pais de 'ECRI s’apliquen a tots els Estats membres del Consell d’Europa sense
distincions. El treball es duu a terme en cicles de cinc anys. Els informes del primer cicle es van acabar al
final de I'any 1998; els del segon van enllestir-se al final de I'any 2002, els del tercer, al final del 2007, els
del quart a principis del 2014, i els del cinqué a finals de 2019. El treball pels informes del sisé cicle van
comencar a finals de 2018.

Els metodes de treball per I'elaboracio6 dels informes inclouen I'analisi de documentacio, una visita al pais
concernit i, seguidament, converses confidencials amb les autoritats nacionals.

Els informes de 'ECRI no sén el resultat d'investigacions o de proves testimonials. Son analisis que es
basen en una gran quantitat d'informacio recollida d’'una amplia varietat de fonts. Els estudis documentals
es basen en un nombre important de fonts escrites nacionals i internacionals. La visita in situ permet
d’entrevistar-se amb els col-lectius directament concernits (governamentals i no governamentals) i recollir
informacié detallada. El procés de converses confidencials amb les autoritats nacionals permet que
aquestes aportin, si ho consideren necessari, comentaris al projecte d'informe, per corregir els possibles
errors factuals que pugui contenir. Al final d’aquest dialeg, les autoritats nacionals poden demanar, si ho
desitgen, que els seus punts de vista figurin com a annex a l'informe final de 'ECRI.

Els informes per pais del sisé cicle se centren en tres temes comuns a tots els Estats membres: (1) Igualtat
efectiva i accés als drets, (2) Discurs d’odi i violéncia motivada per I'odi, i (3) Integracié i inclusié, i també
en diferents temes especifics a cadascun d’aquests temes.

En el marc del sisé cicle de control, es demana, un cop més, que s'apliquin de manera prioritaria dues
recomanacions especifiques escollides entre les que figuren en l'informe. Per aquestes recomanacions,
L’ECRI iniciara un procés de seguiment intermedi en un termini no superior a dos anys després de la
publicacio del present informe.

Aquest informe ha estat redactat per I'ECRI sota la seva Unica i plena responsabilitat. Reflecteix la
situacio fins al 10 d’abril de 2024. En principi, qualsevol canvi posterior a aquesta data no esta
contemplat per I'analisi que figura a continuacio, ni s’ha tingut en compte en les conclusions i les
propostes que hi planteja ’'ECRI.



RESUM

D’enca de I'adopcié del cinqué informe de
PECRI sobre Andorra, el 6 de desembre de
2016, s’han realitzat progressos i s’han
desenvolupat bones practiques en alguns
ambits.

Des de 2017, el mandat del Raonador del
Ciutada (Ombudsman) s’ha ampliat a les
questions que interessen 'ECRI. El Raonador és
competent per conéixer denuncies relatives a la
discriminacio racial, tant en el sector public com
en el sector privat.

La llei sobre els drets dels infants i els
adolescents, modificada el 2019, protegeix els
infants i els adolescents contra la discriminacié
fonamentada en l'orientacio sexual i la identitat
de genere. El 2022 es va presentar un Pla
Nacional de la Infancia i 'Adolescéncia, elaborat
amb la participacio de la societat civil i d’alumnes.
A més, a tots els centres escolars s’aplica un Pla
de prevencid contra I'assetjament en I'entorn
escolar.

Tots els menors, sigui quina sigui la seva situacio
administrativa, poden integrar, sense demora, el
sistema educatiu i s6n escolaritzats gratuitament.
A més, la seguretat social (CASS) es fa carrec de
les seves despeses sanitaries.

Pel que fa a'accés al matrimoni civil i a I'adopcio,
totes les parelles, tant les del mateix sexe com
les de sexe diferent reben el mateix tracte.

Des de 2022, les despeses relatives a I'afirmacio
de génere per part de les persones transgénere
estan totalment cobertes pel sistema de salut
publica. A més, la legislacio permet a les
persones transgénere canviar el seu marcador
de sexe en els documents oficials sense que
estiguin obligades a realitzar tractaments medics.

El 2023 es va difondre entre els periodistes i els
professionals del sector de la comunicacio un
manual de bones practiques per al tractament de
la diversitat en els mitjans de comunicacio.

S’han elaborat unes linies directrius adregades a
professionals dels serveis competents, que tenen
per objectiu evitar la victimitzacié secundaria de
les victimes de violéncies, incloses les victimes
de crims d’odi.

El 2021 es va crear un Institut Nacional de
'Habitatge que gestiona habitatges “protegits”
per les persones en dificultat i lloguers a preu
moderat. Una Comissié Nacional de I'Habitatge
permet a les instancies governamentals, als
Comuns, al Raonador, a I'Institut Nacional de

Habitatge, i a les entitats privades implicades,
dialogar i buscar solucions, fins i tot per les
persones estrangeres en situacio de
vulnerabilitat.

Un Departament de Politiques d'lgualtat
s'encarrega de desenvolupar i de promoure
accions i programes transversals en benefici dels
grups inclosos en el mandat de I'ECRI, fins i tot
els ciutadans estrangers. EI 2018, el
Departament va elaborar un Llibre Blanc de la
lgualtat, les conclusions del qual han permés
I'elaboracié de la Llei num. 13/2019 per la igualtat
de tracte i la no discriminacié que va entrar en
vigor el 2019.

L’ECRI es felicita d’aquestes evolucions
positives a Andorra. Tot i aixi, malgrat els
progressos realitzats, algunes qiiestions
encara susciten preocupacio.

Queden alguns punts pendents de resolucio en
relaci6 a l'estatut i a les competéncies del
Raonador del Ciutada.

En el cas de les persones transgénere no s’ha
publicat cap protocol sobre I'assisténcia sanitaria
en materia d'afirmacioé de genere, i es continua
demanant un diagnostic psiquiatric per accedir a
aquest tipus d’atenci6 sanitaria. Quant al canvi
de nom i al reconeixement juridic del génere,
continuen essent problematics tant el periode
d'espera obligatori de dos anys com el
procediment judicial previst.

En diverses ocasions shan constatat
expressions d’odi en linia adrecades a migrants,
persones musulmanes o persones LGBTI,
especialment en comentaris en linia sobre els
articles de premsa i en les xarxes socials.

Existeixen importants limitacions ~ de
procedimentals i técniques en la realitzacié
d’investigacions  relacionades amb  les
manifestacions d’odi en linia i la supressié rapida
d’aquestes manifestacions.

Els dos sistemes informatics utilitzats per
gestionar les dades sobre els crims d'odi no
permeten establir estadistiques.

Un cert nombre de treballadors migrants,
especialment en sector de la construccid i
originaris  d’América  Llatina, s’han vist
confrontats a practiques abusives.

Amb motiu de I'absencia del seu dret de vot a
nivell local, la poblacié estrangera del pais (que
constitueix la majoria de la poblacio total) no pot
participar activament en la vida publica.



La Llei 13/2019 sobre la igualtat i la no
discriminacio encara no s’ha pogut aplicar d'una
manera transversal amb la participacio activa del
conjunt dels actors interessats.

En aquest informe, I'ECRI demana a les
autoritats andorranes que prenguin mesures
addicionals en algunes arees i formula un
seguit de recomanacions, especialment les
que figuren a continuacié:

Cal consolidar l'estatut i les competéncies del
Raonador del Ciutada, especialment de
conformitat amb el dictamen de la Comissi6 de
Venecia publicat el 24 d'octubre de 2022.

Les autoritats haurien de reforgar la legislacié
sobre el reconeixement juridic del génere per
alinear-la amb les normes internacionals, optant
per un procediment administratiu  rapid,
transparent i accessible.

Cal constituir un grup de treball interinstitucional
encarregat d’elaborar un marc reglamentari per
lluitar eficagment contra els discursos d'odi
racistes i LGBTIfobics, inclos en linia. Les
autoritats haurien igualment de prendre les
mesures pertinents per que la motivacié racista
i/o LGBTIfdbica fos plenament presa en
consideracié en el moment de la investigacié i del
procediment judicial.

Les autoritats haurien d'instaurar un sistema
complet de recollida de dades desglossades
sobre el discurs d’odi i les infraccions motivades

* Les recomanacions d'aquest paragraf seran objecte d'un
procediment de seguiment intermedi per part de 'ECRI, com

per l'odi, racistes i LGBTIfobiques, denunciades
a la policia, i del seguiment donat per la justicia.
Aquestes dades s’haurien de fer accessibles al
public.

En I'ambit laboral, les autoritats haurien de donar
als serveis d'inspeccid del treball els recursos
suficients per actuar de manera eficag per
eliminar i prevenir el racisme i la discriminacid
racial.

En matéria d’habitatge, cal continuar els esforgos
desplegats per crear habitatges socials i
habitatges a un preu moderat, i multiplicar les
iniciatives per donar suport a les persones
estrangeres en situaci6 de vulnerabilitat davant la
crisi de I'habitatge.

Per de garantir la participacio en la vida publica
dels ciutadans no andorrans que resideixen al
pais, les autoritats haurien de conferir-los el dret
de vot i d’elegibilitat a les eleccions locals.*

Les autoritats també haurien d'adoptar un
programa nacional d’accions contra el racisme i
la LGBTIfobia, implicant tots els ministeris, el
Raonador del Ciutada i la societat civil, i establir
un grup de treball que tingui com objectiu la seva
aplicacio efectiva.™

a molt tard dos anys després de la publicacié d'aquest
informe.



CONSTATACIONS IRECOMANACIONS

l.

IGUALTAT EFECTIVA | ACCES ALS DRETS
A. Organisme de promocié de la igualtat’

Le Raonador del Ciutada, que té la seva seu prop del Consell General (Parlament) ha estat
designat com 'organisme de promocio de la igualtat a Andorra. L'ECRI es felicita de 'ampliacié
del mandat d’aquesta institucid en relacio a les qliestions d’interés per a 'ECRI en el decurs de
'any 2017. Es tracta d’'un avangament notable que ha donat resposta a les expectatives de 'ECRI
en el marc d’'una recomanacio precedent per la qual s’havia sol-licitat una aplicacio prioritariaz. A
més, cal destacar que el Raonador és competent per tractar denuncies relatives a la discriminacié
racial i a altres formes de discriminacio, tant en el sector public com en el sector privat.

Tot i aixi, 'TECRI pren nota de la baixa proporcié de denuncies relatives a la discriminacio racial o
a les questions LGBTI rebudes pel Raonador en el decurs dels darrers anys, essent la mitjana
anual d’'una a dues denuncies. Segons els diferents interlocutors escoltats en el marc de la visita
a Andorra, aquesta situacioé podria palesar un fenomen d’infradeclaracié, com a conseqiiéncia de
la manca de visibilitat de la institucio, i aixdo malgrat els esforgos del Raonador per estar present
en la premsa i en les xarxes socials.

L’ECRI constata igualment que persisteixen un cert nombre de llacunes quant a la perennitat i la
independeéncia de la institucid, especialment pel fet de no disposar d’'una base constitucional (pel
fet que aquesta institucid no estigui consagrada en la Constitucidé) i d’'un procediment de
nomenament del Raonador del Ciutada que manca de transparéncia, d’'un accés no garantit als
documents necessaris per I'exercici de les seves funcions en el marc del tractament de les
denuncies que rep, i d’'una incapacitat a traslladar les denuncies als tribunals o a intervenir davant
dels mateixos.

A més, el pressupost i la dotacié de personal no s’adeqlien a les competéncies de la institucio.
Sobre aquesta questio, L'ECRI ha estat informada que el pressupost anual de la institucio era
d’uns 300.000 €, i que aquest pressupost se suposa que ha de cobrir el pagament del lloguer dels
locals de la institucié i els salaris. La institucio disposa de quatre persones a jornada complerta i
d’'una persona a mitja jornada.

L’ECRI desitja per tant saludar la voluntat manifesta de les autoritats andorranes de reforcar la
institucio i les seves capacitats d’actuacié, com en testimonia la demanda de dictamen que han
sol-licitat a la Comissié Europea per a la Democracia pel Dret (Comissié de Venécia). L'ECRI
subscriu les recomanacions formulades per aquesta Comissié del Consell d’Europa en el seu
Dictamen publicat el 24 d’octubre de 20223 i remet a la Recomanacio de politica general (RPG)
num. 2 (revisada) de 'ECRI sobre els organismes de promocié de la igualtat encarregats de lluitar
contra el racisme i la intolerancia a nivell nacional (especialment els §§ 1, 7, 13, 14, 21, 23 i 24).

L’ECRI, recomana a les autoritats que reforcin I'estatut i les competéncies del Raonador del
Ciutada, tenint en compte la seva Recomanacio de politica general num. 2 (revisada) sobre els
organismes de promocié de la igualtat encarregats de lluitar contra el racisme i la intolerancia a
nivell nacional i del dictamen de la Comissié de Venécia del Consell d’Europa publicat el 24
d’octubre de 2022, i de vetllar a qué la institucié es beneficii dels mitjans pressupostaris i humans
necessaris per exercir plenament les seves funcions.

B. Educacio inclusiva

El present subcapitol tracta de les politiques d’educacié* que volen lluitar contra I'exclusié i la
marginalitzacié gracies a una educacio inclusiva concebuda per totes i tots, i instaurar una

T El terme “organismes nacionals especialitzats” s’ha substituit pel terme “organismes de promocit de la igualtat” en la versié revisada de la Recomanacié
de politica general nim. 2 (en francés) de 'ECRI publicada el 27 de febrer de 2018.

2 ECRI (2017), cinqué informe sobre Andorra, §22; ECRI (2020), conclusions sobre Andorra (en francés).
3 CoE, Comissié de Venécia (2022) (en francés).

4 El present subcapitol fa referéncia a 'educacié del conjunt dels infants i dels joves. Les mesures que s'adrecen especificament als infants migrants es
tracten en I'apartat “integracié i inclusi¢”.
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http://rm.coe.int/recommandation-de-politique-generale-n-2-revisee-sur-les-organismes-de/16808b5a24
http://rm.coe.int/recommandation-de-politique-generale-n-2-revisee-sur-les-organismes-de/16808b5a24
https://rm.coe.int/fifth-report-on-andorra-catalan-translation-/16808b5515
https://rm.coe.int/conclusions-de-l-ecri-sur-la-mise-en-oeuvre-des-recommandations-faisan/16809cde0d
https://venice.coe.int/webforms/documents/?pdf=CDL-AD(2022)033-f

10.

11.

12.

13.

societat respectuosa de la diversitat, de conformitat amb els capitols Il i lll de la RPG nam. 10 de
'ECRI®

La Constitucio andorrana estableix el dret a I'educacié per totes les persones (article 20) i a la no
discriminacio (article 6). La Llei dels drets dels infants i els adolescents disposa, a I'article 46,
que les administracions publiques han de vetllar per que els programes escolars incloguin, sigui
quin sigui el nivell i de manera transversal, continguts relatius a I'educaci6 en drets humans i la
promocio d’una cultura de pau i de la no violéncia, inclosa la prevencié de I'assetjament en I'entorn
escolar’.

L’ECRI observa que, aquests darrers anys, s’han realitzat un cert nombre de progressos en
matéria d’educacio inclusiva, fins i tot a nivell normatiu (en els ambits legislatiu i reglamentari).
Aixi, el Conveni de la UNESCO relatiu a la lluita contra la discriminacid en I'ambit de
'ensenyament va entrar en vigor a Andorra el mes de juny de 2018%. La Llei dels drets dels infants
i els adolescents fou modificada el febrer de 2019 per protegir els infants i els adolescents contra
la discriminacio basada en I'orientacio sexual i la identitat de génere. La llei disposa que la identitat
de genere dels infants transgénere ha de ser respectada. Sobre aquesta questié, 'TECRI constata
amb satisfaccio la flexibilitat que han demostrat internament els centres escolars quant a fer-se
carrec dels alumnes transgénere®. També pren nota que el 2022 es va presentar un Pla Nacional
de la Infancia i la Adolescéncia que s’ha elaborat amb la participacié de la societat civil i dels
alumnes™ . Segons les informacions recollides per 'ECRI en el decurs de la seva visita a Andorra,
tant pares d’alumnes com membres de la societat civil diuen que aquest pla esta ben concebut,
toti que, segons alguns interlocutors, els recursos posats a disposicio per la seva aplicacié encara
son insuficients.

L’ECRI manifesta la seva satisfaccio d’assabentar-se que els programes escolars inclouen
projectes pedagogics que tenen per objectiu promoure els drets humans, la no discriminacio i el
respecte de la diversitat’’.

L’ECRI desitja destacar les activitats de sensibilitzacié destinades a la prevencio del racisme i de
la LGBTIfobia, organitzades tots els anys en I'entorn escolar, com a practiques prometedores.

Més concretament, 'ECRI veu amb interés que, des de 2015, representants de I'Institut dels Drets
Humans van a les escoles per dialogar amb els infants. L’Institut també ha organitzat dos
concursos: un sobre les discriminacions i I'altre sobre I'assetjament escolar. Aixi mateix, cada
any, les escoles andorranes organitzen una jornada dedicada a una activitat amb la participacié
de tots els alumnes i del personal docent per tractar sobre un tema transversal relacionat amb la
defensa dels drets humans, la ciutadania, la interculturalitat o la no discriminacié’?. A més, tant a
les escoles primaries com als instituts, també s’organitzen tallers sobre la prevencié de la
LGBTIfobia i, en el marc d’aquestes iniciatives, es convida a les associacions LGBTI als centres
escolars. L’ECRI constata finalment amb interés l'organitzacié de formacions per part de
I’Associacié DiversAnd adregades al personal docent de les escoles primaries i secundaries i als
futurs ensenyants’s.

Sempre com una nota positiva, cal destacar que durant la pandemia de Covid-19 es van prendre
mesures per donar suport als alumnes en situacio de vulnerabilitat, especialment als alumnes fills

5 Recomanaci6 de politica general num. 10 (en francés) de 'ECRI sobre la lluita contra el racisme i la discriminacio racial en i a través de I'educacio

escolar.

6 Constitucid del Principat d'Andorra - Consell General del Principat d'Andorra

7 Llei 14/2019 qualificada dels drets dels infants i els adolescents. — Consell General Principat d'Andorra.

8 Tots els Pirineus (2017, setembre 21).

9 Llei 14/2019 qualificada dels drets dels infants i els adolescents. — Consell General Principat d'Andorra ; ILGA-Europe (2020).

70 |LGA-Europe (2022 ); Govern d’Andorra (2022).
71 Viegeu també: cataleg-activitas-educatives-22-23.pdf (CRC/C/AND/RQ/3-5, pag. 11); CERD/C/AND/1-6, pag. 3.

72 CERD/C/AND/1-6, pag. 25.
73 |LGA-Europe (2020); ILGA-Europe (2022); IGLYO (2022), pag. 31
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14.

15.

16.

17.

18.

19.

de la immigracio, per mitja de préstecs d’equipaments informatics, el subministrament d’'una
connexio gratuita a Internet i la posada en practica d’un servei de suport psicologic als alumnes?™.

L’ECRI constata amb molt d’'interés I'adopcio d’'un Pla d’actuacio contra I'assetjament en I'entorn
escolar. El Pla te per objectiu ajudar la comunitat educativa a prevenir, detectar i aturar les
violencies entre alumnes. S’aplica en el conjunt de centres escolars i es basa en el control de les
emocions i la promocio de la convivéncia i del respecte dels altres. Preveu igualment la intervencié
d’equips d’especialistes que garanteixen el seguiment de tots els casos fins a la seva resolucio™.
També es duen a terme un gran nombre d’accions per afavorir la conscienciacié en matéria
d’assetjament escolar, mitjangant campanyes de sensibilitzacio, jornades d’'informacio, tallers de
prevencio i jornades de formacio’.

A més, durant la visita a Andorra, la delegacié de 'ECRI va poder apreciar, en el decurs de la
seva visita a I'escola secundaria de Santa Coloma (escola que pertany al sistema educatiu
andorra) el conjunt d’iniciatives que impliquen no només una participacio activa dels alumnes per
posar en valor la diversitat, la inclusio i la convivéncia, siné igualment espais de dialeg i de
col-laboracié desenvolupats entre els alumnes i també entre els alumnes i el professorat.
Aquestes iniciatives permeten, entre altres, prevenir, detectar i tractar els casos d’assetjament,
inclosos els casos en linia, especialment mitjangant I'aplicacioé “B-resol” que ofereix la possibilitat
de notificar de manera anonima eventuals casos d’assetjament’”. Segons 'ECRI es tracta d’'un
exemple de bones practiques.

C. Migrants en situacié irregular

En la seva RPG num. 167¢ sobre la proteccid contra la discriminacié dels migrants en situacio
irregular, 'TECRI recomana als governs d’establir “tallafocs” per tal d’evitar que els serveis publics,
com ara els hospitals i les escoles, no comuniquin les dades de caracter personal de les persones
migrants en situaci6 irregular a les forces de l'ordre i als serveis d’immigracié. Els tallafocs
serveixen per protegir els drets humans fonamentals d’aquestes persones, tot garantint que
tinguin un accés als serveis publics essencials, com son 'educacié i I'atencié sanitaria, sense por
d’ésser expulsats.

Segons les autoritats, hi hauria poques persones en situacié irregular en el pais (2022: 38; 2021:
12; 2020: 23 persones establertes durant els controls). Dit aixd, 'ECRI entén que hi pot haver
infants de treballadors temporers presents de manera irregular, ja que aquest treballadors no
tenen dret al reagrupament familiar.”

En aquest context, 'TECRI constata que a Andorra, tots els menors, independentment de la seva
situacié administrativa, s’escolaritzen gratuitament i que els que arriben de nou poden integrar
sense demora el sistema educatiu®. L’ECRI es felicita, a més, de la flexibilitat que han demostrat
les autoritats encarregades de I'ensenyament integrant els infants migrants amb una situacioé no
regularitzada o en curs de regularitzacio, donant aixi prioritat a 'accés a I'educacio.

L’ECRI observa igualment I'existéncia d’'un “tallafocs” en matéria d’accés a I'atencié sanitaria,
especialment per als infants. Després de les modificacions legislatives realitzades en el decurs
dels darrers anys, les despeses sanitaries dels menors amb una situacié administrativa no
regularitzada van a carrec de la seguretat social?’. A més, segons les autoritats, la Creu Roja
Andorrana assegura una oferta d’atencié sanitaria a totes les persones que ho necessiten sense
cap mena de discriminacio, inclosa la seva situacié administrativa22. D’altra banda, s’ha informat

14 AHRC/46/11, pag. 3.

75 CRC/C/AND/RQ/3-5, pag. 10-11.

76 CRC/C/AND/RQ/3-5, pag. 10-11.

17 Andorra Telecom (2020, novembre 23) ; Bondia (2020, novembre 23).
18 ECRI (2016b) (en frances).

79 Comité Europeu de Drets Socials (2019), pag. 20. (en francés)

20 CRC/C/AND/3-5, pag. 26.
21 CRC/CIAND/3-5, pag. 23, 27.
22 CERD/C/AND/1-6, pag. 25.
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22.

23.

24.

'ECRI que la vacunacioé contra la Covid-19 es va posar a disposicié de tota la poblacié del pais,
independentment del seu estatut de residéncia.

D. Igualtat de les persones LGBTI?

Segons el mapa Rainbow Europe 2023, que reflecteix la legislacié i les politiques dels paisos
europeus que garanteixen els drets de les persones LGBTI, Andorra ocupa el 24¢ lloc dels 49
paisos avaluats i presenta una puntuacio global de 37% sobre el conjunt dels indicadors relatius
a la proteccio dels drets i de les llibertats de les persones LGBTI de fet i de dret?.

Durant la visita al pais, la delegacié de 'ECRI s’ha assabentat amb satisfaccié que s’havien iniciat
els tramits per realitzar una enquesta de satisfaccio relativa a la I'experiéncia i a la percepcié de
la intolerancia i de la discriminacio de les persones LGBTI%. Sobre aquesta questio, 'ECRI vol
recordar la importancia d’incloure, sempre que sigui possible, la joventut LGBTI i igualment
integrar-hi una perspectiva intersectorial?.

També cal destacar el nivell relativament elevat de respecte envers les persones LGBTI,
especialment pel que fa a les persones homosexuals?. En aquest context, 'ECRI es felicita de
les accions de sensibilitzacio, especialment del llangcament, el 2019, d’'un curtmetratge intitulat
« #lovingdiversity »?8, i de la campanya de sensibilitzacié organitzada el 2022 pel Ministeri d’Afers
Socials, Joventut i Igualtat. Aixi mateix, personalitats publiques de primera linia s’han declarat
obertament homosexuals®. A més, quant a la sensibilitzacié sobre qlestions transgénere, 'ECRI
saluda el llangament, el 2021, d’un llibre per a infants titulat “No em diguis Pol, digue’m Sarai”*® i
la formacio organitzada per 'ONG DiversAnd adregada a personalitats i personal politic?’.

Pel que fa en concret a les persones homosexuals, I'ECRI constata amb satisfaccié que, des del
gener de 2023, per accedir al matrimoni civil no es fa cap mena de diferéncia entre les parelles,
tant si els membres de la parella sén del mateix sexe com si son de sexes diferents32. A més, des
de 2014, tenen el dret d’adoptar infants. Aixi mateix, des de 2021, la legislacio relativa a la persona
i a la familia reconeix la parentalitat dels dos membres d’una parella que han tingut un infant
recorrent a la gestacié subrogada, sempre que aquesta s’hagi dut a terme en un pais on sigui
legal®. Per contra, cal observar que, segons la reglamentacio en vigor, 'Estat només es fa carrec
de les técniques de reproducciéo humana medicament assistida per a les parelles lesbianes si una
de les dues té un problema d’esterilitat®*. L'ECRI remet sobre aquesta questio a la seva
recomanacié 20 de la seva RPG num. 17 sobre la prevencié i la lluita contra la intolerancia i la
discriminacié envers les persones LGBTI.

Pel que fa les persones transgénere, 'lECRI constata amb satisfaccié que, el mars de 2022, el
ministeri de Sanitat va modificar la reglamentacio per d’incloure I'atencio sanitaria d’afirmacio de
geénere, inclosos els tractaments hormonals i les intervencions quirdrgiques, en el marc del régim
de salut publica, cosa que equival a oferir una cobertura complerta de les despeses per aquesta

23 \legeu la Recomanacio de politica general num. 17 (en francés) de 'ECRI publicada el 28 de setembre de 2023, i el Glossari de 'ECRI (en francés).

24 Classificacio paisos | Rainbow Europe (rainbow-europe.org) (en anglés)

25 En el seu cinqué informe (§84), 'ECRI va recomanar a les autoritats que realitzessin enquestes i recollissin dades sobre les persones LGBT a Andorra,
i també sobre la discriminacio i la intolerancia de les quals poguessin ser victimes.

26 \/egeu igualment la recomanacio 5 de la RPG niim. 17 de 'ECRI.

27 El 2018, la poblacié d’Andorra va avaluar amb un 8 sobre 10 la “justificabilitat” de I'homosexualitat en I'apartat “acceptacié de 'homosexualitat”:
Observatori social d’Andorra (2023a), pag. 6.

2 |LGA-Europe (2020).

29 Vegeu, per exemple, PinkNews (2023, setembre 12) (en anglés)

30 |LGA-Europe (2022) ; Bondia (2021, mar¢ 29). Vegeu igualment sobre aquest tema el § 9 més amunt.
31 |LGA-Europe (2022).

32 Arran de la decisi6 del Tribunal Constitucional del 20 de desembre de 2022, que va declarar inconstitucional I'article 77 de la Llei de la persona i de la
familia per raons de la distincié que feia entre el matrimoni canonic i el matrimoni civil, creant una discriminacio basada en la religi6 aixi com en l'orientacid
sexual, el gener de 2023 'esmentada llei fou esmenada. Vegeu també: Altaveu (2023, gener 10)

33 |LGA-Europe (2022).

34 Vegeu el Decret 474/2022, de 16 de novembre de 2022, que estableix la nomenclatura i les condicions de finangament public de les técniques de
procreacio humana assistida i que reglamenta aquesta questio.
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mena de tractaments i intervencions. Per contra, 'TECRI lamenta constatar que no s’hagi adoptat
ni publicat cap protocol després de la modificacio de la reglamentacio el mars de 2022; per accedir
a les atencions sanitaries se segueix requerint un diagnostic psiquiatric i es troba a faltar la
formacio del personal competent en la matéria®. L'ECRI anima les autoritats a actuar de tal
manera que les persones transgénere tinguin un accés segur, abordable i en el moment oportu,
als tractaments médics d’afirmacié de génere que necessitin, tot respectant llurs drets a la vida
privada, a la no discriminacié i al millor estat de salut, de conformitat amb les seves
recomanacions que figuren en els paragrafs 20 i 31 de la seva RPG num. 17.

25. L’adopcio, el 21 de juliol de 2022, de la Llei 30/2022 (Llei qualificada) de la persona i de la familia,
que conté disposicions relatives al canvi de nom i al reconeixement juridic del génere, constitueix
sense dubte un desenvolupament positiu, especialment perqué permet a les persones
transgénere canviar el seu marcador de sexe en els documents oficials sense obligacié de
tractaments médics (hormonoterapia o cirurgia). Tot i aixi, el periode d’espera obligatori de dos
anys®* i el procediment judicial previst (que, per exemple, requereix la implicacid de dos
testimonis) planteja seriosos interrogants. A més, s’ha informat 'ECRI que alguns procediments
que tenien per objectiu efectuar el canvi de nom i de sexe en l'estat civil de les persones
transgénere s’han tractat amb lentitud?”.

26. L'ECRI recomana a les autoritats que reforcin la legislacié sobre el reconeixement juridic del
génere, a la llum de les normes internacionals en la matéria, especialment optant per un
procediment administratiu rapid, transparent i accessible®.

27. En el marc del present cicle de control, 'TECRI examina igualment la situacié de les persones
intersexes® algunes de les quals pateixen les seqlieles d’intervencions meédiques, que, en la
major part dels casos, no soOn consentides i son medicament inutils, i que comporten
consequeéncies irreversibles. De les informacions recollides durant la visita a Andorra es desprén
que no es pot excloure que infants intersexes facin I'objecte, en el naixement, d’'una assignacié
sexual quirurgica irreversible, medicalment no necessaria i no consentida“. Convé constatar que
sobre aquesta questid no existeix, en el pais, un marc juridic ni linies directrius en la matéria. En
aquest context, 'ECRI invita les autoritats a prendre mesures amb vistes a I'adopcié d’'una
legislacid que prohibeixi les operacions quirurgiques i altres tractaments no necessaris de
“‘normalitzacio” de sexe en els infants intersexes fins que aquests estiguin en mesura de participar
a la decisio, en el respecte de llur dret a 'autodeterminacié i del principi de consentiment lliure i
informat, a la llum de les normes internacionals aplicables en la matéria®’.

Il. DISCURS D’ODI | VIOLENCIA MOTIVADA PER L’ODI
A. Discurs d’odi*
Dades i discurs public

28. Segons les informacions subministrades pels serveis encarregats dels procediments penals, hi
va haver cinc denuncies per discurs d’odi en el decurs dels vuit primers mesos de 2023 (de les
quals una per motiu d’homofobia i quatre basades en motius de nacionalitat i/o origen); 12
denuncies el 2022 (de les quals vuit per motius de “raga” i/o nacionalitat i una basada en
I'orientacié sexual); tres denuncies el 2021 (fonamentades en motius d’origen i/o “raga”); dos

35 |LGA-Europe (2023).

3 Els candidats han de demostrar que han viscut piblicament i socialment segons la seva identitat de génere durant, com a minim, dos anys: TGEU
(2022, juliol 25) (en anglés) ; ARA Andorra (2022, juliol 21).

37 Poble Andorra (2023, juliol 10); Altaveu (2023, juny 21).

38RPG nim. 17 de 'ECRI, recomanacié 24; Recomanacié CM/Rec(2010)5 (en francés) del Comite de Ministres del Consell d’Europa, paragraf 21; Principi
31 (PJ+10) — Yogyakartaprinciples.org (en frances).

39 Persones que neixen amb caracteristiques sexuals biologiques que no es corresponen a les normes socials o a les definicions médiques quant al que
fa que una persona sigui de sexe masculi o femeni. Vegeu, CoE, Assemblea parlamentaria (2017) (en francés).

40'\legeu també Villagrasa Alcaide, Carlos (Professor) (sense data), p. 14.

41 \Vegeu, especialment, la RPG niim. 17 de 'ECRI, recomanaci6 32. Vegeu també, CoE, Assemblea Parlamentaria (2017) (en francés); CoE, Comissari
de Drets Humans (2015) (en francés). Sobre aquesta questio, 'ECRI constata igualment que Andorra va ratificar el 15 de juny de 2023 el Conveni d'Oviedo
(en francés) que té per objectiu protegir la dignitat i la identitat de tots els éssers humans i garantir a totes les persones, sense discriminacio, el respecte
de la seva integritat i dels seus altres drets i llibertats fonamentals respecte a les aplicacions de la biologia i de la medecina.

42 \/egeu les definicions (en francés) de discurs d’odi i de delicte d’odi (infraccié penal motivada per I'odi) en el Glossari de 'ECRI (en francés)
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https://pace.coe.int/fr/files/24232/html
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https://rm.coe.int/human-rights-and-intersex-people-issue-paper-published-by-the-council-/16806da5d4
https://www.coe.int/fr/web/bioethics/oviedo-convention
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29.

30.

31.

32.

33.

denuncies el 2020 (una basada en motius relacionats amb la nacionalitat i I'altra per motiu de
‘raga”), i dues denuncies el 2019 (una de les quals per motiu de nacionalitat). A més, des de 2019,
cada any s’ha produit una inculpacio.

Segons les informacions facilitades a 'ECRI, tant per la part de fonts oficials com de fonts
independents, el discurs d'odi no és freqlient a Andorra. Els casos que es detecten d’insults
publics de caracter racista sén casos aillats#. Els diferents interlocutors amb els quals 'ECRI es
va entrevistar en el decurs de la seva visita a Andorra van indicar que al pais, generalment,
existeix un ambient respectuds de la diversitat, especialment envers les persones estrangeres o
d’origen estranger, cosa que també confirmen els resultats d’un estudi realitzat el 2023+. Aixi
mateix, en el transcurs de la vida quotidiana, les manifestacions d’odi envers les minories
religioses son molt escasses. Dit aix0, s’han detectat diverses vegades manifestacions d’odi en
linia adregades als migrants, a les persones musulmanes o a les persones LGBTI, especialment
comentaris en linia com a reaccio a articles de premsa i en les xarxes socials.

A més, 'ECRI constata amb una certa inquietud I'emergéencia de manifestacions LGBTIfobiques
en els mitjans de comunicacio, i aixd malgrat un ambient relativament tolerant envers les persones
LGBTI (vegeu més avall). A tall d’'exemple, el setembre de 2023, un article d’opini6 publicat a la
premsa contenia manifestacions adregcades a les persones LGBTI*. Aixi mateix, s’han pogut
veure als mitjans un cert nombre d’articles i manifestacions d’odi anti-LGBTI, especialment com
a reaccio a la inauguracié d’un pas de vianants amb els colors de I'arc iris el juny de 20214, Amb
anterioritat, un article publicat el 2019 en un dels diaris nacionals contenia declaracions i
comentaris xenofobs i homofobs adrecats a la presidenta de I'associacié Stop Violéncies*. Cal
destacar que també s’han recollit , per part de les associacions, diversos testimonis de
microagressions LGBTIfobiques i que les persones afectades no han desitjat informar-ne les
autoritats, cosa que pot deixar entreveure un fenomen d’infradeclaracié en la matéria“.

Les respostes al discurs d’odi

L’ECRI constata amb interés que el Consell Superior de la Justicia organitza un cert nombre de
formacions en linia i de manera presencial (algunes obligatories i altres voluntaries) adrecades a
fiscals i sobre temes relacionats amb les questions d’'igualtat. Segons I'opinié de 'ECRI, caldria
reforcar aquestes formacions en la perspectiva d’'una millor sensibilitzacié sobre la lluita contra el
discurs d’odi racista i LGBTIfobic i ampliar-les a altres actors de la justicia penal, inclosos els
funcionaris de policia.

De la mateixa manera, 'ECRI constata que el gener de 2023, s’ha difés, entre els periodistes i els
professionals del sector de la comunicacié, un manual que conté bones practiques en materia de
diversitat en els mitjans de comunicacié. Aquest document ha estat elaborat conjuntament pel
ministeri d’Afers Socials, Joventut i Igualtat i 'Associacié de Professionals de la Comunicacio
d’Andorra i conté consignes en el marc de la redaccio d’articles relatius a diversos grups, incloses
les persones LGBTI i les persones migrants. A més, s’han organitzat tres reunions de formacié
adregades als professionals del sector dels mitjans de comunicacid. Segons I'opinié de 'ECRI, es
tracta d’'una practica prometedora.

L’ECRI constata també amb interés que el Codi de deontologia (“llibre d’estil’) de la Radio i
Televisio d’Andorra (RTVA) demana als periodistes que mantinguin una sensibilitat especial i
prenguin precaucions quan hagin de tractar informacions o opinions susceptibles de tenir un
caracter discriminatori, o d’incitar a la violéncia o a practiques degradants (punt11.a.)*.

43 INT_CERD_STA_AND_34779_E.
44 \legeu també: Observatori Social i de la Igualtat d’Andorra (2023b), pag. 7, 10, 12, 14, 18, 25.

45 article d'opinio publicat el 27 de setembre de 2023 en E Periddic contenia especialment aquesta declaracio: “es pot ser un home, una dona, un gos,
com ens sembli ...”

46 |LGA-Europe (2022).

47 Diari d’Andorra (2019, octubre 23). Cal destacar sobre aixo que la presidenta de I'Associacio Stop Violéncies, objectiu d’aquestes manifestacions i
comentaris, és una militant dels drets de les dones, obertament lesbiana, romani i d’origen estranger.

48 |LGA-Europe (2023); Andorra Difusi6 (2022, juny 28).
49 AJHRC/WG.6/36/AND/1, pag. 8.

12


https://www.diariandorra.ad/noticies/nacional/2019/10/23/el_govern_deixa_clar_onu_que_mantindra_llei_sobre_avortament_152387_1125.html
https://www.andorradifusio.ad/noticies/diversand-alerta-por-colectiu-lgtbiq-denunciar

34.

35.

36.

37.

38.

Quant al discurs d’odi en linia, 'ECRI ha estat informat que els mitjans havien hagut de suprimir
un nombre important de comentaris en linia que contenien declaracions d’odi adregades a alguns
grups que formen part del seu mandat®. L’ECRI constata amb preocupacié que no s’ha establert
cap organisme de vigilancia independent habilitat per rebre les denuncies relatives a les
expressions d'odi en els mitjans®?, inclds en linia, i aixd malgrat les anteriors recomanacions de
'ECRI sobre aquest tema®. A més, alguns interlocutors amb els quals I'ECRI ha pogut parlar
durant la seva visita han expressat la necessitat de procedir a regular més aquesta questio,
especialment per beneficiar d’'un marc que vagi més enlla de I'autoregulacié d’'una banda i de les
accions davant de la justicia penal de l'altra. L’'ECRI reafirma que, segons la seva opinio, s’hauria
de crear un marc reglamentari, en concertaci6 amb I'’Associacid de Professionals de la
Comunicacié d’Andorra.

L'ECRI recomana a les autoritats constituir un grup de treball interinstitucional encarregat
d’elaborar un marc reglamentari que tingui per objectiu lluitar de manera eficag contra els
discursos d’odi racista i LGBTIfobics, inclos en linia. Aquest grup hauria d’associar les autoritats
competents, el Raonador del Ciutada, els actors de la societat civil i els professionals dels mitjans.
Aquest marc hauria de sustentar-se en la Recomanacié de Politica General num. 15 de 'ECRI
sobre la lluita contra el discurs d’odi i la Recomanacié CM/Rec(2022)16 del Comité de Ministres
del Consell d’Europa sobre la lluita contra el discurs d’odi.

A nivell penal, cal observar que I'Article 338 del Codi Penal versa sobre la incitacio publica a la
violéncia, a I'odi 0 a la discriminacié contra una persona o un grup de persones, i també sobre les
injuries i les difamacions publiques. L’Article 339 castiga tota persona que, amb finalitats
perjudicials, realitzi actes o profereixi publicament expressions greument ofensives pels membres
d’un grup religids, nacional, étnic, sindical, politic o de persones que professin una determinada
creenca o ideologies diferents®. Segons les autoritats, les disposicions del Codi Penal els
permeten prendre mesures contra tot tipus de discurs d’odi i contra les opinions o comportaments
racistes o intolerants en I'ambit public. La definicio tal qual esta redactada permetria aixi incriminar
els individus com a tals, i també les associacions i organitzacions quan actuen amb “un mobil
discriminatori” .

Quant a les decisions de justicia preses en el decurs dels darrers anys, cal destacar a titol
d’exemple que el 2018, una persona que havia fet manifestacions racistes fou condemnada a una
multa i a una pena de dos mesos i mig de presé condicional®. El 2019, una persona que havia
difés en linia manifestacions racistes adregades a persones immigrades i/o a la comunitat
musulmana, i també manifestacions LGBTIfobiques, fou condemnada a una pena de preso, de la
qual un mes era de preso ferma, i posteriorment fou I'objecte d’'una mesura d’allunyament. A més,
el seu equipament informatic fou confiscat i es van suprimir els comptes usuari a partir dels quals
difonia aquestes manifestacions a les xarxes socials®.

L’ECRI vol saludar la ratificacioé per part del Principat d’Andorra, del primer Protocol al Conveni
sobre la Cibercriminalitat del Consell d’Europa (STE num. 189), que va entrar en vigor al pais el
dia 1 marg de 2017%7. Dit aix0, es va cridar I'atencié de 'ECRI sobre I'existéncia d’'importants
limitacions técniques i de procediment en les investigacions sobre manifestacions d’odi i en la

50 pe| que fa els comentaris en linia, en el cas en qué 'autor no pugui ser identificat, la responsabilitat subsidiaria recau en el mitja en linia.

57 En aquest context, cal observar que el 2012 fou dissolt el Consell Andorra de I'Audiovisual, drgan consultiu els membres del qual eren nomenats pel
Parlament i que tenia per missio vetllar per tal que les emissions difoses per la televisio i a la radio fossin respectuoses dels drets de les minories i no
fossin discriminatories: ARA Andorra (2022, marg 20)

52 En el seu cinqué informe (§33), 'ECRI va reiterar la seva recomanacié de crear un drgan independent encarregat de rebre les denuncies contra tots
els tipus de mitjans de comunicacio i de garantir la vigilancia dels mitjans amb la finalitat de detectar qualsevol discurs d'odi racista o discriminatori. Les
autoritats van anunciar el 2020 que, segons la seva opinio, el volum dels mitjans de comunicaci6é a Andorra no requereix, a priori, la creacié d’'un 6rgan
independent de vigilancia: AAHRC/46/11/Add.1, pag. 3.

53 Llei 9/2005, del 21 de febrer, qualificada del Codi penal ; Llei 9/2005, del 21 de febrer, qualificada del Codi penal.

54 INT_CERD_STA_AND_34779_E. L'ECRI constata que totes les dentincies per discriminacio es transmeten al sistema de justicia penal, fins i tot si
estan relacionades amb un cas civil o administratiu (Vegeu també : CERD/C/SR.2713, pag. 7).

55 CERD/C/SR.2713, pag. 7.
56 BOPA.
57 lista completa — Oficina dels Tractats (coe.int) (en francés)
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39.

40.

41.

42.

43.

44.

supressio6 rapida d’aquestes manifestacions. En concret, segons les informacions recollides en el
marc de la visita al pais, encara no es poden obtenir de manera rapida les dades informatiques
pertinents i falta establir una comunicacié eficag amb els operadors de plataformes en linia.

L'ECRI recomana a les autoritats intensificar els seus esforgos per lluitar contra els discursos d’odi
en linia vetllant especialment per que el marc legislatiu prevegi I'obligacio6 juridica, per als mitjans
que operen en linia, de no difondre discursos d’odi prohibits pel dret penal, civil o administratiu,
de prendre disposicions apropiades per restringir o bloquejar I'accés a aquests discursos d’odi
publicats per tercers en les seves seccions de comentaris 0 en els espais col-laboratius de les
seves plataformes, i de sotmetre aquestes restriccions a un control jurisdiccional independent, tot
garantint que les autoritats competents tinguin, de fet, els mitjans per actuar eficagment. Per aixo,
'ECRI remet a la seva Recomanacio de politica general num. 15 i a la Recomanacié CM(2022)16
del Comité de Ministres del Consell d’Europa sobre la lluita contra el discurs d’odi.

B. Violéncia motivada per I'odi

Les violéncies motivades per I'odi son molt rares a Andorra. Segons un estudi realitzat el 2023,
només un 3,4% de la poblacié andorrana considera que hi ha comportaments racistes en el seu
barri amb una freqliéncia forgca o molt elevada2. Pel que fa a les dades estadistiques disponibles,
el 2021, Andorra va comunicar a I'Oficina per a les Institucions Democratiques i els Drets Humans
de I'Organitzacio per a la Seguretat i Cooperacio a Europa (ODIHR/OSCE) quatre casos de
delictes d’odi enregistrats per la policia, vuit casos d’aquesta mena el 2020 i un d’aquestes
caracteristiques el 2019%,

A tall d’exemple, el gener de 2020, un jove gai fou assetjat verbalment i agredit fisicament per dos
homes en un club de Santa Coloma®. A més, durant la visita, la delegaci6 de 'ECRI fou informada
per representants de la societat civil de dos altres casos d’agressions verbals i fisiques contra
persones LGBTI que s’haurien produit el 2021 i el 2022 respectivament.

L’article 30.6 del Codi Penal, que tipifica les circumstancies agreujants, disposa que un mobil és
“discriminatori” quan la presa de decisié en relacié a una persona fisica es fonamenta en “el
naixement, la nacionalitat o 'abséncia de nacionalitat, I'origen racial o étnic, el sexe o génere
femeni, la religio, les conviccions o opinions filosofiques, politiques o sindicals, I'idioma, I'edat, la
discapacitat, I'orientacio sexual, la identitat o I'expressio de génere, o qualsevol altra condici6 o
circumstancia personal o social’®’. Els mobils definits a I'article 30.6 s’apliquen a totes les
infraccions penals.

L’ECRI destaca, pero, que no sempre existeixen eines que permetin subministrar linies directrius
relatives al tractament dels delictes d’odi adregades als serveis policials. Ara bé, durant la visita,
la delegacié de 'ECRI es va assabentar que els actors de la justicia penal tenien serioses
dificultats per establir el mobil d’odi d’'una infraccié penal. Especialment, s’ha manifestat a la
delegacié la necessitat de formacié adregada al personal policial, als fiscals i als jutges quant a la
identificacié dels mobils racistes i anti-LGBTI. En aquest context, convé destacar que, el 2016,
els magistrats andorrans van poder participar a una formacié sobre les investigacions i els
procediments judicials en matéria de delictes d’odi®?2. L’ECRI considera que aquests tipus de
formacio haurien d’ésser organitzades de manera regular i haurien de posar I'accent sobre la
identificacié de les motivacions d’odi.

L’ECRI recomana a les autoritats que actuin de tal manera que les motivacions racistes i/o
LGBTIfobiques es prenguin plenament en compte en el marc de les investigacions i els
procediments judicials, i aixd des de linici de les mateixes. A tal efecte, s’haurien d’establir
formacions adregades als policies per que s’utilitzin els programes i els estandards internacionals

58 Observatori Social i de la Igualtat d'Andorra (2023b), pag.11.
59 Andorra | HCRW (osce.org) (en anglés). Tot i aixi, I'Oficina per a les Institucions Democratiques i els Drets Humans (ODIHR) atreu I'atencié sobre el

fet que els casos ressenyats no forgosament pertanyen als delictes d'odi tal qual els defineix 'OSCE/ODIHR. A més, sobre la base de les informacions
disponibles, 'ODIHR observa que les forces de I'ordre no han enregistrat les motivacions especifiques vinculades als delictes d’odi.

60 |LGA-Europe, Annual Review 2021.
67 Llei 9/2005, del 21 de febrer, qualificada del Codi penal.

62 National frameworks to address hate crime in Andorra | HCRW (osce.orq).
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proposats per les organitzacions internacionals i que es desenvolupin formacions, adregades a
magistrats, sobre I'aplicacié de les disposicions penals pertinents.

45. L’ECRI lamenta constatar que no existeix cap sistema oficial que permeti comptabilitzar els
delictes d’odi. L'ECRI observa que s'utilitzen dos sistemes informatics per gestionar les dades
relatives a les infraccions penals motivades per I'odi. El primer “Avantius”, utilitzat per la policia i
la fiscalia, no permet establir estadistiques. El segon, “Lotus”, utilitzat per la fiscalia, no permet
actualment incloure les motivacions d’odi recollides a I'article 30.6 del Codi Penal, ni establir
estadistiques a partir d’aquestes dades®. A més, s’ha cridat I'atencié de 'ECRI sobre la manca
de fiabilitat d’aquests sistemes de recollida de dades com a consequiéncia del fet que el personal
responsable d’introduir les dades no ho faria de manera correcta. L’'ECRI observa a més que el
Tribunal de Corts® no recull les dades relatives a les condemnes i que aquestes dades no sén
publiques®.

46. Malgrat el fet que 'ECRI® ja hagi plantejat des de fa temps els problemes de recollida de dades,
no s’ha constatat cap aveng significatiu al respecte. En el decurs de la visita a Andorra, s’ha fet
particip a 'TECRI de la necessitat de disposar d’un sistema fiable i centralitzat de recollida i d’analisi
de dades estadistiques en nombrosos ambits, especialment en matéria de discurs d’odi i de
violéncies motivades per I'odi.

47. L’ECRI recomana vivament a les autoritats d’establir un sistema complet de recollida de dades
desglossades de manera a obtenir una visié de conjunt, integrada i coherent, sobre el discurs
d’'odi i les infraccions motivades per I'odi de naturalesa racista i LGBTIfobica denunciades a la
policia, i també de les actuacions legals que s’hagin pres, i que aquestes dades siguin accessibles
al public.

48. Quant al suport a les victimes de violencies, 'ECRI saluda, com a practica prometedora, les
iniciatives destinades a l'elaboracié i la posada en practica de linies directrius adrecades a
professionals dels serveis competents i que tenen per objectiu evitar la victimitzacié secundaria,
inclus en els casos de delictes d’odi¢”.

49. A més, L’ECRI observa amb satisfaccid la creacid, el 2020, de I'Observatori Social i de la
Igualtat®. Pren nota que, el 2022, es va modificar el reglament de I'Observatori per millorar el seu
funcionament. L’'ECRI entén que I'Observatori jugara un paper important en matéria de recollida
i d’analisi de dades de cara al futur®. A tal efecte, anima a les autoritats a convertir en totalment
funcional I'Observatori de la Igualtat per que pugui participar a la recollida i a 'analisi de dades
sobre els delictes d’odi i també de discriminacio racial, LGBTIfobics i intersectorials.

lll. INTEGRACIO I INCLUSIO
A. Migrants
Dades

50. L’agost de 2023, la poblacioé d’Andorra era de 84.085 habitants, dels quals 46,3% eren ciutadans
andorrans, 24,3% eren espanyols, 10,3% eren ciutadans portuguesos, i 4,5% eren ciutadans
francesos. A més, un 14,6% del conjunt de la poblaci6 esta compost per ciutadans d’'un centenar
d’altres nacionalitats?. Pel que fa a la insuficiéncia en matéria de dades estadistiques, 'ECRI
remet als apartats pertinents d’aquest informe.

Aprenentatge de la llengua oficial.

63 \egeu també: National frameworks to address hate crime in Andorra | HCRW (osce.org).

64 Es tracta d'un tribunal penal de primera instancia.
65 \egeu també National frameworks to address hate crime in Andorra | HCRW (osce.org).
66 ECRI (2017), §43.

67 Aquestes linies directrius afecten grups en situacio de vulnerabilitat, com ara els refugiats i les persones LGBTI, i tenen per objectiu no revictimitzar
aquestes persones, especialment en el marc de procediments judicials.

68 |nici (observatorisocial.ad).
69 |LGA-Europe, Annual Review 2022.

70 Departament d'Estadistica del Govern d'Andorra - Publicacié (estadistica.ad); CERD/C/AND/1-6, pag. 2.
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El Servei de Politica Linguistica del Govern d’Andorra s’encarrega de promoure la llengua oficial,
el catala, i de permetre aixi a la poblacié immigrada dominar la llengua del pais”’. L’aprenentatge
del catala és encara més important ja que, si es té en compte el que ens han fet observar diversos
interlocutors de la societat civil en el transcurs de la visita, els serveis publics, inclosos els serveis
sanitaris, son accessibles en catala, cosa que fa que el seu accés sigui dificil per part de les
persones migrants, especialment els que arriben de nou. L’ECRI anima per tant a les institucions
publiques a fer més accessibles els serveis publics a les persones que no dominin el catala, inclos
mitjangant serveis d’interpretacio i facilitant els prospectes informatius en diferents idiomes.

En aquest context, 'ECRI vol saludar I'oferta de cursos gratuits de catala. Cada any es faciliten
un centenar de cursos en format presencial amb la participacié d’aproximadament 1.100
persones, i també una desena de cursos a distancia que afecten aproximadament unes 400
persones. Andorra disposa igualment de cinc centres d’autoaprenentatge de catala que compten
com a mitjana 3.500 usuaris I'any’2. A més, el Ministeri de Cultura també ha organitzat un
programa (“Voluntariat per la llengua) que permet a persones de llengua materna catalana ajudar
a persones estrangeres a practicar aquest idioma.

Educacio

A Andorra coexisteixen tres sistemes d’ensenyament public i gratuit: el sistema andorra, el
sistema francés i el sistema espanyol. L’estructura de 'ensenyament es defineix a I'article 5 de la
Llei del 3 de setembre de 1993 relativa a 'ensenyament. Els sistemes andorra, espanyol i francés
estan gestionats pels ministeris encarregats de I'educacié en els seus governs respectius?. En el
curs escolar 2022-2023 el nombre total d’alumnes era de 11.340 dels quals 41% estaven inscrits
en el sistema educatiu andorra, 26% en el sistema educatiu espanyol, 31% en el sistema educatiu
francés (als quals cal afegir 2% en el sistema educatiu privat britanic).

L’ensenyament és obligatori dels 6 als 16 anys. Es considera que la taxa d’escolaritzacio és del
100%7. A més, més de 90% dels infants entre els dos anys i mig i els sis anys també estan
escolaritzats?.

L’ECRI observa amb interés que les families, incloses les families migrants novament arribades,
poden inscriure lliurement els seus fills en un dels tres sistemes. Es considera que els infants han
de romandre en el sistema escollit fins el final del curs escolar, després poden passar a un altre
sistema. S’imparteixen cursos d’'idioma per permetre als infants migrants adquirir el domini del
catala i també del frances i del castella.

Treball

Segons la llei sobre les quotes d’immigracio, el Govern decideix i estableix les quotes per lliurar
els permisos de treball, tenint en compte les ofertes de treball disponibles, consultant els sindicats
i les associacions professionals. Existeixen dos tipus de quotes, una quota vinculada a la
temporada hivernal (turisme i esports de muntanya) i un altra vinculada a les altres estacions. Les
persones que desitgen treballar a Andorra han d’obtenir una autoritzacié de treball per poder
exercir una activitat professional assalariada a Andorra i aixi poder obtenir el permis de
residéncia’e.

L’ECRI constata perd amb preocupacié que un cert nombre de treballadors migrants, originaris
del Peru i de d’altres paisos d’Ameérica Llatina, amb I'estatut de “treballadors desplacats” s’haurien
vist afectats per practiques abusives per part d’'empreses del sector de la construccio i obres

71 El catala a Andorra; Cursos gratuits de catala (cultura.ad).

72 E| catala a Andorra; Cursos gratuits de catala (cultura.ad).

73 CERD/C/AND/1-6, pag. 3. Els tractats i els acords bilaterals amb els governs francesos, espanyol i portugués també formen part del marc juridic que
sosté el sistema educatiu. El francés és el principal idioma d’ensenyament en el sistema francés, tot i que també s'hi ensenyi el catala. El castella i el
catala s'utilitzen en el sistema espanyol, i les tres llenglies s'utilitzen en el sistema andorra. La historia d’Andorra s’ensenya a totes les escoles. (Vegeu
també : CERD/C/SR.2713, pag. 7-8.)

74 CERD/C/AND/1-6, pag 3.
75 CRC/C/AND/3-5, pag. 24.
76 Qu'est-ce que les quotas d’immigration en Andorre - Setup Andorra.
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publiques”. Aquesta mena de practiques han estat unanimement condemnades pels diferents
interlocutors amb els quals hem parlat durant la visita a Andorra, els quals han informat de
condicions de treball degradades.

58. Aixi mateix, de les informacions facilitades a I'ECRI, es desprén que les dones migrants
empleades en el servei domeéstic i les treballadores i els treballadors temporers poden estar
especialment exposats als riscos d’explotacio’, pel fet que aquestes persones, segons les
informacions recollides per la delegacio en el decurs de la seva visita, estan poc informades dels
seus drets en matéria de dret laboral o que no gosen adregar-se als serveis d’'inspeccié del treball
en cas de violacio dels seus drets. En aquest context, 'TECRI saluda la creacio per mitja de la Llei
nuam. 6/2022 de I'Institut Andorra de les Dones que ha comengat les seves activitats el gener de
20237 i que aporta el seu suport a les dones migrants, i invita a les autoritats a actuar de tal
manera que els treballadors migrants, especialment les dones estrangeres empleades
domeéstiques i els treballadors temporers estrangers, estiguin més ben informats dels seus drets.

59. Més generalment, 'ECRI a pres bona nota de qué s’han pres mesures a finals de I'any 2022 per
que el dret laboral andorra s’apliqui de manera uniforme al conjunt de persones que treballen al
Principat, sigui quin sigui el seu origen i el seu estatut®. L’'ECRI també observa amb satisfaccié
que esta previst reforcar la capacitat dels serveis d’Inspeccié de Treballé’.

60. L’ECRI recomana a les autoritats que donin plenament suport als serveis d’'inspeccié de treball
en llurs missions, dotant-los els recursos suficients per actuar eficagment en I'eliminacio i la
prevencié de tota mena de racisme i de discriminacié racial en I'ambit laboral, especialment en
els sectors vinculats al turisme i a la construccio i obres publiques. En fer aixd, convé prendre
degudament en consideracio la Recomanacio de politica general num. 14 de 'ECRI, sobre la lluita
contra el racisme i la discriminacié racial en 'ambit laboral.

Habitatge

61. L’ECRI constata que la crisi general de I'habitatge al Principat d’Andorra afecta de manera molt
negativa a la igualtat d’accés a I'habitatge de les persones estrangeres en situacid de
vulnerabilitat?2. En aquest context, 'ECRI es planteja interrogants sobre la condicié de
‘residéncia de cinc anys” exigida per accedir als habitatges socials® i anima a les autoritats a
revisar aquesta condicio per permetre un accés equitable a totes i a tots, inclosos els treballadors
estrangers.

62. L’ECRI entén que la questio de I'habitatge figura entre les prioritats del Govern. Per aixo, pren
nota amb interés d’'un cert nombre d’iniciatives i de projectes a curt i mig termini. Per exemple,
I'Institut Nacional de I’'Habitatge, organisme independent creat el juny de 2021 i funcional des de
novembre 2021, és el responsable dels habitatges “protegits” per les persones en dificultat i
dels habitatges a preu moderat. Es compta amb un conjunt de 22 habitatges socials, dos dels
quals estan destinats a les situacions d’urgéncia gestionades pel ministeri, i els altres 20 estan
gestionats per I'Institut en el marc del Programa “Primer la Llar” (Housing First en anglées). A
més, el Govern té la intencio de crear 300 unitats d’habitatge suplementaries a preu moderat
d’aqui a finals del 2024. Finalment la Comissié Nacional de I’'Habitatge permet a les instancies

77 E| gener de 2023, un empresari va ser acusat per maltractaments a causa de les condicions d'allotjament dels treballadors peruans: Diari d’Andorra
(2023, gener 30). A I'agost de 2023, s’estaven investigant tres altres dentincies: Altaveu (2023, agost 11); Bondia (2023, aodt 30). A més, I'Associacié de
Peruans ha afirmat que encara hi havia una quarantena de casos d'abusos relatius al dret laboral: Poble Andorra (2023, octubre 18).

8 AIHRC/WG.6/36/AND/2, pag. 7-8; AlHRC/46/11/Add.1, pag. 4-5. Vegeu també: GRETA (2024) (en francés), pag. 9 ; GREVIO (2020), (en anglés) pag.
16 ; GRETA (2019), (en anglés) pag. 12.

79 Govern d’Andorra (2023, gener 25).

80 \/egeu també : CoE, GRETA (2024), pag. 25; 36-37.

87 Altaveu (2024, gener 31)

82 Raonador del Ciutada (2023, gener 16). Segons el Raonador del Ciutada, 'habitatge continua essent el principal motiu de consulta de les persones
que s'adrecen a la institucio.

83 Govern d'Andorra (2022, juny 28)

84 | 'oficina de I'habitatge era un servei governamental creat el 2020, que era 'embrio de I'Institut Nacional de I'Habitatge. Fou fusionat amb I'Institut
Nacional de I'Habitatge el mars de 2023.
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governamentals, als Comuns, al Raonador del Ciutada, i a I'Institut Nacional de I'Habitatge, i
també a entitats privades implicades en I'ambit de I'habitatge, intercanviar i buscar solucions.

L’ECRI considera que estaria bé que aquestes accions fossin destacades encara més en la
comunicacio del Govern, ja que la comunicacié del Govern ha estat percebuda com maldestra
el juliol de 2023 després d’'unes manifestacions que s’haurien extret d’'una declaracio del cap de
Govern segons les quals “els nous treballadors estrangers s’haurien d’instal-lar en les zones
frontereres” .

L’ECRI recomana a les autoritats que continuin amb la maxima determinacié els esforgos
desplegats per crear habitatges socials i habitatges a preu moderat i que multipliquin les
iniciatives destinades a donar suport a les persones estrangeres en situacié de vulnerabilitat
enfront de la crisi de I'habitatge.

Participacié6 a la vida publica

En el decurs de la visita a Andorra, la delegacié de 'ECRI ha pres bona nota del desig profund
expressat per diversos representants de les comunitats que constitueixen la poblacié estrangera
del pais (que, cal recordar-ho, representa la majoria de la poblacié del pais) de participar
activament en la vida publica, especialment beneficiant-se del dret de vot a nivell local després
d’'un cert nombre d’anys de residéncia. De la visita també es va poder extreure un cert esperit
d’obertura en la matéria per part de diferents actors politics. A més, 'ECRI observa que I'opinio
publica sembla ser favorable a aquesta questio: segons un estudi realitzat el 2023, la majoria
de la poblacié (78%) seria favorable al dret de vot dels immigrants en les eleccions comunals®e.

L’ECRI recomana a les autoritats, a titol prioritari, que confereixin als no nacionals que
resideixen a Andorra el dret de vot i d’elegibilitat a les eleccions locals, de conformitat amb els
principis que figuren al Conveni del Consell d’Europa sobre la participacio dels estrangers a la
vida publica en I'ambit local®”.

Naturalitzacio

En el marc de la visita, sovint s’ha considerat la possibilitat d’obtenir la nacionalitat andorrana
com l'ultim element d’'una integracio exitosa en la vida social del pais. Ara bé, 'ECRI constata
que no s’ha pres cap mesura recent per facilitar 'obtencié de la nacionalitat andorrana, ni
escurgant la durada requerida per fer la sol-licitud ordinaria de naturalitzacio®, ni atorgant la
possibilitat de tenir la doble nacionalitat®. L’ECRI anima les autoritats a reexaminar les
possibilitats de millorar I'accés a la ciutadania en condicions raonables.

B. Persones desplagades a conseqiiéncia de I’agressio de la Federacié de Russia contra

Ucraina.

L'ECRI pren nota amb interés que el Govern andorra ha acollit 285 persones desplagades
provinents d’'Ucraina, segons la quota que va fixar®. Durant la visita, la delegacié de 'ECRI s’ha
assabentat que un centenar de persones desplagades provinents d’Ucraina havien abandonat
el pais.

Les persones provinents d’'Ucraina després del febrer de 2022 han pogut beneficiar-se de cursos
de catala. El febrer de 2023, 64 persones del nombre total de persones desplagades van obtenir
un permis de sojorn i de treball perqué havien trobat una feina. Uns 70 infants ucrainesos estan
escolaritzats. En termes d’ajudes, el Ministeri d’Afers Socials, Joventut i Igualtat ha cobert les
necessitats basiques de més d’un centenar de families i els ha subministrat igualment targes

85 Diari d'Andorra (2023, juliol 27); (2023, juliol 31).
86 Observatori Social d’Andorra (2023b), p. 27.
87 CoE, STE 144, Conveni sobre la participacié dels estrangers en la vida ptblica en 'ambit local.

88 En el seu cinqué informe (§53), 'ECRI va reiterar la seva recomanacio que té per objectiu modificar la llei sobre la nacionalitat reduint a 10 anys la
durada de residencia requerida per obtenir la nacionalitat andorrana, de conformitat amb I'article 6 del Conveni Europeu sobre la nacionalitat. Vegeu
també: Consell d'Europa, STE 166, Conveni sobre la nacionalitat, 6.X1.1997.

89 En el seu cinqué informe (§56), 'ECRI va tornar a recomanar a les autoritats andorranes que estudiessin mitjans per tal d'introduir en la legislacio
andorrana la possibilitat de tenir la doble nacionalitat.

90 E| febrer de 2023, Andorra havia acollit també a 24 refugiats ucrainesos més que estaven inscrits en una llista d’espera, amb una autoritzacié inicial de
tres mesos com a turistes. Diari d’Andorra (2022, febrer 22); La Ciutat (2022, febrer 22)
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prepagades per efectuar les compres de la vida quotidiana, com ara el transport i el teléfon?’. A
més, 'ECRI constata amb satisfaccid que les persones desplacades que provenen d’Ucraina
beneficien d’'una cobertura médica completa i gratuita®.

70. Quant als problemes d’allotiament®, 'ECRI ha estat informat que el setembre de 2023, les
persones desplacades provinents d’Ucraina presents en el pais ja havien estat totes
reinstallades, sigui en apartaments, sigui en hotels o aparthotels. Tot i aixi, L'ECRI entén que
les mesures preses pel Govern estaven en vigor fins el 2024%. En el context actual de la crisi
de I'habitatge en el pais, anima les autoritats a continuar i a consolidar les mesures preses per
lallotiament a Andorra de les persones desplacades a consequéncia de I'agressio de la
Federaci6é de Russia contra Ucraina.

C. Minories religioses

71. A Andorra, no existeixen dades oficials sobre la pertinenga a comunitats religioses. Segons
estimacions recents hi hauria aproximadament uns 2.000 musulmans i una comunitat jueva
d’'uns 100 membres®.

72. L’ECRI veu amb interés que s’ha creat un grup de dialeg interreligids, que inclou diversos grups
religiosos presents al pais i serveix de plataforma per a facilitar la bona comunicacié i la
comprensio mutua. Segons 'ECRI, és tracta d’una bona practica.

73. L’ECRI constata que les comunitats religioses, amb la notable excepcid de la comunitat
catolica®, no disposen d’existéncia juridica com a tals a Andorra. S’han d’enregistrar com a
associacions per ,per exemple, construir un lloc de culte o sol-licitar el suport financer del Govern
amb vista a la realitzacié d’activitats de la comunitat en qliestié. LECRI anima les autoritats a
revisar la legislacio, la reglamentacio i la practica administrativa vetllant a qué no hi hagi cap
diferéncia de tracte injustificada.

74. Quant a les minories musulmanes, 'ECRI s’ha assabentat que es llogaven dues sales, a Andorra
la Vella i a Escaldes Engordany, per la practica del culte, cosa que constitueix una evolucié
positiva. Dit aix0, 'ECRI anima les autoritats a actuar de tal manera que les comunitats
musulmanes disposin de sales de pregaria adaptades.

75. Pel que fa a la creacié d’'un cementiri multiconfessional®’, de les informacions recollides durant
la visita es desprén que segueix essent una questid important, especialment per les persones
de confessid musulmana, vist que llur fe requereix que els seus morts siguin enterrats
directament a terra, cosa que, avui per avui, encara no és possible. L'ECRI constata amb interes
que finalment s’ha identificat un terreny que es podria dedicar a cementiri multiconfessional el
20249,

76. L’ECRI recomana a les autoritats que continuin i portin a terme els seus esforgos per trobar una
solucio per permetre a les comunitats religioses minoritaries disposar d’'un cementiri en el qual
podrien inhumar als seus morts de conformitat amb llurs conviccions religioses i els seus
costums.

77. Finalment, 'ECRI ha pres nota del cas d’'una nena que havia portat el vel a I'escola francesa del
Principat d’Andorra. Aquest afer va suscitar vives emocions i va portar el Govern a modificar el
reglament sobre el port de signes religiosos ostensibles a les escoles publiques®. L’'ECRI

97 Diari d’Andorra (2022, febrer 22); La Ciutat (2022, febrer 22); Andorra Difusio (2022, juny 20).

92 ARA Andorra (2022, marg 12).
93 Poble Andorra (2023, febrer 25); Diari d’Andorra (2023, abril 16); Altaveu (2023, agost 10).

94 Radio SER (2023, setembre 11)

9 \/egeu: Departament d’Estat dels Estats Units d’America (2022).

9% Des de 1993, el Principat d’Andorra ja no té religio oficial, perd té una “religié afavorida” segons els termes de I'article 11 § 3 de la Constitucio que
“garanteix a I'Església Catolica el manteniment de les relacions de col-laboracié especial amb I'Estat d’acord amb la tradici6 andorrana”.

97 En el seu quart informe (§101), 'ECRI va recomanar que es trobés una soluci6 per permetre a les comunitats religioses minoritaries tenir un cementiri
en el qual poguessin inhumar els seus morts de conformitat amb les seves conviccions religioses i els seus costums.

9% RPG num. 5 (revisada) de 'ECRI recomana en el seu paragraf 42 “suprimir els obstacles juridics o administratius discriminatoris per la construccié dels
llocs de culte adaptats a les practiques de lslam i als seus ritus funeraris.”

99 Quest France (2022, février 17) (en frances); Altaveu (2022, abril 23)
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constata que les autoritats han permés a la noia continuar la seva escolaritat per mitja d’'una
educacio a distancia de la qual se n’han fet carrec les autoritats, lo que ha estat considerat com
una sortida acceptable per la familia de la nena’®. Ara bé, aixd podria ser un obstacle per la
seva inclusio en I'entorn escolar. Per aquest motiu, I'ECRI crida I'atencié de les autoritats sobre
la seva Recomanacio de politica general num. 5 (revisada) sobre la prevencid i la lluita contra
el racisme i la discriminacié envers les persones musulmanes, especialment les seves
recomanacions 17, 22 i 4371,

TEMES ESPECIFICS DEL PRINCIPAT D’ANDORRA

Legislacio i politiques en matéria d’igualtat de tractament

L’ECRI constata amb gran satisfaccié que s’han dut a terme actuacions contundents durant
aquests darrers anys a nivell legislatiu i a nivell politic en I'ambit de la igualtat. Segons la nova
estratégia governamental en matéria de promocié de la igualtat, I'’Area de Politiques d’lgualtat,
creada en 2015 i operativa des de 2016, esta encarregada de desenvolupar i promoure
actuacions i programes transversals en benefici dels grups que es troben sota el mandat de
'ECRI inclosos els ciutadans estrangers’2.

L’Area de Politiques d’lgualtat ha elaborat especialment un Llibre Blanc sobre les qiiestions
d’igualtat de tractament, adoptat el 2018, en col-laboracié amb I'Institut d’Estudis Andorrans, el
Parlament i la societat civil, amb l'objectiu de presentar I'estat de la questi6 sobre aquests
temes’®, Les conclusions d’aquest exercici han permés, entre altres, I'elaboracioé de la Llei num.
13/2019 de 15 de febrer de 2019, per la igualtat de tracte i la no discriminacio, que va entrar en
vigor el mar¢c del mateix any. L’'ECRI es felicita de I'adopcié d’aquesta llei, i aixd vista la
recomanacié que havia formulat en el seu anterior informe??¢. Tot i aixi, 'ECRI considera que
convindria assegurar I'aplicacié de la llei implicant activament el conjunt dels actors afectats. Per
tant, és de I'opinié que s’hauria d’iniciar el desenvolupament d’'un programa especific d’accions
de prevenci6 i de lluita contra el racisme i la intolerancia que permetin adoptar una abordatge
més transversal en matéria d’igualtat, amb la participacio de totes les parts concernides.

L’ECRI recomana a les autoritats, a titol prioritari, que adoptin un programa nacional d’accions
contra el racisme i la LGBTIfobia, que impliqui tots els ministeris, el Raonador del Ciutada i la
societat civil, i que posin en marxa un grup de treball que tingui per objectiu la seva aplicacio
efectiva.

100 ARA Andorra (2022, juliol 28); Altaveu (2022, setembre 24)

107 Vegeu la RPG niim. 5 (revisada) de 'ECRI, (en francés) pag. 25-26 ; 29.

102 *Area substitueix la Comissio per la Igualtat creada anteriorment. Vegeu també : INT_CERD_STA_AND_34779_E.
703 INT_CERD_STA_AND_34779_E.

704 En el seu cinqué informe (§17), 'ECRI va recomanar vivament a les autoritats andorranes que finalitzessin el projecte de llei que preveu una legislacié
especifica completa en matéria civil i administrativa contra la discriminacié directa i indirecta, tenint en compte la RPG niim. 7 sobre la legislacié nacional
per lluitar contra el racisme i la discriminacié racial i que adoptessin la llei tant bon punt fos possible.
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RECOMANACIONS OBJECTE D’UN SEGUIMENT INTERMEDI

Les dos recomanacions especifiques per a les quals 'ECRI demana a les autoritats d’Andorra una
aplicacio prioritaria son les seguents:

¢ (§66) L'ECRI recomana a les autoritats que confereixin als no nacionals que resideixen a Andorra
el dret de vot i d’elegibilitat a les eleccions locals, de conformitat amb els principis que figuren al
Conveni del Consell d’Europa sobre la participacio dels estrangers a la vida publica en 'ambit local.

¢ (§80) L’ECRI recomana a les autoritats, a titol prioritari, que adoptin un programa nacional d’accions
contra el racisme i la LGBTIfobia, que impliqui tots els ministeris, el Raonador del Ciutada i la
societat civil, i que posin en marxa un grup de treball que tingui per objectiu la seva aplicacié
efectiva.

L’ECRI dura a terme un procediment de seguiment intermedi per aquestes dos recomanacions, com a
molt tard, dos anys després de la publicacié d’aquest informe.
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LLISTA DE RECOMANACIONS

El lloc que ocupen les recomanacions en el text de I'informe s’indica entre paréentesi.

1.

(§6) L’'ECRI, recomana a les autoritats que reforcin I'estatut i les competéncies del Raonador del
Ciutada, tenint en compte la seva Recomanacio de politica general num. 2 (revisada) sobre els
organismes de promocio de la igualtat encarregats de lluitar contra el racisme i la intolerancia a
nivell nacional i del dictamen de la Comissiéo de Venéecia del Consell d’Europa publicat el 24
d’octubre de 2022, i de vetllar a qué la institucié es beneficii dels mitjans pressupostaris i humans
necessaris per exercir plenament les seves funcions.

(§26) L'ECRI recomana a les autoritats que reforcin la legislacié sobre el reconeixement juridic del
génere, a la llum de les normes internacionals en la matéria, especialment optant per un
procediment administratiu rapid, transparent i accessible

(§35) L'ECRI recomana a les autoritats constituir un grup de treball interinstitucional encarregat
d’elaborar un marc reglamentari que tingui per objectiu lluitar de manera eficag contra els discursos
d’odi racista i LGBTIfobics, inclos en linia. Aquest grup hauria d’associar les autoritats competents,
el Raonador del Ciutada, els actors de la societat civil i els professionals dels mitjans. Aquest marc
hauria de sustentar-se en la Recomanacio de Politica General num. 15 de 'ECRI sobre la lluita
contra el discurs d’odi i la Recomanacio CM/Rec(2022)16 del Comité de Ministres del Consell
d’Europa sobre la lluita contra el discurs d’odi.

(§39) L'ECRI recomana a les autoritats intensificar els seus esforgos per lluitar contra els discursos
d’odi en linia vetllant especialment per que el marc legislatiu prevegi I'obligacié juridica, per als
mitjans que operen en linia, de no difondre discursos d’odi prohibits pel dret penal, civil o
administratiu, de prendre disposicions apropiades per restringir o bloquejar I'accés a aquests
discursos d’odi publicats per tercers en les seves seccions de comentaris o en els espais
col-laboratius de les seves plataformes, i de sotmetre aquestes restriccions a un control
jurisdiccional independent, tot garantint que les autoritats competents tinguin, de fet, els mitjans per
actuar eficagment. Per aixd, 'ECRI remet a la seva Recomanacié de politica general num. 15iala
Recomanacié CM(2022)16 del Comité de Ministres del Consell d’Europa sobre la lluita contra el
discurs d’odi.

(§44) L’'ECRI recomana a les autoritats que actuin de tal manera que les motivacions racistes i/o
LGBTIfobiques es prenguin plenament en compte en el marc de les investigacions i els
procediments judicials, i aixd0 des de linici de les mateixes. A tal efecte, s’haurien d’establir
formacions adregades als policies per que s’utilitzin els programes i els estandards internacionals
proposats per les organitzacions internacionals i que es desenvolupin formacions, adregades a
magistrats, sobre I'aplicacio de les disposicions penals pertinents.

(§47) L'ECRI recomana vivament a les autoritats d’establir un sistema complet de recollida de
dades desglossades de manera a obtenir una visié de conjunt, integrada i coherent, sobre el discurs
d'odi i les infraccions motivades per I'odi de naturalesa racista i LGBTIfdbica denunciades a la
policia, i també de les actuacions legals que s’hagin pres, i que aquestes dades siguin accessibles
al public.

(§60) L’ECRI recomana a les autoritats que donin plenament suport als serveis d’inspeccio de
treball en llurs missions, dotant-los dels recursos suficients per actuar eficagment en I'eliminacio i
la prevencio de tota mena de racisme i de discriminacié racial en 'ambit laboral, especialment en
els sectors vinculats al turisme i a la construccié i obres publiques. En fer aixd, convé prendre
degudament en consideracié la Recomanacié de politica general num. 14 de 'ECRI, sobre la lluita
contra el racisme i la discriminacio racial en I'ambit laboral.

(§64) L'ECRI recomana a les autoritats que continuin amb la maxima determinacio els esforgos
desplegats per crear habitatges socials i habitatges a preu moderat i que multipliquin les iniciatives
destinades a donar suport a les persones estrangeres en situacioé de vulnerabilitat enfront de la
crisi de I'habitatge.
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10.

11.

(§66) L’'ECRI recomana a les autoritats, a titol prioritari, que confereixin als no nacionals que
resideixen a Andorra el dret de vot i d’elegibilitat a les eleccions locals, de conformitat amb els
principis que figuren al Conveni del Consell d’Europa sobre la participacio dels estrangers a la vida
publica en I'ambit local .

(§76) LECRI recomana a les autoritats que continuin i portin a terme els seus esforgos per trobar
una solucio per permetre a les comunitats religioses minoritaries disposar d’'un cementiri en el qual
podrien inhumar als seus morts de conformitat amb llurs conviccions religioses i els seus costums.

(§80) L’ECRI recomana a les autoritats, a titol prioritari, que adoptin un programa nacional d’accions
contra el racisme i la LGBTIfobia, que impliqui tots els ministeris, el Raonador del Ciutada i la
societat civil, i que posin en marxa un grup de treball que tingui per objectiu la seva aplicacié
efectiva.
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ANNEX: MIRADA DEL GOVERN

El seglient annex no forma part de I'analisi i les propostes de I'ECRI sobre la situacié a Andorra.

D'acord amb el procediment pais per pais, I'ECRI va obrir un dialeg confidencial amb les autoritats
andorranes sobre una primera versio de l'informe. Es van tenir en compte una série de comentaris de
les autoritats i es van incorporar a la versio final de I'informe (que, segons la practica habitual de 'ECRI
i llevat que s'indiqui el contrari, només va poder tenir en compte I'evolucié fins al 10 d'abril de 2024,
data d'examen de la primera versio).

Les autoritats han sol-licitat que es reprodueixi el seglient punt de vista com a annex a l'informe de
I'ECRI.
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Concernant la recommandation numéro 7 (paragraphe 60 du texte du rapport), le ministere de
I'Emploi et du Travail propose les commentaires suivants :

Pour I'année 2024, le Gouvernement a doté le Servei d’'Inspection du Travail de deux postes
d’inspecteurs du travail supplémentaires, en augmentant de 7 a 9 personnes, afin de soutenir
ce service dans ses différentes missions.

Par ailleurs, un total de treize inspections inopinées ont été réalisées et une plainte a été regue
en 2023 concernant un groupe de travailleurs migrants qui exergaient leur activité
professionnelle en Andorre, dans le secteur de la construction, sous la modalité d’autorisation
de “travailleurs détachés” ou de séjour et de travail, en provenance du Pérou. Ces inspections
et plainte ont donné lieu a l'ouverture de huit procés verbaux qui ont touché quatre entreprises
différentes avec des sanctions pour un total de prés de 134.000 euros.

Le gouvernement d'Andorre, déterminé a éradiquer ce type de pratique, outre I'imposition de
sanctions prévues par la loi andorrane pour les entreprises qui ne respectent pas la
réglementation du travail, et afin d'introduire certaines limitations pour éviter des dérives
pouvant conduire a abus qui affectent les travailleurs, dans le cadre du projet de loi pour la
croissance durable et le droit au logement récemment soumis a la procédure parlementaire, il
est proposé d'éliminer la figure du “travailleur détaché” par les entreprises de pays
extracommunautaires.

En outre, afin d’informer les travailleuses et les travailleurs de leurs droits, un dépliant a été
élaboré en catalan, frangais et espagnol, disponible en format papier et digital, et qui a été
également transmis aux autorités du Pérou et de I'Argentine, pays concernés par la
problématique des “travailleurs détachés”, et également pays d’ou proviennent la grande majorité
des travailleuses et travaill
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