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Introducao

Contexto

O programa Cidades Interculturais tomou
esta iniciativa para ajudar os municipios e
as organizagoes dos setores publico e
privado locais a partilharem e aprenderem
com as boas praticas desenvolvidas por
varias cidades que pretendem por fim a
discriminacao sistémica. Esta sintese de
politicas procura apoiar decisores politicos
das cidades nas principais linhas politicas
e vertentes praticas no combate a
discriminagéao sistémica.

Esta nota informativa é acompanhada por
um estudo sobre discriminagao sistémica,
exemplos de respostas eficazes
desenvolvidas, e por uma base de dados de
exemplos de boas praticas de varias
cidades, disponivel no site das Cidades
Interculturais

Discriminacgao sistémica

A discriminagéo sistémica ocorre quando
os procedimentos, as rotinas e a cultura
organizacional de qualquer organizagao
contribuem para resultados desiguais para
grupos minoritarios em comparagao com a
populacdo em geral. Pode estar enraizada
na forma como as organizagoes
desenvolvem a sua atividade diaria
enquanto entidades que tomam decisdes
politicas, empregadoras ou prestadoras de
servigos, e pode também estar presente na
tomada de decisdes automatizada. Tende a
nao ser uma questao de intencdo ou de
acao deliberada. S¢6 se torna visivel quando
existem resultados desiguais para
determinados grupos no ambito da
elaboracgao de politicas ou programas, na
prestacdo de servigos e de emprego numa
organizacgao. Os resultados desiguais sao,
portanto, os marcadores da discriminagao
sistémica em jogo.

Estes resultados desiguais sdo evidentes
na situacao e na experiéncia de grupos
como as mulheres, pessoas pertencentes a
minorias étnicas visiveis, pessoas LGBTI ou
com deficiéncia, familias monoparentais,
pessoas prestadoras de cuidados, idosas
ou jovens, pessoas com crengas religiosas
especificas e com um estatuto
socioeconomico particular.

A desvantagem enraizada, intergeracional e
intransponivel para estes grupos resulta da
discriminacao sistémica. Esta
desvantagem pode ser visivel em todo o
espectro do emprego, do rendimento, da
educacao, da saude, da habitagao, da
cultura, do policiamento, das infra-
estruturas publicas e muito mais.

A discriminagéo sistémica mina os
principios de igualdade, diversidade e
interacdo que definem a cidade
intercultural. Igualdade significa que a
cidade reflete a igualdade e a ndo-
discriminagdo em todo o seu trabalho.
Diversidade significa que a cidade
reconhece a diversidade como uma
carateristica intrinseca das comunidades
humanas e uma fonte de resiliéncia,
vitalidade e inovagéo. Interagéo significa
que a cidade permite encontros
quotidianos positivos e construtivos com
esta diversidade.

A discriminacao sistémica contradiz a
procura da igualdade e da néo-
discriminagao nas varias fungdes da
cidade. Sem avancar no objetivo da
igualdade e da ndo-discriminagéo, as
vantagens que decorrem da diversidade
ficam bloqueadas e ndo se concretizam. As
divisdes que resultam da desigualdade
reduzem a qualidade das interagdes
possiveis entre os grupos que integram
essa diversidade.



Estabelecer um quadro para
politicas e praticas anti-
discriminacao sistémica

Para combater eficazmente a
discriminacao sistémica, sdo necessarias
por parte de uma cidade quatro agées
interligadas entre si. Séo elas:

Preparar: criar as condi¢gbes necessarias
para que a cidade combata a discriminagao
sistémica.

Identificar: detetar a discriminagao
sistémica e torna-la visivel.

Prevenir: desenvolver solugdes sistémicas
para um problema sistémico.

Praticas partilhadas: agcdes que permitam
uma resposta coerente a discriminagéao
sistémica na cidade, no setor publico em
geral e no setor privado.

Sao quatro os principios fundamentais que
informam estas acoes:

. A concecgao e a execucao das acoes
sao informadas pelos grupos expostos a
discriminagéo sistémica e pelas suas
organizagdes representativas.

= As pessoas que desenvolvem e
implementam as acdes estdo bem
informadas, com conhecimentos
especializados e compreensao da questao.

= As acbes sdo moldadas pela
ambicao de resultados mais equitativos
para 0s grupos No seu acesso aos recursos;
reconhecimento da sua diversidade;
influéncia na tomada de decisodes; e
relacdes de respeito, cuidado e
solidariedade.

= Compromissos, relatérios,
recomendacgdes e conclusdes em relagéo a
discriminagéao sistémica levam a que a
cidade tome medidas praticas.

Acao 1: preparar-se para
combater a discriminacao
sistémica

Estabelecer uma norma para

abordar a questao

Fixar uma norma comunica a ambig¢&o da
cidade em abordar a discriminagdo
sistémica e estabelece indicadores para
acompanhar os progressos na
concretizagcao dessa ambicao. Além disso,
uma norma estabelece uma visdo da
cidade como lider e influenciadora na
questao e define as medidas de sucesso
para a sua abordagem ao problema.

Lideranca organizacional sobre

a questao

Uma lideranga designada dentro da cidade
assegura um compromisso visivel e garante
um compromisso prévio no combate a
discriminagao sistémica. Esta liderancga
organizacional envolve:

. um papel politico para um membro
designado da Camara Municipal;

. atribuicao de responsabilidades a
um quadro superior;

. e enfatizar a questao nas agendas
das reunides de gestao de topo.

Infraestrutura organizacional

para impulsionar a acao

Uma infraestrutura institucional a postos e
encarregue de combater a discriminagéo
sistémica permite uma acao sustentada a
longo prazo. Esta inclui:

= Uma politica de igualdade de
direitos para a cidade, que designa a
discriminagao sistémica e estabelece um
compromisso para identificar e prevenir a
mesma.

. Um comité inter-organizacional
para atuar como defensor interno: uma



pessoa perita e impulsionadora para
garantir que o pessoal possa abordar
eficazmente a questéo da discriminagéo
sistémica.

= Um plano de acéo sobre
discriminagéo sistémica, com objetivos e
iniciativas para a cidade identificar e
prevenir a mesma.

= Formacao em competéncias e
orientagao sobre discriminagéo sistémica
para quem desenvolve e revé politicas,
planos, programas e procedimentos, e
formacgéo geral de sensibilizagcéo para todo
o pessoal.

. Dados e informacodes sobre a
igualdade e a diversidade recolhidos e
analisados para permitir uma abordagem
baseada na evidéncia para combater a
discriminagéao sistémica.

O Municipio de Turim, Italia, aprovou uma
resolucdo que declara "o conhecimento, as
acoes e as boas praticas antirracistas
como um bem comum intangivel". O
objetivo inicial é desenvolver um Pacto de
Colaboracao para o cuidado, a gestao
partilhada e a regeneracao deste bem
comum.

O Pacto identificara as prioridades a
trabalhar e os investimentos a efetuar. Foi
langado um convite aberto a apresentagéo
de propostas para apoiar um processo de
co-criacao do Pacto. O Pacto sera assinado
pelas entidades que aceitarem colaborar
na sua implementacao. O Pacto é um ato
formal que € estabelecido por deliberagcao
da cidade e que vincula as partes.Em
Bradford, Reino Unido, um membro do
executivo é responsavel pela igualdade. A
Equipa de Gestao do Conselho, presidida
pelo Chefe do Executivo, recebe
trimestralmente relatorios e
recomendacoes do Grupo Interservigos
para a lgualdade do Conselho e relatérios
periddicos sobre a forgca de trabalho.

A Cidade do México, México, criou uma
infraestrutura interna para expressar e
manter o seu Compromisso com a
igualdade e a ndo-discriminacéao.

A Constituicao da Cidade do México inclui
uma Carta de Direitos, com compromissos
especificos para resolver as desigualdades
estruturais.

O Conselho para a Prevencao e Eliminagéao
da Discriminacgéo foi criado para emitir
diretrizes para as politicas publicas em
matéria de discriminagéo; preparar
politicas para prevenir e eliminar a
discriminacao; coordenar e monitorizar as
acoes dos organismos publicos no
combate a discriminacao; e prestar
aconselhamento sobre o direito a néo
discriminag&o e processar queixas de
discriminacgao.

O Programa para Prevenir e Eliminar a
Discriminacao 2019-2020 esta organizado
em trés linhas estratégicas de agcao para
promover a incorporacao da abordagem de
igualdade e nao-discriminacao no quadro
regulamentar e nos instrumentos de gestdo
publica da cidade; promover o direito a
igualdade e ndo-discriminagéo no trabalho
de comunicacgao, educacgéo e informagéo
da cidade; e reforcar uma cultura de
igualdade de tratamento através da
sensibilizagcdo para os mecanismos de
reclamacéao, do tratamento das
reclamacdes e da prevengao da
discriminacao no setor privado.




Acao 2: identificar a
discriminacao sistémica

Diagnosticar questoes de
discriminacao sistémica

. O diagndstico estabelece a
situagao, a experiéncia e as necessidades
especificas dos grupos que sofrem de
desigualdade, a fim de fornecer uma base
de evidéncias para ajudar a eliminar a
discriminacao sistémica e a melhorar os
resultados para estes grupos a partir das
politicas, planos, programas e praticas da
cidade.

= O diagndstico implica um estudo ou
um levantamento especializado da
populagdo e da sua diversidade, sendo a
populagdo as pessoas que habitam uma
cidade, ou uma zona da cidade, ou as que
trabalham na cidade. Os resultados, as
conclusoes e as recomendacgdes sao
publicados.

Dialogo sobre questdes de discriminacao
sistémica

. O dialogo envolve a cidade com
pessoas que sofreram discriminagéao
sistémica, a fim de aprender e responder as
suas perspectivas.

. O dialogo envolve um processo para
ouvir avoz das pessoas expostas a
discriminagao sistémica e das suas
organizacdes representativas; a analise das
implicacdes dos conhecimentos recolhidos
para a politica, o planeamento, o programa
e a pratica; e a comunicagao dos
resultados e conclusdes.

Controlo da discriminagao

= A monitorizagdo deve acompanhar
a natureza e o nivel dos incidentes de
discriminacao na cidade e garantir que as

pessoas que sofrem de discriminagao tém
acesso a reparagao.

= O acompanhamento envolve a
disponibilizacdo de acesso a
aconselhamento e apoio independentes as
pessoas que apresentam queixas de
discriminagao, o acompanhamento das
gueixas apresentadas e a andlise e
elaboracao de relatérios sobre os padrdes
das queixas e as suas implicagoes.

A Camara Municipal de Barcelona, em
Espanha, publica um relatério anual sobre
os incidentes de discriminagao registados
na cidade. O relatério é elaborado pelo
Observatorio da Discriminagéo de
Barcelona.

O relatério identifica quem alegou
discriminagao em termos de género, idade
e estatuto legal; os tipos de entidades
contra as quais foi alegada discriminacao;
a localizacao geografica, por diferentes
bairros, e o contexto, na esfera publica ou
privada, destes incidentes; os motivos de
discriminagao identificados; os direitos
especificos alegadamente violados; o tipo
de discriminagao em causa; e as respostas
dadas as queixas.

Este diagndstico publicado da
discriminagédo torna a questao visivel para
que esses comportamentos ou atitudes
nao se normalizem. Fornece os dados
necessarios para um enfoque adequado da
questao na elaboracao de politicas. Cria
confianga entre as organizacdes da
sociedade civil e a Camara Municipal, e cria
espaco para a discussao de estratégias
conjuntas de combate a discriminagéo.

A cidade de Genebra, na Suiga, financia e
trabalha com o Centre - Ecoute contre le
Racisme (C-ECR). Este centro é
independente da cidade. O C-ECR oferece
uma gama de servigos gratuitos e
confidenciais as pessoas vitimas de
discriminagao e racismo, incluindo escuta,




aconselhamento, apoio psicossocial,
mediacao e assisténcia juridica.

O C-ECR pode fornecer informagdes
estatisticas andnimas sobre as questoes
do racismo e da discriminagéo na cidade. O
C-ECR pode, com a autorizagdo da pessoa
envolvida, contactar a cidade, através do
Gestor de Projetos para a Diversidade, para
tentar resolver questdes de discriminacao
que possam surgir no funcionamento da
cidade. A cidade, através do Gestor de
Projetos para a Diversidade, pode
encaminhar para o C-ECR as pessoas que
tenham sido vitimas de racismo.

Em Montreal, no Canada, o Gabinete de
Consulta Publica de Montreal (Office de
Consultation Publique de Montréal - OCPM)
realizou e apresentou um relatério sobre
uma consulta relativa ao racismo e a
discriminagéo sistémicos na cidade. A
consulta durou dois anos e envolveu mais
de 7.000 contributos, presenciais e online.
O objetivo do processo era tragar um
retrato da situacao atual, destacar as
solucgdes propostas e alargar as
perspetivas para orientar a tomada de
decisdes publicas.

O relatério foi formalmente recebido pela
cidade. O Presidente da Cédmara
reconheceu publicamente que o racismo
sistémico e a discriminacao constituem um
problema. A Comissao constatou que o
combate ao racismo e a discriminagao
tinham sido negligenciados em favor da
integracéo das pessoas imigrantes. As
politicas e praticas internas do municipio e
o seu papel na producédo e perpetuagao das
desigualdades nao foram objeto de
qualquer revisao anterior ou continua. As
recomendacoes da Comissao sublinham:
reconhecer o problema, medir o problema,
definir objetivos que conduzam a agdes
concretas e ser responsavel por essas
acoes.

Neuchatel, na Suica, esta a levar a cabo
uma iniciativa para monitorizar a

diversidade na administracdo central de
Neuchatel, em colaboracdo com a
Universidade local. O primeiro médulo de
acompanhamento, tal como proposto,
estabelecera a situacao atual da
diversidade entre o pessoal da Cadmara e do
setor publico. Incluira perguntas sobre se
foi vitima de discriminacao no trabalho ou
fora dele, e por que motivos. Um breve
relatdrio apoiara o desenvolvimento de
sistemas de controlo da diversidade na
administragao publica.

O segundo mdédulo de acompanhamento,
tal como proposto, envolvera a recolha de
dados sobre a diversidade durante um
processo de recrutamento. Este modulo
tera por base os resultados do primeiro
modulo e sera inicialmente testado durante
um periodo de meses. Um relatdrio sucinto
identifica as alteracdes que possam ser
necessarias.




Acao 3: prevenir a
discriminacao sistémica
Reviséo dos sistemas organizacionais
existentes Os sistemas organizacionais
existentes na cidade para o planeamento, a
elaboragao de politicas, o desenvolvimento
de programas, o emprego e/ou a prestacao
de servigos sao revistos em relagao a
discriminagao sistémica e a quaisquer
resultados desiguais evidentes para grupos
especificos.

Esta revisdo envolve:

. um exame da documentacgéo
relativa aos sistemas em analise;

. recolha e analise de dados e
informacgdes relevantes dos sistemas de
dados internos, do pessoal e dos grupos
expostos a discriminacao sistémica; e

. comunicar os resultados com
recomendacoes.

Implementar sistemas de

igualdade na organizacao

Os sistemas de igualdade sdo os processos
organizacionais que podem assegurar que
uma organizacao promove € alcancaa
igualdade através das suas fungbes e
operacoes. Estes incluem:

1. Avaliacao do impacto sobre a
igualdade

As avaliagbes de impacto sobre a igualdade
sao implementadas como parte do
processo da cidade para desenvolver e
rever planos, politicas, programas e
procedimentos, para garantir que a sua
capacidade de alcancar resultados para
grupos que sofrem de desigualdade seja
avaliada na fase final do projeto. Um
processo semelhante de avaliagdo do
impacto algoritmico é aplicado aos

sistemas automatizados de tomada de
decisoes.

Esta avaliagdo implica: a recolha de dados
e informacdes sobre a populagcdo-alvo e a
sua diversidade; avaliar o impacto provavel
do plano, politica, programa ou
procedimento, na fase de projeto final, nos
grupos expostos a discriminagao
sistémica; e validar os resultados com
organizacoes representativas desses
grupos.

2. Planos de igualdade

Sao elaborados planos de igualdade para
corrigir as desvantagens resultantes da
discriminacao sistémica para os grupos
expostos a esta questao que trabalham na
cidade ou fazem parte da populagédo em
geral.

O desenvolvimento de planos de igualdade
implica um diagnéstico da situacgao,
experiéncia e necessidades especificas dos
grupos expostos a discriminacao
sistémica; a programacao de respostas de
acao positiva e de mudancga dos sistemas
internos; e a definicao de indicadores.

3. Sistemas organizacionais
orientados por valores

Sao estabelecidos sistemas
organizacionais orientados por valores para
desenvolver e manter uma cultura
organizacional empenhada na igualdade,
diversidade e ndo-discriminacgéao.

Garantir esta cultura organizacional
envolve a preparacédo de uma declaragéao
dos valores que guiam a cidade em matéria
de igualdade, diversidade e nao-
discriminagéo; a definicdo das implicagdes
praticas destes valores para as prioridades
e processos da cidade; e a criagcéo de
sistemas organizacionais para envolver o
pessoal e a gestdo nos valores.



Desenvolver sistemas

organizacionais participativos
Sé&o criados sistemas de participagéo no
trabalho da cidade para informar politicas,
planos, programas e procedimentos com a
perspetiva dos grupos expostos a
discriminacao sistémica e das suas
organizacdes representativas.

Isto implica processos de consulta com
grupos expostos a discriminacao
sistémica; criagao de plataformas para que
avoz destes grupos seja articulada de
forma coletiva; e sistemas para envolver
diretamente estas plataformas com a
cidade no desenvolvimento ou revisdo de
politicas, planos, programas ou
procedimentos.

O Conselho de Camden, Reino Unido,
identificou o impacto desproporcionado da
pandemia de Covid-19 e da sua gestéo nas
pessoas Negras, Asiaticas e pessoas de
outras minorias étnicas e raciais (1) numa
fase inicial. O Conselho de Camden
assinalou os sistemas complexos que
fazem com que essas desigualdades na
saude se desenvolvam, abrangendo as
determinantes sociais, econdmicas,
culturais e ambientais da saude.

Foi criado um grupo de trabalho de alto
nivel para as desigualdades entre pessoas
Negras, Asiaticas e de outras minorias
étnicas e raciais, e para a COVID-19. Este
grupo analisou os dados relativos a cinco
areas de concentracao da
desproporcionalidade: desigualdades na
saude; pessoas residentes em situagcao de
risco; pessoas menores, criangas e jovens;
oferta de habitacéo e sobrelotacéo; e
emprego e mercado de trabalho. Preparou
um plano de agdo que, embora tenha sido
desencadeado pela pandemia, vai muito
além deste foco.

O plano de acao abrange seis apelos a acao
para as pessoas Negras, Asiaticas ou de
outras minorias étnicas e raciais: que vivam

de forma saudavel, independente e feliz;
tenham o melhor comeco devidae a
oportunidade de desenvolver todas as suas
capacidades; tenham acesso ao trabalho
que lhes é mais adequado; assegurem
financiamento e reforco das capacidades
das organizacoes de voluntariado; e vivam
numa casa onde se sintam seguras; e para
que a forca de trabalho de Camden se sinta
segura e apoiada para fazer o seu trabalho.

O Conselho Municipal de Dublim (DCC),
Irlanda, realizou uma analise da igualdade
dos seus sistemas de apoio a habitagao
social e de servigos as pessoas sem-abrigo
com base na origem racial ou étnica.

A analise daigualdade incluiu uma analise
documental da legislacao e da politica
nacional e dos planos, politicas,
procedimentos, acordos de nivel de
servigo, materiais informativos e fontes de
dados da DCC. Foram efetuadas
entrevistas com o pessoal da DCC e com o

pessoal dos organismos contratados que
prestam servigcos. Foram realizadas
sessoes de grupos de reflexao com
utilizadores de servigos pertencentes a
grupos de pessoas Negras e grupos étnicos
minoritarios.

Esta a ser implementado um Plano de Acao
para a lgualdade para dar resposta as
recomendacoes formuladas. Esta prevista
arepeticao da analise da igualdade por
outros motivos.

Kirklees, no Reino Unido, aplica uma
avaliagao de impacto integrada a medida
que sao desenvolvidos novos servicos,
politicas ou estratégias, que sao alteradas
as existentes ou que sao efectuadas
revisdes ou auditorias.

Esta implica uma avaliacado do impacto
provavel nas pessoas € no ambiente a ser
considerado. Tal medida permite uma
identificacao precoce e a prevengao de
qualquer discriminagao sistémica que




possa estar envolvida em servigos,
politicas e estratégias.

O Conselho elaborou orientagdes e um
conjunto de ferramentas para a avaliacao.
O conjunto de ferramentas da acesso a
uma série de fontes de dados relevantes. O
pessoal envolvido no processo deve ter
concluido uma formagao sobre a sua
aplicacdo. Um projeto de avaliagao é
disponibilizado para comentarios do
publico.

O conselho municipal de Botkyrka, na
Suécia, desenvolveu sistemas de
planeamento da igualdade para promover o
objetivo de uma cidade igualitaria. Desta
forma, a cidade combate a discriminagao
sistémica através de processos e
atividades orientados para objetivos e
baseados em dados concretos. Trata-se de
uma abordagem global que abrange o local
de trabalho e a prestacéo de servigos e que
engloba uma série de grupos afetados pela
desigualdade. As medidas incluem um
enfoque na obtencdo de uma reputagao de
qualidade. Tem por objetivo criar um local
de trabalho representativo em que o
pessoal reflita a composicao da
comunidade; formular objetivos de forma a
garantir que as necessidades e a situacao
dos diferentes grupos sejam tidas em conta
e que se contribua para a igualdade; e
reforcar a competéncia do pessoal para
contribuir para uma cidade mais igualitaria.

A Camara Municipal de Galway (GCC),
Irlanda, definiu 0 seu compromisso para
com a igualdade e os direitos humanos na
sua Declaracao de Valores sobre Igualdade
e Direitos Humanos. Este documento
sustenta uma abordagem a igualdade e aos
direitos humanos orientada por valores no
seu planeamento e na definicao de
politicas internas.

A declaracao define os valores que
motivam a GCC em matéria de igualdade e
de direitos humanos. Estabelece as
implicacoes praticas de cada valor para as

prioridades do GCC e para os seus
processos operacionais. Os valores
identificados sao: dignidade;
responsabilidade; inclusédo; participacao;
justica social; e justica ambiental. A
Declaracao de Valores sobre a lgualdade e
os Direitos Humanos deve ser comunicada
e adotada de forma a que os valores se
tornem parte integrante da cultura
organizacional.

O Conselho de Kirklees, no Reino Unido,
tem redes de pessoal relacionadas com a
igualdade de oportunidades que
desempenham um papel na tomada de
decisoes.

Um processo de fortalecimento dessas
redes envolve: a identificacdo de uma
pessoa patrocinadora executiva/sénior
para cada rede com um descritor das suas
funcdes; o estabelecimento de um
orgamento anual para o funcionamento da
rede; a colocagido de uma pessoa como
coordenadora da rede nos recursos
humanos; e a transmissao de mensagens a
nivel sénior para mudar a cultura de como
as redes sao vistas e valorizadas pela
gestao.




Acao 4. divulgacao e partilha
de boas praticas

Plataformas locais de

intercambio

As plataformas locais assumem a forma de
comités, redes ou aliangas. Permitem que
as organizagdes se reunam formalmente
para facilitar a aprendizagem mutua e o
esforco partilhado sobre a questio da
discriminacao sistémica.

Mobilizacao das partes

interessadas nas acgoes

A mobilizacdo das partes interessadas
assume a forma de co-criacdo de
iniciativas, de atividades conjuntas ou de
garantia de apoio a iniciativas municipais
de combate a discriminacao sistémica.
Permite o envolvimento de um leque mais
vasto de organizag¢des na questdo da
discriminacao sistémica, muitas vezes com
base em iniciativas lideradas pelas
cidades.

O programa de integracao "Bradford para
Todos" esta a trabalhar com Bradford, no
Reino Unido e a Yorkshire Building Society
para aumentar o emprego inclusivo através
da implementacédo do Modelo de
Maturidade da Incluséo, concebido pela
Grant Thornton, e os ensinamentos desta
experiéncia estao a ser partilhados com a
Rede de Empregadores de organizagdes
locais, que esta a criar um Kit de
Ferramentas para Empregadores para ser
partilhado em todo o distrito.

O Pacto de Colaboracgéao, que aborda a
questao do antirracismo como um "bem
comum urbano", que esta a ser
desenvolvido pelo municipio de Turim,
Italia, utilizou um processo de co-criagao
do Pacto para mobilizar as partes
interessadas de varios setores (descrito na
seccao 4.4 acima). Este processo sera

ainda reforgado por um processo através
do qual varias partes interessadas podem
subscrever o Pacto final, que constituira
uma base para um esforgo coordenado em
matéria de antirracismo.

O "Roteiro para uma Administragao Aberta
a Diversidade, Igualitaria e Nao-
Discriminatéria", desenvolvido por
Neuchatel, Suica, estabelece acdes em
trés eixos para valorizar a diversidade e

promover a igualdade (descritas no ponto
6.3). Este primeiro eixo estabelece as acoes
a desenvolver para que o Estado seja
exemplar em matéria de igualdade e nao
discriminacgao. As agdes neste eixo
centram-se na inclusdo do seu
compromisso com a abertura, a igualdade
e a ndo-discriminacéo, e na forma como
este compromisso € implementado, no seu
trabalho e instrumentos de comunicacao.

Visibilidade publica das agdes
Avisibilidade publica assume a forma de
comunicagédo publica ou de mensagens
dirigidas a organizacoes e setores-chave.
Permite que a cidade sirva de exemplo no
combate a discriminacao sistémica.

Uma infraestrutura antidiscriminacéao local
pode contribuir para uma abordagem
coerente da discriminagéo sistémica, ao
promover um padréo de ndo-discriminacao
em todas as organizacoes. A
implementacéao de legislagédo nacional, que
preveja deveres de igualdade, pode
contribuir para uma abordagem coerente
da discriminagao sistémica, ao promover
um padrao de igualdade nos sistemas
implementados por varias organizagoes,
com a cidade a servirde exemplo e a
prestar apoio a outras na sua
implementacao.



