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1. INTRODUCERE

cest raport este o componenta a proiectului regional PBG pe tema ,Accesul femeilor la justitie —

Indeplinirea obiectivelor Conventiei de la Istanbul si a altor standarde europene de egalitate de

gen”. Proiectul isi propune sa consolideze accesul femeilor la justitie, in special al femeilor victime
ale violentei, in conformitate cu Conventia de la Istanbul a Consiliului Europei, si sa contribuie la ratificarea
Conventiei de la Istanbul de catre tarile Parteneriatului Estic. Proiectul isi propune sa sprijine statele membre
ale Consiliului Europeiin eforturile lor de a garanta tuturor cetatenilor lor, inclusiv femeilor, acces egal la justitie,
in conformitate cu standardele nationale si ale Consiliului Europei, si sa dezvolte un sistem de justitie care sa
tind cont de particularitatile de gen. Acesta a fost precedat de o masd rotunda interguvernamentald intitulata
»Cadrul pentru evaluarea accesului la justitie si problemele specifice cu care se confruntd femeile”, ce a avut
loc online in 29-30 iunie 2020, si de o faza initiala de culegere de date desfasurata prin intermediul unor scurte
chestionare online administrate institutiilor guvernamentale participante si ONG-urilor din tarile participante

Acest raport stabileste cadrul utilizat pentru evaluarea accesului la justitie tinand cont de experienta si necesi-
tatile specifice ale femeilor. Le oferd autoritatilor nationale recomandari privind realizarea unui plan de studiu
care vizeazd culegerea de date-cheie pentru alcatuirea unor politici si interventii din partea guvernelor, care sa
asigure accesul nediscriminant la justitie tuturor cetatenilor, inclusiv femeilor, in conformitate cu standardele
nationale si ale Consiliului Europei.

Analiza si recomandarile furnizate in raport reflecta datele disponibile in evaluarile existente’ ale tarilor parti-
cipante cu privire la accesul femeilor la justitie si informatiile pe care le-am primit de la guvernele participante
si ONG-urile din tarile participante.

Sectiunile 2 si 3 ale acestui raport trateaza conceptul de acces la justitie, asa cum este acesta definit in confor-
mitate cu standardele drepturilor omului; sectiunea 4 analizeaza particularitatile legate de accesul femeilor la
justitie, iar sectiunea 5 descrie rolul guvernelor in asigurarea accesului la justitie pentru toti cetatenii. In final,
sectiunea 6 prezinta aspectele care pot contribui in cea mai mare masura la accesul nediscriminant la justitie
in Armenia, Azerbaidjan, Georgia, Republica Moldova si Ucraina si analizeaza indicatorii corespunzatori.

1. Bariere, solutii si bune practici privind accesul femeilor la justitie in Armenia, Azerbaidjan, Georgia, Moldova si Ucraina. CE 2016
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2. ACCESUL LA JUSTITIE -
DEFINITIE

ccesul lajustitie pentru toti este un drept uman fundamental si, ca atare, este protejat prin instrumen-

tele si standardele internationale si europene privind drepturile omului. In ultimul deceniu, accesul la

justitie a ocupat o pozitie de prim interes, atat ca drept fundamental in sine, cat si ca element esential
al dezvoltarii, democratiei si statului de drept, un instrument pentru realizarea tuturor celorlalte drepturi civile,
sociale, politice si economice, inclusiv dreptul la viata, demnitate, participare politica deplina, nediscriminare
si protejare de violenta.

Accesul la justitie este un concept larg, care a fost definit in asa fel incat sd includa atat elemente procedurale,
cat si elemente axate pe rezultate. Atat cadrul legislativ al Consiliul Europei, cat si cel al drepturilor omului
protejeaza dreptul de acces la justitie. Articolul 6 din Conventia Europeana a Drepturilor Omului stabileste
dreptul la un proces echitabil, care include dreptul la asistenta juridica gratuita pentru cei care nu isi permit
sa plateasca pentru aceasta. Articolul 13 stabileste dreptul la masuri reparatorii eficiente. Comisia Europeana
pentru Eficienta Justitiei (CEPEJ), care evalueaza sistemele de justitie ale statelor membre, a identificat calitatea
justitiei si competenta judecatorilor drept elemente-cheie ale accesului la justitie®.

Definitiile care abordeaza accesul femeilor la justitie detaliaza o serie de aspecte care afecteaza accesul si care
le privesc in special pe persoanele de sex feminin. Printre acestea se numara existenta drepturilor egale, a
mecanismelor eficiente si accesibile de solutionare a litigiilor, precum si responsabilitatea institutiilor de justitie.

UNDP defineste dreptul femeilor la justitie ca:

JAccesul femeilor, in special al celor din grupurile sdrace si dezavantajate, la mecanisme corecte, eficiente,
accesibile si responsabile pentru protejarea drepturilor, controlul abuzului de putere si solutionarea conflicte-
lor. Acesta include si posibilitatea femeilor de a solicita si a obtine solutii reparatorii corecte si echitabile prin
intermediul sistemelor de justitie formale si informale, precum si dreptul de a influenta si a de a lua parte la
procesele si institutiile legislative’.

Recomandarea CEDAW nr. 33 specifica faptul ca accesul femeilor la justitie cuprinde

> justitiabilitate, adica dreptul neingradit al femeilor de acces la justitie si de a-si revendica drepturile
prevazute de CEDAW;

» disponibilitate, ceea ce presupune existenta unor instante si organe cvasi-judiciare pe intreg teritoriul
national, inclusiv in zonele rurale sau izolate;

> accesibilitate, ceea ce presupune ca toate sistemele de justitie sa fie sigure, accesibile, accesibile din
punct de vedere fizic pentru femei, respectiv adaptate si adecvate necesitatilor femeilor;

> o buna calitate, aspect ce include elemente precum competenta, eficienta, independenta, impartialitatea
si punctualitatea, printre altele, respectiv asigurarea de masuri reparatorii viabile si corecte;

> - responsabilitatea sistemului (sistemelor) de justitie.

2. Asevedea, spre exemplu, documentul Comisiei Europene pentru Eficienta Justitiei,,Scoaterea din izolare a judecatorilor - Indrumari
pentru imbunatatirea aptitudinilor si competentelor judecatorilor, consolidarea schimbului de cunostinte si a colaborarii si depasirea
culturii de izolare judiciard’, editia 2019; ,Evaluarea calitatii justitiei’, editia 2016.

3. UNDP, “Activitati de planificare a accesului femeilor la justitie ale unor membri IANGWE din zone fara conflicte”.
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Intr-adevar, o definitie a accesului la justitie pentru toti trebuie s ia in calcul toate elementele procesului de
justitie si sa indice cu exactitate posibilele capcane si lipsuri ce pot duce la privarea de acces la justitie. Printre
astfel de elemente, care marcheaza fiecare pas de-a lungul procesului de justitie, se numara un cadru legal
care acorda drepturi cuprinzdtoare si egale tuturor cetdatenilor in conformitate cu standardele internationale
privind drepturile omului; raspandirea pe scara larga a cunostintelor si informatiilor din domeniul juridic in
randul populatiei; disponibilitatea serviciilor de consiliere si reprezentare juridica la preturi accesibile si de
calitate, precum asistenta juridica pro-bono pentru cauze penale si civile; disponibilitatea unor mecanisme de
solutionare a litigiilor care sunt accesibile, la preturi rezonabile, prompte, eficiente, impartiale, de incredere,
lipsite de coruptie si care aplica reguli si procese in conformitate cu standardele internationale privind drepturile
omului; si disponibilitatea unor mecanisme eficiente si impartiale de executare a hotararilor judecatoresti®.

Acces la tribunale/
Acces la asistentd Wlservicii administrative/
si reprezentare mijloace de
juridica solutionare alternative

Recunoastere

Decizii corecte Masuri reparatorii

Drepturi ) .
si prompte eficiente

si constientizare

4. UN Women si Consiliul Europei,,Un cadru pentru evaluarea accesului femeilor la justitie” 2016
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3. ACCESUL LA JUSTITIEI -
O ABORDARE DIN PERSPECTIVA
DREPTURILOR

cest raport reflecta o interpretare a accesului la justitie si a elementelor sale constitutive sustinuta de

o abordare bazata pe drepturi. Din perspectiva drepturilor, accesul la justitie este definit drept capa-

citatea entitatii responsabile” (adica institutiile care detin autoritatea si obligatia de a aplica actul de
justitie) de a asigura accesul la serviciile sistemului de justitie si posibilitatea,detinatorilor drepturilor” (adica
persoanele si entitatile indreptatite sa solicite si sa obtina dreptate) de a-si exercita drepturile pe baza accesului
la serviciile sistemului de justitie. ®

Aceasta abordare, care interpreteaza relatia dintre institutiile sistemului de justitie si cetateni din perspectiva
indeplinirii drepturilor, si nu din cea a asigurarii serviciilor, subliniaza importanta responsabilitatii institutiilor si
a accesibilitdtii pentru cetdteni. Astfel, o analiza a sistemelor de justitie sustinuta de o abordare din perspectiva
drepturilor omului va lua in considerare nu numai existenta si eficienta serviciilor de justitie, ci va include si o
evaluare atentd a calitatii acestora si a impactului asupra beneficiarilor carora le sunt destinate. Cand se evalueaza
capacitatea institutionala, de exemplu, studiile nu tin cont numai de numarul judecatorilor si de cunostintele
teoretice ale acestora, ci si de capacitatea lor de a duce la indeplinire actul de justitie in conformitate cu stan-
dardele drepturilor omului. Un alt aspect-cheie al evaludrii sistemului de justitie din perspectiva drepturilor
si al cadrului utilizat pentru evaluare este concentrarea pe datele legate de segmentul beneficiarilor, cum ar
fi, spre exemplu, nevoile cetdtenilor cu privire la justitie, si pe datele legate de perceptia asupra sistemului,
precum increderea in institutii, calitatea serviciilor de justitie si nivelul de satisfactie.

5. Analiza accesului la justitie si a elementelor sale constitutive desfasurata in acest raport este sustinuta de o abordare din perspec-
tiva drepturilor, bazata pe ideea ca orice persoana are dreptul de a obtine solutionarea plangerilor prin intermediul institutiilor de
justitie. Pe acest fond, identificam elementele procesului de justitie esentiale pentru evaluarea accesibilitatii unui sistem de justitie
ca fiind acele etape sau componente ale procesului de justitie care afecteaza cel mai mult capacitatea persoanelor de a-si exercita
un astfel de drept. Atunci cand lipsesc sau nu functioneaza corect, acest elemente au fost identificate ca principalele piediciin calea
accesului la justitie, la fel cum, atunci cdnd sunt concepute si implementate corespunzator, acestea constituie exemple de practici
optime ce imbunatatesc accesibilitatea sistemului de justitie. A se vedea, spre exemplu, UNDP (2004); UN Women, Progress of the
World’s Women - In pursuit of Justice (2011); Banca Mondiala, World Development Report 2012, Gender Equality and Development
(2011); Rule of Law Initiative (2012).
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4. PARTICULARITATILE ACCESULUI
FEMEILOR LA JUSTITIE

Elementele unui cadru legislativ si de
elaborare de politici pentru incurajarea
accesului femeilor la justitie

reptul femeilor si barbatilor la egalitate in fata legii si acces egal la mecanismele de solutionare a liti-

giilor este consfintit printr-o serie de instrumente internationale, care stabilesc accesul la justitie ca

drept universal al omului. In acest context, mai multe studii si rapoarte® ale unor entitati internationale
- precum Organizatia Natiunilor Unite, Banca Mondiald, Consiliul Europei si Comisia Organizatiei Natiunilor
Unite pentru Eliminarea Discriminarii Femeilor — au subliniat principalele dificultati cu care se confrunta femeile
in privinta accesului la justitie. Aceste bariere pot fi grupate in doua categorii distincte, care, desi se bazeaza
pe aspecte diferite ale realitatii traite de femei, se intersecteazd, limitand drastic posibilitatea femeilor de a
accesa serviciile de justitie, in comparatie cu cea a barbatilor. Acestea sunt bariere institutionale si sociale,
economice si culturale.

Bariere institutionale

Aceste bariere sunt determinate de lipsa unui mediu juridic si institutional care sa favorizeze accesul femeilor
la justitie. Printre acestea se numara existenta unor legi discriminatorii care nu acorda femeilor aceleasi drep-
turi ca barbatilor, precum si a unor legi neutre din punct de vedere al genului, care afecteaza negativ femeile;
partialitate in randul personalului din justitie, precum judecatori, procurori, reprezentanti ai autoritatilor
responsabile cu aplicarea legii sau avocati, inclusiv furnizorii de servicii de asistenta juridica; acces limitat
la asistenta juridica in procesele civile si in cazurile de violenta impotriva femeilor si a celor de violentad in
familie; lipsa unui cadru legal pentru combaterea violentei impotriva femeilor si a violentei in familie si, acolo
unde exista legi, o capacitate redusa a sistemelor judiciare de a le implementa si aplica. In plus, resursele sunt
adesea alocate neuniform si nu reusesc sa vizeze domeniile-cheie ale sistemului judiciar care prezinta un
interes deosebit pentru femei, cum ar fi, de exemplu, programele de scutire de taxe care acopera cazurile de
drept al familiei si de drept al muncii, dar si proceduri precum obtinerea actelor de identitate, a certificatelor
de nasterea sau deces.

Multe bariere institutionale au drept cauza alti factori decat cei legati de gen: costurile ridicate si durata
procedurilor, accesul geografic limitat, lipsa de servicii de interpretariat, iar lipsa de cunostinte si informatii
juridice afecteaza atat femeile, cat si barbatii. Cu toate acestea, o combinatie de bariere sociale si institutionale
agraveaza dificultatea cu care se confrunta femeile in accesarea institutiilor de justitie — la diferite niveluri de
venit si educatie, varsta si grupuri etnice — crednd piedici mai mari si un efect de degradare intensa, facand
femeile si mai vulnerabile in timpul procesului judiciar.

Bariere sociale, culturale si economice

Normele inradacinate cu privire la gen afecteaza, de asemenea, posibilitatea femeilor de a accesa justitia
in diverse moduri. Acolo unde rolurile traditionale de gen definesc pozitia femeilor in societate, apelarea la
justitie din partea femeilor este consideratd rusinoasd, iar femeile care incearca sa obtina indreptarea incal-
carii drepturilor lor prin mijloace legale risca sa fie ostracizate de comunitatea in care trdiesc. Lipsa de timp,

6. UNWomen, op. cit,, 2011; banca Mondiala, op. cit., 2011; Recomandarea CEDAW nr. 33, 2015; Strategia Consiliului Europei privind
egalitatea de gen 2018-2023, pag. 24 ff.; UN Women, IDLO, Banca Mondiala, Justice For Women - High Level Group Report, 2019;
UN Women, A Practitioner’s Toolkit on Women’s Access to Justice Programming; 2018.
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determinata de sarcinile traditionale ale femeii in cadrul gospodariei, le impiedica sa se ocupe de problemele
personale din afara acesteia. Inegalitatile economice creeaza bariere in calea accesului la justitie precum costul
ridicat al procedurilor. intr-adevar, criteriile de eligibilitate pentru asistenta juridica gratuitd sau programe de
scutire de taxe care nu iau in considerare veniturile reale la care are acces solicitantul discrimineaza in mod
inerent femeile care, in medie, au acces la o parte mai mica din venitul gospodariei decat barbatii (sau chiar
deloc). Accesul limitat la mijloace de transport personale, un nivel mai scazut de alfabetizare si educatie - toate
acestea sunt elemente care afecteaza negativ accesul femeilor la justitie, in raport cu barbatii. Figura 2 de mai
jos ilustreaza aceste elemente, denumite ,circumstante situationale’, alaturi de caracteristicile personale, pre-
cum varsta, rasa, starea civila sau maternald, intr-o combinatie care limiteaza si mai mult drepturile femeilor
si accesul acestora la justitie.

CARACTERISTICI CIRCUMSTANTE
PERSONALE SITUATIONALE
Varstd, dizabilitati, sanatate, Situatia socio-economica,
etnie/ras, calitatea de indigen sau localizare urbana/ruralg, izolare
minoritar, pozitie sociala, culoare, geografica, analfabetism, rol
limba, religie sau credintd, origine traditional feminin de ingrijitor,
nationald, opinie politicd, situatie detinerea/nedetinerea de
civila sau maternal3, orientare proprietati, privarea de libertate,
sexuala si identitate de gen conflicte armate, calitatea de

apatrid, migratie

Figura 2. Bariere sociale, culturale si economice care afecteaza accesul femeilor la justitie

Asadar, pentru a fi eficiente, interventiile care vizeaza promovarea accesului femeilor la justitie trebuie sa tind
cont de barierele vizibile si invizibile pe care le intampina femeile atunci cand au nevoie de justitie in solutio-
narea problemelor lor specifice. In special, printre elementele-cheie ale unui mediu favorabil care incurajeaza
accesul femeilor la justitie se numara: un cadru legislativ care sa tina cont de gen, sporirea cunostintelor si
informatiilor despre domeniul juridic in randul femeilor, accesul la consiliere juridica si reprezentare juridica
la preturi accesibile si de calitate, capacitatea institutionala a sistemului judiciar, proceduri echitabile fara
prejudecati legate de gen, instante si proceduri speciale, masuri reparatorii si executorii eficiente, alocari de
resurse care sa tina cont de particularitatile de gen.
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5. ROLUL GUVERNELORIN
GARANTAREA ACCESULUI
FEMEILOR LA JUSTITIE

arantarea accesului egal al femeilor la justitie este una dintre cele cinci teme prioritare ale Strategiei

pentru egalitatea de gen 2018 - 2023 a Consiliului Europei. Dreptul tuturor la acces egal la justitie este

stabilit prin patru tratate majore ale Consiliului Europei: Conventia Europeand a Drepturilor Omului,
Carta Sociala Europeand, Conventia privind lupta impotriva traficului de fiinte umane si Conventia privind
prevenirea si combaterea violentei impotriva femeilor si a violentei in familie (Conventia de la Istanbul)’.

Articolul 6(1) al Conventiei Europene a Drepturilor Omului (CEDO) stabileste obligatia statelor membre de a
garanta dreptul la un proces echitabil si la masuri reparatorii juste. Articolul 14 si Protocolul 12 din aceasta
conventie interzic orice discriminare in privinta aplicarii drepturilor stabilite prin conventie, inclusiv pe baza
de sex. Carta Sociala Europeana (CSE) garanteaza dreptul la protectie juridica si interzice discriminarea de
orice naturd, inclusiv pe baza de sex.

Conventia de la Istanbul stabileste obligatii executorii pentru state de a incuraja accesul femeilor la justitie,
inclusiv prin luarea de masuri care sa promoveze schimbari la nivelul modelelor sociale si culturale, pentru
a eradica stereotipurile de gen; asigurarea unei pregatiri adecvate a specialistilor care lucreaza cu victimele
violentei in privinta necesitatilor si drepturile acestora si cu privire la egalitate; si furnizarea de informatii
juridice adecvate. In timp ce Conventia se concentreaza asupra femeilor victime ale violentei, standardele pe
care le stabileste trebuie aplicate si in alte domenii de interes deosebit pentru femei, cum ar fi dreptul muncii
si dreptul familiei®.

CEPEJ desfasoard periodic evaluari ale sistemelor de justitie din cele 47 de state membre. Aceste evaludriinclud
indicatori privind egalitatea de gen in instante si parchete, accesul la asistenta juridica, instruirea judecatorilor
si procurorilor pe probleme legate de violenta in familie si violenta sexuala si existenta unor masuri favorabile
pentru victimele violentei sexuale si ale violului. Astfel de date culese de guverne sporesc gradul de cunoastere
a standardelor unui sistem de justitie eficient si de calitate si scot in evidenta posibilele lipsuri pe care trebuie
sa le remedieze guvernele®. in plus, CEPEJ furnizeaza si un set de indrumari si standarde pentru imbunatatirea
transparentei, calitatii si eficacitatii justitiei.

Curtea Europeana a Drepturilor Omului sustine standardele europene de acces la justitie prin tragerea la
rdspundere a guvernelor statelor membre pentru incdlcarea dreptului la un proces echitabil, inclusiv pentru
discriminare pe criterii de sex, in baza articolelor 6 si 14 ale CEDO si a protocolului 12 la conventie™.

Recomandarea CEDAW nr. 33 din cadrul ONU pentru drepturile omului creeaza obligatii statelor de a remedia
legile discriminatorii, stereotipurile si partialitatea in privinta genului din sistemul de justitie, informare si
constientizare si acces la consiliere juridica sau asistenta juridica gratuita.

in cele din urma, Agenda ONU 2030 pentru Dezvoltare Durabila face apel la guverne, ca purtatori ai obligatiei
de a oferi femeilor si barbatilor acces la justitie, ca factori principali in realizarea drepturilor omului si in asigu-
rarea accesului egal la justitie pentru toti."

7. Choudry, Shazia, ,Accesul femeilor la justitie - Ghid pentru practicienii in domeniul dreptului’, CE 2018

8.  Choudry, Shazia. Op. cit., 13

9. Vezi https://www.coe.int/en/web/cepej/gt-qual-tools

10. Curtea Europeana a Drepturilor Omului, Fisa tematica,Egalitatea de gen’, februarie 2021. Disponibila la https://www.echr.coe.int/
Pages/home.aspx?p=press/factsheets&c=

11.  Preambul la Rezolutia ONU A/ RES/70/1, pag. 1. si Planul pentru Dezvoltare Durabild 16, Obiectivul 16.3.

» Pagina 13


https://www.coe.int/en/web/cepej/gt-qual-tools
https://www.echr.coe.int/Pages/home.aspx?p=press/factsheets&c=  
https://www.echr.coe.int/Pages/home.aspx?p=press/factsheets&c=  

6. PREZENTARE GENERALA

A CADRULUI PENTRU
EVALUAREA ACCESULUI
FEMEILOR LA JUSTITIE

in Armenia, Azerbaidjan, Georgia,
Republica Moldova si Ucraina

componenta-cheie a interventiilor eficiente pentru a incuraja accesul femeilor la justitie este dispo-
nibilitatea de date corecte cu privire la principalele elementele ale acestuia. In contextul proiectului
in desfasurare care urmareste sa sprijine eforturile tarilor Parteneriatului Estic de a consolida accesul
nediscriminant la justitie, aceasta sectiune prezinta un set coeziv de recomandari privind culegerea de infor-
matii despre situatia accesului femeilor la justitie. Pe baza informatiilor furnizate de institutiile guvernamentale
participante, aspectele enumerate mai jos se dovedesc a fi esentiale in promovarea accesului femeilor la justitie.

I. Caile de acces la justitie pentru femei

2

a. Principalele probleme pentru care femeile se adreseaza justitiei
b. Mecanismele judiciare preferate pentru solutionarea litigiilor

¢. Rezultatele accesului la justitie al femeilor

O intelegere aprofundata a accesului femeilor si fetelor la justitie trebuie s porneasca de la o cartografiere a
cdilor de acces la justitie pentru femei. Identificarea principalelor probleme pentru care femeile se adreseaza
justitiei si ce abordari adopta in privinta acestora ajuta la stabilirea unui context si a unor strategii pentru toate
eforturile politice viitoare ce vizeaza incurajarea accesului femeilor la justitie. Unde se adreseaza femeile pen-
tru a obtine dreptate? isi indeplinesc scopul instantele specializate si alte organe de jurisdictie in materie sau
femeile le ocolesc? Prefera femeile mijloace alternative, nejudiciare de solutionare a litigiilor? Ce fac femeile
pentru a obtine protectie si masuri impotriva violentei? Raspunsurile la aceste intrebadri si la alte intrebari
similare sunt esentiale pentru a intelege corect experienta femeilor legata de justitie si vor permite evaluarilor
siinterventiilor ulterioare sa se concentreze pe aspectele cele maiimportante pentru femei si sa remedieze in
mod corespunzator orice posibil neajuns care le limiteaza accesul la justitie.

Pe ce trebuie sa se concentreze elaborarea politicilor. Politicile care incearca sa creeze un mediu favorabil
pentru accesul femeilor la justitie trebuie sa rdspunda necesitatilor reale ale femeilor si sa reflecte experienta
lor de pana acum. Astfel, culegerea de date in vederea clarificarii cdilor de acces la justitie pentru femei tre-
buie sd se concentreze in principal pe experienta femeilor legata de justitie. Printre sursele de date trebuie sa
se afle sondajele efectuate la nivelul populatiei generale si al beneficiarilor serviciilor sistemului de justitie,
precum si informatiile din grupurile de discutii ale femeilor si asociatiilor de femei. Datele administrative
privind cazurile inaintate si rezultatele acestora si interviurile realizate de experti vor ajuta la completarea si
triangularea informatiilor.
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Il. Capacitatea institutionala
a. Implicarea femeilor in profesiile din justitie si domeniul juridic in general
b. Instruire pe tema egalitatii de gen pentru personalul din justitie si domeniul juridic in general
c. Capacitatea de organizare si coordonare intre institutii

d. Disponibilitatea programelor de formare pe tema egalitatii de gen pentru personalul juri-
dic/din justitie/din politie

e. Implementarea unor legi echitabile din punct de vedere al genului si care sa tind cont de
particularitatile de gen

f.  Analiza bugetelor din perspectiva genurilor

»Capacitatea” reprezinta o masura a posibilitatii unui sistem de justitie de a raspunde cerintelor cetatenilor cu
privire la justitie. Aceasta include egalitatea de gen in profesiile din justitie; organizarea institutiilor implicate
in realizarea actului de justitie si capacitatea acestora de coordonare, inclusiv cu autoritatile responsabile cu
aplicarea legii si sectorul sanatatii; componenta si nivelul de pregatire a personalului judiciar; capacitatea
specialistilor din justitie de a asigura un act de justitie inclusiv si nediscriminant si care sd respecte standardele
drepturilor omului; implementarea legilor; respectiv planificarea bugetara si alocarea de resurse - toate acestea
sunt elemente care determina capacitatea sistemului de justitie de a trata cu eficientd necesitatile legate de
justitie si de a asigura dreptul de acces la justitie fara discriminare.

a. Implicarea femeilor in profesiile din justitie si domeniul juridic in general este un aspect indispen-
sabil al unui sistem de justitie nediscriminant si eficient. Intr-adevar, ,Implicarea femeilor in profesiile din
domeniul juridic [...] este un aspect important pentru ca [...] sistemul de justitie sa reflecte societatea pe
care o deserveste. Femeile judecator [...] pot promova consolidarea statului de drept contribuind la o justitie
impartiala [...] precum si prin rolul lor in implementarea legilor (inclusiv in ceea ce priveste accesul la justitie
pentru femei si fete)”'2 In timp ce diversitatea in profesiile din justitie si din domeniul juridic in general este
un element pozitiv in sine, existd indicii ca si femeile care apeleaza la justitie beneficiaza de acest aspect. Desi
»simpla prezentd a femeilor in profesiile din justitie nu garanteaza ca femeile vor obtine dreptate atunci cand
urmeaza astfel de demersuri pe calea institutiilor formale [...], acest lucru face sectorul justitiei mai accesibil
pentru femei”'3. Studiile efectuate au aratat' ca absenta femeilor din profesiile din domeniul judiciar este un
aspect care descurajeaza drastic initiativa femeilor de a se adresa sistemului de justitie. Acest lucru este valabil
in special in cazurile delicate, precum cele legat de viol sau violenta impotriva femeilor'. Ca element cheie al
sistemelor de justitie incluzive, participarea femeilor in profesiile juridice si din sistemul de justitie trebuie sa
fie strans legata de activitatile de sensibilizare si formare pentru toti profesionistii din justitie, pentru a crea o
cultura institutionala a echitatii si a nediscriminarii.

b. Instruire pe tema egalitatii de gen pentru personalul din justitie si domeniul juridic in general.
Existenta unor practici care sa tina cont de particularitatile de gen in sistemul judiciar contribuie in mod sem-
nificativ la capacitatea sistemului de a raspunde la necesitatile specifice femeilor si tinerelor fete cu privire la
justitie. Activitatea de formare la inceputul carierei si pe parcurs este esentiala pentru a dobandi o intelegere
aprofundata a experientei femeilor in interactiunea cu sistemul de justitie si a necesitatilor specifice acestora
in privinta justitiei, precum si pentru a contribui la eradicarea prejudecatilor inradacinate in randul avocatilor,
judecatorilor, procurorilor, anchetatorilor, personalului instantelor si fortelor de ordine. Considerentele de gen
in selectia/numirea judecatorilor si a altor functionari din justitie, impreuna cu evolutia lor pe parcursul cari-
erei, existenta unor directive care sa asigure indrumare cu privire la modul de tratare a cazurilor care implica
particularitati de gen, desemnarea de responsabili cu egalitatea de gen in cadrul organelor de guvernare ale
sistemului judiciar si culegerea in mod constant de date separate dupa sex, inclusiv pentru cazurile viitoare si
cele inchise, numarul de recursuri si satisfactia beneficiarilor - toate acestea contribuie la ,institutionalizarea”
considerentelor de gen in activitatea sistemului judiciar. Asa cum se mentioneaza in ,Manualul de instruire

12. UNODC. 2013. Accounting for Security and Justice in the Post-2015 Development Agenda. New York: UNODC. pag. 59.

13.  Women and Children Legal Research Foundation (WCLRF). 2008. Women's access to justice: problems and challenges. http://www.
wclrf.org.af/wp-content/uploads/2013/09/Women-Access-To-Justice-Final.pdf. pag. 28

14. WCLRF, Op. cit,; Banca Mondiala. 2012. Op. cit.

15. Posturile de politie din India cu personal exclusiv feminin s-au dovedit de succes, sporind disponibilitatea femeilor de a reclama
cazurile de violenta, inclusiv cele de violenta sexuald. Vezi Banca Mondiala. 2012. Op. cit.
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a judecatorilor si procurorilor cu privire la asigurarea accesului femeilor la justitie” al Consiliului Europei'®,
capitolul pentru Armenia, punerea la dispozitia judecatorilor a datelor-cheie cu privire la problemele legate
de justitie specifice fiecarui gen este un lucru esential pentru garantarea unor servicii de justitie care tin cont
de particularitatile de gen si nediscriminante: ,Este de o importantd capitala pentru judecatori, si mai ales
procurori, sa aiba o imagine clara a raspandirii cazurilor de violenta in familie din tara. Acest lucru le va per-
mite sa reactioneze eficient la actualele probleme, sa identifice situatii infractionale necunoscute, sa aduca
faptuitorii in fata justitiei, sa ofere sprijin victimelor si sa le garanteze siguranta, sa incadreze corect faptele si
sa ia masurile necesare pentru reducerea nivelului violentei in familie.”

c. Capacitatea de organizare si coordonare intre institutii. Un numar mare de ministere, departamente,
agentii si alte organisme institutionale sunt implicate in infaptuirea justitiei. Alcatuirea unei situatii clare a acestor
institutii si masuri prin care chestiunile legate de gen sunt integrate in operatiunile lor este esentiala pentru
identificarea factorilor-cheie implicati in promovarea accesului femeilor la justitie. Capacitatea de coordonare
a acestor entitati, atat intre ele insele, cat si cu alte institutii, este un alt indicator al capacitatii unui sistem de a
raspunde cerintelor legate de justitie ale femeilor. intr-adevar, asa cum se subliniaza intr-o analiza UN Women
a contextului politicilor din sectorul justitiei si securitatii'’, lipsa de coordonare intersectoriald reprezinta unul
dintre elementele care impiedica implementarea politicilor sau strategiilor de justitie.

d. Implementarea unor legi echitabile din punct de vedere al genului si care sa tina cont de particulari-
tatile de gen. Un aspect esential, si adesea ignorat, al capacitdtii institutionale este reprezentat de capacitatea
sistemului de justitie de a implementa legi care sa promoveze egalitatea de gen si sa protejeze drepturile
femeilor. intr-adevar, chiar si in tarile in care legile discriminatorii au fost abrogate si inlocuite cu legislatie
care tine cont de particularitatile de gen, punerea in aplicare este uneori inegald, printre altele si din cauza
nivelului scazut de constientizare a personalului din justitie.

e. Analiza bugetelor din perspectiva genurilor. Consiliul Europei defineste planificarea bugetara pentru
egalitatea de gen ca, o0 aplicare a integrarii particularitatilor de gen in procesul bugetar”si ca o, evaluare bazata
pe gen a bugetelor, incorporand o perspectiva de gen la toate nivelurile procesului bugetar si restructurarea
veniturilor si cheltuielilor in vederea promovarii egalitatii de gen”.'®

Accentul pe bugetarea pe baza de gen atunci cand se evalueaza accesibilitatea unui sistem de justitie este
justificat de observatia ca bugetele nu sunt neutre din punct de vedere al genului. In schimb, modul in care
guvernele obtin venituri si aloca resursele reflecta alegerile si prioritatile privind politicile - lucru care poate
afecta femeile si barbatii in moduri diferite. Planificarea bugetara a guvernelor afecteaza cetatenii prin redis-
tribuirea resurselor, inclusiv prin finantarea diferitelor servicii si programe. Astfel, planificarea bugetara este
un instrument de politica puternic ce poate a promova - sau impiedica — egalitatea si nediscriminarea in
punerea in aplicare a drepturilor, inclusiv a drepturilor omului'. Desi nu este mentionata in mod expres de
CEDAW, planificarea bugetara este un instrument esential care ajutd guvernele sa isi indeplineasca obligatiile
de nediscriminare, egalitate, participare si eliminare a prejudecatilor si practicilor bazate pe stereotipuri de
gen ddundtoare. Recomandarea CEDAW nr. 33 privind accesul femeilor la justitie, articolul 18, include printre
cerintele de garantare a calitatii justitiei alocarea de bugete si resurse pentru asigurarea eficientei masurilor de
protectie pentru femeile inculpate, martori sau detinute. in articolul 39, Comitetul recomanda statelor mem-
bre,sd acorde [...] asistenta bugetara adecvata tuturor sectoarelor din sistemul de justitie, inclusiv organelor
judiciare, cvasi-judiciare si administrative specializate, mecanismelor alternative de solutionare a litigiilor,
institutiilor nationale pentru drepturile omului si birourilor Ombudsmanului”

Intr-adevar, sunt necesare decizii bugetare deliberate pentru a favoriza accesul femeilor la justitie si a proteja
drepturile femeilor si pentru a oferi resursele necesare in vederea asigurarii calitatii si eficacitatii programelor
si serviciilor, precum serviciile de asistentd juridica gratuita si programele de scutire de taxe, programele
de formare pentru judecatori si alti profesionisti din justitie, precum furnizorii de asistentd juridica gratuita,
instantele si unitatile speciale, respectiv programele si mecanismele de combatere a violentei in familie si a
violentei impotriva femeilor.

16. https://rm.coe.int/training-manual-for-judges-and-prosecutors-on-ensuring-women-s-access-/1680764286

17. ONU, ,Prevenirea conflictelor, modernizarea justitiei, asigurarea pacii: Un studiu international privind implementarea rezolutiei
1325 a Consiliului de Securitate ONU”

18. Conisiliul Europei, ,Planificarea bugetara in functie de particularitatile de gen: Manual practic de implementare’, aprilie 2009

19. Unifem,,Budgeting for Women'’s Rights — Monitoring Governments’ Budgets for Compliance with CEDAW", 2008, pag. 2
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Pe ce trebuie sa se concentreze elaborarea politicilor. Interventiile politice eficiente, care se concentreaza
pe capacitate, trebuie sa abordeze atat perspectiva ofertei (capacitatea reald a sistemului de justitie de a oferi
justitie fara discriminare), cat si perspectiva cererii (cerintele femeilor fata de institutiile de justitie, precum
si rezultatele justitiei si impactul acestora asupra femeilor). In plus, sunt importante atat aspectele obiective,
cat si cele subiective, atunci cand sunt vizate capacitatea sistemului judiciar si receptivitatea acestuia la ega-
litatea de gen. Datele defalcate pe sexe legate de numarul si nivelul profesional al avocatilor/judecatorilor/
personalului din tribunale/politie poate ajuta la clarificarea situatiei legate de diversitate si reprezentativitate
din sistemele de justitie. Informatiile legate de programele de formare pe tema egalitdtii de gen si existenta
practicilor care tin cont de particularitatile de gen in cadrul sistemului judiciar ajuta la urmarirea nivelului de
efort si implicare in asigurarea unor servicii judiciare adaptate particularitatilor de gen. O imagine detaliata a
retelei institutionale impreund cu datele legate de existenta mecanismelor de coordonare permit evaluarea
capacitatii institutionale a mecanismelor privitoare la justitie si la egalitatea de gen.

Pentru a afla dacd in practica sistemul judiciar ofera sau nu cetatenilor o justitie nediscriminantd, culegerea
de date trebuie sa includa anchete privind satisfactia beneficiarilor, interviuri cu organizatiile societatii civile
si reprezentanti ai sistemului judiciar si urmarirea cazurilor pentru a monitoriza implementarea legislatiei
adaptate particularitatilor de gen.

In cele din urma, politicile al caror scop este promovarea unei planificiri bugetare care sa tina cont de par-
ticularitatile de gen trebuie sa se bazeze pe studii care urmaresc diversi parametri ai planificarii bugetare si
ai cheltuielilor: 1) planificarea, pentru a asigura alocarea resurselor care sa acopere elementele esentiale ale
accesului femeilor la justitie (programe de formare pe tema genurilor pentru personalul din justitie, cum ar fi
asistenta si reprezentare juridica gratuite, scutiri de taxe, instante si unitati speciale) 2) urmarirea cheltuielilor,
pentru a ne asigura ca resursele ajung la beneficiarii corespunzatori; 3) evaluari ale beneficiarilor, pentru a
determina dacd resursele alocate genereaza rezultate nediscriminatorii si care tin cont de particularitatile de
gen, in conformitate cu standardele drepturilor omului; 4) studii cantitative, ce folosesc indicatori defalcati pe
sexe, cum ar fi accesul la asistentd juridica gratuita pentru femei si barbati.

lll. Acces la consiliere si reprezentare juridica de calitate si la preturi accesibile
a. Disponibilitatea, calitatea, costul si cerintele pentru acces
b. Instruire pe tema egalitatii de gen pentru personalul din justitie si domeniul juridic in general

¢. Existenta unor servicii de asistenta si consiliere juridica specializate

Pentru cei care cauta o solutie judiciard la plangerile lor, orientarea in sistemul judiciar se poate dovedi o pro-
vocare serioasa, ce duce la pierderea de timp, bani si, in cele din urma, la abandonarea totala a caii judiciare.
Incepand de la insasi decizia de a introduce o actiune in justitie si alegerea instantei, pana la asigurarea asis-
tentei si reprezentarii in timpul procesului de justitie, accesul la consiliere si reprezentare juridica gratuite sau
la preturi accesibile favorizeaza accesul egal la justitie pentru toti si are potentialul de a remedia ,deficientele
de capacitate” care, in general, afecteaza femeile mai mult decat barbatii. in special, furnizarea de asistenta
juridica specializata a demonstrat un impact pozitiv asupra accesului femeilor la justitie, sporind posibilitatea
acestora de a reclama un viol sau abuz sau de a obtine certificate de nastere, casatorie sau divort.° 2! Cu toate
acestea, rareori sunt disponibile pentru toti asistenta juridica si reprezentare de calitate si la preturi accesibile,
atat pentru cauze penale, cat si pentru cauze civile. Partialitatea si practicile discriminatorii pe baza de gen din
randul personalului din justitie limiteaza si mai mult capacitatea acestora de a raspunde cerintelor femeilor
legate de asistenta si reprezentare juridica.

Pe ce trebuie sa se concentreze elaborarea politicilor. Serviciile de consiliere si reprezentare juridica pentru
cei care nu fisi permit sd pldteasca onorariile avocatilor pot fi furnizate de diferite entitati, precum guvernul,
avocatii privati, organizatii ale societatii civile sau institutii academice. Politicile eficiente trebuie sa se concen-
treze nu numai pe disponibilitatea unor astfel de servicii, ci si pe calitatea, costul si cerintele privind accesul la

20. Vezi DEMI (Defensoria de la Mujer Indigena). 2007. El Acceso de las Mujeres Indigenas al Sistema de Justicia Oficial de Guatemala:
Segundo Informe. Guatemala: DEMI; Sieder, R and M. Sierra. 2010. ,Indigenous Women's Access to Justice in Latin America”.
Background paper for Progress of the World’s Women 2011-2012. New York: UN Women. Mentionat in UN Women, Progress of the
World’s Women 2011-2012. New York: UN Women. pag. 57

21.  UNWomen si Consiliul Europei. 2015. Cadrul pentru evaluarea accesului la justitie si problemele specifice cu care se confruntd
femeile, pag. 141.
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acestea. In special, la conceperea politicilor trebuie sa se elaboreze mecanisme care s& consolideze capacitatea
avocatilor si a altor specialisti din domeniul juridic implicati in furnizarea de servicii de consiliere si reprezentare
juridica in vederea eliminarii practicilor partinitoare si a prejudiciilor legate de gen. Interventiile trebuie, prin
urmare, sa includa cursuri de sensibilizare la aspectele legate de gen, precum si standarde de performanta
si calificare pentru furnizorii de servicii de asistenta juridica si reprezentare juridica?. Printre datele-cheie pe
baza cdrora trebuie sa se bazeze elaborarea unor astfel de programe se numara datele legate de nivelul de
satisfactie a beneficiarilor, probabilitatea apelarii la si increderea in furnizorii de servicii de asistenta si repre-
zentare juridica si reprezinta indicatori utili care se concentreaza pe latura cererii din sfera justitiei. Pe de alta
parte, datele administrative separate in functie de gen despre numarul furnizorilor de asistenta juridica gratuita
sau accesibild, intelegerea din partea acestora a problemelor si a barierelor de acces specifice fiecarui gen,
precum si o revizuire a cazurilor in care a fost furnizata asistenta celor care nu si-o pot permite ne vor ajuta sa
cunoastem gradul de acoperire si capacitatea de raspuns a acestor servicii in momentul de fata. Informatiile
despre criteriile de acces la asistenta si reprezentare juridica gratuita sunt, de asemenea, esentiale pentru
a cunoaste nivelul actual de accesibilitate la aceste servicii pentru femei. in final, datele privind existenta si
calitatea centrelor/unitatilor ce ofera consiliere si reprezentare juridica concentratd in special pe problemele
de naturad juridica cu care se confrunta femeile (de ex., dreptul familiei, violenta legata de gen) vor oferi o
cunoastere mai profunda a capacitatii acestor servicii de a raspunde adecvat la cerintele specifice ale femeilor
si tinerelor fete legate de justitie.

IV. Informarea si educatia juridica cu privire la drepturi in randul femeilor
a. Cunoasterea drepturilor

b. Cunoasterea forurilor si mecanismelor sistemului de justitie disponibile pentru solutiona-
rea problemelor lor legate de justitie (inclusiv servicii de consiliere si reprezentare juridicd)®

Cunoasterea propriilor drepturi (si obligatii) este primul si cel mai important factor al facilitarii accesului la
justitie, deoarece acesta ii permite unei persoane sa identifice corect o situatie ca fiind una solutionabila pe
calea justitiei (adica,justitiabild”) si, prin urmare, sa se adreseze justitiei. De asemenea, cunostintele, oricat de
generale, cu privire la forurile si mecanismele de justitie disponibile pentru solutionarea problemelor lor pe
cale juridica, vor fi esentiale pentru cetateni in luarea unor decizii informate cu privire la problemele lor juridice.
Diferentele dintre genuri in ceea ce priveste rata de alfabetizare, resursele economice, disponibilitatea timpu-
lui si dinamica familiei si a puterii sociale inseamna ca adesea femeile si tinerele fete beneficiaza de un nivel
mai scazut de cunostinte si informatii in domeniul juridic decat barbatii, lucru care face mai dificil demersul
acestora de a obtine o solutionare a problemelor lor prin mijloace juridice. in cadrul unei abordari bazate pe
drepturi a accesului femeilor la justitie, guvernele poarta responsabilitatea de a oferi femeilor instrumentele si
competentele necesare pentru a utiliza sistemul de justitie si pentru a-si revendica dreptul de acces la justitie.
Programele care se concentreaza pe cresterea gradului de cunoastere si informare a femeilor in materie de drept
reprezinta puncte de pornire cheie in demersul guvernelor spre imbunatatirea accesului femeilor la justitie.
Intr-adevar, prin sporirea capacitatii femeilor de a-si revendica drepturile, astfel de interventii imbunatatesc,
totodatd, promptitudinea si responsabilitatea sistemului de justitie.

Pe ce trebuie sa se concentreze elaborarea politicilor. Desi este esential sa aflam in mod direct, de la femei si
tinerele fete, care este nivelul acestora de cunoastere a propriilor drepturi sia mecanismelor pe care le pot utiliza
pentru a le proteja si a le exercita, datele legate de segmentul beneficiarilor trebuie combinate cu informatii
legate de factorii judiciari si ai societatii civile, atat cu privire la perceptia acestora asupra informatiilor de care
dispun femeile despre sistemul juridic, cat si cu privire la cunoasterea instrumentelor existente pentru cresterea
gradului de informare si pentru reducerea posibilelor lipsuri. Disponibilitatea unor resurse de informare juri-
dica usor de utilizat si gratuite sau ieftine (cum ar fi biblioteci juridice fizice sau online, cabine/servicii publice
cu informatii juridice in spatiul tribunalelor sau in alte locuri strategice — de exemplu, in centre de sanatate,
complexe scolare etc.) si campaniile publice specializate de informare cu privire la drepturi reprezinta cateva
dintre elementele ce pot imbunatati accesul la mecanismele sistemului de justitie, mecanisme a cdror exis-
tentd, calitate si eficacitate trebuie determinate atunci cand se evalueaza accesibilitatea unui sistem de justitie.

22. Oficiul ONU pentru Controlul Drogurilor si Combaterea Criminalitatii, ,Global Study on Legal Aid — Global report” 2020, disponibil
la https://www.unodc.org/documents/justice-and-prison-reform/LegalAid/Global_Study_on_Legal_Aid_-_FINAL.pdf
23. Asociatia Barourilor Americane - Rule of Law Initiative. 2012. Op. cit. pag. 11
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Statele Membre ale Uniunii Europene au decis Consiliul Europei este organizatia lider in domeniul

sa fsi uneascd cunostintele, resursele si

drepturilor omului pe continentul european. Aceasta

destinele. Tmpreuns, ele au construit o zona de include 46 de state membre, inclusiv toate statele
stabilitate, democratie si dezvoltare durabila, membre ale Uniunii Europene. Toate statele membre ale
pastrand in acelasi timp diversitatea culturalg, Consiliului Europei au semnat Conventia Europeand a

toleranta si libertatile individuale. Uniunea
Europeana si-a asumat angajamentul de a
comunica realizarile si valorile sale tarilor si

oamenilor din afara granitelor sale.

Www.europa.eu
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de Uniunea Europeana
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Drepturilor Omului, un tratat conceput sa protejeze
drepturile omului, democratia si preeminenta dreptului.
Curtea Europeanad a Drepturilor Omului supravegheaza
punerea in aplicare a Conventiei in statele membre.
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