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Yol xeritesi Yaxs! Idaracilik ticiin Taerafdaslig Il (PGG II) garcivesinds hayata kegirilon Avropa
Surasinin ve Avropa lttifaqinin “Azerbaycanda mehkeme sisteminin semaraliliyinin ve
keyfiyystinin artirilmasi” Birge Layihesi ¢arcivesinde hazirlanib. Senadds ifads edilen fikirlor
ve serhler muslliflere aiddir ve Avropa Surasinin ve Avropa lttifaqinin resmi mévgeyini oks
etdirmir.
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1. ixtisarlar

Foaliyyat Milli saviyyads statistik malumatlarin toplanmasi ve hesabatlarin
verilmasi, vaxtin va keyfiyyatin idare edilmasi alstlerinin yayilmasi
prosesi

Avropa Surasi CEPEJ |Avropa Surasinin 9dalst muhakimasinin - semaraliliyi  Uzre
Komissiyasi

Yekun Hesabat 2017 | Secilmis CEPEJ alstlerinin Azerbaycan Respublikasinin Pilot
Mahkamalerinde tetbigina dair Yekun Hesabat - mart 2017-ci il

icra telimati Secilmis CEPEJ  alstlerinin  Azerbaycan  Respublikasinin
Mahkamalarinds tetbigi Uzre telimat (2-ci nasr)

IIKS islerin idare olunmasi lizre Kompleks Sistem

MHS Mahkama-Hiiquqg Surasi

OFG Osas faaliyyet gostaricilari

ON Odliyya Nazirliyi

LiO Layihe idareetma Ofisi

Layihe 2015-2017 “Azerbaycanda mahkamslerin  samaraliliyinin  artirlimasina,

hakimlarin  taliminin  tekmillesdiriimasine ve mahkamalarda

Birinci merhala : L
Ozunuidareetmaye dastoek” layihasi

MVi Gizre alt isci qrup | Vaxtin idare edilmasi Uizre alt isci qrup

TT Texniki tapsiriq

2. Giris

Mahkama sistemina inami artirmaq, adalet mihakimasinin mustaqilliyi ve samaraliliyi
ugrunda Azerbaycan mahkama organlarinin saylarini desteklomak maqgsadile hazirki Yol
Xeritesine hayata keciriima metodologiyasini ve gozlanilen naticaleri ahate eden atrafli
Faaliyyat Plani daxildir.

Yol xaritesi CEPEJ-in Olke lUzre mahkame prosesi muddatleri, semaralilik ve keyfiyyati
olculeri Uzra mivafiq aletlerinin yayilmasi magsadile nazerds tutulmus addimlari ehtiva edir.
Hazirki senad 2015-ci ilin mart va 2017-ci ilin aprel aylar arasinda hayata kegirilmis
“‘Azarbaycanda meahkemelarin  semaraliliyinin  artinlmasina,  hakimlarin  teliminin
tokmillesdiriimesine ve mahkasmalerde Ozlnlidareetmays destek”! adli birinci marhale

1 Secilmis CEPEJ alstlorinin Azorbaycan Respublikasinin pilot mohkemolorinds totbig edilmosina dair Yekun Hesabat
CEPEJ-COOP (2017) 2, mart 2017-ci il
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layihasinden sonra naticelar Gzre davami teqdim edir. Layihe Azarbaycanin adliyys organlari
va CEPEJ terafinden hayata kegirilmisdi.

2015-2017-ci iller arasinda heyata kecirilon Layihenin (birinci marhala) maqgsadi
Azerbaycanda mahkemsalerin fealiyystinin  semeraliliyini ve mahkama xidmatlarinin
keyfiyyatini daha da artirmaq idi. Bu meqgsada catmaq Ucln vasitelar pilot mahkemalarde
CEPEJ alstlerinin tetbigi vasitasile mahkama idareetmasinin optimallasdiriimasina,
naticalarinin tahliline ve an yaxgi tacrubalerin milli saviyyade yayilmasi dgun takliflarin
formalasdiriimasina asaslanirdi. Layihenin bir komponenti pilot mahkemsalerde CEPEJ
alatlerinin tatbigi vasitesiloe mahkamalarin fealiyyatinin semaraliliyinin artirlmasina va
mahkama xidmatlarinin keyfiyyatinin yuksaldilmasina, onlarin naticalerinin tehlili ve an
mivafig alstlerin milli saviyyede yayllmasi maqgsadile tekliflerin hazirlanmasina hasr
olunmusdu. ©vvalki Layihade bes pilot mahkama (Yasamal Rayon Mahkemasi, $oki
Apellyasiya Meahkamasi, Sumgayit Apellyasiya Mahkemasi, Ojuz Rayon Mahkemasi,
Sumaqayit inzibati-igtisadi Mehkemasi) istirak etmisdi.

Layihe cergivesinde CEPEJ ekspertlor grupu Mehkema-Huquq Surasi ve Azerbaycan
Respublikasi 9dliyya Nazirliyinin birge tayin etdiyi bes pilot mehkamada olub va onlarin
foaliyyat semaraliliyi, vaxtin va keyfiyyatin idare edilmesi, CEPEJ terafinden irali strulmus
xlUsusi metodologiya ve alatlerin izahi ve tetbigi Uzre atrafli giymetlondirma aparmisdi.
Yerlardaki gorugler ve pilot mehkemsaler tarafindan verilmis statistik malumatlar esasinda,
adliyye Nazirliyi ve CEPEJ terefinden har bir pilot mahkema (cln tslimatlandirma
hesabatinin ilkin varianti islenib hazirlanib ki, bu da hesabatlarda tatbiq edilon CEPEJ
fealiyyat gostaricilarindan irali galen faaliyyet, keyfiyyat v miumkin muidaxilalerin tahlilini
ehtiva edir.

2017-ci ilin mart ayina gadar hayata keciriimis foealiyystlera dair yekun hesabat (CEPEJ-
COOP (2017) 2) asagidakilar Uzre neticeler va tovsiyelarin verilmasi Uzarinds diggaeti
comlamisdir:

- Mahkamao statistikasi

Mahkama idarsetmasi, gerar gabul etma ve mahkemse siyasstinin inkisafi Ggln
muvafiq statistik gostaricilerin toplanmasi, tahlili ve hesabatinin veriimasi Ugln
CEPEJ metodologiyasindan istifadenin tesvigi tovsiya olundu. Bununla slagsli kadr
potensialinin artirilmasi ve muvafig telimlarin verilmasinin zaruriliyi vurgulandi. Bitun
Azarbaycan mahkamalerinin vebsaytlarinda foaliyyat hesabatlarinin darc edilmasi
tosviq edildi (pilot mahkamalarin yaxsi tecriibalarini davam etdirmak).

Tovsiysler garcivesindse geyd olunan digar bir magam, iiKS-de CEPEJ alstlerine
uygunlasdiriimis goéstaricilarin va funksiyalarin tetbiqi idi.

- Vaxtin idara edilmasi

Onlayici tadbirlerin goriilmasi, ayri-ayri mehkemslaerdski potensialin monitoringi ve
adliyye Nazirliyi va Mehkama-HUquq Surasi terafinden tasgviq edilon feal mahkeamae
idareetmasinin zaruriliyi vurgulanib. Milli mahkamalarin is yiklu daim artsa da,
Azarbaycanin mahkama sistemindea mahkama proseslarinin vaxtinda apariimasi ile
bagh gdstericiloer yiksak idi, bu gostaricinin saxlaniimasi Ugln say gostarilmalidir.

Secilmis CEPEJ alatlorinin Azorbaycan Respublikasinin mohkomalorindo tatbigi Uizro tolimat CEPEJ-COOP (2017) 4,
mart 2017-ci il



Mahkamanin teskili ve hakimlare dastak verilmasinde muayyan ceviklik zeruri hesab
edildi (daha c¢ox is yukina malik hakimlera dastek tadbirleri kimi).

CEPEJ pilot mahkamalarinin hadsflerin inkisafi, miayyen edilmasi ve monitoringi ilo
bagli tecribalarinin Azarbaycanin bitin mahkemsaleri lGzre daha genis yayillimasi,
"vahid" hadafler ireli surilmasi teklif edildi. Bu, magbul vaxt konsepsiyasini tablig
etmak Uc¢ln xususile mivafiq hesab edildi.

- Keyfiyyatin idara edilmasi

Xidmatlorin keyfiyyat saviyyesini giymetlondirmak ve mahkamalarde dayisiklikleri
tosvig etmak Ucln bir vasite olarag memnuniyyat sorgularinin shamiyyati vurgulandi.
Butin mahkamsalerde mitemadi olaraq sorgularin kecirilmasinin zaruriliyi tévsiya
olundu. Mamnuniyyaet sorgulari mahkama istifadegilari ve genisg ictimaiyyatle dialoqun
aparilmasi ugln bir vasite hesab edildi.

- ictimai hesabathliq va kommunikasiya (imumi tévsiyalar ve an yaxsi tacriiba)

Kommunikasiya siyasatini yaxgilasdirmag magsadi ile mahkemaenin faaliyystine dair
hesabatin derc edilmasi (semeoralilik ve keyfiyyat gostaricilori daxil olmagla),
institusional seffafliq va ictimaiyyetls slagalare cavabdeh bir qurum ve ya saxsin tayin
edilmasi, faaliyyat hesabatlarini mehkama daxilinde (ve tesdiglendikden sonra hadaef
auditoriya ile) muizakira etmak, ictimaiyysti va maraqh tereflori malumatlandirmaq
Ucln internetdan istifade etmak barada gerarlarin gabul edilmasi teklif edildi.

Layihanin birinci marhalasindan sonra (2015 — 2017) naticalarin izlanmasi

2019-cu ilin oktyabr ayinda CEPEJ ekspertlar qrupu birinci merhale layihasinden sonra
movcud status-kvonun yenilanmasi ve prioritetlerin vurgulanmasi ve hazirki Yol Xaritesinin
hazirlanmasi Uglin Umumi malumatlari alde etmak maqgsadi ilo Bakiya safar etdi. Layihanin
birinci merhalesinda tamsil olunan bes pilot mahkamanin (Baki S$Sshar Yasamal Rayon
Mahkamasi, Saki Apellyasiya Mahkamasi, Sumqayit Apellyasiya Mahkemasi, Oguz Rayon
Mahkemasi, Sumqayit inzibati-igtisadi Mehkemasi) nimayendaleri ile gériis kegirildi.

2015-2017-ci iller arasinda hayata kegirilon layihanin naticaleri hem pilot mahkamalarin
nimayandsleri, ham do CEPEJ ekspertlor qrupu terafinden ylksak giymatlondirilmisdir.
Ekspertlar grupu terafinden hdérmeat ve memnuniyyat hissi ile geyd olundu ki, layihanin
maqsadleri lazimi sokilde yerina yetirilmigdir: pilot mahkemalerin niimayendaleri tarafindan
edilmis teqdimatlar go6stardi ki, tdvsiye olunan CEPEJ alstlori gindslik istifade edilir.
Meamnuniyyat sorgularinin (mahkama istifadegilari, hakimlaer ve vakillar tGglin) taqdim edilmasi
ilo misbet tecrlibanin olde edilmasi geyd edildi. Onlarin naticelari esasinda mahkema
xidmatlarini inkisaf etdiran va hakimlarin glndalik iglerini dastaklayan bir sira yeni hall yollari
tetbig edildi (masalan, mahkama istifadagilorine mahkama otaginin tapilmasinda dastak
olmaqg ucln yol gosterici isaralar, har bir hakima disen mahkams isgilarinin sayi, talim
ehtiyaclari misyyen edildi).

Layihenin ikinci merhalasinin shamiyyati, 2019-cu ilde gobul edilmis adalat mihakimasinin
samaraliliyinin artirlmasi haqgqinda Prezident farmanini teqdim eden ©dliyye Nazirliyi
torafinden da vurgulanmigdir.

Qeyd edilmisdir ki, layihenin ikinci marhalasi CEPEJ alstlarinin Azarbaycanin batun
moahkamalerinds daha da yayilmasina diggati cemlemalidir. Butiin mahkamalarde fealiyyati
giymatlandirmak ve tekmillagdirmak, mahkama resurslarini planlasdirmaq va is yukinu idara
etmoak magsadile mahkama statistikasinin mexanizm kimi istifadesini tetbiq etmak ugun iglar
davam etdiriimalidir. Mahkema sisteminin mustaqilliyine, taqdim edilmis keyfiyyat
idareetmasine ve kommunikasiya vasitasi ila ictimaiyystin hesabatlihdinin artiriimasina



xususi digget yetirmakle vaxtin idare edilmasi ile bagh CEPEJ aletleri taqdim olunmali,
diggetle hazirlanmali, sinaqdan kegiriimalidir.

AS/Ai PGG (YIT) illik Fealiyyat Plani (2019 — 2021)

No6vbsti addimlara istinad ederak ve 2019-2021-ci iller iizre AS / Al PGG illik Fealiyyst
Planina asasan AS Azarbaycanin adliyya sisteminin (mahkema, prokurorlug ve penitensiar)
etimadin artirilmasi, muvafiq qganunvericiliyin  ve institusional c¢ergivalerin  Avropa
standartlarina uygun takmillegdiriimasi ve adliyye sisteminin funksional mustaqilliyi ve
hesabatlihdr tdglin mévecud ganunvericilik ve normativ aktlarin icrasini asanlasdirmaq ve milli
mohkemsalerin gerarlarinin, habels AIHM qerarlarinin icrasini yaxsilagdirmagq istigamatinde
soylerini desteklomoye davam edscakdir. Belsliklo, hazirki Yol xeritesi AS/Ai PGG 2019-
2021-ci iller Uizra illik Faaliyyst Planinin magsadierini strafli sokilde aks etdirir vo geyd edilen
sonadla birga nazeardan keciriimalidir.

Azarbaycanda hakimlarin is yukianin yiksak olaraq qaldigi vo AS CEPEJ terafinden 2015-
2017-ci illerds taqdim edilmig tecrubalarin bitin Azerbaycanda yayilmasi ugun slave saylerin
telab olundugu tesdiqg edilir.

Odalet mihakimasinin mustaqilliyi ve samaraliliyi kontekstinde névbati dovr tcilin hadaflar
asagidakilardir:

- Mahkama proseslarinde vaxtin idare edilmasi va adalet mihakimasinin keyfiyyati ilo
bagli CEPEJ terafindan hazirlanmig metodologiyanin va aletlerin tatbigi yolu ile
moehkema xidmatlerinin semeraliliyi ve keyfiyyati daha da artinimaldir. Mahkamae
statistikasinin keyfiyyeti daha da artiriimahdir.

- Odliyya Akademiyasinin hakimlar Gc¢lin talim metodologiyasinin ve programlarinin
(ilkin hazirhig ve ixtisasartirma) Avropa standartlarina ve an yaxsi tecribalare
uygunlasdirilaraq daha da tekmillagdiriimasi.

- ©Odalet mihakimasinin semaraliliyi ve keyfiyyoati lzre CEPEJ alstlerinin ve
telimatlarinin hakimlarin va mahkama menecerlarinin/isgilarinin ilkin va davamli talimi
Uzra programlara daxil edilmasi.

©sas mehkema islahatlarinin hayata kegirilmasi mehkema organlarinin mastaqilliyini,
garazsizliyini, samaraliliyini ve hesabathhdini guclendiran muahum tadbirler vasitesila
dasteklenmalidir ve asas gdstericiler toplusu ils naticalerin uygunlasdiriimasina xisusi diggat
yetiriimalidir.

Asagidakilara diggat yetirilmalidir:

- CEPEJ - STAT konsepsiyasi milli seviyyade hayata kegirilmali oldugda, CEPEJ -
STAT malumat bazasi konsepsiyasina asaslanaragq, mahkama statistikasina agiq
giris imkanlari barada bilik vo maariflandirmanin guclandirilmasi.

- Siyaset ve idareetma maqgsadleri ticin mahkema statistikasinin toplanmasi ve tahlili
Uzre bacariglar va bilikler. Bununla yanasi, maqsaed ©N/ MHS$-nin resurslarin
paylasiimasi ile bagh gerarlarinin mahkemalarin is ylkul, semaeraliliyi ve keyfiyyati
baximindan obyektiv melumatlara istinad etmasini temin etmakdir.

- Azarbaycan mahkamalarinin daha yiksak semaraliliyi ve istifadeci mamnuniyyati
baximindan tatbiq etdiyi muasir idareetma metodlari va vasitaleri, 0 cimladan isgiler
dcin talim faaliyyatlori (telim istirakcilarinin talim barede yiksek mamnuniyyat
soviyyasine  diggst yetirmakls) ve  mehkema  fealiyystinin  mintezeam
giymsatlondirilmasi.

Yol xeritasi butovlikde nazardan kecirilmalidir. Mualliflor tokrarlama ve lst-lists dismalera
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yol vermamaya calisiblar. Fasil 3. ©sas Prinsipler butin senad boyunca rehbar gostarigler
hesab edilmalidir.

4.2.2.2 Hadaflerin miayyen edilmasi bandinds musayyan edilmig addimlar hamg¢inin vaxtin
idare edilmesinin hayata kegirilmasi uglin maentiqi cahatden muvafiqdir. Teskilatin butin
soviyyolerinde statistika ve vaxtin idara edilmasi ile bagh is¢i qruplar arasinda six
amakdagliq daha yaxs! naticeler alde edilmasine va yekun naticalerin keyfiyyatine komak
edocokdir.

Yol xaritasi Azarbaycanin mahkama orqganlari tarefindan harterafli miizakira olunmalidir. Bu,
amrlarin siyahisi deyil, vacib CEPEJ alstlerini hayata kegirmak Uglin yerina yetiriimali olan
harekatlor toplusunu asanlasdiran vasite hesab edilmalidir. Bu, bir terefden CEPEJ
tocribasine va hamginin mualliflerin mavafig milli ve beynelxalg tetbiglar naticesinda
gazandiqglari praktik tecriibslers asaslanir.

3. O@sas prinsiplar

Boazi temal prinsiplar bu Yol Xaritasine esasen Faaliyyatin icrasi zamani vacib sayiimali va
amal edilmalidir.

3.1. Hesabatliliq

Bu Yol Xeritasinin hayata kegiriimasinda istirak edan muxtalif tareflor arasinda qarsiligli
foaliyyet vacibdir ve gdrilen igler barada hesabatliligi temin etmoak Ugin alagalandiriimalidir.
Qeyd olunanlar teklif edilon idaraetma sxeminin yaradilmasi ile ugurla hayata kegiriloe biler.

Yaradilmis idaracilik sxemi ¢eargivasinds muizakiraeler apararken ve alagelandirarkan, 9dliyys
Nazirliyi ile mahkemanin igtiraki arasinda tarazligin saxlanmasi vacibdir. Qeyd edilmalidir ki,
muhum deyigiklikler hakimlar korpusunun miustaqilliyi prinsipine hodrmati temin edan
mahkama organlarinin tasebblsi ilo gelmali ve tagvig edilmalidir. Mahkama prosesi
middatleri ve keyfiyyatin idare edilmasi kontekstinde CEPEJ sanadleri ve alatlerinin bu Yol
Xaritasinin  Azerbaycan mahkamelerinde hayata kegirilmasi zamani tetbigi ve sinaqdan
keciriimasi planlasdirilir. Xisusile middstlerin tatbiqi barede hakimlar korpusu igarisinde
harterafli mizakiraler aparilmasina ehtiyac duyulur vo mahkamanin mistaqilliyini saxlamaq
ucun ©dliyya Nazirliyinin birbasa tesiri olmadan gapali daireda inkisaf etdiriimalidir.

Qeyd edilacak digar bir cehat hakimler korpusu, ©N, MHS tarsfinden bu faaliyyst xaricinda
galdirilan digar tesebbislerle uzlagmanin temin edilmasidir. Adi ¢akilen Yol Xaritasinda
teqdim edilon fealiyyat Azarbaycanin mehkama sektorunun gulclendiriimasi, semerali va
keyfiyyatli mehkama proseduru ve diger siyasatlerin iglanib hazirlanmasi potensialini ve
tohfesini artirmagq istiqgamatinde daha genis sayloere tokan vermalidir. Faaliyyat plani ham da
beynalxalq saviyyada giymatlandirilen Azarbaycan mahkama sistemi ile bagl gostericilarin
yaxsilasdirilmasi ti¢ln imkan yaradacaqdir.

3.2. informasiya texnologiyalarindan istifade

Vaxtin samarali idare edilmasini asanlasdirmaq Ug¢iin mahkama statistikasinin monitoringi ve
tohlili ve mehkema prosesi muddatlarinin muayyan edilmasine dair mahkamalar ilo
miizakirslers baglamaq magsadile 1IKS-in hayata kegiriimasi ve vahid istifadssi vacibdir.
CEPEJ ekspertlor grupuna malumat verildi ki, Azerbaycanin diger mehkemalerinde IKS-in
totbigi 2020-ci ilde de davam etdirilocek. Bu, ©dliyya Nazirliyi Ggln prioritet masaladir.
Bununla slagedar tslimlerds iiKS tetbigetma teqviminin nazarden kegcirilmasi planlasdirilir.
9



Mahkamea taftisi va yerli mehkema menecerlorinin masuliyystina gére melumatlarin keyfiyyati
ilo bagh maesslelera xususi ve cox ciddi diggst yetiriimalidir. Mahkema iscilari, hesabat
sistemi Ucln keyfiyyst yonuimli melumatlari temin etmak magsadile mehkama isinin dizgin
geydiyyata alinmasinin va duzgin prosedur addimlarinin geydiyyatinin vacibliyini basa
dusmalidirler.

Xususan pilot mahkemalarin tacribadan Oyrandikleri darslere esaslanaraq, CEPEJ
gostaricilerinin (8FG) IT hallerine tam daxil edilmesi magsadi ile 1IKS-in tam hacmds ve
bltiin mahkamalerds tatbigi vacib ilkin sartdir. Bu Yol Xeritasinin maqgsadlari Ug¢lin biznes
analizi vasitalerinin istifadasi, mahkamsaler arasinda is yukinl balanslasdirmaq ve semarali
mohkeme idarsetmasini asanlasdirmaq magsadi ilo diger IT vasitelerinin, o ciimleden siini
intellekt hallarinin tatbiginin giymatlendirilmasi vurgulanmalidir.

3.3. Kommunikasiya, gaffaflig ve internetdan istifade

Kommunikasiya plani hazirki Yol Xaritasinin magsadlarinden 6trii Azarbaycan mahkema
sistemi U¢lin daha genis kommunikasiya strategiyasinin tarkib hissasi olarag hazirlanmalhdir.
Seffafliqg ve lazimi kommunikasiya taklif olunan faaliyyatin markazinde dayanir ve faaliyyatin
baslangicindan etibaran temin edilmalidir. Har iki seviyyade kommunikasiya: daxili -
mahkama icmasi daxilinde, hamcinin mahkamsa istifadacilarini va cemiyyati malumatlandiran
xarici (kenar) kommunikasiya temin edilmalidir. Xarici kommunikasiya ile elagali masalaler
Rahbar Komits tarsfinden miizakire olunmali va planlasdiriimaldir.

Mahkama faaliyyatine, planlara va naticalera dair soffafligin temin edilmasi ictimaiyyatin daha
ylksak etimadini gazanmaga téhfa veracakdir.

Vahid mehkema portali vasitesi ile strafli malumatlar mehkema istifadagilarinin ixtiyarindadir.
Portalin esas kommunikasiya kanali kimi istifadesi davam etdirilir. Layiha rehberliyi
torofinden secilmis ve tosdiglonmis diger kanallardan da istifade edilo bilor. ictimaiyysti vo
maraql terafleri (toraflar, vekiller ve s.) fealiyystlor haggqinda melumatlandirmaq Ggin
internetdan operativ, semaorali ve ayriseckilik goyulmadan genis istifade edilmalidir.
Planlasdirilan fealiyyatin maqgsadlarini gdstarmak ve naticeler barade melumat vermakle
teqdim olunan malumatlarin davamini temin etmak lazimdir. Memnuniyyat sorgusu halinda,
tehlil edilmis natice ile gorilacek islerin yaxsilasdiriimasi planlari, gorilecek tadbirler
arasindaki slagani temin etmak vacibdir.

3.4. Naticalarin ¢evikliyi ve dayaniqlilig:

Dayisan kenar amillarin 6hdasindan galmak bacarigi (masalan, qisa middatde mahkamanin
is yukuna shamiyyatli tasir gostaren hallar) Yol xaritasinin icrasi zamani nazare alinmalidir.
Layihanin Rehbar Komitesi, mahkama sisteminin faaliyyatine tasir gdstaren dayiskan
vaziyyst vo mihit nazars alinmagla planlari va prioritetlori tenzimlemak hiququna malikdir.

Naticalarin dayaniglihdi talimlerin artiriimasi ve potensialin giclandiriimasi ile temin edilir.
Odliyya Akademiyasi nazarda tutulmus fealiyyat planinin hayata kegirilmasinda halledici rol
oynayir. Belolikle, faaliyyat birinci marhaledaki pilot mahkamalarin tacrubaleri asasinda,
umumilikde CEPEJ standartlari, eleca de tsalimgilerin talimi programlari ve olave telim
kurrikulumlari hazirlanib hayata kecirilmasi (hemgcinin indiki fealiyyet hayata kegirildikdan
sonra) ile musayiat edilmalidir.

10



4. Yol xeritesi

4.1. Rahbarlik ve 6zinuidaraetma

2015-2017-ci iller Layihasinds istirak edan bes pilot mahkamanin yaxsi tacriibaleri ve bilikleri
secilmis CEPEJ alstlarinin daha da yayilmasi va tetbigi t¢tin vacibdir vae bu Yol Xaritasinda
nazarda tutulan tedbirlarin va mahkama icmasi maqgsadlerinin hayata keciriimasinda genis
istifade edilmalidir. ikinci marhalenin muvaffagliyini temin etmak ciin pilot mehkamalarin ve
Bdliyya Nazirliyinin nimayandalarinin destayi ve rehbarliyi vacibdir. ©dliyye Akademiyasi ila
amakdasliq, ikinci merhalenin meaqgsadlerine ¢atmaq, mahkams idarsetmasi mdvzusunda
telimin taqdim edilmasi va kurrikulumlar hazirlamaq Ugtn vacibdir.

©sas maragql teraflari calb etmakle Faaliyysti ravan hayata kegirmaya imkan veran semarali
teskilati is qurulmaldir. Qeyd olunanlari nazare alaraq, hazirki Yol xaritasinin maqsadleri
Ucln idareetma strukturunun yaradilmasi taklif olunur.

Foaliyyst baslangic iclasla start gétliracak ki, burada Rahbar Komitanin Rahbari Faaliyyatin
magsadini ve Is¢i Qrupun Rahberi fealiyyst planini marhaslalerle taqdim edacak.

Olke Uzre haertarafli statistik hesabatlarin verilmasi, vaxtin ve keyfiyystin idare ediimasi
sistemini heyata kecirmek magsedile Rehber Komite, is¢i Qrupu ve bir nece alt isci
grupundan ibarat mivafiq tagkilati struktur yaradilmalidir. Btin teskilati qurumlarin basgilari
olmahdir. Btln teskilati qurumlar arasinda effektiv tinsiyyat tamin edilmalidir. Rehbar komita
miintazem (masalon, ayliq) iclaslar kecirir ki, burada Faaliyyat planinin gedisi avvalcadan
miayyan edilmis marhalslare nisbatde yoxlanilir ve mivafiq ve ya lazimi tagkilati mtdaxilelar
hayata kegirilir. Faaliyyat dinamikasina uygun olaraq isci grupun va alt is¢i gruplarin iclaslar
daha tez-tez kegirilir.

Tagkilati struktur yalniz Faaliyyst dovri tclin yaradilir voe CEPEJ alatlerinin mahkamsalerda
yayllmasi ugurla basa catdigdan sonra lagv edilacekdir. Bazu qurumlar Azarbaycan
mahkama sisteminda faaliyyatin dayaniglihdini temin etmak U¢in muvafiq teskilati struktura
cevrilacaklar (mas., tahlillar Gizre alt is¢i grupun ©N ve ya MHS-nin tarkibinds xususi taskilati
bélmaya cevrilacayini gozlemak olar).

Layiheni idareetme Ofisi (bundan sonra - LiO) Fealiyyete inzibati destek verir. Foaliyyatin
rovan sakilde heyata kecirilmasini tamin etmak dcln tagkilati kommunikasiya gaydalarini
mieyyen eden teskilati senad LIO tersfinden hazirlanaraq Rshber Komite terefinden gebul
edile biler. M6vcud layiha idaraetma strukturu ve teskilati sanadlesdirms istifade edile bilor.

Toskilati sxemde an vacib rollar Dastek¢i ve isci Qrupunun rehberine mexsusdur.

Birinci marhale ve yayim isleri arasinda slage yaratmaq Uc¢in niUmayandslar (sadrler,
hakimlar, mahkama menecerlari, tahlilcilor, qeydiyyatcilar) toskilati struktura davat
edilacoklar. Onlarin mudaxilesi Fealiyyatin muveffagiyyatine avazsiz tohfadir.

4.1.1.Toaklif edilan tagkilati strukturun tasviri
4.1.1.1 Rahbar Komita

Rehber komite bitiin vacib malumatlar (mesalen, is¢i grupu ve alt is¢i qruplar ve
verifikasiya komitasinin namizadliyini ireli strmak, faaliyyat plani, mealumat panellarinin
spesifikasiyasi vo muxtalif hesabatlar) gabul edir ve is¢i grupun taklif etdiyi taqvim planina



uygun olaraq faaliyyatin icrasinin gedisatini izlayir. Mixtslif benefisiarlarin maraqglarini temsil
etmoak Uc¢ln Rshbar Komitaye muxtelif maragl teraflerin nimayendslari (Ali Mahkams,
hakimlar, mahkama menecerlori, MHS, ©N, Bdliyya Akademiyasi) namizad gdsterilmalidir.

4.1.1.1.1. Dastakci

Destakci muxtslif icmalar arasinda shamiyyatli tasire ve yikssak nifuza ve mihim qerar
gabul edenlera miraciet etmak imkanina malikdir. Fealiyyetle bagli tam 6hdaeliyi ve gebul
edilmasini tamin etmak Ug¢un Layihani mahkama sistemi daxilinda tablig ve muidafis eden
terafdar kimi fealiyyat gosteracek hormatli, daha yuksak daracali hakimin namizadliyi ireli

strulecakdir.

isci grup alt isci gruplarin rahbarlerinden ibarat olur. O, Fealiyystin gedisatina giindslik baxigi
hayata keciron amaliyyat qurumudur. Har bir alt is¢i qrupun rahbari gedisat ve faaliyyet
planinin yerina yetiriimasi barade hesabat verirlor.

Toaskilati struktur

4.1.1.2. lisciqrup

4.1.1.2.1. lisci grupun rahbari

isci grupun rehberi Faaliyystin biitovliikde icrasina cavabdeh olmagla esas ugur
faktorlarindan biridir. Tagkilati bacariglarla yanagi butévlikde mahkema sistemi Uzra yaxsi



tecriibeya malik olmalidir. Rahbarin profili tahlil, mahkemae idarasetmasi, mahkamsa rahbarliyi,
biznes prosesi, mahkama iglerinin idars edilmasi sahalerinde muvafiq bilikleri shate etmalidir.
isci qrup Verifikasiya Komitesi maslshatcisine malikdir, o, alt is¢i qruplar tersfinden toklif
edilen heayata kecirilacak toedbirlorin esasl sokilde uygdunlasdiriimasina cavabdeh olan
maeslahatci qurumdur. O, hamginin ayri-ayr taroflerin hazirladigi ferdi statistik hesabatlar
dcin takliflarin gabulu prosesinds filtr rolunu oynayir.

4.1.1.3. Altisci gruplar

Foaliyyat zamani kifayst gadar asasl tohfeni temin etmak Ucln muxtelif alt is¢i qruplar
teqdim olunur. Alt is¢i gruplarin sayini ve texniki tapsiriglarini misyyan etmak benefisiarin
selahiyyastine daxildir.

4.1.1.3.1. Tahliller Gzra alt ig¢i qrup

Tehliller Gizre alt isci grup milli saviyyada muxtslif maraqh terafler tiglin mévcud, avvalcaden
miayyan edilmis hesabatlara ve ndvbadenkanar hesabatlara asasen muxtalif tahlilleri temin
edir. Verilan hesabatlarla giindslik temasda oldugu dcln keyfiyyatin teminati sahasinde da
muhim rola malikdir.

4.1.1.3.2. iiKS uzre altisci qrup

lIKS tizre alt isgi qrup semerali hesabat ticiin biitiin zeruri ilkin sertlari tamin edir. &n gox
tolob olunan melumatlar 1IKS-de saxlanilir. Mslumatin hansi yolla temin edilocayine
benefisiar gearar veroacekdir. 2015-2017-ci iller Layihasi arzinde hazirlanan statistik
hesabatlarin ve muayysn edilmis bazi slave OFG-lerin temin edilmasi vacibdir.? Homginin
spesifik statistik malumatlarin temin edilmasi israrla tovsiya olunur.

4.1.1.3.3. Statistika tizre alt is¢i qrup

Statistika Uzro alt isci qrup Verifikasiya Komitesi terafinden yoxlanilib tesdigleanmis sorgu va
teklifleara uygun olaraq milli saviyyada evvelcadan miayysn edilmis muixtelif hesabatlarin
spesifikasiyasini tamin edir.

4.1.1.3.4. Vaxtin idara edilmasi Uzra alt is¢i qrup

Vaxtin idare edilmasi lizre alt is¢i grup - (bundan sonra "MVi Uzre alt isci qrup") mehkemae
proseslari muddatlarinin miayyan olunmasi, monitoring gercivalari va muddatlerin sonraki
giymatlondiriimasi iloa olagali fealiyyatlerin koordinasiyasini temin edir (daha otrafli texniki
tapsiriq ticiin 4.2.2.1 baxin).

2 Yekun Hesabat 2017, s. 7
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4.1.1.3.5. Keyfiyyat Uzro alt ig¢i qrup

Keyfiyyot Uzre alt is¢ci qrup mahkama prosedurunun keyfiyyasti ile olagali fealiyystlerin
alagelandiriimasini tamin edir. Memnuniyyat sorgulari prosesini alagalendirir.

4.1.1.3.6. Har bir mahkamada is¢i qruplar

Har bir mahkama saviyyssinde mahkemsa isgi qrupu (bundan sonra - MiQ) yaradilmaldir.
MiQ mahkamalerin mdvcud tagkilati strukturu daxilinds yaradila biler. Mshkama sadri
hakimler ve mahkema isgilari ile maslshatloesmakle MiQ-in 6lgiisiinii ve terkibini miisyysn
edae bilar.

isleri mévzu ile (statistika, vaxtin idars edilmasi, keyfiyyst) yaxindan slagsli olan iggileri MiQ-
o calb etmok vacibdir. Belsliklo, MiQ hakimlarden, mshkemsa iscilerinden, o cimladen iT
iscilerinden ibarat olur. Diger maraqli tareflar ve adalet mihakimasi sisteminin istifadacilari
da calb edilmalidir. MiQ-in 6lgusu boyiik olmamall (ceviklik ve ssmearsliliyi temin etmak
magsadila) va mahkamanin 6lctsindan asili olmalidir.

Statistika Uizre Mahkema isci Qruplar

Statistika Uzre mahkams isci gruplari mehkema sadrine statistik hesabatla slagsli
fealiyyatlorin vo ayrica mahkemays uygunlasdinimig tehlillerin koordinasiyasinda
komak edir.

Vaxtin idara edilmasi lizre Mahkama ig¢i Qruplari
Vaxtin idare edilmasi tzre mahkama is¢i gruplari mehkema sadrlerine vaxtin idare
edilmasi ile slagali fealiyyatlerin koordinasiyasinda komak edir.

Keyfiyyat izra Mahkama isgi Qruplar

Keyfiyyet lizre mahkams isci gruplari mahkama sadrlarina keyfiyyatin monitoringi ve
mamnuniyyat  sorgularinin  hayata  keciriimasi ile  olagali  faaliyyatlarin
koordinasiyasinda kémak edir.

4.2. CEPEJ samaralilik 6lcu alatlari

CEPEJ samaralilik dlgu alatleri ila bagl iki esas sanad layihasi hazirlayib:

1. Mahkama Statistikasina dair CEPEJ Talimatlan (GOJUST), dekabr 2008, CEPEJ
(2008) 11

2. Meahkama proseslerinde vaxtin idars edilmesina dair dizelis edilmis Saturn
Telimatlari (3-cu duzelig), dekabr 2018, CEPEJ (2018) 20R

Muvafiq yol xeritasi bu iki senadle birlikde nazarden kecirilmalidir. Har iki sanadde gdstarilan
telimat ve prinsiplar nazera alinmalidir. Mahkama statistikasina dair telimatlarla bagli tmumi
ve xususi prinsipler nazare alinmaldir. Bundan alave, Avropada mahkama proseslari
muddatlerinin monitoringine dair Vahid Talimatlar (EUGMONT) pilot mahkamsalarde Pilot
layihe zamani muiayyan edilmis 1, 2, 3-cu Cadval ile birlikde bitin Azaerbaycan mahkema
sistemi saviyyasinda statistik hesabatlarin icrasi zamani tatbig olunmali standartlari teqdim
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edir.®

Mahkama proseslarinda vaxtin idars edilmasine dair telimata geldikds, dizslis edilmis Saturn
Talimatlarinda misyyen edilmis altmigsdan c¢ox telimat arasinda malumatlarin
planlasdirilmasi va toplanmasi, mahkema menecerlori, béhran idaraetmasi ve hakimlare dair
16 talimat Pilot Layihe zamani secilmisdi. SATURN Markazi onlari baslangic ndqtasi olaraq
secmisdi. Onlar CEPEJ (2015) 18: Mehkama proseslerinde vaxtin idare edilmasina dair
SATURN Alstlerinin tetbigi — telimat (dizslis edilmis versiya, Strasburg, 10 ve 11 dekabr
2015-ci il CEPEJ 26-c1 plenar iclasinda gabul ediib) bagligh senadds "SATURN prioritetlori”
adlandinimigdir. 4 Miuxtslif Avropa Olkslerinde tetbiq olunan numunsleri “Mahkema
proseslerinde vaxtin idara edilmasine dair SATURN telimati - Serhler ve icra nimunalari
(CEPEJ-SATURN (2015) 2)”" adl ayrica senadds tapa bilsrsiniz.®

4.2.1. Statistika

“Azerbaycanda  mahkamsalerin  samaraliliyinin  artirlmasina,  hakimlerin  taliminin
tekmillagdiriimasine ve mehkamsalards 6ziinlidarsetmays dastak” adl layihe c¢ercivesinds
(bundan sonra "2015-2017-ci iller Layihasi") hazirlanmig CEPEJ alstlerinin Azerbaycan
Respublikasinin Pilot Mahkamalarinds tetbigine dair yekun hesabat, mart 2017, CEPEJ-
COOP (2017)2°% (bundan sonra "Yekun Hesabat 2017") statistika ile bagh bir sira tévsiysler
verdi:

1. Butin mehkemalarde statistik malumatlarin toplanmasi va hesabat veriimasi Uzra
CEPEJ metodologiyasinin tetbiqi

2. CEPEJ metodologiyasi sasasinda hazirlanmig statistik hesabatlarin mahkemalarin
vebsaytlarinda derc edilmasi

3. Layihanin naticalarinin va CEPEJ metodologiyasinin 6lka saviyyasinds yayilmasi

4. Statistik malumatlarin toplanmasi, tahlili ve hesabati Uzre insan resurslarinin
tekmillagdirilmasi

5. Azerbaycanda hayata kegirilon 1iKS tigtin lazimi tekmillagmalar

Statistikanin yayillmasi zamani Yol Xeritesi ile birlikde istifade edilacek asas sanad, secilmis
CEPEJ alatlerinin Azarbaycan Respublikasinin Mahkamalarinda tatbiqi Gizre Yekun hesabata
dair telimatdir (2-ci nagr) (bundan sonra "icra telimat"), Yekun Hesabat 2017-ys Slavadir.
icra telimatinin asas maqgsadi CEPEJ alstlarinin tatbigi ilo elagadar Layihanin Mehkemads is
basinda telimatlandirmaya dair Hesabatlari vasitesile muisyyan edilmig, razilasdiriimis
tovsiyelarin yerina yetirilmasini, hamginin statistik hesabatlarin yayilmasini asanlasdirmaq
dcln zaruri addimlarin va faaliyyatlarin misyyanlagdiriimasi idi.

Statistik malumatlarin toplanmasi ve hesabatlarin yayilmasi ile bagli Yol Xaritasinin magsadi

3 Segilmis CEPEJ alatlorinin Azorbaycan Respublikasinin Mohkomolorinds totbiqi Uzro tolimat (2-ci nosr), Olavo 1:
Mahkomealarin ssmaraliliyinin giymotlondirilmosi ti¢lin statistik malumatlara dair codvollarin nimunasi

4 https://www.coe.int/t/dghl/cooperation/cepej/quality/default_en.asp

5https://wcd.coe.int/com.instranet.InstraServlet?Index=no&command=com.instranet. CmdBlobGet& Instranetimage=2864950
&SecMode=1&Docld=2342700&Usage=2

6 https://www.coe.int/en/web/cepej/cooperation-programmes/partnership-for-good-governance-azerbaijan
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2015-2017-ci iller Layihesi erzinda butin pilot mahkamaler terafinden musyyanlagdirilmig,
toyin va istifade edilmis statistikanin samarali hayata kecirilmasini temin etmak tgln lazimi
tedbirlari miUayyan etmakdir. Lazimi tedbirlor miayyan vaxt cercivesinde hayata kegirilir
(baxin: 4.5. Fealiyyat plani).

Mivafig Yol Xaritasi ilo ahata olunan statistik hesabat sistemi toplanmanin, hesabatlarin,
tehlillarin 6lka seviyyasinda hayata kecirilmasina kémak edacak fealiyyatlarin, tadbirlerin ve
naticalerin  macmusu kimi baga dusulur, hamginin mahkama sisteminin muxtalif
saviyyelarinda siyasatlerin, prioritetlarin, tedbirlerin va monitoringlerin misyyan olunmasini
dasteklayir. Bltln statistik hesabatlar muxtalif daxili ve ya xarici (kanar) ve pesakar va ya
geyri-pesakar icmalarin konkret ehtiyaclari ve gdzlentileri ile asaslandiriimalidir. Fealiyyatler,
todbirler vo alde edilocek naticaler vaxtin idare edilmasi ile elageli mezmunla birlikde
noezardan kecirilmalidir. 4.2.2.2 Hadsflerin miayyen edilmasi bandinde nazarde tutulan
addimlar statistikanin yayilmasina da tam tetbiq olunur.

4.2.1.1. Standartlagdiriilmig statistika ve 9FG (Cadval 1, 2, 3)

Tadbirin magsadi Fealiyyat zamani hazirlanacaq Hesabatlar toplusunu muiayyanlasdirmakdir.

Yekun Hesabat 2017-ya asasen standartlasdiriimis statistika ve OFG-larin Statistika lizra alt
is¢i grupu terafinden musyyan edilacayi va gabul edilmak Ug¢lin Rehbar Komitays teqdim
edilacayi gozlenilir (Merhale 1).

Azarbaycan mahkamalerinin faaliyyatinin harterafli ve davamli giymatlondiriimasini tamin
etmak Uglin CEPEJ ekspertler grupu terafinden pilot mahkemalar ile amakdasligla asagidaki
cadvallar (statistik hesabatlar) misyysnlasdirilmis ve islenib hazirlanmisdir:’

e Cadval 1: Mahkama haqqinda imumi malumat

e Cadval 2: Har bir is névl Uzra is axini hagginda malumat

e Cadval 3: s ylkinin strukturu
Bundan salave, yuxarida gostarilmis cadvaller vasitesile toplaniimis melumatlar asasinda
asagidaki cedvaller yaradilmisdi:

e Yaradilmisg Cadval 1: Yeni, hall edilmis, hallini gdzleyan igler, ise baxilma muiddati,
hall olunma faizi

e Yaradilmis Cadval 2: Resurslardan istifade ve semaralilik (izra analitik malumat ve
gOstericilar

e Yaradilmig Cadval 3: Apellyasiya faizi, lagv edilmis va ya dayisdiriimis gerarlarin faizi

Is axini ve is yikiinin qurulusundan elave, pilot mehkemsalerin verdiyi reqemlere asasen
asagidaki asas faaliyyat gostaricilori hesablanmisgdir:

e Msahkama iglerinin hall olunma faizi (CR)

e Baxilma muddati (DT)

e Hoallini gbzlayen islarin galma muddati (APC)
e Har bir hakima dusen islerin say1 (CPJ)

e Hoar bir isgiye dugen islarin sayi (CPS)

7 lcra Tolimati, ®lava 1. Mohkomoalorin samaraliliyini giymatlondirmok igiin statistik molumatlara dair cadvallorin
niimunasi
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e Har bir hakima disan iscilarin sayi (SPJ)
e Her bir igse gora xarc (CPC)
o Apellyasiya faizi (Apellyasiya faizi ve loegv edilmis va ya dayisdirilmis gararlar)

1, 2 ve 3-cll cadval, yaradilmis 1, 2 va 3-cl cedval ve OFG-lar toplusu Faaliyyst plani
corcivasinda ahata olunmali minimum hesabat toplusunu aks etdirir.

4.2.1.2. IKT destayi — inventarizasiya

Faaliyystin magsadi hesabat sisteminin 6lke saviyyssinds yayilmasi Ggiin iiKS-in yetkinlik
saviyyasini tehlil etmakdir.

Bu baximdan iki perspektiv nazardan kegirilacak ve tehlil edilecak:
e [iKS-do lazimi malumatlarin mévcudlugu
e Azarbaycan mehkemalarinin iIKS ile shate olunmasi

Statistik malumatlarin toplanmasi ve maehkamalarin semaraliliyi haqqinda hesabatlarin islenib
hazirlanmasinin biitiin marhslelerinds, 1IKS-in istifadesi ve onun tekmillesdirilmasi ilo bagl
konkret ve c¢ox praktiki toecriibeler ortaya cixacaqdir. Bu praktiki melumatlar [iKS-in
tekmillesdirilmasi ve galacekde Malumat Anbari konsepsiyasinin tadrican hayata kegirilmasi
Uclin miivafiq ola biler. Bu ssbsbdsan de iIKS komandasi ile miintazem slagse saxlamaq
vacibdir.®

4.2.1.2.1. islerin idara olunmasi Sistemi

2015-2017-ci iller Layihasinin giymetlondirmesine esasen [IKS mehkame statistikasini
CEPEJ standartlarina uydun hayata kecirmak iclin méhkem asas verir. Askar oldu ki, batin
lazimi mealumatlar ayrica isler saviyyasinda geydiyyata alinib, prosedurun middati, is novleri,
gerar novleri va hiquqgi mudafie vasitaleri ile bagl butin lazimi metamalumat ile birga
verilmisdir.°

CEPEJ tdvsiyslarine uydun olaraq statistik hesabatlari tagdim etmek magsadile butin
melumatlarin [IKS-de mévcud olub-olmadigini mileyyen etmak {iciin slave tahliller aparilacaq
(Statistika Uzre alt is¢i grup ile birge).

Foaliyyatin ikinci daha hassas hissasi bitliin Azarbaycan mshkamalearinda sistemin tatbiqi
seviyyasidir. lIKS-in tetbigi prosesi qisa miiddat arzinde hayata kegirilmasi miimkiin olmayan,
vaxt va maliyya taleb eden foealiyystdir. Bir ¢ox diger ilkin sertlorloe (mesealan, tender
prosedurlari, kreditloar, mahkama binalari) baghdir ki, bunlarin hamisi tatbiq prosesina tasir
gosterir. Son magsad — 6lka saviyyssinds yayim - agar liKS nazerds tutulmus vaxtda tatbiq
edilmass, ciddi tehlika altina disa biler.

Nozarde tutulan vaxtda catdirilmasa, asas melumatlari tamin etmak tc¢in malumatlarin slle
daxil edilmasi tslab oluna biler. Statistikanin toplanmasi Gg¢Un birbasa daxili intranet

8 Icra Tolimat, s.9

9 Yekun Hesabat 2017, s.11

17



modullarinin yaradilmasi nazardan kecirilocokdir.

4.2.1.2.2. Malumatlarin al ile daxil edilmasi

lIKS olmadigi teqdirde slle aparilan statistika (iclin xiisusi bir forma lazim ola ve islenib
hazirlana biler. ©lle melumat daxil edilmasi "tecili ¢ixis" (B Plani) demakdir, ¢linki bu, bir
torofden iIKS-den istifade etmayan ayrica mehkema saviyyasinds islerin tekrar gériilmasi ve
diger tarefdan slave islonma, texniki resurslarin saxlaniimasi ve istifadesi demakdir.

Sehvlarin qarsisini almaq Uglin cadvellarde spesifik asas nazaret elementlari qurulmalidir.
Malumat daxil edildikde, hesabat vahidleri tersfinden ikigat yoxlama apariimali ve
malumatlarin son yoxlanilmasi va tasdiglanmasi yerina yetirilmalidir.

isci  qrupu intranet modullarinin  islenib  hazirlanmasinin  magsadeauydunlugunu
giymatlendirmak Uc¢ln xisusi xarc-manfaat tehlilini aparir. Toklif Rehbar Komita tarefindan
tesdiglenir.

4.2.1.2.3. Malumat anbari

Miasir hesabat sisteminin keyfiyyet vaziyyatini misyyan etmak U¢tin amal edilmali olan son
konsepsiya Mslumat anbarina ssaslanan biznes tohlilidir. lIKS malumat anbari Ggiin esas
manbadir. Malumatlarin slls toplanilmasi (giin istifade olunan sistem (yuxarida baxin) IiKS -
dan istifade etmayan mahkamaler G¢ln inteqrasiya edilacokdir.

Diger (geyri-mahkeama) informasiya sistemlarinin (masalen, dévlet biidcesi, insan Resurslari
Qeydiyyati) mévcudlugu ve garsiligh fealiyysti, OFG samaraliliyi barede malumat alds etmak
maqsadils tahlil edilacakdir.

Maelumatlarin xirda hisselera ayrilmasi igin némrasi saviyyasina qader gedib ¢ixmaga imkan
veracakdir. Malumatlarin slave yekun yoxlaniimasi hem avtomatik (iiKS vasitssi ils), ham do
(valve ya) el ile yaradilan statistikaya tetbiq edilecakdir.

42.1.3. Talim

Faaliyyatin maqgsadi, 0z vazifelarini yiksek keyfiyyatla yerine yetirmasi magsadile muxtelif
saviyyalerde mahkama idaraciliyina kifayat gadar bilik ve tacriibs asilamaqdir.

Benefisiarlarin mixtslif gruplari tgln talim 9dliyye Akademiyasi terafinden temin edilacakdir.
Talim kurrikulumlari, benefisiarlarin ehtiyaclarindan asili olaraq tahlil ve statistika Uzre alt isgi
gruplar tersfinden hazirlanacaqdir. Kurrikulumlar 9dliyya Akademiyasinin standartlarina va
telimatlarina uygun iglenib hazirlanacaq ve selahiyyatli orqan tarafindan tesdiq edilocekdir.
Rahbar Komite taklif edilen kurrikulumlara 6z rayini bildiracakdir.

Benefisiarlarin muxtalif gruplari muayyanlagdirilir:

e sadrler
e mahkama menecerlari
o tohlilgilar

e malumatlari daxil edan heyst (malumatlarin al ile toplanmasi tgiin)
e inzibatcilar
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Talimgilarin talimi kurslari slave olaraq 9dliyya Akademiyasi terafinden hayata kecirilocokdir.
Telimgilar malumatlarin toplanmasi, mahkama hesabatlarinin verilmasi va tehlili ilo bagl
kifayet qodar bilik ve tecribays malik olmagla pilot mahkamalerdan segilacoakdir. Diger
benefisiar qruplarin nimayendslari (masalen, sadrlar, mehkema menecerlori, tahlilgilor)
hamkarlari ile eyni seviyyada Unsiyyeti asanlasdirmaq maqsadile telim¢i secilocaklar.
Elektron tahsil modullarinin istifadasi arasdirilacaq (messalan, melumatlari daxil eden iscilar
acun).

4.2.1.4. Nasr

Faaliyyatin magsadi kommunikasiya t¢in muvafig vasitelarin yaradilmasi ve daxili ve kenar
icmalarin butin saviyyalerine statistik hesabatlar tagdim etmokle soffafliyi va mahkema
istifadagilari va ictimaiyyastle tnsiyyati artirmaqdir.

Benefisiarlarin muxtslif qruplari Gglin (masalen, mahkama sadrlari, mahkema menecerleri,
tohlilgilar, Bdliyya Nazirliyi, ictimaiyyat) muixtalif nagr saviyysleri (internet, intranet) tetbiq
edilacakdir. Bununla bagli artiq tetbig olunan sistemlar va konsepsiyalar (masalen, CEPEJ-
STAT) nazardan kegirilacakdir.°

Muxtelif standartlagdirilmig statistik hesabatlarin darc edilmasi Ugln internet tatbiq
edilacoekdir. Muvafiq hesabatlari darc etmak Ugun xususi internet sahifesi yaradilacaqdir. 1, 2
ve 3-cu cadval Faaliyyatin birinci marhalasinde hayata kegirilacakdir.

Melumat paneli va muxtelif standartlagdiriimig hesabatlarin yayimi Ugun intranet tatbiq
edilecokdir. Hesabatlar asasen tahlilgiler tarafinden istifade edildiyi halda, malumat panellori
mahkama rahbarliyi (sadrlar, mehkama menecerlari) Giclin nazardas tutulur.

Benefisiar terafinden avvelcadan muisayyan edilmis muddstler hagqinda miixtslif hesabatlar
tegdim etmak G¢ln abuna Usulu hayata kegirilacakdir.

Muxtalif icmalar arasinda hesabatlardan istifadeni tesvig etmak Ug¢ln xususi maariflandirma
kampaniyasi baslanacaqdir.

4.2.15. Tahliller

Faaliyyatin maqgsadi muvafig teskilati strukturun yaradilmasi ve tahlillarin an keyfiyyatli
sokilde aparilmasi Ugun ixtisasli muitaxassisloerin kifayst geder bilik ve tacribs ile teamin
edilmasidir.

Toskilati strukturun vezifesi, ayrica mahkama saviyyasinde mahkama idaragiliyi Uzre
keyfiyyatli va davamli kdbmak ve tmummilli sistem seviyyasinda dinamik pegokar idareetma
tomin etmakdir. Mahkama sisteminin daha yiiksak saviyyasinde mahkama idareetmasinin
tohlili ve inkisafi Uzra xususi ofis (mas: Mehkama-Hlquq Surasi, Odliyya Nazirliyi).

Davamli analitik proses asasinda muvafiq teskilati ve idareetma mudaxilaleri aragdirilacaq.
Aparilmig tehlillora asasan konkret prioritetlar muayyanlasdirile bilar ve ayri-ayri mahkamalar,
moahkama qgruplari ve ya imummilli seviyyade muiayyan sahads faaliyyatin yaxsilasdiriimasi

10 https://www.coe.int/en/web/cepej/dynamic-database-of-european-judicial-systems
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Uctn konkret tedbirlar gorule biler.

Tahliller Gzre alt is¢i qrup hesabatlar tahlil etmak ve konkret tadbirler taklif etmak (masalan,
mahkama, hiquq sahsleri ve ya ayrica mahkamalar seviyyasinds) Uc¢ln masuliyyat
dasiyacaqdir.

4.2.2. Mahkama proseslarinda vaxtin idars edilmasi

Mohkema proseslerinde vaxtin semersli idare edilmasi Avropa Iinsan Hiiquglari
Mahkamasinin presedent hliququna uygun olarag mantigi vaxt konsepsiyasi ilo dastaklenir.

Har bir mehkemanin ve uUmumilikde mehkema idareetmasinin is proseslorinin vaxtinda
apariimasina na deracade emal etmasinin Olgulmasi Ug¢un konkret hadaf kimi
muddatlarin islenib hazirlanmasi (muayyan edilmasi) mahkema proseslerinde vaxtin
semorali idars edilmasi ve AIHK-in 6-ci maddesinde tesbit olunan adalstli mahksma
arasdirmasi prinsipinin mivafiq vaxt ¢arcgivesinda tetbigi baximindan mihim addimdir.

Middstler merkazi hakimiyyst organlari (mas: Mahkeme-Hlquqg Surasi, Ali Mahkama,
9dliyye Nazirliyi, Parlament) va / ve ya har bir mahkamsa tarsefinden misayyan edile bilen
idarsetma vasitaesidir. Bunlari ayri-ayri mahkema islerine aid prosedurlara goyulan middet
limiti ile garisdirmaq olmaz.

CEPEJ Plenar iclasi 7 dekabr 2016-ci il tarixinde mulki, cinayst ve inzibati iglerin icraat
middatlerinin goOsterilmasi taklifini ehtiva edan “Avropa Msehkama icraati muiddastlerine
dogru”! icra telimatini gebul etdi. Eyni zamanda hesmin senadde vurgulanir: “Middastler
nainki yalniz GU¢ asas saha (mdlki, cinayst ve inzibati) Gcin muayyan edilmali, hatta
moahkama terafinden baxilan muxtslif “is kateqoriyalar” Gglin tadricen musyyan edlimalidir.
Middstler prosedur masslelarindan, mévcud resurslardan va hiquqgi mahitden asili olaraq
har bir is néviine (masalan, aile problemlari, miflislesma, eamak va s.) ve yerli vaziyyetlaroe
uygunlasdiriimalidir.”

Bu toklif edilon indikativ miiddatler icra Telimatinda oksini tapmisdir. O, miivafiq muddaetlori
ve real hadafleri miisyyan etmak t¢lin atilacaq addimlarin tesvirini verir.12

Hadaeflarin mahkama saviyyasinde miayyan edilmasi Azarbaycan mahkamalari Gc¢lin Gmumi
hal deyil. Pilot mahkamalar ve CEPEJ ekspertlar grupu arasindaki gorusler zamani
hadaflardan istifade miizakire edildi. CEPEJ miitexassislari pilot mehkamalara tovsiys etdilar
ki, hadafleri garsiya qoyduglari magsadler tcln olguls bilan gostericilar kimi istifade etmaya
baslasinlar. Hadaflerin istifadasi Azarbaycanin mahkema sisteminda daha da yayilmasini
asanlasdirmaq Uciin icra Telimatinda tesvir edilmisdir. Biitiin pilot mahkamalar hadaflori
muiayyan etmak ve onlara emal olunmasina nazarst etmak Uiclin say gosterdiler.*®

Azarbaycanin 5 pilot mahkamasinin nimayandasleri iglerin ndvina gdre orta muiddati
muayyanlasdirmak Ug¢liin moévcud statistikadan malumat goétirmaye raziliq verdiler. Bu

11 CEPEJ (2016)5 - http://www.coe.int/t/dghl/cooperation/cepej/Delais/default _en.asp

12 Secilmis  CEPEJ  alotlorinin  Azorbaycan  Respublikasinin =~ mohkemolorinde  tothiqi  lzro  tolimat
https://rm.coe.int/european-commission-for-the-efficiency-of-justice-cepej-quide-for-the-/1680787a28

13 Secilmig CEPEJ alotlorinin Azarbaycan Respublikasinin Pilot Mahkamolorinds totbigino dair Yekun Hesabat, s. 14-15
https://rm.coe.int/european-commission-for-the-efficiency-of-justice-cepej-final-report-0/1680787a29
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neaticalere asasen mahkamalar hadaflari misyyen eda ve Azerbaycan ganunvericiliyinda
nazards tutulmus resmi muddati kegan islerle bagh protokol tartib eds bilacaklor.

Mahkama proseslarinda vaxtin idare edilmasina dair Saturn Talimatlarinda lazimi hadaflerin
va standartlarin miayyan olunmasi Gg¢ln bir sira sart va tadbirler vurgulanir. Xisusile geyd
edilir ki, daha yuksak seviyyada (milli, regional) qoyulmus standartlardan ve hadaflarden
olava, ayri-ayri mahkamsaler saviyyasinde de miayyan hadsflor olmalidir. Mahkama
menecerlari bu hadefleri aktiv sakilde misyysnlasdirmak ve ya misyyen edilmasinde istirak
etmak U¢ln kifayat gadar salahiyyetlare va mustaqilliya malik olmaldir.

Muddsatleri ve hadaflari muayyan etmak Ugun mahkama rahberliyi addim-addim harakat
etmalidir. Bu Yol Xaritesi, icra telimatinda tévsiye edilon addimlari hayata kegirmak ticiin har
bir mahkama tarefinden gorilacek tedbirlarin atrafli tesvirini verir. Eyni tadbirlerin milli
soviyyada hayata kecirilmasi U¢lin yaradilacaq taskilati struktur da taklif edilir.

4.2.2.1. Togkilati struktur

Her bir mahkemae saviyyeasinds, habele umummilli seviyyada muiddatleri, hadaflari misyyen
etmak, izlemak ve deyisiklik etmak Uc¢ln asagdidaki teskilati struktur taklif olunur (4.1.1
bendina baxin):

Har bir mahkamada is¢i qruplari

Har bir mehkema saviyyssinds Mahkama isci Qrupu (bundan sonra - MiQ) yaradilmaldir.
MiQ mahkamalerin mévcud teskilati strukturu daxilinde yaradila biler. Mahkame sadri
hakimler ve mahkema iscileri ile maslehatlosmekle MiQ-in 6lciisiinii ve terkibini miisyyen
eda bilar.

isleri movzu ilo (statistika, vaxtin idare edilmasi) yaxindan slagsli olan iscileri MiQ-lere celb
etmok vacibdir. Belsliklo, MIQ hakimlerden, mehkesmse iscilerinden, o cumleden IT
iscgilarindan ibarat olur. Diger maraqh taraflor ve adalat mihakimasi sisteminin istifadagilari
de celb edilmalidir. MiQ-in olcisii boyiik olmamal (ceviklik ve ssmaraliliyi temin etmak
maqgsadila) ve mahkamanin 6lglisiindan asili olmalidir.

Milli seviyyada Mahkema proseslarinda vaxtm idara edilmasi Uzra alt is¢i qrup

Moahkeme proseslerinds vaxtin idare edilmasi iizre alt isgi qrup (bundan sonra "MV (izre alt
isci qrup") yuxarida 4.1 Rshberlik ve oziinlidareetma bandine ssasan toklif olunan isgi
Qrupun ve Rahbar Komitanin Umumi strukturu altinda yaradilir (baxin: 4.1.1 Taklif edilen
toskilati strukturun tesviri).

MVi Ulzre alt isci qrup mehkeme sadrleri ilo elage saxlayir voe MiQ ile daimi esasda
amokdasliq edir.

MVi (izre alt isci qrupun vezifeleri MiQ-den alinan melumatlari toplamagq ve tehlil etmak ve
butin mehkema sistemi U¢tiin mahkema proseslarinde vaxtin idare edilmasine dair Umumi
tovsiyalerin hazirlanmasidir. Bununla yanasi, o, milli saviyyade Umumi is kateqoriyalarini ve
hadafleri musyyanlagdirmali, hamginin onlara yeniden baxilmasi ve monitoringi prosesini
alagalendirmalidir.

Yuxarida gosterilen vezifsleri Tahlil ve ya Statistika tzre alt is¢i gruplardan her hansi biri
yerina yetira biler. Lakin ayrica alt is¢i qrup daha semerali olardi, ¢lnki bu, yalniz

14 f{cra tolimati, .6
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malumatlarin toplanmasini va tahlilini va Umumi tévsiyalerin hazirlanmasini deyil, ham da har
moahkama saviyyasinde va milli saviyyada hadaflarin muayyenlesdiriimasi ve izlenmasi Ugln
hazirlanan gealacak fealiyyatlerin slagalendiriimasini temin edacakdir.

icra telimatinda taklif edildiyi kimi, hadeflor hem 6lke seviyyssinde, hem de har bir mehkema
terafinden musayyanlasgdiriimalidir. Bu tapsing yerina yetirmak c¢in butin mahkama
sadrlerinin istiraki ile baslangic iclasi kecirilmalidir, burada hadafleri miayyan etmas isi izah
edilmali ve MiQ yaradilmasi tévsiys olunmalidir.

is kateqoriyalarinin miiayyen edilmasi

MiQ-lerin ilk vazifesi mehkems igi kateqoriyalarini miisyysnlesdirmak olmalidir (baxin:
4.2.2.2 Hadaflarin muayyan edilmasi, Addim 1).

MiQ-in yaradilmasi ve is kateqoriyalarinin miieyyasnlagdirilmasi ticiin hakimlarin va mshkama
iscilerinin istiraki ils iclas Mahkamanin sadri tarafinden aparilir.

MiQ yaradildigdan sonra agagidaki kimi fealiyyst gostermalidir: a) is kateqoriyalarinin ilkin
variantini hazirlamaq; b) taklif edilon muxtalif is kateqoriyalari Uzre bolinmis malumatlar
islerin idara olunmasi sisteminin asanligla ¢ixara bilib-bilmayacayini yoxlamag; c) daha sonra
maraqh taraflerle mizakira etmak va ig kateqoriyalari tizre raziliga galmak.

is kateqoriyalarinin secilmasi ils bagh mahkemsalerin 6z aralarinda maslehatlesmaleri tovsiys
olunur. Olkedski bitin mahkamsalerde Umumi is kateqoriyalarindan istifade edilmasi
mugayise apariimasini va bir-birilerinden Oyrenmayi asanlasdiracaqdir. Eyni zamanda,
markazi organlarin (Bdliyye Nazirliyii, Mehkeme-Hliquqg Surasi, Ali Mehkema) oxsar
yanasmani tagvigq etmasina kbmak edacakdir.

MVi {zre alt is¢i qrup her bir mehkemaden is kateqoriyalarinin siyahisini aldigdan sonra
Umummilli saviyyede is kateqoriyalarinin Gmumi (milli) siyahisini muayyen edir. Hear bir
mahkama Umumi is kateqoriyalarinin milli siyahisina istadiyi sayda 6z0 Gg¢in uygun hesab
etdiyi is kateqoriyalarini slave eds biler.

is kateqoriyalari musyyen edildikden sonra is¢i grup, tesdiglenmis statistik gostericileri her bir
kateqoriya Ugun ayrica toplamaga ¢alismalidir (baxin: 4.2.2.2. Hadaflarin miayyen edilmasi,
Addim 2).

Muddatlarin va hadaflarin miayyan edilmasi

Muddatlar/hadafler har bir mahkema ve is kateqoriyas! Gglin spesifik oldugundan MiQ-ler
torafinden ayrica misayyan edilir.

Butin mahkama prosesinin har bir instansiyasi Gc¢ln eyni ve ya fargli middatler tatbiq
edilmalidir (birinci, apellyasiya, Ali Maehkamsa instansiyasi).

MVi {izre alt isgi qrup magsadauygun sayildid taqdirds regional ve ya milli seviyyeds miiddat
misyyan eds bilor. ©dalst mihakimasinin hayata keciriimasina cavabdeh olan bdtin
organlar hadaflarin miayyan edilmasi prosesinds amakdasliq etmalidirlor.

Muddatlarin va hadaflarin monitoringi ve nazardan kegirilmasi

Hadaf nainki Olglla bilen olmali, hamgcinin faktiki olaragq ol¢tlmalidir. Hadaf miayyan
olundugu vaxtda ilkin 6lgmanin olmasi vacibdir. Hamin glinden etibaren o, mutemadi olaraq
monitoring edilmali ve ya 6lgilmalidir. Monitoring ve mimkiin diizelisedici tadbirlar MiQ-ler
torafinden hayata kegirilacokdir.

Pilot mahkamalarin hadaflari hazirlamaqg, misyyen etmak ve monitoring etmak tacribasi
butuin Azerbaycan mahkamalari terafinden tetbiq edilmalidir.
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Mahkamaler hadaflers uygunlugunu ilde an azi bir dafs yoxlamalidir.

lIKS milli va ya mahkamalar saviyyssinde miiayyan olunan hadaflerin avtomatik monitoring
edilmasina imkan vermalidir.

Muddsatler / hadaflar har il yeniden nazerdan keciriimalidir.

4.2.2.2. Hadaflarin muayyan edilmasi
Addim 1 — Mahkama isi kateqoriyalarinin miayyan edilmasi

Maqgsad: Mahkama isi kateqoriyalarinin muayyen edilmasi
Metod: Hakimlar ve mahkemsa iscileri ile gériis, MiQ yaradiimasi
Mahsul: Cadvallar

ister milli, isterse de regional ve ya mahkema seviyyasinde olsun, middst gebul ediimazden
avval bu hadsflerin aid edilacayi is kateqoriyasi barada garar vermak lazimdir.

lIKS imkanlarina esasen, her bir mehkeme mesgul oldugu is kateqoriyalarinin miintezem
sayini musyysnlesdirir. is kateqoriyalari hadden artiq tefsilatll olmamali, lakin coxsayli is
tosnifatini (masaslen, aile, ameak, amlak) birlesdirmalidir. is kateqoriyalari her mehkemanin
ixtiyarinda olan iglerin sayina ve néviine uygun olmalidir.

is kateqoriyalari biitiin mahkems iscilerinin emakdaghg ile milayyan edilmali ve mahkemanin

toskilati vaziyyaetini (masalan, bdlmalar, palatalar, hakimlarin ixtisaslari ve s.) nazara almalidir.

Bir gayda olarag, har bir isin baslangic tarixi isin mahkemada senadlagdirildiyi giin olmalidir,
mahkama "gati gerar" gebul etdikda isler baxiimis ve ya hall edilmis kimi miayyan edila bilar
ki, bu ise o demakdir ki, is bitmis olur.

Buna gbra da cinayst islerinin istintaq ve ya "mahkamaya qaderki" marhalasi nazara alinmir,
lakin isin mahkamayae verildiyi (senadlasdirildiyi) tarix hesaba alinir. Ancaq bildirmak lazimdir
ki, Avropa insan Hiiquglari Mahkamasinin presedent hiiququ mahkems icraati miiddatinin
giymatlondirilmasinda istintaq marhalesini nazere alir.

Mulki islarde Muddatleri miayyeanlesdirmak Ugln bitiin mibahisasiz (¢akismasiz) masalaler
(masalen, “6denis ve ya mahkema amrlari”, geyyumluq ve s.) is kateqoriyalarina daxil

edilmamalidir, hamin isler adatan ¢ox fargli baxilma muddati ile misayyan prosedura tabe olur.

Muayyan olunmus is kateqoriyalarn Uc¢un malumatlar asanligla toplanmalidir, aks halda is
kateqoriyalarina dayisiklik edilmalidir vo ya daha c¢atin olanlar Ug¢lin qisa middast arzinde
islerin idara olunmasi sistemi tekmillasdirilmalidir.

is kateqoriyalarinin yaradilmasi, yuxarida gdsterilon amiller nezers alinmagla, hakimler ve
mahkama iscileri arasinda mahkama iclaslarinin teskili ile hayata kecirilir ki, onlar da
mahkemae sadri terafinden slagslendirilir. Bu yigincagda MIQ yaradilir (baxin: 4.1.1. Teklif
edilon taskilati strukturun tasviri).

MiQ asagidaki kimi fealiyyst gdstermalidir: a) is kateqoriyalarinin ilkin variantini hazirlamaq;
b) teklif edilen muxtelif is kateqoriyalari Gzra bdlinmis melumatlar iglerin idare olunmasi
sisteminin asanligla gixara bilib-bilmayaceayini yoxlamag; c) daha sonra maraqh tareflerle
muzakire etmak ve ig kateqoriyalari tzra razihda gelmak.

Natica, har bir mehkama terefinden muayyan edilmis is kateqoriyalarini ehate edan miuilki,
inzibati ve cinayat islari Gizre ¢ cedvaldir.

Asagidaki nimune cadvallarde CEPEJ pilot mahkemalarindan biri terafinden muayyan
edilmis mulki ve cinayet igleri Gizra ndvlerin nimunalari verilmisdir.
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Cadval 1. Mehkamada miilki iglarin kateqoriyalari (nUmuna)

isin kateqoriyasi Qeydler

Alt kateqoriyalari izah etmak

Sl Ucun istifade etmali

Batiin milki mehkama icraatlari

Or-arvadin birge mulkiyyst htiququ

Aila hiiququ, sr-arvadin birge milkiyyst

hiiququ istisna olmagla

Vaerasalik igleri

Ohdslik hiiququ (ziyana gora

kompensasiya)

©mak hiququ

Mulkiyyat hiiququ

Mubahisali mesaslaler daxilinde diger

kateqoriya

Dasinmaz amlakla bagli icra

Cadval 2. Mehkamada cinayat iglarinin kateqoriyalari (nimuna)

Qeydlar

Isin kateqoriyasi Alt kateqoriyalan izah etmak

ol Ucin istifade etmali

Butun cinayaet islari

Cinaystla bagh amrlar
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Qeydlar

Isin kateqoriyasi Alt kateqoriyalar izah etmak

o ul Ugin istifade etmali

Cinayat mahkemes icraatlari - Digar

ittiham barads vasatst va xiisusi ittiham

ittiham akt

ittiham akti ilo bagh sura

Bonzer cedval inzibati is kateqoriyalari (izre hazirlana biler.

Addim 2 — is kateqoriyalari (izra malumat toplanmasi

Maqgsad: is kateqoriyalar tizre malumat toplanmasi
Metodlar: MIQ ve mahkamsa iclaslar vasitasile malumatlarin toplanmasi
Mahsul: Cadvallar

is kateqoriyalari miisyyen edildikden sonra, MiQ har kateqoriya (igiin ayrica olaraq asagidaki
statistik gostericileri toplamaga calismalidir:

Har bir is kateqoriyasi Ggun ve (ager mumkiindurss) t¢ avvalki il (yeni 2019, 2018, 2017) va
ya an azi bir il G¢ln baxiimasini gézlayan, daxil olan, hall edilmis islerin sayi va hall olunmus
islerin galma muddati (iddia galdirilandan baxiimasina gadar vaxti shata edan orta middat).

Belo melumat toplanmasi melumatlarin is kateqoriyalarina uygun olaraq asanligla
toplamagdin mimkin ve sonra ardicilligi nazare alaraq is kateqoriyalarina dayisiklik etmak
lazim olub-olmadidini yoxlamagda imkan verir. Masalon, bazi is kateqoriyalarinda haddinden
artiqg ¢ox sayda is ola bilar ve daha da bdluna biler, ve ya haddindan artiq az sayda is ola
biler, buna goéra da birlagdirile bilar.

Malumat toplandigdan sonra MiQ, lazim oldugda, is kateqoriyalarina diizsligler edacakdir.

Addim 2a - Hall olunma faizi, dovriyye amsali, taxmin edilan
baxilma miuddatinin hesablanmasi va yayiimasi

Maqgsad: Hall olunma faizi, dovriyya emsali, texmin edilan baxilma muddatinin hesablanmasi
va yayilmasi
Metodlar: MIQ ve maehkama iclaslari vasitesile malumatlarin toplanmasi




Mahsul: Cadvallar

Toplanmis malumatlar asagidaki i¢ CEPEJ gbstaricisini hesablamaga imkan verir:

Mahkama islerinin hall olunma faizi musayyen bir muddstde (masalen, 01.01.2019-
31.12.2019) hall edilmis isler ve daxil olan igler arasindaki faizls ifade olunmus nisbatdir:
Toplanmis malumatlar i¢ CEPEJ gdstericisini hesablamaga imkan verir:

Hall edilmis iglar / Daxil olan iglar * 100

Basa dusulur ki, daha yiksak hall olunma faizi hemin dévrde mahkemaenin yeni daxil olan
islorden daha cox is hall etdiyini bildirir.

Mahkama isglarinin dodvriyya amsali misyyan bir muddstde (masealen, 01.01.2019-
31.12.2019) hall edilmis islar ve muiayyan bir tarixde hallini gbézlayan igler (masalan,
31.12.2019) arasindaki nisbatdir:

Hall edilmis iglar / Hallini gbzlayan isler

Bu gdsterici biznesin idare edilmasinda istifade olunan "inventar doévriyye amsali"nin
uygunlasdiriimasidir. O, gozlenilan islerin ehtimal edilen hall olunma daracasini "6l¢ir". Daha
yiuksak amsalin mahkamsa Ug¢ln daha yaxsi olmasi basa dasuldr.

Toxmin edilan/hesablanmig baxilma miiddati - Msahkama islerinin dovriyya amsali
hamcinin taxmin edilan/hesablanmig baxiima muddati gdstaricilari vasitasile oxuna bilar, bu,
mahkamanin haqigi baxiima nisbatini hazars alaraq ve har hansi yeni is daxil olmadan hallini
gozlayan islerin halli Ggln lazim olacaq gunlarin sayinin prognozunu verir. Basqga sdzle, bu
gostarici eynila mahkama islarinin dovriyye emsalidir, lakin gunlerls ifads edilir:

365 / Mahkema iglerinin dovriyye emsal

Qeyd etmak lazimdir ki, bu gdstericilerden har biri hallini gbzlsyan iglarin na zamandan
sonadlagdirildiyini (qalma muiddati) nezare alir, ancaq onlar hall olunmus iglerin orta muddati
il birlikde mahkamalerin fealiyyati barads ilk imumi tasavvir yaradir. Bu gdstaricilar, an azi
uc il ardicil olaraq melumat toplandigi, tehlil edildiyi ve yayildigi teqdirds faydali ola biler.

Asagidaki nimuna cadvallerde CEPEJ pilot mahkamalarindan biri terafinden mulki ve
cinayat isleri lzre is kateqoriyalarina gére malumatlarin toplanmasi niimunaleri verilmisdir.

Cadval 3. Milki igler 2019-cu il Hall olunma faizi - DOvriyya amsah - Texmin edilan
baxiima muddati (nUmuna)

Taxmin edilan
- . Hall olunma |Dovriyya baxilma
EIn L E e PEe] faizi (%)  |emsah maddeti Qeyelon
(gunlar)
Biitiin mulki mahkama icraatlari 174% 2,92 125
Or-arvadin birge miilkiyyst hiiququ 111% 0,81 452
A.|.Ia huququ, ar-arvadin birge mulkiyyat 80% 085 429
hiiququ istisna olmagla
Varasalik islari 108% 0,59 618
Ohdalik _huququ (ziyana 9018 | 1 4606 1,03 353
kompensasiya)
©mak huiququ 173% 1,45 251
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Taxmin edilan

- . Hall olunma |Dovriyya baxiima

0L e L PR faizi (%)  |emsah maddati Gyl
(gunlar)

Mulkiyyat hiiququ 7% 0,76 482

Mubah|§,9h masalaler daxilinde digaer 102% 0.84 433

kategoriya

Dasinmaz amlakla bagli icra 89% 0,89 411

Cadval 4. Cinayat iglari 2019-cu il Hall olunma faizi - Dévriyya amsali - Taxmin edilan
baxiima muddati (nUmuna)

Taxmin edilan

Isin kateqoriyasi g?;li ((%;J nma aDg\;raii:ye ;a;(;g::i Qeydlar
(gunlar)

Biitlin cinayat mahkams icraatlari 159% 1,20 305

Cinaystla bagh amrlar 95% 0,88 414

Cinayat mahkamea icraatlari — Digar 66% 4,11 89

ittiham barada vasatat va xiisusi ittiham 212% 0,86 426

ittiham akti 142% 0,91 400

ittiham akti ila bagl sura 86% 2,56 142

Addim 2b — Malumat miubadilasi va hallini gdzlayan islarin qalma
muddati barade malumatlandirma

Magsad: Mslumat mibadilesi ve hallini gozleyan islerin galma middsti barade
malumatlandirma

Metod: hallini gozlayen iglerin galma muddasti barade malumatin toplanmasi ve yayilmasi,
iclaslar

Mahsul: Cadvaller

Hallini gobzlayan iglarin galma muddati mahkemanin nece iglediyini bilmek ve sonra
muddatleri muayyan etmak, yigilib qalmis islari hesablamaq, isin emalini yaxsilasdirmaq
maqsadila tadbirler gérmak liclin asas gostericidir.

Her bir is kateqoriyasi d¢ln hallini gozleyan islar barade mealumat muxtslif galma muddatlari
Uzra toplanmalidir.

Asagidaki nimuna cadvallar digar bir CEPEJ pilot mahkamasi terafinden hazirlanmig mulki
vo cinaysat isi kateqoriyalari Uzra hallini gozlayen islarin galma muddatini gostaerir.

Cadval 5. Mahkamada hallini gozlayan milki iglarin galma muddati - tarix 31.12.2019
(nimuna)

isin kateqoriyasi <1il 1-2il 2-3il >3l Qeydlar
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Ragamlari
Hellini  [Hellini  [Hallini  |Hallini Zzsﬁg’i" ya
gozleyen |gozleyen |gozleyen |gozieyen | | paijan izah
iglorin iglorin iglarin iglorin Cami etmak
sayl Vva|sayr va|sayl va[sayl Vi iciin
% % % % -
istifade
edilmali
Butiin miilki mehkems icraatlari 1671 1241 1145 618 4675
36% 27% 24% 13% 100%
Sr-arvadin birgs miilkiyyst hiiququ 11 17 ’ 17 52
21% 33% 13% 33% 100%
Aile  hiququ, er-arvadin  birgs | 305 65 21 9 400
mulkiyyat hiiqugu istisna olmagla 76% 16% 5% 2% 100%
Verasalik isleri 13 9 7 15 44
30% 20% 16% 34% 100%
Ohdslik  hiiqguqu  (ziyana  gore [893 819 723 295 2730
kompensasiya) 33% 30% 26% 11% 100%
©mak hiiququ 104 30 48 47 229
45% 13% 21% 21% 100%
36% 22% 14% 28% 100%
Mubahisali masalaler daxilinds digar |82 55 29 63 229
kategoriya 36% 24% 13% 28% 100%
Dasinmaz amlakla bagli icra L i 25 =l ELE
26% 15% 44% 15% 100%

Cadval
31.12.2019 (nimun?a)

6. Mahkamada hallini gdzlayan cinayat iglerinin galma muddati - tarix

<1il 1-2il 2-3il >3l Qeydlar
Ragamlari
va / va ya
Hallini Hallini Hallini Hallini xususi
isin kateqoriyasi gbzlayan [g0Ozlayan |go6zlayan |[go6zlayan hallari
islorin iglorin islorin iglorin Cami izah
sayl va|sayr ve|sayr va|sayr vo etmak
%-i Y%o-i %-i Yo-i dciin
istifada
edilmali
Bitiin cinayat islori 434 221 117 116 888
49% 25% 13% 13% 100%
Cinayatle bagl amrlor 143 64 12 1 220
65% 29% 5% 0% 100%
Cinayat mahkema icraatlari — Digar 17 1 0 0 18
94% 6% 0% 0% 100%
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<1il 1-2il 2-3il > 3l Qeydlar

Ragamlari
va / va ya
Hallini Hallini Hallini Hallini xususi
isin kateqoriyasi gozleyan |gézleyan |gozlayan |gozlayan hallan
islarin iglarin iglarin iglarin Cami izah
sayl va|sayr va|sayr va|sayr va etmak
%0-i %o-i %-i %-i tcin
istifade
edilmali
ittiham barads vesatst ve xususi ittiham [ 12 13 6 53 84
14% 15% 7% 63% 100%
ittiham akti 141 139 98 62 440
32% 32% 22% 14% 100%
ittiham akti ilo bagl sura 121 4 1 0 126
96% 3% 1% 0% 100%

Banzaer cadval inzibati hiqugq islerinin kateqoriyalar tg¢tin tertib edilmalidir.

Banzer cadvallar meyllari misahida etmak lcln an azi 3 il (masalon: 2019-2018-2017) tertib
edilmalidir. Sonra, avvalki 3 il ¢liin 3 cadval doldurulmusdursa, son 3 ilde hallini gbzleyan
iglorin ortalama sayi ve faizleri gostarmakle, hemise 4 dovrii shate edan bir cedval
hazirlamaq olar.

3 ilde hallini gbzlayen islerin ortalama sayi = 2019-2018-2017 / 3 ilde hallini gdzleyan iglarin
comi

Cadvallar miuilki, cinayat ve inzibati icraat Gizre har zaman ayri olmali ve her is kateqoriyasi
dcun hesablanmalidir.

Cadval 7. Mahkamada 3 il arzinde (2017-2018-2019) ortalama halli gdzlayan igler
(nimuna)

<1il 1-2il 2-3il > 3l Qeydlar
Ragamlari
va / va ya
isin Hallini Hallini Hallini Hallini 3 ilde xUsusi
kateqoriyasi [ 90zlayan g6zlayan gbzlayan gbzlayan comi hallari izah
iglorin say1 va |islerin sayi va |islorin sayi veo |iglerin sayir vo ortalama etmak
%-i %-i %-i %-i dcun
istifada
edilmali
isin 2017+18+19/3 |2013+14+15/3 |2013+14+15/3 |2013+14+15/3
kateqoriyasi

2013+14+15/3 |2013+14+15/3 |2013+14+15/3 |2013+14+15/3

2013+14+15/3 |2013+14+15/3 |2013+14+15/3 |2013+14+15/3
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Yuxaridaki cedvallerle yanasi, mahkemada hallini gdzlayean isler hagginda daha yaxsi
tesavvir alds edilmasi Gglin onlarin arasinda "¢ox kéhna iglerin" siyahisi misyyen bir tarixds
(maselen, 31.12. 2019) hazirlanmalidir. 3, 5, 10, 15 ilden yuxar hallini gbzlayan iglerin
siyahilarini alde etmak nazards tutulur. Bu iglera an ¢ox diggat yetiriimali, en qisa middatda
hall edilmasi prioritet olmalidir. Mehkema sadri tarafindan hakimlarla birlikde xlsusi tedbirlar
gorulmalidir ki, onlarin har birine xdsusi gayg ve gatiyyatls yanagilsin.

Addim 3 — Muddatlari maraqh teraflarle mizakire etmak ve gabul
etmak

Maqgsad: Middatleri muayyan etmak
Metod: Mahkama iclaslari
Mahsul: Cadvaller

Son 3 ilde ortalama hallini gdzlayan islar hesablandigdan sonra mahkamsa Uc¢ln icrasi real ve
mumkun olan Muddatlari muiayyan etmak lazimdir.

Son ¢ il Gzre ortalama say alde etmak mUmkin olmadiqda, Muddastler yalniz kegen ilin
malumatlarina asasan muayyan edilocakdir.

Muddat, musyyan vaxt muddstinds hall edilmali olan iglerin sayi ve ya faizini gosterir.

islerin idare olunmasi sisteminin xususiyyatlerini ve har bir mehksmenin ve ya mehkema
rehbarliyinin malumat toplamasini nazera alarag muddatleri iki sakilde hesablamagq olar:

a. Mueyyan bir middstde baxilan islerin faizi (masalen, islarin 75%-i muraciat edildiyi
glndan baslayaraq 12 ay erzinda baxiimalidir);

b. Mlayyan bir middatda hala da hallini gézleyan islerin faizi (maselen, hallini gézleyen
butun iglerin 75%-inin muddati erize verilan ginden baslayaraq 12 aydan yuxari
olmamalidir).

Mahkama proseslarinda vaxtin idara edilmasina dair SATURN Markazi, middatlerin ve
hadaflerin nece muayyan edilocayina dair praktiki tovsiyslari ehtiva edan "Avropa Mahkema
icraati Miiddatlerine Dogru" adli telimat hazirladi. Bu Telimat iglerin lic boyiik tesnifatina
(mulki, inzibati ve cinayat) tatbig edilmak lclin tovsiye olunan muddatlarin ilk toplusunu
teqdim edir (baxin Cadval 8).

Cadval 8. Mulki, inzibati va cinayat igleri Giclin tovsiya olunan muddatlar toplusu

A, B va C MUDDSTLORI CORGIVOSINDS BAXILMIS (HOLLINI GOZLOY®SN) iSLORIN FAIZi

MULKI INZIBATI CINAYOT

75% 95% 75% 95% 75% 95%
MUDDOT SaviYyasi A 12 ay 18 ay 12 ay 18 ay 6 ay 12 ay
|MUDD6T SoviYyasiB 18 ay 24 ay 18 ay 24 ay 12 ay 18 ay
|MUDDeT saviyyasic 24 ay 30 ay 24 ay 30 ay 18 ay 24 ay

Har bir muddat iki marhaladan ibaratdir (maselen, mulki islar Gg¢lin A muddsati: islarin 75%-i
12 ay orzinds, 95%-i 18 ay arzinda baxilir), yani har iki faiz tam ve ya gisman yerina yetirildiyi
togdirde, masalen, birinci faiz yerina yetirilmirss, lakin ikincisi yerina yetirilirse, tam icra edilo
bilacayini bildirir, (masalan, 65% 12 ay arzinds baxilir, 95% 18 ay arzinda baxilir, A middati
gisman yerina yetirilir).
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Mahkamaler musyyen alave vaxt teleb eds bilacek ¢ox mirekkab islerle de masgdul olmal
olurlar. Bu sebabdan, yalniz ¢ox murakkab isler UGg¢in saxlanilan 5%-lik "bufer zona"
mdvcuddur ki, o, Middstlare daxil edilmamesalidir, buna gére de mahkamanin is ylkinin 95%
-ni ahate edir. Bununla bels, bu "bufer zona"daki islarin ¢ox xutisusi diqgata ehtiyaci var, ¢lnki
soebabsiz langimalarin bas verma riski yiksakdir.

Azarbaycandan olan 5 pilot mahkemenin nimayandaleri ilo hayata keciriloan qisa praktik
maesgelade (masalan, son bir ilde hall edilmig iglerin haqigi galma muddati ile bagdli statistik
melumatlarin zeruri tahlilini ehate etmirdi), CEPEJ mutaxassisleri 6Gyrondiler ki, milli
hakimlarin vo mahkama iscilarinin rayina géra, Azarbaycan mahkamalarinin fealiyyatinin ve
milli gqanunvericiliyin xtsusiyyatlerini nazere alaraq asagidaki muddatler magsadauygun
sayila biler. Nezera carpir ki, cox zaman muddatlerin yalniz bir toplusu (A), elace da hadef
olarag daha yuksak faizler - muvafig olaraq daha kicik bufer zona teklif olunur — bu da
mahkama proseslarinin middatine ve langimalare daha sart baxisi aks etdirir (baxin: Cadval
9-10).

Cadval 9-10: Azerbaycandaki pilot mahkamalarin nimayandalarinin birinci instansiya
va apellyasiya mahkamalari tg¢un taklif etdiyi taxmini muddatlarin xulasasini aks
etdiran cadvaller

ILK INSTANSIYA MOHKSMOLORIND® BAXILMIS ISLARIN FAizi

MULKI INZIBATI CINAYST
80% 98% 95% 99% 80% 98%
MUDDOT SaViYYasi A [3 ay 8 ay 12 ay 18 ay 3 ay 6 ay
iQTISADI
95% 99%
MUDDOT SaviYyasi A 3 ay 4 ay
APELLYASIYA MOHKOMOLORIND® BAXILMIS ISLORIN FAIZi
MULKI iNZIBATI CINAYST
90% 98% 095% 98% 85% 98%
MUDDST SaViYYaSi A [6 ay 12 ay 12 ay 18 ay 6 ay 9 ay

Bununla bels, bu xususi 3-ci Addimin magsadi tekca Umumilikde mulki, cinayst va inzibati
iglor Ug¢iin deyil, hamginin yuxarida gosterilon saheler daxilindaki har bir is ndvi Ugun
Middatler miisyyan etmakdir.

Asagidaki cadval,

nimuna olaraq,

mulki

islerin  her

novi dcun CEPEJ pilot
mahkamalerindan biri terafindan musyyan edilmis Muddatleri gostarir (baxin: Cadval 11).

Cadval 11. Mahkamalarda mulki iglarin middatlari 2019 (nimuna)

isin kateqoriyasi

<1il

1-2il

2-3il

> 3l

Qeydlar
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Ragamlari

va / va ya
Hallini Hallini Hallini Hallini xUsusi
g6zlayan |gb6zlayan [gozleyan |gdzlayan hallari
islorin iglorin islorin iglorin Cami izah
sayl va|sayr va|sayr va|saylr va etmak
%-i %-i %-i %-i dgin
istifada
edilmali
1671 1241 1145 618 4675
Butun mulki mahkama icraatlari
36% 27% 24% 13% 100%
Muddast 50% 20% 25% 5% 100%
11 17 7 17 52
Or-arvadan birge mulkiyyst hiiququ
21% 33% 13% 33% 100%
Muddat 30% 40% 20% 10% 100%
Ails hiiququ, ar-arvadin birga mlkiyyat 305 65 21 9 400
huguqu istisna olmagla 76% 16% 5% 2% 100%
Muddat 75% 15% 5% 5% 100%
13 9 7 15 44
Varasalik islari
30% 20% 16% 34% 100%
Muddst 40% 35% 15% 10% 100%
Ohdslik  hiiququ  (ziyana  gore | 893 = [ s 2
kompensasiya) 33% 30% 26% 11% 100%
Muddat 40% 30% 25% 5% 100%
104 30 48 47 229
©mak hiququ
45% 13% 21% 21% 100%
Muddat 40% 35% 15% 10% 100%
108 64 42 82 296
Mulkiyyat hiiququ
36% 22% 14% 28% 100%
Muddat 40% 35% 15% 10% 100%
Mubahiseli masaleler daxilinds diger 82 55 29 63 229
kategoriya 36% 24% 13% 28% 100%
Muddat 40% 35% 15% 10% 100%
155 91 268 90 604
Dasinmaz amlakla bagli icra
26% 15% 44% 15% 100%
Muddat 30% 20% 40% 10% 100%

Numunaden gorinduyu kimi, mahkema hakimleri garara geldiler ki, toplaniimig ve tahlil
edilmis malumata asasan, mulki islera gealdikda, mulki islerin 95% -i 36 ay, 70% -i 24 ay va
50%-i ise 12 ay erzinda hall edilmalidir.

36 aylq dovrds beazi mirakkeb islare (hallini gbzleyan iglerin imumilikde 5%-indan ¢ox
olmayan) muisayyan olave vaxt talob oluna bilacayini nazare alaraq, 5% “bufer zona” kimi
gabul edilmisdir. Nehayst, toplanmis melumatlara va galen il U¢lin mantigi gdzlantilera gora
har bir is kateqoriyasi t¢in spesifik Miuddatlar misyyen edilmisdir.
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Toplanmis malumatlar asasinda milki, cinayst va inzibati igler adi altinda muxtelif is
kateqoriyalari ticiin real vaxt middeti miisyyanlasdirmak magsadils har bir mehksmads MIQ
terafinden oxsar mesgaleler aparilir. Mulki, cinayat va inzibati isler G¢clin misayyan edilmis
muddatler bir-birindan fergli ola bilar.

MIQ terafinden Miiddatlerin miisyyen edilmasi, imumi bir tessvviirs malik olmaq ve ortaq bir
magsada nail olmaq Uc¢ln bitiin mahkama isgilerinin kdmayi ile hayata kecirilmalidir. Real
vaxt muddatlerinin  miayyan edilmasinde mahkamanin faktiki vaziyysti, mahkama
icraatlarinin orta muddati, hallini gozleyan iglerin galma muddati, mahkamsa iglarinin
sonadlasdiriimasi tendensiyasi, mévcud resurslar, yerli hiqug ictimaiyyatinin vo mahkama
istifadagilarinin gozlentileri nezera alinmahdir.

Her bir is kateqoriyasi tciin misyyan edilmis Middatlar Mehkama Sadri tarafindan goésterisle
resmilesdiriimali ve sonra mahkemanin hakimlari, iscileri va digar maraql terafloer arasinda
(yeni vakillar, tareflor va s.) yayilmahdir. Onlar mahkemanin langimalarle mubarize sayleri
barada bilmsalidirlar, heamc¢inin mahkema icraatlarinin misyyan edilmasinda ganuni gozlentiys
malik olmalidirlar.

Mahkamalerin son dévrde faaliyystinin misahidesine asaslanaraq, middatlarin ve hadaflerin
tarazlagdirlmasindan va milli mahkame sistemine ve ya ayrica mahkamalare
uygunlasdiriimasindan slave, Umumi qaydalari nazera alaraq tovsiys edilir ki, hakimes
muvafig vaxt mahdudiyyatlarini miayyen etmak va vaxtin idare edilmasini Umumi ve Xususi
hadaflera, habele har bir fordi igin xUsusiyyatlerina uygunlagsdirmagq salahiyyati verilsin.

Addim 4 — Miayyan edilmig Middatlara amal etmak t¢ln tadbirlarin
tatbiqi

Maqgsad: Muayyan edilmis Muddatlera amal etmak Ugtn tadbirlarin tetbiqi
Metod: Gorisler
Mahsul: Gorllacak tadbirlerin siyahisi

Toplanmis mealumatlara ve Muddatlerin musyyen edilmasine asaslanaraq, mahkama
miayyan edilmis middatleri reallasdirmagq tclin hansi konkret va real tadbirlarin gérilmasini
gerara almalidir.

Bu tadbirlerda har bir mehkemaenin fealiyyet gosterdiyi konkret kontekst nezare alinmalidir,
bununla bels, bazi mimkin tadbirlar CEPEJ tacriibasina asasan faydali hesab edilmisdir.

¢ Mduddsti hayata kecirmak Ug¢tin gucli 6hdacilik ve hakimlarin liderliyi

e Hakimlar tarafindan isin aktiv idars edilmasi

¢ Msahkama tedbirlarinin daqiq planlasdiriimasi

e Toxira salmalari minimuma endirmak va lengimalarin qarsisini almaq Ugln sert
siyasot

e Langimalarin garsisini almaq ug¢lin mahkama tarafindan teyin olunmus mitexassisleri
idara etmak U¢ln konkret siyaset

e islerin erkan hall olunmasinin, mediasiyanin ve dostcasina hallarin artiriimasi siyasati

e Isi hovale etma sisteminda bir gader ceviklik

e GoOzlenilmayan ig yukunu idare etmak Uglin operativ qrup

e Mahkamanin mahsuldarligini artirmaq tg¢in hakim kdémakgilari vo mahkemsa iscilarine
selahiyyatlerin verilmasi

e Mehkema icraatini  suretlondirmak UGcin informasiya ve kommunkiasiya
texnologiyalarindan istifade

o Miuixtelif yollarla hall etmak Ucgln islerin mahkeamaya daxil olmasindan sonra
filtrasiyasi (yani, ixtisaslagsma ve mumkiinse, xtlasa prosedurlarinin artiriimasi)

e Hiqugi argumentler Gglin sablonlar
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e LlUzumsuz langimalerin garsisini almaq gun vakillerin feal istiraki

Her bir mehkama on azi bu tedbirlarin bazilerini reallasdirmali ve bitin maragl teraflar
arasinda paylasmalidir ve sonra mahkema sadri tarsfinden verilmis rasmi gosterigla
resmilasdirmalidir.

Xususilea, mehkema sadri ve bltovlikde mehkema iscilari tarefinden Muddastlerin yerina
yetiriimasi ile bagh ciddi 6hdaliyi olmadigda mehkema icraatinin maddatini yaxgilasdirmaq
mimkin deyil. Middaetlarin misyyan edilmasi gararlarin keyfiyystina hec¢ bir xalal getirmadan
mahkama icraati middetinin azaldilmasi G¢lin méhkem musbat garginliya dogru ilk addimdir.

islerin uzanmasi ve ya texire salinmasina garsi sert mehkeme siyaseti mehkeme sadri
terafinden hayata kecirilmali ve mahkamanin bitiin hakimlari terafinden ciddi tatbiq
edilmalidir. Texire salinmalarin garsisini almag ve mahkama c¢akismalerinin tempini
planlagdirildigi kimi davam etdirmak ugtin vakillar terafinden texire salinmalara imkan
verilmasi  mimkin geder mahdudlasdiriimalidir.  Mehkemalar proseslarin  taxira
salinmasindan yayinmagq ucin vakillar arasinda ortaq ve Umumi tecriibeni teblig etmalidirlor
ki, bu da her halda yalniz hagigatan ehtiyac duyuldugda ve mahdud muiddate tatbiq
edilmalidir. Bu mahkama siyasati mahkema sadrinin gdsterisi ile irali sirlle ve tatbiq edilo
bilar.

Toxire salinma sabablari mahkamanin sadri ve hakimlar tarafindan yoxlaniimali ve muzakire
edilmalidir.

Hakimlar isin murekkabliyini nazera alaraq (maselan, sahidlerin sayi, toplanacaq dalillar,
ekspert gsahidlera ehtiyac, hiiququ masalenin muirekkabliyi, tareflor arasindaki munagise
soviyyasi, middastler ve s.) teroflore miuvafiq olaraq is Uzre tedbirlerin realliga uydun
teqvimini musyyan etmayi bacarmalidir. Digget mimkin geder samarali mahkama
arasdirmasi Uzerinds cemlanmalidir. Avropa Surasinin 84 (5) sayli Tovsiyasi "ikiden g¢ox
olmayan iclasa esaslanan tipik bir prosedurun qurulmasini tévsiya edir. Bunlardan birincisi
hazirliqg xarakterli ilkin dinlema, ikincisi stbutlari gebul etmak, arqumentlari dinlemak ve
mimkin oldugda qerar g¢ixarmaqdir”. Tedbirler tagvimini misyyan etmak Ucln igin idare
edilmasi Uzre iclas isin hall olunmasina, lizumsuz texire salmalardan yayinmaga, digqgstin
dinlemalere comlenmasine ve miiddetlere smal etmaye kémak eds biler. iclas zamani gebul
edilen gararlar hakimlar terafinden ciddi sokilda yerina yetirilmalidir.

Hakimlar vaxt va iglerine ganast etmak Ucln standart islarde hiqugi arqumentlar vermak
Uizra sablonlari paylasmalidir. Bundan salave, ham da ganuni asaslandirmada haddinden
artiq ve faydasiz uzunlugun qarsisini almaq tgin yazil sekilde hiiquqgi asaslar irali sirmak
tacribasi Uzra bazi tUmumi qaydalar hakimlar arasinda paylagiimalidir.

Addim 4a — Muddsatlarin, hall olunma faizinin, dovriyya amsalinin,
taxmin edilen baxilma midddatinin monitoringi ve hesabatinin
verilmasi

Magsad: Muddatlerin, hall olunma faizinin, dovriyye amsalinin, texmin edilon baxiima
middatinin monitoringi ve hesabatinin verilmasi.

Metod: MIQ vs iclaslar vasitesiloe malumatlarin toplanmasi.

Mahsul: Cadval ve hesabatlar.

Her il 31 dekabrdan sonra mimkin olan an qisa muddeatda, miayyen edilmis middet nazare
alinmagla hallini gozlayan islerin galma muddastine dair malumatlar toplanmali ve tehlil
edilmalidir. ideal olarag, mahksmaenin faaliyystini yalniz ilin sonunda deyil, il arzinde
monitoring etmak U¢ln malumat mumkin gadar tez-tez (yeni, har 3-4-6 aydan bir) toplanila
biler.
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Daxil olan ve hall edilmis igler hagginda malumat, hamginin hall olunma faizi, dévriyye emsali,
texmin edilen baxilma muddeti ve prosedur middatini (hall olunan islerin galma muddati)
hesablamaq Ugun toplanmalidir. Bu gdstariciler mahkamaenin foaliyyetindaki tendensiyalari
musahide etmak Ugun ardicil daha ¢ox iller migayise edildikda xususile vacibdir.

izlenilen malumatlar meahkema iglerinin siiretini ve Umumilikde keyfiyyatini yiikseltmak
magsadila butlin mahkama isgileri arasinda muizakira Ug¢ln istifade edilacek hesabatdan 6trii
asas olmalidir. Mahkema iggileri arasinda gorugler mitemadi olarag, mumkunse har dafe
hesabat buraxildigda kegcirilmalidir.

Yuxaridaki kimi eyni cadvaller middstlarin yerine yetirilib-yetiriimadiyini yoxlamaqg va sonra
yidilib qalmis isleri, yeni, misyyen edilmis Middst arzinda hall olunmamis iglerin say! ve ya
faizini hesablamaq Ucun istifade edilmalidir.

Manfi regam middestde basa catdiriimamis iglerin faizini ol¢ir, misbat reqgem muddatin
yerine yetirilmasi demakdir. Yigiib qalmig isler varsa, mehkeme 0z faaliyyatini
yaxsilasdirmaq dgln alava tadbirler gérmalidir.

Asagidaki nimuna cadveallar CEPEJ pilot mahkamalarinden biri tarefinden Muiddatlerin
monitoringinin naticalarini gostarir.

Cadval 12. Muddatlarin monitoringi: Mahkamada hallini gdzlayan miilki islar - tarix

31.12.2019 (nUmuna)

<1il 1-2il 2-3il > 3l Qeydlar
Ragamlari
Hellini  |Hellini  |Hallini  [Hallini ;:S/u;’ia ya
Isin kategoriyasi gozleyen |gozleyen |gozieyen |gozleyen | | hallan izah
iglorin iglorin igloarin iglorin Cami etmak
sayl va|sayl Vva|sayl va[sayr ve dciin
%-i %-i %-i %-i uet
istifade
edilmali
1671 1241 1145 618 4675
Butin milki mahkams icraatlari
36% 27% 24% 13% 100%
Muddat 50% 20% 25% 5% 100%
Yigilib qalmis islar -14% -8% -8% -8%
11 17 7 17 52
Or-arvadin birga milkiyyst hiiququ
21% 33% 13% 33% 100%
Muddat 30% 40% 20% 10% 100%
Yigilib qalmis islar -9% -16% -23% -23%
Aile hiququ, ar-arvadin birge 305 65 21 9 400
mulkiyyat hiiququ istisna olmagla 76% 16% 5% 2% 100%
Muddat 75% 15% 5% 5% 100%
Yigilib galmisg iglar 1% 3% 3% 3%
13 9 7 15 44
Varasalik islari
30% 20% 16% 34% 100%
Muddat 40% 35% 15% 10% 100%
Yigilib galmisg iglar -10% -25% -24% -24%
Ohdslik  hiiququ  (ziyana  gore |893 819 723 295 2730
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<1il 1-2il 2-3il >3l Qeydlar
Ragamlari
Hellini  |Hellini  |Hallini  [Hallini ZZS{J;’f ya
isin kateqoriyasi gozlgyan gozl§yan gozl§yen gozlgyan _ hallar izah
iglorin islorin islorin iglorin Cami etmak
sayl va|sayl Vva|sayl va|sayl Va iciin
%-i %-i %-i %-i uet
istifade
edilmali
kompensasiya) 33% 30% 26% 11% 100%
Muddat 40% 30% 25% 5% 100%
Yigilib qalmis isler -7% -7% -6% -6%
104 30 48 47 229
©mak hiiququ
45% 13% 21% 21% 100%
Muddat 40% 35% 15% 10% 100%
Yigilib qalmis isler 5% -16% -11% -11%
108 64 42 82 296
Mulkiyyat hiiququ
36% 22% 14% 28% 100%
Muddat 40% 35% 15% 10% 100%
Yigihb galmig isler -4% -17% -18% -18%
Miibahiseli masalsler daxilinds diger |82 55 2 e s
kateqoriya 36% 24% 13% 28% 100%
Muddat 40% 35% 15% 10% 100%
Yigihib qalmis isler -4% -15% -18% -18%
155 91 268 90 604
Dasinmaz amlakla bagli icra
26% 15% 44% 15% 100%
Muddat 30% 20% 40% 10% 100%
Yigilib qalmig islar -4% 21% -5% -5%

Cadval 13. Muddatlarin monitoringi: Mahkamada hallini gdzlayan cinayat islari - tarix

31.12.2019 (nimun?a)

<1il 1-2il 2-3il > 3l Qeydlar
Ragamlari
va / va ya
Hallini Hallini Hallini Hallini xuisusi
isin kateqoriyasi gbzlayan |[gdzlayan |gdzlayan [gbzlayan hallan
islorin iglorin islorin iglorin izah
sayl va|sayr va|sayr va|sayr va etmak
%-i Y%o-i %-i Yo-i dciin
istifada
edilmali
453 229 123 141 946
Butun cinayaet islari
48% 24% 13% 15% 100%
Muddat 50% 30% 10% 10% 100%
Yigilib galmisg iglar -2% -8% -5% -5%
Cinayatla bagl emrlar 143 64 12 1 220
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<1il 1-2il 2-3il >3l Qeydlar
Ragamlari
va / va ya
Hallini Hallini Hallini Hallini xisusi
isin kateqoriyasi gozleyan |gézleyan |gozlayan |gozlayan hallan
islarin iglarin iglarin iglarin izah
sayl Vva|sayr va|sayr va|sayr va etmak
%-i %-i %-i Yo-i dcin
istifada
edilmali
65% 29% 5% 0% 100%
Muddast 30% 40% 20% 10% 100%
Yigihb qalmig isler 35% 24% 10% 10%
17 1 0 0 18
Cinayat mahkams icraatlari — Digar
94% 6% 0% 0% 100%
Muddat 75% 15% 5% 5% 100%
Yigilib qalmis islar 19% 10% 5% 5%
itham barede vesatet ve xisusi |12 13 6 53 84
ittiham 14% 15% 7% 63% 100%
Muddat 40% 35% 15% 10% 100%
Yigilib qalmis isler -26% -45% -53% -53%
. 141 139 98 62 440
Ittiham akt
32% 32% 22% 14% 100%
Muddat 40% 30% 25% 5% 100%
Yigihb galmis iglar -8% -6% -9% -9%
. 121 4 1 0 126
Ittiham akti ile baglh sura
96% 3% 1% 0% 100%
Muddat 40% 35% 15% 10% 100%
Yigilib qalmig islar 56% 24% 10% 10%

Oxsar cadvaller har il har bir mahkama

hazirlanmali ve sonra miqayise edilmalidir.

tarefinden mulki, cinayet ve

inzibati igler Ggun

Cadval 14. Miilki iglerin 2019-cu il Hall olunma faizi - Dovriyya amsali - Taxmin edilan

baxilma muddati (nimuna)

Taxmin
Hall S edilen .
. . Dovriyya Hall olunmus icraatin
Isin kateqoriyaasi olunma baxiima - :
- amsali " - orta muddati
faizi (%) muddati
(glnlar)
Butin mulki mehkama icraatlar 174% 2,92 125 693
Or-arvadin birga milkiyyat hiiququ 111% 0,81 452 293
A.'.le huququ, ar-arvadin birge milkiyyast 80% 0.85 429 1380
hiiququ istisna olmagla
Verasalik islori 108% 0,59 618 729
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Ohdalik hiiququ (ziyana gora

. 146% 1,03 353 898
kompensasiya)
©mak huququ 173% 1,45 251 901
Mulkiyyat hiiququ 7% 0,76 482 720
Mubah|§,9h masaleler daxilinde  digar 102% 0.84 433 219
kateqoriya
Dasinmaz amlakla bagli icra 89% 0,89 411 410

Azerbaycanin butun pilot mahkamalari hadeflori muayyanlagsdirmak ve onlara amal
olunmasina nazarst etmak Uclin say gosterdiler.'®> Masslan, Saki Apellyasiya Mahkemasi 6zui
Uctn iki név hadaf miayyan etdi ki, bunlar da mahkama sadri tarafindan tesdiglandi. Birincisi,
mahkamanin diqgati 2016-ci ilde azalmis hall olunma faizina yonaldilmigdir. Mlvafiq olaraq
mahkamanin hall olunma faizi Uzra uzunmuiddatli hadefi 100 +/- 2% nisbatinde qoyulur.
Bundan salave, mahkema islerin bir nece kateqoriyalari G¢ctin middat hadeflari miUayyen etdi
va onlarin monitoringinin naticalerini mahkemeanin 2016-ciI ile dair illik hesabatinda aks
etdirdi.

Basqga bir misal, hallini gozleyan/hall edilmis islerin galma muddatini monitoring edan vae ilkin
olaraq iglerin 3 asas kateqoriyasi tciin (malki, cinayst va inzibati) middatlari miisyyan edan
Sumgayit Apellyasiya Mahkamasidir. 2016-ci ilin sonunda bu hadaflora uygunlugun
monitoringi gostardi ki, mahkama inzibati iglerin 6hdasindan ¢ox yaxsi gelir (islarin 75% ve
95% -i Ugun "A" hadafina ¢atir), lakin cinayst islarine baxiimasi muaddati ile bagh vaziyyati
yaxsilagdirmaq Ugun noévbati addimlar atmalidir (islerin texminen 10%-i 12 aydan ¢ox
muddata hallini gozladiyi Ggln).

Sumaqayit inzibati-igtisadi Mehkemasi eyni zamanda iglerin iki esas kateqoriyasi lizre (igtisadi
va inzibati) muddstlari miayyan etdi. Bu middatlers uygunlugun monitoringi (hallini gbzlayan
islerin galma muddsati ile) gosterir ki, iqtisadi islere baxilma muiddsti ile bagl vaziyyastin
yaxsilasdiriimasina ehtiyac vardir. Yeni, islerin 15,6%-i 12 aydan cox muddate hallini
gozlayirdi.

Oguz Rayon Moehkemasi de cinayst iglerine baxilma muaddati ile bagh vaziyyati
yaxsilagdirmahdir. 2016-ci1 ilin sonunda gabul edilmis hadeflora uygunlugun monitoringi
gOsterir ki, cinayat iglerinin 10%-i 12 aydan ¢ox middata hallini gozlsayirdi.®

Addim 4b —Muddatlarin har il muayyan edilmasi

Magsad: Middatlerin har il miayyan edilmasi
Metod: MiQ va iclaslar vasitesile malumatlarin tahlili
Mahsul: Cadval

Middstler ilin avvalinde monitoring edildikden sonra, avvalki addimlarda tasvir edilmis
prosedura asasan yeni middatler miayyan edilmalidir.

Middstlera nail olundugda, mahkamsa icraatin siretini daim yaxsilasdirmaq Ucln yenilarini
miayyan etmalidir.

Middastlars nail olunmadigda, mahkama sadri va biitdvlikde mahkemsa iscilori sabableri tohlil
etmali vo miayyean edilmis muddatlera nail olmagq tcln darhal tadbirlar gormalidir.

15 Segilmis CEPEJ alstlorinin Azarbaycan Respublikasinin Pilot Mohkamolorinds tatbigine dair Yekun Hesabat, s. 14
https://rm.coe.int/european-commission-for-the-efficiency-of-justice-cepej-final-report-0/1680787a29

16 Segilmis CEPEJ alotlorinin Azorbaycan Respublikasinin Pilot Mohkamolorinds totbigine dair Yekun Hesabat, s. 15
https://rm.coe.int/european-commission-for-the-efficiency-of-justice-cepej-final-report-0/1680787a29
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Gozlenilmaz bir sey bas veribse, izah etmak lazimdir.

Muayyan edilmis Muddaetler geyri-real olarsa, Muddatlarin yeniden muayyan edilmasi prosesi
hayata kecirilmalidir.

Middastlerin muayyan edilmasi yalniz bir defs bag veren tadbir deyil, o, mahkema isgilari ve
maragql terafler arasinda razilasma yolu ile ve ortaq magsadlar asasinda qurulmus davamli
bir proses olmalidir.

4.2.23. Talim

Faaliyyatin magsadi, hadaflarin muayyan edilmasi ve monitoringi ile bagll vezifslarini yerina
yetirmak U¢lin mehkama idaraciliyinin muxtalif saviyyelarini kifayat gadaer bilik ve tecribae ila
temin etmakdir.

Bu meagsads catmaq uUclin mahkema idaragiliyi, statistik malumatlarin tahlili, hadaflerin
miayyan edilmasi va mahkama faaliyyatinin giymatlandiriimasi sahalarinde ixtisaslasdiriimis
telimlar ve seminarlar kegirilmalidir.

Benefisiarlarin mixtslif gruplarina asagidakilar daxildir:

e Mahkema sadrlari

e  MIiQ Uzvleri

¢ Mahkama menecerlari

e Hakimlar

e Toahlilgiler

e Molumati daxil eden isgilar (malumatlarin al ile toplanmasi gtin)
e Inzibatgilar

Artiq Azarbaycan Respublikasi ©dliyya Akademiyasi hakimlerin v mahkama isgilerinin talimi
Uzra kurrikulumlari ¢arcivasinde bu cir talimlarin icrasina baglamisdir. Bu is davam etdirilmali
va talim metodlari ve resurslari daha da tekmillasdiriimalidir. Fealiyyat gostericileri va
mivafiq statistik alstlor kurrikulumlara daxil edilmsli ve fealiyyatin giymatlondirilmasi
metodlari integrasiya edilmalidir. Mahkamsalerin faaliyystinin yaxsilasdiriimasi Ggin
somaralilik gostaricilarinin  dizgin tefsiri, keyfiyyat analizinin apariimasi ve mauvafiq
tadbirlarin nece muoayyanlagdirimasi baraeds seminarlar kegiriimalidir. CEPEJ alatlori
hamgcinin talim materiallarina inteqrasiya edilmalidir.

Toalim kurrikulumlari benefisiarlarin ehtiyaclarindan asili olaraq MVi, tehlil ve statistika izre
alt is¢i qruplar tersfinden islenib hazirlana bilar. Kurrikulumlar 9dliyye Akademiyasinin
standartlarina ve telimatlarina uydun hazirlanmali ve selahiyyatli organ terafinden tasdiq
edilmalidir. Rehbar Komita taklif olunan kurrikulumlara rayini bildirecekdir.

Bdliyya Akademiyasinin secilmig talimgilor grupu bu cir talim ve seminarlari kegirmak tgun
telimatlanacaqdir. Akademiya tarafinden bu cir talimgiler Gg¢in telimgilarin talimi kurslari
kecirilocokdir.

Malumatlarin toplanmasi, mahkama hesabatlarinin veriimasi va tohlili sahasinds kifayat
gader bilik ve tecribaya malik talimgilar ilk ndvbade pilot mahkamalarden secilmalidir. Diger
benefisiar qruplarin nimayandeleri (masalan, sadrler, mahkema menecerlori, tahlilgilar)
hemkarlari ile eyni saviyyada Unsiyysti asanlagdirmaq maqsadile telim¢i segilirlor. Elektron
tehsil modullarinin istifadasi arasdiriimalidir (masalen, malumatlarin daxil olmasi Gzrs isgilar
acan).

39



4.2.2.4. IKT destayi

Middstlerin monitoringi malumatlarin verilmasini va islanmasini asanlasdiran kompleks ve
dagiq musayyan edilmis malumat toplama sistemi vasitesile apariimalidir. Bele bir sistem
operativ sakilde ham Umumi saviyyads icraat muddati haqqinda detalli statistik malumatlari
teqdim etmays, ham da haddindan artiq ve esassiz uzanmalarin kdkiinde dayanan ayrica
hallari musayyenlesdirmaye gabil olmahdir.

4.2.2.4.1. iglerin idare olunmasi sistemi

Mahkemalerin  faaliyystini giymstlondirmek ve yaxsilasdirmaq (giin [IKS mahkama
statistikasinin tetbigi ve Miiddetlerin monitoringi Giciin mohkem baza temin edir. [IKS milli ve
mahkamaler saviyyasinde muiayyan olunan hadaflerin avtomatik izlenmasina imkan
vermalidir. Statistik hesabatlari vermak ve muddatlari izlemak tigiin biitin malumatlarin {iKS-
da olub olmadigini miayyan etmak lclin alava tahliller aparilir (Statistika Uzrs alt is¢i grup ile
birlikds).

Foaliyyatin ikinci daha hassas hissasi biitiin Azerbaycan mahkemalarinds sistemin taqdimati
vo tetbigi seviyyesidir (baxin: 4.2.1.2.1 islerin idare olunmasi sistemi). Son tarixde
catdirnlmadig teqdirde asas malumatlari temin etmak tg¢lin malumatlarin slle daxil edilmasi
telab oluna biler. Statistikanin toplanmasi Ug¢ln birbasa daxili intranet modullarinin iglenib
hazirlanmasi nazardan kegirilmalidir.

4.2.2.4.2. Malumatin al ile daxil edilmasi

lIKS olmadigi taqdirds slle aparilan statistika Uciin xuisusi bir forma lazim ola ve islenib
hazirlana biler. Blle malumat daxil edilmasi "tacili ¢ixis" (B Plani) demakdir, ¢unki bu, bir
torafden [IKS-den istifade etmayan ayrica mahkems saviyyssinds iglerin takrar gériilmasi ve
diger tarefdan slave islonma, texniki resurslarin saxlaniimasi ve istifadesi demakdir.

Sohvlarin qarsisini almaq Uclin cadvellarde spesifik asas nazarst elementlori qurulmalidir.
Malumat daxil edildikde, hesabat vahidleri tersfinden ikigat yoxlama apariimali ve
malumatlarin son yoxlaniimasi va tesdiglenmasi yerina yetirilmalidir.

isgi qrupu intranet modullarinin  islenib  hazirlanmasinin  magsadauydunlugunu
giymatlondirmak Ugilin xususi xarc-manfaat tahlilini aparir. Taklif Rahbar Komite tersefinden
tosdiglenir.

4.2.2.4.3. Malumat anbari

Miasir hesabat sisteminin keyfiyyet vaziyyatini misyyan etmak U¢tin amal edilmali olan son
konsepsiya Mslumat anbarina ssaslanan biznes tohlilidir. IIKS melumat anbari lgiin esas
manbadir. Malumatlarin slls toplanilmasi Ugiin istifade olunan sistem (yuxarida baxin) IiKS -
dan istifade etmayan mahkamaler G¢ln inteqrasiya edilacokdir.

Diger (geyri-mahkema) informasiya sistemlarinin (masalen, dévlet biidcesi, insan Resurslari
Qeydiyyat) mévcudlugu ve qarsiligh faaliyysti, OFG semaraliliyi baradse malumat alds etmak
maqgsadila tahlil edilacakdir.

Maelumatlarin xirda hissealera ayrilmasi igin némrasi saviyyasina gader gedib ¢ixmaga imkan
veracokdir. Mslumatlarin slave yekun yoxlanilimasi hem avtomatik (IiKS vasitasi ila), ham
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da (valve ya) al ile yaradilan statistikaya tetbiq edilecakdir.

4.2.2.5. Nasr

Mahkamanin topladigi malumatlar mahkamanin neca fealiyyat gostardiyini nimayis etdirmak
Ucln mimkin geder tez-tez butin mahkeme iscilori ile paylasiimalidir. Mahkemanin
soffafligini ve ictimaiyyatin etimadini artirmaq meqgsadile mahkamanin faaliyystine dair
asanligla elcatan ve oxunagli melumatlar da ictimaiyyatin nazarine ¢atdiriimaldir. ©dliyye
Nazirliyi resurslarin ayrilmasi ve mahkamalerin faaliyyeti ilo bagli aciq mizakireye imkan
yaratmaq tcin mahkemalarin is yukid haqgqinda malumatlarin ¢api ve paylasiimasina tesfiq
edilir.

Seffafigin ve mehkama istifadacileri va ictimaiyyatle Unsiyyatin artiriimasi magsadila
middatlar/ hadafler va alda edilon naticalar haqqinda malumatlarin ham daxili, heam da xarici
(kanar) icmalar Gcln algatanligi temin edilmalidir.

Benefisiarlarin muxtslif qruplari (masalen, mahkema sadrlari, mahkama menecerleri,
tohlilgilar, ©dliyye Nazirliyi, ictimaiyyat) Ugin muxtelif nasr saviyyaleri (internet, intranet)
totbig edilmalidir.

Mahkamealerin 6z naticaleri barads malumatlari internet vasitasile asanligla yaymasina imkan
yaratmaq Uguin mahkamanin xarici (kanar) vebsaytlarinin (Sdliyya Nazirliyi ve ya Mahkemae-
Hiquq Surasi terefindan tamin edilmig) strukturu yenilsnmalidir. Mahkama saytlarindan
ictimaiyyati va maraqli terefleri (terafler, vakillor ve s.) mahkamanin faaliyysti haqqinda
operativ, semarali va ayrisegkilik goyulmayan bir gekilde malumatlandirmaqg Ugln genis
istifade olunmalidir.

Malumat paneli vo muxtelif standartlasdiriimis hesabatlarin yayilmasi Ugin intranet tetbiq
edilmalidir. Malumat panelleri mahkama idarasetmasi (sadrler, mahkama menecerlori) Uguln
nazardas tutuldugu halda, hesabatlar esasan tehlilgiler terafindan istifade edilir.

Mahkamealer ilde an azi bir defe mahkamanin fealiyyati (semaralilik gdstaricilori vo keyfiyyat
daxil olmagla) barede hesabat derc etmalidirlor. institusional seffafiga ve ictimaiyyetin
malumatlandiriimasina cavabdeh olan bir s6ba ve ya soxs toyin etmalidirlor. Faaliyyat
barede hesabatin ilkin (layihe) variantinin mahkeme daxilinde ve daha sonra hadof
auditoriyaya taqdim edilmasi ve genis mizakirasi tamin edilmalidir.

Daha daqig desak, statistika U¢lin malumatlar, vetandaslari en ¢ox maraglandiran elementi
asanligla alde etmaleri Gg¢in sadeslasdiriimis sekilde yayilmalidir: gerari almagi gdzlediklori
middst araligi. Mehkema proseslerinin uzunlugu, xtsusile da har bir is névi Uzre Umumi
statistik ve diger malumatlar genis ictimaiyyatin ixtiyarina verilmalidir.

Benefisiarlar torafinden avvelcadan miayyan edilmis middastler barads miixtslif hesabatlar
tegdim etmak U¢ln abuna Usulu hayata kegirilmalidir.

Mixtelif icmalar arasinda hesabatlardan istifadeni tesviq etmak maqgsadile xlsusi
maariflondirma kampaniyasi baslanmalidir.

islerin asas novlerina dair siyasat va ragemler xarici (kenar) vebsaytda bildirilmalidir. Xarici
(kenar) nasr ayri-ayri mahkemalera muxtalif gdstaricileri (normalar) miayyan etmak ve an
yaxs! tacrubalerin mibadilasini aparmagla bir-birilerinden éyrenmak imkani veracakdir.

Hoadoflor mahkamanin olds etdiyi progresi gbstarmakls monitoring naticelari ilo birlikde
mahkamanin vebsaytinda darc edilecak.
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Mehkama proseslerinda vaxtin idare edilmasina dair SATURN talimatlar tarcime olunmali
ve butiin mahkamalarin ixtiyarina verilmalidir.

4.3. CEPEJ keyfiyyat dlcu alatlori

Mivafiq CEPEJ senadlari:
- ©dalat muhakimasinin keyfiyyatinin él¢tilmasi — CEPEJ (2016)12*7

- Avropa Surasina Uuzv Odlkslarde mahkama istifadaciloeri arasinda mamnuniyyat
sorgularinin kegcirilmasi tciin mealumat kitabgasi — CEPEJ (2016)15%

- Odalst muihakimasinin keyfiyyatinin yikssldilmasine dair yoxlama veragasit®

4.3.1. Materiallar

Asagidaki materialda diggat adalat muhakimesinin keyfiyyatine yodnalib. Hakim ndqteyi-
nazarindan, sonuncu, samaralilik ve muddstle muiqayiseds mustaqil ve garoezsiz odalstli
gerarlar gebul etmak t¢un daha vacibdir.

Tovsiya R (95) 11 Huqugi axtarig sistemlsrinde mehkame qerarlarinin segilmasi,
islenmasi, taqdimati ve arxivlegdirilmasi

Tdvsiye, avtomatlasdiriimis hiiqugi melumat axtaris sisteminin yaradilmasi tgln vacib olan
geyri-maddi cahatle slagali prinsiplerin ¢ox Umumi ¢argivasini muayyan edir, yoni, bu
sistemlarin obyektiv va nimayandsali olmasini va istifadacilarin ictimaiyyste agiq olan ve ya
ictimai xidmat temin edan sistemlare asanligla daxil olmasini temin edir. Bu Gmumi prinsipler
tovsiyanin | ©lavesinde tasbit edilmisdir. Il Blavads, asasan, sistema daxil edilacak iglar va
ya gararlarin sec¢ilmasi qaydalari movcuddur.

Tovsiya R (95)12 Cinayat mihakimasinin idare edilmasi

Cinayat muhakimasinin oadalatliliyi ve semaraliliyi prinsiplerini, islarin murakkabliyini,
langimalari, biidce mahdudiyyatlerini va ictimaiyyatin ve iscilorin gdzlentilerinin artmasi,
habele cinayast muhakimasinin spesifik idarsetma prinsiplari, strategiyalari va Usullarini
nazars alaraq Avropa Surasi ©sasnamasinin 15.b maddasinin sertlarine asaslanan tdvsiye
(Cinayat iglerinin adalat mihakimasinin sadelesdiriimasine dair R (87) 18 sayli Tovsiye va
Hakimlarin musteqilliyi, semaraliliyi va rolu baraeda R (94) 12 sayh Tovsiyasi ile alagali).

Odalat mihakimasinin ve mahkamalarin keyfiyyatinin yilksaldilmasina dair yoxlama
varagasi

CEPEJ-in 11-ci plenar iclasinda (Strasburq, 2-3 iyul, 2008-ci il) gebul etdiyi 9dalst
muhakimasinin ve mahkemalerin keyfiyystinin yiksaldiimasina dair yoxlama veragasi, adalst
muhakimasi sisteminin keyfiyystinin milli sistemda, mahkama va ferdi hakim saviyyasinda
ylksaldilmasine yodnalmis ganunvericilik, siyasat ve tacribaleri takmillesdirmak magsadila

7 https://rm.coe.int/1680747548
18 https://rm.coe.int/european-commission-for-the-efficiency-of-justice-cepej-handbook-for-c/168074816f

19 https://rm.coe.int/european-commission-for-efficiencyof-justice-cepej-checklist-for-promo/16807475cf
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adalst muhakimasinin idars edilmasine cavabdeh olan siyasetgilor va mahkame sistemi
iscileri G¢lin nazerda tutulub.

Bu "6zunutehlil anketi", maraqgli teraflerin daxili ¢arciveds istifadasi U¢lin nazarde tutulmus bir
vasitadir.

4.3.2. Keyfiyyatin monitoringi

Odalet mihakimasi sahasinda keyfiyyat meyarlarini tapmaq ve monitoring etmak hassas
masaladir, ¢lnki hakimlerin musteqilliyine guclu tesir gosterir. Buna gbre de keyfiyyatin
monitoringi sistemi mahkama rahbaerliyinin deyil, daha ¢ox ham hakimlarin, hem da
masterilerin  giymatlondirmasine asaslanaraqg hazirlanmali, sonuncu isa “miusteri
meamnuniyyati konsepsiyasi” kontekstinda rey sorgusu ile giymatlandiriimays asaslanmalidir.

4.3.2.1. Apellyasiya prosedurlari

Mahkama gerarinin keyfiyyatina klassik baxis ve giymatlondirme apellyasiya mahkemalari
torafinden apellyasiya prosedurlari ¢argivasinda aparilir. Gostariciloeri ve keyfiyyat meyarlarini
tapmaq ve misayyanlesdirmak Uclin daxili nezaret mexanizmi de istifade edils biler. Bu,
asagidakilarin bargerar edilmasi vasitesile icra edile biler:

A) Apellyasiya kvotasi

Oleyhina ganuni midafie vasitasi qaldirilmis gerarlarin kvotasi (gerarlarin Gmumi sayi htiquqi
midafia vasitelarinin /apellyasiya sikayatloerinin sayina ballinir)

B) icaze verilan hiiqugi miidafie vasitalerinin kvotasi

Hiquqgi mudafis vasitalerinin  Umumi sayinin icaze verilen (= udurlu) hiqugi midafie
vasitalarinin /apellyasiya sikayatlorinin sayina bolinmasi.

C) Lagv edilmig gararlarin kvotasi

Huqugi mudafie vasitelerinin /apellyasiya sikayatlarinin Gmumi sayinin gararin legvine sebab
olan gerarlarin sayina bélinmasi

D) Olculmiis apellyasiya kvotasi

Hetta ¢ox yaxsi balanslasdiriimis ve nazarst edilon bir sistemda mixtslif mahkamalarin
hakimlerinin ig yukd xeyli farglenir. Mehkemalerin keyfiyyat kvotasini ig yukundan asih
olmayaraq tamamile eyni sokilde giymatlondirmak adalstli goriinmir. Olgllmis kvota
hesablanmalidir ki, bu da ayri-aynn mahkamalerin nazarden kegiriloan dbvrds orta
moahkamadan ve ya hakimdan daha ¢ox ve ya az mahkama garari verdiyini gostarir. Buna
gora, radikal 6lcuimus kvota adalstli bir sistem ola biler, ¢unki fardi is yukinun gabul edilmasi
tesiri bir qeder azalir (bu fikri gostermak Utcin 20% ve 45% apellyasiya kvotalarina iki
nimuna):
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Apellyasiya kvotasi ile qgerarlar Uzre is ylkl arasinda elaganin olub-olmamasi tshlil
edilmalidir. Buna baxmayaragq, 6lgilmus apellyasiya kvotasi sistemina yalniz kecid dovrinda,

is yukunun / iscilerin bolusdurilmasi lazimi sakilds tarazlanana gadar riayst edilmalidir.

Keyfiyyat gostericileri daxili meyarlar olmalidir ve hatta diggstle secildikden sonra da

ictimaiyyatin ixtiyarina verilmamalidir.

Butin meyarlarin yalniz mahkema seviyyasinde qurulmasi ve ya ayrica hakim udgun

muayyanlasdiriimasi masalasi mizakire edilarak razilasdirila biler.

4.3.3. iT-nin inteqrasiyasi ve kiber asash adalet miihakimasi
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Kiber asasli adalat miakimasina kegidi tamin etmaya dair Talimat

"Kiber ssasli adalet muakimasina kecidi temin etmays dair Talimat" istifade olunan alatlerin
ehtiyat bazasina malikdir ve gabagqcil tacriibalerin xilasssini taqdim edir.

Senad CEPEJ-GT-QUAL (adalet muhakimesinin keyfiyyati Gzra isci grup) terefinden elmi
ekspert (Fransa) cenab Harold Epineuse-nin hazirliq igleri asasinda iglenib arsaya
gatirilmisdir.

Umumiyyatls, lakin xiisusile Slave 1-de
> "IT layihesini idare etmays cavabdeh olan tagkilat liglin yoxlama veragesi" ve
> "informasiya sisteminin istifadagileri ticiin yoxlama veragesi"
senadlerindas IT-layihslerin adliyye sisteminde lazimi tatbigine yonslmis masaslsler toklif edilir.

Onlar, hamcinin, asagidakilar Gzre muvafig naticelare malikdir ve nazerdan kecirir (v buna
gore alave yoxlaniimamaldir):

» "Avropa mehkama sistemleri, adalat mihakimasinin samaraliliyi ve keyfiyyati:
Avropada mahkemalarde informasiya texnologiyalarindan istifade”, CEPEJ
Arasdirmasi Ne XX, 2016-ci il nasri (2014-cu ils dair malumat)

» Avropa Hakimlarinin Mesverst¢i Surasi (CCJE), Rey Ne 14 (2011), “Odalet
mihakimasi ve informasiya texnologiyalari”.

» Avropa Surasi Parlament Assambleyasi, 2054 (2015) sayli gstnams, "Odalat
mihakimasina ¢atim va internet: potensial ve ¢atinliklar”, Hesabat: 10 noyabr 2015-ci
il tarixli 13918 sayh senad.

» Avropa Surasinin Huquq ©mekdasligi Gzra Avropa Komitasi "Milki ve inzibati
mahkama icraatlarinda elektron stbutlarin istifadesi ve onun sibut gaydalarina ve
stibutetma Usullarina tasiri" adli sened CDCJ (2015), 2016-ci ilin sonunda isiq Uzl
gormali idi.

> “Dematerializasiya ve mahkemaloerds IT-nin istifadesi”, Hesabat CEPEJ-COOP
(2009)4, Ronald Beau, Elsa Garcia Maltras De Blas, Georg Stawa.

> "Avropa mahkems sistemlerinds informasiya ve kommunikasiya texnologiyalarinin
(IKT) istifadasi", CEPEJ Arasdirmalari Ne 7 (2006), Marko Velicogna.

» CEPEJ bllleteni Ne14, dekabr 2015. Xususile asagidaki tmumi téhfelare baxin: Jean-
Paul Jean, "Texnoloji vasitelorin adalat mihakimasi sisteminin samaraliliyine va
keyfiyyatina tesiri"; Yannick Meneceur, "Kiber asash adalet muhakimasina kegidin
idare edilmasi”; Fabio Bartolomeo: "Mahkamalarde yeni texnologiyalarin tetbiqi: isin
daha yaxs! idara edilmasi Uglin vacib vasita". Ve onlayn tematik fayl " Kiber asasli
adalat miakimasina kegidi neca temin etmali?" 10 dekabr 2015-ci il tarixinde CEPEJ-
in 26-ci plenar iclasinda teskil etdiyi arasdirma sessiyasina asasan.

4.3.4. Mahkama binalari va taskili

Mahkama binalarinin tegkili va ¢catimliligi barada talimat

CEPEJ tarafindan Strasburgda, 11-12 dekabr 2014-cii il 24-cU plenar iclasinda gabul edilmis
Mahkama binalarinin taskili ve catimhligi barads telimat, butin adliyys sahslerine samil
edilmakle yeni mahkema binalarinin ingasi va ya kdhna binalarin modifikasiyasi Ug¢ln
inzibatgilar ve garar gabul edenler tarafindan istifade edila bilan istinad ¢argivasini tamin edir.

Bu senad CEPEJ-in adalat muhakimasinin keyfiyyati Uzra is¢i qrup (CEPEJ-GT-QUAL)
torafinden, Gilles Accomando va Michel Perchepiedin (elmi ekspertlar, Fransa) ilkin variantini
islayib hazirladigi is¢i senad asasinda arsaya gatirilmisdir.

Senadda gostarilon dovlet xidmatinin keyfiyyatinin artiriimasi ve ahalinin istifade etdiyi
obyektlords  seraitin  yaxsilasdiriimasi  baximindan  nezere  alinmali  amillarin
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muayyanlagdiriimasi maqgsadils bir sira telimatlar taklif olunur.

4.3.5. Metod ve yanagmalara nimunalar

4.3.5.1. Samaralilik;: CEPEJ malumatlari

CEPEJ terafinden 2018-ci ilds apariimigs Mahkama Sistemlarinin Qiymatlandirmasi (2016-ci
ile dair melumat, baxin: CEPEJ, 2018), diger sistemlarle migayise tc¢in meyar kimi faktiki
vaziyyat ve malumatlari temin edir. Onlar hamg¢inin "ne ve nece arasdirma aparmah”
elementlari Gglin istinad rolu oynaya biler.

Qeyd: CEPEJ giymatlandirmasina daxil olmayan masalslar (ehtimal ki) malumatlarda yoxdur
(ve ya miubahisazi fakt oldugda subut edile bilmaz).

4.3.5.2. Samaralilik va keyfiyyat: Slovakiya mahkama sisteminin
samaraliliyinin va keyfiyyatinin artiriimasi

Magsad ve kontekst

Moagsed meahkamae sisteminin semaraliliyini ve keyfiyystini harterafli giymetlondirmak ve
CEPEJ alstlerini va metodologiyasini tetbig etmakle Slovakiya mehkama sisteminin
somaraliliyini ve keyfiyyatini artirmaq idi.

e Slovakiya mahkemae sistemi samaralilik va keyfiyyat baximindan giymatlendirilmis va
bu aspektleri yaxsilasdirmaq ve potensial islahatlara tohfe vermak Ug¢lin miuvafiq
tovsiyslor CEPEJ mitaxassisleri terafinden hazirlanmisdi.

e CEPEJ miitoxassisleri tersfinden analitik merkezin potensialinin artirilmasi ve iT
sisteminin daha semerali istifadesi ve diger spesifik maselalars dair Slovakiya
hakimiyyat organlarina tovsiyaler Unvanlandi.

e Moahkamalerin semaraliliyi va keyfiyyati pilot mehkamalarde mehkema proseslarinda
vaxtin idara edilmasi va adalst muhakimasinin keyfiyyati il bagh CEPEJ
metodologiyasinin va alstlerinin tatbigi vasitasile artirnimisdir.

Osas fealiyyatler:

e Odliyya sisteminin faaliyysti bareds milli saviyyade ve ayri-ayri mahkemaler
soviyyasinde keyfiyyat ve kemiyyst gdstericilorinin  toplanmasi ve CEPEJ
mutexassislarinin CEPEJ terafindan iglenib hazirlanmis alstleri va metodologiyani
toqdim etmok, toplanmis melumatlari mizakira etmak ve mahkema sisteminin
foaliyyeti haqqinda daha yaxsi tasavvira malik olmag tg¢iin mehkema niimayandalari
va diger alagali teskilatlarin nimayandaleri ila gorigleri.

e Slovakiya mahkama sisteminin semaraliliyi ve keyfiyyatini artirmagq maqgsadile slava
islahatlar ve tadbirler Uzre tovsiyeler daxil olmagla giymatlandirme hesabatlarinin
hazirlanmasi.

e Mohkema proseslori vaxtinin idars edilmasi ve adalat mihakimasinin keyfiyyati ilo
bagl CEPEJ metodologiyasi va alatlerinin tatbiqi t¢ln pilot mehkamalerds is basinda
teimatlandirma programlarinin tatbiqi.

Bu barads atrafli malumati burada alda eds bilarsiniz:
https://www.coe.int/en/web/cepej/cooperation-programmes/strengthening-the-efficiency-and-
quality-of-the-slovak-judicial-system
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Hesabat

Hesabat (bu kecid vasitasile daxil ola bilersiniz: https://rm.coe.int/slovakia-assessment-
report-on-efficiency-and-quality-of-the-slovak-jud/16807915c9) Slovakiya mahkama
sisteminin semaraliliyinin ve keyfiyyatinin artirimasi, adliyye sisteminin yaxsilasdiriimasina
yonalmis davamli islahatlar Ugrunda sayleri desteklomek maqgsadi gudan “Slovakiya
meahkamalerinin semaraliliyi ve keyfiyyatinin artiriimasi Layihasi’nin tarkib hissesi olaraq
hazirlanmisdir. Bu magsade Slovakiya mehkama sisteminin hartarafli giymatlandiriimasi ve
Odalet Mihakimasinin Semaraliliyi Uzra Avropa Komissiyasi (CEPEJ) terafinden hazirlanmis
alatlarin va metodologiyanin tatbigi yolu ile nail olmaq lazimdir.

O, mahkamsa sisteminin va onun hissalerinin ¢oxtarafli giymatlandirmasine nece yanasmagq
barede niimuna rolu oynaya bilar.

4.3.6. Keyfiyyat: Avropa insan Hiiquqglari Mehkamasi

Aydin olur ki, AIHM sistemi meyar ve gostaricilerin mimkiin takmillagdirimasi ve tstbiqi
barede gucli signallar verir. AIHM-nin cari statistikasi
(https://www.echr.coe.int/Documents/Stats _violation 2018 ENG.pdf) asas keyfiyyoat
meyarini miayyan ederak mahkamsa sisteminin ¢atismayan sahalarini gosterir.

ifade azadhg!

Odalatli mehkama arasdirmasi hiiququ
Azadliq va toxunulmazliq hiiququ
Qeyri-insani ve ya layagati algaldan raftar
Semaerali arasdirmanin olmamasi

Buna go6ra de onlar milli sistemlarde ve Umumiyyatls, butiin mahkemalarde xlsusi nazarat
altinda olmalidiriar.

4.3.7. Keyfiyyat: Avstriyada adalat mihakimasinin keyfiyyati

Avstriya ©dliyya Nazirliyi adalet mihakimasinin keyfiyysti ilo alagadar aletleri va sorgulari
hayata kecirmak maqgsadils layihaya basladi.

Sorgu vasitalari

Vaziyyeti va telableri aragdirmaqg Ucin "Mahkamadan kanar icma" arasinda asagidaki
basliglar Uzre standartlasdiriimis anket (birinci) ve musahibsler (ikinci) vasitasile sorgu
kecirildi:

Naticonin keyfiyyati

— Hoiqugi asayis

— Qanuni ve biznes movgeyina taminat veran hiqugi muayyanlik

— Malumati muvafiq sakilde alde etmak ve hazirlamaq

— Pesgokar garar

— Qerarin anlasighig

— Qerarin izlonmasinin  mumkunliyd  (prosesin  mentiqi  esaslandiriimasi  ve
sonadlagdirilmasi)

— Ictimaiyyatin gerarlar barade malumatlandiriimasi

— Qerarlarin ictimaiyyat G¢ln hazirlanmasi

— ©Odalat miuhakimasina ¢atimin giymsati

— Hebsxana seraiti
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Prosedurun kevfiyyaeti

Konstitusiya vazifelerinin dovletin itmumi kontekstinds idare edilmasi (kadr ve bldca
resurslari ¢carcivasinda yerina yetiriimasi)

Toskilata (Al, Parlament) dair (mahkemsa) siyasi teleblerin yerins yetirilmasi

Seristali proses idaraetmasi va garar

Cevik garar

Seoffafliq

Boraber roftar (tarafle alagali)

Huqugi midafie

Sosial masuliyystda esas va insan hlquglarina xususi diggat yetirmakle hdérmatle
yanasmaq

Fasilesiz slags ve emakdasliq

Mustari qrupu ve xidmat yonumlu raftar

Qeyri-professional hakimlarin secilmasi, hazirligi va onlarla is

Vaxtinda catdirilma (masalen, vaxtinda baslama, dinlemelare deagiq devat, ...) vo
prosesin vaxt optimallasdiriimasi ile idara edilmasi

Semaerali prosedur (naticeler ile slagedar prosedurda istirak edanlarin xerclori
(masalen, 6denilmis risumlarin avazinin édsnilmasi, senadin alds edilmasi va s.)

Strukturun kevfiyyaeti

Hall yénumla bacariglar

Odaletli emek haqqi ve adekvat kadrlar

is yerinin tohliikesizliyi

Mivafiq is muhiti (is memnuniyyatina nail olmaqg ve motivasiyani temin etmak)
Mubahisaslarin alternativ halli

infrastruktur

iscilerin ixtisasi (kvalifikasiya)

Mustaqillik ve gerazsizlik

idareetmsa va liderlik keyfiyyati

Bdalat miuhakimasina ¢atim

Meyarlar va gostaricilar

Asagida muayyean edilmis meyarlar ve gostericiloar, hassas sahads nece O6lcl va
giymatlendiriima apariimasinda niimuna rolu oynaya bilar:

A Qorarin naticasinin tmumi A Anlasiqgliq

Qorarin va dilin anlasighigi (proses) indeksi *
anlasiqlig:
A gararin mazmununun A Anlasiqliq
anlasiqghgi indeksi *
A Ehtiyaclara uygun olaraq
O ictimaiyyatin malumata cixis alds etmak A Miistori
mamnuniyyati *

malumata ¢ixis! A Molumatin aydin

teqdimati
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Gozlantiler Meyarlar

A ictimaiyyeatin mehkemae
sistemina inami

A Qanunun aliliyi Gzra
tacriba

Qanunun aliliyi,
igtisadiyyata destak

A Avstriyanin ganunun aliliyi
Olkasi kimi ntfuzu

Gostarici

A ictimaiyyatin
mahkama
sistemina inami
indeksi*

A Qobul edilmis
gerazsizlik indeksi
*

A WEF
(Umumdiinya
igtisadi  Forum),
WJP (Umumdiinya
Odalst  Layihasi),
Dunya Banki
(Qanunun Aliliyi -
indeksi),
Transparency
International,  Al-
nin “Odalet
tablosu’nun
gostaricilarin - sarh
edilen  va  8ks
edilon istinadi

Vo
Vv eu
Ve

A Duzgln qarar

Duzgun gararlar A Sistemin mukammalliyi

A ,Boarpa kvotas!”
(1-ci instansiya
mahkamalarinda
E)
prokurorluglarda
verilmis gerarlarla
bagli deyisdirilmis
va ya laegv edilmis
gerarlar)

A Qorarlarin
gabulu gostericisi
kimi apellyasiya
kvotasi

A UQurlu
impicment kvotasi
(ittiham hdkmlarina
sabab olan
impigmentlarla
alagali)

A Dayandirildigdan
sonra davam edan
prosedurlarin sayi

A Prosedurun semaraliliyi
/~/ Samoralilik
. I I — Xarc baximindan

somaralilik (obyektlar)

A Har bir saha Uzra
isbasina xarc
Aicraatin orta
muddsati gunlarla
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— Vaxt baximindan
samaralilik

A Muayyan
muddat arzinda
bitmis iglerin faizi
(CEPEJ-SATURN)
A "Dinlemanin
sonu / sifahi gerar”
va yazili gerarin
islanmasi
arasindaki vaxt

A Coazagakma
muassisasi
gorgivesinds icraat
muddati

A Tarixlars uygunluga smal

A Kommunikasiya va

langimalarin asaslandiriimasi

A Maraqli
taraflorin daqiqlikla
bagh
mamnuniyyati

A Maraql taraflerin
langimalarin
bildirilmasi ile bagh
mamnuniyyati

A Gozlama
muddati barade
geydler *

A Vaxtinda
kegirilon
dinlemalarin faizi
(en yaxsl tacruba)

Konstitusion vazife
kimi adalat
miithakimasinin
idara olunmasi

A Butun islerin iglanmasi

A Hall olunma faizi

Als yiki

A isda bitlin teraflarin
kommunikasiya va
amakdasligdan mamnunlugu

Kommunikasiya ve
amakdasliq

A Kommunikasiya
va amakdasligdan
mamnunluq

Hormet va insan

hiiquglari A Hormat va insan huquglari

A Daxil olan butin
islerle alagadar
AIHK
pozuntularinin sayi

A Mahkamea igi ve icraatin
vaziyyati hagqinda malumat

-
v
1 [}
mm

A Qabul edilmig
soffafliq
indeksi




Gozlantiler

Gostarici

Meyarlar

A Medianin
malumata
catimdan
mamnunlugu*

A Har mahkamaya
dusen sozgulerin
say!|

1§

<

Kadrlarin keyfiyyati
va kvalifikasiyasi

A Hakimlarin va
prokurorlarin kvalifikasiya
saviyyesi

A Problemlari idara etmak /

hall etmak saristasi

A idaraetma vo liderlik
keyfiyyaeti

A ilde on azi bir
dafe talim kegan
hakimlerin /
prokurorlarin faizi
A Son X il arzinde
kegirilon xUsusi
talimlarin sayi

A Ofisds talima
gatilan kadrlarin
say!|

Kadrlarin
keyfiyyati vo
kvalifikasiyasi

A isden mamnunlug

A insan resurslarinin
inkisafi

A Odalstli 6danis

A iscilor arasinda
mamnuniyyat
sorgusu

A Totbiq olunan IR
alatlarinin migdari
A Odanigin
beynalxalq reytinqi
(CEPEJ-EVAL)

A Konar is
muracistlarinin
migdari

A Kanar maraqli
taroflarin rayi, yoni,
hakimlar haqqinda
A Kadr
dayigikliyinin

tezliyi

<

Kadrlarin
keyfiyyati vo
kvalifikasiyasi

A Muvafiq kadr sayi

A Kadrlarin is yiikiine
muvafig olaraq
bélusdurilmasi

A Muvafiq is sahasi
(tehlUkesizlik va medianin
mudafiesi daxil olmagla)

A Madaniyyat ve dil
manealarinin azaldilmasi

A Orta is yuku
(PAR)

A Geri goturalmus
silahlarin migdari

A Toahlukssizlik
insidentlarinin
miqgdari
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A iscilarin ofis
avadanliglarindan
mamnunlugu

A Ofislarin uygun, islek ve
muasir avadanliglar (daxili),

A Jurnalistler va 6zal A Konar iggilerin
vakiller t¢ciin WIFI, is infrastrukturdan
\ sahasi (kenar) mamnunlugu
o ‘ A Muayyen
. L edilmis meyarlara
Infrastruktur A Asan fiziki catim mivafig olan
ofislarin faizi
A "Xidmat
markazi" nin say!
A Fasile
otaqglarinin sayi
A Fiziki cehatdan
girisi asan
binalarin sayi
\J N
' A Mustaqillik ve A Qavranilan
% \ gorazsizlik gavrayisi mustaqillik indeksi
Mustaqillik ve ) o
qorazsizlik A Mustaqilliyi A Struktur
mahdudlasdiran kenar mustaqilliyi (Al-nin
amillara nazarat “Odalat tablosu)

A s tohllkasizliyi

4.4, istifadeci mamnuniyyati sorgulari

4.4.1. Girig ve maqgsadlar

Mamnuniyyat sordulari mahkema idareetmasine muasir yanasma ¢argivasinda butin
Azarbaycan mahkemsalarinde mitemadi olaraq kegirilmalidir. Sorgularin iglenib hazirlanmasi,
maelumatlarin toplanilmasi va naticalerin daha dearindan tehlili Uglun effektiv sistemi
gabagcadan misyysn etmak vacibdir.

CEPEJ tacrubasine asasen mamnuniyyat sorgulari xidmatin keyfiyyatini giymeatlondirmak ve
mixtolif seviyyslorde geloecak takmillosmoani planlasdirmag Ugln vacib vasitedir.
istifadagilerin noqgteyi-nazari bu Yol Xoritasinin hayata kecirilmasinde vacib elementdir.
Belalikla, sorgular faaliyyatin ilk marhalesinds tetbiq olunmalidir.

istifadeci memnuniyysti sorgulari:

o Keyfiyyat proseslorinin giymatlandiriimasina yonalmis siyasatin esas elementlerindan
biridir.

e Mehkema menecerleri tguin gozlentilarin ne oldugunu bilmek ve anlamaq, sonra
moahkamaenin faaliyyatini giymatlondirmak ve mumkun dayisiklikleri planlagdirmaq
Ugln faydah vasitadir.

e Odalet muhakimasi sistemina Umumi etimad saviyyasini aks etdirmir, ancaq etibarl
gOstericilar asasinda potensial kritik aspektlori vo ya mahkama seaviyyasinda
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tekmillasdirmaya ehtiyaci olan mimkin sahaelari askar etmak, mahkamsa tarafindan
gostarilen xidmeatin ve tedbirlerin keyfiyyatini artirmaq uclin prioritet tadbirlari
miayyanlasdirmaya komak edir.

Sordular mahkemanin faaliyystinin aksar aspektlari barads istifadacilarin anlamlarina dair
genis tasevvir alde etmak maqgsadile iglanib hazirlanmisdir. Bununla bels, onlar muvafiq
mahkamalerin spesifik taraflorini va ya tatbiq olundugu mahkama sisteminin xlsusiyyatlerini
hadafs almaqg Gg¢ln uygunlasdirila bilar. Sorgularin asas Umumi magsadi mahkama sistemi,
mahkamea istifadacilari va genis ictimaiyyst arasinda dialoga kdmak etmak, indiki marhaleds
ayri-ayri mahkamalerin qarsilasdigi ¢atinlik ve problemlari askar etmakdir.

Meamnuniyyat sorgulari pilot mehkemaler tarsfinden layihanin birinci marhalesi ¢ergivasinda
is basinda talimatlandirma programinin tarkib hissesi kimi taqdim edilmisdi. Pilot mahkemalar
dctin muvafig telim CEPEJ mutaxassisleri terefinden tamin edildi ve bundan sonra
mamnuniyyat sorgulari har bir pilot mehkamanin ehtiyaclarina uygunlasdiridi, mahkamalarin
6z qarsisina goydugu magsadlarls alagadar aragsdirmalarin praktiki tareflari mizakirs edildi.

Bu Yol Xaritasinin icrasi kontekstinda taklif edilir ki, sorgularin mazmunu vaxtin idara
edilmasinda takmillagdirilmalar, geyri-barabar ig yuku, keyfiyyatin yiksaldilmasi kimi
problemlarin 6hdasindan galmak ugun planlagdirilan tadbirlara uygunlasdirilsin. Daha
daqiq desak, bu Yol Xaritasinda aspektlar ve miuvafig hall yollari vurgulanir. 9sas
olarag CEPEJ model sorgularn istifade edilocek, artig mehkemalorde mbévcud olan
malumatlar nazera alinaraq sorgularda muvafig dizalisler edilacak.

4.4.2. Tagkilati iglar va atilacaq addimlar

Sorgularin islenilib hazirlanmasi ve daha sonra heyata kegirilmasi moaqgsadi ilo tagkilati
strukturun qurulmasinda 2015-2017-ci illerde rast gslinen problemlarle alagadar pilot
mahkamalerin tacriibssine miracist edilmalidir.

Yekun Hesabat (CEPEJ — COOP (2017) 2) ve icra talimati (CEPEJ — COOP (2017) 4)
Layihenin ilk marhalasinda pilot msahkamalarin tetbiq etdiyi an yaxsi tecriibs ve CEPEJ
standartlarina uydun tovsiyaleri ehtiva edir. Hazirki Yol Xaritasinda aksini tapmig tévsiyaler
hor iki sanadls ve Avropa Surasina Uzv Olkslerde mahkama istifadacileri arasinda
moemnuniyyat sordularinin kegirilmasi tUgin malumat kitabgasi ile birge nazardan
keciriimalidir (dekabr 2016, CEPEJ (2016) 15).2° Sorgularin mazmunu islenilib hazirlanmal
va sorgularin sonraki hayata kecirilmasi mahkama rahbarliyi terafinden alagalendiriimalidir.

Asagidaki tegkilati islar, hazirki Yol xaritasi ¢argivasinds faaliyyst olaraq taklif olunur:

Addim 1. Mahkamads is¢i qrupun (komitanin) yaradilmasi (terkibi: Mehkema sadri, hakimlar,
mahkema iscileri, daxili va ya kenar miutexassisler. Layiha rahbarinin miayysan edilmasi va
namizadliyinin irali surtlmasi.

Addim 2. Tedqgigatin ahata dairasi, metodologiya, nimuna dl¢usina dair garar ve budcanin
ilkin variantinin tertibi

Addim 3. Anketin hazirlanmasi, sinagi ve alagali talim

- sorgu prosedurunun teskili ile bagh CEPEJ tecriibasinin asas elementlarini va tdvsiyalarini aks
etdiran telim (namizadliyi irali sirtlmus layiha rahbarleri, mahkamalerin nimayandalari G¢in)

- talim ¢arcgivasinda pilot mehkamalarin tacriibasine (2015 - 2017) miracist edilmalidir

- Layiha rahbarleri tersfinden meahkamaler arasinda koordinasiya ve sorgularin Yol Xaritasinin
magsadlarine uydunlasdiriimasi (vaxtin idars edilmasi va keyfiyyat Uizra foaliyyatlarin destaklonmasi).

2https://rm.coe.int/168074816f
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Addim 4. Kommunikasiya, malumatlarin toplanmasi, tahlili va ndvbati addimlar

Naticalerin tahlilinin maqgsadi

tokmillesdirma Ucln sahaleri
planlasdirmagq, o ciimladan naticalari ve ndvbati addimlar saffaf sakilds ¢atdirmaqdir.

miayyenlasdirmak ve foaliyyati

4.4.3. Tadgigatin ahata dairasi, metodologiya, nimuna 06l¢lisiu ve

xarclar (budca)

Mahkama daxilinds is¢i qrup yaradildigdan sonra (Addim 1) sordunun ilkin variantinin islanib
hazirlanmasi tgln hazirliq fealiyystine baslanacaqdir.

Addim 2. Tadqigatin ahata dairasi, metodologiya, nimuna 6lclisi va xarclar

Osas prinsipler (CEPEJ)

Taklif edilen faaliyyat va tacriiba

Sorgular muxtelif qruplar G¢in nazarde tutulur:
istifadaciler, iscilar, vakiller. Miracist edilan bitin
hadaf gruplar mahkems ilo temasda tacribays
malikdir ve  gosterilen  xidmeatlerle  bagl
istifadecilerin  real tacriubesi, gozlentilari va
mahkama menecerlarinin, mahkama organlarinin,
ON-in perspektivlieri arasindaki fergleri misayyan
etmak U¢lin tadgigat sahasi daraldiimalidir.

Adi gakilen qruplarin:
vakillarin  tacriibalarini  muayyan
Azearbaycan mahkamalarinda
sorgulari tetbig olunmalidir.

istifadacilerin, iscilarin,
etmok Ugln

mamnuniyyat

Azerbaycanin muxtelif mahkamalerinde kegirilon
mamnuniyyst sorgulari Umumi metodologiyaya
uygun olmali, eyni zamanda muayyan deracada
ceviklik ve dizalislare imkan verilmalidir.

Azarbaycan mahkamalarinds
arasdirmasinin kemiyyat
birlesdirilmasi tovsiye edilir.

keyfiyyat
arasdirmasi ilo

Miimkiin metodologiyalarla bagli izah (glin asagi
baxin.

Her bir hadaf grupu G¢iin en uygun metodologiya
ferglidir ve ayrica mizakira olunmalidir.

Layihanin 2015-2017-ci illeri shate edan birinci
merhalasi  ¢arcivesinds  pilot  mahkamalarin
tocrubasi gosterdi ki, mahkamsa istifadacileri ilo
Uzbaliz misahibs cavab verma daracesinin daha
yiksak oldugunu oks etdirdi ve 06zilniidare
yanasmasindan daha uydun idi (Sumgayit
Apellyasiya Mahkemasi va $aki Apellyasiya
Mahkamasinin nimayis etdirdiyi tecriiba). Vakillar
va isciler ile sorgularda 6zinlidare yanasmasi
sonraki tahlil t¢in mivafig naticeni tamin etdi.

Eyni yanasma Azarbaycanin
mahkamalarinda da tatbiq olunmahidir.

diger

Metodologiya seciminin ardinca nimuna dlgusi -
Umumi va etibarli tahlil imkani temin etmak Ugun
alinacaq cavablarin sayl bareds garar qsbul
edilir.  NUmuns Ol¢isl  sorgunun tafsilatl,
goyulmus magsadlari ile birbasa slagsli olmall,
hamgcinin faaliyyst G¢iin mdvcud olan resurslarla
alagalendiriimalidir.

Qeyd edildiyi kimi, naticalerin etibarliligi cavablarin
sayl ile birbasa slagelidir. Taklif olunur ki, ilk
tecribadan olde edilmis ilkin naticeler ve
odyranilmis darslerden sonra misahibalerin sayi
tokrar sorgu proseduru zamani artirila biler. Daha
bdylk nimuna d&lglst daha darin ve strafli tahlil
aparmaga imkan verir.

Sorgu iisullarn | Magsadlar

Metodlarda muxtaliflik

Faydalar
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Keyfiyyaet Keyfiyyat yonimli sorgular | Mixtslif metodlardan istifade | Misahiba gotirenlerin
arasdirmasi daha GOX arasdirma | edils biler: mitexassis olmasini
xarakterlidir ve istifadegi .. | teleb edan bahali ve
. . Anket hazirlamaq magsadi ila o
mamnuniyyati / ) vaxt aparan bir Usul,
. 2 . . | royleri  geyde almag ve . .
gozlentilerindaki  meylleri | . - S o lakin keyfiyyat asasli
N >~ | istifadacilerin motivlerini basa | , . -
muayyan  etmak  Ugln | J. . . | bir yanasma Ugln
- . ; dismak dcln fordi
istifade edile biler. - ) lazimdir.
- . musahibalar.
Umumiyyastle, onlar ¢ox
zaman c¢ox faydali melumat | Tacribaslarini geyds almaq ve
vera biler ki, bu da | fikirlerini miqayise etmak
sonradan kamiyyaet | Ugln bir qrup istifadaci ile
yonumli  sorgunun terkib | misahiba (qrup
hissesi olaraq o©yranile | misahibasi).
biler.
Kemiyyat ilkin keyfiyyat
arasdirmasi Kamiyyat sorgulari | Kemiyyat asasl | sorgusunu  kemiyyat
istifadacilerin ~ saylr  ¢ox | mamnuniyyat sorgularinin | sorgusu ilo
oldugda istifadaci | keciriimasi Usullar iki asas | birlesdirmak, istifadaci
mamnuniyyatini statistik | aspekta malikdir: mamnuniyyastini ve /

olaraq tipik nimayeandalerin
niimunasi asasinda olgdur.

Anketin formati (yoni, kagiz
va ya elektron sakilda).

Anketin idare olunmasi
yolu (6zuniidars, misahiba
goturen saxs terafindan idare
olunan).

ve ya gozlentilarini
arasdirarken mimkin
olan an genis detali ve
an oshateli malumati
alde etmaysa imkan
verir.

Kamiyyat arasdirmasi Uglin dérd mimkin metodologiya:

Anketin formati

Kagiz

anket

Elektron

anket

Anketin
qaydasi

aparilma

Musahiba

goturen
tersfindan idars olunur

Uzbaiiz miisahiba

Telefonla sorgu

Oz-6zlins idars olunur

Carcivaloerin
isaraloenmasi ile anket

Onlayn sorgu

4.4.4. Anketin hazirlanmasi, sinagi va alagali talim

Anketlar islanilib hazirlanmali ve miracist edilecek qruplarin har biri ile bagli mazmunu
uygunlasdirmaq d¢un sinaqdan kegirilmalidir.

Addim 3. Hazirlanma, sinaq va talim

9sas prinsiplar (CEPEJ)

Taklif edilen faaliyyat va tacriiba
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Her hansi  anket soexslerin  subyektiv  fikrini
giymatlendirmak t¢lin nazards tutulur.
CEPEJ (ki model) anketlorinde  mahkamanin

fealiyystinden Umumi mamnuniyyat ilo bagh suallar
movcuddur. Mahkamanin fealiyystine dair Umumi
gostarici alde etmaysa imkan verir. Sorgular mitemadi
kecirilorse, bu gosterici asanligla izlanils biler.

Bu gostarici mamnuniyyat barade tefsilati alde etmak
dcin  misayyan  aspektlere  yOnalmis  suallarla
tamamlanir. Bu sorgu anketlerinin har biri agiq sual ila
basa catir ki, respondentlere mahkemanin gb&sterdiyi
xidmatlere dair fikirlerini birbasa ifade etmak imkani
verir,

CEPEJ model anketlarinds Umumilikde adalst
mihakimasi sisteminin faaliyyatinden mamnunlugla
alagsli bandler yer alir.

CEPEJ anketleri nimuna kimi gottrilerak
Azarbaycan mahkamalarinin ehtiyaclarina
uygunlasdiriimalidir (asas suallar tgun).

Bundan slave, konkret mahkamsa ilo bagli
suallar olaraq, digget asag@idakilara
yonaldilmalidir: melumata ve mahkamaya
catim (mahkameye muraciste gader
istifadacilerin rastlasdigi ¢atinliklari 6lgmak
Uciin), mahkema xidmatlari va mahkama

isgilori/ geydiyyat xidmeti ile alags;
mahkama prosesi (mahkama
proseslarinin muddati, hakimlerin
yanasmasi (munasibat) ve s.).

Sonraki  xeritslenma  ve  siralanma

imkanini temin etmak magsadile bitln
moahkamelarde eyni anketdan istifade
olunmalidir.

Suallar Gmumi mamnuniyyst saviyyasini
giymatlandirmak imkani tamin etmak tgun
hazirlanmalidir.

Anket 20 deqgigedan ¢ox vaxt aparmamalidir.
Oziintidare anketleri igiin bu vaxt 10 dagigsys gader
qisaldiimalidir.

Bal sistemi kamiyyst anketlarinin miahim elementidir
(ballardan istifads edilmasi taklif olunur).

Anketi doldurmaq Ugln lazim olan vaxt
gosterilmali, ham dsa sorgu prosesinin
magsadlari aydin izah edilmalidir.

Sorgulari teqdim edarkan cavablarin sads
va basa dusiulan qurulusundan istifade
edilmalidir. Kemiyyst sorgulari dgin 5
balliq balanslasdiriimis sistem taklif olunur
(haddindan artig mamnun, ¢ox mamnun,
orta derecede meamnun, bir qgader
mamnun, he¢ mamnun deyil).

Sahe islerinden avval (misahibsler va ya paylama)
anketlerin sinagdan kegiriimasi lazimdir (doldurulma
muddatini hesablamagq, anketlarin anlasighgini
giymsatlondirmak. Sinaq, anketi tertib edan gsexs
tarefindan apariimalidir).

Sinaq ve dizslis merhalesinden sonra miuisahiba
goturanler Uc¢un talimat hazirlanmalidir. Muisahiba
go6tiranlera talim verilmalidir.

Har bir mehkamada sinaq layihe rahbari
torafinden 10-a gadar saxsi shats etmakla
toskil edilir. Sinaq kegirildikden sonra
zorurat oldugu taqdirde dayisiklik edilir.

Talim ik nbovbede  mahkamalards
sordularin alagealendiriimasi dcin
namizadliyi irali surtlmas layiha
rehbarlarini celb etmakle Azarbaycan
Respublikasi 9dliyye Akademiyasi ile

amakdasliq seraitinde apariimalidir. Pilot
meahkamanin tacrubasi ve qarsilasdidi
catinlikler tslimde genis gsokilde oks
olunmalidir.

4.4.5. Kommunikasiya, malumatin toplanmasi va tahlili

Addim 4. Kommunikasiya, malumatin toplanmasi, tahlili ve ndvbati addimlar.

Osas prinsiplar (CEPEJ)

Taklif edilan faaliyyat va tacriiba
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Anketin hazirlanmasi Vo
keciriimasindan sonra ndévbati
anketin tagviqidir.

sinagdan
vacib magam

Anket mahkamelerde goriinen maelumatlarin
teqdim olunmasi ils tagviq olunmalidir.

Mahkama iscilari tebligat islarine calb olunmalidir.

Cavablar qgerar verilon nimuna hacminds | Mehkema iscilari mévcud elektron vasitelardan

verildikden sonra malumatlarin daxil edilmasi | birini istifade etmakls malumatlarin  daxil

marhalesi tetbiq olunur. Malumatlarin yiksak | edilmasina calb olunmalidir.

daqigliyini tamin etmak magsadile malumatlarin

daxil edilmasi Uclin elektron vasitalarin istifadasi

taklif olunur.

Naticaler tehlil etmaysa imkan veran formaya | Dlzslisedici tadbirlorin iglenib  hazirlanmasi

cevrildikden sonra: magqsadile sorgu prosesinin son naticaleri isgi
- Neticalor sorgu prosesi gorgivesinds | Qrupu  ve  layihe  rahbari  tersfinden

galdirilan mesalslerin vacibliyine uygun | diymatlandirilmalidir. Diizsligedici tadbirler

olaraq aks olunmalidir.

- Teqdim edilmis  cavablar nazers
alinmagla, asas naticaler ¢ixariimalidir.

- Mshkama rehbarliyi torefindan
planlagdirilan diger tedbirlera uygun
olaraq sonraki giymatlandirma (gln
fealiyyat plani islenib hazirlanmali ve
taklif edilmalidir.

Azarbaycan meahkamaleri, Odliyys Nazirliyi, MHS$
arasinda koordinasiya olunmagla mahkama
saviyyasinda hayata keciriimalidir.

Cavablar asagidaki prinsipa uygunlasdiriimalidir:

- Yuksek shamiyyest
- Asagi shaemiyyat

Mamnuniyyat saviyyasinin asagdl oldugu yuksak
shamiyyet kasb edan cehatlore (prioritet
goturilacak cahatler) xususi diggeat
yonaldilmalidir.

Mamnuniyyst  sorgularinin kecirilmasi  ve
naticalerinin izlenmasinin mearkezinds saffafliq ve

lazimi  kommunikasiya dayanir. Mahkama
fealiyyatinin acighginin temin edilmasi
ictimaiyystin  etibarinin  artmasina  kémak
edacakdir.

Sorgu prosesinin naticalerine asasan foaliyyat
plani islanib hazirlandiqgdan sonra asas prioritetlar
ve planlar ictimaiyysts c¢atdirlacag (mahkema
vebsaytl; sosial media; televiziya yayimindan
istifada).

4.5. Feaaliyyat plani

Foealiyyat planinin magsadi planlasdirma va monitoring funksiyasini asanlasdirmaqdir.
Layihe idareetma ofisi Fealiyyet Planinin butovliylind temin etmak va planin yerina
yetiriimasi ila bagh faktiki vaziyyatin ugotunu aparmaq masuliyyati dasiyir.

Mivafiq fealiyyet plani yalniz ilkin variantdadir ki, Layihanin mirakkabliyini géstarir. O, bitin
missiyani hayata kecirmak Ucin icra edilmali olan fealiyyatler toplusu olaraq yalniz istinad
kimi istifade olunmahdir. Son versiya LiO tersfinden hazirlanmali ve Rshbar Komite

terafinden gebul edilmalidir.
Foaliyyat plani dord asas mdvzuya bolundr:

o Toskilati iglor
e Statistika

e Mahkema proseslarinda vaxtin idare edilmasi

e stifadeci memnuniyyati sorgulari

Faaliyyat plani ayrica tadbirlar seviyyesinda qurulmusdur, lakin teqdimatin meahdudlugu
sebabindan yalniz g pille ile mahdudlasir (asagidaki sekle baxin: Faaliyyat Plani). Fealiyyat

plani tam sekilde ayrica tagdim olunur.




Sakil: Fealiyyat plani

D ‘ Task Name

‘ Duration ‘
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Date: Mon

Proect toadmap complats 20200410

Split

Milestone

* Project Summary  (—

Extemal Milestone 4

‘CEPEJ efficiency measurement tools 598 days? Mon 20.4.20 Wed 3.8.22
2 Organisation 598 days? Mon 20.4.20 Wed 3.8.22
3 Steering Committee Meetings 598 days? Mon 20.4.20 Wed 3.8.22
1% Sub- working Group on Statistics 229 days? Tue 5.5.20 Fri 19.3.21
7 Sub- working Group on JT™M 427 days Tue 5.5.20 Wed22.12,21
3% Sub-working on Quality 172 days? Tue 5.5.20 Wed30.12,20| P—————
2 Statistics 315 days? Frig.520 Thu22.7.21 L 4 v
£ Standardised statistics and KPIs 10 days Fri8.5.20 Thu 21.5.20 w
* ICT support - development 105 days Fri 22.5.20 Thu 15.10.20 Pp——
£ Training 60 days Fri5.6.20 Thu 27.8.20 p—
R Implementation 15 days Fri28.8.20 Thu17.9.20 w
56 Publication 60 days Fri 18.9.20 Thu 10.12.20 —
7 Analysesg&interventions 210 days? Fri2.10.20 Thu22.7.21 PEE———
7 Judicial Time Management 427 days Thu 7.5.20 Fri 24.12.21 L 4 v
7 Court Working Groups 427 days Thu 7.5.20  Fri24.12.21 | v
7 Case categories 44 days Thu 7.5.20 Tue 7.7.20 -
B Targets 383 days Wed8.7.20  Fri 24.12.21 | . v
ICT Support Invetory 75days  Tue 28.7.20 Mon 9.11.20 p—
E Training 60 days  Tue 3.11.20 Mon 25.1.21 p—
104 Publication 60 days Tue 24.11.20 Mon 15.2.21 P—y
| 93| Users’ satisfaction surveys 170days  Wed6.5.20 Tue 29.12.20 P—
|1 Step 1: Court Working Groups 5 days Wed 6.5.20 Tue 12.5.20 W
13 Step 2: Planning 20 days Wed 13.5.20 Tue 9.6.20 L .
i Step 3: Implementation 25 days Wed10.6.20 Tue 14.7.20 | o
12 Step 4: Analyses 120days Wed15.7.20 Tue 29.12.20 P——
Task Progress Summary P—  Eremal Tasks Deadiine JL
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