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Predslov

emokratické zakony a institucie mézu ucinne fungovat len vtedy, ak sa opie-

raju o kultaru demokracie. Kli¢om na jej dosiahnutie je vzdelanie. Uvédza sa

to v zaveroch Tretieho samitu hlav $tatov a premiérov Rady Eurépy, ktory sa
konal vo VarSave v roku 2005. Na ich zaklade dostala nasa organizicia ulohu
~presadzovat demokratickd kultdru medzi nasimi obcanmi”. Zasadnou vyzvou je
zabezpedit, aby mladi fudia nadobudli vedomosti, hodnoty a schopnost stat sa zod-
povednymi ob&anmi v modernych, kultirne r6znorodych, demokratickych spoloc¢-
nostiach.

Clenské $taty odvtedy podnikli sériu iniciativ v tejto oblasti. Chyba v3ak jasna orien-
tacia a pochopenie spolo¢nych cielov pri vzdelavani obc¢anov. Cieflom nasho Refe-
ren¢ného ramca kompetencii pre demokraticku kultdru je vyplnit tito medzeru.

Naliehavost tejto potreby sa dostala do centra pozornosti po mnohych teroristic-
kych atokoch, ku ktorym doslo v réznych krajinach Eurépy v neddvnej minulosti.
Vzdeldvanie predstavuje strednodobu az dlhodobu investiciu s cielom zabrénit
nasilnému extrémizmu a radikalizacii, praca vsak musi zacat okamzite. Stala Konfe-
rencia ministrov $kolstva Rady Eurépy 2016 na svojej 25. schédzi v Bruseli preto jed-
nomyselne privitala Model kompetencii (obsahuje ho Zvazok 1 Rdmca).

Referen¢ny ramec kompetencii pre demokraticku kulturu je vysledkom konzultacii a
testovania v ¢lenskych statoch Rady Eurdpy i v dalsich krajinach. Je zalozeny na prin-
cipoch, ktoré st spolo¢né pre nase demokratické spolo¢nosti. Uvadza nastroje kritic-
kého porozumenia, prostrednictvom ktorych by udiaci sa na vietkych urovniach
vzdelavania mali nadobudnut pocit spolupatri¢nosti a pozitivne prispiet k rozvoju
demokratickych spolo¢nosti, v ktorych zZijeme. Za predpokladu respektovania réz-
norodosti pedagogickych pristupov ponuka systémom vzdeldvania spolo¢né kroky.

Cielom Ramca je prostrednictvom vzdeldvania podporit ¢lenské staty v rozvijani
otvorenych, tolerantnych a réznorodych spolo¢nosti. Difam, Ze tento nastroj prijmu
abuduzneho profitovat.

Thorbjgrn Jagland
generdliny tajomnik Rady Eurdépy
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akej spolo¢nosti budu zit zajtra nase deti? Vyznamna ¢ast odpovede na tuto

otazku spociva vo vzdelani, ktoré im dnes poskytneme. Vzdelanie zohrava

zasadnu Ulohu z hlfadiska buducnosti a odzrkadluje svet, aky chceme pripra-
vit pre generacie, ktoré pridu po nas.

Demokracia je jednym z troch pilierov Rady Eurépy a nase ¢lenské Staty by nemali
vbbec pochybovat o tom, Ze by mala zostat klu¢ovym zékladom pre nasu buduc-
nost. Skuto¢ne demokraticky budu ¢lenské staty fungovatiba vtedy, ked'si nasi obca-
nia nebudud uvedomovatiba svoje volebné prévo, ale i hodnoty, ktoré ob¢ianske spo-
lo¢nosti stelesriuju. Vzdelavacie systémy a Skoly musia pripravit mladych ludi na to,
aby sa stali aktivnymi, participativnymi a zodpovednymi jednotlivcami.V opa¢nom
pripade nebudui méct dobre fungovat komplexné, multikultirne a rychlo sa rozvija-
juce spolocnosti, v ktorych Zijeme. S ndstupom novych technolégii je o to délezZitej-
Sie, aby nase deti boli vybavené hodnotami, postojmi, zru¢nostami a kritickym
myslenim, ktoré im umoznia prijimat zodpovedné rozhodnutia o svojej budicnosti.

Vychodiskom pre vypracovanie Referen¢ného ramca kompetencii pre demokraticku
kultdru Rady Eurdépy bolo presvedcenie, Ze systémy vzdelavania, $koly a univerzity
by mali vnimat pripravu na demokratické ob¢ianstvo ako jedno zo svojich klti¢ovych
poslani.To znamena, Ze je potrebné zabezpecit, aby Ziaci a Studenti poznali a chapali
vyzvy, ktorym celia, ako i dosledky svojich rozhodnuti, a aby vedeli, ¢o su schopni
urobit a ¢o by robit nemali. Na dosiahnutie nepotrebuju iba vedomosti, ale i prislus-
né kompetencie. Ciefom Rdmca je zadefinovattieto kompetencie.

Ramecsaskladaztroch zvazkov.

Prvy zvazok tvori Model kompetencii, ktory urcil multidisciplindrny tim medzinérod-
nych expertov na zaklade rozsiahleho vyskumu a konzultécii. Obsahuje 20 kompe-
tencii spolu s informaciami o vypracovani modelu a jeho pouzivani rozdelenych do
Styroch oblasti—Hodnoty, Postoje, Schopnostia Poznanie a kritické porozumenie.

Druhy zvazok pozostava z vyrokov — deskriptorov, ktoré definuju ciele ucenia sa a
vykony pre jednotlivé kompetencie. Deskriptory maji pomoct pedagégom vytvorit
situacie, ktoré im umoznia pozorovat spravanie uciaceho sa vo vztahu k danej kom-
petencii. Dobrovolneich otestovali skoly a ucitelia v 16 ¢lenskych Statoch.

Treti zvazok ponuka usmernenie, akym sposobom by sa mohol Model kompetencii
pouzivat v 3iestich kontextoch vzdelavania. Dalsie kapitoly sa doplnia v blizkej
buducnosti.
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sulade so spolo¢nym cielom je zamerom Ramca poskytnut ucitelom inspira-

ciu vo vyucbe kompetencii pre demokraticku kultdru. Vietky zvazky Ramca

nie je povinné pouzivat uvedenym spésobom. Predstavuju vsak koherentny
celok, a preto odporuc¢ame ucitelom oboznamit sa s celym Rdmcom skoér, nez sa ho
rozhodnu uplatrovat.

Som hrdd na to, Ze m6Zem predstavit Referenény rdmec kompetencii pre demokra-
ticku kultdru nasim ¢lenskym statom. Dielo je vysledkom spoloc¢nej prace a prikla-
dom nadseniaaotvorenej komunikacie.

Dufam, ze ho mnohi z vas uplatnia v snahe urobit nasu buducu spoloc¢nost takou,
v ktorejbudeme Stastni myinase deti.

Snezana Samardzi¢-Markovié

Rada Eurépy
generdlina tajomnicka pre demokraciu
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eferenc¢ny rdmec kompetencii pre demokraticku kultdru (dalej ,Ramec”) je

ureny na pouzivanie pre pedagdgov na vietkych stupnoch vzdeldvacich

systémov od predskolského vzdeldvania, cez primarne a sekundérne vzdela-
vanie az po vyssie vzdeldvanie vratane vzdelavania dospelych a odborného vzdelé-
vania. Ramec ponuka systematicky pristup k planovaniu vyucby, u¢enia sa a hodno-
tenia kompetencii pre demokraticku kultiru (KDK) a ich zavadzanie do vzdelavacich
systémov koherentnym, komplexnym a transparentnym spdsobom pre vietkych
Ucastnikov vzdelavacieho procesu.

Centrom Ramca je model kompetencii, ktoré si uciaci sa potrebuju osvojit, ak maju
Uc¢inne participovat na demokratickej kulture a zit v pokoji s druhymi ludmi v kultur-
ne r6znorodych demokratickych spolo¢nostiach. Rdmec zaroven obsahuje deskrip-
tory pre vietky kompetencie vmodeli.

Publikacie k RAmcu pozostavaju z troch zvizkov.' Prvy zvizok popisuje zakladné
informacie k RAmcu a predchéadzajuce ¢innosti Rady Eurépy k tejto téme, dalej pred-
kladd délezité usmernenia tykajuce sa pouzivania Rdmca. Nasledujlce casti
vysvetluju koncepty a teoretické vychodiskd tykajuce sa Rdmca. Po tychto vysvetle-
niach nasleduje popis modelu kompetencii, po ktorom prichadza uvod k ulohe
deskriptorov v Ramci. Zaver prvého zvazku zahifia glosar klu¢ovych terminov a
zoznam odporucanej literatury.

1. Okrem toho existuje uz dokument, ktory popisuje, ako sa vypracoval model Rdmca. Je uréeny
Citatelom, ktori chcu porozumiet procesu vyvoja, principom a $pecifickym podrobnostiam mode-
lu. Pozri: Rada Eurdpy (2016), Competences for democratic culture: living together as equals in
culturally diverse democratic societies, Council of Europe Publishing, Strasbourg,
www.coe.int/en/web/education/competences-for-democratic-culture.
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Druhy zvézok sa zameriava podrobnejsie na deskriptory. Popisuje, ako sa spracovali
auvadza kompletny zoznam vsetkych deskriptorov.

Treti zvazok ponuka usmernenia, akym spdsobom sa dd Rdmec zaviest do vzdeldva-
cich systémov. Zacina s tromi kapitolami, v ktorych sa hovori o modeli a deskripto-
roch v troch stupnoch planovania vzdelavania, v poradi, vakom by sa mali prijat: pla-
novanie, vypracovanie a hodnotenie kurikul. Dal3ie kapitoly sa zaoberaju spdsobmi,
akymi sa dd RAmec vyuzit pri vzdelavani ucitelov, ako ho implementovat uplatnenim
«celoskolského” pristupu a jeho relevantnostou z hladiska riesenia naliehavého so-
cidlneho a politického problému, konkrétne budovania odolnosti voci radikalizacii
veducejk nasilnému extrémizmu a terorizmu.

Model v Ramci popisuje podrobne kompetencie, pricom deskriptory poskytuju
nastroj, ako vyuzit kompetencie v praxi zo strany pedagdégov. Model nepredstavuje
idedl ako celok, ale koncepénu struktiru kompetencii, ktord mozu uzivatelia Ramca
vyuzit ako odporucanie. Uzivatelia sami rozhodnu o tom, ako ho prisposobit aimple-
mentovat vo svojich vlastnych kontextoch pre svoje vlastné potreby. RAmec
vtretomzvazku vinstruktdznych kapitolach popisuje moznostijeho pouzitia. Uziva-
telia R&mca musia tak prijat vlastné rozhodnutia o tom, ktoré varianty si vhodné
vdanom kontexte.
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Kapitola 1

Zakladné informacie
k Ramcu

Hodnoty a vzdelanie

Pocas poslednych rokov sa téma vzdelania postupne dostala ¢oraz viac do pozornos-
ti ¢innosti Rady Eurdpy ako centralny prvok pri presadzovani a ochrane fudskych
prav, demokracie a pravneho $tatu. | ked tieto principy su zakladnymi stavebnymi
kamenmi eurépskych spolo¢nosti uz celé desatrocia, je potrebné ich neustale udr-
Ziavat a posilfovat.V obdobi hospodarskej a politickej krizy je dokonca viac zrejmé,
ze obcania by mali mat moznost a schopnost sa aktivne zapajat do ochrany tychto
hodnét a principov. Nadobudnutie aktivnej participacie v demokratickych proce-
soch zacina v rannom detstve a pokracuje v priebehu zivota. Proces nadobudania
tychto kompetencii je dynamicky a nikdy nie je ukonceny. Okolnosti sa menia a ludia
potrebuju rozvijat existujuce kompetencie a nadobudat nové v reakcii na zmeny
v prostredi, vktorom Zija.

Vzdeldvacie institucie zohravaju vyznamnu rolu v tomto celoZivotnom procese. Vac-
sina deti sa prvy raz ocita vo verejnom priestore v $kolach, a prave skoly by mali byt
miestami, na ktorych zac¢ina demokratické vzdelavanie. Dalsie vzdelavacie instittcie
vratane institucii dalSieho a vyssieho vzdelavania by mali tiez prevziat tuto rolu spo-
sobmizohladfiujuce vek a vyspelost studentov.

Zakladné informacie k Ramcu » Strana 13




Demokratické vzdeldvanie by malo byt sicastou komplexnej a ucelenej vizie vzdela-
vania ¢loveka. Rada Eurépy v Odporucani ¢. CM/Rec(2007)6 popisuje viziu vzdelava-
nia so Styrmi hlavnymi cielmi:

P priprava pretrh prace;

P priprava na zivot ako aktivni obcania v demokratickych
spoloc¢nostiach;

P osobny rozvoj;
P rozvijanie a udrziavanie Sirokej a hlbokej bazy vedomosti.

Vsetky Styri ciele su potrebné preto, aby umoznili jednotlivcom Zit samostatné Zivoty
a participovat ako aktivni obcania vo vsetkych oblastiach modernych, rychlo sa
meniacich spolo¢nosti. St rovnako délezité a vzajomne sa doplifiaju. Napriklad mno-
hé kompetencie potrebné pre zamestnanie, ako su analytické zru¢nosti, komunikac-
né zru¢nosti a schopnost pracovat v skupine, su doélezité pre aktivnych obcanov
vdemokratickych spolo¢nostiach a su zdsadné zhladiska ich osobného rozvoja.

KedZe kulturne, technologické a demografické zmeny si neustéle vyZzaduju priprave-
nost ucit sa, reflektovat a konat na zdklade novych vyziev a moznosti v praci,
v sikromnom a verejnom Zivote, je dolezité napinat vietky Styri ciele jednotlivcami
vich Zivote. Verejné orgdny maju zodpovednostim v tom poméhat prostrednictvom
poskytovania adekvatneho systému celozivotného vzdelavania.

Za ucelom podpory vzdeldvacich institucii pri plneni tejto zodpovednosti vypraco-
vala Rada Eurépy pristupy a materidly a podporila ich implementaciu v ¢lenskych
Statoch. Charta Rady Eurépy vo vzdeldvani k demokratickému obcianstvu a ludskym
pravam (VDO/VLP) definuje hlavné koncepty, ciele a oblasti implementacie
VDO/VLP.Chartadefinuje vzdeldvanie k demokratickému ob¢ianstvu ako:

vzdeldvanie, skolenie, Sirenie povedomia, informovanie, praktiky a ¢innosti,
ktoré Studujucim poskytnu vedomosti, schopnostia porozumenie a rozvija-
juich postoje a spravanie tak, aby boli schopni uplathovat a obhajovat svoje
demokratické prava a zodpovednosti v spoloc¢nosti, ctit si rozmanitost
a zohravat aktivnu Ulohu v demokratickom Zivote s cielom presadzovania
aochrany demokracie a prdvneho statu. (ods. 2. a)

Charta zaroven definuje vzdeldvanie k fudskym pravam ako:

vzdeldvanie, skolenie, Sirenie povedomia, informovanie, praktiky a ¢innosti,
ktoré uciacim sa poskytuju vedomosti, schopnosti a porozumenie a rozvija-
ju ich postoje a spravanie tak, aby boli schopni prispievat k budovaniu
a obrane vieobecnej kultury fudskych prav v spolo¢nosti s ohladom na pre-
sadzovanieaochranu ludskych prav a zakladnych slobéd.(ods. 2. b)

V ramci tychto definicii Charta poukazuje na kompetencie (ako vedomosti, porozu-
menie a postoje), ktoré uciaci sa potrebuju rozvinut, aby mali schopnost konat ako
aktivni obcania. Charta uvadza komplexny zoznam cielov vzdeldvania, principov
a politik, ktoré st vyZzadované pre posilnenie schopnosti u¢iacich sa.
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Posilnenie schopnosti a europska tradicia vzdelavania

ChartaVDO/VLP uvadza, ze:

Vyucovanie a vzdelavacia prax sa maju riadit demokratickymia ludskopravnymihod-
notamiazasadami.(ods.5.e)

Cinnost Rady Eurépy v oblasti vzdelavania odzrkadluje tento princip a tradicie
eurdépskych vzdeldvacich procesov. Zodpovedajlica pedagogika nesluzi iba ako
nastroj, ale zaroven vzdeldva. Odzrkadluje dIhu tradiciu vo vzdelavani zaloZzenu na
humanistickych ideach, odzrkadlenu v koncepte Bildung: celoZivotny proces umoz-
nujuci ludom robit nezavislé rozhodnutia vo svojich Zivotoch, uznavat druhych ako
rovnopravnych a komunikovat s nimi zmysluplnymi spésobmi. To znadi, Ze uciaci sa
maju byt zodpovedni za vlastné ucenie sa a nebyt len prijemcom vedomosti alebo
objektami prenosu hodnoét. Vzdeldvacie systémy a institucie, ako i pedagdgovia
maju dat uciacich sa do centra vlastnych procesov u¢enia a podporit ich pri rozvijani
samostatného mysleniaa tsudku.

Tento druh vzdelavania je explicitne spojeny s idealmi demokracie a odzrkadluje
principy ludskych prav. Tieto principy majui osobitny vyznam v suvislosti s rozvojom
kompetencii pre aktivnu participaciu vdemokracii. Toznameng, Ze vzdeldvanie by sa
nemalo upriamit iba na odovzdévanie vedomosti. Malo by sa zameriavat i na vytva-
ranie zmysluplnych podmienok, v ktorych uciaci sa dokazu rozvinut svoj plny poten-
cial primeranym spésobom atempom.

Ucenie nie je iba otdzkou kognitivnych procesov. U¢enie si vyzaduje procesy, ktoré
zapdjaju celd osobu uciaceho sa: intelekt, emécie a zazitky. Zazitkové a aktivne uce-
nie je osobitne dolezité vzhladom ku kompetencidam potrebnym pre aktivnu demo-
kraticku participaciu. Schopnost spolupravovat v skupinach sa da rozvijat v roznych
vytvorenych situaciach v ramci vzdeldvania. Kritické myslenie sa obohacuje skuse-
nostami a povzbudenim, ako sa zapojit do roznych aspektov predmetu a rozlicnych
interpretacii. Najlepsi spdsob, ako pochopit vyznam repektovania prav druhych, je
ponorit sa do vzdelavacieho prostredia, v ktorom sa reSpektuju prava a zodpoved-
nostvietkych, dospelychimladych, ako zaklad pre vytvaranie isudkov a konania.

Tento Ramec pomoéze pri tvorbe takého vzdeldvacieho procesu, ktory zabezpeci
rozvoj humanity, ochranu prav jednotlivca a vyjadrenie demokratickych hodnot cez
verejnéinstitucie a dalSie organizacie, ktoré ovplyvnuju obcanov. Kompetencie urce-
né RAmcom definuju schopnosti vytvorit alebo transformovat institucie ¢&i procesy
mierovym manévrom s cielom vytvarat a posiliiovat demokratické spolo¢nosti. To
znadi, Ze ob¢ania maju napinat existujlicu prax a aktivne sa zapajat do takych praktik,
ktoré su povaZzované za potrebné pre zmenu.

KDK a kontext vzdelavacich institucii

ChartaVDO/VLP dalejuvadza, ze:

vedenie vzdeldvacich institucii vratane skol by mali reflektovat a presadzovat hodno-
ty ludskych prav a podporovat zapojenie a aktivnu Gcast uciacich sa, pedagogickych
pracovnikov a dalich zainteresovanych osob vratane rodicov. (ods.5.e)
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Vzdelavacie institucie dokazu implementovat tento princip a posilriovat ,uciacu sa
demokraciu” nasledovne:
P spdsobmi, akymi sa organizuju a komunikuju rozhodovacie procesy;
P prilezitostami pre diskusiu a aktivnu participaciu v zivote institucie;
P tym, do akej miery st postavené vztahy medzi ucitelmi, u¢iacimi sa a rodic-
minazaklade vzajomnej ucty adbvery.
Vhodna kombindacia demokratickych kontextov, pedagogik a metodik vo vzdeldva-
cich instituciach je predpokladom pre rozvoj demokratickych kompetencii. V kon-
texte tychto postupov sa podporuju tri druhy ucenia. V prvom rade ide o sebaucin-
nost (self-efficacy), ktora sa rozvija, ked uciaci sa dostanu prilezitosti riesit tlohy. Su
povzbudzovanik vytrvalostia dostanu uznaniei primensom Uspechu.Tento zazitko-
vy a afektivny rozmer procesu ucenia znaci ,ucenie sa cez” demokraciu. Po druhé,
nadobudnutie poznania a kritického porozumenia je ,u¢enim sa o” demokracii. Po
tretie, schopnost pouzivat vlastné spésobilosti v danom kontexte ¢i situacii je
,ucenim sa pre” demokraciu.” Vietky tri druhy uéenia sa su potrebné pre napinanie
vseobecného ciela vzdelavania, a to pripravit a posilnit schopnosti uciacich sa pre
zivot ako aktivnych ob¢anov vdemokratickych spolo¢nostiach.
Odporucanie Rady Eurépy CM/Rec(2012)13 o zabezpeceni kvalitného vzdeldvania
podciarkuje principy Charty VDO/VLP, v ktorej sa uvadza:
Jkvalitné vzdelanie”sa chape ako vzdelanie, ktoré ...
d. presadzuje demokraciu, reSpektovanie ludskych prav a sociadlnej spravodlivosti vo
vzdeldvacom prostredi, ktoré uznava vzdeldvacie a socidlne potreby vietkych;
e. umoziuje Zziakom a Studentom rozvijat primerané kompetencie, sebaddveru
akritické myslenie s cielom pomoctim stat sazodpovednymiobcanmi.
Ramec so svojim modelom kompetencii a deskriptorov poskytuje nastroj na realiza-
ciu principov Charty VDO/VLP a na naplnenie vyzvy Rady Eurépy pre kvalitné vzdela-
nie. Ponuka komplexny, koherentny a transparentny popis kompetencii pozadova-
nych pre aktivnu demokraticku participaciu.

Jazyk a ucenie sa

Odporucanie Rady Eurépy CM/Rec(2014)5 zdoraziiuje vyznam vyucovania jazy-
ka/jazykov. Uvédza (odsek 6b), Ze:

od samotného zaciatku vyucovania je potrebné venovat osobitnu pozornost osvoje-
niu si vyucovacieho jazyka, ktory zohrava klucovu ulohu pri poskytnuti pristupu
k vedomostiam a kognitivnemu rozvoju ako osobitny predmet v $kole a zaroveri i ako
nastroj vyucovania v ramciinych predmetov.

Uciaci sa, ktori maju problémy s jazykom, maju zaroven tazkosti s u¢enim a uspes-
nym napredovanim vo vzdeldvani.

Vo vietkych disciplinach obsahujuce jazykové kompetencie zahffaju:

»- Citanie a porozumenie vysvetlujucim textom, ktoré sa casto lisia v Strukture
v zavislosti od kontextu danej discipliny;

2. Tieto osobitosti sa vztahuju na rozdiely medzi u¢enim sa o, ceza pre ludské prava v Deklaracii OSN
o ludskopravnom vzdelavani a skoleni. Pozn: www.ohchr.org/EN/Issues/Education/Training/Pa-
ges/UNDHREducationTraining.aspx.
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> pocuvanie vysvetleni komplexnych tém ucitelom;
» zodpovedanie otdzok v Ustnej i pisomnej podobe;
> prezentovanie vysledkov skiimania a studie;

> participacia na tematickych diskusiach.

Jazykové ucenie je vzdy sucastou predmetového ucenia a osvojenie si jazykovo Spe-
cifickych vedomosti nie je mozné bez jazykového sprostredkovania. Jazykova kom-
petencia je integralnou sucastou predmetovej kompetencie. Bez adekvétnejjazyko-
vej kompetencie nedokaze uciaci sa primerane sledovat obsah, ktory sa vyucuje,
a ani komunikovat o nom s druhymi. Rada Eurépy vykonala analyzu a vypracovala
materidly s cieflom pomoct pedagdégom v tom, aby jazykové kompetencie uciacich
sa boli primerané pre Gspesné vzdeldvanie na svojej platforme Zdroje a referencie
pre plurilingvélne ainterkultdrne vzdelavanie.’

Osvojenie si KDK zavisi i od jazykovych kompetencii. Méze byt ako osobitna ¢ast kuri-
kula,alebo prebiehat prostrednictvom vzdelavacej institucie, aby sa povzbudila par-
ticipacia uciacich sa. V ktoromkolvek pripade je jazykovd kompetencia klucova a
musi byt predmetom pozornosti ucitela. Uciaci sa si zaroven ¢oraz viac uvedomuju
jazyk a vyznam svojich jazykovych kompetencii pri vykonavani svojich demokratic-
kych ainterkultarnych kompetencii.

3. Pozn.:www.coe.int/EN/web/platform-plurilingual-intercultural-language-education/.
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Kapitola 2
Ramec — ¢im je
a ¢im nie je

amec je referen¢ny dokument zalozeny na hodnotach Rady Eurdpy, ktorymi

su: fudské prava, demokracia a pravny $tat. Cielom Ramca je poskytnut kom-

plexny zdroj pre planovanie a realizaciu vyucovania, uenia sa a hodnotenia
KDKainterkultdrneho dialégu, aby sa dosiahla transparentnosta sudrznost pre vset-
ky zainteresované strany.

Ramec pouziva spolo¢ny jazyk vratane spolo¢nej terminolégie, ktord umoznuje pre
vsetkych komplexnu vyucbu, ucenie sa ¢i hodnotenie, to znaci naplno si uvedomit
rézne druhy kompetencii — hodnoty, postoje, zru¢nosti, vedomosti a kritické porozu-
menie a vztahy medzi nimi.Transparentnost sa presadzuje prostrednictvom podrob-
nych vyrokov a popisov kompetenciia tym, ako sa takéto popisy pouzivaju pri vyuco-
vani, u¢enia hodnoteni. Sudrznost znadi, Ze je potrebné zabezpecit, aby neexistovali
rozpory medzi nasledujicimi tromi prvkami: vyucovanie, u¢enie sa a hodnotenie.
Komplexnost, transparentnost a sudrznost ulahcuju vzajomné porozumenie
v ramci formalneho, neformalneho a informalneho vzdelavania a medzi vzdelavaci-
mi systémami ¢lenskych $tatov.’

4. ,Formalne vzdeldvanie” je struktuirovany systém vzdelavania a $koleni, ktory prebieha od pred-
Skolskej vychovy cez zékladnu, strednu skolu az po vysoku skolu; spravidla prebieha na vieobec-
novzdelavacich alebo odbornych vzdelavacich instituciach a vedie k vydaniu osvedcenia o ukon-
¢enom vzdelani. ,Neformélne vzdelavanie” je akykolvek naplanovany vzdeldvaci program s cie-
fom zlepsit rozne zru¢nosti a kompetencie mimo formalneho vzdelavacieho prostredia.
Jnformalne vzdeldvanie” je celozivotny proces, pocas ktorého kazdy jednotlivec nadobuda
postoje, hodnoty, schopnosti, vedomosti zo vzdelavacich vplyvov a zdrojov vo svojom viastnom
prostredi a zkazdodennej skisenosti (rodina, rovesnici, blizki, stretnutia s ludmi, kniznica, média,
praca, hra, atd’).Tieto definicie su prevzaté z Charty VDO/VLP.
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Ramec nepredstavuje predpisané a dokonca ani odporucané eurdpske kurikulum.
Nenavrhuje exkluzivnu pedagogiku ¢i metodiku vyucovania alebo spésob hodnote-
nia. Ukazuje vsak, ako sa KDK daju zakomponovat do celej skaly pedagogik, metodik
a hodnoteni, ktoré su v stlade s hodnotami Rady Eurépy. Zaroven identifikuje, ktoré
su vhodnejsie pre vyucovanie, u¢enie sa a/alebo hodnotenie kompetencii, aby uzi-
vatelia Ramca mohli zhodnotit svoje vlastné pristupy alebo rozhodnut, ¢i dalsie
pristupy suvhodné a mozné vo svojom vlastnom kontexte.

Ramec je preto nastrojom na poufZitie pri navrhovani a vypracovani kurikul, pedago-
gik a hodnoteni vhodnych pre rézne kontexty a systémy vzdeldvania, ako to urili
zodpovedné osoby ako napr. uciaci sa, tvorcovia kurikul, ucitelia, skusajuci, skolitelia
ucitelov a dalsi socidlni aktéri. Hlavnym ciefom tohto Rdmca je posilnenie ich schop-
nosti.

Za ucelom posilnenia schopnosti tychto aktérov poskytuje RAmec néstroje na kon-
ceptualizaciu a popis kompetencii potrebnych pre to, aby sa aktivny ¢len akejkolvek
socialnej skupiny napr. vo vzdeldvacej institucii, na pracovisku, v politickom systéme
(miestny, narodny, medzinarodny), volnocasovej organizacii alebo mimovladnej
organizdcii stal si¢astou demokratickej kultury.

Okrem toho, Ulohou Ramca je posilnit schopnosti a nie znevyhodnit jednotlivca,
a preto by nemal sluzit ako nastroj na vylucovanie fudi zo socidlnych skupin akého-
kolvek druhu vratane obcianstva $tatu. Pouzivat RAmec na vytvorenie bariéry voci
inklUzii znamena zneuzitie Rdmca a jeho cielov. Klu¢ovym principom Rdmca je sku-

Proces, kontext a (suc¢asny) rozsah

Osvojenie si KDK neznamena linearnu postupnost smerom k ¢oraz viac rastucej kom-
petencii v interkultirnom dialégu alebo demokratickych procesoch. Kompetencia
v jednej situacii sa da previest i na iné, ale neplati to vzdy, a preto je nadobudnutie
KDK celozivotny proces.To znameng, Ze vyucovanie a u¢enie sa musia zohladnit kon-
tex a hodnotenie musi zahfhat sposob uznania vietkych druhov kompetencie. Zia-
den stupen kompetencie sa nepovazuje za neadekvatny a vietky kompetencie pred-
stavuju potencialny rast.

Ramecneurcuje o aké kompetencie a/alebo Urovne spdsobilosti sa jednotlivec méze
usilovat prostrednictvom celoZivotného vzdeldvania. Neurcuje napriklad, ktoré kom-
petencie a Urovne mozu byt vyzadované pri udeleni obcianstva. PouZitie Rdmca
a stratégia jeho implementacie vo vzdelavani sa bude musiet prispOsobit Specific-
kym miestnym, narodnym a kultdrnym kontextom, v ktorych sa pouzivaju, ale zéro-
ven ponuka nastroje na zabezpecenie komplexnosti, transparentnosti a sudrznosti
vakomkolvek kontexte.

Adapticia je nevyhnutnou zodpovednostou tvorcov politik a ludi z praxe, ktori maju
podrobné znalosti a porozumenie $pecifickym kontextom a tomu, ako sa liia v jem-
nych a délezitych spésoboch, ktoré nevyhnutne ovplyviuju vzdeldvacie procesy.
Okrem toho, tieto okolnosti neustale reaguju na historické, ekonomické, technolo-
gické a kulturne zmeny sposobmi, ktoré sa nedaju predvidat a uzivatelia Rdmca
budu musiet prehodnotit svoju prax pri vyucovani, u¢eni sa a hodnoteni pri pricha-
dzajucich zmenach.
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Rozhodovanie zaloZzené na RAmci musi byt ¢o najblizsie k Urovniimplementacie ako
narodné, regiondlne ¢i vzdelavacie institicie, ucitel alebo udiaci sa (ako sa uvadza
vinstruktaznej kapitole vo Zvazku 3 o kurikule).

Osvojenie si KDK je celozivotny proces, pricom jednotlivci neustdle zazivaju nové
arozlicné kontexty, analyzuju ich a realizuju plany. RAmec a model kompetencii, kto-
ry je jeho sucastou, mé potencidl napomact jednotlivcom v tomto procese vo viet-
kych druhoch a stuprioch vzdeldvania - formélneho, informalneho a neformalneho.
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Kapitola 3

Potreba kultury
demokracie
a interkulturneho dialégu

emokracia sa zvycajne charakterizuje ako forma vladnutia v zaujme ludi.

Hlavnou ¢rtou takejto formy vladnutia je napinat poziadavky vacsiny. Preto

demokracia nemoéze fungovat pri absencii institucii, ktoré zabezpecia aktiv-
ne uplatnenie volebného prava dospelych obcanov, zorganizuju regulérne, slobod-
né aférové volby, vladu vacsiny avlddnuzodpovednost.

Avsak zatial ¢o demokracia nedokaze fungovat bez demokratickych institucii a zako-
nov, tieto institucie samotné nemézu fungovat, pokial nebudu ob¢ania uplatriovat
demokratickd kulturu a zastadvat demokratické hodnoty a postoje. Okrem inych st to
nasledujuce:

» zavazok sledovatverejné dianie;

» volavyjadrit vlastné ndzory a nac¢uvat ndzorom druhych;

» presvedcenie, Ze rozne nazory a konflikty je potrebné riesit v pokoji;
» zavazok vocirozhodnutiam prijatym vac¢sinami;

» zavazok chranit mensiny aich prava;

» uznanie toho, Ze vldda vacsiny nemoze zrusit prava mensiny;

» zavazok vocli pravnemu statu.
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Demokracia si zaroven vyzaduje zavazok obc¢anov participovat aktivne vo verejnom
priestore. Pokial nebudu ob¢ania oddani tymto hodnotam, postojom a tejto praxi,
tak demokratické institticie nebudu schopné fungovat.

V kultdrne réznorodych spolo¢nostiach si demokratické procesy a institucie vyzadu-
juinterkulturny dial6g. Zasadny princip demokracie spociva v tom, Ze ludia, ktorych
ovplyvnia politické rozhodnutia, maju moznost vyjadrit svoje nazory pri prijimani
tychto rozhodnuti a ti, ktori ich prijimaju, budu venovat pozornost ich nadzorom.
Interkultdrny dialdg je prvy a najdélezitejsi nastroj, v ktorom mézu obcania vyjadrit
svoje nazory obc¢anom pochddzajucim z réznych kultdr. Po druhé, je to néstroj
prostrednictvom ktorého prijimatelia rozhodnuti dokazu pochopit nazory vsetkych
obcanov pri zohladneni roznych kulturnych prislusnosti, ku ktorym sa hlasia. V kul-
turne roznorodych spolo¢nostiach je interkultdrny dialég klicovy, s cielom, aby moh-
li vSetci obcania rovnako participovat na verejnej diskusii a rozhodovani. V kultirne
ré6znorodych spolo¢nostiach sa demokracia a interkulturny dialég navzajom dopl-
naju.

Interkulturny dialég si vyZaduje reSpekt voci partnerovi v komunikécii. Bez tohto dia-
l6gu sa komunikacia s druhymi fudmi vedie bud nepriatelskym, alebo vynucujicim
spésobom. V nepriatelskej komunikacii je ciefom ,porazit” druhého snahou preuka-
zat,,nadradenost” vlastnych ndzorov nad ndzormi druhych. Pri vynucujicej komuni-
kacii je cielom vnutit, donutit ¢i vytvarat tlak na druhu osobu, aby sa zriekla svojej
pozicie a namiesto nej prijala postoj druhého.V Zziadnom z tychto pripadov nie je ten
druhy re$pektovany a neprichadza ku snahe o skuto¢ny dialég s druhymi. Inymi slo-
vami, pokial chyba respekt, dial6g straca svoju kli¢ovu charakteristiku ako otvorend
vymena nézorov, prostrednictvom ktorej jednotlivci pochadzajuci z rozli¢nych kul-
turnych prostredi mézu pochopit pohlady tych druhych, ich zaujmy i potreby.
Samotny reSpekt je zaloZeny na Usudku podla ktorého ma druhy ¢lovek prirodzenu
dolezitost a hodnotu a zaslUzi si pozornost a zaujem. Znamena uznanie dostojnosti
druhého ¢loveka a potvrdenie prav druhych zvolit si a zasadzovat sa za svoje vlastné
nazory a spOsob Zivota. Jednoducho vyjadrené, interkulturny dialég si vyzaduje
respektovanie dostojnosti, rovnosti a fudskych prav druhych. Zaroven si vyzaduje
kritickd reflexiu nad vztahom medzi kultdrnymi skupinami, ku ktorym patria ti, o su
zapojeni do interkultirneho dialégu a re$pektovanie kulturnych prislusnosti dru-
hych. Aby mohli obcania participovat na interkulturnom dialégu, je potrebné, aby
ovladaliinterkultdrnu kompetenciu a reSpekt je zasadnym prvkom tejto kompeten-
cie.
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Napokon demokracia vyzaduje od institlcii presadzovanie [udskych prav a zaklad-
nych slobod pre vietkych obcanov. Ti, ktori zastavaju mensinové nazory, musia byt
chraneni pred krokmi vacsiny, ktora moze ohrozit ich ludské prava alebo slobody.
Mensinové pohlady dokazu obohatit diskusiu a nemali by byt nikdy marginalizova-
né ¢i vylucené. To znadi, ze v demokracii musia institucie stanovit obmedzenia
v suvislosti s krokmi, ktoré moze prijat vacsina. Takéto obmedzenia je mozné vykonat
prostrednictvom Ustavy alebo legislativy, ktord uvadza a chraniludské pravaa slobo-
dy vietkych obcanov, vacsiny i mensiny.

Nazdver mézeme povedat, ze v kulturne rozmanitych spolo¢nostiach si rozvojdemo-
kracie vyzaduje vladu a institucie, ktoré reaguju a napinaju poziadavky vacsiny, pri-
¢om uznavaju a chréania prava mensiny, kultdru demokracie, interkulturny dialég,
reSpektuju dostojnost a prava druhych a institucii chraniacich ludské prava a slobody
vsetkych obcanov. RAmec bol vypracovany za uc¢elom poméhat pedagdégom v tom,
aby prispeli k cielu dosiahnut a upevnit tri ztychto piatich podmienok: kultiru demo-
kracie, interkultirny dialég a reSpektovanie dostojnostia prav druhych.

Biela kniha Rady Eurépy o interkultdrnom dialégu (2008)° poukazuje na skutoénost,
ze demokratické a interkultirne kompetencie sa nenadobudaju automaticky, ale je
potrebné siich osvojit a uplatriovat v praxi. Vzdelavanie ma jedine¢nu tlohu usmer-
fovat a podporovat uciacich sa, a tym posilnit ich schopnost v tejto oblasti. Nado-
budnu schopnosti, ktoré potrebujd, aby sa stali aktivnymi a autondmnymi tcastnik-
mi v demokracii, interkultirnom dialégu a v spolo¢nosti vo vieobecnosti. D4 im to
schopnost zvolit si a napifat svoje vlastné ciele pri re$pektovani fudskych prav, dos-
tojnosti druhych a demokratickych procesov.

Tento Ramec pomaha pri planovani vzdelavacieho procesu naplnit ciel posilnit
schopnosti uciacich sa, aby sa stali autonédmnymi a reSpektujicimi demokratickymi
obc¢anmi tym, Ze ich vybavi kompetenciami potrebnymi pre demokraciu a interkul-
turny dialdg.

5. Rada Eurdpy (2008), Biela kniha o interkulturnom dialégu ,Living together as equals indignity”,
Vybor ministrov, Rada Eurépy, Strasburg,
www.coe.int/t/dg4/intercultural/source/white%20paper final revised en.pdf.
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Kapitola 4
Vyznam institucionalnych
struktur

e nevyhnuté vybavit uciacich sa kompetenciami potrebnymi pre participaciu
na demokratickej kulture, to samotné viak nestaci na to, aby demokracia dobre
fungovala. Dovody st nasledovné.

V prvom rade potrebuje demokracia okrem demokraticky a interkultdrne kompe-
tentnych obcanov aj demokratické politické a Ustavné institucie. Takéto institucie
musia poskytovat ob¢anom prileZitosti na aktivne zapojenie. Institucie, ktoré odmie-
taju poskytnut takéto prilezitosti, nie su demokratické. Napriklad ob¢anom st upie-
rané moznosti realizovat demokratické aktivity a participovat na nich, pokial' neexis-
tuju institucionalne konzultacné organy prostrednictvom ktorych mozu obcania
komunikovat svoje nazory politikom. Pokial' nastane takato situacia, ob¢ania musia
pouzit alternativne formy demokratickych aktivit ak chcy, aby ich hlasy boli vypocu-
té. Podobne plati, Ze ak neexistuju institucionalne Struktury na podporu interkultar-
neho dialégu, obcania sa budu zrejme menej zapéjat do takéhoto dialégu. Ak viak
vlady poskytnu primerané miesta a priestory (napr. kultirne a spolo¢enské centrg,
mlddeznicke kluby, vzdeldvacie centrd, dalsie volnocasové zariadenia ¢i virtualny
priestor) a propaguju vyuzivanie tychto zariadeni pre interkultirne aktivity, potom je
vyssia pravdepodobnost, Ze sa ob¢ania zapoja do interkulturneho dialégu.

Inymi slovami mézeme povedat, Ze zatial ¢o demokratické institucie nie st udrzatel-
né bez existujucej demokratickej kultury, zaroven plati, Ze demokraticka kultura
ainterkultdrny dialdg nie st udrzatelné, pokial neexistuju spravne nastavené institu-
cie.Institucie a kompetencie obcanovaich aktivity su navzajom prepojené.

Okrem toho existuju systematické vzorce znevyhodnovania a diskriminécie a tam,
kde existuju rozdiely pri pridelovani zdrojov v rdmci spolo¢nosti, mézu ludia stratit
moznost participacie narovnopravnom zaklade. Napr. pokialobc¢ania nemaji dosta-
to¢né materidlne ¢i financné zdroje pre pristup k informaciam o spolocenskych ale-
bo politickych otazkach, budu znevyhodneni oproti druhym, ktori takéto zdroje
maju. V tomto pripade su ich kompetencie pre Ucast irelevantné, kedZe neexistuje
prilezitost, ako by ich vyuzili.
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Tieto nerovnosti a nevyhody sa casto prehlbuju zaujatostou institucii a moci, ¢o
vedie k tomu, Ze demokratické a interkultirne nastavenia a prilezitosti ovladaju ti,
ktori zastavaju privilegované pozicie. Znevyhodneni obc¢ania mézu byt vyluceni z
participacie ako rovnopravni obcania kvoli jazyku a krokom privilegovanych skupin,
napr. vysokou Uroviou vzdelania, vysokym postavenim vdaka svojej praci ¢i sieti
silnych kontaktov. Existuje nebezpeclenstvo, ze [udia, ktori s marginalizovani ¢i vylu-
¢enizdemokratickych procesov ainterkulturnych dialégov, budu odpojeniz ob¢ian-
skeho Zivota a odtrhnuti od participacie adiskusie.

Preto je potrebné prijat osobitné opatrenia, aby ¢lenovia znevyhodnenych skupin
mali skuto¢ne rovnaké prilezitosti, ako sa zapojit do demokratickych procesov.
Nestaci vybavit obc¢anov kompetenciami, ktoré su uvadzané v Ramci. Je zéroven
potrebné zmenit strukturalne nerovnostianevyhody.

Ramec vychdadza z predpokladu, Ze demokratické a interkulturne kompetencie su
nevyhnutné pre Ucast na demokratickych procesoch a interkultirnom dialégu, ale
nie su dostatoc¢né pre taku participaciu. Potrebné st i vhodné institucionalne struk-
tury, aby bolo mozné vykonat prislusné opatrenia v pripadoch, v ktorych existuju
nerovnostiaznevyhodnenia.
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Kapitola 5
Koncepcné
zaklady
Ramca

7

Koncepty ,identity”, ,.kultary”, ,interkultirneho
a ,interkulturneho dialégu”

" d

Rémec vychddza z viacerych konceptov vratane ,identity”, ,kultary’, ,interkultar-
neho”a interkultirneho dialégu” a kazdy z nich je vysvetleny a zadefinovany z hla-
diska pouzitia vRamci.

Vyraz ,identita” oznacuje sebauvedomenie ¢loveka, kym je a vlastny popis toho,
¢omu pripisuje vyznam a hodnotu. Vacsina fudi pouziva rézne identity, ktorymi sa
popisuju, vratane osobnych i socidlnych identit. Osobné identity st identity zaloZzené
na osobnych atribatoch (napr. starostlivy, tolerantny, extrovertny), interpersonal-
nych vztahoch a rolach (napr. mama, priatel, kolega) a autobiografickych narativoch
(napr. narodeny v robotnickej rodine, vzdelanie v statnej skole). Sociadlne identity su
zase zaloZzené na ¢lenstve v sociadlnych skupinach (napr. nérod, etnické skupina, nabo-
zenska skupina, rodova skupina, vekova alebo generacna skupina, profesijna skupi-
na, vzdeldvacia skupina, volnoc¢asovy klub, $portovy tim, virtualne socialne skupiny)
a kultdrne identity (identity, ktoré si [udia vytvoria na zaklade svojho ¢lenstva v kul-
turnych skupinach) st osobitnym druhom sociélnejidentity a maju zasadny vyznam
zpohladuRamca.

» Strana 29



,Kultira” sa neda zadefinovat jednoduchym sp6sobom, najma z toho dévodu, ze
kultdrne skupiny st vzdy vnutorne heterogénne a zahffaju Skalu roznych praktik a
noriem, ktoré su ¢asto predmetom sporu, casom sa menia a uplatriuju jednotlivcami
personalizovanym spésobom. Vzhladom na tieto skuto¢nosti kultdru zvycajne tvo-
ria nasledujuce hlavné aspekty: materidlne zdroje, ktoré pouzivaju ¢lenovia skupiny
(napr. nastroje, potraviny, oblecenie), socidlne zdielané zdroje skupiny (napr. jazyk,
nabozenstvo, pravidla socidlneho spravania) a subjektivne zdroje, ktoré pouzivaju
jednotlivi ¢lenovia skupiny (napr. hodnoty, postoje, presvedcenia a praktiky, ktoré
¢lenovia skupiny zvycajne pouzivaju ako referenény rdmec vo vztahu k svetu). Kultu-
ra skupiny je kombinaciou vsetkych troch aspektov — pozostava zo siete material-
nych, socidlnych a subjektivnych zdrojov. Cely subor zdrojov je distribuovany
naprie¢ celou skupinou, ale kazdy jednotlivy ¢len skupiny si privlastfiuje a pouziva
len podskupinu z celej skupiny kulturnych zdrojov, ktoré mé potencialne k dispozicii.

Definicia ,kultury” v tomto zmysle znameng, ze skupiny akejkolvek velkosti m6zu
mat svoje vlastné Specifické kultury. To zahffia narody, etnické skupiny, ndbozenské
skupiny, mestd, mestské Stvrte, pracovné organizacie, profesijné skupiny, skupiny so
sexudlnou orientaciou, skupiny ludi trpiacich postihnutim, genera¢né skupiny, rodi-
ny atd. Preto patria vsetci ludia naraz do viacerych skupin a identifikuju sa s rozli¢ny-
mi skupinamiaich prislusnymikultdrami.

V rdmci kultdrnych skupin existuje zvyc€ajne zna¢na variabilita, kedZe zdroje, ktoré su
povazované za zdroje suvisiace s ¢lenstvom v skupine su ¢asto popierané, spochyb-
fované a odmietané r6znymi jednotlivcami a podskupinami v rdmci danej kultdrnej
skupiny. Okrem toho dokonca i hranice v rdmci skupiny samotnej a to, kto je vnima-
ny, Ze je sucast skupiny alebo je mimo skupiny, mézu rézni ¢lenovia skupiny spo-
chybnovat - hranice kultdrnych skupin su ¢asto nejasné.

Tato internd variabilita a spory kultur su ¢iasto¢ne dosledkom skutocnosti, Ze vsetci
[udia su sucastou rozli¢nych skupin a ich kultur, ale participuju v réznych konstelaci-
ach kultur, a tak spésoby, akymi sa vztahuju na akékolvek iné kultury zavisi, minimal-
ne ¢iasto¢ne, od pohladov, ktoré st pritomné vinych kultarach, v ktorych tiez partici-
puju. Inymi slovami, prislusnosti ku kulture sa stretdvaju v bode, v ktorom kazda oso-
ba zaujima jedinec¢né kulturne postavenie. Okrem toho vyznamy a pocity, ktoré ludia
pripisuju konkrétnym kultdram, su personalizované a su désledkom ich vlastnych
Zivotnych pribehov, skisenostia osobnosti.

Kultdrne prislusnosti su premenlivé a dynamické, so subjektivnou charakteristikou
socidlnych a kulturnych identit, ktoré sa menia pri rozli¢cnych situaciach, ktoré jed-
notlivec zazZiva. Vychadzaju na povrch pri roznych prislusnostiach, alebo réznych sku-
pinach stretdvajucich sa prislusnosti - v zavislosti od osobitného socidlneho kon-
textu. Nestdlost pri charakteristike kulturnych prislusnosti a identit je spojenad i so
zaujmami, potrebami, cielmi a oc¢akavaniami fudi, ktoré sa menia v réznych situaciach
avrdéznom Case. Naviac, vsetky skupiny a ich kultdry si dynamické a casom sa menia
ako vysledok politickych, ekonomickych a historickych udalosti a vyvoja, ako i vysle-
dok interakcii a vplyvov z inych kultdr a skupin. Zaroven sa menia ¢asom z dévodu
internych sporov ¢lenov o vyzname, normach, hodnotéach a praktikach skupiny.

Tento zadkladny koncept kultury sa pouzil pre vypracovanie RAmca a ma doésledky
z hladiska vyznamu konceptu ,interkultirny”. Ak vietci pésobime v ramci viacerych
kultdr, ale kazdy sa zuc¢astiuje na jedine¢nej konstelacii kultur, potom kazda inter-

Strana 30 » REFERENCNY RAMEC KOMPETENCIi PRE DEMOKRATICKU KULTURU - Zvizok 1



personalna situacia potencialne predstavuje interkulturnu situaciu. Casto sa stava,
ze ak stretneme druhych [udi, reagujeme na nich ako na jednotlivcov, ktori maju Siro-
kua skalu fyzickych, socidlnych a psychologickych atributov, ktoré sliizia na to, aby ich
odlisili a identifikovali ako jedine¢nych. Avsak niekedy reagujeme na druhych z hla-
diska ich kulttirnej prislusnosti a pokial to nastane, ddame ich do skupiny s dal3imi,
ktori zdielaju tuto prislusnost. Existuje niekolko faktorov, ktoré nas podnecuju
k tomu, aby sme presunuli nas referen¢ny ramec od jednotlivca a interpersonélneho
k interkultirnemu. To zahfra okrem iného pritomnost viditelného kultirneho sym-
bolu, alebo praktik, ktoré odvodzuju, resp. vyvolavaju kulturnu kategériu v mysli vni-
majuceho, casté pouzivanie kulturnych kategorii ako mysliet o druhych, aby sa tieto
kategorie dali jednoduchsie zistit a dostat sa k nim pri interakcii s druhymi, ako i uzi-
to¢nost kulturnej kategorie vtom, ze pomébze pochopit, preco sa druhd osoba sprava
istym spbsobom.

Interkulturne situdcie preto vznikaju, ak jednotlivec vnima inti osobu (alebo skupinu
fudi) ako kultirne odlisnu od seba. Ked'ini [udia st vhimani skor ako ¢lenovia social-
nej skupiny a jej kultiry nez jednotlivci, potom sa vlastnd osoba zvycajne kategorizu-
jeamoze sa prezentovat skor ako ¢len kulturnej skupiny nez len jednotlivec na zakla-
de individualnych kritérii. Interkultirne situacie identifikované tymto spésobom
mézu zahfnat ludi z rozli¢nych krajin, fudi z réznych regiondlnych, jazykovych, etnic-
kych ¢i ndbozenskych skupin alebo udi, ktori sa odliSuju navzajom z dévodu svojho
zivotného stylu, rodu, veku alebo generacie, socialnej triedy, vzdelania, povolania,
praktizovania nabozZenstva, sexudlnej orientacie atd. Z tohto pohladu sa da
Jinterkulturny dialég” definovat ako otvorena vymena nazorov na zdklade vlastného
porozumenia a reSpektu medzi jednotlivcami alebo skupinami, ktoré sa vnimaju ako
odlisné zhladiska prislusnosti ku kulture.

Interkultdrny dialég posilfiuje konstruktivne zapojenie ludi naprie¢ roznymi kultura-
mi, znizuje mieru netolerancie, predsudkov a stereotypov, zlep3uje sidrznost demo-
kratickych spolo¢nosti a pomaha vyriesit konflikty. Zarover viak moéze byt interkul-
turny dialég ndro¢nym procesom. Stava sa to najma v pripade, ked'sa Ucastnici vni-
maju ako zastupcovia kultur, ktoré maju nepriatelsky vztah medzi sebou (napr. ako
doésledok minulého alebo sucasného ozbrojeného konfliktu), alebo ak je Gcastnik
presvedceny o tom, ze jeho vlastna kultdrna skupina bola silne poskodena (napr.
ocividna diskrimindcia, zdvazné zneuzivanie ¢i genocida) zo strany druhej skupiny,
ku ktorej zaraduju svojho partnera v komunikacii. Za takychto okolnosti méze byt
interkultdrny dialég mimoriadne naro¢ny, vyzaduje si vysoku mieru interkulturnej
kompetencie a zna¢nud emocionalnu a socialnu citlivost, zavazok, vytrvalost a odva-
hu.

Zaverom treba povedat, ze Ramec vychadza z predpokladu, Ze kultury su heterogén-
ne, dynamické a neustéle sa menia a jednotlivci maju komplexné prislusnosti k roz-
licnym kultiram. Ramec zaroven predpokladad, Ze interkultirne situacie vznikaju
z doévodu vnimania, Ze existuju kultdrne rozdiely medzi fudmi. Z tohto dévodu
model kompetencii v Ramci ¢asto uvadza,ludi, ktori st vnimani, ze patria k inej kultd-
re ako jednotlivec” (a nie napr.,ludi z inych kultdr”). Interkulturny dialég sa tvori ako
otvorena vymena nazorov medzi jednotlivcami alebo skupinami, podla ktorych vni-
mania maju prislusnost k roznym kultdram.
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Koncepty ..kompetencia” a ,.skupiny kompetencii”

Dal3i délezity koncept, ktory ma pre Ramec zasadny vyznam, je kompetencia. Pojem
+kompetencia”sa da pouzit roznymi spésobmi. Prvy vyznam je bezné hovorové pou-
Zivanie slova ako synonymum pre,schopnost”, po druhé ide o Specifickejsie pouzitie
v ramci odborného vzdeldvania a pripravy a po tretie ide o pouzitie oznacujuce
schopnost splnit komplexné poziadavky v rdmci daného kontextu. Pre Gcely Ramca
sa termin ,kompetencia” definuje ako schopnost mobilizovat a uplatriovat relevant-
né hodnoty, postoje, zru¢nosti, vedomosti a/alebo porozumenie s ciefom primerane
a ucinne reagovat na poziadavky, vyzvy a prilezitosti, ktoré vyplyvaju z daného kon-
textu.

Demokratické situdcie su jednym druhom takéhoto kontextu.,Demokratickd kom-

petencia”je teda schopnost mobilizovata uplatiiovat relevantné psychologické zdro-
je (konkrétne hodnoty, postoje, zru¢nosti, vedomosti a/alebo porozumenie) s cielom

primerane a G¢inne reagovat na poziadavky, vyzvy a prilezitosti prezentované demo-
kratickymi institiciami. Podobne pojem ,interkultirna kompetencia” je schopnost

mobilizovat a uplatiovat relevantné psychologické zdroje s ciefom reagovat prime-

rane a efektivne na poziadavky, vyzvy a prilezZitosti vyplyvajuce z interkultirnych

situdcii. V pripade obc&anov, ktori Ziju v rdmci kultirne réznorodych spolo¢nosti,

interkulturna kompetencia je interpretovana Ramcom ako integralny prvok demo-

kratickej kompetencie.

Je ddlezité uviest, Ze demokratické a interkulturne situacie nastavaju nielen vo fyzic-
kom svete, ale i v digitdlnom online svete. Inymi slovami, demokratické diskusie
a debaty a interkultudrne diskusie a interakcie neprebiehaju iba cez osobné rozhovo-
ry, tradi¢né média, printové, rozhlasové a televizne média, listy, ziadosti atd, ale zaro-
ven cez pocitatom sprostredkovanu komunikaciu, napr. cez socialne siete, féra, blo-
gy, e-peticie a emaily. Preto je tento Ramec relevantny nielen vo vztahu ku vzdelava-
niu k demokratickému obcianstvu, ludskym pravam a interkultirnemu vzdeldvaniu,
ale zarovenikvzdeldvaniu k digitdlnemu obcianstvu.

Ramec povazuje kompetencie za dynamicky proces. Dovodom je skuto¢nost, ze
kompetencia zahffa vyber, aktivovanie, organizaciu a koordinaciu relevantnych psy-
chologickych zdrojov, ktoré sa uplatruju prostrednictvom spravania tak, ze jednotli-
vec sa primerane a efektivne adaptuje na danu situaciu. Primerana a efektivna adap-
tacia zahffha neustaly vlastny monitoring vysledkov spravania a situacie. Méze zaro-
ven obsahovat zmenu spravania (uplatnenie dalSich psychologickych zdrojov podla
moznosti) pre naplnenie meniacich sa poziadaviek danej situdcie. Inymi slovami,
kompetentny jednotlivec zmobilizuje a uplatni psychologické zdroje dynamickym
spdsobom podlasitudcie.

Okrem tohto globalneho a holistického pouzitia terminu,kompetencia” (v singulari),
vyraz,kompetencie”(v plurdli) sa pouziva v RAmci, aby poukazal na Specifické a psy-
chologické zdroje (Specifické hodnoty, postoje, zru¢nosti, vedomosti a porozume-
nie), ktoré sa mobilizuju a uplatnia privyjadrenikompetentného sprévania.
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Cize v tomto zmysle pojem ,kompetencia” znaci holisticky termin pozostavajuci z
vyberu, aktivacie a organizacie ,kompetencii”a uplathovanie tychto kompetencii je
koordinované, adaptivne a dynamické vzhladom ku konkrétnym situaciam.

Je potrebné uviest, Ze podla Ramca kompetencie nezahffiaju iba zru¢nosti, vedo-
mosti a porozumenie, ale i hodnoty a postoje. Hodnoty a postoje sa povazuju za
zasadné pre primerané a efektivne spravanie v demokratickych a interkultdrnych
situdciadch. Rovnako ako zru¢nosti, vedomosti a porozumenie i hodnoty a postoje su
psychologickymi zdrojmi, ktoré je mozné aktivovat, organizovat a uplathovat
prostrednictvom spravania s ciefom reagovat primerane a efektivne v demokratic-
kych ainterkulturnych situacidch. Hodnoty a postoje ako také su povazované za kom-
petencie, z ktorych mozu jednotlivci ¢erpat rovnako ako pri zru¢nostiach, vedomos-
tiach a porozumeni.

Dispozicie su vsak vylucené zo skupiny kompetencii definovanych Ramcom. Dispo-
zicie sa povazuju implicitne za sucast kompetencie, ktora je oporou celého Ramca,
t.j. kompetencia ako mobilizacia a uplatnenie kompetencii prostrednictvom sprava-
nia. Pokial sa kompetencie nezmobilizuju a neuplatnia (ak neexistuje dispozicia pre
ich uplatnenie v spravani), potom nie je mozné povazovat danu osobu za kompe-
tentnu. Inymi slovami, dispozicia uplatnit danu kompetenciu v spravani je podstatna
a prirodzend sucast samotného pojmu kompetencia — neexistuje kompetencia bez
tejtodispozicie.

Vredlnych situaciach v Zivote sa kompetencie len zriedka mobilizuju a uplatriiuju indi-
vidudlne. Namiesto toho kompetentné spravanie zahffa aktivaciu a aplikaciu celej
skupiny kompetencii. V zavislosti od situacie a 3pecifickych poziadaviek, vyziev
a prilezitosti, ktoré dana situacia prinasa, ako i $pecifickych potrieb a cielov jednotliv-
ca v danej situdcii, bude potrebné aktivovat a uplatnit r6zne podskupiny kompeten-
cii. Nasleduje pat prikladov situdcii, ktoré si vyzadujui mobilizaciu a uplatnenie celej
skupiny kompetencii dynamickym a adaptivnym spdsobom, ako je to uvedené
vprikladoch 1az5.

Situacia 1: Interakcia pocas interkultirneho stretnutia

Na multikultirnom podujati stoja vedla seba dvaja [udia r6zneho etnického pévodu.
Zacnu sa rozpravat o svojej etnickej a ndboZenskej praxi. Ich rozhovor si na zaciatku
vyzaduje, aby jeden voci druhému pristupovali s postojom otvorenosti. M6Ze to od
nich zaroven vyzadovat schopnost ovladat svoje emacie, aby prekonali obavy a neis-
totu, ktoré v nich méze vzbudzovat stretnutie a interakcia s niekym, kto pochadza z
inej kultury. Ked dialég zacne, je potrebné, aby zmobilizovali a uplatnili schopnost
pozorne nacuvat, ako i jazykové a komunikacné zru¢nosti, aby nenastali nedorozu-
menia a aby obsah rozhovorov zostal citlivy vzhladom ku komunikaénym potrebdm
a kultdrnym normam druhej osoby. Empatia sa tieZ vyzaduje spolu so schopnostou
analyticky mysliet pre zlepsenie porozumenia postoja druhej osoby, najma pokial
nie je bezprostredne zrejmy ztoho, ¢o hovori.V priebehu rozhovoru sa moze ukézat,
ze medzi ich postojmi existuju neprekonatelné rozdiely. V takom pripade je nevy-
hnutné uplatnit reSpektovanie rozdielov a toleranciu mnohoznacnosti a akceptovat
nejestvujuce jednoznacné vyriesenie.
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Situacia 2: Postavit’ sa proti nenavistnému prejavu

Obc¢an sarozhodne zaujat principialny postoj voci nendvistnému prejavu, ktory je na
internete namiereny proti utecencom a migrantom. Takyto postoj je zrejme aktivo-
vany [udskou déstojnostou ako zéakladnou hodnotou a udrzany aktivaciou postoja
obdianskej uvedomelosti a zmyslu pre zodpovednost. Pre spochybnenie obsahu
nenavistného prejavu je potrebné uplatnit analytické zru¢nosti a schopnost kriticky
mysliet. Okrem toho formulovanie primeranej odpovede si vyzaduje poznanie lud-
skych prav, akoijazykové a komunikacné zru¢nostis cielom zabezpecit, aby bol dany
postoj vyjadreny primerane a efektivne pre cielové publikum. Okrem toho je potreb-
né uplatnit poznanie a porozumenie digitalnych médii, aby bola reakcia vyjadrena
primeranym sp6sobom a mala maximalny dosah.

Situacia 3: Uéast v politickej diskusii a podpora vlastnej politickej
pozicie

Pre efektivne fungovanie v rdmci politickej diskusie a argumentaciu v prospech
vlastnej politickej pozicie je potrebna dobra znalost a porozumenie politickych tém,
ktoré su predmetom diskusie. Okrem toho sa musi vlastnd komunikacia prispésobit
nastroju vyjadrenia (napr. Ustny, pisomny prejav) a cielovému obecenstvu. Okrem
toho potrebuje ¢lovek pochopit slobodu prejavu a jej limity a v pripadoch, v ktorych
komunikacia zahfna [udi pochadzajlcich zinych kultur, ako je ta vlastnd, je potrebné
chapat kultirnu primeranost. Politicka diskusia si zaroven vyzaduje schopnost posu-
dit ndzory druhych a zhodnotit argumenty, ktoré uvedu v priebehu diskusie. Politic-
ka diskusia a podpora vlastnej politickej pozicie si preto vyzaduje vietky nasledujice
kompetencie: poznanie a kritické porozumenie politiky, jazykové a komunika¢né
zrucnosti, poznanie a porozumenie komunikacie, poznanie a porozumenie kulttr-
nych noriem, schopnost analyticky a kriticky mysliet a schopnost prispésobit prime-
ranym spésobom vlastné argumenty v priebehu diskusie.

Situacia 4: Celit’ propagande presadzujicej nasilny extrémisticky ciel

na internete

Pri surfovani na internete méze ¢lovek narazit na propagandu, ktora sa usiluje ziskat
Citatelov pre svoj nasilny extrémisticky ciel. Po vzhliadnuti takéhoto obsahu je
potrebné zmobilizovat schopnosti analyticky a kriticky mysliet. Tieto schopnosti
umoznuju jednotlivcovi nielen porozumiet presne obsahu, ale zérover odhalit jeho
propagandisticky charakter, ako i zdkladné motivy a zdmer autorov daného materia-
lu. Dodato¢nou mobilizaciou poznania a kritického porozumenia médii sa da spozo-
rovat a odhalit sposob, akym sa zdmerne vybrali a editovali obrazy a spravy v propa-
gande, s ciefom dosiahnutzamyslany efekt na Citatela. KedzZe obsah navadza na poru-
Sovanie ludskych prav druhych os6b za Gi¢elom presadzovania extrémistického cie-
[a, je potrebné aktivovat hodnotu ludskej déstojnosti a ludskych prav, spolu s reSpek-
tovanim mierovych demokratickych rieseni socidlnych a politickych konfliktov.
Okrem toho, ak pride k aktivacii obcianskej uvedomelosti, tak tato osoba nahlasi onli-
ne obsah prislusnym orgdnom. Odolnost a kroky voci nésilnej extrémistickej propa-
gande sa preto dosiahnu uplatnenim velkého poctu kompetencii vratane hodnot,
postojov, schopnosti, poznania a kritického porozumenia.

Strana 34 » REFERENCNY RAMEC KOMPETENCIi PRE DEMOKRATICKU KULTURU - Zvizok 1



Situacia 5: Zmierenie po konflikte

Po vaznom konflikte medzi dvomi skupinami ¢lovek, ktory zazil nasilie ¢i nespravod-
livost v priebehu trvania konfliktu, sa mozno nikdy nebude usilovat o zmierenie
s ludmi z druhej skupiny. Uznanie toho, Ze vsetky ludské bytosti maju rovnaku dés-
tojnost a hodnotu, odhliadnuc od konkrétnej skupiny, ku ktorej patria, méze sluzit
ako motivacia v snahe o zmierenie. Na druhej strane snaha o dosiahnutie zmierenia
moze byt motivovana poznanim histérie konfliktov medzi skupinami a pochopenim
toho, Ze snaha o pomstu ¢i odplatu za minulé skutky povedie iba k dalSim konfliktom
a cyklu nasilia a sposobi dalsie straty na ludskych Zivotoch a zarmutok. Zasadnu ulo-
hu zohrdva schopnost ovlddat vlastné emdcie, najma pokial existovali v minulosti
negativne pocity voci protivnikovi. Osoba, ktora si stanovila za ciel zmierenie, potre-
buje mobilizovat postoj otvorenosti voci byvalému nepriatelovi a volu dozvediet sa
viac, pripadne sa stretnut s ¢lenmi druhej skupiny. Je nevyhnutné mobilizovat
schopnosti empatie, ako i jazykové a komunikacné schopnosti a schopnost nacuvat,
pokial sa uskutoc¢ni stretnutie. Tieto zru¢nosti zrejme povedu k pochopeniu toho,
ako ¢lenovia nepriatelskej skupiny vnimaji dany konflikt. Empatia moze zaroveri
viest k porozumeniu toho, Ze ¢lenovia nepriatelskej skupiny maju rovnaké zakladné
psychologické potreby ako ¢lenovia vlastnej skupiny, ako je oslobodenie sa od hro-
zieb a bezpecnost pre ¢lenov vlastnej skupiny, ze konflikt viedol k bolestivym a skod-
livym nésledkom pre obe skupiny, ¢o mohlo spdsobit utrpenie na oboch stranach.
Schopnostianalyticky a kriticky mysliet sa musia tiez uplatnit na postuidenie toho, ako
bol konflikt prezentovany na oboch strandch s negativnymi obrazmi, stereotypmi,
propagandou, ktord sltzila na predlzovanie konfliktu. Pokial'sa uplatnis odhodlanim
a horlivostou tato velkd skupina kompetencii, méze sa v kone¢nom désledku objavit
odpustenie, zmierenie a nddej pre buduce vztahy s druhou skupinou.

Tychto pat prikladov situacii ukazuje, Ze vo vsetkych piatich pripadoch si adaptivne
spravanie vyzaduje mobilizaciu, pripravu a citlivé uplatnenie sirokej skupiny kompe-
tencii, ktora je primerana vzhladom k dane;j situacii. Navyse, tieto kompetencie maju
Siroku skalu azahiiaju hodnoty, postoje, zru¢nosti, vedomosti a porozumenie. Tento
pojem kompetencii, ktory sa uplatfuje skor dynamicky v celych skupinach nez indi-
vidudlne s ciefom splnit potreby a prileZitosti $pecifickych demokratickych
a interkultdrnych situacii pri ich vzniku, ma dopad na dizajn kurikula a pre vyucova-
niea ucenie sakompetencii,akoipreich hodnotenie.

Zaverom mozeme povedat, Ze demokratické a interkultirne kompetentné sprava-
nie vznika na zaklade Ramca z dynamického a adaptivneho procesu, v ktorom jed-
notlivec reaguje primerane a U¢inne na neustale sa meniace poziadavky, vyzvy a pri-
leZitosti, ktoré prinasaju demokratické a interkultirne situacie. Dosahuje sa to flexi-
bilnou mobilizaciou, pripravou a uplatnenim rozli¢nych skupin psychologickych
zdrojov Cerpanych selektivne z repertodra hodnét, postojov, zru¢nosti, poznania
aporozumeniadaného jednotlivca.
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Kapitola 6

Model kompetencii
potrebny pre
demokraticku kulturu
a interkulturny dialég

ny model kompetencii, ktoré potrebuju jednotlivci, aby mohli fungovat ako

demokratickiainterkultirne kompetentniobcania. Su to teda kompetencie,
na ktoré sa maju pedagdgovia zamerat, s cielom posilnit schopnosti uciacich sa
konat ako kompetentnia efektivni demokraticki obcania.

N a zaklade tychto hlavnych konceptov pontika Ramec komplexny, koncep¢-
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Model obsahuje spolu 20 kompetencii. Tieto kompetencie su rozdelené do hodnét,
postojov, schopnostia poznania a kritického porozumenia. Sumar 20 kompetencii sa
nachadzavdiagramenaobr.¢.1.°

Obr. 1: Model kompetenciiobsahuje 20 kompetencii

Hodnoty Postoje
- Respektovat ludsku ddstojnost - Otvorenost ku kulturnej inakosti, odlis-
a ludské prava nym presvedceniam, ndzorom na svet
- Respektovat kultdrnu réznorodost a praktikdm
- Respektovat demokraciu, spravodlivost, — Re3pekt
cestnost, rovnopravnost - Obcianske povedomie
a zékon - Zodpovednost
- Osobna angazovanost

— Tolerancia mnohozna¢nosti

Kompetencia

Schopnost samostatne sa ucit - Poznanie seba samého/samej a sebakritika
Schopnost analyticky a kriticky mysliet - Znalost a porozumenie jazyka a komunika-
Schopnost pocuvat a pozorovat cie

- Empatia - Poznanie a kritické porozumenie sveta:

- Flexibilita a adaptabilita politiky, prava, ludskych prav, kultury,

— Jazykové, komunika¢né a plurilingvalne réznych kultdr, ndbozenstiev, historie,
schopnosti médii, ekonomik, Zivotného prostre-

- Schopnost spolupracovat dia,udrzatelného rozvoja

- Schopnost riesit konflikty Poznanie a kritické

Schopnosti porozumenie

Model navrhuje, aby sa v kontexte demokratickej kultury a interkulturneho dialégu
¢lovek povazoval za kompetentného, ak spifia poziadavky, vyzvy a prileZitosti, ktoré
predstavuju demokratické a interkulturne situacie primeranou a t¢innou mobiliza-
ciou niektorych z tychto 20 kompetencii. V nasledujucej ¢asti su podrobne popisané
tieto Styri skupiny kompetencii, ako i jednotlivé kompetencie v kazdej skupine.

Hodnoty su vseobecné presvedcenia, ktoré maju fudia o zelatelnych cieloch, o ktoré
by samaliv Zivote usilovat. Motivuju ich k akcii a zaroven slizia ako usmerrujuce prin-
cipy pri rozhodovani, ako konat. Hodnoty presahuju konkrétne skutky a okolnosti
a maju normativnu preskriptivnu kvalitu, pokial ide o to, ¢o by sa malo urobit, alebo
ako by sa malo mysliet naprie¢ réznymi situaciami. Hodnoty ponukaju standardy
alebo kritériad pre hodnotenie skutkov vlastnych i druhych ludi, zdévodnenie nazo-
rov, postojov a spravania, rozhodovanie medzi alternativami, planovanie konania
asnahuovplyvnovatdruhych.

6. Podrobny popis principov modelu kompetencii a procesu identifikacie konkrétnych kompetencii
sanachadza v publikdcii Rada Eur6épy (2016), Competences for democratic culture: living together
as equals in culturally diverse democratic societies, Council of Europe Publishing, Strasbourg,
www.coe.int/en/web/education/competences-for-democratic-culture.
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Citatelia oboznameni s existujucimi schémami kompetencii mézu byt prekvapeni
objavenim sa hodnét ako osobitného typu kompetencie v si¢asnom modeli. Je vak
dolezité mat na pamati, Ze termin ,kompetencia” sa nepouziva vo svojom beznom
vyzname ako synonymum ,schopnosti , ale v $pecifickejSom vyzname vo vztahu
k psychologickym zdrojom (ako st postoje, schopnosti a poznanie), ktoré je potreb-
né zmobilizovat pre naplnenie poziadaviek a vyziev vyplyvajucich zdemokratickych
ainterkultdrnych institucii. Hodnoty su jednym takym typom zdroja. V podstate dal-
Sie schémy kompetencii ¢asto zahfnaju hodnoty, ale nedari sa im ich identifikovat
a miesto toho sa spajaju s postojmi. Naopak, si¢asny model jasne rozliSuje koncep¢-
ne medzi hodnotami a postojmi, pricom hodnoty su charakterizované normativnou
preskriptivnou kvalitou.

Hodnoty st zasadné v kontexte konceptualizacie kompetencii, ktoré umoznuju par-
ticipaciu na demokratickej kultare. Dévod je ten, Zze bez Specifikacie konkrétnych
hodnét, ktoré su zakladom tychto kompetencii, by to neboli demokratické kompe-
tencie, ale miesto toho vieobecnejsie politické kompetencie, ktoré by sa dali pouzit
v sluzbach r6znych druhov politickych poriadkov, vratane nedemokratickych systé-
mov. Napr. ¢lovek by mohol byt zodpovedny, angaZovany a politicky dobre informo-
vany obcan v ramci totalitnej diktatury, ak by sa uplatnil iny sibor hodnot ako zaklad
pre vlastné usudky, rozhodnutia a kroky. A tak hodnoty, ktoré model Rdmca obsahu-
je, su centrom demokratickej kompetencie a su zadsadné pre charakteristiku danej
kompetencie.

Existuju tri skupiny hodnot, ktoré st klucové pre participaciu na demokratickejkultu-
re.

Vazit’ si Ffudsku dostojnost’ a fudské prava

Tato prva skupina hodnét je zaloZzenda na vieobecnom presvedceni, ze kazda indivi-
dudlna ludské bytost ma rovnaku hodnotu, rovnaku dostojnost, ma pravo na rovna-
ky reSpekt a rovnaké ludské prava a zakladné slobody, a tak je s iou potrebné zaob-
chadzat. Toto presvedcenie je zalozené na predpoklade, ze udské prava su univer-
zalne, neodnatelné a nedelitelné a vztahuju sa na vsetkych bez rozdielu; ludské pra-
va poskytuju minimalnu ochranu, ktora je potrebna preto, aby ludské bytosti mohli
zit dostojny zivot. Ludské prava zaroven poskytuju zaklad pre slobodu, rovnost, spra-
vodlivost a mier vo svete.Tato skupina hodnot zahina:

1. Uznanie, ze vsetci ludia zdielaju spolo¢ne [udsku prirodzenost a maju rovnaku
dostojnost bezohladu naich kultdrny pévod, status, schopnosti, ¢i okolnosti.

2. Uznanie univerzalneho, neodnatelného a nedelitelného charakteru ludskych
prav.

3. Uznanie, ze ludské prava by sa mali neustéle presadzovat, reSpektovat a chranit.

4. Uznanie, ze zakladné slobody by sa mali vzdy obhajovat, pokial neporusuju lud-
ské prava druhych oséb.

5. Uznanie, Ze ludské prava predstavuju zéklad pre spoluzitie rovnopravnych oséb
v spolocnosti, akoizaklad pre slobodu, spravodlivost a mier vo svete.
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Vazit’ si kultirnu réznorodost’

Druha skupina hodnét je zalozena na vseobecnom presvedceni, Ze prislusnost ku
kulture, kulturnu réznorodost a rozmanitost, pluralizmus pohladov, ndzorov a prak-
tik je potrebné vnimat pozitivne, vazit si ich a ctit. Toto presvedcenie sa zaklada na
predpoklade, Ze kulturna réznorodost je prinosom pre spolo¢nost; ludia sa mézu
ucit a mézu profitovat z réznych pohladov druhych; kultirna réznorodost by sa mala
presadzovat a chranit; bolo by dobré povzbudzovat ludi, aby komunikovali medzi
sebou odhliadnuc od vnimanych kultarnych rozdielov a interkulturny dialég by sa
mal vyuzivat pre rozvoj demokratickej kultury spoluzitia rovnopravnych ludi v spo-
lo¢nosti.

Je potrebné uviest, Ze existuje potencialne napatie medzi reSpektovanim ludskych
prav a re$pektovanim kulturnej réznorodosti. V spolo¢nosti, ktora prijala ludské pra-
va ako svoj primarny hodnotovy zaklad, reSpektovanie kultirnej réznorodosti bude
mat isté obmedzenia.Tieto obmedzenia st vedené potrebou presadzovat, respekto-
vat a chranit fudské préva a slobody druhych. Preto sa predpoklad3, Ze kultdrnu réz-
norodost je vzdy potrebné resSpektovat, pokial nenarisa ludské prava a slobody dru-
hych.

Tato druha skupina hodnot zahiha:

1. Uznanie, Zze kultdrna roznorodost a pluralita ndzorov, pohladov na svet a prak-
tik je prinosom pre spolo¢nost a poskytuje prilezitost obohatit vsetkych ¢lenov
spolocnosti.

2. Uznanie, ze vsetci ludia maju pravo byt rézni a maju pravo zvolit si vlastnu per-
spektivu, vlastné pohlady, presvedcéenia a nzory.

3.  Uznanie, Ze ludia by mali reSpektovat perspektivu, pohlady, presvedéenia

anazory druhych, pokial nie si namierené na porusovanie ludskych prav a slo-
boéd druhych.

4. Uznanie, Ze ludia by mali vzdy re$pektovat Zivotny 3tyl a prax druhych fudi,
pokial nezasahuju alebo nenarusuju prava a slobody druhych.

5. Uznanie, ze fudia by mali nacuvat a angazovat sa v dialégu s tymi, ktori su vni-
mani ako odli3ni.

Vazit' si demokraciu, spravodlivost, cestnost’, rovnopravnost’ a zakon

Tretia skupina hodn6t sa opiera o skupinu presvedéeni o tom, ako by spolo¢nosti
mali fungovat a ako by mali byt spravované vratane nasledujucich presvedceni:
vsetci obcania by mali mat moznost rovnako participovat (priamo, alebo nepriamo
prostrednictvom zastupcov) na postupoch, ktorymi sa formuluju a uplatriuju zakony
regulujuce spolo¢nost. V3etci obcania by sa mali zapdjat aktivne do demokratickych
postupov, ktoré funguju v ramci spolo¢nosti (umoznit, Ze to mdze znamenat neza-
pojit sa zdoévodu svedomia ¢i okolnosti); zatial' ¢co rozhodnutia by mali robit vacsi-
ny, je potrebné zabezpecit spravodlivé a férové zaobchadzanie s mensinamirézneho
druhu; socidlna spravodlivost, férovost a rovnost by mali fungovat na vietkych urov-
niach spolo¢nostia pravny stat ma fungovat tak, aby sa s kazdym v spolo¢nosti zaob-
chadzalo spravodlivo, férovo, nestranne a rovnopravne v sulade so zakonmi, ktoré
platia pre vietkych.Tato skupina hodnét preto zahifia:
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1. Podporu demokratickych procesov a postupov (pri uznani skuto¢nosti, ze exis-
tujuce demokratické postupy mozno nie su optimalne a niekedy méze existo-
vat potrebaich zmenit ¢i zlepsit demokratickymi prostriedkami).

2. Uznanie vyznamu aktivneho obcianstva (pri uznani toho, ze neticast méze byt
niekedy zdévodnend svedomim ¢i okolnostami).

3. Uznanievyznamu obcianskejangazovanosti pri politickom rozhodovani.

4. Uznanie potreby chranit obcianske slobody vratane obcianskych slobod ludi,
ktori maji mensinové nazory.

5. Podporapokojnéhorieseniakonfliktovasporov.

6. Zmysel pre socidlnu spravodlivost a socidlnu zodpovednost za spravodlivé
a férové zaobchadzanie so vsetkymi ¢lenmi spolo¢nosti vratane rovnakych pri-
lezitosti pre vsetkych, odhliadnuc od narodnosti, etnického pévodu, rasy, nabo-
zenstva, jazyka, veku, pohlavia, rodu, politického nazoru, narodenia, socialneho
povodu, majetku, postihnutia, sexudlnej orientacie ¢i dalSieho postavenia.

7. Podpora pravneho $tatu a rovnakého a nestranného zaobchadzania so vietky-
mi obc¢anmipodla prava ako nastroj pre zabezpecenie spravodlivosti.

Postojznamena celkovu dusevnu orientaciu, ktoru jednotlivec zaujme voci niekomu
alebo nie¢comu (napr. osobe, skupine, institucii, téme, udalosti, symbolu). Postoje
zvycajne pozostavaju zo Styroch prvkov: presvedcenie alebo nazor o objekte posto-
ja, emacia alebo pocit voci objektu, hodnotenie (¢i uz pozitivne, alebo negativne)
objektu, tendencia spravatsa istym sposobom voci objektu.

Nasleduje Sest postojov, ktoré su délezité pre demokraticku kulturu.

Otvorenost’ voéi kulturnej inakosti a inym presvedcéeniam,
pohladom na svet a praktikam

Otvorenost je postoj voci ludom, ktori st bud vnimani ako fudia patriaci k inej kultu-

re, alebo voci pohladom na svet, presved¢eniam, hodnotdm a praktikdm, ktoré sa

lisia od vlastnych. Je potrebné rozliSovat medzi postojom otvorenosti voci kultirnej

inakosti a postojom zaujmu o zbieranie zazitkov ,exotiky’; ktory sluzi iba pre vlastné

potesenie i prospech. Oproti tomu otvorenost znamena:

1. Citlivost voci kulturnej roznorodosti a pohladom na svet, presved¢eniam, hod-
notdm a praktikdm, ktoré salisia od tych vlastnych.

2. Zvedavost a zaujem objavit a dozvediet sa viac o inej kulturnej orientécii a pri-
slusnostiainych pohladoch na svet, presvedceniach, hodnotach a praktikach.

3. Vola prestat s posudzovanim a nedéverou voci inym pohladom na svet, pre-
sved¢eniam, hodnotam a praktikam druhych a vola spochybnovat
Jprirodzenost” vlastného pohladu na svet, vlastnych presvedceni, hodnét
apraktik.
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4. Emocionalna pripravenost najst sivztah k druhym, ktori st vnimaniako odlisni.

5. Vélavyhladavatalebo vyuzivat prileZitosti, ako sa zapojit, spolupracovat a komu-
nikovat s ludmi, ktori su vnimani, ze patria k inej kulture, ktora je odlisnd, v rovno-
prdvnom vztahu.

Respekt

Respekt je postoj vociniekomu alebo nie¢comu (napr. osobe, presvedéeniu, symbolu,
principu, praktike), pri ktorom je objekt tohto postoja povazovany za takého, ktory
ma istu doélezitost, vyznam, hodnotu, ktoré si zaslUzia pozitivny prejav a Uctu. vV
zavislosti od charakteru objektu, ktory je respektovany, méze respekt nadobudnut
velmirézne formy (reSpekt voci skole/institucii verzus reSpekt voci mudrosti starSich
verzus re$pekt voci prirode).

Jeden druh re3pektu je osobitne doélezity v kontexte kultiry demokracie, a to je
reSpekt voci ludom, ktori st povazovani za prislusnikov inych kultur ¢i maju iné pre-
svedcenia, nazory, praktiky. Takyto reSpekt predpoklada prirodzenu déstojnost
a rovnost vietkych ludskych bytosti a ich neodnatelné fudské prava zvolit si vlastnu
prislusnost, presvedcenia, ndzory alebo praktiky. Je dolezité, ze tento reSpekt si nevy-
zaduje minimalizaciu alebo ignorovanie skuto¢nych rozdielov, ktoré mozu existovat
medzi jednotlivcom a druhymi, ktoré mé6zu byt niekedy zna¢né a hlboké, ani nevyza-
duje suhlas ¢i premenu voci tomu, ¢o je reSpektované. Je to naopak postoj, ktory zahi-
fna pozitivhe ocenenie déstojnosti a pravo druhej osoby mat tuto prislusnost, zasta-
vat tieto presvedcenia, nazory ¢i praktiky, pricom je potrebné identifikovat a uznat
rozdiely, ktoré existuju medzi jednotlivcom a tym druhym. Postoj reSpektu je potreb-
ny pre ulahc¢enie demokratickej interakcie a interkulturneho dialégu s druhymi. Je
vsak potrebné uviest, ze reSpekt ma svoje limity, napr. reSpekt nie je mozné vyjadrit
vociobsahu presvedcenia ndzorov ¢izivotnému stylu a praktikam, ktoré potlacaju ¢i
porusuju doéstojnost, ludské pravaalebo slobody druhych.?

Koncept reSpektu odzrkadluje lepsie nez koncept tolerancie postoj, ktory je vyzado-
vany pre kultiru demokracie. Tolerancia méze v niektorych kontextoch naznacovat,
zetrebajednoduchostrpiet alebo tolerovatrozdiely a blahosklonnym postojom tole-
rovat to, o by radsej ¢lovek nezniesol. Tolerancia sa niekedy méze interpretovat aj
ako akt moci, ktory umoznuje existenciu rozdielnosti tym, Ze to toleruje a tymto
aktom tolerancie posilfiuje moc a autoritu tolerujiceho jednotlivca. Respekt je
menej dvojznacny koncept nez tolerancia, je zalozeny na uznani déstojnosti, prav
aslobdd druhych a vztahu rovnosti medzi sebou a druhym.

7. VZimnite si, ze re3pekt je Uzko spojeny s hodnotami dvomi spdsobmi: hodnota méze byt objektom
respektu (napr. hodnota méze byt reSpektovana) a moze zéroven fungovat ako zaklad pre respekt
(napr. je mozné niekoho alebo nieco respektovat, pretoze stelesiuje alebo uplatnuje v praxi istu
hodnotu).

8. Zpohladu fudskych prav je potrebné, aby pravo na slobodu presved¢enia druhej osoby bolo vzdy
reSpektované, ale re$pekt nemoze byt vyjadreny voci obsahu presvedceni, ktoré sa usiluju oslabit
¢i porusit dostojnost, ludské prava a zakladné hodnoty druhych. V pripade presvedceni, pri kto-
rych nie je mozné re$pektovat ich obsah, sa neobmedzi pravo zastdvat dané presvedcenia, ale
sloboda prejavovat takéto presvedcenia, pokial si takéto obmedzenia vyzaduje verejna bezpec-
nost, ochrana verejného poriadku, ochrana prav a slob6d druhych (pozri ¢l. 9 Eurépskeho dohovo-
ru o ludskych pravach: www.echr.coe.int/Documents/Convention ENG.pdf.).
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Respekt preto zahfna:

1. Pozitivny pohlad a ictu voci druhému na zdklade Usudku, ze md prirodzent dole-
Zitost, vyznam alebo hodnotu.

2. Pozitivny pohlad a uctu voci ludom ako rovnopravnym ludskym bytostiam, kto-
ré zdielaju spolo¢nu dostojnost a maju rovnaké ludské prava a slobody, odhliad-
nuc od ich kultdrnej prislusnosti, presvedéeni, nazorov, Zivotnych stylov alebo
praktik.

3. Pozitivny pohlad a Uctu voci presvedéeniam, ndzorom, zivotnym $tylom a prakti-
kam prijatym inymi ludmi, pokial neoslabuju alebo neporusuju doéstojnost, lud-
ské pravaalebo slobody druhych.

Obcianska uvedomelost’

Obcianska uvedomelost je postoj voci komunite alebo socidlnej skupine. Vyraz
+komunita”sa v tomto pripade pouziva na oznacenie sociadlnejalebo kulturnej skupi-
ny, ktora je vacsia nez bezprostredny okruh priatelov a rodiny a voci ktorej ¢lovek
pocituje prisludnost. Existuju rézne druhy skupin, ktoré mézu byt relevantné, vtom-
to pripade napr. fudia Zijuci v ramci danej geografickej oblasti (ako je mestska stvrt,
obec, mesto, krajina, skupina krajin kontinentu ako Eurdpa ¢i Afrika alebo dokonca
svet v pripade ,globalnej komunity”), viac geograficky rozptylena skupina (ako je
etnicka skupina, ndboZenska skupina, volnocasova skupina, skupina s istou sexual-
nou orientdciou) alebo akykolvek iny druh socialnej ¢i kultirnej skupiny, ku ktorej
¢lovek pocituje prislusnost. Kazdy jednotlivec patri do réznych skupin a postoj
obcianskej uvedomelosti moze zaujimat voci akémukolvek poctu. Ob¢ianska uve-
domelostzahfna:

1. Pocit prislusnostiaidentifikaciu s danou komunitou.

2. Uvedomenie si druhych ludi v komunite, prepojenie medzi tymito ludmi
adopad krokov jednotlivca na tychto ludi.

3. Zmysel pre solidaritu s druhymi ludmi v komunite vratane vole spolupracovat
a pracovat s nimi, pocitov obav a dbanie o ich prava a blahobyt a vole postavit sa
zatych, ktori mézu byt v rdmci komunity oslabeniaznevyhodneni.

Zaujem a pozornost k zélezitostiam a obavam komunity.

5. Zmysel pre obciansku povinnost, volu aktivne prispiet ku komunitnému Zivotu,
volu participovat na rozhodnutiach tykajicich sa zalezitosti, obav a spolo¢ného
dobra komunity a volu zapojit sa do dialogu s dalsimi clenmi komunity odhliad-
nuc od ich kultirneho pévodu.

6. Zavizok napinat podla najlepsich schopnosti, zodpovednosti a povinnosti spo-
jené srolami alebo poziciami, ktoré ¢lovek ma v komunite.

7. Zmysel pre zodpovednost voci druhym fludom v rdmci komunity a akceptovanie
toho, Ze ¢lovek zodpoveda vocidruhym za svoje rozhodnutia a kroky.
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Zodpovednost’

Slovo,zodpovednost” ma vela vyznamov. Dva vyznamy, ktoré st osobitne relevant-
né z hladiska kultury demokracie, su zodpovednost za tlohu a moralna zodpoved-
nost. Ta prva je aspektom obcianskej uvedomelosti (pozri vyssie, bod 6); v tejto Casti
sa budeme zaoberat tou druhou. Moralna zodpovednost je postoj voci vlastnym
skutkom. Vznika, ked’'ma ¢lovek povinnost konat istym sposobom a zasluzi si chvalu
alebo vinu bud'za vykonanie daného skutku, alebo za to, Ze tak nekonal. Nevyhnutné
podmienky pre jednotlivcov, aby sa dalo zhodnotit, ¢i ich za svoje spravanie treba
pochvidlitalebo vinit su také, Ze su schopnireflektovat svoje vlastné skutky, su schop-
niformovatzamery, ako budu konat a budu schopni vykonat zvolené skutky (ak chy-
bajuce zdroje alebo strukturalne podmienky neumoznuju ludom konat, je nevhod-
né im pripisovat ¢i uz chvalu alebo vinu). Zodpovednost méze vyzadovat odvahu
pokial'zaujatie principialneho stanoviska méze znamenat konat na vlastnu past, pod-
nikat kroky voci normam komunity alebo spochybriovat kolektivne rozhodnutie,
ktoré ¢lovek povazuje za chybné. Preto mézZe niekedy existovat napdtie medzi
obcianskou uvedomelostou (chdpanou ako solidarita a lojalita voci druhym fudom)
a moralnou zodpovednostou. Postoj zodpovednosti za vlastné konanie preto zahf-
na:

1. Prijatie uvazlivého a premysleného pristupu k vlastnym skutkom a moznym

dosledkom vlastnych skutkov.

2. Identifikaciu vlastnych povinnosti a sp6sobu konania vo vztahu ku konkrétnej
situacii na zéklade hodnoty resp. siboru hodnét.

3. Rozhodovanie sa o skutkoch, ktoré treba urobit (¢o by v istych pripadoch mohlo
znamenat nekonanie) vzhladom k okolnostiam, ktoré nastanu.

Podniknutie krokov (alebo vyhnutie sa) podla situdcie ako autonémny aktér.

5. Volu prevziat na seba zodpovednost za charakter alebo désledky vlastnych roz-
hodnutia skutkov.

6. Voluchvalitaposudzovatseba.
7. Volukonat'sodvahou, pokial'to povazuje za potrebné.

Sebaucinnost’

Sebaucinnost je postoj voci sebe. Zahfha pozitivnu vieru vo svoju vlastni schopnost
podnikat kroky, ktoré su potrebné pre dosiahnutie istého ciela. Tato viera zvycajne
obsahuje presvedcenie o tom, Ze ¢lovek chape, ¢o sa od neho pozaduje, dokaze robit
primerané usudky, dokaze vyberat vhodné metddy pre splnenie tloh, dokaze Uspes-
ne zvladat prekazky, ovplyvnovat, ¢o sa deje a urobit rozdiel pri udalostiach, ktoré
ovplyviuju vlastny Zivot i zivoty druhych. A preto je sebatcinnost spojena s pocitmi
sebavedomiavo svoje vlastné schopnosti.

9. Uplatnenie postoja zodpovednosti v demokratickych a interkultdrnych situaciach si vyzaduje
uplatnit jednu alebo viac hodnét z troch skupin hodnét uvedenych v si¢asnom modeli (napr.
vazit si fudskua dostojnost a fudské prava, vazit si kultdrnu r6znorodost alebo vazit si demokraciu,
spravodlivost, férovost/cestnost, rovnost a pravny stat/zakon, rovnost a pravny stat). Pri absencii
paralelného uplatnenia jednej alebo viac skupin tychto hodnét, zodpovednost by nebola demo-
kratickou kompetenciou, ale vieobecnejsou politickou kompetenciou (pre porovnanie vy3sie
uvedeny Uvodny text o hodnotéch).
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Nizka sebaucinnost moéze odradit od demokratického a interkultirneho spravania,
dokoncai ked existuje vysoka miera schopnosti, zatial ¢o neredlne vysokd sebaucin-
nost moze viest k frustracii a sklamaniu. Optimalny postoj je relativne vysoka sebau-
¢innost spojena s realisticky odhadovanou vysokou Uroviou schopnosti, ktora
povzbudzuje jednotlivcov k tomu, aby sa chopili novych vyziev a umoziiuje im pod-
niknutkroky pri otazkach vzbudzujucich obavy. Sebaucinnost tedazahfna:

1. Vieru vo vlastnu schopnost pochopit problémy, urobit isudok a vybrat vhodné
metody pre splnenie tloh.

2. Vieruvo vlastnu schopnost organizovat a vykondvat planované aktivity potreb-
né pre dosiahnutie konkrétnych cielov zvladat prekéazky, ktoré sa mozu vyskyt-
nut.

3. Pocitdéveryvozvladnutie novych vyziev.

4. Pocit dévery pokial ide o demokratické zapojenie a podniknutie krokov povazo-
vanych za potrebné pre dosiahnutie demokratickych cielov (vratane vyvodzova-
nia zodpovednosti voci tym, ¢o su v pozicii moci a autority, pokial s ich rozhod-
nutia povazované za neférové ¢inespravodlivé).

5. Pocit dovery pri zapdjani sa do interkultdrneho dialégu s druhymi, ktori patria
kinejkultdre.

Tolerancia mnohoznacénosti

Tolerancia mnohoznacnosti je postoj voci objektom, udalostiam a situaciam, ktoré
su vnimané ako neisté a s predmetom r6znych rozporuplnych a nesudladnych inter-
pretacii. Ludia, ktori maju vysoku mieru tolerancie mnohoznacnosti, hodnotia takéto
objekty, udalosti a situdcie pozitivne, prijimaju s ochotou ich prirodzene chybajicu
jasnost, su ochotni priznat, Ze pohlady inych ludi mézu byt tak primerané ako ich
vlastné a s mnohoznac¢nostou zaobchadzaju konstruktivne. A tak slovo ,tolerancia”
by sa malo v tomto kontexte vnimat v pozitivhom zmysle ako akceptacia a prijatie
mnohoznacnosti (a nie v negativnom zmysle ako strpiet a vysporiadat sa s mno-
hoznacnostou). Ludia, ktori maju nizku mieru tolerancie mnohoznac¢nosti miesto
toho prijimaju jednoduchy pohlad na nejasné situéacie a problémy, zastavaju uzavre-
ty postoj voci nezndmym situdcidm a témam a pouzivaju pevné a neflexibilné kate-
godrie pri uvazovani o svete. A tak v si¢asnom kontexte tolerancia mnohoznacnosti
zahfna:

1. Uznanie a prijatie skuto¢nosti, ze mézu existovat rozne pohlady a interpretacie

danejsitucie alebo daného problému.

2. Uznanie a prijatie skuto¢nosti, Ze vlastny pohlad na situaciu nemusi byt lepsinez
pohlad druhych.

3. Prijatie komplexnosti, rozporov a nedostatku jasnosti.
4. Volu podniknut kroky, ked'su k dispozicii iba nekompletné resp. ¢iastocné infor-
macie.

5. Vbélutolerovatneistotu azaobchadzat s nou konstruktivne.
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Schopnost je kapacita realizovat komplexné, dobre organizované vzorce myslenia
alebo spravania adaptivnym spdsobom s cielom dosiahnut isty konkrétny ucel alebo
ciel.

Pre demokraticku kultdru je potrebny suibor nasledujicich 6smich schopnosti.

Schopnost’ samostatne sa ucit’

Schopnost samostatne sa ucit patri medzi tie schopnosti, ktoré jednotlivci potrebuju
pre uskuto¢riovanie, organizaciu a hodnotenie vlastného ucenia sa v sulade so svoji-
mi vlastnymi potrebami, samostatnym spésobom bez pobadania zo strany druhych.
Schopnost samostatne sa ucit je dolezita pre demokraticku kulturu, pretoze umoz-
nuje jednotlivcovi ucit sa pre seba o tom, ako sa zaoberat politickymi, obcianskymi
a kultdrnymi témami pomocou réznych druhov blizsich i vzdialenejsich zdrojov na-
miesto spoliehania sa iba na [udi v bezprostrednom okoli, ktori poskytuju informa-
cie k tymto témam. Schopnost samostatne sa ucit zahffia nasledujuce schopnosti
azrucnosti:

1. ldentifikacia vlastnych potrieb ucenia sa - tieto potreby mozu pochadzat
znedostatkov vo vedomostiach alebo porozumeni, znedostatku alebo slabého
zvladdania zru¢nosti, alebo z tazkosti, ktoré vznikli v désledku sucasnych posto-
jovalebohodnét.

2. Identifikdcia, lokalizacia a pristup krozlicnym zdrojom informacii, rdd a usmerne-
ni, ktoré su potrebné pre naplnenie tychto potrieb - tieto zdroje by mohli zahf-
fat osobné skusenosti, interakcie a diskusie s druhymi, stretnutia s ludmi pocha-
dzajucimi z inych kultur alebo [udmi, ktori maju iné presvedcenie, nazor, sveto-
nazor avizudlne, printové, rozhlasové, televizne a digitalne medialne zdroje.

3. Posudenie spolahlivosti réznych zdrojov informacii, rad ¢i usmerneni, hodnote-
nie ich mozného skreslenia alebo prekrutenia a vyber najvhodnejsich zdrojov
zdostupnéhorozsahu.

4. Ziskavanie a spracovanie informacii, pouzivanie najvhodnejsich stratégii a tech-
nik ucenia sa alebo prijatie adodrZiavanie rad ¢i usmerneni z najspolahlivejsich
zdrojov, podla potreby prispésobovat existujuci repertoar vedomosti/poznat-
kov, porozumenia, schopnosti, postojov alebo hodnét.

5. Premyslanie nad nadobudnutymipoznatkami, dosiahnutym pokrokom, hodno-
tenie stratégii ucenia sa, ktoré sa pouzivali, avyvodenie zaverov o dalsom vzde-
ldvani/uceni sa, ktoré je potrebné, a o novych stratégiach ucenia sa, ktoré mozno
bude potrebné si osvojit.

Schopnost’ analyticky a kriticky mysliet’

Schopnost analyticky a kriticky mysliet pozostava z velkej a komplexnej skupiny
navzajom prepojenych schopnosti. Schopnost analyticky mysliet zahffia schopnos-
ti, ktoré su potrebné pre analyzu materidlu akéhokolvek druhu (napr. texty, argu-
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menty, interpretdcie, témy, podujatia, zazitky) systematickym a logickym sp6sobom.
Zahinaju nasledujuce schopnostiazruénosti:

Systematické triedenie analyzovanych materidlovaich logické usporiadanie.

Identifikacia a interpretacia vyznamu jednotlivych prvkov, ak je to mozné porov-
nat ich a dat do vztahu k tomu, ¢o je uz zname a identifikovat podobnosti
arozdiely.

Preskimanie prvkov vo vztahu k sebe navzajom a identifikacia prepojeni medzi
nimi (napr.logické, kauzalne, temporalne).

Identifikdcia nesuladu, nezrovnalostialebo odlisnosti medzi prvkami.

Identifikdcia alternativnych moznych vyznamov a vztahov pre jednotlivé prvky,
vytvorenie novych prvkov, ktoré mézu z celku chybat, systematickd zmena prv-
kov, aby sa definoval vplyv na celok a tvorba novych syntéz z prvkov, ktoré boli
preskimané — inymi slovami predstava a preskimanie novych moznosti a alter-
nativ.

Vyvodenie vysledkov analyzy spolu s organizovanym a koherentnym sp6sobom
pre vytvorenie logickych a obhdjitelnych zaverov o celku.

Schopnost kriticky mysliet pozostava zo schopnosti potrebnych pre zhodnotenie a
posudenie materidlov akéhokolvek druhu. Zahffha preto nasledujice schopnosti
alebo zru¢nosti:

1.

Schopnost zhodnotit na zaklade internej konzistentnosti a na zaklade kon-
zistentnosti s existujucimi dokazmi a skisenostami.

Schopnost posudit, ¢i s analyzované materialy platné, presné, akceptovatelnég,
spolahlivé, uzito¢né a/alebo presvedcivé.

Pochopenie azhodnotenie predsudkov, predpokladov a textovych alebo komu-
nikacnych zvyklosti, o ktoré sa opieraju materialy.

Zaoberanie sa nielen doslovnym vyznamom materidlov, ale aj ich $irsim rétoric-
kym Ucelom vratane zakladnych motivov, zdmerov a agend tych, ktoriich vytvo-
rili (v pripade politickych komunikacii to znaci schopnost identifikovat propa-
gandu, odhalitzakladné motivy, zamery a ciele autorov propagandy).

Situovanie materiadlov v ramci historického kontextu, v ktorom vznikli, s ciefom
pomahat privytvaranihodnotiacich posudkov.

Tvorenie a vypracovanie réznych alternativnych moznosti a rieSeni z toho, ¢o je
uvedené v predmetnych materidloch.

Posudenie vyhod a nevyhod existujucich moznosti - moze to byt analyza nakla-
dov a prinosov (zahffhajuca kratkodobé i dlhodobé pohlady/perspektivy), analy-
za zdrojov (zhodnotenie, ¢i zdroje pozadované pre kazdi moznost su k dispozicii
v praxi) a analyza rizik (porozumenie a hodnotenie/posudzovanie rizik spoje-
nych s kazdou alternativou a spdsob, ako by sa dali riadit).
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8. Vyvodenie zaverov hodnotiaceho procesu spolu s organizovanym a koherent-
nym spdsobom pre vytvorenie logického a obhdjitelného argumentu pre alebo
proti konkrétnej interpretacii, zaveru alebo priebehu akcie na zaklade explicit-
nych a Specifikovanych kritérii, principov alebo hodnot a/alebo presvedcivych
dokazov.

9. Rozpoznanie viastnych predpokladov a predsudkov, ktoré mohli ovplyvnit hod-
notiaci proces, a uznanie toho, Ze vlastné presvedcenia a Usudky vzdy zavisia od
vlastnejkulturnej prislusnostia perspektivy.

Efektivne analytické myslenie zahffa kritické myslenie (hodnotenie materidlov, kto-
ré su predmetom analyzy), zatial ¢o efektivne kritické myslenie zahfma analytické
myslenie (rozliSovanie a vytvaranie prepojeni). Z tohto dévodu st schopnosti analy-
ticky a kriticky mysliet prirodzene navzdjom prepojené.

Schopnost’ pocuvat’ a pozorovat’

Schopnost pocuvat a pozorovat zahfna schopnosti, ktoré su vyzadované pre
porozumenie toho, ¢o druhiludia hovoria a pochopenie spravania druhych. Porozu-
menie tomu, ¢o hovoria druhi, si vyZaduje aktivne pocuvanie — venovat dokladne
pozornost nielen tomu, ¢o sa hovori, ale i tomu, ako sa to hovori pouzitim ténu, vysky
hlasu, hlasitosti, rychlosti, plynulosti hlasu a zaroven venovat osobitnu pozornost
recitela, najma pohybom odi, vyrazu tvdre a gestam. Detailné pozorovanie spravania
druhych moéze byt doélezitym zdrojom informacii o typoch spréavania, ktoré je
najvhodnejsie a najefektivnejsie v roznych socialnych prostrediach a kultdrnych kon-
textoch a moze pomoct u¢iacemu sa pri zvladnuti tohto spravania prostrednictvom
uchovania tychto informacii a replikovanim spravania druhej osoby neskoér v podob-
nych situdciach. Atak schopnosti poc¢uvat a pozorovat zahfnaju nasledujuce schop-
nostialebo zru¢nosti:

1. Pocuvatnielento, ¢o sahovori, ale tiezako sa to hovoria sledovat rec tela re¢nika.

2. Venovat pozornost moznym nekonzistentnostiam medzi verbalnymi a never-
balnymi posolstvami.

3. Venovat pozornost vyznamovym odtienkom a tomu, ¢o méze byt vyjadrené iba
Ciastocne, resp. moze zostat zamlcané.

4. Venovat pozornost vztahu medzi tym, ¢o sa hovori a socidlnym kontextom,
v ktorom sato hovori.

5. Venovat dékladnu pozornost spravaniu druhych a uchovanie informacie o tom
spravani,najma spravanidruhych pochadzajucich zinych kultur.

6. Venovatdodkladnu pozornost podobnostiam arozdielom vtom, ako [udia reagu-
junarovnaku situaciu, najma fudia pochadzajuci zinej kultury ako dany jednotli-
vec.
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Empatia

Empatia je suhrn schopnosti potrebnych pre porozumenie a pochopenie myslienok,
presvedceni a pocitov druhych a schopnost vidiet svet z pohladu druhych. Empatia
zahfria schopnost vystupitz vlastného psychologického referenéného ramca (odpu-
tat sa od vlastného pohladu) a schopnost's predstavivostou vnimat a chapat psycho-
logicky referen¢ny ramec a pohlad druhej osoby. Tato schopnost ma zasadny
vyznam z hladiska predstavy kulturnej prislusnosti, svetonazorov, presvedceni, zauj-
mov, emacii, Zelani a potrieb druhych [udi. Existuje niekolko rozli¢nych foriem empa-
tie vratane nasledujucich:

1. Kognitivna perspektiva — schopnost vnimat a chapat vnemy, myslienky a pre-
svedcenia druhych [udi.

2. Afektivna perspektiva — schopnost vnimat a chapat emacie, pocity a potreby
druhych fudi.

3. Pochopenie nazyvané niekedy ako,sucitnd empatia” alebo,empaticka obava”-
schopnost zazit pocity sucitu a obavy pre druhych [udi na zaklade obavy zich
kognitivneho a afektivneho stavu alebo podmienok, alebo ich materidlnej situa-
cie &iokolnosti.”

Flexibilita a adaptabilita

Flexibilita a adaptabilita su schopnosti, ktoré su pozadované pre zasadné prispdso-
benie myslienok, pocitov, spradvania novym kontextom a situaciam, aby ¢lovek doka-
zal reagovat efektivne a primerane vzhladom na vyzvy, poziadavky a prileZitosti. Fle-
xibilita a adaptabilita umoznuju jednotlivcom pozitivne sa prisposobit novinkam a
zmenit socidlne ¢i kultdrne ocakavania druhych, komunika¢né styly a spravanie.
Zaroven umozniuju jednotlivcom prispdsobit svoje schémy myslenia, citenia alebo
spravania v reakcii na nové neocakavané situacie, zazitky, stretnutia a informacie.
Flexibilitu a adaptabilitu definovanu tymto spésobom je potrebné rozlisit od nezasa-
dového a oportunistického prispésobovania spravania pre osobné vyhody ¢i zisky.

10. V3imnite si postavenie empatie ako schopnosti v si¢asnom modeli. Vyraz,empatia” sa samozrej-
me pouziva rozne v beznych kazdodennych rozhovoroch. Napriklad sa niekedy pouZzije, ak ¢lovek
zazije rovnaku emociu, aku citi druhd osoba (t.j. fenomén,emocny vplyv’, pri ktorom druhy ¢lovek
»pochyti”a zdiela radost, paniku, strach a pod. druhého, niekedy sa hovori o emocionalnej prepo-
jenosti alebo identifikacii s druhou osobou (napr.,Pocitoval som velku empatiu s hlavnou posta-
vou v knihe”) a niekedy sa hovori o stcite alebo obavéch voci druhej osobe vychadzajucej zo suci-
tu (napr.,Citim empatiu s tebou v tvojej tazkej situdcii”). Slovo ,empatia” sa niekedy pouziva pri
vacsej skupine reakcii, ktord moze ¢lovek vyjadrit voci druhej osobe, v ktorej sa spajaju otvorenost
voci druhému, reSpekt k druhému, kognitivna a emocionalna angazovanost voci druhému, ako i
pocity a emociondlne prepojenie. Stic¢asny model namiesto toho pouziva termin ,empatia” v
uzsom a 3pecifickejSom vyzname na oznacenie skupiny schopnosti, ktoré si pozadované pre
porozumenie a uvedenie do vztahu s myslienkami, presvedceniami a pocitmi druhych, ¢o je klu-
¢ova skupina schopnosti pre participaciu v kultire demokracie. Cielom tejto definicie nie je
vopred zabranit paralelnej mobilizacii a uplatneniu empatie, otvorenosti, respektu atd. ako celej
skupiny kompetencii ¢i schopnostivistych situdciach.

11. Napriklad by nemalo prist k akceptécii nutenej asimilacie kultirnych mensin do vacsinovej kultu-
ry. Vsetci fudia maju zdkladné pravo zvolit si svoju vlastnu prislusnost ku kulture, presvedcenie
azivotny $tyl (pozri pozn. 8 pod ¢iarou).
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Zéroven ich treba i odlisit od adaptacie vynutenej zvonku." Flexibilita a adaptabilita
preto zahifaju nasledujice schopnostia zru¢nosti:

1.

Prispésobenie zvyc¢ajného sposobu myslenia zdovodu meniacich sa okolnosti ¢i
docasného posunu do iného kognitivneho pohladu v reakcii na kultirne podne-
ty.

Zvazenie vlastnych nazorov vo svetle novych dokazov a/alebo racionalnych
argumentov.

Ovladanie a regulovanie vlastnych emocii a pocitov s cielom ulah¢it efektivnej-
Siua primeranejsiu komunikaciu a spolupracu s druhymi.

Prekonanie Uzkosti, obav a neistét zo stretnuti a interakcie s druhymi fudmi
pochéadzajucimizinejkultury.

Ovladanie a zniZzovanie negativnych pocitov voci ¢lenom inej skupiny, s ktorou
mala skupina daného jednotlivca v minulosti konflikt.

Prispdsobenie vlastného spravania socialne primeranym spésobom na zaklade
prevladajiceho kultirneho prostredia.

Prisp&sobenie sa réznym Stylom komunikacie a typom spravania a zmena sme-
rom k primeranému $tylu komunikacie a spravaniu, aby ¢lovek neporusoval kul-
turne normy druhych a komunikoval s nimi ndstrojmi, ktorym su schopni
porozumiet.

Jazykové, komunikaé&né a plurilingvalne schopnosti

Jazykové, komunikac¢né a plurilingvalne schopnosti su schopnosti vyzadované pre
efektivnu a primerani komunikaciu s druhymi. Zahfnaju, okrem inych, nasledujice
schopnostiazruénosti:"”

1.

Schopnost jasne komunikovat v rozli¢nych situdcidch - to znaci vyjadrit vlastné
presvedcenie, ndzory, zaujmy a potreby, vysvetlit a objasnit myslienky, obhajo-
vat, presadzovat, argumentovat, zdévodnovat, diskutovat, debatovat, presvied-
¢atavyjedndvat.

Schopnost spinit komunika¢né poziadavky vyplyvajuce z interkultirnych situa-
cii pouzitim viac nez jedného jazyka alebo jazykovej variacie, alebo pouzitim
spolo¢ného jazyka, resp.linguafranca pre porozumenie druhému jazyku.

12. Vyraz jazyk” pouzivany v Ramci oznacuje vietky jazykové systémy, ¢i uz su uznané ako jazyky,

alebo povaZované za variety uznanych jazykov odhliadnuc od modality. Zahfria hovoreny a zna-
kovy jazyk a vsetky dalsie varianty nehovoreného jazyka. Slova,verbalna”a,neverbalna”komuni-
kacia v tomto kontexte preto znamenaju: ,komunikacia uskuto¢nena prostriedkom jazyka”
a,komunikacia uskuto¢nenainyminez jazykovymi prostriedkami”.

13. Efektivna a primerana komunikacia si v prvom rade vyzaduje jazykové zrucnosti (produkcia a

porozumenie Ustnym a pisomnym vetam a vyrokom), sociolingvistické zru¢nosti (spracovat pri-
zvuk, dialekt, register a jazykové znaky socialnych vztahov medzi hovoriacimi) a diskurzivne zru¢-
nosti (tvorit dlhsie suvislé Useky reci pouzitim primeranych komunikacnych zvyklosti a vyjadrit
prostrednictvom hovoreného prejavu i pisomné texty). Avsak, kedZe ide o generické schopnosti
(ako je zakladna znalost aritmetickych Ukonov a gramotnost), z modelu Ramca boli vypustené.
Citatelia, ktori sa zaujimaju o podrobnejsi popis jazykovych, sociolingvistickych a diskurzivnych
schopnosti, by si mali preStudovat Spolo¢ny eurépsky referencny ramec pre jazyky.
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Schopnost vyjadrovat sa so sebadéverou a bez agresie, dokonca i v situaciach,
v ktorych je ¢lovek znevyhodneny z dovodu nerovnosti moci a vyjadrit zasadny
nesuhlas s druhou osobou sposobom, ktory napriek nesuhlasu re$pektuje dos-
tojnosta pravadruhejosoby.

Schopnostrozpoznat rozli¢né formy vyjadrenia a rozli¢né komunikac¢né zvyklos-
ti (verbalneineverbalne) vkomunikaciach inych socidlnych skupin aich kultur.

Schopnost prisposobit a modifikovat svoje komunikacné spravanie tak, aby
¢lovek pouzival také komunikacné zvyklosti (verbalne i neverbalne), ktoré su
primerané pre komunika¢ného partnera a pre prevazujice kultirne prostredie.
Schopnost klast objasnujuce otazky primeranym a citlivym sp6sobom v pripa-
doch, v ktorych vyznam vyjadreny druhou osobou nie je jasny, resp. sa ukazu
nezrovnalosti medzi verbdlnym a neverbdlnym odkazom vyjadrenym zo strany
druhejosoby.

Schopnost zvladnut zlyhanie/kolaps pri komunikacii, napr. Ziadostou o zopako-
vanie alebo preformulovanie druhymi alebo nové vyjadrenie, reviziu ¢i zjedno-
dusenie nepochopenejkomunikacie.

Schopnost pdsobit ako jazykovy mediator v interkulturnej komunikacii vratane
zruc¢nosti, ako su preklad, timocenie a vysvetlenie a pdsobit ako interkultirny
mediator pri pomoci druhym pochopit a ocenit vlastnosti nie¢coho alebo nieko-
hovnimaného ako prislusnikainej kultury.

Schopnost’ spolupracovat’

Schopnost spolupracovat zahiia schopnosti, ktoré st vyzadované pre Gspesnu par-
ticipaciu s druhymi na spolo¢nych aktivitach, dlohach a podujatiach. Zahffa nasle-
dujuce schopnostiazru¢nosti:

1.

AR SN

10.

Vlyjadrenie pohladov a ndzorov a povzbudzovanie druhych ¢lenov skupiny na
vyjadrenieich pohladovanazorovvdanom prostredi.

Vytvorenie konsenzu a kompromisu v rdmci skupiny.
Podniknutie krokov spolu s druhymikoordinovane a nazaklade reciprocity.
Identifikdcia a stanovenie cielov skupiny.

Uskutocnovanie cielov skupiny a prispésobenie vlastného spravania za icelom
dosiahnutia tychto cielov.

Ocenenie talentov a silnych stranok vietkych ¢lenov skupiny a pomoc druhym
rozvijat'sa v oblastiach, v ktorych potrebuju a chcud zlepsenie.

Povzbudzovanie a motivacia dalSich ¢lenov skupiny, aby spolupracovalia poma-
halisi navzdjom za u¢elom dosiahnutia cielov skupiny.

Pomahanie druhym s ich pracoutam, kde je to vhodné.

Zdielanie relevantnych a uzito¢nych vedomosti, skusenosti alebo odbornych
znalosti so skupinou a presvedcenie dalsich ¢lenov skupiny, aby rovnako postu-
povali.

Identifikovanie/rozpoznanie konfliktu v prostredi skupiny vratane identifikova-
nia emociondlnych prejavov konfliktu v sebe a v druhych a primerané odpove-
danie pouzitim mierovych nastrojov a dialégu.
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Schopnost riesit’ konflikty

Schopnost riesit konflikty znamena mat schopnosti, ktoré su vyzadované pre zvlad-
nutie, manazment a rie3enie konfliktov pokojnym spésobom. Zahifiaju nasledujice
schopnostiazruc¢nosti:

1.

© N o w

10.

11.

12.

Znizovanie alebo zabranenie Sireniu agresivity a negativity a vytvorenie neutral-
neho prostredia, v ktorom ludia citia, Ze mézu slobodne vyjadrovat svoje rézne
nazory aobavy bez strachu z represalii.

Povzbudzovanie a zlepSovanie vnimavosti, vzajomného porozumenia a dovery
medzi stranami konfliktu.

Rozpoznanie rozdielov v moci a/alebo postaveni stran konfliktu a podniknutie
krokov na znizenie moznych dopadov takychto rozdielov na komunikaciu
medzi nimi.

Efektivne riadenie a ovladanie emadcie - schopnost interpretovat vlastné zaklad-
né emociondlne a motivacné stavy, ako i stavy druhych a zaoberat sa emocional-
nym stresom, Uzkostou a neistotou u sebaa udruhych.

Pocuvanie a chdpanie roznych pohladov stran zapojenych do konfliktu.
Vlyjadrenie azhrnutie r6znych postojov, ktoré zastavaju strany konfliktu.
Odstranenie alebo znizenie dezinterpretacii vychadzajucich od stran konfliktu.

Uvedomenie si, Ze niekedy mozZe existovat potreba pre obdobie pokoja, prime-
ria alebo obdobie nekonania/necinnosti, a tak umoznit stranam konfliktu refle-
xiu nad pohladmizdruhejstrany.

Identifikacia, analyza, hladanie vzajomnych prepojeni a kontextualizacia dévo-
dov/pricin a dalSich aspektov konfliktu.

Identifikacia spolo¢ného zakladu, na ktorom sa da postavit dohoda medzi stra-
nami konfliktu, identifikadcia moznosti rie3enia konfliktov a vylepSenie moznych
kompromisov arieseni.

Pomahanie druhym pri rieSeni konfliktu zlepsenim pochopenia existujucich
moznosti.

Pomahanie a usmerfiovanie zaangazovanych stran, aby sa dohodli na prijatel-
nom rieseni konfliktu.
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Poznanie je subor informacif, ktoré vlastni ¢lovek, pricom porozumenie znaci pocho-
penie a uvedomenie si ich vyznamu. Termin ,kritické porozumenie” sa pouziva na
zdbraznenie potreby pochopit a uvedomit si v kontexte demokratickych procesov a
interkultdrneho dialégu vyznam zapojenia aktivnej reflexie a kritického hodnotenia
toho, ¢o sa chdpe a interpretuje (na rozdiel od automatickej, zvykovej a nereflektiv-
nejinterpretacie).

Rozli¢né formy poznania a kritického porozumenia, ktoré st potrebné pre demokra-
ticku kultdru, mo6zeme rozdelit do nasledujucich troch kategoérii.

Poznanie a kritické porozumenie seba samého

Sebauvedomenie a porozumenie seba samého su zasadné z hladiska efektivnej a
primeranej participacie na kulture demokracie. Poznanie a kritické porozumenie
sebasamého ma rozne aspekty:

1. Poznanieaporozumenie vlastnej kulturnej prislusnosti.

2. Poznanie a porozumenie vlastnému pohladu na svet a jeho kognitivnych, emo-
cionalnych amotiva¢nych aspektov a predsudkov.

3. Poznanie a porozumenie predpokladov a predsudkov, ktoré su zakladom vlast-
ného pohladu nasvet.

4. Porozumenie toho, ako su vlastny pohlad na svet a vlastné predpoklady a pred-
sudky podmienené a zavislé na prislusnosti ku kulture a skisenostiam a ako
nasledne ovplyviiuju vlastné vnemy, Usudky a reakcie voci druhym.

5. Uvedomenie si vlastnych emdcii, pocitov a motivacii najma v kontexte komuni-
kacieaspoluprace sdruhymi.

6. Poznanieapochopenielimitovvlastnejkompetencie a expertizy.

Znalost’ a porozumenie jazyka a komunikacie
Znalost a kritické porozumenie jazyka a komunikacie maju mnohé rézne aspekty
vratane nasledujucich:

1. Znalost zvyklosti vo verbalnej a neverbalnej komunikacii, ktoré sa pouzivaju
vjazyku, ktory ¢lovek pouziva.

2. Pochopenie skutoc¢nosti, ze ludia s réznymi kultirnymi prislusnostami mozu
pouzivat réznu verbalnu a neverbalnu komunikdciu lisiacu sa od vlastnej zmysel
zich pohladu, dokoncaiked pouzivaju rovnaky jazyk ako dany jednotlivec.

3. Pochopenie skutoc¢nosti, ze fudia s réznou kultdrnou prislusnostou mézu vnimat
vyznam komunikécie roznym spésobom.

4, Pochopenie toho, ze existuju rézne spdsoby hovorenia v akomkolvek jazyku
arozne spOsoby pouzivania tohoistého jazyka.

5. Pochopenie toho, ako sa pouzivanie jazyka stane kultdrnou praxou, ktora fungu-
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je ako nositel informacie, informdacii a identit, ktoré pradia v kulture, v ktorej je
jazykzakoreneny.

Pochopenie skutoc¢nosti, ze jazyk méze vyjadrovat kulturne zdielané myslienky
jedine¢nym spbésobom, alebo vyjadrovat jedine¢né myslienky, ku ktorym méze
byt tazky pristup prostrednictvominého jazyka.

Pochopenie socidlneho dopadu a vplyvov réznych Stylov komunikécie na dru-
hych vratane pochopeniatoho, ako rézne styly komunikacie m6zu na seba nara-
zitalebo viestk preruseniu komunikacie.

Pochopenie, ako sa vlastné predpoklady, predsudky, vnemy, presvedéenia
a usudky vztahuju na konkrétny jazyk, ktorym jednotlivec hovori.

Poznanie a kritické porozumenie sveta (vratane politiky, prava,
Pudskych prav, kultary, réznych kultar, nabozenstiev, historie,
médii, ekonomik, zivotného prostredia a udrzatelného rozvoja)

Poznanie a kritické porozumenia sveta obsahuje Siroku a rozsiahlu $kalu znalosti
aporozumeniavrozli¢nych oblastiach vratane nasledujucich.

a)
1.

Poznanie akritické porozumenie politiky a prava, ktoré zahria:

Poznanie a porozumenie politickych a pravnych konceptov vratane demokracie,
slobody, spravodlivosti, rovnosti, obcianstva, prav a zodpovednosti, potreby
zakonov areguldciia prdvneho statu.

Poznanie a porozumenie demokratickych procesov, fungovania demokratic-
kychinstitucii vratane tlohy politickych stran, volebnych procesov a volieb.

Poznanie a pochopenie réznych spdsobov, akymi sa obcania mézu zucastrhovat
na verejnych rokovaniach a rozhodovacich procesoch a ako mézu ovplyvrovat
politiku a spolo¢nost vratane chapania role, ktori moéze zohravat obcianska spo-
lo¢nostamimovladne organizacie v tejto suvislosti.

Porozumenie mocenskym vztahom, politickym nezhodam a rozporom v nazo-
roch v demokratickych spolo¢nostiach a to, ako sa daju pokojne vyriesit takéto
nezhody a konflikty.

Poznanie a porozumenie suc¢asnych udalosti, su¢asnych socidlnych a politickych
problémov a politickych nédzorov druhych.

Poznanie a porozumenie suc¢asnych hrozieb demokracie.

Poznanie a kritické porozumenie ludskych prav, ktoré zahfna:

Poznanie a porozumenie skutoc¢nosti, ze fudské prava su zakorenené v dostoj-
nosti, ktora je prirodzend vsetkym [udskym bytostiam.

Poznanie a porozumenie skutoc¢nosti, ze fudské prava su univerzalne, neodcu-
dzitelné a nedelitelné a kazdy ¢clovek ma nielen ludské prava, ale i zodpovednost
za re$pektovanie prav druhych odhliadnuc od ich narodnosti, etnického
poévodu, rasy, ndbozenstva, jazyka, veku, pohlavia, rodu, politického nazoru,
narodenia, socialneho pévodu, majetku, zdravotného postihnutia, sexudlnej
orientdcie a dalsieho postavenia.
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c)

d)

Poznanie a porozumenie povinnostistatov a vlad vo vztahu k ludskym pravam.

Poznanie a porozumenie histérie ludskych prav vratane Univerzalnej deklaracie
[udskych prav, Eurépskeho dohovoru o fudskych pravach a Dohovoru o pravach
dietata OSN.

Poznanie a porozumenie vztahu medzi ludskymi pravami, demokraciou, slobo-
dou, spravodlivostou, mierom a bezpecnostou.

Poznanie a porozumenie toho, Ze mézu existovat rézne sposoby interpretacie
a uplatriiovania ludskych prav v ré6znych spolo¢nostiach a kulturach, ale i to, ze
mozné rozdiely si vymedzené medzindrodne dohodnutymi pravnymi nastroj-
mi, ktoré stanovuju minimalne standardy pre ludské prava odhliadnuc od kul-
turneho kontextu.

Poznanie a porozumenie toho, ako sa principy ludskych prav uplatfiuju v praxi
v konkrétnych situaciach, ako méze prichadzat k porusovaniu ludskych prav,
ako je mozné riesit porusovania fudskych prav a ako sa daju vyriedit mozné kon-
flikty medziludskymi pravami.

Poznanie a porozumenie kritickych vyziev v oblasti fudskych prav v si¢asnom
svete.

Poznanie akritické porozumenie kultury a kultuar, ktoré zahfna:

Poznanie a porozumenie toho, ako prislusnost ku kulture ovplyvriuje pohlady
[udi na svet, ich predsudky, vnimanie, presvedcenia, hodnoty, spravanie a in-
terakcie s druhymi.

Poznanie a porozumenie toho, ako st vsetky kulturne skupiny vnutorne variabil-
né a heterogénne, ako nemaju pevné prirodzené charakteristiky a ich suc¢astou
su jednotlivci, ktori spochybruju tradi¢né kultdrne vyznamy, ktoré sa neustale
vyvijajuamenia.

Poznanie a porozumenie toho, ako funguju struktdry moci, diskriminacné prak-
tiky a institucionalne bariéry v rdmci a medzi réznymi kultdrnymi skupinami za
ucelom obmedzenia prilezitosti a pristupu jednotlivcov k moci.

Poznanie a porozumenie 3pecifickych presvedceni, hodnot, noriem, praktik,
prejavov a produktov, ktoré mozu pouzivat fudia, ktori su prislusnikmiistych kul-
tur, najma tie produkty, ktoré pouzivaju ludia, s ktorymi jednotlivec komunikuje
avnimaich, ze pochadzaju z odliSnej kultury.

Poznanie a kritické porozumenie nabozenstiev, ktoré zahfna:

Poznanie a porozumenie klu¢ovych aspektov histérie konkrétnych nébozen-
skych tradicii, klucovych textov a doktrin konkrétnych nédbozenskych tradicif
a spolo¢nych znakov a rozdielov, ktoré existuju medzi réznymi nabozenskymi
tradiciami.

Poznanie a porozumenie nabozenskych symbolov, ritudlov a ndbozenského
pouzitia jazyka.

Poznanie a porozumenie klu¢ovych znakov presvedéeni, hodnét, praktik a sku-
senostijednotlivcov, ktori praktizuju konkrétne ndbozenstva.
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e)

f)

Porozumenie skuto¢nosti, Ze subjektivna skisenost a osobné nabozenské preja-
vy sa zrejme lisia roznymi formami od popisu tychto nabozenstiev v Standard-
nych ucebniciach.

Poznanie a porozumenie internej réznorodosti foriem viery a praxe, ktora existu-
jevramcijednotlivych ndbozenstiev.

Poznanie a porozumenie skuto¢nosti, ze vietky ndbozenské skupiny maju jed-
notlivcov, ktori spochybriuju tradi¢né ndbozenské vyznamy, nemaju pevnu pri-
rodzenu charakteristiku, neustéle sa vyvijaju a menia.

Poznanie akritické porozumenie histoérie, ktoré zahrna:

Poznanie a porozumenie plyntceho charakteru histérie a toho, ako sa interpre-
tacie minulostimeniav ¢ase a naprie¢ kultdrami.

Poznanie a porozumenie konkrétnych rozpréavani z réznych perspektiv o histo-
rickych silach a okolnostiach, ktoré formovali sucasny svet.

Porozumenie procesov historického skimania najma toho, ako sa vyberaju
atvoria fakty a ako sa stani d6kazom pri tvorbe historickych pribehov, vysvetle-
niaargumentov.

Porozumenie potreby pristupu k alternativnym zdrojom informacii, pretoze pri-
spevky marginalizovanych skupin (napr. kultirne mensiny a zeny) su ¢asto vylu-
¢ované zo Standardnych historickych pribehov.

Poznanie a porozumenie toho, ako sa dejiny ¢asto prezentuju a vyucuju z etno-
centrického pohladu.

Poznanie a porozumenie toho, ako sa vyvinuli koncepty demokracie a ob¢ian-
stvardéznymispdsobmiv priebehu ¢asu.

Poznanie a porozumenie toho, ako uplatnovanie stereotypov predstavuje formu
diskrimindcie, ktora sa pouziva pre popieranie individuality, roznorodosti lud-
skych bytosti a na porusovanie [udskych prav a v niektorych pripadoch vedie ku
zloc¢inom proti ludskosti.

Porozumenie a interpretacia minulosti vo svetle pritomnosti s ohladom na
buducnost a pochopenie relevantnosti minulosti vzhladom k obavam a problé-
mom v sucasnom svete.

Poznanie a kritické porozumenie médii, ktoré zahfna:

Poznanie a porozumenie procesov, prostrednictvom ktorych masovokomuni-
kacné média vyberaju, interpretuju a edituju informécie prv, nezich vysielaju pre
verejnost.

Poznanie a porozumenie masovokomunikacnych médii ako komodit, ktoré zahf-
faju producentov a spotrebitelov a mozné motivy, zdmery a Ucely producentov
obsahu, obrazov, reklam pre masovokomunikacné média, ktoré mézu mat.

Poznanie a porozumenie digitalnych médii, ako sa tvoria obsahy, obrazy, spravy
areklamy v digitalnych médiach a réznych moznych motivoch, zameroch a uce-
loch tych, ktoriich tvoria alebo reprodukuju.
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4. Poznanie a porozumenie vplyvov, ktoré obsah masovokomunika¢nych médii a
digitalnych médii méze matna tsudky a spravanie jednotlivcov.

5. Poznanie a porozumenie toho, ako sa tvoria politické posolstva, propaganda a
nenavistné prejavy v masovokomunikacénych prostriedkoch a digitalnych médi-
ach, ako sa daju tieto formy komunikacie identifikovat a ako sa jednotlivci doka-
Zu chranit proti vplyvom takejto komunikacie.

g) Poznanie a kritické porozumenie ekonomik, Zivotného prostredia a
udrzatelnhosti, ktoré zahria:

1. Poznanie a porozumenie ekonomik a finan¢nych procesov, ktoré ovplyvruju
fungovanie spolo¢nosti vratane vztahov medzi zamestnanim, zarobkom, zis-
kom, zdanenim a vladnymivydavkami.

2. Poznanie a porozumenie vztahov medzi prijmami a vydavkami, charakterom
adosledkami dlhu, redlnymi ndkladmi tverov a rizikami iverov prineschopnosti
ich splacat.

3. Poznanie a porozumenie ekonomickej vzajomnej zavislosti globalneho spolo-
¢enstva a dopadu, ktory m6zu mat osobné volby a vzorce spotreby v dalsich ¢as-
tiach sveta.

4. Poznanie a porozumenie prirodného prostredia, faktorov, ktoré ho ovplyviiuju,
rizik spojenych so znecistenim Zivotného prostredia, si¢asnych environmental-
nych vyziev a potreby zodpovednej spotreby a ochrany zivotného prostredia
audrzatelnosti.

5. Poznanie a porozumenie vztahov medzi ekonomickymi, socidlnymi, politickymi
aenvironmentalnymi procesmi, najma z hladiska globalnej perspektivy.

6. Poznanieaporozumenie etickych otazokv suvislostis globalizaciou.

Prehodnotenie konceptu skupiny kompetencii

Ako uvadzame vyssie, podla Ramca sa tychto 20 kompetencii len zriedka mobilizuje
a uplatnuje individualne. Naopak, pri kompetentnom spravani s ovela vac¢Sou prav-
depodobnostou pride k paralelnej alebo postupnej aktivacii a aplikacii celej skupiny
kompetencii dynamickym a organizovanych spdsobom, ¢o umozni jednotlivcovi
primeranu a efektivnu adaptaciu na Specifické poziadavky a vyzvy, ktoré predstavuje
dana situacia. Kompetencie sa v akejkolvek skupine ¢erpaju zo Sirokej skaly hodnét,
postojov, schopnosti, poznania a kritického porozumenia. To znaci, Ze pouzivatelia
Radmca musia venovat dokladnu pozornost vietkym Styrom skupinam kompetencii
pri planovaninového vzdelavacieho kurikula.

Méze nastat situdcia, Ze nie vietkych 20 kompetencii sa bude dat zahrnut do kuriku-
la. M6ze to byt désledok obmedzenych materidlnych zdrojov, ktoré maju pedagégo-
via k dispozicii v danom case. Alebo to méze suvisiet s politickymi rozhodnutiami,
ktoré stanovuju, Ze niektoré kompetencie maju vyssie priority nez iné alebo moézu
existovat Sirsie politické a kultirne obavy, z ktorych vyplyva, Ze nie je prijatelné sa
zamerat na konkrétnu kompetenciu prostrednictvom vzdelavania.

Pokial'sa prijme rozhodnutie vynechat niektoré kompetencie z kurikula, pouzivatelia
Ramca by mali mat na pamati dve skutoc¢nosti. Po prvé, kedze kompetentné sprava-
nie vyzaduje od jednotlivca cerpat z celej skupiny kompetencii, pokial'tento jednotli-
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vec nebol plne vybaveny celou $kdlou kompetencii, nastant nevyhnutne niektoré
situacie, v ktorych nebude schopny kompetentne reagovat. Pouzivatelia Ramca
musia zohladnit vo svojom rozhodovani désledky vynechania istych kompetencii
zkurikula.

Po druhé, bolo by potrebné i zvazit, ¢i vynechanie istych kompetencii nenarusi cel-
kovy ucel Rdmca, ktorym je presadzovat a chranit demokraciu, fudské prava a inter-
kultdrny dialég. Napriklad vynechanie hodnét by znamenalo, Ze uciaci sa nebudu
vybaveni demokratickymi kompetenciami, ale vieobecnejsimi politickymi kompe-
tenciami, ktoré, ako uz bolo uvedené, sa daju pouzit v sluzbe pre nedemokratické
politické rezimy (inymi slovami, vypustenie hodnot z kurikula nespésobi nevyhnut-
ne, ze poznanie a schopnosti budu neutralne). Naopak, pokial'sa vyucovanie zameria
iba na schopnosti, poznatky a kritické porozumenie a vynechaji sa hodnoty a posto-
je,znamenalo by to, Ze zatial ¢o uciaci sa mbézu byt vybavenirelevantnymi schopnos-
tami, znalostami a kritickym porozumenim, nemusia mat ochotu a sklon ich uplatno-
vat v praxi, pretoZe su to prave hodnoty a postoje, ktoré ludi predurcuju k tomu, aby
pouzivalisvoje schopnosti, znalosti a kritické porozumenie.

Na zaver je potrebné zdéraznit, Ze je nutné pristupovat s velkou mierou opatrnosti k
vynechaniu konkrétnych kompetencii zucebnych osnov. Takéto rozhodnutia by sa
mali prijat iba na zaklade dokladného preskiimania moznych dosledkov vyplyvaju-
cichznavrhnutych vypusteni.
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Kapitola 7

Deskriptory
— ich pouzitie a ciele

Potreba deskriptorov kompetencii

Demokraticka kultura sa spolieha na obc¢anov, ktori maju hodnoty, postoje, schop-
nosti a poznanie a kritické porozumenie popisané v modeli kompetencii. Dva ele-
menty su zasadné z hladiska rozvoja KDK u u¢iacich sa:

1. moznost pristupu k sucasnej Urovni spdsobilosti uciacich sa ku kazdej kom-
petenciiza Ucelomidentifikacie ich potrieb a oblasti dalSieho zlepseniaa

2. referencia pre pedagdgov, ktori im mo6zu pomaoct naplanovat, realizovat
azhodnotit vzdelavacie aktivity vo formalnom i neformalnom prostredi.

Pre naplnenie tychto potrieb uvadza Ramec deskriptory pre kazdu z tychto 20 kom-
petencii, ktoré su obsiahnuté v modeli kompetencii. Tieto deskriptory pomahaju
sfunkénit kompetencie a poskytuju dolezité a uzito¢né nastroje pre planovanie kuri-
kudl, vyucovanie a ucenie sa a hodnotenie. Deskriptory kompetencii su vyroky, ktoré
popisuju pozorované spravanie, ktoré naznacuje, ze dana osoba dosiahlaistt uroveri
sposobilosti v suvislosti s danou kompetenciou. Aby boli dekriptory relevantné z
hladiska planovania kurikula, vyu¢ovania, u¢enia a hodnotenia, je potrebné ich sfor-
mulovat pouzitim jazyka vysledkov vzdelavania.
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Ako sa vypracovali deskriptory

Pre formulaciu deskriptorov v Ramcisa pouzili nasledujuce kritéria:

> Znenie: deskriptory bolo potrebné sformulovat pouzitim jazyka vysledkov vzde-
lavania, na zaciatku sa pouzilo jednoznacné c¢inné sloveso a popis pozorovatelné-
ho spravania spojeného s vysledkom vzdeldvania.

» Strucnost: deskriptory museli byt skor kratsie, videalnom pripade maximalne 25
slov.

» Pozitivnost: kazdy deskriptor mal vyjadrit schopnost na zaklade pozitivneho vyro-
ku (napr. dokaze, vyjadruje, podporuje) a nie negativneho vyroku (napr. nedoka-
ze, zlyhava pri, ma obmedzené). V idedlnom pripade bolo cielom, aby kazdy
deskriptor umoznil u¢itelovi povedat:,Ano, tdto osoba to dokaze/ma tuto/tento
(hodnotu, postoj, schopnost, porozumenie)”alebo:,Nie, tdto osoba to nedokaze/-
nema tuto/tento (hodnotu, postoj, schopnost, poznanie, porozumenie)”.

» Jasnost: kazdy deskriptor musel byt transparentny a nemal obsahovat zargén
amal byt sformulovany za pouzitia jednoduchej gramatiky.

»Samostatnost: kazdy deskriptor musel byt samostatny od vsetkych dalsich
deskriptorov. Inymi slovami, ziaden deskriptor nemohol mat vyznam iba v nad-
vaznosti na iny deskriptor v skupine. Z tohto dévodu deskriptory neuvadzali rov-
naky vyrok viackrat pre vytvorenie skupiny jednoduchym nahradenim kvalifika¢-
ného slova naprie¢ vyrokmi (napr. slabo/priemerne/dobre, niekolko/niektoré/ve-
la/vac¢sinou, pomerne Siroko/velmi Siroko), ¢o by znamenalo, Ze jednotlivé body
by nebolinezévislé od seba navzjom.

» Urcitost: kazdy deskriptor mal zéroven popisat konkrétne spravania alebo vy-
sledky, ktoré by ukazali, ¢i prislusnd hodnota/ schopnost/ poznanie/ porozumenie
bolialebo nebolizvladnuté zo strany jednotlivca.

Na zaklade tychto kritérii vznikla na ivod skupina 2 085 navrhov deskriptorov pokry-
vajucich vietkych 20 kompetencii. Pocet tychto deskriptorov sa postupne znizil a ich
znenie sa dopracovalo pouzitim réznych foriem spatnej vazby a hodnotiacich uloh,
valida¢nych a skélovacich uloh, na ktorych participovalo 3 094 pedagdgov z praxe
z rdznych krajin Eurdpy. Udaje z tychto uloh sa pouzili pre identifikaciu skupiny 447
validovanych a vysoko hodnotenych deskriptorov a mensieho suboru 135 kluco-
vych dekriptorov, ktoré boli posidené ako mimoriadne uzitocné pre zaradenie ku
20 kompetenciam obsiahnutym v modeliRamca."

Udaje ziskané od pedagdgov z praxe sa tiez pouzili na rozdelenie deskriptorov do
troch Urovni spbsobilosti: zakladna, stredne pokrocila a pokrocila Uroven spdsobi-
losti. Zistilo sa, ze mnohé z tychto deskriptorov mohli byt jasne spojené len s jednou z
tychto troch drovni spdsobilosti. Avsak pri niektorych deskriptoroch sa ukézalo
postupom skélovania napriek tomu, ze boli platné, ze spadaju bud na Groven medzi
zakladnu a stredne pokrocilt Uroven, alebo medzi stredne pokrocilt a pokrocilu dro-
ven.

14. Kompletny popis procesu, akym sa vypracovali deskriptory, sa nachadza vo Zvazku 2 publikacie.
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Vdaka tejto rozsiahlej empirickej praci sa zaviedli skdlovatelné deskriptory pre kazdu
z 20 kompetencii. Tieto deskriptory naznacuju, Ze osoba prejavujica dané spravanie
konzistentnym spésobom bude s vy$sou pravdepodobnostou dosahovat zodpove-
dajucu uroven sposobilosti (zakladna, stredne pokrocila alebo pokrocild) pre zodpo-
vedajucu kompetenciu. Kompletny zoznam klti¢ovych deskriptorov a rozsiahlejsia
databaza validovanych deskriptorov su uvedené vo Zvazku 2 sucasnej publikacie
asuzaroven kdispozicii online na web stranke Rady Eurépy venovanej Ramcu.

Pre Ucely ilustracie uvadzame priklady Skalovatelnych klu¢ovych deskriptorov pre
dve kompetencienaobr.6a7.

Obr. 6: Klacové deskriptory pre schopnosti pocuvat’ a pozorovat’

— Zakladna uroven sposobilosti

- Pozorne pocuva druhych
- Pozorne pocuva rozli¢né nazory

— Stredne pokrocila uroven spésobilosti

- Dokaze efektivne pocuvat, aby rozpoznal/a vyznam a zdmery druhej osoby
- Sleduje gestd a vieobecnu rec tela rec¢nika, aby zistil vyznam toho, ¢o hovori

— Pokrocila uroven sposobilosti

- Venuje pozornost tomu, ¢o druhi fudia naznacuju, ale nepovedia
- Vsima si, ako [udia patriaci do inej kultury reaguju réznymi spésobmi na rovnaku
situaciu

Obr. 7: Klucové dekriptory pre poznanie a kritické porozumenie politiky,
prava a fudskych prav
— Zakladna uroven spésobilosti
- Dokaze vysvetlit zmysel zékladnych politickych konceptov vratane demokracie, slo-
body, ob¢ianstva, prav a zodpovednosti
- Dokaze vysvetlit, preco ma kazdy zodpovednost za respektovanie [udskych prav dru-
hych
- Stredne pokrocila urover sposobilosti
- Dokaze vysvetlit univerzalny, neodnatelny a nedelitelny charakter ludskych prav

- Dokaze kriticky uvazovat o dévodoch porusovania fudskych prav vratane roly stereo-
typov a predsudkov v procesoch, ktoré vedu k porusovaniu ludskych prav

— Pokrocila uroven sposobilosti
- Dokaze popisat roznorodost, akou obcania dokazu ovplyvrovat politiku

- Dokaze uvazovat kriticky o vyvijajucom sa charaktere ramca ludskych prav a prebie-
hajucom vyvoji ludskych prav v réznych castiach sveta
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Pouzivanie deskriptorov

Proces vypracovania deskriptorov viedol k dvom skupinam validovanych a Skalova-
telnych deskriptorov: celkova databaza 447 deskriptorov (s niektorymi deskriptormi
spojenymi s tromi Uroviiami spdsobilosti a niektorymi deskriptormi umiestnenymi
medzi tymito Urovnami) a zredukovanej podskupine 135 klucovych deskriptorov,
ktoré su jasne spojené s kazdou z troch Urovni spésobilosti. Zakladny predpoklad
(ktory spociva na Statistickom postupe pouzitom pre Skalovanie deskriptorov) je ten,
Ze ak osoba prejavuje spravanie zodpovedajuce deskriptoru na pokrocilej drovni,
potom je vysoko pravdepodobné, Ze tato osoba bude tiez schopna prejavovat spra-
vanie zodpovedajuce deskriptorom na stredne pokrocilej a zakladnej Grovni pre rov-
naku kompetenciu.

Oba tieto zoznamy deskriptorov sa daju pouzit niekolkymi spésobmi. Existuje vsak
i niekolko potencialnych zneuziti, ktorym je potrebné zabranit.

Deskriptory je mozné pouzit réznymi spésobmi v kontexte formalneho i neformal-
neho vzdeldvania. KedZe su formulované vo forme vysledkov vzdelavania, st priamo
relevantné ako referencia pre spracovanie kurikula na réznych urovniach, od
celostatnych kurikul az po skolské kurikuld, ako i pre planovanie, implementaciu
ahodnotenie vzdeldvacich aktivit.

KedZe kompetencie sa zvycajne mobilizuju v skupinach, pedagégovia mézu napla-
novat vzdelavacie aktivity, ktoré vytvoria prilezitosti pre uciacich sa preukazat a pre-
cvicit sidruhy spravania spojené s kombinaciou deskriptorov z réznych kompetencii.
Tieto aktivity tak prispeju k rozvijaniu tychto kompetencii. Deskriptory vSak mézu
byt izdrojom inpiracie pre pedagdgov pri planovani vzdeldvacich aktivit a vysledky
vzdelavania sa daju zaroven zadefinovat kombinaciou a prispdsobenim existujucich
deskriptorov.

To zjednodusi Ulohu pre pedagdgov pri pokryti ¢o najvacsieho poctu z 20 kompe-
tencii relevantnymi prileZitostami na precvicenie. Nebolo by spravne predpokladat,
Ze pedagdgovia by sa mali usilovat samostatnymi vzdeldvacimi aktivitami pokryt
kazdy zo 447 deskriptorov ¢i vietkych 135 kltu¢ovych deskriptorov. V prvom rade je
databazu deskriptorov potrebné vnimat ako subor nastrojov, z ktorého sa daju vybe-
rat a kombinovat ¢o najrelevantnejsie prvky vzhladom na droven uciacich sa a ich
Specifického kontextu. Databaza by nemala byt vnimana ako povinny zoznam (,to-
do list”). Po druhé, pri vybere ¢o najrelevantnejsich deskriptorov pre stanovenie oca-
kavanych vysledkov vzdeldvania by mali pedagégovia zvazit skuto¢nost, ze vzdels-
vacie aktivity maju poskytnut zmysluplné prilezitosti pre uciacich sa, aby sa posuvali
na vyssie Urovne spdsobilosti alebo stabilizovali a skonsolidovali vlastné ovladanie
rozli¢nych kompetencii. Ciel sa preto nema stanovovat prili$ vysoko zameranim sa
na deskriptory na trovni pokrocily, ak velké mnozstvo uciacich sa na to nie je pripra-
vené a nemal by sa stanovit ani prilis nizko volbou deskriptorov iba nazakladnej trov-
ni,ak moznosti uciacich sa su vyssie.

Tento proces je zaroven spojeny s dal$im délezitym pouzitim deskritorov, a tym je
hodnotenie. KedZe ide o vysledky vzdelavania, je vhodné, aby sa deskriptory pouzili
ako referencia pre Gcely hodnotenia. Je viak délezité podciarknut, ze deskriptory sa
tykaju sposobilostia nie vykonu v jednej Specifickej situdcii.
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Je preto mozné, ze uciaci sa ndhodou prejavuje isté spravanie v $pecifickom kontex-
te, napr. v kontexte vzdeldvacej aktivity, ale bez toho, ze by sa toto spravanie dalej
prejavovalo v inych prostrediach. Jedno pozorovanie uciaceho sa pri prejavovani
spravania popisaného deskriptorom pri jednej prilezZitosti neznamend nevyhnutne,
Ze uciacisadosiahol Uroven oznacenu deskriptorom.

Zéaroven plati i naopak, ze ak uciaci sa neprejavuje vo vzdeldvacej situdcii spravanie
popisané deskriptorom, neda sa na tom zaklade vyvodit zaver, Ze uciaci sa dosahuje
nizsiu troven spdsobilosti. Méze nastat pripad, ze v konkrétnej situdcii, v danom oka-
mihu spravanie nebolo viditelné, ale za inych okolnosti by uciaci sa prejavil relevant-
né spravanie.

Okrem toho zdoévodu kumulativneho charakteru deskriptorov (a validity $kalovania
na zaklade robustného Statistického postupu) pri realizacii hodnotenia pedagdégo-
via nemusia pouzivat zoznamy deskriptorov ako kontrolné zoznamy, aby sa uistili, ze
vsetky boli pokryté. Napriklad ak uciaci sa prejavuje konzistentné spravanie, ktoré je
odzrkadlené v deskriptore na stredne pokrocilej Grovni pre danu kompetenciu, nie je
nevyhnutné preverovat druhy spravania u inych deskriptorov na stredne pokrocilej
Urovni pre tu istu kompetenciu alebo pre deskriptory na zakladnej Urovni, pretoze je
vysoko pravdepodobné, Ze su uz zvladnuté. Namiesto toho by mal pedagdg preve-
rit, ¢i uciaci sa prejavuje spravanie zodpovedajuce deskriptorom pre tu kompetenciu
na pokrocilej trovni a ¢i také spravanie sa neda pozorovat, a tak méze dalej nasmero-
vat dalie vzdeldvacie aktivity.

KedZe su deskriptory formulované pozitivne, ich pouzitie umoznuje spoznat, ¢o ucia-
ci sadokazu a absencia spravania by mala sprevadzat buduce aktivity a nemala by sa
pouzivat na onalepkovanie uc¢iaceho sa negativnym spdsobom. Ako vidime pri
preskimani skalovatelnych deskriptorov uvedenych v obr. 6 a 7, i deskriptory na
zakladnej Urovni sivyzaduju vyznamnu mieru sposobilosti.

Dalsie riziko zneuzitia méze nastat, ak spravanie, ktoré je odzrkadlené v deskriptore
na zakladnej Urovni, nie je spozorované. Bolo by chybné dospiet k zaveru, ze uciaci sa
nemad zZiadnu Urovern sposobilosti. Dokonca i vtomto pripade uciaci sa méze dosaho-
vat istu Uroven spoésobilosti a deskriptory pre zakladna drovert mézu byt buducim
cielomucenia.

Okrem r6znych spbsobov vyuzitia zo strany pedagégov vo formalnom a neformal-
nom vzdeldvani deskriptory mézu byt uzito¢né pre uciacich sa viacerymisposobmi.
KedZe Ramec obsahuje schopnosti ako sebaucinnost a samostatnost v u¢eni, uciaci
sa mozu uvazovat o deskriptoroch pre vietkych 20 kompetencii s cielom planovat a
implementovat svoju vlastnu cestu rozvoja. Zoznam deskriptorov im moze poméct
v orientacii na ciele vzdeldvania odstupriovanou a dosiahnutelnou cestou, ¢im sa
zvysiich $ancana uspech a posilnenie schopnosti.

Deskriptory su zaroven relevantné pre vlastné hodnotenie a aj ako pomaocka pre kri-
ticku reflexiu ucenia, ¢i uz sa kond vo formalnom, neformalnom ¢i informalnom
prostredi. U¢iaci sa mézu pouzivat deskriptory pre zvaZenie, ako sa spravali v Speci-
fickych relevantnych situacidach v minulosti a ¢o by mohli robit v buducnosti.
V suvislosti s hodnotami uciaci sa mézu zaroven uvazovat nad tym, ¢o by nastalo
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v spolocnosti, ak by ob¢ania nebrali do Uvahy alebo odmietali obsah prislusnych
deskriptorov.

Na zaver je potrebné uviest, Ze deskriptory predstavuju cenny nastroj pre pedago-
gov i uciacich sa. Rizikdm potencidlneho zneuZitia sa da vyhnut, ak sa zohladnia prin-
cipy a ndvrhy zahrnuté v instruktaznych kapitolach vo Zvéazku 3 sucasnej publikécie
- osobitne kapitoly o kurikule, pedagogike, hodnoteni a celoskolskom pristupe. UZi-
vatelom Radmca odporucame prestudovat si tieto kapitoly pred pouzitim deskripto-
rov.
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ko vyssie uvddzame, model kompetencii popisany v tomto zvazku obsahuje

podrobny popis kompetencii, ktoré je potrebné nadobudnut uciacimi sa, ak

sa maju stat efektivnymi angazovanymi obcanmi, ktori ziju v mieri spolu
s druhymi ako rovnopravni obcania v kultirne réznorodych spolo¢nostiach. Okrem
toho poskytuju deskriptory nastroj na sfunk¢nenie kompetencii pre pouzitie peda-
gogmiza tic¢elom planovania, vyucovania a ucenia sa, ako i hodnotenia.

Dufame, Ze model kompetencii a deskriptorov sa ukaze ako uzito¢ny pre pedagogic-
ké rozhodnutia a planovanie a pomoze vzdelavacim systémom pripravit uciacich sa
na demokraticky ainterkultirne kompetentnych obcanov.

Zaroven dufame, Ze Ramec umozni vzdeldvacim systémom posilnit schopnosti ucia-
cich sa ako samostatnych socialnych ¢initelov, ktori si dokazu zvolit a napifat svoje
vlastné ciele v Zivote. Model obsahuje niekolko kompetencii, ktoré su obzvlast rele-
vantnévzhladom natento ciel.

Napriklad, ak sa u uciacich rozvinie postoj otvorenosti voci inym kultiram, presved-
¢eniam, svetonazorom a praktikdm, budu mat volu skimat a prebadat iné pohlady
na zivot a spdsoby Zivota, ktoré idu nad rdmec tradi¢nych pohladov, s ktorymi
vyrastali, ¢im si rozsiria $kélu svojich skisenosti a svoje horizonty. Ak si osvoja schop-
nost samostatne sa ucit, dokdzu sa samostatne naucit vidiet tieto nové perspektivy a
spOsoby Zivota a nebudu zavisiet iba od informacii od druhych vo svojom bez-
prostrednom okoli. A pokial si osvoja schopnosti analyticky a kriticky mysliet, budu
schopniddkladne preskiimat alternativne perspektivy a spdsoby Zivota a nové infor-
mdcie a myslienky a budud schopni zhodnotit, ¢i su alebo nie su prijatelné. Naviac, ak
sa mladi [udia naucia vazit si ludsku déstojnost a ludské prava, kultirnu r6znorodost
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ademokraciu, potom tieto hodnoty pouziju ako zéklad pre ich volby a skutky a budu
vedome Zit svoje Zivoty spdsobom reSpektujucim dostojnost a ludské prava druhych
a principy demokracie.

Stru¢ne povedané, vybavenie uciacich sa kompetenciami uvedenymi v Ramci je
zasadny krok, ktory je potrebny pre posilnenie ich schopnosti zvolit sia napiiiat vlast-
né ciele v kontexte re$pektovania ludskych prav a demokratickych procesov. Vyba-
venie uciacich sa tymito kompetenciami prostrednictvom vzdeldvacieho systému
spolu s realizaciou krokov pre vyrieSenie Strukturalnych nevyhod a nerovnosti je klu-
Cové pre zabezpecenie buduceho zdravia nasich kultirne r6znorodych spolo¢nosti
aposilnenie a rozvoj schopnostivietkych mladych fudi, ktori v nich Ziju.
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Glosar klucovych terminov

Zoznam v abecednom poradi

Postoj

Obcan

Obtianstvo

Obtianska uvedomelost
Kompetencia

Kritické porozumenie
Kultdra

Demokracia

Demokraticka kultura
Deskriptor

Dispozicia

Vzdelavanie kdemokratickému obcianstvu
Empatia

Etnocentrizmus

Formalne vzdelavanie
Vzdeldvanie k fudskym pravam
Informalne vzdelavanie
Interkultdrna kompetencia
Interkultdrny dialog
Poznanie

Vysledok vzdelavania
Multiperspektivita
Neformalne vzdeldvanie
Plurilingvizmus

Respekt

Zodpovednost
Sebaucinnost

Schopnost

Tolerancia

Tolerancia mnohoznacnosti
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Zoznam terminov podla kateqorie

Obsahové terminy Specifické terminy
Obc¢an Postoj

Obcianstvo Kompetencia
Ob¢ianska uvedomelost Kritické porozumenie
Kultdra Deskriptor

Demokracia Dispozicia
Demokraticka kultara Formalne vzdelavanie
Vzdelavanie k demokratickému obcianstvu (VDO) | Informalne vzdelavanie
Empatia Poznanie
Etnocentrizmus Vysledok u¢enia
Vzdeldvanie kfudskym pravam (VLP) Neformalne vzdelavanie
Interkultirna kompetencia Schopnost
Interkulturny dialég Hodnota
Multiperspektivnost

Plurilingvizmus

Respekt

Zodpovednost

Sebaucinnost

Tolerancia

Toleranciamnohoznacnosti

Glosar

Postoj

Postoj je vSeobecna dusevna orientdcia, ktoru ¢lovek prijima voci niekomu alebo
nie¢omu (napr. osobe, skupine, institucii, téme, udalosti, symbolu). Postoje zvycajne
pozostavaju zo Styroch komponentov: presvedéenia alebo ndzoru na dany objekt
postoja, emdcie alebo pocitu vociobjektu, hodnotenia (bud'pozitivneho alebo nega-
tivneho) objektu a tendencie spravatsa istym sposobom voci danému objektu.

Postoje sa liSia vo svojej sile, to znadi v ich stabilite, trvacnosti a vplyve na spravanie.
Je mozné rozliSovat medzi explicitnymi a implicitnymi postojmi. K explicitnym
postojom je mozné vedome pristupovat, riadit ich a vyjadrovat verbalne. Kimplicit-
nym postojom nie je mozny vedomy pristup ani ovladdanie a miesto toho su vyjadro-
vané jemnejsim a podvedomym spravanim, ako je vyraz tvére, re¢ tela a doba reak-
cie. Zmeny v explicitnom spravani nemusia byt odzrkadlené zodpovedajucimi zme-
namiv implicitnych postojoch. Je mozné mat dva alebo tri rézne postoje voci rovna-
kému objektu prirdznych prilezitostiach, mat dvojznacné postoje a prejavovat opac-
né pocity a hodnotenia pri explicitnych a implicitnych postojoch voci tomu istému
objektu.
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Ob¢an
Termin,ob¢an”"madvardézne vyznamy:

> 0soba, ktord ma objektivne pradvne postavenie obc¢ana statu ur¢ené zakonmi
a predpismi daného $tatu; toto postavenie je zaroven potvrdené tym, Ze dana
osoba je drzitelom pasu/identifika¢nejkarty danej krajiny;

> 0soba, ktord je ovplyvnend politickym alebo obcianskym rozhodnutim organu
alebo komunity a ktora je schopna sa angazovat v politickych a obcianskych
procesoch istymi nastrojmi. Nie vietci ti, ktori si obanmi v tomto SirSom
vyzname, su zakonni ob¢ania (legal citizens). Napr. prva generacia migrantov
nemusi mat pravne ob¢ianstvo krajiny, v ktorej Zije. Avsak i napriek tomu, ze
nemozu volit v narodnych volbach, moézu participovat v politickych a obcian-
skych procesoch prostrednictvom dalSich inych nastrojov vratane komunit-
nych organizécii, ¢lenstva v odborovych zvédzoch, ¢lenstva v zdujmovych sku-
pinach, mimovladnych organizaciach (napr. protirasistické, l[udskopravne ale-
bo environmentélne organizacie).

V kontexte Rdmca sa termin “obc¢an” pouziva na oznacenie vietkych jednotlivcoy,
ktorych ovplyviiuje demokratické rozhodovanie a ktori sa mézu zapdjat do demo-
kratickych procesov a institucii (a nie na oznacenie 0séb, ktoré su iba drzitelmi prav-
neho obdianstva danejkrajiny).

Obcianstvo
Termin,obc¢ianstvo”ma dvarozne vyznamy:

» pravne postavenie osoby v suvislosti so statom (Co je preukdzané pasom/iden-
tifika¢nou kartou);

» uplatfiovanie prav a zodpovednosti ob&ana v (participativnej) demokratickej
spolocnosti.

Osoba moze byt obanom 3$tatu bez angazovania sa vo verejnych zalezitostiach,
zatial' ¢o osoba, ktord nie je ob¢anom (v prdvnom zmysle), méze prejavit aktivne
obdianstvo angazovanim sa v roznych obcianskych iniciativach.

V kontexte Ramca sa termin obcianstvo tyka aktivneho zapojenia ob¢anov v demo-
kratickych procesoch a instituciach, uplatfovania svojich pravazodpovednosti.

Obcianska uvedomelost’

Obtianska uvedomelost je postoj voci druhym [udom nad rdmec rodiny a priatelov.
Zahfna zmysel pre prislusnost k skupine alebo komunite, vedomie druhych ludi v
skupine, vedomie vplyvov vlastnych skutkov na tychto ludi, solidaritu s dal3imi ¢len-
mi skupiny a zmysel pre obciansku povinnost voci skupine. Skupiny a komunity vo
vztahu, v ktorom sa ob¢ianska uvedomelost dé vyjadrit, mézu zahfnat fudi Zijucich
v ramci konkrétnej geografickej oblasti (ako mestska stvrt, obec, mesto, krajina,
skupina krajin, kontinent ako Eurdpa ¢i Afrika alebo svet v pripade globalnej komuni-
ty), etnické skupiny, ndbozenské skupiny, volnoc¢asové skupiny alebo akékolvek iné
socidlne ¢i kultdrne skupiny, ku ktorym pocituje jednotlivec prislusnost. Kazdy ¢lo-
vek patri do viacerych skupin, postoj obcianskej uvedomelosti méze pocitovat k aké-
mukolvek mnoZzstvuz nich.
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Demokratické spolo¢nosti potrebuju komunitne orientovanych fudi, ktori maju zau-
jem o blaho komunity. Vzajomny zdujem a d6vera spolu so spolo¢nymi cielmi a réz-
nymi zdrojmi vedu k zavazku a angazovanosti. Ak ludia pocituju, Zze ide o nie¢o dole-
Zité, Coje nad ramecich individudlneho zdujmu, angazuju sa v socidlnom Zivote. Exis-
tuje rozdiel medzi ob¢ianskou uvedomelostou v modernej demokratickej spoloc¢-
nosti a,obcianskymi povinnostami” vnucovanymi totalitnymi rezimami (obciansky
uvedomeli fudia myslia a konaju na zaklade vlastného presvedcenia a rozhodnutia)
alebo zaujmu o spolo¢né dobro v kolektivistickych spolo¢nostiach (obciansky uve-
domeli ludia sa nezrieknu vlastnych zaujmov pre zaujem komunity, ale konaju spo-
lo¢ne s dalsimijednotlivcami, aby riesili spolo¢né a vseobecné zaujmy).

Kompetencia

Kompetencia je schopnost mobilizovat a uplatriovat relevantné hodnoty, postoje,
schopnosti, poznanie a/alebo porozumenie s ciefom primerane a efektivne reagovat
na poziadavky, vyzvy a prilezitosti, ktoré so sebou prinasa dany druh kontextu. To
znadi vyber, aktivacia, koordindcia a organizacia relevantnej skupiny hodnét, posto-
jov, poznania, porozumenia a schopnosti a ich uplatnenie prostrednictvom sprava-
nia, ktoré je primerané pre tieto situacie. Okrem tohto vieobecného a holistického
pouzivania terminu,kompetencia”sa termin,kompetencie” (v plurali) pouziva v Ram-
ci pre oznacenie Specifickych zdrojov (konkrétne Specifickych hodnot, postojov,
schopnosti, poznania a porozumenia), ktoré sa zmobilizuju a uplatnia pri prejaveni
kompetentného spravania.

Kritické porozumenie

Kritické porozumenie zahffa porozumenie a uvedomenie si vyznamov, prindsa so
sebou isty sposob vztahu k vedomostiam. Vyzaduje si reflexiu nad vedomostami,
kriticki analyzu ich obsahu, ich zdroja, porovnanie réznych pohladov na rovnaku
tému, prepojenie novoziskanych vedomosti s vedomostami ziskanymi v minulosti
z rozli¢nych zdrojov, zasadenie tychto vedomosti do $pecifického sociokultirneho
kontextu, relativizaciu jeho vyznamu a hodnotenie réznych myslienok a pozicii na
zdklade ré6znych argumentov. Kritické porozumenie tak zahiria aktivnu reflexiu a kri-
tické hodnotenie porozumeného a interpretovaného obsahu (a nie automatickd,
zvykovu a nereflektujicu interpretaciu). Kritické porozumenie sa prejavuje schop-
nostou nielen reprodukovat vedomosti, ale uplatriovat ich aj v novych kontextoch
a kreativnym sposobom.

Kultura

Kultdra je subor osobitnych dusevnych, materidlnych, intelektudlnych a emocional-
nych charakteristik spolo¢nosti alebo sociadlnej skupiny, ktora obsahuje nielen ume-
nie a literaturu, ale i zivotné styly, sposoby spoluzitia, hodnotové systémy, tradicie a
presvedcenia. Mézeme rozlisovat medzi materidlnymi (fyzickymi vyrobkami ako
potraviny, oblecenie, obydlia, tovary, nastroje, umelecké vyrobky atd.), socialnymi
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(jazyk, ndbozenstvo, zakony, pravidla, rodinna struktura, sposob prace, folklor, kul-
turne ikony atd’) a subjektivnymi (zdielané poznanie, presvedcenia, pamati, identity,
postoje, hodnoty, a praktiky) aspektmi kultdry. Tato skupina kultdrnych zdrojov je
rozdelend naprie¢ celou socidlnou skupinou, pricom kazdy jednotlivy ¢len si privlast-
nuje a vyuziva iba podskupinu kultirnych zdrojov, ktoré su potencidlne k dispozicii.
To vysvetluje variabilitu v rdamci kazdej kultirnej skupiny a moze viest ku spochybno-
vaniu alebo zahmlievaniu skupinovych hranic.

Z tohto pohladu méze mat akakolvek socidlna skupina kultdru a vietky kultury su
dynamické a neustéle sa ¢asom menia v désledku internych a externych faktorov.
Vsetci ludia patria do r6znych skupin a ich kultur a participuju na réznych konstelaci-
ach kultdr. Kultdrne prislusnosti su tiez premenlivé a dynamické so silnym subjektiv-
nym rozmerom.

Demokracia

Demokracia je vladda v zaujme vietkych [udi, pricom hlavna charakteristika vlady je
napinat poziadavky vacsiny. V demokracii s nositelom najvy3sej moci fudia, ktori ju
priamo uplatiiuju (priama demokracia), resp. prostrednictvom svojich volenych
zastupcov nazaklade systému slobodnych volieb (reprezentativna demokracia).

Piliere demokracie su:
» suverenita ludu;
» vladazalozend nasuhlase ludi, ktorym vladne;
» vlada vacsiny;
» prava mensiny;
» garancia zakladnych ludskych prav;
» slobodné aférové volby;
» rovnost pred zakonom;
> ndlezity proces prava;
» Ustavné obmedzenia vlady;
» socialny, ekonomicky a politicky pluralizmus vratane uznania nezavislych orga-
nizacii obc¢ianskej spolo¢nosti;
» hodnoty spoluprace, férovej sutaze a kompromisu.

Sucasné standardy demokracie idu nad rdmec klasickej zastupitelskej demokracie,
v ktorej klti¢ova rola obcanov je svojim hlasom delegovat svojim zastupcom zodpo-
vednost za vypracovanie a implementaciu verejnych politik. Miesto toho sucasné
Standardy naberaju formu participativnej demokracie, v ktorej verejné institucie
napinaju principy dobrej spravy a ob¢ania maju legitimnost angazovat sa vo viet-
kych fazach cyklu verejnej politiky.
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Demokraticka kultira

Demokracia je viac ako sucet jej institucii. Zdravd demokracia zavisi do velkej miery
od rozvoja demokratickejobcianskej kultury.

Termin ,demokraticka kultira” zdoraznuje skuto¢nost, Ze zatial ¢o demokracia ne-
méze fungovat bez demokratickych instittcii a zakonov, takéto institucie a zakony
nemozu fungovat v praxi, pokial nie su zakorenené v kultire demokracie, t.j. vdemo-
kratickych hodnotdach, postojoch a praktikach zdielanych ob¢anmi a institiciami.
Okrem inych, zahifiaju zavazok vocli pravnemu $tatu a fludskym pravam, zavazok voci
verejnej sfére, presvedcenie, Ze konflikty sa musia vyriesit mierovou cestou, uznanie
arespektovanie roznorodosti, volu vyjadrit vlastny nazor, volu nacivat nazorom dru-
hych, zavazok reSpektovat rozhodnutia prijaté vac¢sinou, zavazok chranit mensiny
aich prava a volu zapojit sa do dialégu napriec réznymi kultdrnymi hranicami. Zaro-
ven zahfha zaujem o udrzatelné blaho druhych fudskych bytosti, ako i Zivotné
prostredie, v ktorom Zijeme.

Deskriptor

Deskriptor je vyrok popisujuci pozorovatelné a hodnotitelné spravanie uciaceho sa,
ktoré preukazuje dosiahnutie istej Urovne sposobilosti vo vztahu k specifickej kom-
petencii. Deskriptory st formulované pozitivne a su nezavislé od seba.

Dispozicia

Dispozicia je trvald organizacia internych psychologickych faktorov, ktora je vyjadre-
nd ako stabilnd a konzistentnd tendencia prejavovat isté vzorce myslenia, citenia a
spravania v Sirokej Skale okolnosti bez vonkajsieho natlaku ¢&i vonkajsej odmeny. Je
potrebné odlisovat dispozicie od schopnosti. Napr. ludia mézu byt schopniformulo-
vat argumenty, ktoré su vrozpore sich vlastnym postavenim v danej veci, pokial'ich
o to poziadaju (maju tu schopnost), ale zvycajne to nerobia (nemaju dispoziciu).
Podobne mézu mat schopnosti, poznanie a porozumenie, ktoré sa vyzaduju pre pre-
javenieistého spravania, ale chyba im dispozicia ich pouzivat. Dispoziciu by sme pre-
to mohli popisat ako skupinu preferencii a zdmerov, plus skupinu schopnosti, ktora
umozni, aby sa realizovali istym sp6sobom. Dispozicie st vyriaté zRamca, pretoze su
implicitne zahrnuté v definicii kompetencie, ktora je zdkladom celého Rémca - t. j.
kompetencia ako mobilizacia a uplatnenie kompetencii prostrednictvom spravania.
Ak sa kompetencie nezmobilizuju a neuplatnia (ak neexistuje dispozicia ich pouzivat
v spravani), potom dany jednotlivec neméze byt povazovany za kompetentného.
Inymi slovami, mat dispoziciu pouzivat kompetencie pri spravani je prirodzenou
sucastou samotného pojmu kompetencia — neexistuje kompetencia bez tejto dispo-
zicie.
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Vzdelavanie k demokratickému obéianstvu (VDO)

Vzdeldvanie k demokratickému obcianstvu je vzdeldvanie, Skolenie, Sirenie povedo-
mia, informovanie, praktiky a ¢innosti, ktoré uciacim sa poskytni vedomosti, schop-
nostia porozumenie a rozvijaju ich postoje a spravanie tak, aby boli schopni uplatfo-
vat a obhajovat svoje demokratické prava a povinnosti v spolo¢nosti, ctit si rozmani-
tost a zohravat aktivnu ulohu v demokratickom Zivote s cielom presadzovania a
ochrany demokracie a pravneho statu.

Kedze demokratické obcianstvo nie je limitované na pravne postavenie obcana a
pravo volit, ktoré je s tym spojené, vzdeldvanie k demokratickému obdcianstvu zahfna
vsetky aspekty zivota v demokratickej spoloc¢nosti a vztahuje sa preto na Siroku skalu
tém, ako je trvalo udrzatelny rozvoj, participacia hendikepovanych ludiv spolo¢nos-
ti, uplatriovanie rodového hladiska, prevencia terorizmu a mnohé dalsie.

Empatia

Empatia je skupina schopnosti potrebna pre porozumenie a pochopenie myslienok,
presvedceni a pocitov druhych a schopnost vidiet svet z pohladu druhych. Empatia
zahfna schopnost vystupit z vlastného psychologického referen¢ného ramca (odpu-
tat'sa od vlastného pohladu) a schopnost s predstavivostou vnimat a chapat psycho-
logicky referen¢ny rdmec a pohlad druhej osoby. Tato schopnost ma zasadny
vyznam z hladiska predstavy kulturnej prislusnosti, svetonazorov, presvedceni, zauj-
mov, emacii, Zelani a potrieb druhych fudi.

V modeli KDK sa preto empatia vnima ako schopnost, i ked' v beznom ¢i vedeckom
diskurze existuju i dalSie vyznamy (napr. ,emocionalna ovplyvnitelnost”, pri ktorej
¢lovek,pochyti”azdielaemdcie druhejosoby). RozliSujeme tri r6zne formy empatie:

» Kognitivna perspektiva - schopnost vnimat a chapat vnemy, myslienky a pre-
svedceniadruhych [udi;

» Afektivna perspektiva — schopnost vnimat a chapat emocie, pocity a potreby
druhych ludi;

» Pochopenie, nazyvané niekedy ako ,sucitna empatia” alebo ,empaticky zau-
jem"- schopnost zazit pocity sucitu a obavy o druhych ludi na zdklade Zz3auj-
mu o ich kognitivny a afektivny stav alebo podmienky, alebo ich materidlnu
situdciu ¢i okolnosti.
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Etnocentrizmus

Etnocentrizmus je pohlad na svet, v ktorom vlastna kultura ¢loveka je centrom viet-
kého a vietko ostatné sa riadi a hodnoti na jej zdklade. Etnocentrizmus sa tiez chape
ako predsudok vyjadreny tym, Ze vlastna skupina sa vnima ako nadradena nad ostat-
nymi. M6Zeme rozlisovat tri formy etnocentrizmu:

» popieranie: neschopnost alebo odmietanie kognitivne pochopit kulturny roz-
diel, ¢o vedie k nevedomym alebo naivnym pozorovaniam o druhych kultu-
rach.

> obrana: uznanie kultdrneho rozdielu v spojeni s negativnym hodnotenim
odlisnosti od vlastnej kultury, pricom plati, Ze ¢im vacsi rozdiel, tym negativ-
nejsie hodnotenie charakterizované dualistickym myslenim,my verzus oni”.

» minimalizacia rozdielov: uznanie a akceptécia umelych kultdrnych rozdielov
pri uznani, Ze vietky fudské bytosti su v principe rovnaké, kladenie dérazu na
podobnost fudi a spolo¢né zakladné hodnoty, ale definovanie zakladu tohto
spolo¢ného zetnocentrického pohladu (kazdy je v podstate ako,my”).

Formalne vzdelavanie

Formalne vzdelavanie je Strukturovany systém vzdeldvania a Skoleni, ktory prebieha
od predskolskej vychovy cez zakladnu, strednu Skolu az po vysoku skolu. Spravidla
prebieha na vieobecnovzdeldvacich alebo odbornych vzdeldvacich instituciach
avedie kvydaniu osvedcenia o ukon¢enom vzdelani.

Vzdelavanie k 'udskym pravam (VLP)

Vzdeldvanie k ludskym pravam je vzdeldvanie, Skolenie, Sirenie povedomia, informo-
vanie, praktiky a ¢innosti, ktoré uciacim sa poskytuju vedomosti, schopnosti a po-
rozumenie a rozvijaju ich postoje a spravanie tak, aby boli schopni prispievat k budo-
vaniu a obrane vseobecnej kultury fudskych prav v spolo¢nosti s ohladom na presa-
dzovanie a ochranu ludskych prav a zakladnych slobéd. Vzdelavanie k ludskym pra-
vam zahffa trirozmery:

» vzdeldvanie o fudskych pravach, vedomosti o fudskych pravach, aké su, ako sa
zabezpecuju alebo chrania;

» vzdeldvanie cez [udské prava, uvedomenie si toho, Ze kontext a sposob, akym
sa uci o fudskych pravach, sa musi organizovat a realizovat v sulade s hodno-
tami fudskych prav (napr. participdcia, sloboda myslenia a prejavu) a Zze vo
vzdeldvani k fudskym pravam je proces vzdeldvania rovnako dolezity ako
obsahvzdelavania;

» vzdelavanie pre ludské prava rozvojom schopnosti, postojov a hodnét pre
uciacich sa ako uplatriovat hodnoty fudskych prav vo svojich Zivotoch a ako
podnikat kroky ¢i uz sami, alebo spolu s dalSimi na presadzovanie a obhajobu
[udskych prav.
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Informalne vzdelavanie

Informalne vzdelavanie je celoZivotny proces, pocas ktorého kazdy jednotlivec nado-
buda postoje, hodnoty, schopnosti, poznanie zo vzdelavacich vplyvov a zdrojov vo
svojom vlastnom prostredi a z kazdodennej skusenosti (rodina, rovesnici, blizki,
stretnutia s ludmi, kniZnica, média, praca, hraatd’)

Interkultirna kompetencia

Interkultdrna kompetencia je schopnost mobilizovat a uplatiovat relevantné psy-
chologické zdroje s cielom reagovat primerane a efektivne na poziadavky, vyzvy a
prilezitosti vyplyvajuce z interkultdrnych situacii. Konkrétnejsie zahiria kombinaciu
hodnét, postojov, schopnosti, poznania a kritického porozumenia uplatriovanu
konanim, ktoré umoznuje jednotlivcovi:

» porozumiet areSpektovat fudi, ktori si vnimaniako prislusniciinej kultary;

» reagovat pri interakcii a komunikacii s takymi fludmi primerane, efektivne a s
reSpektom;

» nadviazat pozitivne a konstruktivne vztahy s takymiludmi.

~Redpekt” znadi pozitivne hladiet na druhého, ocenit, vazit si druhého; ,primerany”
znadi, e vsetci Ucastnici v situacii su rovnako spokojni, Ze interakcia nastava v rdmci
predpokladanych kultdrnych noriem; ,efektivny” znaci, ze vsetci zaangazovani su
schopniminimalne ¢iasto¢ne dosiahnut svoje ciele vinterakcii.

Interkulturny dialég

Interkultdrny dialég mézeme definovat ako otvorend vymenu nazorov na zaklade
vlastného porozumenia a reSpektu medzi jednotlivcami alebo skupinami, ktoré sa
vnimaju ako odlisné z hladiska prislusnosti ku kulture. VyZaduje slobodu a schopnost
vyjadrit sa, ako i volu a schopnost pocuvat nazory druhych. Interkultarny dialdg
posiliuje konstruktivne zapojenie fudi naprie¢ réznymi kultdrami, znizuje mieru
netolerancie, predsudkov a stereotypov a prispieva k politickej, socidlnej, kultirnej a
ekonomickej integracii a sudrznosti kultirne réznorodych spolo¢nosti. Posilfiuje
rovnost, fudsku déstojnost a zmysel pre spolocny ciel. Jeho cielom je vyvinut hilbsie
porozumenie réznych pohladov na svet a praktik, zvysit spolupracu a participaciu
(alebo slobodu rozhodovat), umoznit osobny rast a transformaciu a presadzovat
vzajomny reSpekt.

Interkultdrny dial6g méze byt naro¢nym procesom. Stéva sa to najma v pripade, ked
sa Ucastnici vnimaju ako zastupcovia kultur, ktoré maju nepriatelsky vztah medzi
sebou (napr. ako dosledok minulého alebo sucasného ozbrojeného konfliktu) alebo
ak ucastnik je presvedéeny o tom, Ze jeho/jej vlastna kulturna skupina bola silne
poskodena (napr. ocividna diskrimindacia, zdvazné zneuzivanie ¢i genocida) zo strany
druhej skupiny, ku ktorej zaraduju svojho partnera v komunikacii. Za takychto okol-
nosti moéze byt interkultirny dialég mimoriadne naroc¢ny, vyzaduje si vysoku mieru
interkultdrnej kompetencie azna¢nd emociondlnu a socidlnu citlivost, zavazok, vytr-
valostaodvahu.
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Poznanie

Poznanie je suborom struktirovanych a prepojenych informacii, ktoré ovlada jed-
notlivec, a su tizko spojené s pojmom porozumenia.Vo vzdeldvani sa poznanie pova-
Zuje za podstatny element uc¢ebnych osnov, ¢asto sa oznacuju za obsah u¢ebnych
osnov aobsahuju zdsadné elementy, ktoré [udstvo nazhromazdilo v ¢ase a ktoré ma
skola odovzdavat novym generaciam, aby nastal pokrok v porozumeni sveta alud-
skej spolo¢nosti.

Vysledok u¢enia/vzdeldvania

Vysledok vzdeldvania je vyrok o tom, ¢o uciaci sa ma zvladnut, porozumiet a/alebo
byt schopny/a preukézat po zaviSeni procesu vzdelavania.

Multiperspektivnost

Multiperspektivnost je analyza a prezentdcia situacii, udalosti, praktik, dokumentov,
medialnych vstupov, spolo¢nosti a kultur pri zohladneni r6znych pohladov okrem
svojho. Multiperspektivnost vychadza z nasledujucuch predpokladov:

> uznania, Ze kazdy vratane seba zastava Ciastocné a predpojaté pohlady, ktoré
su determinované kulturou, vzdelanim a rodinnym pévodom, osobnou his-
tériou, osobnostou a kognitivnymia afektivnymi procesmi;

> uznania, Ze pohlady druhych mézu byt rovnako platné ako nase vlastné, ak sa
na ne pozrieme z nasich kultdrnych a osobnych pozicii;

» vole a schopnosti prijat psychologicky pohlad druhého v snahe vidiet svet
ako ho vidia oni (schopnost,pozriet sa na vec zinej perspektivy’, ¢o je aspekt
empatie).

Neformalne vzdelanie

Neformalne vzdelanie je akykolvek planovany vzdeldvaci program uréeny na zlep3e-
nie $kaly schopnostia kompetencii mimo formélneho vzdelavacieho prostredia.

Plurilingvizmus

Plurilingvizmus je schopnost jednotlivca pouzivat viaceré jazyky pasivne i aktivne,
odhliadnuc od Urovne kompetencie, ktord v kazdom z nich dosahuije.

Respekt

Respekt je postoj vociniekomu alebo nie¢omu (napr. osobe, presvedceniu, symbolu,
principu, praktike), pri ktorom je objekt tohto postoja povazovany za takého, ktory
ma istu délezitost, vyznam, hodnotu, ktoré si zasltZia pozitivny prejav a uctu. V
zavislosti od charakteru objektu, ktory je reSpektovany, méze reSpekt nadobudnut
velmirézne formy (porovnaj reSpekt voci skole/institlcii verzus reSpekt voci mudros-
ti starSich verzus re$pekt vodi prirode). Jeden druh reSpektu je osobitne dolezity
v kontexte kultury demokracie, a to je reSpekt voci ludom, ktori su povazovani za pri-
sludnikov inych kultdr ¢i maju iné presvedcenia, nézory, praktiky. Takyto reSpekt si
nevyzaduje suhlas ¢i premenu voci tomu, ¢o je reSpektované. Je to naopak postoj,
ktory zahifia pozitivne ocenenie déstojnosti a pradvo druhej osoby mat tuto prislus-
nost, zastavat tieto presvedcenia, nazory ¢i praktiky, pricom je potrebné identifiko-
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vat a uznat rozdiely, ktoré existuju medzi jednotlivcom a tym druhym. Postoj reSpek-
tu je potrebny pre ulahlenie demokratickej interakcie a interkultdrneho dialégu
s druhymi. Je vSak potrebné uviest, Ze reSpekt ma svoje limity — napr. reSpekt nie je
mozné vyjadrit voci obsahu presvedceni a nazorov ¢i Zivotnému Stylu a praktikam,
ktoré potlacaju ¢i porusuju déstojnost aludské prava druhych.

Respekt preto zahfna:

» Pozitivny pohlad a uctu voci druhému na zéklade Usudku, Ze ma prirodzenu
délezitost, vyznam alebo hodnotu;

» Pozitivny pohlad a uctu voci ludom ako rovnopravnym fudskym bytostiam,
odhliadnuc od ich kulturnej prislusnosti, presvedceni, ndzorov, Zivotnych sty-
lov alebo praktik;

» Pozitivny pohlad a Uctu voci presvedceniam, nazorom, Zivotnym stylom a prak-
tikam prijatych inymi ludmi, pokial neoslabuju alebo neporusuju déstojnost,
[udské prava alebo slobody druhych.

Zodpovednost’

Zodpovednost je postoj voci vlastnym skutkom. Zahfna uvazovanie nad vlastnymi
skutkami, formovanie zdmerov o tom, ako konat moralne primeranym sp6sobom,
vedomym vykondvanim tychto skutkov a prevzatie zodpovednosti za vysledky tych-
to krokov.

Vznika, ked'ma ¢lovek povinnost konatistym sp6sobom a zaslizZi si chvalu alebo vinu
bud'za vykonanie daného skutku, alebo za to, ze tak nekonal. Zodpovednost méze
vyzadovat odvahu, pokial zaujatie principidlneho stanoviska méze znamenat konat
na vlastnu past, podnikat kroky voc¢i normam komunity alebo spochybriovat kolek-
tivne rozhodnutie, ktoré ¢lovek povazuje za chybné. Preto méze niekedy existovat
napatie medzi obcianskou uvedomelostou (chdpanou ako solidarita a lojalita voci
druhym [udom) a moralnou zodpovednostou. Postoj zodpovednosti za vlastné skut-
ky preto zahffia rozhodovanie o krokoch, ktoré jednotlivec urobi (v niektorych pripa-
doch to méze znamenat nekonanie) vzhladom nazodpovedajice okolnosti.

Sebaucinnost’

Sebaucinnost je postoj voci sebe. Zahifia pozitivnu vieru vo svoju vlastnu schopnost
podnikat kroky, ktoré su potrebné pre dosiahnutie istého ciela a sebadoveru, Ze ¢lo-
vek dokaze vyberat vhodné metddy pre splnenie tGloh, dokaze Gspesne zvladat pre-
kazky avyzvy a ovplyvriovat, o sa deje a urobitzmenuvo svete.

A preto je sebaucinnost spojena s pocitmi sebavedomia vo svoje vlastné schopnosti.
Nizka sebaucinnost moze odradit od demokratického a interkultdrneho spravania,
dokoncai ked existuje vysoka miera schopnosti, zatial ¢o neredlne vysoka sebaucin-
nost moze viest k frustracii a sklamaniu. Optimalny postoj je relativne vysoka sebau-
¢innost spojend s realisticky odhadovanou vysokou uroviiou schopnosti, ktora
povzbudzuje jednotlivcov k tomu, aby sa chopili novych vyziev a umoznuje im pod-
niknut kroky pri otdzkach predmetu zaujmu. Sebalcinnost zahifia pocit dovery,
pokialide o demokratické zapojenie a podniknutie krokov, povazovanych za potreb-
né pre dosiahnutie demokratickych cielov (vratane vyvodzovania zodpovednosti
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voditym, ¢o su v pozicii mocia autority, pokial'suich rozhodnutia povazované za nefé-
rové ¢i nespravodlivé) a pocit dovery pri zapajani sa do interkultdrneho dialégu s
druhymi, ktori patria na zaklade vlastného vnimania kinej kulture.

Schopnost’

V kontexte RAmca schopnost znaci schopnost vykonavat komplexny, dobre organi-
zovany vzorec myslenia alebo spravania adaptivnym spésobom s cielom dosiahnut
isty U¢el alebo ciel.

Tolerancia

Tolerancia sa da chapatako socidlny jav alebo ako postoj jednotlivcov. Ak sa zameria-
me na toleranciu ako postojjednotlivca, existuju trimozné interpretacie tolerancie:

» ako opak netolerancie naznacujuci prijatie a otvorenost bez vnucovania nazo-
rov alebo praktik druhym;

» ako povysenecky postoj v spojeni s latinskou etymoldégiou: tolerancia ako
LZmierit sa s" nie¢im, ¢o sa ndm nepaci ¢i dokonca s tym, ¢o neznasame. Casto
je spojeny so slovesom ,tolerovat’, ¢o naznacuje nevyvazeny vztah medzi nie-
kym, kto toleruje niekoho, kto je tolerovany;

» ako uzito¢né pochopenie pri rieSeni klicovej otazky zosuladenia na individu-
alnej Urovni viery v rovnaku hodnotu a dostojnost vsetkych fudskych bytostiv
spojeni so silnym nesthlasom o hodnotach, presvedceniach a praxi. Z tohto
pohladu sa tolerancia definuje ako objektivny postoj voc¢i nazorom a prakti-
kam, ktoré sa odlisuju od vlastnych na zaklade zavazku respektovat ludsku
dostojnost.

Tento treti pohlad naznacuje, Ze existuju tri podmienky spolo¢ne nevyhnutné pre
toleranciu:

» nevyhnutny predpoklad: situacia pri ktorej prichadza k rozdielnym pohladom
alebo konfliktu s druhou osobou;

> postup: zavdzok predist akémukolvek nésiliu, usilovat sa o nenasilné spdsoby,
ako urovnat nezhody alebo vydrzat/strpiet konflikt;

» motivacia: rozhodnutie hladat nendasilné riesenie alebo sa zmierit s nedoho-
dou, ktord sa opiera o reSpektovanie prav druhych a fudsku dostojnost.

Clovek by v istych situacidch nemal byt tolerantny — existuju limity. Napriklad,
nemali by sme tolerovat rasizmus. Treti vyssie uvedeny pristup, zaloZzeny na
re$pekte dostojnosti vietkych fudskych bytosti a zakladnej rovnosti ludskych
prav je zahrnuty do definicie ako sucast reSpektu vtomto Ramci.

Tolerancia mnohoznaénosti

Tolerancia mnohoznacnosti je postoj voci situacidm, ktoré si neisté a su predmetom
roznych nesuladnych interpretacii. Ludia, ktori maju vysoku mieru tolerancie mno-
hoznacnosti, hodnotia takéto objekty, udalosti a situdcie pozitivne a zaobchadzaju s
nimi konstruktivne, zatial ¢o ludia, ktori maju nizku mieru tolerancie mnohoznacnos-
ti, prijimaju rigidny, jednoduchy pohlad na nejasné situacie a nie su flexibilni pri
uvazovaniosvete.
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Hodnota

Hodnota je presvedcenie o zelatelnom cieli, ktoré motivuje k akcii a sluzi ako usmer-
Aujuci princip v Zivote pri rozli¢nych situaciach. Hodnoty maju normativnu preskrip-
tivnu kvalitu pokial ide o to, ¢o by sa malo urobit alebo ako by sa malo mysliet. Hod-
noty ponukaju Standardy, resp. kritéria pre: hodnotenie, zdévodnenie nazorov,
postojov a konania, zamyslané spravanie a rozhodovanie medzi alternativami, sna-
hu ovplyvriovat druhych a prezentovanie seba druhym. Hodnoty su spojené s emé-
ciami tym, Ze ked pride k ich aktivacii, naplnia sa pocitom. Zaroven poskytuju struk-
tury, okolo ktorych sa organizuju konkrétnejsie postoje. Ovplyviuju postoje a
odhadnutie hodnét fudi méze napomoct pri predvidani ich postojov a spravania.
Ludia si stanovuju hierarchie hodn6t z hladiska ich relativnej dolezitosti a relativna
dolezitost hodnét sa ¢asto meni v priebehu zivota. Na psychologickej trovni jed-
notlivca su hodnoty zvnutornené socidlne reprezentécie alebo moralne presvedce-
nia, ku ktorym ludia vzhliadaju ako ku kone¢nému principu pre svoje skutky. Hodno-
ty vSak nie su iba individualne Crty, ale socidlne dohody o tom, ¢o je spravne, dobré,
¢o si treba vazit. Su to kédexy alebo vieobecné principy usmernujice konanie, nie
konanie samotné, ani $pecifické kontrolné zoznamy o tom, o robit a kedy to robit.
Hodnoty su zdkladom pre sankcie pri istych druhoch konania a odmeny pri inych.
Hodnotovy systém prinasa to, ¢o sa o¢akava, v ¢o sa dufa, ¢o sa pozaduje a ¢o sa zaka-
Zuje.
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Model kompetencii pre demokraticku kultaru

Hodnoty

- Respektovat ludsku doéstojnost
a ludské prava

— Re3pektovat kulturnu ro6znorodost

- Re3pektovat demokraciu, spravodlivost,
Cestnost, rovnopravnost
a zékon

Postoje
- Otvorenost ku kulturnej inakosti, odlis-
nym presvedceniam, ndzorom na svet
a praktikam
- Respekt
- Obcianske povedomie
- Zodpovednost
- Osobna angazovanost
- Tolerancia mnohoznacnosti

Schopnost samostatne sa ucit

Schopnost analyticky a kriticky mysliet

Schopnost pocuvat a pozorovat

— Empatia

- Flexibilita a adaptabilita

- Jazykové, komunikacné a plurilingvalne
schopnosti

- Schopnost spolupracovat

- Schopnost riesit konflikty
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- Poznanie seba samého/samej a sebakritika
- Znalost a porozumenie jazyka a komunika-

cie

- Poznanie a kritické porozumenie sveta:

politiky, prava, ludskych prav, kultary,
roznych kultdr, ndbozenstiev, histérie,
médii, ekonomik, Zivotného prostredia,
udrzatelného rozvoja

Poznanie a kritické

porozumenie







Cielom Rady Eurépy je ochrana [udskych prav, demokracie a pravneho statu. Tieto
principy tvoria zakladné stavebné kamene eurépskych spolo¢nosti a politickych sys-
témov uz celé desatrocia, avsak nadalej ich treba podporovat a posiliovat najma v
¢asoch ekonomickej a politickej krizy.

Vacsina ludi by sa zhodla na tom, ze demokracia znamend formu vlady v zaujme ludi
a ze nedokaze fungovat bez instittcii, ktoré zabezpecia pravidelné, slobodné a spra-
vodlivé volby, vladu vacsiny a zodpovednost predstavitelov vlady. Tieto institucie
vsak nedokazu fungovat, pokial nebudui sami obcania aktivni pri presadzovani
demokratickych hodnét a postojov. Vzdelanie zohrdva centralnu tlohu v tejto oblas-
ti a tento Referencny ramec podporuje vzdelavacie systémy pri vyucbe, u¢enia hod-
noteni kompetencii pre demokraticku kultdru a poskytuje systematicku orientaciu
na Siroku skalu uplatnenych postupov.

Prvy zvazok obsahuje model kompetencii pre demokraticku kulturu, ktory jednomy-
selne schalili eurépski ministri Skolstva na Stalej konferencii v Bruseli v aprili 2016.
Obsahuje zaroven informacie o vzniku Ramca, ponuka dolezité usmernenia k pouzi-
vaniu, vysvetluje tlohu deskriptorov, ktoré st obsiahnuté v druhom zvazku. Dalsie
usmernenie k vyuzitiu Referen¢ného ramca ponuka tretizvazok.

SLK

Rada Eurépy je najvyznamnejSou organizaciou
na ochranu ludskych prav na eurépskom konti-
. nente. Rada Eurépy ma 47 clenskych statov,
www.coe.int vratane vietkych &lenskych $tatov Eurdpskej
unie.Vsetky clenské staty Rady Eurépy podpisa-
li Eurépsky dohovor o ludskych pravach zame-
rany na ochranu ludskych prav a na podporu
demokracie a pravneho statu. Eurépsky sud pre
[udské prava dohliada na dodrziavanie doho-
voruv ¢lenskych statoch.
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