Savet Evrope promovise i stiti ljudska prava, demokratiju i vladavinu D EM O KRATS KU KU LT U R U
zakona. Ovi prinicpi su decenijama bili kamen temeljac evropskih

dustava i politickih sistema, ali ih je potrebno odrzavati i negovati,

posebno u vreme ekonomskih i politickih kriza.

Vecina ljudi bi se slozila da demokratija znaci oblik vladavine od
strane ili u ime naroda i da ne moze funkcionisati bez institucija
koje obezbeduju redovne, slobodne i fer izbore, vladavinu vecine i
odgovornost vlade. Medutim, ove institucije ne mogu funkcionisati
ako sami gradani nisu aktivni i posveceni demokratskim vrednostima
i stavovima. Tu obrazovanje treba da igra centralnu ulogu, a ovaj
Referentni okvir podrzava obrazovne sisteme u nastavi, ucenju i
ocenjivanju kompetencija za demokratsku kulturu i pruza koherentan
fokus velikom broju pristupa koji su koris¢eni.

Treca knjiga nudi smernice kako koristiti model kompetencija i
desktiptore, koji su pomenuti u prvoj i drugoj knjizi, u Sest obrazovnih
konteksta. Ove tri knjige zajedno nude nastavnicima preporuke i
alate za kreiranje, sprovodenje i ocenjivanje obrazovnih intervencija u
formalnom i neformalnom okruzenju.
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Uvodna rec

na demokratskoj kulturi. 1z tog razloga je obrazovanje klju¢. To su zakljucci

Treceg susreta 3efova drzava i vlada Saveta Evrope odrzanog u Varsavi 2005.
godine. Na toj osnovi, nasa organizacija je dobila zadatak da,unapredi demokratsku
kulturu medu nasim gradanima”. Za ovo je najvaznije obezbediti da mladi ljudi usva-
jaju znanja, vrednosti i jacaju kapacitet da budu odgovorni gradani u modernim,
raznolikim, demokratskim drustvima.

D emokratski zakoni i institucije mogu da funkcionisu samo kada se zasnivaju

Od tog trenutka, drzave ¢lanice EU su preduzele niz inicijativa u ovoj oblasti. Ono
$to je nedostajalo jeste jasno usmerenje i razumevanje zajednickih ciljeva gradanskog
obrazovanja. Nas Referentni okvir kompetencija za demokratsku kulturu je osmisljen
da premosti taj jaz.

Hitna potreba za ovakvim dokumentom je posebno jasno izrazena nakon mnogo-
brojnih teroristickih napada Sirom Evrope u poslednje vreme. Obrazovanje je sred-
njoro¢na ili dugorocna investicija u spre¢avanju nasilnog ekstremizma i radikalizacije,
ali posao mora da otpocne sada. U tom svetlu, Model kompetencija (koji se nalazi u
Knjizi 1 Referentnog okvira) jednoglasno je podrzan na 25. zasedanju Stalne konfe-
rencije ministara obrazovanja Saveta Evrope odrzanom 2016. godine u Briselu.

Ovaj Referentni okvir je rezultat opseznih konsultacija i provera u drzavama ¢lanicama
Saveta Evrope i ire. Izgraden je na zajedni¢kim nacelima nasih demokratskih dru-
Stava. On definise alate i kriticko razumevanje koje ucenici na svim nivoima obrazo-
vanja treba da steknu, kako bi imali osecaj pripadnistva i sami na pozitivan nacin
doprinosili demokratskim drustvima u kojima zivimo. Na taj nacin, ovaj dokument
nudi zajedni¢ko usmerenje za delovanje obrazovnih sistema, uz postovanje razno-
likosti pedagoskih pristupa.

Svrha ovog Referentnog okvira jeste da podrzi drzave ¢lanice EU u razvijanju otvo-
renih, tolerantnih i raznolikih drustava kroz njihovo obrazovanje. Nadam se da ¢e
one prihvatiti ovaj alat i da ¢e ga koristiti.

Thorbjorn Jagland

Generalni sekretar
Saveta Evrope
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Predgovor

kakvom drustvu ¢e nasa deca Ziveti sutra? Vazan deo odgovora na ovo pitanje

leZi u obrazovanju koje im danas pruzamo. Obrazovanje ima sustinski vaznu

ulogu u izgradnji buduénosti i odrazava onu vrstu sveta koju zelimo da pri-
premimo za generacije koje dolaze.

Demokratija predstavlja jedan od tri stuba Saveta Evrope i njene drzave ¢lanice ne
bi trebalo nimalo da oklevaju da ucine da ona ostane klju¢ni temelj za nasa drustva
u buducnosti. Nase institucije mogu biti Cvrste, ali one ¢e funkcionisati na istinski
demokratski nacin samo ukoliko su nasi gradani potpuno svesni ne samo svog prava
glasa, vec i vrednosti koje nase institucije oli¢avaju. Potrebno je da nasi obrazovni
sistemi i Skole pripreme mlade ljude da postanu aktivni, angazovani i odgovorni
pojedinci: slozena, multikulturalna i drustva koja su u stalnom razvoju i u kojima
zivimo ne mogu da funkcionisu bez toga. U praskozorje kvantnog racunarstva i
vestacke inteligencije, sve je vaznije da nasa deca raspolazu vrednostima, stavovima,
vestinama, znanjem i kritickim razumevanjem koje ¢e im omoguciti da donose
odgovorne odluke o svojoj buduénosti.

Pocetnu tacku za izradu Referentnog okvira kompetencija za demokratsku kulturu
Saveta Evrope predstavljalo je uverenje da priprema za demokratsko gradanstvo
mora da bude jedna od glavnih misija obrazovnih sistema obrazovanja, skola i uni-
verziteta. Ovo znaci osigurati da ucenici znaju i razumeju izazove sa kojima se suo-
Cavaju i posledice svojih odluka, Sta su sposobni da urade, a Sta treba da izbegavaju
da ¢ine. Da bi sve ovo uradili, oni ne samo da treba da poseduju znanje, ve¢ i odgo-
varajuce kompetencije - a, svrha ovog Referentnog okvira jeste da definise Sta su
te kompetencije.

Sam Referentni okvir se sastoji od tri knjige.

Prva sadrzi Model kompetencija, kako ga je utvrdio multidisciplinarni tim meduna-
rodnih eksperata nakon Sirokog istrazivanja i konsultacija. Ovih 20 kompetencija je
podeljeno na Cetiri oblasti — vrednosti, stavovi, vestine i znanje i kriticko razumevanje,
a uz njih su date i informacije o istorijatu modela, nacinu izrade i kako je zamisljeno
da se koristi.

Knjiga 2 sadrzi niz izjava koje postavljaju ciljeve i ishode u¢enja za svaku kompetenciju.
Cilj ovih normiranih klju¢nih reci (deskriptora) jeste da pomognu zaposlenima u
obrazovanju da osmisle situacije u¢enja koje im omogucavaju da posmatraju
ponasanje ucenika u odnosu na datu kompetenciju. Deskriptori su provereni od
strane $kola i nastavnika u 16 drzava ¢lanica, na dobrovoljnoj osnovi.

Knjiga 3 nudi smernice o tome kako se Model kompetencija moze koristiti u Sest
obrazovnih konteksta. Nova poglavlja ¢e biti blagovremeno dodavana.
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Referentni okvir je ponuden kao instrument koji treba da inspirise individualne
pristupe u nastavi kompetencija za demokratsku kulturu, ne odstupajudi od zajed-
ni¢kog cilja. lako ne postoji obaveza koriséenja ovih knjiga na utvrden nacin, namera
je da one posluze kao koherentna celina i mi preporu¢ujemo zaposlenima u obra-
zovanju da se upoznaju sa celokupnim konceptom, pre nego sto se odluce za sop-
stveni pristup u skladu sa njihovim konkretnim potrebama i kontekstom.

Veoma sam ponosna $to mogu da predstavim ovaj Referentni okvir kompetencija
za demokratsku kulturu nasim drzavama ¢lanicama. On je rezultat posveéenog rada
i primer konsultacija i otvorenosti uma. Nadam se da ¢e ga mnogi od vas koristiti u
duhu u kome je ponuden: kao doprinos naporima da se potrudimo i stvorimo drustvo
u kome ¢emo biti zadovoljni da vidimo da nasa deca Zive.

Snezana Samardzi¢-Markovi¢

Savet Evrope
Generalna direktorka
Direktorata za demokratiju
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Zahvalnost

Autorskom timu

Referentni okvir kompetencija za demokratsku kulturu razvilo je Odeljenje za obra-
zovanje u saradnji sa slede¢im medunarodnim ekspertima:
Martin Beret

Luiza de Bivar Blek

Majkl Biram

Jaroslav Fatlin

Lars Gudmundson

Hilligje van't Land

Klaudija Lenc

Paskal Mompon Gajar

Milica Popovi¢

Kalin Rus

Salvador Sala

Natalia Viskrensenskaja

Pavel Zgaga

Odeljenju za obrazovanje Saveta Evrope

Nacelnik Odeljenja: Sjur Bergan

Nacelnik Sektora za obrazovnu politiku: Vilano Kiriazi
Glavni menadzer projekta: Kristofer Rejnolds
Pomoc¢nice: Mirej Vendling, Klodin Martan Ostvald

Na podrsci i pomodi

Odeljenje za obrazovanje Saveta Evrope posebno zahvaljuje slede¢im licima na
podrsci:
» Zosep Dajares i Ester Rabaza Grau, stalnim predstavnicima KneZevine Andora
u Savetu Evrope od 2012-2017;

» Germain Dondelinger?, Jindfich Fry¢ and Etienne Gilliard, predsedavajuc¢ima
Upravnog odbora za obrazovnu politiku i praksu Saveta Evrope od 2012-2018;

» Ketevan Natriasvili, zamenici ministra obrazovanja, Gruzija.
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Projekat za izradu Referentnog okvira kompetencija za demokratsku kulturu uzivao
je aktivnu i finansijsku podrsku ministarstava obrazovanja Andore, Belgije, Kipra,
Republike Ceske, Gruzije, Greke i Norveske.

Odeljenje za obrazovanje takode izrazava zahvalnost Evropskom centru Wergeland
i Interkulturalalnom institutu Temisvara za veliku pomo¢ u obuci i pilotiranju
projekta.

Za pojedinacne doprinose

Odeljenje za obrazovanje Saveta Evrope duguje zahvalnost slede¢im pojedincima
za njihove nemerljive povratne informacije i doprinos koji su dali tokom izrade
Referentnog okvira kompetencija za demokratsku kulturu:

Erik Amno, Matija Bajuti, Lions Bekemans, Cezar Birzea, Lavinija Braci, Fabijana
Kardeti, Mariza Kavali, Ejdan Kliford, Danijel Koste, Kue Anh Dang, Leh Davceva,
Darla Dirdorf, Migel Anhel Garsija Lopez, Ralf Gauvajler, Rolf Golob, Fernanda
Gonzales-Dreher, Ri¢ard Haris, Pru Holms, Brajoni Hoskins, Karolin Hovart, Ted
Hadlston, Elene Ziblaz, Andreas Korber, lldiko Lazar, Rachel Lindner, Petr Macek,
Dzulija Marlier, Gijom Marks, Dejvid Muler, Natia Nacvlivili, Oana Nestian Sandu,
Rajnhild Ote, Stavrula Filipo, Alison Fips, Agostino Portera, Marzena Rafalska,
Monik Roene, Roberto Rufino, Florin Alin Sava, Hju Starki, Olena Stislavska,
Andela Tesileanu, Felisa Tibits, Dzudit Torni Purta, Angelos Valianatos, Manuela
Vagner, Sarlot Vislander, Robin Vilson, Ulrike Volf-Jontofsohn, Fatmiro3e Dzemalaj.

Na kraju, ali ne najmanje vazno, Odeljenje za obrazovanje zeli da izrazi iskrenu
zahvalnost za saradnju i posveéenost brojnim nastavnicima, onima koji obrazuju
nastavnike i direktorima $kola koji su pilotirali projekat uvodenja deskriptora.
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Kome je namenjeno ovo poglavlje?

Glavna ciljna grupa za ovo poglavlje o nastavnom planu i program jesu kreatori
politika u obrazovanju, direktori $kola, dekani ili rukovodioci u obrazovanju, kreatori
nastavnih planova i programa u ministarstvu, na regionalnom nivou ili na nivou
lokalne uprave, nastavnici i u€enici.

Svrha i opsti pregled

Svrha ovog poglavlja jeste da razmotri kako oni koji su zaduzeni za osmisljavanje i
izradu nastavnog plana i programa i za reforme obrazovanja mogu koristiti kompe-
tencije za demokratsku kulturu i kako se one mogu koristiti, na primer, za reviziju ili
dalje razvijanje postojeceg ili za izradu novog nastavnog plana i programa.

U ovom poglavlju se razmatraju i definisu razli¢ite vrste nastavnih planova i programa
i nivoi na kojima se donose odluke u vezi sa njihovom prirodom i sadrzajem od nivoa
propisanog nastavnog plana i programa do nivoa kada odluke o nastavhom planu
i programu donose nastavnici i ucenici. Koristimo izraz ,propisan nastavni plan i
program” da oznac¢imo zakonom obavezan nastavni plan i program koji odobrava
telo koje je po zakonu nadlezno za utvrdivanje sadrzaja obrazovanja. Propisan nas-
tavni plan i program se obavezno sprovodi u skolama.

Nastavni planovii programi se mogu praviti sa razli¢itih pocetnih pozicija, na primer
znanja koja treba savladati ili kompetencija koje treba steci. Okvir kompetencija za
demokratsku kulturu se moze koristiti u svakom pristupu. Nastavni planovi i programi
se takode mogu osmisliti tako da obuhvataju razli¢ite nastavne metode i metod-
ologije nastave i u¢enja, a u ovom poglavlju se razmatra kako se model kompetencija
za demokratsku kulturu moze koristiti u skladu sa odabranom metodom i metod-
ologijom nastave, na primer kroz rad na projektu ili interdisciplinarno - kroz teme
koje se provlace kroz ceo nastavni plan i program.

U ovom poglavlju se dalje izlazu nacini upotrebe modela kompetencija za demokrat-
sku kulturu za reviziju i osmisljavanje nastavnih planova i programa razlicitih vrsta
na razli¢itim nivoima odlucivanja, od nacionalnog preko lokalnog, do nivoa predmeta
koji se izucava ili nivoa ucinioce. Na ovom zadnje pomenutom nivou nastavnog
plana i programa posebna paznja je posvecena konkretnoj situaciji u visokom
obrazovanju.

Model kompetencija za demokratsku kulturu i nastavni plani
program

Model kompetencija za demokratsku kulturu definise vrednosti, stavove, vestine,
znanje i kriticko razumevanje koje pojedinac treba da poseduje da bi bio aktivni
ucesnik u,demokratskoj kulturi/drustvu/grupi”. Njega prate deskriptori koji opisuju
nivoe kompetencija (vidi Knjigu 2 Referentnog okvira). Ti deskriptori obuhvataju
samo one vrednosti, stavove, vestine, znanje i razumevanje koji se mogu nauciti,
predavati i ocenjivati.
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Mladi ljudi mogu sticati ove kompetencije u neformalnom ucenju kroz iskustvo o
svetu i drustvu u kome Zive. One se takode mogu nauciti u formalnom ili neformalnom
obrazovanju uz pomo¢ nastavnika ili nekog drugog facilitatora ucenja. U ovom
poslednjem pomenutom slucaju, od nastavnika i facilitatora ucenja se ocekuje da
planski obezbede da ucenje bude pristupacno na sistematski i principijelan nacin.

Model kompetencija za demokratsku kulturu se moze koristiti u planiranju, analizi
i reviziji postojecih planova i njihovog sprovodenja, a narocito ishoda uc¢enja koje
takvi planovi promovisu.

Ocekivani ishodi u¢enja koje ucenici treba da postignu mogu se porediti sa
deskriptorima kompetencija i ponasanjima koja im odgovaraju. Deskriptori
kompetencija se takode mogu koristiti u formalnom i informalnom ocenjivanju da
bi se potvrdilo da je postignut ishod ucenja, kao sto je objasnjeno u Poglavlju 3, o
ocenjivanju.

Pored postojecih nastavnih planova i programa, ovaj model se takode moze koristiti
da oznaci komponente nastavnog plana i programa i o¢ekivane ishode u¢enja nekog
novog nastavnog plana i programa, uz poklanjanje odgovarajuce paznje njegovom
sprovodenju i ocenjivanju.

Definicije, oblici, pristupi i organizacija
nastavnog plana i programa

Definicije

Postoje brojne definicije nastavnog plana i programa i svaka od njih obuhvata dru-
gaciji koncept obrazovanja. Tradicionalno, nastavni plan i program je plan nastave
iz konkretnog predmeta ili oblasti proucavanja koji se odvija na ¢asu. Danas se pod
nastavnim planom i programom podrazumeva plan za oblikovanje uc¢enja uc¢enika
kroz sve vrste iskustava u okviru obrazovne institucije, bilo na casu ili van
institucije.

U ovom poglavlju, ,nastavni plan i program” je definisan prvenstveno kao ,plan
ucenja” koji se odvija ne samo u konkretnom odeljenju ili predmetu izu¢avanja vec
u obrazovnoj instituciji, kao $to su Skola, univerzitet ili neka druga institucija koja
sluzi za obrazovanje i obuku. Konkretnije, nastavni plan i program oznacava plan
ucenja u formi opisa ishoda ucenja, ucenja sadrzaja i u¢enja procesa za utvrden
period izucavanja.

Nastavni plan i program se takode moze definisati jednostavno kao ukupan zbir
iskustava koje ucenici sticu u obrazovnoj instituciji, od kojih su neka planirana, a
druga nisu. | na tu definiciju ¢emo se takode osvrnuti u ovom poglavlju.

Nivoi odlucivanja i oblici nastavnog plana i programa

Kada se osmisljava i izraduje nastavni plan i program, centralno pitanje je ko odlucuje
o nastavnom planu i programu? Kada je donosenje odluka u obrazovanju centrali-
zovano, o nastavnom planu i programu kao,,planu uéenja” odlucuje drzavni nadlezni
organ zaduZen za obrazovanije ili njegova nadlezna tela. Kada je donosenje odluka
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decentralizovano, institucija i nastavnici odlucuju o sadrzaju i ciljevima nastavnog
plana i programa (npr. nastavni plan i program koji se zasniva na skoli).

Model kompetencija za demokratsku kulturu moZze uticati na nastavne planove i
programe na razli¢itim nivoima donosenja odluka: na nivou sistema, na nivou insti-
tucije, na nivou predmeta izu¢avanja ili u¢ionice i na nivou ucenika.

Nastavni plan i program kao ,plan ucenja” ima konkretne karakteristike i oblike na
svakom nivou. Na nivou sistema, nastavni plan i program propisuje nadlezni organ,
koji nalaZe sta se mora nauciti u kojoj fazi obrazovanja. Na nivou institucije, propisan
nastavni plan i program izraduju nastavnici i pedagoski stru¢njaci koji ga prilago-
davaju u skladu sa kontekstom skole i obrazovnim potrebama.

Na nivou predmeta ili ucionice, propisan nastavni plan i program i nastavni plan i
program institucije se razvijaju i primenjuju u planovima nastave i metodoloskim
uputstvima. Nastavnici, a u nekim slucajevima i ucenici, zatim tumace propisan i
nastavni plan i program institucije i primenjuju ga u praksi. Kona¢no, na nivou uce-
nika, ucenici iskustveno prolaze kroz nastavni plan i program koji su planirali nastavnici
i stvaraju i razvijaju kompetencije.

Dakle, nastavni plan i program se izgraduje, razvija i menja u konkretnom kontekstu
i vremenu, a model kompetencija za demokratsku kulturu se moze koristiti, u celini
ili delimi¢no, na svakom nivou izrade nastavnog plana i programa.

Drugo znacenje nastavnog plana i programa, kako je napred re¢eno, odnosi se na
sva iskustva koja ucenici sti¢u u obrazovnoj instituciji i to se odvojeno razmatra u
Poglavlju 5, o sveobuhvatnom pristupu skoli.

Pristupi nastavhom planu i programu

Postoje brojni i razliciti pristupiizradi nastavnog plana i programa kao plana ucenja,
od kojih su tri ¢esta u evropskim zemljama: nastavni plan i program zasnovan na
znanju, nastavni plan i program zasnovan na ciljevima i nastavni plan i program
zasnovan na kompetencijama. Svaki pristup odreduje koji klju¢ni element gradi
nastavni plan i program, pri ¢emu ostale komponente nastavnog plana i programa
proizlaze iz tog klju¢nog elementa.

Nastavni plan i program se tradicionalno osmisljava i izraduje kao nastavni plan i
program zasnovan na znanju. Kod ovog pristupa, znanje ¢injenica i koncepata
(deklarativno znanje) ima znacajniju ulogu, mada se i druge vrste znanja takode
biraju, kao $to je poznavanje procedura, metakognitivno znanje i poznavanje stavova.
Sustinski vazan element je izbor i klasifikacija onoga $to se smatra relevantnim
znanjem u svrhu konkretnog nastavnog plana i programa.

Nastavni plan i program zasnovan na ciljevima pretpostavlja da ciljevi, utvrdeni kao
ocekivano ponasanje ucenika, ¢ine strukturu i usmeravaju izbor sadrzaja predmetnog
nastavnog plana i programa. Nastavni plan i program se tada formulise u smislu
namera o onome $ta bi ucenici trebalo da uce da bi ostvarili utvrdene ciljeve. U
ranijoj verziji ovog pristupa, ciljevi su formulisani u smislu onoga $to bi trebalo
predavati, na primer, znanje iz hemije ili vestine koje su potrebne za vrienje eksper-
imenata. Kasnije se taj pristup pomera u pravcu usredsredenosti na ucenje, gde se
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ciljevi formulisu uzimajudi u obzir Sta ponasanja ucenika treba da pokazu. Ta formu-
lacija se onda moze promeniti u eksplicitno pozivanje na o¢ekivano usvajanje
+kompetencija” od strane u¢enika, na primer, kompetencija,za planiranje i vrSenje
hemijskih eksperimenata da bi potvrdili sopstvene hipoteze”

Nastavni plan i program koji se zasniva na kompetencijama je, stoga, nastavni plan
i program koji se zasniva na ciljevima. To stavlja u¢enje i u¢enika u centar nastavnog
plana i programa, uz koris¢enje kompetencija koje su specifi¢cne za odredenu oblast
ili predmet izucavanja i/ili interdisciplinarnih kompetencija. Nastavni plan i program
kao plan ucenja se obi¢no sastavlja u smislu onoga sta u¢enici,znaju”na kraju perioda
ucenja iz nekog predmeta ili iz skupa kompetencija koje obuhvataju isti predmet ili
sve predmete. Razmatranje kompetencija u smislu onoga 3$ta ucenici,znaju” omo-
gucava pristup ocenjivanju koji se usredsreduje na uc¢inak u¢enika i, samim tim, ono
$ta ocenjiva¢ ume da opazi.

U ovom pristupu se kompetencije (vrednosti, stavovi, vestine i znanje i kriticko
razumevanje) smatraju medusobno povezanim. Da bi postupala na kompetentan
nacin, osoba koristi odgovarajuce vrednosti, stavove, vestine i znanje i kriti¢cko
razumevanje u konkretnoj situaciji, na primer da protumaci neki fenomen, da analizira
i reSi problem ili da predlozi alternativna re3enja.

Model kompetencija za demokratsku kulturu je osmisljen u okviru pristupa za nastavni
planiprogram koji se zasniva na kompetencijama, ali u praksi nijedan od tih pristupa
ne postojiiskljucivo u samo jednom ¢istom obliku. U stvarnosti, ti pristupi nastavnim
planovima i programima se ¢esto kombinuju i zato je vazno imati na umu da se
model kompetencija za demokratsku kulturu moze koristiti u svim pristupima koji
se koriste za nastavni plan i program.

Kada je re¢ o nastavnom planu i programu koji se zasniva na znanju, autori nastavnog
plana i programa mogu na primer da naglase vaznost razumevanja znanja. U tom
slu¢aju, nastavnici bi naglasili znanje o vrednostima (deklarativno znanje) i poducavali
ucenike da analiziraju i razmisljaju o vrednostima, a ne da se trude da nateraju uce-
nike da prihvate i demonstriraju kompetenciju za konkretne vrednosti. Kriticko
razumevanje vrednosti ne obavezuje nastavnike ili u¢enike da usvajaju ili odbacuju
konkretne vrednosti.

Organizacija nastavnog plana i programa

Nastavni plan i program kao plan u¢enja moze biti organizovan po predmetimaili
disciplinama, oblastima izuc¢avanja, interdisciplinarnim temama ili projektima, pri
¢emu se u svakom od njih sti¢u kompetencije - kao one koje su opisane u modelu
kompetencija za demokratsku kulturu. Ovaj spisak obuhvata samo glavne vrste
organizovanja nastavnog plana i programa:

» Predmeti ili discipline. Nastavni plan i program moze biti organizovan kroz
tradicionalne predmete, kao $to su: matematika, jezik, fizika, istorija, filozofija
itd., a svi predmeti izu¢avanja se mogu odnositi i na kompetencija za demo-
kratsku kulturu. Na primer matematicke vestine, kao $to su vrienje procena,
prepoznavanje obrazaca, proporcionalno rezonovanje ili koris¢enje kompju-
terizovanih alata, povezane su sa kompetencija za demokratsku kulturu zato
$to od ucenika zahtevaju da kriti¢ki misle i saopStavaju svoje zamisli.
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» Oblastiizu¢avanja. Oblastizucavanja je u smislu u¢enjaomedena konceptualnim
prostorom, a ne predmetima/disciplinama. Ucenje se zatim definise onim sto
je potrebno stedi za konkretnu vrstu iskustva, kao $to su: vizuelno i plasti¢no
obrazovanje, nauka, drustvene nauke ili pomocu konkretne grupe kompetencija
ili vestina, kao sto su zZivotne vestine.

» Interdisciplinarne teme i kompetencije u nastavnim planovima i pro-
gramima. Interdisciplinarne teme mogu biti osmisljene u smislu fenomenaili
pitanja, kao $to su ,obrazovanje za demokratiju’, ,Zivotna sredina ili ekolosko
obrazovanje’, i, mirovno obrazovanje”. U¢enje koje se zasniva na fenomenima
ili uCenje koje se zasniva na pitanjima jesu pristupi koji nastavu i u¢enje kon-
cipiraju na holisticki nacin zasnovan na fenomenima i pitanjima iz stvarnog
zivota. Poletna tacka je postavljanje pitanja ili postavljanje problema za koje
su ucenici zainteresovani. Nastavni plan i program se zatim strukturira polazeci
od ovih fenomena ili pitanja, kao $to su,migracije” ili ,snabdevanje vodom i
hranom’, a razli¢iti predmeti se integriSu oko njih. Pedagoske metode, kao $to
je ucenje zasnovano na upitima, u¢enje zasnovano na problemima, ucenje
kroz projekat i portfoliji najadekvatniji su za ovu konkretnu vrstu nastavnog
plana i programa.

Nastavni planovi i programi se takode organizuju u smislu interdisciplinarnih
kompetencija, kao 5to su: demokratske kompetencije, komunikacione kompetencije,
kompetencije za u¢enje ucenja.

U ovom konceptu nastavnog plana i programa interdisciplinarna kompetencija se
izu¢ava u svim predmetima ili oblastima izu¢avanja i samim tim, predaju je svi
nastavnici. Ocekuje se da se klju¢ne kompetencije” razvijaju kao interdisciplinarne
kompetencije kroz nastavni plan i program i od ove vrste nastavnog plana i programa
se ocekuje da prelazi granice predmeta i da na disciplinovan nacin promislja o sadr-
Zajima obrazovanja.

Svaka vrsta organizovanja nastavnog plana i programa nudi konkretan konceptualni
prostor i vreme za ucenje koje se smatra odgovarajuc¢im na odredenom nivou obra-
zovanja. Vlade i/ili nadlezni drzavni organi odlucuju koja vrsta jednog, ili koja kom-
binacija ovih vrsta nastavnih planova i programa se smatra najboljom za strukturiranje
i organizovanje obrazovanja. Oni to ¢ine u funkciji onoga Sto smatraju da jeste priroda
ucenja, Sta bi trebalo nauciti i koji pristup ili kombinacija pristupa je najadekvatnija
za njihovu svrhu.

Koris¢enje Referentnog okvira kompetencija za demokratsku
kulturu za nastavne planove i programe

Model kompetencija za demokratsku kulturu se moze koristiti u celini ili delimi¢no
kao sredstvo za obogadivanje nastavnog plana i programa kroz njegovu reviziju,
osmisljavanjeiizradu. Ali, pre nego $to model kompetencija za demokratsku kulturu
pocne da se koristi u nastavnom planu i programu, prvo pitanje na koje valja odgov-
oriti jeste koju vrstu obrazovanja za demokratsko gradanstvo i demokratsku kulturu
treba razvijati u obrazovnim institucijama kroz nastavu i u¢enje. Korisnici modela
kompetencija za demokratsku kulturu treba da povezu ciljeve Referentnog okvira
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sa ciljevima svog sistema obrazovanja, narocito sa ciljevima institucija i njihovim
predmetima, oblastima izu¢avanja ili bilo kojim oblikom postojecée organizacije.

Ciljevi i rezon nastavnog plana i programa obogaéenog modelom kompetencija za
demokratsku kulturu naglasavaju vaznost obrazovanja dece i mladih ljudi da Zive
zajedno kao jednaki i uz uvazavanje u demokratskom drustvu. Ciljevi nastavnog
plana i programa i izbor njegovog sadrzaja su delimi¢no odredeni principima
demokratije i ljudskih prava, kao posledica toga, nastavni plan i program je orijentisan
ka povezivanju sa svakodnevnim Zivotnim situacijama i kontekstima u kojima ucenici
i nastavnici zive zajedno.

Revizija
Revizija je prvi korak. U ovom tekstu revizija se definise kao sistematsko preispitivanje
nastavnog plana i programa, od ciljeva i svrha nastavnih planova i programa, preko

pedagogije, do ocenjivanja da bi se obezbedila koherentnost, sveobuhvatnost i
transparentnost medu svim tim elementima.

Pozivanjem na Referentni okvir kompetencija za demokratsku kultur, odgovorni za
nastavni plan i program na svim nivoima koji su prethodno opisani mogu da revi-
diraju dokumente svog nastavnog plana i programa kako bi utvrdili oblasti koje
treba poboljdati za interkulturalalno i demokratsko gradansko obrazovanje, bez
obzira na to kojoj vrsti ili nacinu organizovanja nastavni plan i program pripadaju.
U idealnim okolnostima, iz revizije bi trebalo da bude ocigledno u kom obimu, kada
i kako ucenici sticu kompetencije za demokratsku kulturu tokom svog celokupnog
skolovanja.

Osmisljavanje
Po definiciji, model kompetencija za demokratsku kulturu je najcelishodnije koristiti
za nastavni plan i program koji se zasniva na kompetencijama. Nastavni plan i pro-

gram u ovom pristupu je usmeren na ucenje, $to znaci da ucenici zauzimaju centralno
mesto pri izboru komponenti nastavnog plana i programa.

Kreatori nastavnog plana i programa moraju da osmisle, izaberu i formulisu kom-
ponente nastavnog plana i programa na nacin koji obezbeduje uskladenost pristupa
nastavnom planu i programu sa nastavnim planom i programom i sa obrazovim
praksama. Savet Evrope u drugim dokumentima promovise aktivno ucenje za
demokratsko gradanstvo (vidi www.coe.int/en/web/edc). Medutim, funkcija
Referentnog okvira nije da unapreduje nijedan konkretan pristup izradi nastavnog
plana i programa.

Kompetencije zavise od konteksta (kompetencije pojedinca se razvijaju i potrebne
su u razli¢itim kombinacijama u razli¢itim situacijama); vremenski su zavisne (kom-
petencije pojedinca vremenom napreduju) i zavise od situacije (kompetencije
pojedinca se moraju prenositi kroz razli¢ite situacije).

Unutrasnji resursi u¢enika i njihove kompetencije mogu varirati i izgledati drugacije
u razli¢itim kontekstima. To znaci da bi jedan kriterijum za izbor sadrZaja nastavnog
plana i programa kao plana u¢enja mogao da bude da ostvareni nastavni planovi i
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programi treba da odraZavaju i da budu blisko usaglaseni sa svakodnevnim zivotnim
pitanjima.

Stavi$e, u demokratskim kulturama pojedinci ¢esto primenjuju svoje kompetencije
u medusobnom delovanju s drugima i stoga je vazna kompetencija,znanje i kriticko
razumevanje jezika i komunikacije’, Sto znadi da su pojedinci svesni i da mogu da
primene, na socijalno prihvatljiv nacin, verbalne i neverbalne konvencije komunici-
rajuci na jezicima ili jezickim varijantama koje su im potrebne za konkretnu
situaciju.

Nacela osmisljavanja

Zarazvijanje kompetencija za demokratsku kulturu postoje nacela za izradu planskih
dokumenata za nastavne planove i programe i kreiranje obrazovnih iskustava. To
su:

» Relevantnost. Svi kreatori koji piSu nastavni plan i program u bilo kom obliku,
na primer za predmete i oblasti izu¢avanja, odgovorni su ne samo za ucenje i
razvoj konkretnih kompetencija koje se odnose na dati predmet veciza ucenjei
razvijanje kompetencija za demokratsku kulturu. To znaci da kada nastavnici, na
primer, deluju kao kreatori nastavnog plana i programa, oni biraju iz programa
izu€avanja svog predmeta (plan ili nastavni plan i program za odredeni pred-
met) ono 5to oni smatraju relevantnim za svoje uc¢enike. Mogu takode koristiti
i Referentni okvir kompetencija za demokratsku kulturu za odabir relevantnih
kompetencija za demokratsku kulturu koje treba integrisati sa kompetencijama
koje se ti¢u konkretnog predmeta, formirajudi tako skupove kompetencija za
demokratsku kulturu i kompetencija za konkretan predmet.

» Izbegavanje pretrpavanja nastavnog plana i programa. Jedan od glavnih
problema koncipiranja nastavnog plana i programa jeste izbor komponenata
za novi nastavni plan i program i njihovo dodavanje ciljevima i sadrzajima
postojeceg nastavnog plana i programa. U tom smislu, kada koristimo kompe-
tencije za demokratsku kulturu za menjanje ili obogacivanje nastavnog plana i
programa konkretnih predmeta, postoji rizik od pretrpavanja nastavnog plana
i programa sa kompetencijama za demokratsku kulturu. Ali ne radi se o tome
da se dodaju novi sadrzaji u nastavni plan i program, ve¢ da se osmisli ono $to
se moze realno uraditi u okviru raspolozivog vremena. Stagod da se odabere
od kompetencija za demokratsku kulturu, to mora biti relevantno i povezano
sa sveukupnim ciljevima koje treba postici. Sustinski je vazno pronaci pravu
ravnotezu po broju odabranih komponenata zato $to je u¢enicima potrebno
vreme i mogucnosti da razvijaju kompetencije za demokratsku kulturu.

» Doslednost i transparentnost. Doslednost se ovde tumaci u smislu odnosa
izmedu ciljeva, pristupa izradi nastavnog plana i programa i odabranih kom-
ponenata nastavnog plana i programa. Izbor iz modela kompetencija za
demokratsku kulturu bi trebalo da bude uskladen sa vestinama i znanjem iz
predmeta proucavanja i nacinom na koji su predmetne kompetencije i kompe-
tencije izmodela kompetencija za demokratsku kulturu povezane, $to bi trebalo
da bude transparentno. Na taj nacin, ti skupovi odabranih kompetencija se na
uskladen i transparentan nacin dovode u vezu sa ukupnim ciljevima nastavnog
planaiprograma.Vazno je objasniti skup kompetencija za predmetizucavanja
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i kompetencija za demokratsku kulturui ciljeve koji se kroz njih Zele posti¢i da
bi se smanjio otpor ili nerazumevanje kod nastavnika i u¢enika.

Vertikalna i horizontalna uskladenost. Prilikom kreiranja nastavnog planai
programa najvaznije je da odabrane komponente nastavnog planai programa
budu vertikalno i horizontalno uskladene. Horizontalna uskladenost obezbeduje
da izgled aktivnosti ucenja koje su povezane sa modelom kompetencija za
demokratsku kulturu u jednom delu nastavnog planai programa bude uskladen
saizgledom tih aktivnosti u drugom delu nastavnog plana i programa kada se
realizuje u datom roku. Vertikalna uskladenost obezbeduje da se kompetencije
vremenom razvijaju i Sire.

Napredovanje u kompetencijama za demokratsku kulturu. Da bi planirali
napredovanje (npr. uskladenost ili poboljsanja) i/ili Sirenje (npr. povecanja broja)
ocekivanih kompetencija na razli¢itim nivoima obrazovanja, kreatori nastavnog
planai programa odlucuju koje kompetencije su pogodnije za mlade ucenike,
a koje za starije ucenike. Kompetencije za demokratsku kulturu se tada mogu
organizovati kao spiralni nastavni plan i program u kome se neke kompeten-
cije ponovo prolaze, a druge se dodaju. U¢enici dodatno mogu razvijati sve
kompetencije tokom ¢itavog zivota. Zbog toga je vazno da ucenici nauce kako
da razumeju kompetencije za demokratsku kulturu, da postanu samostalni i
angazovani na celozivotnom ucenju.

Jezickai dijaloska dimenzija. Pisanje nastavnog plana i programa zahteva da
se koristi precizan vokabular za izrazavanje namere da bi ga ¢itaoci lakSe tumacili
i da bi se izbegli nesporazumi. Osmisljavanje i pisanje teksta nastavnog planai
programa zahteva da se primene participativne procedure u izradi nastavnog
plana i programa. Sve uklju¢ene strane - posebno one koje su cilj nastavnog
plana i programa - treba da se ¢uju, ¢ak i da u¢estvuju u donosenju odluka
0 njegovom sadrzaju. U¢edce u pisanju nastavnog plana i programa zahteva
konsenzus u¢esnika u pogledu znacenja svake reci i koncepta koji je obuhva-
¢en tekstom, tokom celog procesa. Obrazovne institucije treba da obezbede
da njihove organizacione strukture i procedure omoguce takve participativne
procese, sa naglaskom na transparentnosti i uskladenosti, ako Zele da uvedu
istinsku demokratsku kulturu u izradu nastavnog plana i programa.

Kontekstualizacija kompetencija za demokratsku kulturu. Kompetencije
za demokratsku kulturu treba tumaciti uz pozivanje na nacionalne, kulturne i
institucionalne situacije u kojima se sprovodi nastavni plan i program, uz nagla-
sak na resavanju problema ili pitanja stvarnog sveta. U lokalnim kontekstima
pitanja stvarnog sveta se manifestuju na razli¢ite nacine i u razli¢itim oblicima
i imaju konkretne istorijske korene, razloge i uzroke. Neki od njih, na primer,
ekstremno nasilje ili vrinjacko nasilje se srecu u razli¢itim kontekstima. Medutim,
u svim tim situacijama je moguce uvoditi osnovne vrednosti demokratije i
ljudskih prava i razvijati ih kroz kompetencije za demokratsku kulturu da bi se
lakse resavala lokalna pitanja i pitanja stvarnog sveta. Zato se Referentni okvir
moze koristiti i prilagodavati lokalnim uslovima.

Bezbedna okruzenja za u¢enje kompetencija za demokratsku kulturu.
Postoje neki aspekti kompetencija za demokratsku kulturu koji su osetljivi
i kontroverzni i zato je potrebno da koncept nastavnog plana i programa
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obuhvati planiranje bezbednog okruzenja za diskusiju i debatu i za reSavanje
eventualnih konflikata ili neslaganja na miran nacin (vidi Poglavlje 5, o sveo-
buhvatnom pristupu 3koli).

Grupisanje kompetencija

Malo je verovatno da se kompetencije za demokratsku kulturu mogu koristiti indi-
vidualno. Kompetentno ponasanje pre proizlazi iz fleksibilnog koris¢enja skupova
kompetencija kao odgovor na posebne zahteve koje postavljaju konkretne situacije.
Sto se ti¢e osmisljavanja i izrade nastavnog plana i programa, ideja o grupisanju
nudi osnovu za povezivanje kompetencija sa svim oblastima predmeta iz nastavnog
planaiprograma kroz posebne podskupove kompetencija koje se ticu svake oblasti.
To omogucava da kompetencije za demokratsku kulturu budu formalno uklju¢ene
u osmisljavanjeiizradu ¢ak i tamo gde ne postoje kursevi za gradansko obrazovanje
kao nezavisan element nastavnog plana i programa.

Na grupisane kompetencije se moze pozivati u nastavnim dokumentima za pojedi-
na¢ne predmete, a skupovi kompetencija se mogu takode vezivati za izjave o Siroj
misiji obrazovnih institucija. Nije neophodno navesti tacno utvrdene skupove klastera,
ve¢ ponuditi opsta nacela — koja mogu biti propraéena primerima — $to omogucava
nastavnicima da preuzmu odgovornost za prilagodavanje grupisanja njihovom
ambijentu i potrebama ucenika.

Osmisljavanje i izrada nastavnih planova i programa

Kako koristiti Referentni okvir kompetencija za demokratsku
kulturu prilikom osmisljavanja i izrade propisanog nastavnog
planai programa

Kao $to se navodi u Knjizi 1 Referentnog okvira, obrazovanje ima nekoliko svrha: da
podrzi li¢ni razvoj, obezbedi Siroku i naprednu osnovu znanja u drustvu i da pripremi
ucenike za trziste rada. Obrazovanje takode ima funkciju da pripremi pojedince za
Zivot aktivnih demokratskih gradana. Kompetencije za demokratsku kulturu se tada
mogu smatrati klju¢nim kompetencijama koje je potrebno razvijati u okviru svih
predmeta i oblasti izu¢avanja. U tom smislu, svi nastavnici svih predmeta su odgov-
orni za nastavu, u¢enje i ocenjivanje kompetencija za demokratsku kulturu. S druge
strane, kompetencije za demokratsku kulturu mogu biti centar samo jednog pred-
meta, kao 5to je gradansko obrazovanje ili drustvene nauke ili drustvene studije.

Na sistemskom nivou nastavnog plana i programa, koris¢enjem modela kompetencija
za demokratsku kulturu, kreatori nastavnog plana i programa mogu birati kompe-
tencije (koje se baziraju na predmetima ili interdisciplinarno). Oni takode mogu
grupisati kompetencije po predmetima ili interdisciplinarno s kompetencijama iz
modela kompetencije za demokratsku kulturu kada sacinjavaju novi nastavni plani
i program.

Revizija postojec¢eg obaveznog nastavnog plana i programa je uvek prvi korak. Kada
sistem obrazovanja ima demokratsko gradansko obrazovanje kao predmetili oblast
izu¢avanja koje obuhvata razli¢ite drustvene discipline ili demokratske
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interdisciplinarne kompetencije, kompetencije za demokratsku kulturu se mogu
koristiti kao alat za otkrivanje dimenzija koje postojeci nastavni planovi i programi
mozda jos ne obuhvataju, na primer pravo i ljudska prava ili konkretne kompetencije
i komponente nastavnog plana i programa za koje se tekudi program jo3 uvek nije
opredelio.

Koris¢enje modela kompetencija za demokratsku kulturu mora se rukovoditi argu-
mentacijom nastavnog plana i programa svakog sistema obrazovanja i odlukama o
tome koje vrste demokratskog znanja i kompetencija imaju najvecu vrednost u
konkretnom kontekstu. Referentni okvir takode moze pomoci u izradi koncepta,
analizi i razmisljanju o nastavnhom planu i programu na razli¢ite nacine, a samim tim
i uizboru komponenata nastavnog plana i programa iz novog ugla gledanja. To bi
moglo znaditi i nacin osmisljavanja koji se razlikuje od organizovanja nastavnog
plana i programa po disciplinama, na primer da bi se preslo na globalni i slozeniji
nacin pristupanja izboru komponenata za obavezan nastavni plan i program.

Primer dobre prakse iz Rumunije

Participativno gradanstvo predstavlja srz kompetencija novog nastavnog plana
i programa drustvenog obrazovanja za nize srednjoskolsko obrazovanje i aktiv-
nosti u¢enja koje se kroz to obrazovanje podsticu. Cilj novog nastavnog plana i
programa je razvijanje kompetencija uc¢enika u saradnji s drugima, odgovorno
ucestvovanje u procesima donosenja odluka, koris¢enje konkretnih saznanja iz
oblasti drustva kao alata za kriticko razmatranje cinjenica, dogadaja, ideja i procesa
koji pripadaju licnom Zivotu ucenika ili drugim grupama i sredinama. Znanje i razu-
mevanje koncepata obuhvacenih modelom kompetencija za demokratsku kulturu
(kao Sto su: ljudska prava, gradanstvo, prava i obaveze, neophodnost donosenja
zakona i propisa i vladavina prava) jasno se odrazavaju u tom nastavnom planu i
programu na nivou razli¢itih komponenata - opste i konkretne kompetencije, aktiv-
nosti ucenja, stvarno znanje (koje je upotrebljivo) i metodoloske sugestije.

Primer dobre prakse iz Ukrajine

Novi nastavni plan i program koji je zasniva na kompetencijama uveden je 2016.
godine i on utvrduje opste ciljeve ucenja (kroz ,portret diplomca”) i nabraja osam
kompetencija koje je potrebno razvijati kroz svaki predmet i razred. Demokratsko
gradanstvo je jedna od tih osam kompetencija. Ukrajinski nacionalni nastavni plan
i program po prvi put je napisan i predstavljen u formi napredovanja ucenja, pocev
od utvrdivanja ciljeva ucenja koji se zasnivaju na kompetencijama za uc¢enike koji
zavrse dvogodisnje, pa zatim cetvorogodisnje, sestogodisnje, devetogodisnje i
dvanaestogodisnje obrazovanje (zavrsni razred). Model kompetencija za demokratsku
kulturu Saveta Evrope je koris¢en za izradu nacrta nastavnog plana i programa za
podgrupe drustvenih nauka i istorije. Model kompetencija za demokratsku kulturu
i pristupi Saveta Evrope su koris¢eni da bi se utvrdili o¢ekivani ciljevi u¢enja.
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Kako koristiti Referentni okvir kompetencija za demokratsku
kulturu za osmisljavanje i izradu nastavnog plana i programa
institucije

Kompetencije za demokratsku kulturu se ne sti¢u samo kroz predavanja vec i kroz
Sira iskustva ucenika u skoli, koja se u nastavnom planu i program pominju kao
»sveukupna iskustva”. Zato interdisciplinarni projekti, institucionalni projekti, medu-
narodni projekti, angazovanje uc¢enika u rukovodedim telima institucija, njihovo
angazovanje u u¢enic¢kim udruzenjima itd. igraju vaznu ulogu u pruzanju moguc¢nosti
ucenicima da uce i razvijaju kompetencije za demokratsku kulturu.

Izrada nastavnog plana i programa obogaéenog kompetencijama za demokratsku
kulturu zahteva da rukovodstvo institucije preuzme obavezu da pomogne tu vrstu
ucenja, kao i obavezu da saraduje s nastavnicima i koordiniSe tu saradnju. Svi oni su
odgovorni za izgradnju obrazovne institucije kao demokratske sredine u kojoj u¢enici
mogu da ucestvuju u aktivnostima institucije i u njenom upravljanju.

Da bi mogli da predaju demokratske kompetencije i razvijaju demokratsku kulturu
na nivou institucije, nastavnici treba da koordiniraju i zajednicki rade na organizo-
vanju situacija u¢enja u kojima uéenici mogu da sti¢u i uvezbavaju kompetencije za
demokratsku kulturu. To vazi kada se model kompetencija za demokratsku kulturu
koristi za planiranje izrade interdisciplinarnih kompetencija i kada nastavnici deluju
kao planeri i izvodaci nastavnog plana i programa na nivou institucije.

Primer dobre prakse iz Andore

Globalni projekti u nizem srednjem obrazovanju. U nizim razredima srednjih
skola u Andori (ucenici starosti 12 i 13 godina), nastavni plan i program koji se bazira
na sveobuhvatnom pristupu skoli organizovan je oko dva globalna projekta. Jedan
projekat se tice postavljanja problema iz jedne od drustvenih nauka, a drugi problema
iz jedne od prirodnih nauka. Sadrzaji svih Skolskih predmeta se biraju iz propisanog
nastavnog plana i programa na takav nacin da resavaju ili pomazu u resavanju tih
drustvenih i prirodnih problema. Svaki projekat se izvodi na pocetku u dve sesije od
dva i tri sata nedeljno, odnosno na kraju nedelje. Metodologija tih projekata je uvek
saradnicka i svi projekti se razmenjuju i dele sa svim razrednim grupama $kole, cak
se i prenose i saopstavaju susedstvu. Svaki projekat se odvija tokom cetiri ili pet
nedelja, tako da postoji Sest globalnih projekata iz oblasti drustvenih nauka i Sest
globalnih projekata iz prirodnih nauka u jednoj skolskoj godini. Primeri globalnih
drustvenih i prirodnih projekata su: izazovi interkulturalalnog suzivota i ekosistemi
i ljudski uticaj. Kompetencije za demokratsku kulturu su uvrstene u svaki globalni
projekat, kao i u u¢enje i metodologiju nastave.

Kako koristiti Referentni okvir kompetencija za demokratsku
kulturu za osmisljavanje i izradu nastavnog plana i programa
po predmetima ili interdisciplinarno

Predmetni nastavni planovi i programi (nastavni plan i program po disciplinama),
kao i interdisciplinarni nastavni planovi i programi nisu samo planovi za u¢enje ve¢
oni takode obuhvataju aktivnosti i zadatke koji se nalaze u udzbenicima i drugom
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metodoloskom materijalu. Stavide, sva iskustva u¢enja koja u¢enici poseduju —
medusobna delovanja i nacin na koji svi u¢enici Zive na ¢asu - takode su deo nas-
tavnog plana i programa. Nastavnici zatim utvrduju potrebe ucenika i deluju kao
kreatori nastavnog plana i programa koji predlazu redosled aktivnosti i zadataka ili
projekata.

Model kompetencija za demokratsku kulturu se ovde moze koristiti za osmisljavanje
samo jedne aktivnosti na ¢asu, kao $to su simuliranje situacija, diskusije i objasnjenja
ili za mnogo slozenije zadatke, kao $to su projekti ili aktivnosti koje kombinuju rad
na ¢asu sa aktivnostima u lokalnoj zajednici. Model kompetencija za demokratsku
kulturu se takode moze koristiti za osmisljavanje i izradu vannastavnih aktivnosti,
kao $to su drustveno koristan rad u zajednici ili drustveno korisno u¢enje, ili iskljucivo
za vanskolske aktivnosti, kao sto je volontiranje.

Kroz te zadatke, aktivnosti ili projekte, kompetencije za demokratsku kulturu se
mogu razvijati samostalno ili zajedno s konkretnim kompetencijama za neki predmet
ili kroz interdisciplinarne nastavne teme i kompetencije. Kompetencije za predmet
i kompetencije za demokratsku kulturu mogu biti medusobno povezane, a kompe-
tencije za odredeni predmet se mogu grupisati sa kompetencijama za demokratsku
kulturu u svrhu planiranja nastavnog plana i programa. Takvi skupovi se prave da
ispune potrebe uéenja u konkretnom kontekstu, bilo na nacionalnom, regionalnom
ili lokalnom nivou.

Kompetencije za demokratsku kulturu se mogu predavati, uciti i ocenjivati kroz
demokratska, interkulturalalna i pitanja iz stvarnog zZivota. Kada se predaje o takvim
pitanjima, sustinski je vazno da se kreira bezbedno okruzenje na ¢asu za diskusiju i
debate i reSavanje eventualnih konflikata ili nesporazuma na miran nacin.

Kroz sve te pristupe nastavnici postupaju kao kreatori nastavnog plana i programa,
kako otvorenog, tako i skrivenog, ali u¢enici takode mogu imati $ta da kazu u tom
procesu. Moze im se ponuditi da u¢estvuju u donosenju odluka o tome $ta i kako
moraju da uce. Osnovu za to mogu predstavljati zakonski propisi vezani za nastavni
plan i program ili to moze biti karakteristika pedagogije i metodologije nastave po
kojoj nastavnici rade. PoSto demokratska sredina i kultura na ¢asu ukljucuju odredeni
stepen angaZovanja ucenika i sopstveni izbor nacina ucenja, takvo ucesce u plan-
iranju nastavnog plana i programa je odli¢an nacin sprovodenja kompetencija za
demokratsku kulturu.

Primer dobre prakse iz Portugala

Projekat, Predlazemo!” o gradanstvu i inovaciji u geografiji u nizem srednjem
obrazovanju i stru¢nom obrazovanju i obuci (uzrast ucenika je 15 godina)
nacionalni je projekat koji se realizuje u nekoliko skola u zemlji, iji je cilj da ucenici
identifikuju lokalne probleme i predlazu reSenja za njih. Projekat pocinje tako $to
ucenici utvrde i postanu svesni lokalnih problema. U malim grupama, uenici biraju
najvaznije probleme u Skoli i u susedstvu; oni traze i dobijaju informacije direktno
od gradonacelnika i sprovode mali istrazivacki projekat na temu odabranog problema
kako bi sacinili predlog za njegovo resavanje. Primeri odabranih problema su: pro-
mena voznog reda javnog saobracaja ili restauracija napustenog objekta.
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Situacija u visokom obrazovanju je nesto drugacija. Nacela autonomije univerziteta
i akademske slobode ostvaruju se u stepenu koji autonomija omogucava onima koji
osmisljavaju nastavne planove i programe za svoje kurseve. Univerzitetski nastavnici
i profesori obi¢no imaju kontrolu i slobodu da biraju i osmisljavaju nastavni plan i
program za odredeni predmet. Kursevi koje oni osmisljavaju uzimaju u obzir istra-
Zivacke prioritete i drustvena pitanja, a takode treba da budu povezani sa svetom
rada. Razvijanje kompetencija za demokratsku kulturu bi takode trebalo uzeti u obzir
prilikom osmisljavanja nastavnih planova i programa za predmete izu¢avanja u
visokom obrazovanju.

Kako ucenici mogu koristiti Referentni okvir kompetencija za
demokratsku kulturu za planiranje sopstvenog ucenja

Ucenici ne samo da treba da budu u srediStu obrazovanja ve¢ treba i da preuzmu
viSe odgovornosti za sopstveno ucenje, na primer kroz utvrdivanje sopstvenih
potreba ucenja i interesovanja, preuzimanjem inicijativa i angazovanjem na projek-
tima. U tom slucaju ucenici postaju kreatori sopstvenog nastavnog plana i programa,
gde mogu da uoce i budu svesni koje kompetencije bi Zeleli da steknu i da o njima
vise nauce. Oni takode mogu preuzeti ulogu ocenjivaca, na primer prikupljanjem
svojih najboljih radova koje ¢uvaju u svom portfoliju.

Oni mogu da uce u sredini u kojoj je njihov glas vazan i gde mogu da upravljaju
sopstvenim u¢enjem. Oni mogu aktivno da ucestvuju u donosenju odluka o sopst-
venom ucenju, na primer kada uce po metodologiji saradnje, razvijajuci stav otvoreno-
sti za druga gledista i razumevanje tih gledista. Oni takode mogu da ucestvuju u
donosenju odluka na nivou institucije zajedno sa nastavnicima i pedagoskim
rukovodstvom dajuci doprinos demokratskoj kulturi obrazovne institucije.

Preporuke

Kreatorima obrazovnih politika

» Postavite demokratiju i demokratsko gradanstvo u srediste ciljeva obrazovanja
i obaveznog nastavnog plana i programa.

» Pruzite adekvatnu podrsku rukovodiocima obrazovanja, nastavnicima, u¢eni-
cima i drugim zainteresovanim stranama u obrazovanju da koriste i ukljucuju
kompetencije za demokratsku kulturu u sve oblike nastavnog plana i programa.

» Ukljucite nastavnike u donosenje odluka i pisanje obaveznog nastavnog plana
i programa.
Direktorima skola, dekanima ili rukovodiocima u obrazovanju

» Postavite demokratiju i demokratsko gradanstvo u srediste ciljeva obrazovanja
i nastavnog plana i programa institucija.

» Ukljucite zainteresovane strane, posebno nastavnike i u¢enike u donosenje
odluka i pisanje nastavnog plana i programa institucije.

» Pruzite adekvatnu podrsku nastavnicima i u¢enicima da koriste i uklju¢uju
kompetencije za demokratsku kulturu u nastavu i u¢enje.
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» Stvarajte nove ili razvijajte postojeée, demokratske i participativne strukture i pro-
cedure za obezbedivanje demokratske kulture u svim obrazovnim institucijama.
Kreatorima nastavnog plana i programa

» Revidirajte obavezni nastavni plan i program da biste utvrdili postojece
komponente demokratskih i gradanskih kompetencija i koristite kompetencije
za demokratsku kulturu za razvoj ili, gde je potrebno, za promenu postojeceg
nastavnog plana i programa.

» Ukljucite zainteresovane strane u donosenje odluka i pisanje nastavnog plana
i programa.
Nastavnicima
» Birajte odgovarajucu pedagogiju i metodologiju nastave koja postuje demokrat-
ske vrednosti i zasniva se na jasnoj teoriji u¢enja koja odgovara svim ucenicima.
» Stvarajte demokratsku klimu za ucenje.

» Integrisite ocenjivanje u nastavu i u¢enje posto su oni medusobno povezani i
imaju istu argumentaciju, uzimajuci u obzir i koriste¢i kompetencije za demo-
kratsku kulturu.

» Podsticite ucenike da aktivno ucestvuju u donosenju odluka o sopstvenom
ucenju.
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Kome je namenjeno ovo poglavlje?

Ovo poglavlje je namenjeno svim profesionalcima u obrazovanju, a ta¢nije nastav-
nicima koji drze nastavu i buducéim nastavnicima svih predmeta, onima koji obucavaju
nastavnike, kreatorima nastavnog plana i programa, kreatorima politika, rukovodi-
ocima Skola koji rade u osnovnim, nizim i visim razredima srednjih $kola, kao i pro-
fesionalcima koji predaju u visokoskolskim obrazovnim institucijama.

Svrha i opsti pregled

Cilj ovog poglavlja jeste da osnazi nastavnike koji Zele da integriSu kompetencije za
demokratsku kulturu u svoju praksu. U njemu se skre¢e paznja na niz pedagoskih
metoda i pristupa koji se mogu koristiti za razvoj kompetencija za demokratsku
kulturu na osnovu opstih smernica i nacela navedenih u Knjizi 1 Referentnog okvira
kompetencija za demokratsku kulturu.

Model kompetencija za demokratsku kulturu moze da doprinese razvoju inovativnog
i kreativnog potencijala posto se kompetencije koje se predaju u okviru Stiva nastav-
nih predmeta mogu dopuniti kompetencijama koje razvijaju sposobnost za demo-
kratsko delovanje.

Uspeh ukljucivanja aktivnosti uenja/nastave koje nastoje da razmatraju vrednosti
i razvijaju stavove, vestine i znanje i kriti¢ko razumevanje za demokratsku kulturu u
nastavi zavisi¢e od toga koliko dobro nastavnici mogu da planiraju i razvijaju takve
obrazovne aktivnosti i da ih prilagodavaju svojim potrebama i potrebama svojih
ucenika.

Kompetencije za demokratsku kulturu se mogu razvijati kao deo glavnih Skolskih
aktivnostiiu okviru svih nastavnih predmeta. Nema potrebe da nastavnici odustanu
od onoga sto vec rade, vec se oni pozivaju da razmotre da obogate postojecu praksu
kroz ukljuc¢ivanje kompetencija za demokratsku kulturu u svoja predavanja. Stoga
se u ovom poglavlju:

» objadnjavaju razlic¢ita konkretna pedagoska nacela i izbori za nastavu i razvoj
kompetencija i pruza argumentacija na kojoj se ti izbori zasnivaju;

» okvirno navode preporucene pedagoske metode i pristupi za nastavu i razvoj
kompetencija;

» nudi literatura za nastavnike i predlazu aktivnosti u¢enja / nastavne aktivnosti
za niz stilova nastave.

Sadrzaj i klju¢ni koncepti

Izraz ,pedagogija” se ovde koristi u najsirem smislu reci i odnosi se na organizaciju
procesa u¢enja. Pedagogija se stoga usredsreduje na to kako organizovati nastavu,
ucenje i ocenjivanje u odnosu na nastavni plan i program. Ovo poglavlje se ne bavi
ocenjivanjem ili sveobuhvatnim pristupom skoli posto se oni razmatraju u drugim
poglavljima. Ovo poglavlje govori o tome kako se nastavnik i u¢enik mogu zajedno
angazovati u odnosu na nastavni plan i program.
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Razvoj kompetencija za demokratsku kulturu se moze shvatiti i formalno, kao tema,
i implicitno, kao interdisciplinarni razvoj, integrisan u celokupne procese nastave i
ucenja koji se odigravaju u Skolama u okviru zajednic¢ke odgovornosti. Ta zajednicka
odgovornost za obrazovanje odreduje $ta je bitho da deca nauce i omogucava
ukljucivanje brojnih zainteresovanih strana koje teze ka zajednickim ciljevima: rodi-
telje, obrazovnu instituciju, civilno drustvo i same mlade ljude da saraduju i odlucuju
o tome koje vrednosti, stavovi, vestine i znanje, i kriticko razumevanje su relevantni
i vazni za njih da poc¢nu da ih usvajaju u datoj drustvenoj zajednici u odredenom
trenutku.

Dole navedeni pedagoski pristupi ne samo da odgovaraju razvoju kompetencija za
demokratsku kulturu ve¢ pomazu i u stvaranju prijatnijeg i bezbednijeg okruzenja
za u¢enje i pronalaze nacine za reSavanje nasilnih, diskriminatorskih i antidemokrat-
skih konstrukcija u datom ambijentu. Nastavnici mogu lako da uspostave vezu sa
kompetencijama za demokratsku kulturu i da na taj na¢in bolje povezuju svoje prakse
i vrednosti i izbegnu ponavljanje eventualnih diskriminatorskih praksa. Oni ¢ak mogu
i da podignu sopstvenu svest o svim predrasudama i pristrasnostima koje mozda
imaju i da steknu drugaciji, vise iznijansiran pogled na ucenike. Nastavnici i druge
relevantne zainteresovane strane mogu da koriste ove pedagoske pristupe za proveru
onoga $to rade u svakodnevnoj praksi:

» da ocene na kom nivou obavljaju svoje aktivnosti;

» da utvrde sta su mislili da rade, ali, zapravo, ne rade;

» da se osvrnu na ono $to bi umesto toga mogli da rade;

» da se usredsrede na ono $to bi mogli bolje da rade.
Sledeca pitanja mogu da posluze kao smernice za razmisljanje o tome kako organi-
zovati proces ucenja.

» U kojoj meri smatrate da vasa predavanja doprinose da ucenici postanu aktivni
gradani / da postuju ljudska prava?

> Koliko cesto vasi ucenici imaju mogucnost da izraze sopstvene ideje ili cuju
drugacija gledista, raspravljaju o razlikama u misljenjima na c¢asu?

» Koliko Cesto se na ¢asovima na kojima predajete postavljaju pitanja koja se
odnose na ljudska prava, demokratsko gradanstvo, pravdu, jednakost ili via-
davinu prava?

» Na koji nacin vasa trenutna praksa olak3ava razvoj intelektualnih, li¢nih i dru-
Stvenih resursa koji ¢e omoguciti u¢enicima da se aktivno angazuju kao gradani?

» Kako nalazite vreme da ucenici rade jedni s drugima radi jatanja medusobnog
razumevanja, kao i da vezbaju drustvene vestine, ¢ime doprinosite i individu-
alnim i drustvenim procesima i ishodima?

» Koliko ¢esto ukljucujete prakti¢ne aktivnosti i iskustvene pristupe?

» Da li stvarno unosite prethodna iskustva svojih u¢enika u svoja predavanja?
Pedagoski pristupi i metode za kompetencije za demokratsku kulturu podstic¢u
uc¢enike da aktivno angazuju iskustvo, otkrivanje, izazov, analizu, poredenje, refleksiju

i saradnju. Oni se obracaju celom bi¢u u¢enika i angazuju ih kognitivno, emocionalno
i iskustveno (glavu, srce i ruke). Primenjene metode, stil komuniciranja i same
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strategije nose ogroman potencijal za razvijanje demokratskih kompetencija. Takode,
brojni su nacini na koje nastavnici mogu da ucestvuju u razvijanju kompetencija za
demokratsku kulturu. Nastavnici i oni koji obrazuju nastavnike mogu aktivno koristiti
kompetencije za demokratsku kulturu za planiranje i vrednovanje svojih predavanja;
oni se mogu usredsrediti na sadrzaj predavanja koristeci nastavno-planske pristupe
u kojima mogu da se bave dimenzijama interkulturalalnog razumevanja, ljudskih
prava, pravde itd, kroz ceo sadrzaj postojec¢eg nastavnog plana i programa modifi-
kujudi ga tokom studijskog programa ili uz saradnju, kroz kombinaciju predmetnih
oblasti. Svi $kolski predmeti su pogodni za ukljucivanje kompetencija za demokratsku
kulturu.

Kompetencije za demokratsko gradanstvo se mogu razvijati kroz pristupe usredsre-
dene na proces ucenja, kao i kroz pristupe kojima je u sredistu sadrzaj predavanja.
Cesto obrazovna aktivnost razvija kompetencije za demokratsku kulturu kroz kom-
binaciju elemenata koji su povezani i sa sadrzajem i sa procesom. Zato je planiranje
i nastojanje da se razvijaju kompetencije za demokratsku kulturu medu ucenicima
vazno za sve facilitatore u¢enja. U vecini slucajeva postoje neka nacela planiranja.
Nastavnici kao facilitatori u¢enja moraju planirati svoje obrazovne aktivnosti na takav
nacin da uklju¢e mogucénosti za:

» Iskustvo. Prikladan nacin izgradnje stavova postovanja i otvorenosti, kao i
empatije jeste ucenje kroz iskustvo, koje moze biti ili realno ili zamisljeno; na
primer, uenici su u stanju da doZive stavove kroz igre, aktivnosti, tradicionalne
medije i drustvene mreze, interakciju licem-u-lice s drugima ili kroz prepisku.
Nastavnici mogu odabrati knjige za svoje ucenike ili omoguciti im da stupe
u kontakt sa Sirom zajednicom, drugim susedstvima, regionima i zemljama,
fizicki ili preko onlajn sadrzaja; oni mogu organizovati dogadaje i medunarodne
sastanke za mlade ljude; na primer, nastavnici istorije mogu planirati pozorisne
rekonstrukcije ili aktivnosti kojima je cilj razvijanje vise uglova gledanja. Svi ti
primeri omogucavaju da se uci kroz poredenje i analizu.

» Poredenje. Ucenici mogu imati koristi od izlaganja ,razlicitom”. U¢enici ¢esto
porede ono $to je nepoznato sa onim $to im je poznato i ocenjuju nepoznato
kao,bizarno’, kao,losije”ili ¢ak kao,necivilizovano”. Nastavnici moraju da budu
svesni te vrste poredenja vrednosti i moraju da je zamenjuju poredenjem koje
iziskuje razumevanje, sto ukljucuje sagledavanje sli¢nosti i razlika na nacin
koji nije osudujudi i gledanje na stvari iz tude perspektive. Drugim re¢ima,
ucenici se mogu podsticati da razvijaju razumevanje da se ono 5to je za njih
normalno isto tako moZze smatrati bizarnim, gledano iz tudeg ugla, i obrnuto,
i da stvari mogu jednostavno da budu razli¢ite u nekim aspektima, a slicne u
drugim aspektima. Dok tako razmisljaju, u¢enici se takode angazuju na svesnom
uporedivanju svojih vrednosti i stavova sa onima koji su razliciti, cime postaju
svesniji nacina na koji konstruisu stvarnost.

» Analiza. |za sli¢nosti i razlika stoje objasnjenja za prakse, misli, vrednosti i
uverenja. Facilitatori mogu da pomognu svojim ucenicima u analizi onoga
$to se mozda nalazi ispod onoga $to oni sagledavaju da drugi rade i govore.
Ovo je moguce postici, na primer, pazljivom diskusijom i analizom, metodama
koje se zasnivaju na upitima ili kroz pismene ili audio/video izvore. UCenici se
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zatim ponovo vracaju na analizu tako da mogu da dovode u pitanje sopstvene
prakse, vrednosti i uverenja.

» Razmisljanje. Nakon poredenja, analize i iskustva potrebni su vreme i prostor
za razmisljanje i razvijanje kriticke svesti i razumevanija. Facilitatori, posebno u
neformalnom i formalnom obrazovanju, moraju da osiguraju da vreme i prostor
za to postoje i da su obezbedeni na promisljen i planski nacin.

Na primer, nastavnici mogu traziti od u¢enika da raspravljaju o svojim iskustvima,
mogu podsticati u¢enike da vode dnevniki evidenciju o svom ucenjui da pisu,
crtaju, deleili na drugi nacin odgovaraju na ono $to su naucili. Roditelji takode
mogu mirno da sednu sa svojom decom i razgovaraju o nekom iskustvu.

» Delovanje. Razmisljanje moze i treba da bude osnova za delovanje, za angazo-
vanje s drugima kroz dijalog i uklju¢ivanje u aktivnostima saradnje sa drugima.
Facilitatori mogu da preuzmu odgovornost za podsticanje ucenika, ¢ak i za
upravljanje zajednickim akcijama, na primer poboljsanjem drustvenog i fizickog
okruzenja kroz sveobuhvatne pristupe skoli ili uspostavljanjem partnerskih
odnosa medu skolama (vidi Poglavlje 5 o sveobuhvatnom pristupu skoli).

Metode i pristupi

U ovom poglavlju se objasnjava osam detaljnih primera oblasti u kojima nastavnici
i oni koji obucavaju nastavnike mogu delovati, ukoliko Zele da primene kompetencije
za demokratsku kulturu u svojoj nastavi.

Metode i pristupi orijentisani na proces

Oblikovanje demokratskih stavova i ponasanja.

— Demokratski procesi na casu.

Ucenje kroz saradnju.

Ucenje zasnovano na projektu.

Drustveno korisno ucenje.

Metode i pristupi koji se zasnivaju na sadrzaju
— KoriS¢enje postojeceg nastavnog plana i programa u okviru predmetnih
oblasti.
- Timska nastava i pristupi koji obuhvataju integrisan nastavni plan i program.

- Bavljenje ,skrivenim nastavnim planom i programom”.

Svaki nastavnik moze da koristi svih osam navedenih nacina i pristupa za razvijanje
kompetencija za demokratsku kulturu ucenika, a da nema potrebe za instituciona-
Inom intervencijom ili podrskom sa strane. Prvih pet razvijaju kompetencije za
demokratsku kulturu uglavnom kroz nacin na koji je organizovan proces ucenja, dok
se ostale tri metode odnose na konkretne sadrzaje.
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Metode i pristupi koji su orijentisani na proces

Tokom primene Referentnog okvira kompetencija za demokratsku kulturu, nastavnici
se mogu usmeriti na strukture procesa ucenja kojima upravljaju ili koje predlazu
ucenicima. Da bi se doprinelo razvoju kompetencija za demokratsku kulturu, potrebna
je posebna usredsredenost na delotvornost, efikasnost i pravi¢nost procesa
ucenja.

Oblikovanje demokratskih stavova i ponasanja

Nacin na koji nastavnici komuniciraju i stupaju u interakcije sa u¢enicima ima veliki
uticaj na vrednosti, stavove i vestine koje ucenici usvajaju. Demokratske vrednosti,
stavovi i vestine se ne mogu sticati samo kroz formalnu nastavu o demokratiji vec
se one moraju vezbati i u praksi.

Vrednosti se pre¢utno prenose kroz nacin na koji nastavnici postupaju i komuniciraju.
Oni koji se bave obrazovanjem mogu da jacaju svest o vrednostima koje prenose i
koje se ogledaju u njihovoj svakodnevnoj praksi, vrednostima, stavovima, vestinama
i znanju i kritickom razumevanju koje svako mora da razvija. Izbori koje nastavnici
prave mogu da podstaknu - ili osujete - razvijanje demokratskog etosa kod ucenika.
Na nivou ucionice, prenodenje vrednosti i nacela Saveta Evrope koja podrzavaju
odrziva demokratska drustva proizlazi viSe iz odnosa sa nastavnicima nego iz snage
nastavnog plana i programa. Pristupi u¢enje-kroz-¢injenje i eksperimentalno ucenje
angazuju ucenike u procesu iskustva, preispitivanja i razmisljanja koji nosi vazan
potencijal za razvijanje kompetencija za demokratsku kulturu. Kroz svoje stavove,
ponasanja i prakse nastavnici mogu da stvaraju bezbedna okruzenja za ucenje, da
se bave diskriminacijom i podr§kom individualizovanom ucenju na Sirokoj osnovi
ili u klju¢nim humanisti¢kim komponentama.

Ako svi ucesnici uklju¢eni u proces uc¢enja planiraju i zagovaraju ciljeve, sadrzaj,
nastavni materijal, ocenjivanje i vrednovanje programa, to stvara uslove za transfor-
maciju uloga nastavnika i u¢enika i prevazilazi ono sto te uloge predstavljaju u
tradicionalnim ucionicama. Na taj nacin se uci za demokratiju i kroz demokratiju uz
zaposlene u obrazovaniju koji pokazuju demokratsko ponasanje i na taj nacin dopri-
nose razvijanju kompetencija za demokratsku kulturu kod ucenika.

Nastavnici bi mogli da razmisljaju o tome kako se sve vrednosti iz modela kompe-
tencija za demokratsku kulturu primenjuju u njihovoj praksi. Na primer, nastavnik
koji se odluci da proveri kako se njegova vrednost,pravi¢nosti” pokazuje u svakod-
nevnim aktivnostima sa u¢enicima, moze da isproba novu praksu koja se zasniva na
toj vrednosti, da je isproba i da o tome razmisli. Nastavnici koji Zzele da odu dalje od
ovoga mogu da prikupljaju podatke kroz razgovore ili istrazivanja o u¢enicima i o
tome kako je nova praksa promenila ambijent na ¢asu i da iskoriste te podatke za
prelazak na sledec¢u rundu istraZivanja u svojoj praksi. Taj ciklus istrazivanja ostavlja
nastavnicima prostor za razmisljanje i nastojanje da se potrude da poboljsaju svoju
praksu i na taj nacin postanu nosioci promene u pravcu demokratske kulture skole,
koja podstice ucenike da postanu autonomni demokratski gradani.

OkruZenje u kome se uci utice na angazovanje ucenika i na u¢enje.Vazno je negovati
otvoren bezbedan prostor za inkluzivno i delotvorno ucenje i za upravljanje teskim
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dijalozimailiemocionalnim razmenama u kojima ucenici imaju poverenja da iskazu
svoja razmisljanja i neslaganja. U sveobuhvatnom pristupu skoli, bezbednost i
dobrobit u¢enika su klju¢na stvar (vidi Poglavlje 5, o sveobuhvatnom pristupu skoli).
Nastavnici ¢e imati koristi od zajednickog rada i postepeno Ce sticati poverenje i
moci ¢e da se pozabave kontroverznim pitanjima i da preuzimaju rizike kako bi
povecali kompetencije za demokratsku kulturu kod sebe samih i kod svojih u¢enika
(vidi Poglavlje 4, o obrazovanju nastavnika). Upravljanje ¢asom, sprec¢avanje konfli-
kata, zajednicko odlucivanje, zajednicka odgovornost za ucenje, postovanje u
komunikaciji na ¢asu itd, jacaju se kroz ucenje o vrednostima, stavovima i vestinama
koje su obuhvacene modelom kompetencija ta demokratsku kulturu, kroz holisticki
pristup, koji prevazilazi funkciju organizovanja redosleda ucenja. Holisticki ugao
gledanja je izraz uskladenosti nastavnih i procedura ocenjivanja.

Dakle,,medij je poruka”. Odabrani medij utice na to kako primalac dozivljava poruku.
Pored samog sadrzaja i fokusa, metode koje se koriste u¢e nas odredenim vredno-
stima i stavovima. Kada nastavnici prihvate, na primer, inkluzivne metode, oni svojim
ucenicima $alju poruku: ,vi ste svi vazni i dragoceni”, ,svi mozemo da u¢imo jedni
od drugih”. Ovo je posebno vazno u kulturoloski i jezicki raznolikim razredima, gde
se traze pedagoski pristupi koji vrednuju specificnu kulturnu bastinu ucenika. S
druge strane, kada nastavnici provode vecdinu vremena stojeci ispred razreda pre-
dajudilekciju i piSuci na tabli dok uéenici slusaju i zapisuju, oni takode predaju moénu
lekciju: ,ja imam znanje", ,vi morate pasivno da ucite i pratite” - poruku koja nije
delotvorna za razvoj interkulturalalnih i demokratskih vrednosti, stavova, vestina i

znanja, i kriticnog razumevanja.

Covek mora da bude radoznao, motivisan i da ima kapacitet da bi postao potpuno
svestan sopstvenih praksa. Vecina nastavnika jako zeli da bude inkluzivna i oni ¢ine
sve $to mogu za svoje ucenike. Oni razumeju da se svako ucenje odvija u nekoj
relaciji, a smisleno u¢enje se odvija u kongruetnim relacijama. Kroz razvijanje kom-
petencija za demokratsku kulturu, zaposleni u obrazovanju se mogu osetiti spremnijim
da pregovaraju o nacinima na koje medusobno deluju sa u¢enicima i da usaglase
svoje vrednosti s praksom tako $to ¢e bolje upoznati sebe kao pojedince i nastavnike,
podici svest o svojim profesionalnim i li¢cnim identitetima i svrsi kao nastavnika i
ljudskih bica.

Kada kroz svakodnevnu praksu formiraju demokratske stavove i ponasanja, nastavnici
koriste vrednosti kompetencija za demokratsku kulturu. Oni svesno razvijaju svest
o sopstvenim vrednostima, usaglasavajuci prakse i vrednosti i podrzavaju razvoj
sledecih skupova kompetencija:

- Vrednovanje ljudskog dostojanstva i ljudskih prava;

- Vrednovanje kulturne raznolikosti;

- Vrednovanje demokratije, pravde, postenja, jednakosti i vladavine prava;
- Empatija, postovanje i pozitivan stav prema drugim ljudima;

- Slusanje i opazanje bez osudivanja;

— Otvorenost prema drugima;

- Tolerancija prema dvosmislenosti.
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Demokratski procesi u ucionici

Vrlo delotvoran nacin razvijanja Sirokog niza kompetencija za demokratsku kulturu
jeste kroziskustvo demokratskih procesa iz prve ruke. Iskustvo demokratskih procesa
iz prve ruke takode podstice ucenike i stimulise ih da koriste ove kompetencije u
ucionici, u skoli i u drustvu. Takva iskustva demokratskih procesa, koja bi mogla da
se ugrade u celokupan zivot u $koli (kao Sto se predlaze u Poglavlju 5, o sveobuhvat-
nom pristupu $koli), mogu se takode desavati i u u¢ionici u okviru upravljanja ¢asom
i procesom nastave.

Postoje brojne svakodnevne situacije u kojima je nuzno praviti izbore i donositi
odluke u ucionici. Odluke se mogu donositi autoritarno, kada ih donose nastavnici
ili ,najjaci”ili ,najbolji” u€enici, a mogu se donositi i tako $to se slede demokratske
procedure. O konfliktu ili neslaganju mogu presudivati najjaci, ali se reSenje u kome
svi dobijaju moze traZiti i naci kroz pregovore ili medijaciju. Nastavnik moZe nametnuti
pravila ucionice ili se ona mogu usvojiti demokratskim putem kroz razmisljanje i
diskusiju sa u¢enicima. Ucenike za konkretne odgovornosti u razredu imenuju
nastavnici, a mogu biti izabrani i demokratski, od strane svojih vrinjaka. Glas u¢enika
jace se Cuje jednostavnim sredstvima, kao $to je koris¢enje  kutije s predlozima” (to
takode moze biti onlajn alat), postavljene tako da svaki u¢enik moze da daje predloge,
mozda ¢ak i anonimno. Na taj nacin nastavnici delotvorno doprinose razvijanju
kompetencija za demokratsku kulturu kod ucenika uspostavljanjem i koris¢enjem
- u ucionici - procedura koje obezbeduju pravi¢nost, jednakost, nediskriminaciju i
inkluzivnost, pruzajuci takve mogucnosti za sve mlade ljude.

Demokratski procesi se takode mogu primenjivati kao deo metoda nastave i u¢enja
koje se koriste u nizu predmetnih stiva. Obrazovne aktivnosti mogu obuhvatiti
simulaciju izbora, eventualno prac¢enu simuliranom politickom kampanjom, simu-
laciju parlamenata, sudenja, definisanje i primenu fer procedura za donosenje odluka
kada se bira izmedu razli¢itih opcija, igranje uloga i simulacije koje uklju¢uju ispiti-
vanje pozicija moci (biti gradonacelnik jedan dan), pravo na slobodan govor (simu-
lacija rada novinara) itd. Sve te metode mogu da posluze konkretnim ciljevima ucenja
u nastavnom planu i programu, a da se pri tome razvijaju i kompetencije za demo-
kratsku kulturu.

Prolaze¢i kroz iskustvo demokratskih procesa, ucenici razvijaju sledeci skup
kompetencija:

- Vrednovanje demokratije, postenja, jednakosti i vladavine prava;

Odgovornost i gradanski duh;

Vestine komuniciranja, saradnje i reSavanja konflikata;

Znanje i kriticko razumevanje demokratije i politike.

Ucenje kroz saradnju

Nastavnici razvijaju vestine saradnje kod ucenika ali i otvorenost prema kulturoloski
drugacijem, postovanje, odgovornost, toleranciju prema dvosmislenosti, kao i vestine
slusanja i opazanja, vestine komuniciranja i vestine re3avanja konflikata, kroz u¢enje
procesa i aktivnosti na Casu, koje se zasniva na principima ucenja kroz saradnju.
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Pojedini nastavnici ili mali timovi nastavnika mogu zapoceti promenu svoje dota-
dasnje prakse kroz u¢enje i eksperimentisanje i proces saradnje i deljenja iskustava
u okruzenju, gde se podstice izvodenje eksperimenata. Saradnja omogucava da se
razvijaju otvorenost i motivacija za prihvatanje promene, $to je proces koji osnazuje
nastavnike.

Primenom nacela ucenja kroz saradnju u svom radu, nastavnici dekonstruiSu tradi-
cionalne prakse u ucionici i uklanjaju nasledene i duboko ukorenjene ideje i uverenja
o ucenjuio ucenicima, otklanjajudi hijerarhijske, osudujuce i antidemokratske sisteme
i transformisuci prakse u ucionici. Takve strukturalne promene ne samo da dovode
do promene u stavovima, vestinama i znanju i kritickom razumevanju nastavnika
vec i do promene u postignuc¢ima i odnosima ucenika, $to ¢e, zauzvrat, pomoci u
dostizanju prodrustvenih ishoda. Saradnja je vazna komponenta drustvene kohezije:
ona razvija veze izmedu ljudskih bica.

Vedi stepen saradnje vodi licnom razvoju i transformaciji i unapreduje toleranciju i
postovanje za druge.

Da bi se ovo ostvarilo, potrebno je uspostaviti strukture. Rad u grupamaiili u parovima
na ¢asu Ce biti pojacan ako se obrati paznja na stvarne interakcije koje se desavaju
u okviru tih grupa kako bi se osiguralo da ucenici razvijaju svoju sposobnost za
saradnju. Za delotvorno ucenje kroz saradnju, proces ucenja se strukturira i organizuje
u skladu s konkretnim principima saradnje koji mogu biti od pomo¢i kada se raz-
matraju, ocenjuju i povecavaju aktivnosti u¢enja koje se nude.

Pozitivna meduzavisnost: svako mora da doprinosi

U ucionici bez struktura saradnje, nastavnik ima ucenike koji sami rade zadatke
u pojedinacnim radnim listovima. Kada rade sami, u takmi¢arskom ambijentu,
ucenici se ne angazuju preterano da pomazu svojim vrsnjacima da dobro urade
zadatke. U stvari, mozZda se oni potajno nadaju da ce ostali lose proci tako da
¢e oniizgledati bolje u poredenju s njima. U takvoj situaciji, u¢enik se sam muci
da nesto naucdi ili savlada neku vestinu. Radedi u izolaciji, u¢enik moze osetiti
nervozu ili odsustvo podrske vrinjaka. U¢enici koji zajedno rade na ¢asu koriste
strukturu saradnje kako bi zajednicki zavrsili rad, pri ¢emu svako dolazi na red
da resi neki problem, dok njihovi saradnici imaju ulogu instruktora. Oni imaju
zajednicki cilj da dodu do resenja, odgovora i objasnjenja; oni znaju da dobitak
za jednog znaci dobitak i za ostale. U takvoj situaciji, veca je verovatnoca da
Ce se ucenik koji ima teskoce u ucenju vise truditi i da ¢e biti uvucen u krug
postignuca.

Individualna odgovornost: nema skrivanja!

U pristupima u kojima nastavnik diriguje pitanjima i odgovorima, nastavnik
postavlja pitanje koje je upuceno svima u razredu, kao celini. Dalje, samo mali
broj ucenika reaguje dajuci znak i nadajuci se da ¢e biti prozvani. Nastavnik
proziva samo nekoliko ucenika da daju odgovor. lako se od ucenika koji su
prozvani zahteva da samostalno javno nastupe, ne mora svaki u¢enik da
odgovara i nekima bude lakse kada neko drugi odgovara. U strukturi saradnje,
kada nastavnik postavi pitanje ili kada zada zadatak, svakom uceniku se pruza
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mogucénost da ucestvuje u dovrsavanju zadatka, ¢ime se individualni doprinos
svakog ucenika vrednuje. Taj proces zahteva od svakog ucenika da pripremi
individualni javni nastup u svakom krugu. U¢enici koji su mozda ¢utljivi dobi-
jaju podrsku i priliku da zajedno sa ostalim ¢lanovima grupe dorade odgovore,
pre nego $to budu prozvani da odgovaraju. Ovde se angazuju i u¢enici koji u
nekom drugom ambijentu ne bi u¢estvovali.

Jednak pristup: uCestvovanje bez diskriminacije

Nastavnik je predstavio neku temu i zatrazio od ucenika da razmotre pitanje
u timovima. Rezultat je predvidljiv — uglavnomiili sve vreme ¢e govoriti uenici
koji su glasniji, ekstrovertni ili u¢enici koji imaju jake emocije o zadatoj temi.
Oni manije glasni ili introvertni ili ucenici koji su indiferentni prema temi dace
mali doprinos ili uopste nece doprineti diskusiji. Nasuprot tome, nastavnik koji
strukturira aktivnost na saradnicki na¢in omoguéava svakom uceniku podjednako
da pruzi svoj doprinos, na primer, tako $to trazi da svi uenici redom ustaju na
po jedan minut, dok ga ostali drugovi iz tima ispituju. Na taj nacin, aktivho
ucestvuje i u¢enik koji inace ne bi ucestvovao.

Simultana interakcija: vece angaZovanje svakog ucenika

Kada nastavnik proziva jednog po jednog ucenika u razredu od 30 ucenika,
rezultat je da jedan, i samo jedan od 30 ucenika u prostoriji odgovara i aktivho
je uklju¢en, dok preostalih 29 u¢enika samo posmatra. Na primer, nastavnik
zeli da ucenici vezbaju ¢itanje tako Sto jedan po jedan ucenik glasno ¢ita, tako
da nastavnik moze da oceni i da usmerava. U razredu od 30 u¢enika angazovanih
50 minuta, maksimalno vreme usmenog Citanja na sat, po u¢eniku, iznosi manje
od dva minuta! U okruzenju saradnje, nastavnik deli u¢enike na parove, a oni
se smenjuju dok jedni drugima ¢itaju. Nastavnik se kre¢e okolo i obilazi grupe,
ocenjujuci i usmeravajuci ih. U tom slucaju svaki u¢enik moze glasno da ¢ita
mnogo duze i nastavnik ima vedi broj moguénosti za ocenjivanje i
usmeravanje.

Nastavnik nece biti u stanju da natera ucenike da se slazu jedni s drugima, saopsta-
vajuci jednostavno da su,predrasude i diskriminacija lo3e stvari”. Studije su pokazale
da kori$¢enje principa saradnje u obrazovnim aktivnostima, na primer kroz,ucioni-
cu-slagalicu”, opisanu u prilozima uz ovo poglavlje, koja traje najmanje dva sata
dnevno u 3koli, smanjuje napetost i agresiju medu ucenicima i sprecava nasilje,
uspesno smanjuje konflikte i povecava pozitivne ishode. Zaposleni u obrazovanju
koji su usvojili ovaj pristup tvrde da on ne samo da pomaze ucéenicima da bolje
savladaju akademski sadrzaj casa vec takode primecuju da ovaj nastavni metod
veoma slabi neprijateljske i netolerantne stavove u ucionici.

Principi saradnje takode doprinose poboljsanju ucenja u heterogenim razredima.
Kada ucenici rade u malim grupama, oni deluju jedni na druge i jedni drugima sluze
kao izvori znanja. UCenici koji mozda ne ¢itaju na ocekivano dobrom nivou i/ili koji
ne poznaju dobro jezik na kome se nastava odvija mogu u grupi bolje da razumeju
i izvrSavaju zadatke i tako dobiju vise moguénosti da ucestvuju u radu grupe. Medutim,
ucenje kroz saradnju moze proizvesti situacije u kojima ucenici koji imaju niza
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akademska postignuca i/ili koji su socijalno izolovani budu isklju¢eni iz interakcije
u grupi. Stoga je, u takvim slucajevima, neophodno da nastavnik svesno podrzi
ucenje kroz saradnju i obezbedi jednake uslove za sve i izbegne zamku da i sam
pojacava postojece obrazovne i drustvene nejednakosti.

Kako nastavnik moze da zna da li aktivnost ucenja sledi ova nacela angazovanja
ucenika? Neka od narednih pitanja odgovaraju skupu kriterijuma po kojima se
aktivnosti u¢enja i nastave mogu ocenjivati i nastavnicima mogu biti od pomoci u
planiranju:
» Da lije nemoguce da ucenici izvrSavaju zadatke i postizu cilj, a da medusobno
ne saraduju?

- Da li u€esnici i razli¢ite mikro grupe mogu nadogradivati medusobni rad i
ideje?

- Da li se ova meduzavisnost postize kroz postavljanje cilja, zadatka, uloge,
resursa ili drugim sredstvima?

» Da li aktivnosti u¢enja ispunjavaju potrebe i Zelje u¢enika?

- Dalli su pojedina¢ni zadaci svakog ucenika jasni svima i moze li nastavnik/
facilitator jasno da prati Sta ¢e drugi u¢enik uraditi ili $ta je uradio u procesu
ucenja?

- Dalisu planirane komplementarne i partnersko-saradnicke uloge u procesu
ucenja?

» Da li je proces ucenja strukturiran na nacin koji promovise jednako ucesce
svakog ucenika?

- Moze li svaki u¢enik da se lako pridruzi i u¢estvuje na aktivan nacin u
aktivnostima?

— Dalisu priroda aktivnosti i izvori dovoljno razliciti da olakSavaju podjednak
pristup svima?
» Moze li svaki ucenik ucestvovati/posti¢i svoje individualne ciljeve ucenja?
— Dalise vise paralelnih interakcija odvija tokom planirane aktivnosti u¢enja?
- Moze li se broj interakcija povecati?
— Dalli su svi ucenici licno ukljuceni u sve korake procesa ucenja?

Ucestvovanjem u ovim procesima ucenici razvijaju skupove kompetencija:
— Otvorenost prema drugim uverenjima i misljenjima;
- Odgovornost za sopstvene postupke;
- Autonomne vestine ucenja;
— Empatiju i povezanost sa misljenjima, uverenjima i ose¢anjima drugih;
- Fleksibilnost i adaptibilnost;
- Vestine za saradnju;
- Vestine resavanja konflikata;

— Kriticko razumevanije sebe.
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Ucenje zasnovano na projektu

Rad na projektu ili u¢enje zasnovano na projektu je pedagoski pristup narocito
pogodan za razvijanje kompetencija za demokratsku kulturu zato $to doprinosi
sticanju kombinacije stavova, vestina, znanja i kriti¢cnog razumevanja, kao i razvijanje
vrednosti. Moze se koristiti u konkretnoj oblasti predmeta, ali je takode veoma
pogodan za interdisciplinarni pristup nastavnom planu i programu i za reSavanje
multidisciplinarnih tematskih pitanja.

Ucenje zasnovano na projektima najbolje mogu¢nosti nudi kada se izvodi u malim
grupama i/ili kada ga izvodi celo odeljenje. Obi¢no se strukturira kroz niz koraka koji
se odvijaju tokom nekoliko nedelja:

» izbor teme izucavanja ili otvoreno pitanje i planiranje rada;

» prikupljanje informacija, organizovanje prikupljenih informacija i donosenje
odluka (podrazumeva kako individualnu odgovornost i saradnju u grupi, tako
i reSavanje potencijalnih razlicitih videnja ili neslaganja);

» priprema proizvoda (koji moze biti u razli¢itim oblicima, kao $to su poster, video-
snimak, podkast, publikacija, veb-sajt, portfolio, tekst, predstava ili dogadaj);

> prezentacija proizvoda;
» refleksije o iskustvu ucenja.

Zavisno od odabrane teme, kroz model kompetencija za demokratsku kulturu mogu
se razvijati i elementi znanja i kritickog razumevanja sveta. Kada tema obuhvata
jezi¢ku i kulturalnu raznolikost, proces takode moze podstaci vrednovanje raznolikosti
i otvorenost prema razlikama i razlicitostima.

Uloga nastavnika u procesu ucenja zasnovanog na projektu jeste uloga facilitatora
u procesu uéenja. Ucenici prate instrukcije dobijene od nastavnika koje se ti¢u koraka
koji se moraju prodi, ali u smislu sadrzaja odluku uglavnom treba prepustiti u¢eni-
cima. Glavni instrument nastavnika je pitanje, a ne odgovor. Prethodno opisana
nacela se i dalje primenjuju, a nastavnik prati kako se odvija saradnja u grupama.
Nastavnik treba da podstice ucenike da saraduju, podrzavaju jedni druge, daju jedni
drugima povratne informacije i razmisljaju o onome do ¢ega su dosli, kao i o njiho-
vom medusobnom delovanju.

AngaZzujudi se u tom procesu, bez obzira na odabranu temu, u¢enici pored sticanja
vestina i znanja o temi razvijaju sledeée skupove kompetencija:

- vestine autonomnog ucenja i samoefikasnost: ucenici krecu da utvrduju izvore
informacija, proveravaju njihovu pouzdanost i organizuju proces prikupljanja
podataka i sami osmisljavaju proizvod;

- vestine analitickog i kritickog razmisljanja: vezane za razumevanje, obradu i
organizovanje informacija, ali i promisljanje o iskustvu ucenja;

- vestine slusanja i opazanja, narocito u fazi prikupljanja informacija;

- empatiju, fleksibilnost i prilagodljivost, vestine za saradnju i vestine za reSavanje
sukoba, kao i postovanje, odgovornost i toleranciju prema dvosmislenosti;

- vestine komunikacije: usmene, pismene, javni nastup, visejezi¢nost;
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— znanje i kriticko razumevanje sebe, jezika i komunikacije, narocito u fazi
promisljanja o iskustvu ucenja.

Drustveno korisno ucenje

Drustveno korisno ucenje je takode delotvoran nacin za razvijanje svih kompetencja
za demokratsku kulturu zato $to omogucava ucenicima da povezu znanje i kriti¢cko
razumevanje i vestine stecene u ucionici sa smislenom delatnoscu ¢iji je cilj reSavanje
nekog pitanja iz stvarnog sveta. Kroz tu povezanost se ne samo utvrduje i dodatno
razvija znanje, kriticko razumevanje i vestine vec se aktiviraju procesi koji podsticu

razvoj i kriticku svest o stavovima i vrednostima.

Drustveno korisno ucenje je vise od drustveno korisnog rada. Ono podrazumeva
drustveno koristan rad u kontekstu strukturiranog niza koraka u kojima nastavnik
igra vaznu ulogu kao organizator i facilitator u¢enja, zadrzavajudi pri tom jak pristup
orijentisan na ucenika koji podstice u¢enike da odlucuju i deluju kako smatraju da
treba, a u saradniji sa vrSnjacima.

Drustveno korisno u¢enje je oblik u¢enja zasnovanog na projektu, a slican redosled
koraka sluzi kao podsetnik za ovaj proces:

» Procena potreba zajednice i utvrdivanje poboljsanja ili promene koja se predvida;

» Priprema zadatka koji se preduzima uz prikupljanje informacija, identifikovanje
i kontaktiranje sa klju¢nim zainteresovanim stranama u zajednici, analiziranje
opcija za reSavanje pitanja i planiranje intervencije;

» Preduzimanje akcije uklju¢ivanjem u neku usluznu delatnost zajednice koja
nesto ucenicima znadi, a koja prosiruje njihova znanja i razvija vrednosti,
stavove, vestine i znanje i kriticno razumevanje. Oblici delovanja mogu imati
vise vrsta, ukljucujuci:

- direktna podrska grupi korisnika kojima je potrebna pomo¢ (na primer:
poseta starackom domu, organizovanje obrazovnih aktivnosti za decu
mladeg uzrasta u socijalno ugrozenom podrucju, poklon gradanima u vidu
dobrovoljnog rada);

- indirektna podrska ili promena u zajednici (na primer: prikupljanje igracaka
za NVO koja brine o deci iz socijalno ugrozenih porodica, prigodno oslika-
vanje zida u blizini de¢jeg igralista kako bi bilo prilagodenije deci, postavljanje
internet platforme ili aplikacije koja omogucava starijim gradanima u zajednici
da zatraze pomo¢ volontera, prikupljanje sredstava za podrsku nekoj lokalnoj
inicijativi);

- zagovaranje promene (na primer: zalaganje da lokalni nadlezni organi usvoje
neku javnu politiku, upozoravanje lokalnog gradanstva na odredene rizike
ili zagovaranje promene u odredenim ponasanjima gradana);

» Prezentovanje rada i ishoda zajednici i proslavljanje postignuca;

» Promisljanje o iskustvu ucenja, pozeljno tokom celokupnog odvijanja procesa
i procena uradenog posla, iz koje proizlaze zakljuéci i preporuke za poboljsanje
delotvornosti buducih sli¢nih aktivnosti.
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Delotvorno drustveno korisno ucenje ima nekoliko karakteristika koje doprinose
razvijanju najsireg spektra vrednosti, stavova, vestina i znanja i kritickog razumevanja
koji su obuhvaceni Modelom kompetencija za demokratsku kulturu:

- gradanski duh, alii odgovornost, otvorenost, empatija, vestine opazanja, kao
i znanje i kriticko razumevanje sveta usredsredivanjem na znacajna pitanja i
odgovaranjem na stvarne potrebe zajednice;

- samoefikasnost, vestine analitickog i kritickog razmisljanja: kroz akcije i odluke
ucenici se ohrabruju da planiraju i organizuju razlicite elemente ovog
procesa;

- tolerancija prema dvosmislenosti, vestine autonomnog ucenja i kriticnog
razmisljanja: dozvoljava u¢enicima da istrazuju i iskuse razlicite opcije, uce iz
svojih gresaka i nastoje da nadu najbolje resenje;

— vestine za saradnju i reSavanje sukoba, kao i fleksibilnost i prilagodljivost i
vestine komunikacije: to od ucenika zahteva da rade zajedno, podrzavaju jedni
druge i prevazilaze nesporazume;

- znanjei kriticko razumevanje sveta: ocigledna veza izmedu koncepata, znanja
i vestina razvijenih u¢enjem na ¢asu i potreba da se intervenise u zajednici;

- otvorenost prema drugim kulturama, vestine slusanja, jezicke vestine i vestine
komunikacije: omogucava ucenicima da komuniciraju sa razli¢itim zaintereso-
vanim stranama, a to obuhvata i javnu prezentaciju postignuca;

- promisljanje o vrednostima i znanju i kritickom razumevanju sebe: postarati
se da svi ucenici dobiju podrsku za promisljanja o tome Sta im je taj proces
doneo, o njihovoj motivaciji i nacinu na koji mogu da prenesu nauceno u svoja
buduca iskustva.

Metode i pristupi zasnovani na sadrzaju

Izrada kompetencija za demokratsku kulturu se ne mora dozivljavati kao takmicenje
sa nastavom osnovnih jezickih vestina, matematike, nauke i svih drugih skolskih
predmeta, kao Sto su istorija, geografija, fizicko obrazovanje i moderni jezici, da
nabrojimo samo nekoliko. Izuzetno je vazno mladima u Evropi danas ponuditi vred-
nosti, stavove, vestine, znanje i kriticko razumevanje koje je sustinski vazno da mogu
upravljati svojim Zivotima i kao pojedinci i kolektivno u generacijama koje dolaze i
da izbegnu ponavljanje gresaka i katastrofa iz istorije. Nastavnici mogu da koriste
siroku lepezu mogucnosti da obuhvate teme koje su vazne za razvijanje kompetencija
za demokratsku kulturu. Nacin na koji se dole navedeni primeri mogu realizovati
zavisi od uzrasta dece, nivoa razreda/¢asa i interesovanja ucenika, kao i od ambijenta
ucionice.

Koris¢enje postojeceg nastavnog plana i programa - u oblasti
predmeta

Kada se predaju na svestan i svrsishodan nacin, svi predmeti u postoje¢em nastavnom
planu i programu mogu pruziti utociste aktivnostima ucenja koje poducavaju
vrednosti, stavove, vestine i znanje i kriticko razumevanije koje je u¢enicima neophodno
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da bi mogli doprinositi demokratskoj kulturi. Iskusenje da se nastava tu i tamo,zacini”
predavanjima iz kompetencija za demokratsku kulturu, sa nekoliko sati godisnje koji
ce biti posveceni temama kao $to su interkulturalalna kompetencija ili demokratsko
gradanstvo moze imati negativne posledice neizbezne povrsnosti koja i prikriva i
podriva poruke koje su fundamentalno vazne. Pristup koji je moguce predvideti
jeste timska nastava i razvijanje procesa koji obuhvataju Model kompetencija za
demokratsku kulturu kroz ceo nastavni plan i program i tamo gde se ukrsta
interdisciplinarni nastavni plan sa konkretnim predmetom. Za pocetak, u svim
Skolskim predmetima se mogu koristiti kratki ,razbijaci leda”, tehnike grupisanja i
druge aktivnosti izgradnje timskih kapaciteta i evaluacije kako bi se osiguralo da
ucinioca postane podrzavajuca zajednica ucenika koji su sve motivisaniji da zajednicki
uce i daju svoj doprinos, a koji imaju poverenja jedni u druge i zele da saraduju.

Nastavnici mogu usvajati nacine za pronalazenje mogucnosti u postoje¢em nastavhom
planu i programu. Interkulturalalno obrazovanje, obrazovanje za demokratsko
gradanstvo i obrazovanje iz oblasti ljudskih prava, na primer, moze se razmatrati u
okviru odredenih predmeta, kao $to su istorija, drustvene i gradanske studije, ali svi
Skolski predmeti mogu da podrzavaju razvoj kompetencija za demokratsku kulturu,
uklju¢ujudi jezik i knjizevnost, matematiku, prirodne nauke, istoriju, geografiju,
umetnost, dramu, moderne jezike, fizicko obrazovanje, muzi¢ko obrazovanje ili
informacione i komunikacione tehnologije.

U nastavku su navedeni konkretni primeri iz predmetnih oblasti jezika i knjizevnosti,
matematike, geografije i prirodnih nauka.

Jezik i knjizevnost

Nastavnici jezika i knjizevnosti se mogu opredeliti za tekstove koji se ti¢u socijalnih
pitanja, kao sto su diskriminacija, rasa, rod i nasilje, posmatrajuci kako pisci i pesnici
pristupaju socijalnim i politickim pitanjima i na taj nacin pokrenuti socijalnu i moralnu
raspravu. VeZzbe ¢itanja i razumevanja teksta se mogu oslanjati na tekstove koji
podrzavaju preispitivanje pitanja iz vise uglova gledanja. Drugi tekstovi mogu pomocdi
ucenicima da steknu svest o psiholoskim fenomenima koje nesvesno prozivljavaju,
na primer, mogu im pomocdi da se osvrnu na svoj odnos (i slepu poslusnost?) prema
autoritetu, ponasanje u grupi ili gomiliili na pritiske vrsnjaka. Pismeni zadaci i debate
takode se mogu usredsrediti na drustvena pitanja.

Matematika

Nastavnici matematike mogu prenositi istorijski znacaj doprinosa koje su razlic¢ite
civilizacije dale matematici ili mogu bazirati nastavu iz matematickih prora¢una na
primerima uzetim iz sadasnjih demografskih podataka. Mogu takode ukljuciti vezbe
u kojima klasifikacija sluzi da podigne svest ucenika o kognitivnim refleksima, kao
sto su stereotipi i aktivnosti koje podrzavaju shvatanje ucenika da se tako sloZzena
jedinka kao $to je ¢ovek ne moze svesti na samo jednu dimenziju kao $to je rod,
etnicka pripadnost, finansijski status, seksualna orijentacija, religija ili zanimanje.

Ucenicima sam dao tabelu u kojoj svaki red sadrzi drugaciju funkciju. Svaka
kolona je imala je osobinu po kojoj se funkcija moze klasifikovati kao ,sadrzi” (ili
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,ne sadrzi”), na primer da li je funkcija parna, neparna, raste, opada, kontinuirana
je, 1:1, prolazi kroz izvor ili zadovoljava izraz: f(a + b) = f(a) + f(b).

Nakon $to su popunili tabelu sa ,da” ili ,ne”, ucenici su uvideli koliko je tesko
pronaci samo jednu osobinu koja je sadrzana u svima ili pronaci samo jedan red
koji se nedvosmisleno moze definisati samo po jednoj od svojih karakteristika.
Zar vecina netolerancije ne proizlazi iz pretpostavki tipa,svi ljudi u grupi Y nose
karakteristiku X"?

Matematicke jednacine dodatno pomazu u ucenju tolerancije. Ta aktivnost se lako
moze prilagoditi za druge ¢asove matematike, menjanjem naslova reda i kolone u
tabeli. U¢enicima u nizim razredima moze se umesto funkcija dati verzija koja koristi
proste cele brojeve (npr. od 1 do 10). Moguce ,karakteristike” brojeva proisticu iz
toga da li je broj paran, prost, sloZen, kvadratni, idealan, trijangularan, da li je deo
Fibonacijevog niza ili je faktorijalan.

Geografija

Nastavnici geografije mogu obradivati toleranciju u odnosu na imigraciju tako sto ¢e
uvesti inovativnu metodu - na primer tako sto ¢e ,pratiti” osobu koja napusta svoju
zemlju u potrazi za boljim Zivotom, gde ucenici mogu izuc¢avati domovinu te osobe
(privredu, topografiju, demografiju), proucavati karte i topografiju zemalja kroz koje
prolazi i tako dalje. Te aktivnosti mogu podstaci u¢enike da cene to kako je njihova
zemlja stvorena naporima mnogih ljudi. Bez poznavanja geografije, mi prirodno sebe
dozivljavamo kao centar, stavljajuci ostatak sveta na periferiju. Kada posmatramo
stare karte na kojima su kartografi srednjeg veka ulepsavali Siroka prostranstva zemlje
koju nisu poznavali zamisljajuci ono $to bi moglo da se tamo nalazi, mozemo podizati
svest o pitanjima kao $to su stereotipi i sticati uvid o tome kako se pomerao nas ugao
gledanja sa nas samih. Pratece aktivnosti bi mogle da sadrze predlog da ucenici istraze
svoje gradove i susedstva i identifikuju i razumeju etnicke i drustveno-ekonomske
podele, nevidljive granice, kao i istoriju njihovog nastanka.

Prirodne nauke

Nastavnici koji predaju prirodne nauke mogu integrisati razlicite oblasti nastavnog
plana i programa da bi pristupili pitanjima koja se ticu diskriminacije i socijalne
pravde. Pitanja Zivotne sredine se dobro uklapaju u tu vrstu razmisljanja. Na primer,
nastavna jedinica o kvalitetu vazduha omogucava ucenicima da porede i analiziraju
razlike i odstupanja u vezi sa zagadenjem vazduha i stopom radanja i smrtnosti na
osnovu faktora kao Sto su klasa i rasa koje odreduju gde Zivimo, radimo ili idemo u
Skolu. Uc¢enici mogu da proucavaju nau¢ne koncepte, kao sto su indeks kvaliteta
vazduha (AQI), sprovode istrazivanja o indeksu AQI raznih gradova, da to povezuju
sa temperaturom, osvrcu se na to da li postoji nekakva uzro¢no-posledicna veza ili
korelacija i tako dalje — svi nacini poredenja i analize koju uc¢enici mogu da transpo-
nuju na socijalna pitanja pravde i jednakosti.
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Timska predavanja i pristupi koji obuhvataju integrisane
nastavne planove i programe

Osim onoga $to svaki nastavnik moze da radi u okviru svog predmeta, saradnja
izmedu nastavnika nekoliko predmeta moze proizvesti vredne i delotvorne i dodatne
ishode za razvoj kompetencija za demokratsku kulturu. Ta saradnja se moZze odvijati
izmedu nekoliko nastavnika koji rade sa istim odeljenjem i koordiniraju svoje inter-
vencije da bi poboljsali kompetencije za demokratsku kulturu, ali moze biti i izmedu
nastavnika koji rade sa razli¢itim odeljenjima, a koji bi trebalo da se angazuju kao
partneri i saraduju u aktivnostima ucenja koje za rezultat imaju razvijanje kompe-
tencija za demokratsku kulturu.

Nastavnici koji rade sa istim odeljenjem mogu planirati svoja predavanja zajednicki
da bi jedni druge dopunjavalii tako obuhvatili sve elemente kompetencija za demo-
kratsku kulturu, $to dovodi do postepenog napredovanja odeljenja u svim aspektima,
kako bi se izbeglo preklapanje i zapostavljanje elemenata kompetencija za demo-
kratsku kulturu. Oni takode mogu zajednicki da isplaniraju Sire aktivnosti ucenja
zasnovanog na projektu i iz ugla razli¢itih oblasti obuhvate kroz duzi period inter-
disciplinarne teme narocito relevantne za kompetencije za demokratsku kulturu,
kao 3to su ljudska prava, jednakost polova, odrzivi razvoj, socio-kulturalna i jezicka
raznolikost, sprecavanje diskriminacije i nasilja itd.

Idealno bi bilo da se ta koordinacija vrsi na Sirem planu 3kole, a nacini na koji bi se
to moglo organizovati sa maksimalnim efektima za razvijanje kompetencija za
demokratsku kulturu objasnjeni su u Poglavlju 5, o sveobuhvatnom pristupu skoli.

Resavanje pitanja,skrivenog nastavnog plana i programa”

Skriveni nastavni plan i program je vrlo &esto status quo, koji se ne dovodi u pitanje.
Posto se Referentni okvir zasniva na tri nacela — transparentnosti, koherentnosti i
sveobuhvatnosti i na holistickom posmatranju procesa u¢enja o demokratiji, vazno
je da skole sagledaju svoje skrivene prakse i poruke i da usaglase etos $kole sa vred-
nostima i stavovima kompetencija za demokratsku kulturu .

Sve $to se predaje nosi sa sobom odredene drustvene konotacije. Rodne predrasude,
etnicke i rasne predrasude i kulturna dominacija se naj¢es¢e sre¢u u nastavhom
planu i programu i njegovom koris¢enju u skolama.

Nastavnici bi trebalo da budu svesni ovoga i da zauzmu aktivan pristup u uocavanju
nenamernih poruka koje se 3alju sa predavanja u njihovoj skoli. Zaposleni u obra-
zovanju su skloni da biraju resurse iz ograni¢enog broja izvora, ¢ime ojacavaju
socijalne nejednakosti ili kulturnu dominaciju, kao i stereotipe i diskriminaciju.

Na primer, mnogi nastavnici matematike i prirodnih nauka insistiraju na tome da
ono sto oni predaju nema nikakvih socijalnih konotacija. U¢enicima se daje da resa-
vaju matematicke ,probleme” koji retko kada imaju bilo kakve veze sa stvarnim
Zivotom. Rezultat takvih skrivenih iliimplicitnih i verovatno nenamernih poruka jeste
da odredeni broj u¢enika stvarano dode do zakljucka da sadrzaj nije bitan za njihove
Zivote. Oni mogu da izgube interesovanje ne samo za rad vec i za matematiku u
celini ukoliko im se ucini da ona nema nikakve veze sa realno$¢u. Mnoga istrazivanja
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tvrde da vracanje matematike natrag u drustveni kontekst jeste jedan od nacina za
borbu protiv te vrste ,skrivenog nastavnog plana i programa”

Drugi nacin da se kontroliSu implicitne poruke skrivenog nastavnog planai programa
jeste da se dobro obrati paznja na izvore i ilustracije koje se koriste u nastavnim
materijalima. Na primer, ako ¢asovi knjizevnosti nikada ne obuhvataju autore iz
razli¢itih drustvenih slojeva i geografskih sredina ili ukoliko jezi¢ki udzbenici sadrze
samo slike i price o belim porodicama srednje klase koje obilaze turisticke znameni-
tosti, tada se moZzemo upitati da li se uenici podvrgavaju skrivenom nastavnom
planu i programu i da li su kroz moéne konstrukcije znanja i kulture nastavnici
prinudeni da nastavljaju diskriminatorske prakse.

Koris¢enje deskriptora kompetencija

Prilikom osmisljavanja lekcija ili aktivnosti koje se usredsreduju i na proces i na
sadrzaj, nastavnici imaju na raspolaganju skup potvrdenih i vrednovanih deskriptora
kompetencija. Nacini koris¢enja deskriptora i izbegavanja eventualnih pogresnih
nacina njihove upotrebe opisani su u glavhom dokumentu Referentnog okvira, a
vise pojedinosti i spisak deskriptora dati su u Knjizi 2. To je narocito vazno za peda-
gogiju kompetencija za demokratsku kulturu posto su deskriptori objasnjeni jezikom
ishoda ucenjai mogu posluziti kao referenca za definisanje ishoda uc¢enja, za razlicite
aktivnosti u¢enja. Posebno bi trebalo obratiti paznju na ¢injenicu da je u vedini
slu¢ajeva za razvoj aktivnosti u¢enja potrebno kombinovati deskriptore koji odgo-
varaju skupu kompetencija. Primeri kako se deskriptori mogu povezivati sa razlic¢itim
vrstama nastavne prakse i aktivhostima ucenja dati su u prilozima uz ovaj
dokument.

Zakljucak s pogledom u buduénost

Nastavnici mogu organizovati Sirok spektar pedagoskih pristupa koji odgovaraju
razvoju kompetencija za demokratsku kulturu i tako doprineti stvaranju prijatnijih
i bezbednijih okruzenja u¢enja, uz istovremeno resavanje nasilnih, diskriminatorskih
i antidemokratskih konstrukcija u ucionici. Kroz planiranje, nastojanje da razvijaju
kompetencije za demokratsku kulturu medu ucenicima i vrednovanjem aktivnosti
ucenika, nastavnici kao facilitatori u¢enja su usmereni na nacela Referentnog okvira
i primenjuju pedagoske pristupe i metode koje podsticu ucenike da se aktivnije bave
iskustvom, otkrivanjem, izazovima, analizom, poredenjem, promisljanjima i sarad-
njom. Oni na ¢asu ponovo preispituju svoju ulogu kako bi se pravilnije obracali
ucenicima — kao kompletnim osobama — i nastoje da deca koriste glavu, srce i ruke
i razvijaju prakse koje su najadekvatnije za razvijanje njihove samostalnosti i odgo-
vornosti kao kompetencija za demokratsku kulturu.
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Prilozi

Primeri iz prakse

Ovo poglavlje stavlja naglasak na izvore i nudi odredeni broj aktivnosti ucenja/
nastave kojima je cilj u¢enje i razvijanje stavova, vestina i znanja i kriti¢nog razume-
vanja i evaluacija redosleda u¢enja radi ocene delotvornosti aktivnosti u cilju pobolj-
$anja njihove strukture, sadrzaja ili primene i kori$¢enja u budu¢nosti, a u okviru
svakog od pristupa koji su opisani u ovom poglavlju.

» Primer saradni¢kog ucenja: u€ionica-slagalica

» Primer ucenja zasnovanog na projektu: Projekat,Gradanin”

» Primer za razvijanje vestina kritickog razmisljanja

Ucionica-slagalica: primer strukture ucenja kroz saradnju

Ucionica-slagalica je tehnika u¢enja kroz saradnju koja iza sebe ima Cetiri decenije
uspesne primene u smanjivanju rasnih i etni¢kih konflikata u skolama i povecavanju
pozitivnih ishoda. Ovde je dat primer za grupe od po Cetiri u¢enika, ali se on moze
prilagoditi za grupe od po tri ili dva ucenika. Nastavnici bi trebalo da izbegavaju
suvise velike grupe jer one ne dozvoljavaju da se ucenici podjednako aktiviraju i
podjednako ucestvuju. U pripremi, nastavnici dele sadrzaj lekcije na onoliki broj
segmenata koliko je predvideno grupa (u ovom primeru cetiri).

Korak 1 (10 do 15 minuta)

» Podeliti odeljenje na,domace grupe”: ovo su one grupe od po triili maksimalno
Cetiri u¢enika. U ovom primeru imamo cetiri grupe od po Cetiri ¢lana: grupu A,
grupu B, grupu C, grupu D. Podelite uloge u svakoj grupi kako je, nize, navedeno
i dajte instrukciju u€enicima da se usredsrede na zadatak, ali i na svoju ulogu
sve vreme rada u grupi.
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» Podelite radne listove sa zadatkom zeljenog sadrzaja ucenja: svaki ¢lan jedne
»~domace grupe” dobija razli¢it deo zadatka.

» Zaduzite svakog ucenika da nauci svoj deo: ucenici prvo Citaju svoj zadatak
pojedinacno.

Korak 2 (20 minuta)

Formirajte privremene ,stru¢ne grupe”: to su nove grupe ucenika (Cetiri, u ovom
primeru) koje ¢ini po jedan ¢lan iz svake,,domace grupe”. U ovom primeru, grupe su
sledece:
» Stru¢nagrupa 1je sacinjena od ¢lanova A1, B1,C1, D1, koji su proucili segment 1
» Strucna grupa 2 je sacinjena od ¢lanova A2, B2, C2, D2, koji su proucili segment 2
» Strucna grupa 3 je sacinjena od ¢lanova A3, B3, C3, D3, koji su proucili segment 3
» Stru¢na grupa 4 je sacinjena od ¢lanova A4, B4, C4, D4, koji su proucili segment 4

Korak 3 (15 minuta)

» Vratite u¢enike u njihove ,domace grupe”A, B, C, i D. Nastavnik poziva svakog
»stru¢njaka” (¢lana grupe koji je radio na konkretnom delu konteksta) da pred-
stavi rad i zakljucke iz iskustva ove ,stru¢ne grupe” drugim ¢lanovima domace
grupe. Na taj nacin, svi ¢lanovi domace grupe sticu dublje znanje iz poznavanja
sadrzaja. Ta faza rada obezbeduje svim ¢lanovima grupe da razumeju sopstveni
materijal, kao i rezultate koji su proizisli iz diskusije u ,stru¢noj grupi”.

» Pomno pratite grupe i posmatrajte interakcije: nastavnik podstice samostalan
rad i intervenise samo kada je neophodno. On moderira rad, kao i ukljucivanje
i angazovanje svih u¢enika samo kada primeti neku poteskocu.

Korak 4 (20 minuta)

Izvestavanje o obavljenom zadatku: svaka grupa saopstava svoje povratne informa-
cije. Grupe mogu da odaberu da delegiraju nekog od ¢lanova ili da to rade zajednicki.
Organizujte diskusiju prema grupi pitanja. MoZete i da organizujete brzi kviz.

Dodeljivanje uloga u grupama

U malim grupama, sve $to nastavnik obi¢no radi jeste da kaze ucenicima u razredu
da se podele na grupe kako bi uradili jedan zadatak. Ne postoji strukturirana medu-
zavisnost, ne postoji individualna odgovornost, a vestine komunicaranja se ili pod-
razumevaju ili zanemaruju. Ponekad grupa ili nastavnik mogu imenovati vodu grupe.
Naglasak je na zadatku, a ne na uceniku i drustvenom procesu, i zato nosi manji
potencijal za razvijanje kompetencija za demokratsku kulturu nego u strukturiranom
grupnom radu kroz saradnicko ucenje.

Jedan od mogucdih postupaka za podelu uloga je:

a.  Pripremite za svaku grupu set raznobojnih markera, onoliko koliko ima ¢lanova
grupe (u gornjem primeru, to mogu biti na primer crvena, plava, zelena i crna).
Dajte ucesnicima da odaberu po jedan marker.
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b.  Pozovite u¢esnike koji su odabraliistu boju da podignu ruku: njima se dodeljuju
uloge/zadaci. Dodelite svakoj grupi iste boje, naizmeni¢no, jednu od sledecih
uloga. Zamolite ih da ponove svoj zadatak pred celom grupom da budete
sigurni da su to svi razumeli. Ponovite postupak za svaku od slede¢ih boja/
uloga/zadataka:

Primeri mogucih uloga za svakog ¢lana grupe:

Tragadi: njihov zadatak je da olak3aju grupni postupak, da grupa ne skrece sa zadatog
zadatka. Traga¢ moze na primer redovno da proverava da li su rezultati rada sumirani
kako bi moglo da se nastavi sa zadatkom.

Motivatori: njihov zadatak je da obezbede ravnopravan pristup i u¢esée svim ¢la-
novima grupe. Motivator moZe na primer da podsti¢e srameZljive ¢lanove grupe da
se izraze, a pricljive da ucute, ako je neophodno.

Meraci vremena: njihov zadatak je da pomazu mikrogrupi da blagovremeno pro-
nalazi zajednicka resenja, pomaze grupi da pronade efikasne nacine obavljanja
zadatka i da ga zavrse na vreme. Mera¢ vremena na primer pomaze ¢lanovima
mikrogrupe da osmisle brze nacine da zavrse aktivnost.

Zapisnicari: njihov zadatak je da se postaraju da se misljenje svakog ¢lana grupe
uzme u obzir i bude zabelezeno.

Bez obzira na predmet proucavanja i pored dodatnog znanja koje se stice o temi,
ovaj proces doprinosi razvoju razli¢itih kompetencija.

Kompetencija Deskriptori

Odgovornost Zavrsava trazeni zadatak na vreme

Ispunjava zadate rokove

Samoefikasnost Izrazava uverenje u sopstvenu sposobnost da
razume pitanja

Izrazava uverenje da moze da obavlja aktivnosti
koje je planirao/la

Tolerancija prema Dobro se oseca u novim situacijama

dvosmislenosti . . . . -
Pokazuje volju da razmotri kontradiktorne ili

nekompletne informacije, bez automatskog
odbacivanja ili donosenja preuranjenog zakljucka

Autonomne vestine Samostalno ispunjava zadatke ucenja
ucenja TraZi razjasnjenje novih informacija od drugih kada
je neophodno

Vestine analitickog i Zna da pronade logi¢ku vezu u materijalu koji se
kritickog razmisljanja analizira

Zna da izvuce zakljucke iz analize Cinjenica
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Kompetencija

Deskriptori

Vestine slusanja i
opazanja

Aktivno slusa druge

Pazljivo slusa druge ljude

Fleksibilnost i
prilagodljivost

Ukoliko nesto ne ide prema planu, menja delovanje
da pokusa da postigne cilj

Prilagodava stil interakcije radi delotvornijeg
uzajamnog delovanja s drugim ljudima kada je to
potrebno

Menja nacin objasnjavanja neke ideje ako situacija
to zahteva

Jezicke, komunikativne
i viSejezicke vestine

Zna da prenese svoju tacku gledista

Pita govornika da ponovi sta je rekao ako mu/joj to
nije bilo jasno

Vestine za saradnju

Gradi pozitivne odnose s drugim ljudima u grupi

Kada radi kao ¢lan grupe, obavlja svoj deo posla u
radu grupe

Vestine reSavanja
sukoba

Zna da pomogne drugima da re3avaju sukobe,
povecavajudi njihovo razumevanje raspolozivih
opcija

Znanje i kriticko
razumevanje jezika i
komunikacije

Zna da objasni neke efekte koje upotreba razlicitih
jezickih stilova moze imati u drustvenim i radnim
situacijama

Zna da objasni drustveni uticaj i efekte razli¢itih
stilova komunikacije na druge

Zna da objasni kako ton glasa, kontakt o¢ima i
govor tela pomazu u komunikaciji

Primer uc¢enja zasnovanog na projektu: Projekat ,Gradanin”

Projekat Gradanin je metoda zasnovana na projektu koja se koristi u mnogim zemljama
u kontekstu gradanskog obrazovanja, a koja doprinosi razvoju brojnih elemenata
kompetencija za demokratsku kulturu.

Odeljenje ili grupa ucenika se angazuje tokom 10—12 nedelja u procesu koji u fokusu
ima resavanje nekog problema lokalne zajednice koji je moguce resiti prakticnom
javnom politikom usvojenom na lokalnom nivou, a sastoji se od sledecih koraka:

» Razumevanje koncepta javne politike i sastavljanje spiska problema koji poga-
daju lokalnu zajednicu.

» Izbor jednog problema iz zajednice koji se moze resiti praktichom javhom
politikom koja e biti detaljno prostudirana. Pitanje biraju u¢enici koris¢enjem
procedura demokratskog odlucivanja.
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» Prikupljanje informacija o odabranom problemu iz razlicitih izvora, ukljucu-
juci lokalne nadlezne organe sa odgovaraju¢im zaduzenjima, gradane koji su
zainteresovani za reSavanje tog problema, stru¢njake, zainteresovane strane
civilnog drustva, internet itd. Informacije se organizuju tako da omoguce
pravljenje analize mogucih resenja, donosenje odluke o javnoj politici koja
se predlaze za reavanje problema i osmisle plan zagovaranja i unapredenja
odabranog resenja.

» lzrada portfolija i prezentacija koja se sastoji iz Cetiri dela:

- opis problema i objasnjenje zasto je on vazan i ko je odgovoran za njegovo
reSavanje;

- analizu nekoliko mogucih resenja, uz navodenje prednosti i nedostataka;

- opis predlozene javne politike, ocekivanog uticaja, troskova, postupka
usvajanja i ¢injenice da je u skladu s principima ljudskih prava, kao i sa
nacionalnim i evropskim pravnim okvirima;

- navodenje, u kratkim crtama, plana zagovaranja u kome se objasnjava $ta
gradani treba da urade da bi privoleli nadlezne organe da usvoje predlozenu
prakti¢nu javnu politiku.

» Predstavljanje rezultata na sastanku lokalne zajednice koji su organizovali
ucenici i, eventualno, na vec¢im javnim dogadajima.

» Osvrt na vrednosti, stavove, vestine, znanje i kriticko razumevanje, koji su
razvijeni kroz ovaj ceo proces.

U razli¢itim fazama ucenici moraju da rade zajedno u manjim grupama, medusobno
deluju na razli¢ite nacine sa raznim zainteresovanim stranama zajednice, komuniciraju
i objasnjavaju drugima svoje rezultate i zajedno upravljaju ovim procesom.

Ovaj proces razvija sve elemente kompetencija za demokratsku kulturu koji se
pominju za ucenje zasnovano na projektu. Pored toga, on neguje kulturu procedure
demokratskog odlucivanja, fokusira se na prakti¢nu javnu politiku i izri¢it zahtev
usaglasenosti sa ustavom, pravnim propisima i standardima ljudskih prava. On
podstice razvoj sledecih kompetencija:

- Vrednovanije ljudskog dostojanstva i ljudskih prava;
- Vrednovanje demokratije, pravde, postenja, jednakosti i vladavine prava;

— Gradanski duh i znanje i kriticko razumevanje ljudskih prava, demokratije,
pravde i politike;

— Znanje i kriticko razumevanje sveta: zavisno od teme koju ucenici odaberu, a
koja se moze ticati zivotne sredine, odrzivog razvoja, kulturne raznolikosti,
migracija, medija itd.

Razvijanje vestina analitickog i kritickog razmisljanja

Vestine analitickog i kritickog razmisljanja spadaju u visoke domene kognitivhog
misljenja. Takve vestine su sustinski vazne i doticu Stiva svih predmeta. Izrastanje u
kritickog mislioca je licno putovanje. Svaki pojedinac prolazi kroz sopstvene procese.
Kriticko razmisljanje nastaje kada ucenici iskustveno prolaze, analiziraju, ocenjuju,
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tumace i sintetizuju informacije i primenjuju kreativno misljenje za oblikovanje
argumenata, reSavanje problema ili dolazenje do zaklju¢ka. Rezultat tog procesa
varira od uc¢enika do ucenika:,Ja gradim znanje za sebe”.

Neki pedagoski pristupi

S obzirom na karakteristike vestina analiti¢kog i kritickog razmisljanja, odnosno da
nastava uzima u obzir individualne potrebe u¢enika za u¢enjem, nastavnici mogu
da uzmu u obzir i sledece:
» Vestine analitickog i kritickog razmisljanja obuhvataju Siroku lepezu pristupai
strategija ucenja; cilj je da se poboljsa ucenje kroz obradu informacija, ili iskustva

i da se ode dalje od ¢istog memorisanja informacija i ¢injenica.

- Jednostavan pristup je utvrditi rezultate necijeg ucenja. U te svrhe (i) raz-
motrite deskriptore i odaberite jedan, na primer, 185 - Utvrduje prioritete
pre donosenja odluke” i (ii) ras¢lanite ishod na operacije koje se mogu
predavati, na primer,nabrajanje”ideja, biranje”ideja, ,odredivanje redosleda”
odabranih ideja, ,opravdavanje”izbora i redosleda koji se odnose na,odluku”.

- Nesto kompleksniji pristup je (i) kombinovanje dva deskriptora. Na primer,
»203 - Zna da vrednuje predubedenja i pretpostavke na kojima je zasnovan
materijal” u kombinaciji sa, 180 — Zna kriti¢ki da vrednuje informacije”; (ii)
bira raznovrstan stampani, vizuelni, audio i/ili digitalni materijal i (iii) postavlja
jasno pitanje, izrazava sumniju ili koristi potpitanja. Kod ovog pristupa, ucenici
se usredsreduju na a) razvrstavanje razli¢itog materijala, b) odgonetanje
znacenja sadrzaja tog materijala i istrazivanje osnovnih pretpostavki i c)
donosenje sudova o ta¢nosti prenete informacije.

» Bez obzira na pristup, primenjuju se izdiferencirane nastavne strategije, pri
¢emu se uzimaju u obzir individualna interesovanija ili dobre strane ucenika.
» Svest o sopstvenim praksama omogucava nastavnicima da imaju poverenja
u sebe, unapreduju i daju korisne i smislene povratne informacije ucenicima.
Klju¢na zamka je uvodenje pristrasnosti u proces ocenjivanja rada ucenika;
sopstvene pretpostavke (predubedenja/uverenja koja se uzimaju zdravo za
gotovo) mogu da osujete naknadno prosudivanje.
Vazno je da nastavnici u praksi neguju svest o sopstvenoj precutnoj pristrasnosti,
da rade na povecavanju empatije i komunikacije koja ukljuuje saosecanje i
da ne stupaju u interakcije sa u¢enicima na negativne nacine. Korisna pitanja
za razmatranje su:
- Kako da postanem svestan svojih precutnih predrasuda?
- Da li pretpostavljam nesto $to ne bi trebalo?

- Dali sumoje pretpostavke logi¢ne i dobronamerne?
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Poglavlje 3
Kompetencije za
demokratsku kulturu
i ocenjivanje

Kratak sadrzaj

» Kome je namenjeno ovo poglavlje?

» Svrha i opsti pregled

» Zasto je ocenjivanje vazno?

» Neka pitanja u ocenjivanju

» Nacela ocenjivanja

» Pristupi ocenjivanju

» Vaznost konteksta za ocenjivanje iz kompetencija za demokratsku kulturu
» Dinamic¢na priroda skupova kompetencija
» Koris¢enje deskriptora

» Metode ocenjivanja

» Primeri dinamickih skupova kompetencija
» Zaklju¢ak

» Dodatno stivo za proucavanje
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Kome je namenjeno ovo poglavlje?

Ovo poglavlje je namenjeno:
» Nastavnicima na svim stepenima obrazovanja;
» Onima koji obucavaju nastavnike;
» Kreatorima politika koji su zaduzeni za ocenjivanje u obrazovanju;

» Profesionalnim kreatorima provera znanja, koji osmisljavaju ocenjivanje vezano
za Referentni okvir kompetencija za demokratsku kulturu (u daljem tekstu:
Referentni okvir).

Svrha i opsti pregled

Poglavlje pocinje nekim konceptualnim razjasnjenjima i uvodom u skup klju¢nih
nacela koja je potrebno razmotriti kada se ocenjuju kompetencije za demokratsku
kulturu (KDK). Zatim se razraduju implikacije vrednosnih osnova Referentnog okvira
u praksama ocenjivanja. Nakon toga sledi opis raznih pristupa i metodologija oce-
njivanja, uklju¢ujuci dobre strane, izazove i rizike. Poglavlje se zavrSava nekim pri-
merima o tome kako se mogu ocenjivati dinamicki skupovi kompetencija i prepo-
rukama za dodatno S$tivo za proucavanje.

Zasto je ocenjivanje vazno?

Ako se Referentni okvir koristi u obrazovnim sistemima i sistematski se primenjuje
kroz obrazovne prakse u skolama i na ¢asovima, vazno je ocenjivati napredak, postig-
nuce i osposobljenost ucenika. Ovo zato $to ocenjivanje nudi vazne informacije o
procesu ucenja koje nastavnici mogu koristiti da olak3aju dalji napredak ucenika. Pored
toga, ocenjivanje ima znacajne posledice na ponasanje u¢enika i nastavnika koji pridaju
veci znadaj i posvecuju vecu paznju oblastima nastavnog plana i programa koje se
ocenjuju. Ocenjivanje kompetencija za demokratsku kulturu je stoga vazno za delo-
tvorno ukljucivanje i unapredivanje Referentnog okvira u formalnom obrazovanju.

Cilj Referentnog okvira je da doprinese razvoju obrazovnih praksa za osnazivanje
ucenika i zbog toga izbor odgovarajuceg pristupa i metode ocenjivanja zahtevaju
posebnu paznju. Neke metode ocenjivanja, ¢ak iako su korisne za merenje postignuca
ucenika u drugim domenima, ne moraju biti odgovarajuce za nastavu i u¢enje koje
je usmereno na demokratske prakse i poStovanje ljudskih prava. Neke metode su
mozda manjkave u smislu transparentnosti, ne postuju ucenike (ili ih oni tako dozi-
vljavaju) i mogu naneti Stetu licnom integritetu ucenika i izgledima za buduénost.
Zbog toga je veoma vazno da korisnici Referentnog okvira biraju prikladne pristupe
i metode ocenjivanja.

Neka pitanja u ocenjivanju

Ocenjivanje i evaluacija

Glavni problem u svakodnevnom diskursu u vezi sa ocenjivanjem jeste da se smatra
da su,ocenjivanje "i,provera” sinonimi, ali provera je samo jedan vid ocenjivanja.
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Drugi problem je $to se ,,ocenjivanje” mesa sa,evaluacijom’, pri ¢emu je ta zabuna
ociglednija usled cinjenice da se u nekim jezicima — na primer u francuskom koristi
ista re¢, évaluation da oznadi i ocenjivanje i evaluaciju.

U ovom poglavlju se ,ocenjivanje” odnosi na sistematski opis i/ili merenje nivoa
osposobljenostiili postignuéa ucenika, dok se ,evaluacija” odnosi na sistematski opis
i/ili merenje delotvornosti sistema obrazovanja, institucije ili programa (koji se moze
sastojati od studijskog programa koji moze trajati nekoliko godina, serije lekcija
tokom nekoliko dana ili ¢ak samo jedne lekcije ili aktivnosti ucenja). Ocenjivanje i
evaluacija su povezani zato $to se rezultati ocenjivanja mogu koristiti kao jedan
element evaluacije. Ocenjivanje pomaze nastavnicima da razumeju daliih, i u kojoj
meri, nastavni proces stvarno podrzava u razvijanju Zeljenih kompetencija, i na taj
nacin ih informise kako da planiraju i prilagode naredne korake u nastavi. Vise ele-
menata o evaluaciji nalazi se u poglavlju u ovom dokumentu o pedagogiji, obrazo-
vanju nastavnika i sveobuhvatnom pristupu skoli.

Svrhe ocenjivanja

Ocenjivanje moze posluziti u razlicite svrhe. Sledi spisak svrha ocenjivanja koji nije
potpun, od kojih svaka moze biti samostalna ili kombinovana s drugim svrhama:

» za opisivanje i razumevanje napretka ucenika u razvijanju kompetencija;

» za odlucivanje da li u¢enici ostvaruju ocekivani napredak u savladavanju
zeljenih kompetencija;

» za utvrdivanje trenutnog napredovanja ucenikai ciljeva daljeg ucenja, tako da
se naredna predavanja mogu prilagoditi da omoguce ucenicima da postignu
te ciljeve;

» za utvrdivanje svih konkretnih poteskoca u ucenju kroz koje uc¢enici mozda
prolaze, tako da se naredna predavanja mogu prilagoditi da pomognu uceni-
cima da prevazidu te poteskoce;

» za evaluaciju nastavnickih praksa da bi se dobile povratne informacije o tome
kako bi njihova nastava mogla da se prilagodi da bi postala delotvornija;

» zaevaluaciju delotvornosti konkretne intervencije ili programa nastave i u¢enja.

Ishod samo jednog ocenjivanja se moze iskoristiti u vise svrha, a rezultati ocenjivanja
se mogu koristiti na razli¢ite nacine u svim fazama nastave i u¢enja.

Ocenjivanje kao sredstvo osnazivanja ucenika

Referentni okvir je deo informisanja o pristupu Saveta Evrope prema obrazovanju
za demokratsko gradanstvo i ljudska prava (EDC/HRE) sa posebnim fokusom na
osnazivanje ucenika kao aktivnih demokratskih gradana. Referentni okvir se zasniva
na tri nacela, a to su transparentnost, koherentnost i sveobuhvatnost, i zauzima
holisticko glediste o procesima uc¢enja demokratije (vidi Poglavlje 2, o pedagogiji) i
institucionalnim kontekstima (vidi Poglavlje 5, o sveobuhvatnom pristupu skoli). To
znaci da obrazovni procesi i konteksti treba da odslikavaju vrednosti demokratije i
ljudskih prava, da se pobrinu za ucenje zasnovano na iskustvu i da obuhvate celo-
kupan opseg kompetencija za demokratsku kulturu. Te dimenzije osnazivanja imaju
posebne posledice po ocenjivanje kompetencija za demokratsku kulturu.
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Pre svega, nastavu, ucenje i ocenjivanje kompetencija za demokratsku kulturu trebalo
bi posmatrati i organizovati kao jedan, uskladen proces. Metode nastave i u¢enja
treba da budu prikladne za razvijanje kompetencija koje neko Zeli da ocenjuje. Na
primer vestine za saradnju se najbolje razvijaju kroz aktivnosti koje omogucavaju
ucenicima da saraduju i podsticu ih na to. To znaci da bi saradnja takode trebalo da
bude deo procesa ocenjivanja. Moguc¢nosti da medusobno deluju sa ostalima, da
se angazuju u diskusijama i ucestvuju u donosenju odluka stvaraju kontekste u
kojima ucenici pokazuju, a ocenjivaci opazaju vestine za saradnju.

Drugo, holisticki ugao gledanja se odnosi na uskladenost metodologija nastave i
ocenjivanja. Na primer, nastavna jedinica koja se bazira na metodologiji u¢enja kroz
saradnju (za opis vidi Poglavlje 2, o pedagogiji) moze biti prac¢enja vrstom ocenjivanja
u kojoj individualna razmisljanja u¢enika o njihovim sopstvenim postignu¢ima moze
biti kombinovana sa vrSnjackim ocenjivanjem, kako bi se o¢uvala atmosfera medu-
sobne podrike i poverenja. Drugi primer je empatija. Da bi mogli da razvijaju empatiju
i poStovanje, ucenici treba da imaju moguénost da se stave u tudu poziciju (,udu u
tude cipele”), a onda praksa ocenjivanja uzima u obzir tu vrstu informacija.

Gore navedeni primeri su povezani s pitanjem osnazivanja. Prvo, ocenjivanje bi
trebalo ne samo da omoguci u¢enicima da postanu svesni svojih postignuca i nivoa
znanja iz kompetencija za demokratsku kulturu ve¢ i da razmisle o procesu uéenja
koji je doveo do odredenog ishoda. Drugo, ocenjivanje bi trebalo da utvrdi $ta je
potrebno da bi se te kompetencije dalje razvijale. Trece, ocenjivanje bi trebalo da
omogudi ucenicima da preduzimaju odgovarajuce aktivnosti u vezi sa sopstvenim
ucenjem. Drugim recima, ocenjivanje bi trebalo da doprinese da ucenici postanu
vlasnici svog procesa ucenja.

U tom cilju, ocenjivanje bi trebalo da obuhvati skup nacela koja omogucéavaju uce-
nicima da shvate postupak kao valjan, pouzdan, pravic¢an, transparentan i pun
uvazavanja. Ta nacela su objasnjena u nastavku teksta.

Nacela ocenjivanja

Da bi ocenjivanje u obrazovanju bilo prihvatljivo za u€enike, a kada je re¢ o mladim
ucenicima, onda i za njihove roditelje ili staratelje, vazno je da ono ispunjava odredene
kriterijume. Ti kriterijumi uklju¢uju validnost, pouzdanost, pravi¢nost, transparent-
nost, prakti¢nost i uvazavanje.

Validnost

Validnost znaci da ocenjivanje treba ta¢no da opise i/ili izmeri nivo znanja ucenika
ili uspeh zeljenih ishoda ucenja, a ne nekih drugih ishodaiili stranih faktora koji nisu
to znanje ili ti uspesi. Validno ocenjivanje je ono koje ocenjuje ono $to je predmet
ocenjivanja. Na primer, zadatak ocenjivanja osmisljen da oceni skup kompetencija
za demokratsku kulturu mogao bi zahtevati da u¢enik razume jezi¢ki materijal i da
na njega usmeno odgovara. Medutim, takav zadatak bi tada mogao zapravo da znaci
da se ocenjuju njegove jezicke, a ne demokratske kompetencije, pri cemu bi rezultat
bio da se samo ucenicima koji su jezicki potkovaniji pripisuje visok nivo poznavanja
demokratije. Sli¢no tome, kada se meri ucestalost doprinosa ucenika u zadatku
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ocenjivanja koji nalaze da ucenici saraduju, medusobno deluju i razgovaraju sa
svojim vrinjacima, moglo bi se dogoditi da se ocenjuju karakteristike li¢nosti ucenika,
a ne njihova demokratska kompetencija.

U odnosu na Referentni okvir, izuzetno je vazno koristiti metode ocenjivanja koje
ocenjuju demokratsku kompetenciju ucenika, a ne elemente za koje takva namera
nije postojala. Samo validno ocenjivanje omogucava da se izvuku tacni i pravi¢ni
zakljucci o nivou znanja ili postignu¢u ucenika. Metode ocenjivanja koje nisu validne
trebalo bi izbegavati zato $to takve metode vode ka pogreSnim opisima nivoa
konkretnih kompetencija ucenika. To bi zatim moglo odvratiti u¢enike od daljeg
ucenja i to u nezeljenom smeru, podriti njihovo poverenje u obrazovni procesili ¢ak
ugroziti njihovu Zelju da dalje uce.

Uobicajena pogresna percepcija jeste da se validnost odnosi samo na kvantitativno
ocenjivanje. Medutim, ne radi se o tome da samo ocene ili stepeni mogu biti pogresni.
Kvalitativho ocenjivanje takode ne mora biti validno ako na njega uti¢u nevazni
faktori.

Pouzdanost

Pouzdanost znaci da ocenjivanje treba da proizvede rezultate koji su dosledni i
postojani. Pouzdano ocenjivanje je ono koje zavisi od rezultata ucenja, a ti rezultati
bi trebalo da se ponove pri istom postupku ocenjivanja istog u¢enika koje sprovodi
drugi ispitivac.

Razliciti su razlozi koji mogu da dovedu do nepouzdanog ocenjivanja. Na primer,
ispitiva¢ moze biti umoran ili mu mogu biti nejasna konkretna znacenja ishoda
ucenja koja se ocenjuju. Da je isti ispitiva¢ manje umoran ili da bolje poznaje znacenja
svih ishoda ucenija, tada bi mogli biti drugaciji rezultati.

Pouzdanost nije isto $to i validnost. Cak i kada se zna da je metod ocenjivanja pou-
zdan, on ne mora da bude validan (drugim re¢ima, on ne mora ta¢no da opisuje
postignuce Zeljenih ishoda ucenja, ve¢ neki element za koji takva namera nije pos-
tojala, kao Sto su jezicke sposobnostiili licnost u¢enika, kao $to je napred opisano).
S druge strane, ako ocenjivanje nije pouzdano, ono ne moze biti validno. Ako je
postupak ocenjivanja nepouzdan, na ishod ocenjivanja uti¢e nesto drugo, a ne nivo
kompetencija ucenika (na primer stepen budnosti ispitivaca).

Kao i kada se govori o validnosti, ¢esto se misli da se pouzdanost primenjuje samo
na kvantitativna ocenjivanja. To nije tacno. Rezultati kvalitativhog ocenjivanja takode
mogu biti ili pouzdani ili nepouzdani. Na primer, bili bi nepouzdani kada bi se sudovi
ocenjivaca vremenom menjali i bili nedosledni.

Pravi¢nost

Pravi¢nost znaci da ocenjivanje treba da bude posteno i da ne treba da stavlja u
povlasceni ili podredeni polozaj bilo koju posebnu grupu ili pojedinca. Pravi¢an
metod ocenjivanja obezbeduje da svi ucenici, bez obzira na njihove demografske
ili druge karakteristike, imaju podjednake moguc¢nosti da pokazu nivo svojih
kompetencija.
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Nepravi¢nost u ocenjivanju moze proizlaziti iz razli¢itih razloga. Na primer, ocenjivanje
koje od ucenika zahteva da pristupi Sirokom spektru informatickih izvora moze
diskriminisati one koji nemaju takvih moguénosti. Ocenjivanje koje zahteva od
ucenika da ima predznanje iz kulture kojoj pripada vecinska kulturoloska grupa
moglo bi diskriminisati u¢enike iz manjinskih grupa. Ne treba primenjivati metode
ocenjivanja koje nisu postene i koje diskriminisu ucenike slabijeg materijalnog stanja
ili one koji pripadaju raznim manjinama.

Ocenjivanje kompetencija za demokratsku kulturu treba da ¢ini sastavni deo procesa
ucenja koji odrazava demokratske vrednosti i osnazuje ucenike, pa je zato vazno
postovati nacelo pravi¢nosti.

Transparentnost

Transparentnost znaci da ucenici treba unapred da dobiju odredene, ta¢ne i jasne
informacije o ocenjivanju. Transparentno ocenjivanje je ono u kome su ucenici
unapred obavesteni o svrsi ocenjivanja, ishodima ucenja koji ¢e biti ocenjivani,
vrstama postupaka ocenjivanja koji ¢e se koristiti i kriterijumima za ocenjivanje.
Metode koje od ucenika zahtevaju da nagadaju o onome sto se od njih zahteva da
bi pokazali dobar uspeh pri ocenjivanju nisu transparentne.

Transparentnost je vazno nacelo informisanja demokratskih procesa i demokratske
kulture. Ocenjivanje kompetencija za demokratsku kulturu zbog toga treba uvek da
sledi to nacelo i primenjuje metode koje su uéenicima razumljive.

Prakti¢nost

Nacelo prakti¢nosti znaci da svaki metod ocenjivanja koji se koristi treba da bude
prakti¢no izvodljiv s obzirom na resurse, vrieme i prakti¢na ogranicenja koja se pri-
menjuju. Prakti¢na procedura ocenjivanja ne postavlja nerazumne zahteve u odnosu
na resurse ili vreme koje imaju na raspolaganju ucenik ili ocenjivac. Ogranic¢enja
zbog kojih je metoda neprakti¢na verovatno ¢e uciniti da i sama metoda postane
nepouzdana i da ne bude valjana.

Uvazavanje

Jos$ jedno nacelo koje je posebno vazno u kontekstu razvijanja kompetencija za
demokratsku kulturu jeste uvazavanje. Ocenjivanje zasnovano na uvazavanju moze
motivisati one koji se ocenjuju da prihvate i razumeju ocenjivanje i njegove svrhe.
To nacelo vazi za sva ocenjivanja u vezi sa Referentnim okvirom. Posto nacelo uva-
Zavanja obi¢no nije obuhvaceno nacelima ocenjivanja, o njemu ¢e ovde biti vise reci
nego o ostalim nacelima.

Procedure ocenjivanja treba uvek da postuju dostojanstvo i prava ucenika koji se
ocenjuje. Prava uc¢enika utvrdena su Evropskom konvencijom o ljudskim pravima'i
Konvencijom o pravima deteta? i obuhvataju, izmedu ostalog, prava na slobodu
misli, savesti i religije, slobodu izraZavanja i nediskriminaciju. Metode ili procedure

1. Dostupno na: www.echr.coe.int/Documents/Convention_ENG.pdf.
2. Dostupno na: www.ohchr.org/Documents/Professionallnterest/crc.pdf.
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ocenjivanja (i sve ostale obrazovne prakse) koje krse jedno ili veci broj tih prava
ucenika ne treba koristiti.

U svom tumacenju Evropske konvencije o ljudskim pravima Evropski sud za ljudska
prava izri¢ito podrzava slobodu izrazavanja, cak i kada se izrazeni stavovi smatraju
uvredljivim, Sokantnim ili uznemirujucim, zato $to sloboda izraZzavanja predstavlja
jedan od temelja demokratskog drustva. Medutim, taj sud takode smatra da se moze
desiti da bude neophodno kazniti ili ¢ak sprecavati oblike izraZzavanja koji Sire, ini-
ciraju, promovisu ili opravdavaju mrznju zasnovanu na netoleranciji. To je zbog toga
$to tolerancija i poStovanje jednakosti i dostojanstva svih ljudskih bica ¢ini jos jedan
temelj kulturno raznolikih demokratskih drustava.?

Nacelo uvazavanja stoga znaci da ucenike ne treba kaznjavati ili ukoriti samo zbog
toga sto su njihova gledista koja iznose pri ocenjivanju uvredljiva, Sokantna ili uzne-
mirujuca. Medutim, ucenici se mogu ukoriti kada se ocenjuju ako njihovo izraZzavanje
gledista Siri, podstice, promovise ili opravdava mrznju zasnovanu na netoleranciji.
Ako se ucenici izraZzavaju govorom mrznje, treba ih suociti s tim, a takva gledista bi
se moglaiskoristiti kao mogucnost da se istrazi kako bi se tom u¢eniku moglo pomo¢i
darazvije empatiju, medusobno postovanje i osecaj za ljudsko dostojanstvo prema
svima. Stoga, ako se sprovodi s postovanjem prema uceniku, ocenjivanje moze iz
korena promeniti problemati¢no ponasanje ucenika i predstavljati prekretnicu u
procesu njegovog obrazovanja.

Kada je rec o ocenjivanju zasnovanom na Referentnom okviru, nastavnici moraju
pazljivo donositi sudove koji se ticu ocenjivanja prilikom kojih ucenici izrazavaju
suprotstavljanje vrednovanju ljudskog dostojanstva i ljudskih prava, vrednovanju
kulturne raznolikosti i vrednovanju demokratije, pravde, postenja, jednakosti i
vladavini prava. lzuzetno je vazno da se takvo suprotstavljanje uzima u obzir pri-
likom ocenjivanja samo kada ucenik Siri, izaziva, promovise ili opravdava mrznju,
zasnovanu na netoleranciji.

Nacelo uvazavanja ne obuhvata samo postovanje ljudskih prava uéenika vec¢ takode
ukljucuje postovanje dostojanstva ucenika. Stoga ocenjivanja koja su povezana sa
Referentnim okvirom treba da postuju sledeca opsta pravila:
» Ucenike ne treba dovoditi u stanje produzenog stresa stalnim ocenjivanjem.
» Uceniciimaju pravo na privatnost i poverljivost, narocito u vezi sa vrednostima
i stavovima.
» Potrebna je odredena doza osetljivosti kada se u¢enicima saopstavaju rezultati
ocenjivanja.
» Povratne informacije o ocenjivanju koje se saopstavaju ucenicima trebalo

bi da budu usmerene na pozitivne, a ne na negativne ishode, uglavnhom na
postignuca ucenika, umesto na njihove nedostatke.

» Postoje slucajevi i pitanja koja ne treba da budu predmet ocenjivanja zato sto
su takva pitanja ili teme isuvise osetljive za doti¢ne ucenike.

3. Vidi: European Court of Human Rights (2016), Hate speech (Govor mrznje), Council of Europe,
Strasbourg. Dostupno na: www.echr.coe.int/Documents/FS_Hate_speech_ENG.pdf.
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» Posebne mere opreza se zahtevaju kada se ishodi ocenjivanja koriste pri odluci-
vanju da li u¢enik moze da nastavi skolovanje na slede¢em nivou obrazovanja.

Pored toga, u cilju postovanja dostojanstva ucenika, korisnici Referentnog okvira,
mogu razmotriti da li u¢enicima pripada pravo da im se oproste vrednosti, stavovi,
uverenja i ponasanja koja su izrazavali nekada ranije u svom razvoju. Moze se izneti
argument da postojanje trajne evidencije vrednosti, stavova i uverenja ucenika krsi
njihovo pravo na privatnost. Isto tako, moze se raspravljati o tome da li samo prihva-
tljive ili pozitivne vrednosti, stavovi i uverenja treba da budu dostupni kroz evidenciju
ocenjivanja (i da, samim tim, takve evidencije ne sluze za dokumentovanje nepri-
hvatljivog govora ili ponasanja koje krsi ili ima za cilj krenje dostojanstvaiili ljudskih
prava drugih ljudi zato $to bi takva dokumentacija mogla da steti u¢eniku). Treca
mogucnost je, ukoliko se svi u€enici uklju¢e u ponasanjailiimaju vrednosti, stavove
ili uverenja koja su neprihvatljiva sa gledista demokratije, a nakon toga napreduju
u razvoju, oni bi trebalo da imaju pravo da se njihova prethodna ponasanja, vrednosti,
stavovi ili uverenja brisu iz evidencija njihovog obrazovanja. Korisnici Referentnog
okvira moraju da razmotre Sirok spektar moguénosti i donesu odluku o pravcu
delovanja koji najvise odgovara njihovom obrazovnom kontekstu, imajudi u vidu
da je neophodno osigurati da ocenjivanje uvek postuje dostojanstvo i prava ucenika
koji se ocenjuje.

Konacno, valja napomenuti da se cetiri od Sest nacela ocenjivanja ne primenjuju
samo na metode ocenjivanja. Ta nacela se takode primenjuju i na adekvatnost i
prihvatljivosti zakljucaka koji se izvlace iz rezultata ocenjivanja. Iz ocenjivanja u¢enika,
koje se sprovodi u vezi sa Referentnim okvirom, nikada ne treba izvlaciti zakljucke
koji nisu valjani, koji su nepouzdani, nepravicni ili koji omalovazavaju ucenika. Na
primer, ako se na osnovu ishoda ocenjivanja u¢enika tvrdi da je u¢enik manjeiili vise
kompetentan od vecine ostalih u¢enika istog godista, takav zaklju¢ak nije valjan ako
nedostaju informacije o uspehu reprezentativnog uzorka ucenika u istom ocenjivanju.
Slicno tome, nije valjano i pravi¢no preterano generalizovati ishode ocenjivanja
ucenika izsamo jedne ucionice za Sire tvrdnje o razlikama u kompetencijama decaka
i devojcica ili vecinskih i manjinskih etnickih grupa.

Pristupi ocenjivanju

Pored razmisljanja kroz oblik posledica primene Sest nacela ocenjivanja, korisnici
Referentnog okvira ¢e morati da razmotre i konkretan pristup koji zele da koriste za
ocenjivanje kompetencija za demokratsku kulturu. Postoje suprotstavljeni pristupi
ocenjivanju, od kojih neki formiraju dihotomije, a neki celine (kotinuume). Uopsteno
govoredi, vrste ocenjivanja se mogu okarakterisati koris¢enjem tih dihotomija i
kontinuuma.
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Tabela 1: Koncepti i njihove suprotnosti.

Veliki ulozi (npr. zavrsni drzavni/ Mali ulozi (npr. poverljivi portfoliji)
diplomski ispiti)

Postignuce (npr. provera znanja na Nivo znanja (npr. provera znanja u
kraju studijskog programa) kontekstu stvarnog zivota, van skole)
Pozivanje na normative (npr. ispiti za Pozivanje na kriterijume (npr. portfolio
izbor u narednu fazu obrazovanja) koji pokazuje profil kompetencija)
Sumativni (npr. ispit na kraju Formativni (npr. ocenjivanje na sredini
studijskog programa) studijskog programa)

Objektivni (npr. provera putem Subjektivni (npr. opazanje ponasanja)

kompjuterskog testiranja)

Ocenjivanje velikih uloga i malih uloga

Postoji vazan kontinuitet izmedu ocenjivanja od kojeg zavise veliki i mali ulozi.
Ocenjivanje velikih uloga je ocenjivanje Ciji rezultati se koriste za donosenje vaznih
odluka o uceniku i zbog toga imaju znacajne posledice po u¢enika. Provere znanja
na nacionalnom nivou koje znace sticanje diplome koja otvara vrata moguénostima
da se dalje studira ili zaposli spadaju u velike uloge koji se nalaze na jednom kraju
ovog kontinuuma. Poverljivi portfoliji ili izvestaji o ucenju koji su dostupni samo
uceniku i onima koji imaju pristup njima spadaju u male uloge, zato $to ih drugi ne
koriste za donosenje odluka. Ocenjivanje, kada nastavnik povratne informacije
dostavlja samo uceniku - sa ili bez diplome - spada u srednji deo kontinuuma, kao
s$to je slucaj i sa ostalim varijacijama ,ocenjivanja koja vrse ostali’, uz razlicite vrste
povratnih informacija.,Vrinjacko ocenjivanje” — uz opazanje i povratne informacije
koje se daju licno — spada blize malim ulozima, kao i,samoocenjivanje”.,Ocenjivanje
koje sprovodi nastavnik” na proverama znanja, uz javno saopstavanje ocena, lezi
blize kraju kontinuuma na kojem se nalaze veliki ulozi, narocito ukoliko uti¢e na
napredovanje kroz obrazovni sistem i druge Zivotne prilike.

Korisnici Referentnog okvira moraju da razmotre u kom obimu treba da koriste
ocenjivanje velikih uloga. Moguce je smatrati da je to vazno da bi se podiglo pitanje
obrazovanja za demokratsko gradanstvo iz stanja manjeg prioriteta u obrazovanju,
a da se to moze najbolje postici koris¢enjem ocenjivanja velikih uloga. Mnogo je
veca verovatnoca da ¢e ocenjivanje velikih uloga imati znacajne efekte i na nastavnike
i na u¢enike. Ako nesto nije podvrgnuto ocenjivanju velikih uloga, veca je verovatnoca
da ce biti manje cenjeno i da tome nastavnici i u¢enici nece poklanjati paznju kakvu
ono zasluzuje. Medutim, ako od ocenjivanja zavise veliki ulozi, tada je neophodno
da metode ocenjivanja koje se koriste imaju visoku pouzdanost i da budu veoma
valjane. Ne bi bilo eticki donositi znacajne odluke o budu¢nosti u¢enika na osnovu
ishoda ocenjivanja koje je nepouzdano ili koje nije valjano. Isto tako, svaku odluku
da se ocenjuju veliki ulozi treba doneti samo ako se smatra da postoje pouzdane i
valjane metode ocenjivanja.

Suprotno tome, moglo bi se diskutovati o tome da li su jedine odgovarajuce vrste
ocenjivanja za Referentni okvir one koje su blize malim ulozima na kontinuumu i da
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nikada ne treba vrsiti ocenjivanje kada su u pitanju veliki ulozi kako bi se osiguralo
da se postuje nacelo uvazavanja. Ta tvrdnja bi posebno mogla da se primenjuje na
ocenjivanje ucenikovih vrednosti, narocito imajudi u vidu brigu za prava ucenika na
slobodu misli, savesti i religije, o kojima je prethodno bilo re¢i. Ista tvrdnja bi mogla
da se primeni na ocenjivanje ucenikovih stavova, uzimajudi u obzir da stavove ¢ine
brojne komponente i medurelacije, u koje spada i to i da su stavovi slozeni i li¢ni.
Ocenjivanje stavova bi zato moglo da se smatra kao ocenjivanje osobe, a ne njenih
kompetencija i tako bi ocenjivanje velikih uloga moglo da naskodi osobi i njenim
izgledima za buduénost.

Korisnici Referentnog okvira mogu takode Zeleti da razmotre primenu mesavine
razlicitih vrsta ocenjivanja koja se primenjuje kada se ocenjuju vrednosti i stavovi
samo kada su u pitanju mali ulozi, a ocenjivanje vestina i znanja i kriticko razumevanje
se koristi u vezi sa velikim ulozima.

Korisnici Referentnog okvira moraju da razmotre razlicite mogucnosti i odluce o
pravcu delovanja koji najvise odgovara njihovom obrazovnom kontekstu, imajudiu
vidu potrebu da se postuje nacelo uvazavanja.

Ocenjivanje postignuca i nivoa osposobljenosti

Nastavnici obi¢no ocenjuju postignudéa, pri ¢emu nastoje da ustanove sta je i koliko
ucenik naucio iz predavanja. Obi¢no je to usko povezano sa planom ili programom
ucenja kao $to je prikazano u udzbeniku. Ocenjivanje postignuca razlikuje se od
ocenjivanja nivoa stru¢nog znanja, koje izvestava o nivou opsteg uspeha koji je
ucenik pokazao, a da se ne poziva na konkretan studijski program u¢enja. Ocena
nivoa stru¢nog znanja se ¢esto vezuje za pokazivanje znanja, razumevanja i vestina
kada se one primenjuju na situacije van ucionice, na primer kroz simulacije ili pro-
jektne aktivnosti koje se odvijaju u lokalnoj zajednici. Zbog toga je ocena nivoa
stru¢nog znanja korisna za zaposlene i zato moze sa sobom nositi visok ulog. Ocena
nivoa stru¢nog znanja uzima u obzir postignuce koje je rezultat nastave i ucenja, ali
takode ukljucuje i rezultate ucenja van ucionice.

Ocenjivanje postignuca, kao i nivoa osposobljenosti moze biti odgovarajuce za
kompetencije za demokratsku kulturu posto imaju razli¢ite svrhe: da informisu
nastavnike i u¢enike o uspehu iz programa ucenja i da informiSu nastavnike,
potencijalne poslodavce i druge zainteresovane strane o Sirim kapacitetima pojedinca.
Medutim, ako ocenjivanje nivoa osposobljenosti treba da se koristi za informisanje
eksternih zainteresovanih strana o Sirim kapacitetima ucenika, tada je neophodno
koristiti visoko pouzdane i validne metode ocenjivanja za tu svrhu posto ishodi
ocenjivanja povlace za sobom velike uloge. Takode je vazno uzeti u obzir nacela
uvazavanja kada razmatramo koriS¢enje metoda za velike uloge, tako da se koriste
samo one metode koje vode racuna o dostojanstvu i pravima ucenika.

Ocenjivanje koje se poziva na normative i kriterijume

Ucinak na zadacima ocenjivanja, bilo da je re¢ o proveri ili nekim drugim vrstama
ocenjivanja, moZze se stepenovati pozivanjem na normative ili kriterijume. Prvo
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pomenuto uklju¢uje uc¢inak pojedinca u odnosu na ucinak referentne grupe vrsnjaka
te osobe. Ucinak referentne grupe se ponekad standardizuje kroz normalnu distri-
buciju koja podseca na oblik zvona (,zvonasta kriva”), kod koje je manjina bliza
donjem delu opsega, a vecina sa obe strane negde u sredini (prosek) i manjina blize
vrhu kraja opsega. Poredenjem ocene pojedinca sa ocenama referentne grupe,
ucinak tog pojedinca se postavlja u odnosu na pun opseg moguceg ucinka. Medutim,
da bi se to uradilo, neophodno je da pojedinac dobije iste zadatke pod istim uslovima
kao $to su oni koje je imala vrinjacka grupa, da bi se ustanovila distribucija. Pored
toga, vazno je da se za utvrdivanje distribucije koristi veliki reprezentativni uzorak
vrénjaka, izvucen iz punog opsega sposobnosti. Konacno, vrsnjaci bi trebalo da imaju
iste demografske karakteristike kao i pojedinci Cije se znanje proverava. Zbog toga
je potrebno obaviti veliki posao na pripremi provere koja se zasniva na normama
pre nego 5to joj se pristupi.

Podvrsta pozivanja na norme je razvrstavanje prema starosnim grupama. To se
desava kada se ucinak koji se ocenjuje kod uc¢enika poredi sa u¢inkom drugih u¢enika
u istoj grupi (kohorta) i samo utvrdeni procenat iste grupe koja se ocenjuje moze
da dobije odredene ocene (na primer samo 30% njih moze dobiti natprose¢nu ocenu,
40% moze dobiti prose¢nu ocenu, dok ostalih 30% mora dobiti ocenu ispod proseka).
Posto ishod ucenja jednog ucenika ne zavisi samo od toga koliko je dobar njegov
ucinak vec i od toga koliko je dobar ucinak ostalih u njegovoj grupi, potpuno isti
nivo uc¢inka moze za rezultat imati ocene koje znatno odstupaju od jedne do druge
starosne grupe.

Pozivanje na kriterijume zahteva da se ucinak uc¢enika ocenjuje u odnosu na skup
unapred utvrdenih kriterijuma. UCinak se utvrduje iskljucivo na osnovu ucenikovog
ucinka i ne dovodi se u vezu sa u¢inkom ostalih u¢enika za ocenjivanje zadatka.
Ocenjivanje nivoa osposobljenosti s pozivanjem na kriterijume zahteva da se opise
nivo uvecanja osposobljenosti, uz jasne i ta¢no utvrdene kriterijume koji se definisu
za svaki nivo osposobljenosti. Nivo osposobljenosti se holisticki moze opisati ili
razbiti na skup razli¢itih elemenata.

Deskriptori koji su razvijeni za Referentni okvir mogu se koristiti kao kriterijumi
ocenjivanja za tri nivoa znanja — osnovno, srednje i napredno. Deskriptori su prosli
kroz detaljan proces provere kako bi se osiguralo da su pouzdani i valjanii da mogu
da sluze kao zdrava osnova za pozivanje na kriterijume.

Moglo bi se raspravljati o tome da li je rangiranje ucenika kroz pozivanje na norme
ili referenciranje po starosnim grupama suprotno nacelu uvazavanja posto ove
metode nisu usredsredene na ucenike, njihove postojeée kapacitete i Sta se moze
uraditi da se oni dograde i ojacaju u daljem obrazovnom procesu. Umesto da ponu-
dimo svakom uceniku da stekne predstavu o svojim stvarnim mogucnostima, ako
se pozivamo na norme i referifemo se na starosne grupe mozemo kod ucenika
izazvati utisak da on ima neki nedostatak i da su mu ti drugi konkurencija. To moze
da bude veoma obeshrabrujuce, posebno za ucenike koji imaju niska postignuca.
Poruka:,Vidi, unapredio si svoje vestine komuniciranja od kada smo poslednji put
razgovarali’, moze da bude obezvredena porukom: ,Ali, ti si i dalje ispod proseka.”
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Iz ugla nacela ucenja kroz saradnju, pozivanje na norme i referenciranje po starosnim
grupama ima nedostataka jer su ucenici, umesto da se ohrabruju da pronadu ono
najbolje u svakome, prinudeni da se medusobno porede i da se takmice. Uzimajuci
vaznost ovoga u obzir, korisnici Referentnog okvira mogu Zeleti da razmotre dali ¢e
se pozivati na norme ili reference po starosnim grupama kada ocenjuju kompetencije
za demokratsku kulturu.

Formativno i sumativno ocenjivanje

Formativno ocenjivanje (to jest davanje ocene za ucenje) jeste proces prikupljanja
i tumacenja informacija o obimu i uspehu uc¢enikovog ucenja koje onda ucenik i/ili
njegov nastavnik koristi za dalje utvrdivanje ciljeva i planiranja aktivnosti ucenja.
Svrha formativnog ocenjivanja uzima kao pretpostavku da u¢enici mogu imati koristi
od rezultata kada dobiju povratnu informaciju o tome. To zahteva da se podigne
svest ucenika o ucenju, o kompetencijama koje treba posti¢i i o moguénostima
ucenja. Kriterijumi moraju biti ta¢no utvrdeni u obliku koji je koristan za dalje pla-
niranje, $to znaci da moraju biti dovoljno konkretni da utvrduju slabosti koje treba
popraviti i dobre strane koje treba razvijati.

Formativno ocenjivanje odudara od sumativnog ocenjivanja (ocenjivanja naucenog),
gde je svrha da se sumiraju u¢enikova postignucaiili nivo stru¢nog znanja u odredenom
trenutku. Sumativno ocenjivanje se ¢esto koristi na kraju izu¢avanja programske
celing, iako se takode moze koristiti i tokom samog izvodenja programske celine da
omogudi u¢enicima i/ili njihovim nastavnicima da sumiraju svoja postignucaiili nivo
osposobljenosti u toj tacki nastavnog programa. Sumativno ocenjivanje moze biti
zasnovano na kriterijumima, normamaiili istoj starosnoj grupi. Ponekad se pretpostavlja
da je sumativno ocenjivanje isto $to i ocenjivanje velikih uloga. To ne mora biti slucaj,
na primer, kada se sumativno ocenjivanje koristi tokom programske celine iskljucivo
da pruzi informacije o trenutnom nivou postignuca u¢enika ili nivou osposobljenosti.

lako se izrazi ,formativno” i ,sumativno” cesto koriste kao da opisuju razli¢ite vrste
ocenjivanja, ishod samo jednog ocenjivanja moze da sluzi za vise od jedne svrhe.
Zbog toga ta dva izraza nisu opisi razli¢itih vrsta ocenjivanja, ve¢ razli¢itih svrha
koris¢enja informacija koje proizlaze iz ocenjivanja. Iste informacije, prikupljene
istom metodom ocenjivanja nazivaju se ,formativnim”ako se koriste da potpomognu
ucenje i nastavu, a,sumativnim”ako se koriste za sumiranje i izveStavanje o u¢enju.
Za kompetencije za demokratsku kulturu, i formativno i sumativno ocenjivanje mogu
biti odgovarajuci, zavisno od toga u koje svrhe se vrsi.

Subjektivno i objektivno ocenjivanje

S obzirom na osetljivost ocenjivanja vrednosti i stavova, kontrast izmedu subjektivnog
i objektivnog ocenjivanja je sustinski vazan. Subjektivnim ocenjivanjem se obi¢no
smatra ono ocenjivanje koje sprovodi neko lice (koje moze biti nastavnik, sami
ucenici, vrinjak ili spoljni ocenjiva¢) ¢ija subjektivnost moze uticati na njegov sud,
dok se objektivnim ocenjivanjem smatra otklanjanje subjektivnosti i eventualnih
predrasuda kod onoga ko vrsi ocenjivanje, bilo svesnih ili nesvesnih.

Subjektivno ocenjivanje se ¢esto dovodi u vezu sa kvalitativnim podacima izvedenim
iz onih vrsta u¢enic¢kog ucinka koje proisticu iz teksta koji se u¢i, ili aktivnosti koju
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nastavnik ili neki drugi ocenjiva¢ opaza i o tome donosi svoj sud, obi¢no prema
kriterijumima. Medutim, sudovi se mogu subjektivno donositi takode kada se pri-
kupljaju kvantitativni podaci, na primer koris¢enjem bodovanih skala. Subjektivno
ocenjivanje zahteva da nastavnici ili drugi ocenjivaci budu propisno obuceni za
metode ocenjivanja koje se koriste. Ako nisu obuceni, tada postoji opasnost da
pouzdanost ocenjivanja bude dovedena u pitanje.

Objektivno ocenjivanje se ¢esto dovodi u vezu s kvantitativnim podacima koje ucenici
daju kroz odgovaranje na pitanja ili slicne podsticaje, kada je samo jedan odgovor
tacan, i moze se lako oceniti da je tacan, u mnogim slu¢ajevima to radi neko lice (nastav-
nik, u¢enik, vrinjak ili spoljni ocenjivac), iako se u nekim slu¢ajevima to moze obavljati
i mehanicki (na primer pomocu kompjuterskog programa). Medutim, objektivno
ocenjivanje se moze vrsiti ne samo kada su u pitanju kvantitativni podaci vec i kada se
radi o kvalitativnim podacima. To vazi kada su kategorije koje se koriste za tumacenje
ili kodiranje kvalitativnog materijala jasno i izri¢ito definisane i kada ostavljaju malo
prostora za dvosmislenost ili licno tumacenje (na primer ako se primenjuju jasni i
transparentni kriterijumi u portfoliju ocenjivanja, ocenjivanje moze biti objektivno).

Deskriptori koji se nalaze u Referentnom okviru mogu se koristiti za kreiranje zajed-
ni¢kog razumevanja kriterijuma za ocenjivanje uc¢enika. Oni mogu doprineti vecoj
pouzdanosti i samim tim objektivnosti ocenjivanja koja vrse razli¢iti ocenjivaci.

Nominalna valjanost i koherentnost

Kod vecine ocenjivanja u obrazovanju postoji potreba da se uoci valjanost i uskla-
denost (koherentnost) nastave i u¢enja i ocenjivanja, kao $to je ranije receno. To
znaci da zadaci koji se daju u¢enicima radi ocenjivanja treba da lice na zadatke kroz
koje su ucili, a takode bi trebalo da budu relevantni za to kako e se te kompetencije
koristiti izvan ucionice. Ucenici bi trebalo da budu u stanju da to i sami uvide.

Nominalna valjanost je narocito vazna kada se ocenjuju kompetencije za demokratsku
kulturu. Ucenici o¢ekuju da vide da je ono o ¢emu uce relevantno za njihov zZivot u
zajednici. Za neka od nacela ocenjivanja bi moglo biti teze obezbediti da zadaci za
ocenjivanje budu prepoznati u,stvarnom zivotu”ali, bez obzira na to, vazno je oCuvati
nacelo nominalne valjanosti.

Rezime

Korisnici Referentnog okvira moraju da razmotre brojna pitanja koja se ticu pristupa
ocenjivanju. Pri izboru treba uzeti u obzir razlicita pitanja u vezi sa ocenjivanjem
vrednosti, stavova, vestina i znanja i kriticnog razumevanja. Ono $to odgovara jednom
skupu kompetencija ne mora da odgovara drugom. Pored toga, sve metode
ocenjivanja moraju biti valjane, pouzdane, pravi¢ne, transparentne i prakticne i
moraju uvazavati dostojanstvo i prava ucenika koji se ocenjuju.

Vaznost konteksta za ocenjivanje u kompetencijama za
demokratsku kulturu

Pored prethodnih opstih razmatranja potrebno je da izbor metoda ocenjivanja bude
potkrepljen konkretnijim razmatranjima koja proisti¢u iz karakteristika kompetencija
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koje su sadrzane u Referentnom okviru, a i iz nacina na koji ¢e ucenici verovatno
stedi te kompetencije.

Nije verovatno da ¢e ucenici steci te kompetencije linearno i one nisu nesto $to neka
osoba stice u odredenom trenutku i potom poseduje ostatak svog Zivota. U
Referentnom okviru, kompetencija se definise kao sposobnost da se aktiviraju i
rasporede relevantne vrednosti, stavovi, vestine, znanje i/ili razumevanje kako bi se
odgovarajuce i delotvorno odgovorilo na zahteve, izazove i mogu¢nosti koje
predstavlja dati kontekst. To znaci da je kontekst uvek presudno vazan za ocenjivanje.

Ambijenti obrazovanja obezbeduju Sirok niz konteksta u kojima kompetencije za
demokratsku kulturu mogu da se aktiviraju, razvijaju i prikazuju. Nadalje, kompe-
tencije mogu da se iskazuju na razlicite nacine u razli¢itim kontekstima. Zbog toga
nije dovoljno da se kompetencije samo jednom ocene u jednom jedinom kontekstu.
Nastavnici i ostali ocenjivaci treba da posmatraju kompetencije u razli¢ita viemena
i kroz razlicite situacije. Takode je potrebno da uzmu u obzir ¢injenicu da ¢e neki
konkretan zadatak ili ambijent obrazovanja aktivirati medudelovanje odredenog
broja kompetencija koje ne mogu pojedina¢no da se ocenjuju. To znaci da, umesto
da obavljaju sveukupno ocenjivanje, ili ¢ak i ponavljano ocenjivanje svih 20 kompe-
tencija, nastavnici treba da imaju za cilj da grade profile kompetencija u¢enika sirom
visestrukih konteksta.

Pored toga, ovde je bitna razlika izmedu ocenjivanja postignuca i ocenjivanja obu-
¢enosti. Kao Sto smo videli, ocenjivanje postignuca se fokusira na uspeh ucenika u
odnosu na neku konkretnu aktivnost, zadatak ili program obrazovanja, dok je oce-
njivanje obucenosti ocenjivanje koje odrazava sticanje kompetencija koji god da je
izvor u¢enja. Dok su nastavnici Cesto vise zainteresovani za ocenjivanje postignuca,
korisnici Referentnog okvira mogu da pozele da razmotre da li ocenjivanje treba
umesto toga da se fokusira na obucenost zato sto su konteksti u Sirem drustvenom,
gradanskom ili politickom svetu izvan $kole narocito vazni i relevantni za ocenjivanje
u odnosu na Referentni okvir.

Svi konteksti koji se koriste za ocenjivanje ¢e biti konkretni za odredeni ambijent u
kome se odvija to ocenjivanje. Konteksti ocenjivanja ne mogu apstraktno da se
navode, te ¢e stoga biti potrebno da korisnici Referentnog okvira sami identifikuju
one kontekste u sopstvenim lokalnim ambijentima koji su najprikladniji u svrhe
ocenjivanja.

Dinamicka priroda skupova kompetencija

Dodatna kompleksnost za ocenjivanje kompetencija za demokratsku kulturu jeste
$to je potrebno da pojedinci aktiviraju i postave svoje kompetencije na dinamicki
nacin ukoliko treba da odgovarajuce i delotvorno odgovore na zahteve i moguénosti
koje predstavlja neki konkretni kontekst. Demokratske i interkulturalalne situacije
nisu stati¢ne. One se menjaju i razvijaju na fluidan nacin kako ljudi imaju interakciju
jedni sa drugima i prilagodavaju svoje ponasanje u skladu s promenljivim zahtevima
date situacije. Cesto da bi prilagodili svoje ponasanje, ljudi aktiviraju i upotrebljavaju
dodatne kompetencije i mozda prestaju da koriste neke koje su ranije koristili zato
$to se data situacija promenila. Neki primeri toga kako je potrebno primeniti
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kompetencije kroz skupove na fleksibilan i dinami¢an nacin prikazani su u odeljku
Primeri, na stranama 72, 73 i 74.

Ovakvo gledanje na kompetencije uc¢enika predstavlja izazove za ocenjivanje. Ono
podrazumeva da ucenici budu opremljeni ne samo sposobnosc¢u da primenjuju
svoje kompetencije u demokratskim i interkulturalalnim situacijama nego i
sposobnosc¢u da primenu kompetencija prilagode novim okolnostima kako one
nastaju. Usled toga je potrebno da ocenjivanje pruzi sliku o tome kako je neki u¢enik
obucen da aktivira i primeni skup relevantnih kompetencija na niz konteksta, kao i
o tome kako je obucen da prilagodi te kompetencije kako se okolnosti unutar tih
konteksta menjaju. To znaci da nije verovatno da ¢e metode ocenjivanja koje
obezbeduju samo staticki opis kompetencija nekog ucenika u jednom trenutku u
vremenu biti adekvatne.

Bice potrebno da korisnici Referentnog okvira odaberu metode ocenjivanja koje su
prigodne za otkrivanje dinamickog koris¢enja skupova kompetencija unutar i sSirom
konteksta i da mogu da proizvedu profil uspeha nekog ucenika.

Koriséenje deskriptora

U Referentnom okviru su razvijeni deskriptori za svih 20 kompetencija. Ti deskriptori
predstavljaju skup pozitivnih opisa uocljivih ponasanja koja ukazuju da je neka osoba
postigla neki konkretan nivo obucenosti u nekoj konkretnoj kompetenciji. Oni su
formulisani jezikom ,ishoda ucenja” To znaci da se mogu koristiti ne samo za
ocenjivanje svrha nego i za razvoj nastavnog plana i programai u svrhe pedagoskog
planiranja, te stoga pomazu stvaranju koherentnosti.

Ocenjivanja na bazi posmatranja ponasanja navedenih u deskriptorima mogu da
otkriju obucenost uc¢enika ukoliko se ona odvijaju tokom nekog razumnog perioda
i Sirom razli¢itih ambijenata. Takva ocenjivanja takode mogu da ukazu na teme na
koje je potrebno da se nastavnici usredsrede u svojim intervencijama i mogu da se
koriste kao informacije za osmisljavanje aktivnosti obrazovanja. Drugim recima,
ocenjivanja na osnovu deskriptora mogu da se koriste i u kumulativne i formativne
svrhe.

Vazno je izbegavati pogresnu upotrebu deskriptora za ocenjivanje. Lista deskriptora
ne treba da se koristi kao kontrolna lista na kojoj treba oznaciti ponasanja koja
pokazuje neki ucenik, niti treba da se koristi za ra¢cunanje sveukupnog skora na toj
osnovi. Cilj nije da imamo ucenike koji pokazuju neki maksimalni broj ponasanja
koja navode deskriptori sami po sebi. Umesto toga, deskriptori treba da se koriste
da se ocene obucenost i napredak ucenika koris¢enjem metoda koje mogu da
obuhvate profile skupova kompetencija kako se oni dinamicki aktiviraju, primenjuju
i podesavaju Sirom visestrukih konteksta.

Dodatne informacije o koris¢enju i pogresnom koris¢enju deskriptora u ocenjivanju
date su u Knjizi 1 Referentnog okvira (vidi Poglavlje 7, o deskriptorima — njihovim
upotrebama i svrhama).
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Metode ocenjivanja

Postoje mnoge metode ocenjivanja koje su na raspolaganju za ocenjivanje vrednosti,
stavova, vestina, znanja i kritickog razumevanja uc¢enika. One obuhvataju kontrolne
liste, zadatke rangiranja i sortiranja, Likertove skale, pitanja sa visestrukim izborom
odgovora, pitanja sa sastavljenim odgovorima, situacione testove, ocenjivanja
pomocu rac¢unara, nedovrsene dnevnike, dnevnike razmisljanja, strukturisana auto-
biografska razmisljanja, posmatracko ocenjivanje, dinamicko ocenjivanje, ocenjivanje
na osnovu projekata i portfolio ocenjivanja.

Medutim, neke od tih metoda nisu u stanju da opiSu dinamicko aktiviranje, posta-
vljanje i fleksibilno prilagodavanje skupova kompetencija Sirom konteksta. To ih ¢ini
neprikladnim za ocenjivanje kompetencija u¢enika kako je opisano u Referentnom
okviru. Metode koje mogu da se iskljuce na tim osnovama su kontrolne liste, zadaci
rangiranja i sortiranja, Likertove skale, pitanja sa visestrukim izborom odgovora,
pitanja sa sastavljenim odgovorima i situacioni testovi. U principu, ocenjivanja
pomocu racunara mogu da budu prikladna, ali potrebno je da bude raspolozZiv
neophodan softver. Sve od preostalih metoda mogu da zadovolje potrebe ocenji-
vanja aktivacije, primene i fleksibilnog prilagodavanja skupova kompetencija Sirom
visestrukih konteksta.

Deskriptori koje daje Referentni okvir mogu da se koriste za sistematizovanje oce-
njivanja. Oni predstavljaju koherentnu referentnu bazu kroz koju moze da se oceni
ponasanje nekog ucenika na osnovu kriterijuma koji specificiraju tri razli¢ita nivoa
obucenosti za svaku od 20 kompetencija.

Nedovrseni dnevnici, dnevnici razmisljanja
i strukturisana autobiografska razmisljanja

Ove metode zahtevaju od u¢enika da evidentira i razmislja o sopstvenom ponasanju,
ucenju ilicnom razvoju. Ta evidencija je obi¢no neki tekst, ali to bi takode moglo da
obuhvata i neverbalna samoizrazavanja ili umetnicka dela. Razmisljanja slobodno
strukturi$e sam ucenik ili mogu da budu strukturisana kroz koris¢enje unapred
odredenog formata koji je osmisljen kako bi se osiguralo da ta razmisljanja pruze
dokaze o konkretnim ishodima ucenja koji se ocenjuju. U koris¢enju ovih metoda
za ocenjivanje kompetencija za demokratsku kulturu, taj format bi stoga mogao da
zahteva od ucenika da strukturisu svoje narative ili razmisljanja na takav nacin da
evidentiraju i razmisljaju o kompletnom nizu kompetencija koje su postavili Sirom
niza situacija ili konteksta, i kako su adaptirali ili prilagodili te kompetencije koje su
koristili kako su se te situacije razvijale.

Medutim, teskoca kod koris¢enja dnevnika, dnevnika razmisljanja i autobiografskih
razmisljanja je u tome 3to su oni ranjivi na drustveno pozeljno reagovanje. Drugim
re¢ima, ucenici bi mogli da evidentiraju samo sadrzaj za koji misle da ¢e ga neki
ocenjivac povoljno gledati. Zbog toga moze da bude izazov osigurati zadovoljavajucu
valjanost kada se koriste dnevnici, dnevnici razmisljanja ili autobiografije u svrhe
ocenjivanja kada ta ocenjivanja treba da obavlja bilo ko ko nije ucenik.
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Posmatracko ocenjivanje

Posmatracko ocenjivanje se odnosi na nastavnika ili drugog ocenjivaca koji posmatra
ponasanja u¢enika u nizu razliCitih situacija kako bi utvrdio stepen do koga dati
ucenik prikladno postavi skupove kompetencija i aktivno prilagodava te skupove
prema promenljivim situacionim okolnostima. Koris¢enje takve metode zahteva od
ocenjivaca da razradi plan niza situacija kojima ¢e ucenik biti izloZzen i da evidentira
ponasanje ucenika u tim situacijama. To bi mogao da bude pismeni zapis za koji je
korisc¢enaiili strukturisana liste zapazanja ili neki fleksibilniji dnevnik zapisa u kom je
obuhvacen neki opis ponasanja ucenika. Alternativno, moZe da se napravi direktan
audio ili video zapis ponasanja koje se posmatra, tako da se ocenjivanje moze obaviti
nakon datog dogadaja.

Potencijalna ranjivost posmatra¢kog ocenjivanja je u tome $to ono moze da bude
pogodeno pazljivoscu, unapred stvorenim zaklju¢cima i ocekivanjima datog oce-
njivacda, $to moze da dovede do selektivne percepcije i izvodenja neodgovarajucih
zaklju¢aka o datom uceniku. Veli¢ina odeljenja moZe da bude vazan faktor. Takode
moze da postoji nekonzistentnost u ocenjivanjima koja se obavljaju Sirom razli¢itih
situacija ili konteksta. Drugim re¢ima, obezbediti zadovoljavaju¢u pouzdanost moze
da bude izazov za posmatracko ocenjivanje.

Dinamicko ocenjivanje

Dinami¢ko ocenjivanje se odnosi na nastavnika ili drugog ocenjivaca koji aktivno
podrzava datog ucenika u toku procesa ocenjivanja kako bi omogucio tom u¢eniku
da otkrije svoj maksimalni nivo obucenosti. To se postize tako $to se taj ucenik izlaze
planiranom nizu situacija ili konteksta u kojima nastavnik ima interakciju s njim. Taj
ucenik mora stalno da komentarise svoje ponasanje, kompetencije koje koristi, te
kako prilagodava svoje kompetencije kako se data situacija pomera i menja. Ocenjivac
ispituje komentar u¢enika koris¢enjem pitanja i implicitnih i eksplicitnih stimulacija;
ocenjivac takode analizira i tumaci uspeh ucenika, te daje povratne informacije, po
potrebi. Ponasanje ocenjivaca moze da dovede do toga da ucenik pokaZe uspeh na
visem nivou obucenosti nego $to bi mogao da pokaze da mu nije pruzena nikakva
podrsika.

Upotreba ove metode je ogranicenija od posmatrackog ocenjivanja zato $to situacije
koje mogu da se koriste za dinamicko ocenjivanje treba da budu one koje omogu-
¢avaju interakciju u¢enika i ocenjivaca. Stavise, ako taj izvedeni uspeh zahteva da
podrska ocenjivaca bude neprekidna, opsta valjanost te metode moze da bude
ograni¢ena. Dinamic¢ko ocenjivanje takode podleze potpuno istim izazovima u
odnosu na njegovu pouzdanost kao i posmatracko ocenjivanje.

Ocenjivanje na bazi projekta

U svrhe ovog poglavlja ocenjivanje na bazi projekta se definise kao sastavni deo
ucenja na bazi projekata (za razliku od ocenjivanja koje se obavlja na kraju projekata).
Ono moze da se koristi kako bi se osiguralo da se ucenici bave aktivhos¢u ne samo
u ucionici nego i u Sirem drustvenom, gradanskom ili politickom svetu. Stoga je
ucenje na bazi projekta (vidi Poglavlje 2, o kompetencijama za demokratsku kulturu
i pedagogiji) vrlo pogodan pristup za kombinovanje ucenja i ocenjivanja u istom
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procesu. Da bi se povecao uspeh ucenika, potrebno je da se projekti zasnivaju na
pitanjima ili situacijama koje su smislene i koje su privlatne za same ucenike, kao i
da budu prepoznata kao valjana. Takode je potrebno da ona budu sastavljena na
takav nacin da ucenici moraju da primene vrednosti, stavove, vestine, znanje i kriticko
razumevanje Sirom $irokog niza situacija. Projekti mogu da se preduzimaju ili samo-
stalno ili u saradnji s drugim ucenicima i mogu zahtevati da sami ucenici rade na
planiranju i osmisljavanju, odlucivanju, istrazivanju i reSavanju problema kao deo
datog projekta. Jedan projekat normalno dovodi do stvaranja stvarnih proizvoda.
Od ucenika se takode moze traziti da obezbede dokumentaciju o procesu realizacije
datog projekta i o procesu ucenja, kao i o kritickim samorefleksijama. Da bi se koristila
ova metoda, potrebno je da dati projekat bude tako strukturisan da ti proizvodi i
pratec¢a dokumentacija pruzaju informacije o tome kako su aktivirani i postavljeni
skupovi kompetencija Sirom konteksta i o tome kako su oni prilagodeni tokom
vremena prema potrebama date situacije na koju se naislo u toku datog projekta.

Medutim, ocenjivanje na bazi projekta takode ima svoje nedostatke. Na primer, tesko
je znati da li te kompetencije koje su postavljene u toku datog projekta ucenik
rasporeduje u situacijama izvan samog projekta. To je problem valjanosti. Pored
toga, nastavnicii drugi ocenjivaci mogu da utvrde daim je teSko da ocenjuju proizvode
i dokumentaciju koji su nastali iz projekata, a ocenjivanja takode mogu da oduzimaju
mnogo vremena. Ocenjivanja mogu biti nepouzdana ako nastavnici nisu bili adekvatno
obuceni da ih obavljaju.

Ocenjivanje na osnovu portfolija

Jedan portfolio je sistematsko, kumulativno i stalno prikupljanje materijala koje dati
ucenik proizvodi kao dokaz svog ucenja, napredovanja, uspeha, napora i obucéenosti.
Taj materijal se bira za ukljucivanje u sledeci skup smernica i dati u¢enik mora da
objasni i da razmislja o sadrZaju tog portfolija. Te smernice navode kompetencije
koje se ocenjuju, kao i ishod ucenja i kriterijume za ocenjivanje za koje dati portfolio
treba da pruzi dokaze. One takode mogu da navode niz konteksta iz kojih je potrebno
da se izvede sadrzaj portfolija. Pored toga, te smernice bi mogle da navode da stavke
unete u portfolio treba da budu u skladu s nekim konkretnim formatom i da treba
da sadrze konkretne vrste dokaza. Otuda, te smernice mogu da budu tako sacinjene
da osiguraju da ucenici pruze dokaze o aktiviranju, rasporedivanju i fleksibilnom
prilagodavanju kompetencija Sirom niza konteksta i situacija. Koris¢enje e-portfolija
ima dodatnu korist jer omogucava da ucenici uklju¢uju elektronske stavke, kao sto
su audio i multimedijalne datoteke. Portfoliji mogu da se podese prema potrebama
odredenih ucenika, nivoima obrazovanja, programima obrazovanja i kontekstima
obrazovanja.

Ima nekoliko prednosti u koris¢enju portfolija u svrhe ocenjivanja kompetencija za
demokratsku kulturu:

» oni pomazu ucenicima da pokazu svoju obucenost i istovremeno obezbeduju
da se utvrdi nivo njihove obucenosti, sto moze da olaksa njihov dalji razvoj;

» oni podsticu ucenike da kriti¢ki razmisljaju o sopstvenom uspehu;

» oni omogucavaju ucenicima da nastave da rade prema sopstvenom ritmu;
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» oni mogu da pomognu ucenicima da dokumentuju razvoj svojih kompetencija,
kako ih primenjuju, podesavaju i adaptiraju u nizu konteksta unutar i izvan
ucionice ili $kole;

» oni omogucavaju samim ucenicima da preuzmu kontrolu nad ocenjivanjem
materijala;

» oni mogu da se koriste i u formativne i u kumulativne svrhe ocenjivanja.

Jedan nedostatak vezan za portfolije jeste u tome $to su oni potencijalno ranjivi na
efekte drustvene pozeljnosti, kada ucenici biraju ili menjaju sadrzaj svojih portfolija
tako da oni sadrze samo materijal za koji oni misle da ¢e ocenjiva¢ na njih povoljno
gledati.

Ocenjivanje na osnovu portfolija zahteva posebnu obuku za ocenjivace i zbog toga
moze da bude vrlo tesko za nastavnike bez obuke, $to za rezultat ima nisku pouzdanost.
Ocenjivanje na osnovu portfolija takode moze da zahteva vrlo mnogo vremena.

Povecanje valjanosti i pouzdanosti u ocenjivanju

Bez obzira na metodu koja se koristi za ocenjivanje kompetencija za demokratsku
kulturu, postoje mere koje mogu da se preduzmu kako bi se povecala valjanost i
pouzdanost ocenjivanja. One obuhvataju:

» pruzanje obrazovanja nastavnicima o nacelima ocenjivanja, te o opasnostima po
valjanost i pouzdanost koje su vezane za svaku pojedina¢nu metodu ocenjivanja;

» obezbedenje baze ocenjenih primera koji su izvedeniiz kompletnog podrucja
obucenosti;

» sastanci za moderaciju koris¢enjem slepog ocenjivanja (to jest kada dati oce-
njivac¢ ne zna identitet ucenika ¢iji se uspeh ili proizvodi ocenjuju);

» poredenje i uz diskusiju reSavanje procena nastavnika Sirom podruéja obuéenosti.

Pored toga, kada se koriste ocenjivanja u svrhe sa visokim ulogom, dodatne mere
obuhvataju:

» diskusije izmedu nastavnika iz razli¢itih institucija kako bi se uporedile njihove
prakse i standardi ocenjivanja;

» redovno/periodi¢no preispitivanje alata/oblika/metoda ocenjivanja kako bi se
prilagodili promenljivim kontekstima/ambijentima obrazovanja razmenjujudi
ocenjene primere Sirom institucija;

» spoljasnju moderaciju.

Ko treba da ocenjuje?

Cesto se pretpostavlja da ocenjivanja treba da obavljaju nastavnici ili specijalno
obuceni ocenjivaci. Medutim, ocenjivanja takode mogu da obavljaju jedan ili vise
vrinjaka ili sami ucenici, ili moze da se koristi saradni¢ko ocenjivanje (koje omogucava
vrsnjacima ili datom uceniku da obavljaju ocenjivanje, ali omogucava datom
nastavniku da odrzi izvesnu kontrolu nad konaénim ocenjivanjem).

Vrinjacko ocenjivanje i samoocenjivanje imaju prednosti zato $to mogu da dovedu
do toga da ucenici steknu mnogo bolje i jasnije razumevanije kriterijuma za ocenjivanje

Kompetencije za demokratsku kulturu i ocenjivanje » Strana 71



(iotudaiishoda ucenja) i o kvalitetu rada koji se o¢ekuje, a takode mogu da povecaju
angazovanost u¢enika u procesu ucenja. Medutim, vazno je obezbediti da valjanost
i pouzdanost ne budu dovedeni u pitanje kada to ocenjivanje obavlja neko drugi, a
ne obuceni nastavnik ili ocenjiva¢, pa upravo iz tog razloga saradnic¢ko ocenjivanje
predstavlja privla¢nu opciju.

Primeri dinamickih skupova kompetencija

U ovom odeljku dajemo dva primera da bismo ilustrovali kako demokratska
kompetencija uklju¢uje dinamicko aktiviranje skupova kompetencija koje se
primenjuju i podesavaju fleksibilno i dinamicki kako bi se zadovoljile potrebe
demokratskih situacija. Poduc¢avanje za kompetencije za demokratsku kulturu treba
da podstice sticanje i koris¢enje dinamickih skupova kompetencija, dok ocenjivanje
kompetencija za demokratsku kulturu treba da koristi metode koje mogu da obuhvate
fleksibilnu mobilizaciju, postavljanje i podesavanje skupova kompetencija prema
potrebama situacija.

Primer 14

Aktivnosti i programi koji se odnose na Siru zajednicu narocito su prikladni za razvoj
skupova kompetencija koji kombinuje sticanje novog znanja i kritickog razumevanja
sa iskustveno zasnovanim razvojem vestina, stavova i vrednosti. Susret s nepoznatim
ljudima i fenomenima takode je prilika za samorefleksiju i prilagodavanja stavova.

U ovom prvom primeru data $kola sprovodi projekat o verskoj raznolikosti u lokalnoj
zajednici. Ucenici biraju jednu od religija koje su zastupljene u njihovom gradu koju ¢e
proucavati tokom jedne nedelje. Prvo, oni se bave literaturom o ovoj konkretnoj religiji
i kriticki razmisljaju o tome kako je ta religija zastupljena u nizu medija. Zatim, male
grupe ucenika posecuju bogomolju vezanu za tu religiju na koju se fokusiraju. Ovo je
faza u kojoj oni etnografski posmatraju tu versku zajednicu i razgovaraju sa njenim
¢lanovima i verskim vodama. Konacno, ucenici rade u grupama kako bi svojim kolegama
ucenicima predstavili svoje nalaze i iskustva vezana za tu religiju i versku zajednicu.

U toku ovog procesa, jedan broj kompetencija se aktivira, uskladuje i prilagodava,
kako sledi.

U pocetnoj fazi studije, razvija se jedan broj kompetencija:

- znanje i kriticko razumevanje kulture, religije i istorije;

— autonomne vestine ucenja;

- vestine analitickog i kritickog razmisljanja.
U toku posete bogomolji, odnosno susreta sa ¢lanovima verske zajednice, aktivira
se drugi skup kompetencija:

- znanje i kriticko razumevanje kulture, religije i istorije;

- vestine slusanja i posmatranja;

- postovanje;

- komunikativne vestine.

4. Primer je prilog Klaudije Lenc, Norveska skola teologije, Norveska.
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Susret s religijom sa kojom se Zivi verovatno ¢e dovesti u pitanje, osporavati ili biti
u sukobu s nekim postojec¢im pretpostavkama tih ucenika. To zahteva centralnu
kompetenciju iz Referentnog okvira:

- toleranciju prema dvosmislenosti.

Kroz izradu prezentacije koju treba da podele sa svojim vrSnjacima, ucenici
razvijaju:

— vestine za saradnju;

- komunikativne vestine;

- samoefikasnost.

Tokom celokupnog tog procesa ukljucene su slede¢e kompetencije:

- otvorenost prema drugim kulturama kao i drugim uverenjima, pogledima na
svet i praksama;

- gradanski duh;

- vrednovanje kulturne raznolikosti.

Ocenjivanje

U ovom prvom primeru mogao bi da se primenii kombinuje niz metoda ocenjivanja.
Citav niz aktivnosti bi mogao da se pokrije ocenjivanjem na bazi projekata. U¢enici
bi mogli da dobijaju konkretne zadatke da na njima rade u toku i nakon svakog
koraka datog projekta, $to biim omogucilo da dokumentuju i da razmisljaju o svom
procesu ucenja i 0 svojoj sposobnosti da prilagode svoje kompetencije datoj situaciji.
Ucenici bi takode mogli da vode dnevnik ucenja sledeci smernice koje se fokusiraju
na konkretne vrednosti, stavove, vestine, znanje i kriticko razumevanje koji se razvijaju
i primenjuju. Pored toga, mogli bi da koriste navodeni alat za samorefleksiju, kao $to
je autobiografija interkulturalalnih susreta®, koji bi im pomogao da svoja razmisljanja
rangiraju prema nivoima. Posto se neke od aktivnosti u projektu obavljaju u manjim
grupama ucenika, u¢enici bi takode mogli da daju povratne informacije i ocenjuju
medusobne kompetencije. To bi dalje pomoglo da se oni upoznaju sa deskriptorima
kompetencija za demokratsku kulturu. Rezultati tih raznih aktivnosti bi takode mogli
da se ugrade u vedi portfolio koji se sastavlja tokom duZeg perioda (na primer cele
skolske godine).

Primer 2°

Savremeno obrazovanje iz matematike promovise razumevanje matematike koje
ide dalje od u¢enja napamet c¢injenica i procedura, $to je bilo uobicajeno u 20. veku.
Sada je fokus na razvoju matematicke obucenosti ucenika i intelektualnih navika
neophodnih da se radi u saradnji s drugima na analizi autenti¢nih svetskih problema
s matematikom. Ta sposobnost angaZovanja u matematicke diskusije i argumente
je presudna za postizanje napretka u resavanju problema, kao i u tumaceniju i pre-
zentaciji rezultata.

5. Vidi: www.coe.int/t/dg4/autobiography/default_en.asp
6. Primer je prilog Manuele Vagner i Fabijane Kardeti, Univerzitet Konektikat, SAD.
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Jedan primer tog pristupa je projekat u kome ucenici koriste matematicko rezono-
vanje da istraze lokalne i globalne probleme oko vode (npr. dostupnost, manjak,
zagadenije ili druge stvari). Ucenici koriste i povecavaju vestine proporcionalnog i
algebarskog rezonovanja, povecavaju statisticko znanje i Sire svoje razumevanje
matematickih predstava. Pocinjudi sa licnom potrosnjom vode, ucenici izracunavaju
,vodeni trag” koji se proizvodi u ku¢i svakog pojedinca, u ku¢ama jedne grupe uce-
nika, te u ku¢ama celog odeljenja. Ti podaci se potom porede da bi se otkrili obrasci
i potencijalni problemi. Grupe uc¢enika potom istrazuju problem oko vode u svojim
zajednicama i biraju jedan konkretan da ga detaljnije prou¢e na nacionalnom i
globalnom nivou. Na osnovu njihovih nalaza i uz podrsku dobro utemeljenih (mate-
matickih) argumenata ucenici razvijaju reSenja za taj odabrani lokalni problem s
vodom.

Ucenici takode mogu da obavljaju eksperimentalno testiranje svojih reSenja (u
ucionici ili na lokaciji) tako $to ce predstaviti rezultate zajednici, preduzeti mere da
podignu svest i zagovarati reSenja za konkretan problem s vodom koji su
istrazivali.

Tokom celokupnog tog procesa aktiviraju se kompetencije za demokratsku kulturu.
Na primer, za ucesce u diskusijama potrebno je da ucenici budu u stanju da iskazu
svoje matematicko rezonovanje tako da ostali mogu da prate njihovo razmisljanje,
da biraju druge perspektive u pogledu pristupa nekom problemu, da budu otvoreni
za razmisljanje o tome Sta drugi imaju da ponude i da postavljaju pitanja koja im
pomazu da pojasne argumentaciju nekog drugog. Aktiviraju sledece:

— otvorenost prema drugim kulturama kao i drugim uverenjima, pogledima na

svet i praksama;

- vestine slusanja i posmatranja;

- toleranciju prema dvosmislenosti;

- vestine za saradnju;

- komunikativne vestine.
Ispitivanje i nalazenje resenja za nove probleme ukljucuje poredenje i povezivanje
razli¢itih perspektiva, razvijanje novih shvatanja radi interakcije s novim materijalom
i pregovaranje s drugima o sadrzaju. Oni aktiviraju sledece kompetencije:

- vestine analitickog i kritickog razmisljanja;

- postovanje;

- vestine resavanja sukoba.
Ucenici uce da donose kriticke sudove na osnovu eksplicitnih kriterijuma. Uce da
podrzavaju sudove argumentima koji koriste matematicki valjane uvide i da te sudove
podrzavaju svojim tumacenjima i interakcijama s relevantnim pitanjima koja okruzuju
dati problem. Oni aktiviraju slede¢e kompetencije:

- znanje i kriticko razumevanje kulture, religije i istorije;

- gradanski duh;

- samoefikasnost;

— autonomne vestine ucenja;

- vestine analitickog i kritickog razmisljanja.
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Ocenjivanje

Posto su i kompetencije za demokratsku kulturu i druge kompetencije za konkretne
za predmete ukljucene u ovaj drugi primer, mogao bi da se primeni pristup ocenji-
vanju mesovitim metodama. U¢enici bi mogli da rade na konkretnim zadacima koji
pokrivaju razli¢ite elemente skupova kompetencija kroz celokupan projekat i mogli
bi da razmisljaju o procesu u¢enja u nekom dnevniku o u¢enju. Na kraju tog projekta,
i vestine za konkretne predmete i znanje i neke kompetencije za demokratsku kulturu
bi mogle da se ocenjuju kroz prezentacije, usmene ili pismene ispite. Mogli bi da se
koriste samoocenjivanje, vrinjacko ocenjivanje i/ili saradnicko ocenjivanje. Na osnovu
posmatranja i izvestaja ucenika, nastavnici bi mogli da daju ucenicima formativne
povratne informacije o njihovim jakim stranama i slabostima koje ih formiraju, kao
i 0 mogu¢énostima razvoja. Alternativno, ili dodatno, nastavnik bi mogao da koristi
pristup dinamic¢kog ocenjivanja kako bi podsticao ucenike da postizu visi nivo
postignuca ili obucenosti. Jos jednom, proizvodi koji nastaju iz svih ovih aktivnosti
bi mogli da se ugrade u veci portfolio koji se sastavlja tokom duzeg perioda.

Zakljucak

Za bilo koje ocenjivanje kompetencija za demokratsku kulturu veoma je vazno da
ono bude sastavni deo obrazovnih sredina i procesa koji osnazuju uc¢enike — ono
treba da podstice i podrzava samopostovanje ucenika i da mu pomogne da identi-
fikuje perspektive za dalje ucenje.

Ocenjivanje uvek treba da se zasniva na valjanim, pouzdanim, pravi¢nim, transpar-
entnim i prakti¢cnim metodama. Medutim, kada se ocenjuje kompetencija za demokrat-
sku kulturu, takode je presudno da se osigura da te metode koje se koriste postuju
dostojanstvo i prava ucenika. Pored toga, pravi¢nost i transparentnost imaju narocit
znacaj u ocenjivanju kompetencija za demokratsku kulturu. Svaka praksa ocenjivanja
koja odstupa od tih nacela bi sama po sebi protivrecila standardima i vrednostima
obrazovanja kojima je cilj da jacaju i promovisu demokratske vrednosti i poStovanje
ljudskog dostojanstva i ljudskih prava.

Ocenjivanje kompetencija za demokratsku kulturu moze da doprinese podizanju
statusa i vidljivosti obrazovanja za demokratsko gradanstvo i obrazovanje za ljudska
prava u sistemu obrazovanja kojim dominiraju merljivi ishodi obrazovanja. Medutim,
postoje rizici u vezi s kumulativnim pristupim i pristupima s visokim ulogom, kao i
izazovi (narocito u vezi sa vrednostima i stavovima) koji nastaju iz klju¢ne potrebe
da se Stite sloboda misljenja, savesti i veroispovesti ucenika.

Kada se razmatra odgovarajuce ocenjivanje u kontekstu Referentnog okvira, potrebno
je da oni koji obrazuju imaju na umu jake i slabe strane razlicitih pristupa i metoda.
Pristupi mesovitih metoda, ukljucujuci i samoocenjivanje i vrsnjacko ocenjivanje,
mogli bi da budu najizvodljiviji u mnogim slucajevima.

Ocenjivanja koja obavljaju eksterne zainteresovane strane mogu da pruze dodatne
informacije o sveukupnim postignucima i napretku jedne grupe ucenika i ako su

ocene anonimno date, mogu da izbegnu neke rizike u vezi sa individualnim
ucenikom.
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Eksterno ocenjivanje moze narocito da bude od pomodi za ocenjivanje delotvornosti
nekog konkretnog sistema obrazovanja, institucije ili programa. U holistickom
pogledu na demokratsko obrazovanje, ocenjivanje kompetencija za demokratsku
kulturu takode moze da bude dragocen izvor informacija za nastavnike kada ocenjuju
sopstveno poducavanje i moZe da im pomogne kada planiraju i ocenjuju proces
nastave.
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Kome je namenjeno ovo poglavlje?

Ovo poglavlje je namenjeno onima koji obrazuju nastavnike i institucijama za obra-
zovanje nastavnika pre nego sto stupe u sluzbu i za interno obrazovanje, kreatorima
politike obrazovanja, rukovodiocima $kola, kao i aktivnim nastavnicima (prakti¢arima)
u $kolama i studentima.

Koncept ,nastavnika” se u ovom poglavlju koristi u generickom smislu i obuhvata
sve profesionalce koji su uklju¢eni u proces obrazovanja, i u formalnom i u nefor-
malnom kontekstu. Isto tako, koncept,skole” se odnosi na sve obrazovne ustanove,
dok koncept,institucije za obrazovanje nastavnika” obuhvata sve institucije (visokog
obrazovanja i druge) koje su angaZovane na polju obrazovanja nastavnika i obuke
pre nego $to stupe u sluzbu i na polju internog obrazovanja.

Svrha i opsti pregled

Ovo poglavlje objasnjava ulogu i visestruke zadatke obrazovanja nastavnika i obuke
pre nego $to stupe u sluzbu (pocetnog), kao i njihovog internog (neprekidnog)
obrazovanja u promovisanju i sprovodenju obrazovanja zasnovanog na Referentnom
okviru kompetencija za demokratsku kulturu. Ovo poglavlje objasnjava zasto su
kompetencija za demokratsku kulturu relevantne za obrazovanje nastavnika i one
koji obrazuju nastavnike. Naglasava se ta dvostruka dimenzija kompetencija za
demokratsku kulturu u obrazovanju nastavnika: kompetencije za demokratsku
kulturu za buduénost, kao i aktivni nastavnici i kompetencija za demokratsku kulturu
za institucije za obrazovanje nastavnika. Nadalje, ono se bavi integracijom i primenom
Referentnog okvira kompetencija za demokratsku kulturu u obrazovanju nastavnika
i obuci. U svom svakodnevnom radu nastavnici nastoje da pruze kvalitetno obrazo-
vanje u svojim odgovarajuc¢im predmetnim oblastima. Medutim, oni takode imaju
izazov da primenjuju vrednosti koje podupiru sistem obrazovanja (na primer ljudska
prava, demokratiju, kulturnu raznolikost, pravdu i vladavinu zakona). Da bi se delo-
tvorno savladali ti izazovi, vazno je da znanje, vestine i kompetencije koje ne pot-
padaju pod okvir uske predmetne oblasti ne treba da ostanu zanemareni. Primenjivanje
pristupa kompetencija za demokratsku kulturu znaci da se ti izazovi ne prepustaju
iskljucivo orijentaciji ka prou¢avanju konkretnog predmeta (kao $to su gradansko
obrazovanje, istorija, etika). Naprotiv, pristup kompetencija za demokratsku kulturu
mora da se primenjuje kao transverzalna dimenzija obrazovanja i obuke bududih i
aktivnih nastavnika generalno. Ovaj odeljak takode pokusava da odgovori na neka
klju¢na pitanja u pogledu primene Referentnog okvira kompetencija za demokratsku
kulturu u obrazovanju nastavnika.

Ovo poglavlje predstavlja tri slu¢aja dobre prakse, iz raznih evropskih zemalja i iz
razlicitih perspektiva, $to bi moglo da inspirise pojedinacne institucije da primene
nacela kompetencija za demokratsku kulturu i razviju nove prakse. Kona¢no, nude
se neke preporuke kreatorima politika obrazovanja i institucijama za obrazovanje
nastavnika, kao i $kolskom rukovodstvu, aktivnim i budu¢im nastavnicima, zajedno
sa sugestijama za dodatno $tivo za proucavanje.
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Zasto su kompetencije za demokratsku kulturu relevantne za
obrazovanje nastavnika i one koji obrazuju nastavnike?

Pristup kompetencija za demokratsku kulturu bi ostao teorija bez propisno obrazo-
vanih i obucenih nastavnika; nastavnici su jedini u poziciji da ga primene na terenu.
Pristup kompetencija za demokratsku kulturu se primenjuje ne samo na obrazovanje
ucenika i studenata u skolama nego i na pripremu buducih nastavnika i profesionalni
razvoj aktivnih nastavnika. Na kraju, katedre za obrazovanje nastavnika na institu-
cijama visokog obrazovanja takode bi mogle da igraju vaznu ulogu u primeni kom-
petencija za demokratsku kulturu u institucijama visokog obrazovanja generalno.
Stoga je uloga institucija za obrazovanje nastavnika (jedinica) istinski slozena i
visedimenzionalna: ona nije samo da se nastavnici obucavaju da budu u stanju da
delotvorno koriste Referentni okvir kompetencija za demokratsku kulturu u skolama
i ostalim obrazovnim ustanovama (,tehnic¢ka” strana) nego i da ih opremi skupom
kompetencija koje su im potrebne za zajednicki Zivot kao demokratskih gradana u
raznovrsnim drustvima (,sadrzajna” strana). Nastavnici koji sami uspesno postupaju
u svakodnevnom zZivotu demokratskih i kulturno raznovrsnih drustava najbolje ¢e
ispuniti svoju ulogu u ucionici. U tom smislu, institucije visokog obrazovanja su
odgovorne za poboljsanje studijskih programa u kojima se bududi nastavnici obra-
zuju i obucavaju i da obezbede aktivnim nastavnicima visokokvalitetne interne
kurseve, novorazvijene nastavne materijale i sredstva, nove nastavne metode i tako
dalje. Podjednako je vazno da se bave istrazivackim i inovativnim projektima koji
predstavljaju baze za poboljsanje postojece prakse i u $kolama i u samim instituci-
jama za obrazovanje nastavnika.

Zato je potrebno naglasiti ovu dvostruku dimenziju kompetencija za demokratsku
kulturu u obrazovanju nastavnika: s jedne strane, kompetencije za demokratsku
kulturu omogucavaju buducim i aktivnim nastavnicima da se uspesno bave nizom
izazova u svojim Skolama i razredima, a s druge strane, one su podjednako vazne za
institucije za obrazovanje nastavnika i one koji obrazuju nastavnike koji se suocavaju
sa sli¢nim izazovima, ali na nivou visokog obrazovanja i iz malo drugacije
perspektive.

Drugim re¢ima, da bi mogli da obrazuju decu i mlade odrasle osobe na nacine koji
podsticu razvoj kompetencija za demokratsku kulturu, potrebno je da nastavnici
- uklju¢ujudiinastavnike nastavnika — i sami razvijaju te kompetencije. Njihova uloga
kao onih koji obrazuju prvenstveno (ali ne samo) zahteva da oni:

» vrednuju ljudsko dostojanstvo, ljudska prava, kulturnu raznolikost, demokratiju,
pravdu i vladavinu prava;

» budu otvoreni prema drugim kulturama i drugim uverenjima, gledanjima na
svet i praksama, puni postovanja i odgovorni, da imaju gradanski duh itd.;

» razvijaju autonomne vestine ucenja, narocito vestine analitickog i kritickog
razmisljanja, ukljucujucii saradnju, reSavanje sukoba i druge povezane vestine;

» razvijaju znanje i kriticko razumevanje sebe, jezika i komunikacije i sveta.

Posto se kompetencija uvek postize kroz medudelovanje razli¢itih aspekata te Cetiri
dimenzije — vrednosti, stavova, vestina i znanja/kritickog razumevanja — Referentni

Kompetencije za demokratsku kulturu i obrazovanje nastavnika » Strana 79



okvir kompetencija za demokratsku kulturu podrazumeva holisticki pristup. Zato je
potrebno obratiti duznu paznju svim njegovim aspektima.

Treba ponovo naglasiti da je razvoj kompetencija za demokratsku kulturu kod
buducih i aktivnih nastavnika, kao i onih koji obrazuju nastavnike sastavni deo pro-
fesionalne obuke i stoga su neprekidna (samo)refleksija i (samo)ocenjivanje tog
procesa izuzetno vazni.

Koris¢enje kompetencije za demokratsku kulturu za profesionalni razvoj

Kao deo obrazovanja nastavnika pre nego sto stupe u sluzbu ili kao deo internog
obrazovanja, nastavnici mogu da razmisljaju o tome kako razvijaju sopstvene
kompetencije za demokratsku kulturu. To moZze, na primer, da bude u obliku dnevnika
o ucenju ili dnevnika zapisa u kome buducdi i aktivni nastavnici redovno razmisljaju
o sledecem:

- otome koje komponente kompetencija se razvijaju na nekom kursu, studijskom
programu ili konkretnoj aktivnosti;

- 0 sopstvenom nivou kompetencije;

- o tome $ta mogu da urade da dalje razvijaju te kompetencije.

Buducii aktivni nastavnici mogu koristiti deskriptore za samorefleksiju i samoocen-
jivanje. Na taj nacin se oni takode upoznaju sa razli¢itim elementima Referentnog
okvira kompetencija i lakse ¢e ga primenjivati u svojoj nastavi.

Pored kvalitetnog obrazovanja na polju raznih oblasti $kolskog(ih) predmeta, cen-
tralni zadatak u obrazovanju i obuci nastavnika jeste da oni povecaju svoje kompe-
tencije na poljima nastavnog plana i programa, pedagogije, ocenjivanja i sveobuh-
vatnog pristupa skoli. Izrada kompetencija za demokratsku kulturu i povezana pitanja
u tim konkretnim oblastima se obraduju u poglavljima 1, 2, 3 i 5 ove knjige. Stoga
treba uzeti u obzir ta poglavlja s raznim odeljcima ovog poglavlja (Poglavlje 4), bez
obzira na ¢injenicu da su ona ¢esto prvenstveno usredsredena na obavezno obra-
zovanje: opsta nacela i smernice mogu lako da se prenesu na konkretnu oblast
obrazovanja nastavnika.

Integracija i primena Referentnog okvira kompetencija za
demokratsku kulturu na obrazovanje nastavnika

Jedan od ciljeva ovog poglavlja jeste da podrzi institucije za obrazovanje nastavnika
i njihove zainteresovane strane skre¢uci paznju na strukture, politike i prakse potrebne
za primenu modela kompetencija za demokratsku kulturu. Nacionalno zakonodav-
stvo o obrazovanju uvek definise, izmedu ostalog, vrednosti na kojima pociva sistem
obrazovanja i obezbeduje ostvarivanje ljudskih prava, demokratije, kulturne razno-
likosti, pravde i vladavine zakona. Za nastavnike koji imaju izazov da primene taj
propis u praksi obrazovanja, dobro znanje predmetne oblasti koju oni predaju je
slaba osnova za takmicenje sa svakodnevnim izazovima. Stoga se preporucuje da
se integracija i primena modela kompetencija za demokratsku kulturu dosledno
ukljucuje u obrazovanje i obuku studenata nastavnika (buducih nastavnika) i u
profesionalni razvoj prakticara (aktivnih nastavnika). Klju¢na uloga u tome pripada
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institucijama za obrazovanje nastavnika pre nego $to oni stupe u sluzbu, kaoi inter-
nom obrazovanju i programima profesionalnog razvoja.

Obrazovanje nastavnika pre nego $to stupe u sluzbu i interno obrazovanje sirom
Evrope, ¢ak i u nekim nacionalnim sistemima organizuju se veoma razli¢ito. Jedan
broj zemalja je nedavno odlucio da kvalifikacija buducih nastavnika odgovara nivou
master stepena, ali to ne samo da nije slu¢aj u svim zemljama ve¢ nije ni za sve
nastavnicke profile. Takode postoje razlike u institucionalnim kontekstima: programi
obrazovanja nastavnika se sprovode na univerzitetima, kao i u neuniverzitetskim
institucijama. Postoje paralelni, kao i konsekutivni nacini obezbedenja obrazovanja
nastavnika. Svi ti pristupi imaju svoje prednosti i nedostatke.

To je narocito vazno u obrazovanju predmetnih nastavnika. U ovoj oblasti, znanje,
vestine i razumevanje koji ne potpadaju u okvir uske predmetne oblasti ¢esto mogu
da ostanu zanemareni. Primena pristupa kompetencija za demokratsku kulturu u
obrazovanju nastavnika znaci da ta pitanja nisu ogranicena na programe za studiranje
konkretnog predmeta (na primer gradanskog obrazovanja, istorije, etike). Naprotiv,
pristup kompetencija za demokratsku kulturu mora da se primeni kao prioritetna
dimenzija obrazovanja i obuke buducih nastavnika generalno.

Ova tacka je posebno podvucena u razmatranju opstih ciljeva obrazovanja (videti
poglavlja 1 i 5) izrazenih u zakonima o obrazovanju u svim evropskim zemljama.
Vrednosna osnova obrazovanja je povezana sa sveobuhvatnom idejom obrazovanja:
ideal Bildung-a, celozivotnog procesa koji ljudima omogucava da vrie samostalne
izbore za sopstvene Zivote, da se obracaju drugima kao jednakima i da imaju smislenu
interakciju s njima. Svi nastavnici i oni koji obrazuju nastavnike, bez obzira koji
predmet bi mogli da poducavaju, doprinose tom obrazovnom cilju. Medutim, nacin
na koji je to povezano s konkretnim predmetima ne bi trebalo prepustiti samo
intuiciji. Referentni okvir kompetencija za demokratsku kulturu nudi konkretnu
podrsku za institucije za obrazovanje nastavnika i one pojedince koji obrazuju
nastavnike oko razvoja sveobuhvatnih nastavnih planova i programa i nastavnih
metoda (vidi poglavlja 1i2). Osim toga, on moze da pomogne buduéim nastavnicima
da razviju svest o kompletnoj oblasti njihove uloge kao nastavnika i profesionalnog
etosa.

Vazno je praviti razliku izmedu obrazovanja nastavnika pre nego sto stupe u sluzbu
i internog obrazovanja. Uloge tih dveju faza obrazovanja nastavnika su veoma razlicite
i zbog toga moraju pazljivo da se razlikuju u procesu primene nacela kompetencija
za demokratsku kulturu u praksi obrazovanja. Obrazovanje nastavnika pre nego sto
stupe u sluzbu treba narocito, ali ne samo to, da ih pripremi da razumeju vaznost
kompetencija za demokratsku kulturu bez obzira na njihovu orijentaciju prema
specijalizovanom predmetu i da osigura da oni budu u stanju da slede taj pristup u
svakodnevnoj skolskoj praksi. Interno obrazovanje treba da se usredsredi narocito,
ali neiskljucivo, na trenutne izazove u konkretnim situacijama na konkretnim nivoima
obrazovanja i u konkretnim okruzenjima, pomazudi aktivnim nastavnicima da postanu
kompetentniji i profesionalniji u svom svakodnevnom radu. U svakoj $koli nastavnici
iz nekoliko razli¢itih starosnih grupa rade zajedno i njihovo obrazovanje pre stupanja
u sluzbu, kao i interno, na mnoge nacine je sasvim razli¢ito. Razni nacini internog
obrazovanja, ukljucujudi i zajednice prakse medu nastavnicima, mogu - i moraju
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- da premoste te razlike. U tom pogledu, neprekidni profesionalni razvoj igra narocito
vaznu ulogu u razvoju kompetencija za demokratsku kulturu nastavnika.

Stoga sledi da e razli¢ite vrste obrazovanja nastavnika predlagati razli¢ite nacine
uvodenja kompetencija za demokratsku kulturu u njihov nastavni plan i program
(vidi Poglavlje 1, na primer, Koris¢enje Referentnog okvira kompetencija za demo-
kratsku kulturu za nastavne planove i programe). Ti razliciti pristupi moraju paZzljivo
da se razmotre i prilagode kasnijem pedagoskom radu sa ucenicima i u¢enickim
starosnim grupama. Primena Referentnog okvira kompetencija za demokratsku
kulturu zahteva od nastavnika da bude motivisan i opredeljen, da pomera perspektive
- nastavnik treba da igra viSestruke uloge - kao i li¢nu i zajedni¢ku odgovornost
nastavnika. U tom pogledu je potrebno pokrenuti i odgovoriti na nekoliko vaznih
pitanja koja se ti¢u uloge institucija za obrazovanje nastavnika.

Glavno pitanje je $ta institucije za obrazovanje nastavnika mogui $ta treba da urade
u ovom pogledu. One mogu i treba:

1.  da podrze aktivne nastavnike u pogledu kvalitetnog i efikasnog puta kroz
interne kurseve, razradom nastavnih materijala, promovisanjem novih nastavnih
metoda itd.;

2. dapoboljsaju svoje interne kurseve na kojima se buduci nastavnici obrazuju i
obucavaju;

3.  dasebaveistrazivanjem i inovacijama u institucijama za obrazovanje nastavnika
da bi jacali karakter svojih studijskih programa zasnovan na istrazivanju i da bi
informisali kreatore politika, kreatore razvoja programa i ostale zainteresovane
strane.

Naredno pitanje u ovoj oblasti tice se kompleksne i visestruke uloge institucija za
obrazovanje nastavnika, koje se pozivaju da:

a.  motivisu i podrze aktivne i buduce nastavnike i one koji obrazuju nastavnike
(osoblje u tim institucijama) tako da oni razviju sopstvene kompetencije za
demokratsku kulturu da bi postali sposobniji u ovoj oblasti u svom svakodnev-
nom radu kako bi pomogli u¢enicima, bududim i aktivnim nastavnicima da
razviju vrednosti, stavove, vestine i razumevanje koji su opisani u modelu
kompetencija potrebnih za demokratsku kulturu (vidi Knjigu 1);

b.  (ponovo) obuce aktivne i/ili buduce nastavnike kako bi mogli da unapreduju
razvoj kompetencija za demokratsku kulturu i interkulturalalni dijalog kroz
svoj (buduci) svakodnevni rad s decom i mladim ljudima u skolama;

C.  integriSurazvoj kompetencija za demokratsku kulturu i interkulturalalni dijalog
u zadatak svoje institucije (vidi Poglavlje 5); razvoj tih kompetencija nije samo
pitanje prenosenja znanja nastavnicima pre nego $to stupe u sluzbu i/ili interno
aktivnim nastavnicima putem internih kurseva obrazovanja nego se ti¢e i date
institucije u svim njenim svrhama i funkcijama.

Ta viSestruka uloga pokrece jedan broj dodatnih pitanja na koja institucija mora da
pokusa da odgovori kako bi prihvatila te izazove razvoja kompetencija za demokrat-
sku kulturu, na primer:
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» Dalli sukompetencije za demokratsku kulturu integrisane u postojece nastavne
planove i programe na odgovarajuci nacin?

» Da li su oni koji obrazuju nastavnike svesni i adekvatno pripremljeni za oba-
vljanje tog zadatka?

» Da li oni obracaju dovoljno paznje toj dimenziji svog svakodnevnog posla?

» Da li je taj zadatak vise preskriptivan ili je formulisan na nacin koji zahteva
kreativnost i akademsku slobodu?

» Da li je taj zadatak integrisan u njihov istrazivacki i inovativni rad? Da li oni
uklju€uju ucenike?

» Da li se taj zadatak tretira kao da se odnosi samo na one ¢lanove akademskog
osoblja koji su direktno zaokupljeni svojim kursevima sa raznim pitanjima koja
se odnose na demokratsku kulturu (npr. filozofiju obrazovanja; sociologiju
obrazovanja; gradansko obrazovanje; etiku; obrazovanje i medije) ili se to
shvata kao jedan Siri zadatak koji bi trebalo da se odgovarajuce resava u svim
predmetnim oblastima? Na koje nacine?

» Sto se ti¢e internih kurseva, da li svi aktivni nastavnici, bez obzira na predmet
koji predaju, imaju pristup obuci iz kompetencija za demokratsku kulturu; da
li je ta obuka povezana sa njihovom praksom nastave i izazovima u razredu?

Ovo je nedovriena lista i stoga dalja pitanja mogu da se reSavaju i da se o njima
diskutuje u razli¢itim okruzenjima Sirom razli¢itih zemalja i razli¢itih nivoa
obrazovanja.

Koris¢enje kompetencija za demokratsku kulturu za reviziju postojecih kurseva
ili studijskih programa

Ukoliko neka institucija za obrazovanje nastavnika ili fakultet odluci da se usredsredi
na demokratiju i sistematski ukljuci u svoje postojece kurseve i studijske programe,
kompetencija za demokratsku kulturu mogu da se koriste kako bi se postigao sve-
ukupan i izbalansiran rezultat.

Postojeci kursevi mogu u prvom koraku sa se ocenjuju koris¢enjem 20 komponenata
modela kompetencija:

- Koje su kompetencije vec resavane ili sadrzajima, nastavnim metodama ili
ucenickim aktivnostima /zadacima?

- Koji elementi nedostaju?

U drugom koraku moze da se doda sadrzaj, da se menjaju nastavne metode ili da
se ukljuce zadaci koji se bave dodatnim elementima kompetencija ili ¢ak i ceo raspon
tog modela.

Ako se studijski programi revidiraju, ta dva koraka mogu da doprinesu boljoj kohe-
rentnosti i sinergijama razlicitih kurseva u datom programu.

Ako se studijski program revidira tako da angazuje nastavno osoblje neke institucije
ili fakulteta, nastavnici i oni koji obrazuju nastavnike delotvorno se pripremaju da
uklju¢e kompetencije za demokratsku kulturu u svoju nastavu.
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Uspeh pojedinacnih institucija u razvoju kompetencija za demokratsku kulturu zavisi
od odgovora na navedena i sli¢na pitanja. Sto se ti¢e funkcionisanja institucija za
obrazovanje nastavnika, mogu se preduzeti slede¢i mogudi oblici aktivnosti:

» Sirenje informacija o onim institucijama koje su poznate po dobroj praksi u
ovoj oblasti (nacionalno i internacionalno);

» podsticanje da se sprovedu nameravani pilot-projekti (projektne grupe u
nekoj instituciji; meduinstitucionalni konzorcijumi; saradnja izmedu institucija
za obrazovanje nastavnika i skola na lokalnom, regionalnom, nacionalnom i
evropskom/internacionalnom nivou);

» uocavanje potrebe da se kompetencije za demokratsku kulturu integrisu u
studijske programe i/ili kurseve na niz nacina kako bi se ukljucila participacija i
saradnja sa zajednicom kao integrisani deo tih programa/kurseva sa sistemom
ocenjivanja (npr. ESPB): izrada kompetencija za demokratsku kulturu nekada
moze da bude efikasnija od delovanja/uc¢es¢a u ekonomskoj, drustvenoj i
politickoj sferi i Sire okruzenje u kome ove institucije funkcionisu je integrisano
u formalne studijske programe i/ili kurseve.

Sto se tice studijskih programa i/ili kurseva, moze se preduzeti nekoliko mogucéih
oblika aktivnosti vezanih za razvoj kompetencija za demokratsku kulturu u svim
institucijama za obrazovanje nastavnika:

» razvojiobezbedivanje internih specijalizovanih kurseva za aktivne nastavnike
(diverzifikovane na relevantne nacine, npr. one za nastavnike drustvenih naukaiu
drugim predmetnim oblastima; za nastavnike koji predaju na razli¢itim nivoima);

» integrisanje i primena potrebnih elemenata/tema u studijskim programima
za nastavnike pre nego $to oni stupe u sluzbu (obaveznim kursevima) koji su
ve¢ obezbedeni;

» razvoji obezbedivanje specijalizovanih, naprednih i/ili opcionalnih kurseva (npr.
na nivou master studija) koji bi mogli da ciljaju na one (buduce) nastavnike, koji
e kasnije preuzeti ulogu diseminatora (koordinatora) u pojedina¢nim Skolama;

» promovisanje relevantnih tema na nivou doktorskih studija u obrazovanju
nastavnika i obrazovnih naucnih disciplina.

Koriséenje kompetencija za demokratsku kulturu za obrazovno istrazivanje i
prakti¢no istrazivanje nastavnika

Institucije za obrazovanje nastavnika su u razli¢itim stepenima ukljucene u istrazivacke
aktivnosti. U nekim zemljama fakulteti za obrazovanje nastavnika su deo univerziteta
i imaju master i doktorske programe, a nastavno osoblje ima mogucnost da se bavi
sopstvenim istrazivanjem. U tim slu¢ajevima kompetencija za demokratsku kulturu
mogu da budu okvir za empirijske studije o Sirokom nizu tema, kao $to su nacini na
koje se skupovi kompetencija razvijaju u konkretnim predmetima ili interdisciplin-
arnim nastavnim planovima i programima nastave u $kolama, kako skole rade sa
demokratskim Skolskim kulturama itd. Uvid iz tog istrazivanja moze, sa svoje strane,
da se koristi na kursevima za nastavnike pre nego $to stupe u sluzbu, kao i na internim
kursevima.
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U institucijama bez istrazivacke akreditacije nastavnici mogu da koriste kompetencije
za demokratsku kulturu za sistematsko razmisljanje o sopstvenoj nastavnoj praksi,
na primer tako sto ¢e to poprimiti oblik prakti¢nog istrazivanja.

Institucije za obrazovanje nastavnika takode mogu da saraduju sa Skolama i da
podrzavaju nastavno osoblje u koris¢enju kompetencija za demokratsku kulturu za
prakti¢no istrazivanje ili druge oblike sistematskog ocenjivana njihove nastavne
prakse ili drugih aspekata skolskog Zivota.

U ovom izazovnom radu, institucije mogu da pomognu sa smernicama za primenu
iz sve ove tri knjige. Pored modela kompetencija (vidi Knjigu 1), deskriptori kompe-
tencija za demokratsku kulturu ¢e biti od velike pomoci, narocito oni na naprednom
nivou (vidi Knjigu 2). U obnovi i/ili restrukturiranju studijskih programa, kurseva i
drugih aktivnosti, druga poglavlja Knjige 3 mogu da budu od pomo¢i: organizacija
i osmisljavanje nastavnih planova i programa (vidi Poglavlje 1), pedagoske metode
i pristupi (vidi Poglavlje 2), konkretni aspekti ocenjivanja iz kompetencija za demo-
kratsku kulturu (vidi Poglavlje 3) i sveobuhvatni pristup $koli za razvoj kompetencija
za demokratsku kulturu (vidi Poglavlje 5). Konaéno, u konkretnom kontekstu programa
obrazovanja nastavnika, jacanje otpornosti prema nasilnom ekstremizmu i terorizmu
(vidi Poglavlje 6) takode moze imati vazno mesto.

Saradnja izmedu institucija za obrazovanje nastavnika iz nekoliko evropskih zemalja
treba narocito da se podstice; program Erasmus+ se narocito preporucuje kao odgo-
varajudi instrument za to. Naravno, postoje i drugi raspolozivi programi koji podrzavaju
te vrste aktivnosti. Narocito bi program EU Comenius mogao da podrzava izradu
kompetencija za demokratsku kulturu u institucijama i sa nastavnicima omoguca-
vajuci onima koji obrazuju da idu u konkretne studijske posete kako bi razmenili
dobre prakse i razvili jako umrezavanje.

Primena Referentnog okvira kompetencija za demokratsku kulturu na nivou institucija
za obrazovanje nastavnika i sledstveno tome razvoj kompetencija za demokratsku
kulturu predstavlja izazovan zadatak. Taj zahtevan posao ce biti znatno olaksan ako
institucije sistematski ispitaju pitanja koja su napred razmatrana, povezu ih sa sop-
stvenom praksom i prema tome ih preformulisu, nadu sveobuhvatne odgovore na
njih i na toj osnovi pripreme sopstvenu strategiju na polju razvoja kompetencija za
demokratsku kulturu.

Praksa - kako postici ove ciljeve

Mada je upravo rec¢eno da je primena Referentnog okvira kompetencija za demo-
kratsku kulturu izazovan zadatak, moramo biti svesni da nismo na samom pocetku
jednog dugackog i nepoznatog puta. Mnogi koraci su ve¢ preduzeti i u toj oblasti
mozemo mnogo da u¢imo jedni od drugih. U nastavku su data tri prakti¢na primera
dobre prakse na ovom polju.’

7. lzvor: Aneks 1 Konacnog izvestaja za Generalni direktorat za obrazovanje, omladinu, sport i kulturu
Evropske komisije, 2017 https://publications.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/48a3d-
fa1-1db3-11e7-aeb3-01aa75ed71al1/language-en, pp. 99-102.
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Slucaj br. 1: Projekat usaglasavanja

Medu vaznim pitanjima koja su napred obuhvacena je i pitanje dali su kompetencije
za demokratsku kulturu integrisane u postojece nastavne planove i programe na
odgovarajudi nacin. Jedno od teskih pitanja na koje pojedinacne institucije za obra-
zovanje nastavnika mogu da naidu jeste pitanje o tome kako osmisliti neki studijski
program koji se fokusira na razvoj kompetencija i ishode ucenja. Projekat usaglasa-
vanja (koji se sprovodi od 2000. godine, jos je u toku, vidi veb-sajt za koji je link dat
dole) moze da bude od velike pomoci: to je projekat koji je prvobitno osmisljen da
se ,usaglasi” studijski program visokog obrazovanja iz razli¢itih disciplina Sirom
Evrope, a koji se kasnije uspesno rasirio po celom svetu. Jedna od oblasti koja je od
pocetka uklju¢ena u prvu fazu ovog projekta bila je oblast obrazovanja nastavnika.
Rezultati tog projekta ukljucuju, izmedu ostalih pitanja, dve,usaglasene”liste klju¢nih
kompetencija (opstih, kao i konkretnih za predmete) koje institucije pocetnog obra-
zovanja nastavnika treba da uvrste u svoje nastavne planove i programe. Te liste
sadrze, izmedu ostalog, jedan broj kompetencija koje se odnose na kompetencije
za demokratsku kulturu. Za vise detalja, vidi Projekat usaglasavanja (2009), str. 40. i
42-43.

Na ovoj osnovi su mnoge evropske institucije za obrazovanje nastavnika moderni-
zovale i/ili azurirale svoje studijske programe poslednjih godina i ucinile ih medusobno
kompatibilnim i uporedivim. Te institucije ¢e verovatno lakse primeniti postojeci
okvir kompetencija za demokratsku kulturu posto neke od njih ve¢ imaju znacajno
iskustvo u tome. One bi takode mogle da ucestvuju i da daju savete o sli¢nim napo-
rima institucijama koje jos uvek nemaju takvo iskustvo. Evropska saradnja moze da
bude vrlo vazno sredstvo za podrsku i olakSavanje primene Referentnog okvira
kompetencija za demokratsku kulturu

Za dodatne informacije, vidi: www.unideusto.org/tuningeu/subject-areas/education.html.

Sluéaj br. 2: Studentska mreza Zivot je raznolikost (Leben ist Vielfalt)

Napred smo ve¢ naglasili vaznost da se povezu i angazuju svi akteri u obrazovanju
nastavnika. Pomenuto je da razvoj kompetencija za demokratsku kulturu treba da
se integriSe u istrazivanje i inovativni rad i da studenti koji drze nastavu treba da
budu uklju¢eni u aktivnosti. Mreza Zivot je raznolikost predstavlja slu¢aj dobre prakse
u ovoj oblasti: nju je 2011. godine osnovala grupa studenata koji drze nastavu i
aktivnih nastavnika u saradnji sa Mrezom nastavnika sa migrantskim poreklom
(Netzwerk Lehrkrdifte mit Zuwanderungsgeschichte) u Severnoj Rajni-Vestfaliji, u
Nemackoj, i Centrom za obrazovno istrazivanje i obrazovanje nastavnika (Zentrum
fiir Bildungsforschung und Lehrerbildung — PLAZ) na Univerzitetu Paderborn, u
Nemackoj. Ta mreza, koja je postala registrovana univerzitetska grupa od 2016.
godine, nalazi se na Univerzitetu Paderborn, ali njene aktivnosti nisu ogranicene na
taj univerzitet i obracaju se zajednici i gradu Paderborn.

Glavnu ciljnu grupu te mreze Cini student, (buduci) nastavnik, ali i aktivni nastavnici
i ostale relevantne grupe, kao $to je univerzitetsko osoblje.

Ta mreza je prvobitno bila namenjena studentima migrantskog porekla koji drze
nastavu, ali se ubrzo po osnivanju usredsredila na sve studente. Glavni cilj te mreze
jeste da priprema studente nastavnike da predaju u etnicki i kulturoloski mesovitim
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odeljenjima. Konkretnije, ta mreza pomaze studentima nastavnicima da razviju
interkulturalalnu senzitivnost, inspiriSu ideje i promovisu primenu interkulturalalnih
praksa u skolama. Ona takode funkcionise kao forum za diskusiju i razmenu informacija
0 izazovima i pristupima u nastavi u etnicki i kulturoloski mesovitim odeljenjima,
obezbedujuci studentima koji drze nastavu konkretno znanje i prakti¢na iskustva itd.

Za dodatne informacije, vidi: www.schooleducationgateway.eu/de/pub/resources/
toolkitsforschools/detail.cfm?n=2921

Slucaj br. 3: Reagovanje na ucenicku raznolikost u odeljenju osnovne skole

Nastava u odeljenjima koja karakterisu drustvene, jezicke, kulturne i druge razlike
jedan je od tezih problema s kojima se danasnji nastavnici suo¢avaju u nasim skol-
ama. Da li su nastavnici i oni koji obrazuju nastavnike svesniiadekvatno pripremljeni
za taj zadatak? Malteski projekat ,Reagovanje na ucenic¢ku raznolikost u odeljenju
osnovne skole” pruza vazno iskustvo u ovoj oblasti. On je prvo razvijen 1996. godine
za nastavnike osnovnog obrazovanja na Malti, sa pocetnim ciljem da pripremi nas-
tavnike za inkluziju ucenika sa invaliditetom. Medutim, sa znatnim povecanjem
imigrantskih u¢enika na Malti od 2002. godine i kroz projekat Comenius 2004—2007.
godine, on je pomerio svoj fokus tako da odgovori na sve vecu etnicku i kulturnu
raznolikost ucenika. Ta jedinica je prvo ponudena kao opcionalni kurs i kasnije je
postala obavezna za studente nastavnike druge i tre¢e godine studija najnizeg
akademskog stepena koji su upisani u programe osnovnog obrazovanja na Univerzitetu
Malte. Ta jedinica je bila sastavni deo novog master programa u nastavi i u¢enju od
oktobra 2016. godine. Njen cilj je da pripremi studente nastavnike za nastavu za
ucenike raznolikog porekla, kroz sticanje i teorijskog znanja i prakti¢nog iskustva o
raznolikosti

Postoje dva glavna aspekta aktivnosti u okviru te jedinice, a to su teorijska i prakti¢na
obuka. U prvom semestru studenti nastavnici se upoznaju sa temama raznolikosti
i inkluzije, i pristupima o tome kako one mogu da se razmatraju u ucionici, na primer
kroz koris¢enje individualnog obrazovnog planiranja (IOP) (kroz razmisljanje o sop-
stvenom poreklu, diskusiju i grupni rad). U drugom semestru, tokom svoje Sestoned-
eljne nastavne prakse studenti nastavnici moraju da identifikuju ucenika koji ima
neku teskocu oko izlazenja na kraj sa u¢enjem i da primene neko IOP za inkluziju
tog ucenika u proces obrazovanja.

Za dodatne informacije, vidi,Opis studijske jedinice PRE2806 Reagovanje na ucenicku
raznolikost u odeljenju osnovne skole”, Univerzitet Malte, 2015., dostupno na: www.
um.edu.mt/educ/studyunit/PRE2806.

Preporuke

Opste
» Polaziste za primenu i razvoj kompetencija za demokratsku kulturu u obra-
zovanju su motivisani, odgovarajucée podrzani i dobro obuceni nastavnici na
svim nivoima obrazovanja, ukljucujuci i one koji obrazuju nastavnike u insti-
tucijama za obrazovanje nastavnika. Uslov za uspesno pedagosko bavljenje
jednog nastavnika njegovim ucenicima i studentima jeste da on radi na sebi:
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nastavnik, kao i onaj koji obrazuje nastavnike, mora da razvije kompetencije
za demokratsku kulturu. To bi trebalo da se smatra vaznim delom neprekidnog
profesionalnog razvoja u skoli (na primer, kroz neku zajednicu prakse medu
nastavnicima, prakti¢no istrazivanje itd.), a ne samo zadatak institucija za obra-
zovanje nastavnika. Svi akteri stoga moraju da nastoje da doprinesu, kroz svoje
delovanje i na razli¢itim nivoima, jatanju kompetencija nastavnika u toj oblasti.

Za kreatore obrazovnih politika

» Revidirajte postojece nacionalne strategije i propise (regionalne i/ili lokalne,
prema potrebi) koji se ticu organizacija studijskih programa i/ili kurseva koji
obezbeduju studentima buducim nastavnicima i/ili aktivnim nastavnicima da
prosiruju i produbljuju kompetencije u oblasti kompetencija za demokratsku
kulturu i reagujte na svoje nalaze na odgovarajudi nacin.

» Pripremite akcioni plan za primenu Referentnog okvira kompetencija za
demokratsku kulturu na nacionalni obrazovni sistem; u tom kontekstu, obra-
tite naroditu paznju na obrazovanje nastavnika pre nego $to stupe u sluzbu
i na interno obrazovanje i blisko saradujte i sa institucijama za obrazovanje
nastavnika i Skolama.

» Obezbedite materijalne i ljudske resurse neophodne za primenu Referentnog
okvira kompetencija za demokratsku kulturu, narocito obezbedite uslove za
obrazovanje i obuku prakti¢ara u svim oblastima i na svim nivoima.

Za institucije za obrazovanje nastavnika

> Revidirajte svoje ponude za obrazovanje nastavnika i kurseve obuke i obratite
paznju na razliku izmedu konkretnih potreba studenata buducih nastavnika
nasuprot aktivnim nastavnicima i prema tome podesite svoje programe za
studente buduce nastavnike i interne programe za aktivne nastavnike.

> Revidirajte stepene i dubine do kojih vasi studijski programi i/ili kursevi obezbe-
duju studentima buduéim nastavnicima i/ili aktivnim nastavnicima da prosiruju
i produbljuju kompetencije u ovoj oblasti i primereno reagujte na svoje nalaze.

» Pazite da se teme koje se odnose na kompetencije za demokratsku kulturu
redovno uklju¢uju u dnevnired relevantnih tela za odlucivanje u va3oj instituciji;
analizirajte nalaze i razmotrite moguca poboljsanja vasih studijskih programaii
istrazivanja i/ili razvojnih projekata (uklju¢ujudi i prakti¢no istrazivanje zajedno
sa aktivnim nastavnicima i/ili doktorskim istraziva¢kim projektima tamo gde
je i kada je primereno).

» U svojim kontaktima sa Skolama i drugim institucijama u kojima vasi studenti
staziraju i/ili u kojima su zaposleni vasi diplomci obratite duznu paznju na
njihova pitanja u vezi sa kompetencijama za demokratsku kulturu; razmotrite
njihove potrebe i primedbe u unapredenju svojih programa i drugih relevant-
nih aktivnosti.

» Studenti bududi nastavnici, kao i aktivni nastavnici treba da budu podrzani u
razvoju nepristrasnosti; medunarodni programi razmene studenata i medu-
narodni programi razmene za aktivne nastavnike mogu bitno da doprinesu
tom cilju.
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» Obratite paznju ne samo na redovne studijske programe i kurseve nego i na
vasu saradnju u organizovanju drugih relevantnih aktivnosti (npr. letnjih Skola,
omladinskih kampova, raznih radionica, projekata prakti¢nog istrazivanja
zajedno sa $kolskim nastavnicima).

Za direktore skola i Skolsko rukovodstvo
» Gradite demokratsku kulturu prvo u svojoj skoli.

» Razmotrite izazove u sprezi sa kompetencijama za demokratsku kulturu na koje
vasi nastavnici nailaze u svom radu, identifikujte relevantne interne kurseve
obuke za nastavnike, radionice i druge aktivnosti i pomozite svojim nastavnicima
u smislu organizacije i finansiranja za u¢es¢e u tim aktivnostima.

» Razmotrite izazove na polju kompetencija za demokratsku kulturu na koje
nailaze nastavnici u vasoj skoli, dajte im podrsku i podsticite ih da organizuju
studijske kruzoke koji bi mogli da unaprede njihove kompetencije u toj oblasti.

» Pazite da se teme koje se odnose na kompetencije za demokratsku kulturu
redovno uklju¢uju u dnevni red pedagoskih sastanaka u vasoj skoli; analizirajte
nalaze i izveStavajte o svojim potrebama i primedbama relevantne institucije
za obrazovanje nastavnika, kreatore obrazovnih politika i ostale zainteresovane
strane.

» Ucinite sve $to moZete da povecate mogucnosti za internu obuku nastavnika
(i Skolsku i u skoli) i profesionalni razvoj nastavnika u svojoj skoli.

Za aktivne nastavnike

» Razmotrite izazove u sprezi sa kompetencijama za demokratsku kulturu na koje
nailazite u svom radu i upoznajte se s ponudom relevantnih kurseva, radionica,
obuka na radnom mestu i drugih aktivnosti u okviru sistema interne obuke
nastavnika u svojoj skoli ili zemlji.

» Razmotrite izazove na polju kompetencija za demokratsku kulturu na koje nai-
laze nastavnici u vasoj skoli (ili nastavnici neke konkretne predmetne oblastiu
susednim skolama itd.) i pokusajte da organizujete zajednic¢ke studijske kruzoke
koji bi mogli da povecaju vase kompetencije u toj oblasti.

» Inicirajte projekte prakti¢nog istrazivanja paralelno sa vasim pedagoskim
radom; kada je moguce, pridruZite se institucijama za obrazovanje nastavnika
sa takvim projektima.

» Saznajte koje su vam mogucnosti na raspolaganju za povecanje vasih kompe-
tencija na polju kompetencija za demokratsku kulturu u raznim neformalnim
aktivnostima, kao $to je ucestvovanje u svojstvu nastavnika u relevantnim
letnjim Skolama, omladinskim kampovima, radionicama itd.

Za studente nastavnike

> Saznajte koje su mogucnosti za povecanje vasih kompetencija za demokratsku
kulturu sadrzane u vasem studijskom programu; narocito pazite na rokove za
prijavljivanje.

» Saznajte koje su mogucnosti da svoje kompetencije za demokratsku kulturu
povecate tako Sto cete ucestvovati u programima razmene, kao $to je program
Evropske unije Erasmus+.
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» Saznajte koje sumoguénosti za povecanje vasih kompetencija za demokratsku
kulturu raspolozive u raznim neformalnim aktivnostima (ukljucujuci i one
koje organizuju NVO), kao $to su relevantne letnje skole, omladinski kampovi,
radionice itd.
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Kome je namenjeno ovo poglavlje?

Ovo poglavlje se pre svega upucuje svim zainteresovanim stranama u $kolama -
Skolskim rukovodiocima, nastavnicima, ostalim zaposlenima u skoli, studentima,
roditeljima i akterima lokalne zajednice, kao $to su rukovodioci obrazovanja na
lokalnom nivou, NVO, udruzenja roditelja, $kolski odbori itd.

Mada se narocito bavi sveobuhvatnim pristupom $koli, mnogo toga iz ovog poglavlja
je takode relevantno za institucije visokog obrazovanja kroz pristup cele
institucije.

Svrha i opsti pregled

Ovo poglavlje ispituje dodatnu vrednost sveobuhvatnog pristupa skoli u razvoju
demokratske kulture u skoli i kompetencije koje treba da steknu ucenici da bi delot-
vorno ucestvovali u demokratskoj kulturii mirno Ziveli zajedno sa ostalima u kulturno
raznolikim demokratskim drustvima.

Postoji sasvim zadovoljavajudi dokaz koji sugerise da sveobuhvatni pristupi skoli -
koji integrisu nacela demokratskih vrednosti i ljudskih prava u nastavu i uéenje,
upravljanje i sveukupnu atmosferu $kole - znacajno doprinose iskustvu mladih
ucenika, razvoju i praksi demokratskih kompetencija.

Ovo poglavlje istrazuje klju¢ne koncepte koji zajedno doprinose sveobuhvatnom
pristupu Skoli: nastavi i u¢enju, Skolskom upravljanju i kulturi, saradnji sa zajednicom.
U njemu su dati neki primeri o tome kako skupovi kompetencija iz modela kompe-
tencija za demokratsku kulturu mogu da stupe u akciju u svakoj od te tri oblasti i
razmatra moguce koristi od primene sveobuhvatnog pristupa $koli na razvoj kom-
petencija za demokratsku kulturu kod uéenika, za demokratsku Skolsku kulturu i
konacno za odrzivo demokratsko i inkluzivno drustvo za sve.

Dodatna vrednost sveobuhvatnog pristupa skoli

Sta je dodatna vrednost usvajanja sveobuhvatnog pristupa skoli da bi se razvili
demokratska skolska kultura i kompetencije za demokratsku kulturu kod ucenika?
Kompetencije za demokratsku kulturu su vazne za ucenike, ali i za Skole kao institucije
i za zajednicu u celini. Ukoliko treba da delotvorno ucéestvuju u demokratskoj kulturi
i da mirno zive zajedno sa ostalima u kulturno raznolikim demokratskim drustvima,
potrebno je da gradani budu u stanju da prihvate i praktikuju demokratska nacela.
Ta nacela su zvani¢no izloZzena u Povelji o obrazovanju za demokratsko gradanstvo
i obrazovanju za ljudska prava Saveta Evrope.

Da bi demokratija i ljudska prava postali stvarnost u svakodnevnom Zivotu u jednom
drustvu, oni treba da postanu stvarnost u svakodnevnom Zivotu u $kolama. Skole
su mesto gde mladi ljudi ¢esto dobiju svoju prvu priliku izvan porodice da razviju i
praktikuju demokratske kompetencije koje su im potrebne za aktivno angazovanje
i zajednicki zivot u raznolikim drustvima.

Da demokratija i ljudska prava postanu stvarnost u svakodnevnom Zivotu $kola, to
nije zadatak samo razredne nastave. To je funkcija svih aspekata Skolskog Zivota.
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Ucesce u zajednickom donosenju odluka i Skolskom upravljanju, na primer, pomaze
svim 3kolskim akterima, a narocito mladim ljudima koji sti¢u prakti¢no znanje o i
razvijaju poverenje u demokratske i participativne procese. To ih ohrabruje da prak-
tikuju sopstvene demokratske kompetencije s pove¢anim samopouzdanjem.

Sveobuhvatni pristup Skoli prema kompetencijama za demokratsku kulturu osigurava
da svi aspekti $kolskog Zivota — nastavni planovi i programi, nastavne metode i
resursi, rukovodenje i strukture i procesi donosenja odluka, politike i kodeksi ponasanja,
osoblje i odnosi osoblja i u¢enika, vannastavne aktivnosti i veze sa zajednicom -
odrazavaju demokratska nacela i nacela ljudskih prava. Sa svoje strane, to moze da
stvori bezbedno okruzenje za uc¢enje gde ova nacela mogu da se ispituju, iskuse i
¢ak dovodu u pitanje na miran nacin.

Angazovanje cele skole oko stvaranja pozitivnog i bezbednog okruzenja za ucenje
moglo bi takode pozitivno uticati na postignuce ucenika i ¢ak povecati njihovo
zadovoljstvo zivotom. Ucenici koji se osec¢aju delom skolske zajednice i uZivaju dobre
odnose sa svojim roditeljima i nastavnicima verovatno ¢e pre imati bolji akademski
uspeh i biti zadovoljniji svojim zivotom.

Klju¢ni koncepti

Sveobuhvatni pristup $koli podrazumeva aktivno ukljucivanje i zalaganje svih zain-
teresovanih strana u skoli. Taj zajednicki napor i saradnja skolske administracije,
nastavnika, studenata i roditelja, kao i ¢lanova lokalne zajednice u $kolskom Zivotu
su presudni.

Skolski zivot ima mnoge aspekte. Potrebno je razmotriti najmanje tri kljuéne oblasti
kao deo sveobuhvatnog pristupa skoli da bi se razvila demokratska kultura u skoli
i kompetencije za demokratsku kulturu kod ucenika: nastava i u¢enje, skolsko upra-
vljanje i kultura, saradnja sa zajednicom.

Te tri oblasti nisu u potpunosti odvojene jedna od drugih nego se preklapaju, sto
znadi da ¢e postupci u jednoj oblasti imati uticaj na ostale. Medutim, vazno je zapamtiti
da stvaranje skole koja demokratski funkcionise i tako integrisanje nacela demokratije
i ljudskih prava u sve oblasti predstavlja postepen proces i da je za njega potrebno
vreme.

Isto tako, vazno je uzeti u obzir da nije verovatno da ¢e se kompetencije za demokrat-
sku kulturu individualno rasporediti. Kompetentno ponasanje ¢e verovatno nastati
iz feksibilnog koris¢enja skupova kompetencija kao odgovor na konkretne zahteve
koje predstavljaju konkretne situacije. To je relevantno za sve tri oblasti, kao sto je
prikazano u daljem tekstu.

Nastava i ucenje

Zvanic¢ni program $kole, ukljucujuci i nastavni plan i program i planiranje ¢asova,
metodologije nastave i u¢enja i vannastavne aktivnosti, pruza moguc¢nosti za ucenje
o demokratiji i ljudskim pravima na zvani¢nom nivou.

U nastavnom planu i programu kompetencije za demokratsku kulturu bi mogle da
se ugrade u akademski program $kole:
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» u obliku nekog novog predmetaili kursa;
» u razli¢ite predmete nastavnog plana i programa;

» kao tema interdisciplinarnih nastavnih planova i programa ugradena u sve ili
neke predmete nastavnog plana i programa.

Za dodatne informacije vidi Poglavlje 1, o nastavnom planu i programu.

Metodologije nastave i u¢enja i okruzenja za u¢enje potencijalno imaju veliki uticaj
na razvoj kompetencija za demokratsku kulturu kod ucenika, narocito tako $to daju
ucenicima povoljne prilike da uce kroz dozivljavanje demokratije i ljudskih prava na
delu u ucionici. To moZe da se uradi tako $to ce se:

» osigurati da u¢ionica bude bezbedan prostor u kome se u¢enici osecaju slobodno
da otvoreno diskutuju o svojim gledistima, ¢ak i kada njihova gledista mogu da
budu kontroverzna, u kojem ¢e se stvarati otvoreno, participativno i uljudno
okruzenje koje omogucava svim ucenicima da razmenjuju svoja iskustva, da
izrazavaju sopstvena misljenja i emocije, i u kome oni u¢estvuju u odeljenjskoj
zajednici i postuju osnovna pravila, kao $to su slusanje i postovanje ostalih;

» stvoriti mogucnosti za u¢enike da ucestvuju u sopstvenom ucenju, npr. kroz
vrinjacko ocenjivanje, pitanja koja postavljaju ili saradnicko istrazivanje;

» olaks3ati oblike u¢enja kroz saradnju u celom nastavnom planu i programu kroz
koris¢enje razlicitih oblika grupa i timskog rada, npr. rad u parovima, malim i
velikim grupama;

» naci naCine za nastavnike da medusobno saraduju u svom radu kako bi uklju-
¢ili kompetencije za demokratsku kulturu u ceo nastavni plan i program, da
razmisljaju o tome kako njihova praksa moze da olak3a ili spreci pravi¢nost
i jednak pristup ucenju i da se bave prakti¢nim istrazivanjem kako bi razvili
kontrolu nad pristupima za inkluziju kompetencija za demokratsku kulturu u
svojoj praksi nastave i ocenjivanja;

» stvoriti moguc¢nosti za ucenike da steknu pozitivna visoko kvalitetna participa-
tivna iskustva kroz projekte u kojima se iskustva usredsreduju na pitanja koja
su vazna samim ucenicima;

» pruziti u¢enicima priliku da saznaju i istraze alternativne nacine percepcije
stvari, daim se omoguci da razmotre i diskutuju o alternativnim perspektivama
s drugima, da ucestvuju u grupnom i institucionalnom dono3enju odluka i da
ucestvuju u stvaranju promena u vezi s problemima koje treba resiti.

Za dodatne informacije vidi Poglavlje 2, o pedagogiji.

Vannastavne aktivnosti su vazne za razvoj i praktikovanje demokratskih kompetencija
i za aktivno angaZovanje u $kolskim i drustvenim pitanjima. Na primer u:

» planiranju i obavljaju neke aktivnosti cele skole ili dela $kole u pogledu nekog
aspekta obrazovanja za demokratsko gradanstvo i ljudska prava, npr. nekog
terenskog programa ili nekog proucavanja ekonomskih uslova u lokalnoj
zajednici;

» organizovanju grupa izvan ¢asova, aktivnosti ili projekata koji se odnose na
obrazovanje za demokratsko gradanstvo i ljudska prava, npr. u nekoj grupi za
raspravu, debatnom drustvu ili akcionoj grupi mladih gradana.
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Kroz prakse demokratske nastave i u¢enja skupovi kompetencija bi mogli da po¢nu
da deluju. Na primer, konverzacija o nekom senzitivhom ili kontroverznom pitanju
odrzana u bezbednoj atmosferi, u kojoj je dat glas svim argumentima i perspektivama
uz podsticanje da se zauzmu alternativni stavovi mogla bi da:

- podrzi razvoj samoefikasnosti i empatije;

podstakne vestine analitickog i kritickog razmisljanja;

razvija toleranciju prema dvosmislenosti;

doprinese vrednovanju demokratije i pravednosti;

- jacaznanje i kriticko razumevanje teme o kojoj se diskutuje.

Skolsko upravljanje i kultura

Organizaciona kultura $kole moze pomodi ljudima u skolskoj zajednici da igraju
ulogu na nacin na koji se Skolom upravlja i rukovodi - kroz njen pristup rukovodeniju,
viziji, sistemu rukovodenja i procesima odlucivanja, studentskom ucescu i opstoj
radnoj atmosferi. Demokratski pristup Skolskom rukovodenju pomaze stvaranju
kulture otvorenosti i poverenja u skoli i poboljsanju odnosa izmedu njenih
¢lanova.

Inkluzivni Skolski etos koji je bezbedan i dobrodosao, u kome su medusobni odnosi
nastavnika i odnosi nastavnika i u¢enika pozitivnii u kome svako oseca da igra neku
ulogu i u kome se postuju njihova ljudska prava olak$ace razvoj kompetencija za
demokratsku kulturu. U tom smislu skolska administracija, nastavnici, roditelji, u¢enici
i druge zainteresovane strane mogu da udruze svoje napore kako bi ucinili skolsko
rukovodstvo i okruzenje demokrati¢nijim, ukljucujudi i njegov pristup upravljanju i
odlucivanju, skolskim prakti¢nim politikama, pravilima i procedurama, ucenickoj
participaciji i opstem Skolskom okruZenju. Takvi napori mogu da ukljucuju konkretne
akcije kako je nize sugerisano.

Rukovodenje i Skolska uprava (ukljucujudi
i Skolsko planiranje, ocenjivanje i razvoj)

» Razvoj stila rukovodenja koje neguje postovanje ljudskih prava, demokrat-
ska nacela, jednak tretman, participativno dono3enje odluka i odgovornu
odgovornost.

» Podsticanje participacije svih zainteresovanih strana u preispitivanju okru-
zenja cele Skole i njenih kapaciteta da promovise demokratsko gradanstvo i
postovanje ljudskih prava — uklju¢ujucii programe koherentnosti, vannastavne
aktivnosti i skolsko upravljanje, na primer, kroz redovne sastanke, primedbe,
vezu sa ucenickim predstavnicima, ankete Sirom 3kole, i povratne informacije
od roditelja i aktera zajednice itd.

Odlucivanje

» Osnivanje inkluzivnih i participativnih struktura i procedura donosenja odluka,
uklju¢ujuci ovlas¢enja za nastavnike, u¢enike i roditelje u utvrdivanju dnevnih
redova i ucestvovanju u odlukama o prakti¢nim politikama, na primer kroz
reprezentaciju u $kolskim odborima i radnim grupama, fokus grupama ili
konsultacijama.
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Politike, pravila i procedure

» Sacinjavanje i revidiranje skolskih politika koje ¢e odraziti vrednosti i nacela
demokratskog gradanstva i ljudskih prava, ukljucujuci opste politike o pitanjima
kao $to su jednakost i seksualna orijentacija, i specijalne intervencije, na primer,
programi protiv nasilja.

» Uvodenije pravila koja funkcionisu u skoli koja garantuju jednak tretman i jednak
pristup za sve studente, nastavnike i ostalo osoblje bez obzira na njihovu etnicku
pripadnost, kulturni identitet, zivotne stilove ili uverenja; ustanovljavanje
procedura za mirno i participativno reSavanje konflikata i sporova.

Ucenicka participacija

» Razvoj mogucnosti za ucenike da izraZzavaju svoja gledista o stvarima koje ih
brinu, i u odnosu prema skoli i Sirim pitanjima, kao i da ucestvuju u donosenju
odluka u skoli i u datoj zajednici, na primer, kroz odeljensku diskusiju, studentske
savete, ankete i kutije za sugestije, zastupljenost u radnim grupama i grupama
za politike, zastupljenost u skolskim zajednicama i debatnim klubovima.

» Obezbedivanje da participativni pristupi u koje su uklju¢eni ucenici budu
autenti¢ni, sto znaci ucesce kao vrsenje vlasti i sredstvo za preuzimanje
odgovornosti, uz pojasnjavanje uslova i ogranicenja ucesca kako bi se izbegla
pseudoparticipacija ili koncepcija,samo se pretvaramo”.

Ucenicka participacija i inkluzivni oblici dono3enja odluka imaju veliki uticaj na razvoj
kompetencija za demokratsku kulturu posto oni omogucavaju da se uci na bazi
(u¢enje kroz) iskustva. Ta dimenzija $kolskog Zivota pomaze razvoju nekoliko skupova
kompetencija, ukljucujuci sledece:

gradanski duh, odgovornost i samoefikasnost;
- vestine analiticko i kritickog razmisljanja i komunikativne vestine;

- znanje i kriticko razumevanje politike (mehanizama odlucivanja);

vrednovanje demokratije i pravednosti.

Saradnja sa zajednicom

Odnosi skole sa Sirom zajednicom - ukljucujudi roditelje, vlasti, NVO, univerzitete,
poslovne organizacije, medije, zdravstvene radnike i druge $kole - moze da pomogne
da se neguje demokratska kultura u datoj skoli. Skole koje su u partnerstvu sa NVO,
na primer, mogu da imaju koristi od mera kao $to su pove¢ane mogucnosti obuke,
posete eksperata i podrsku kroz projekte. Bliske veze sa zajednicom takode mogu
da pomognu $kolama da se bave relevantnim pitanjima zajednice. Skole mogu da
saraduju sa zajednicom na izvestan broj nacina.

Roditelji i u¢esce zajednice

» Ohrabrivanje roditelja ili ¢lanova zajednice sa ekspertizom koja se odnosi
na aspekte obrazovanja za demokratsko gradanstvo i ljudska prava kako bi
se doprinelo nastavi i u¢enju na dobrovoljnoj osnovi, na primer, advokata,
zdravstvenih profesionalaca, politicara ili radnika dobrotvornih drustava.
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Pomaganje ucenickih projekata osmisljenih za reSavanje problema ili izazova
zajednice, na primer, onih koji se odnose na licnu bezbednost, kriminal mladih
ili na stare ili nezasti¢cene gradane itd.

Partnerstvo izmedu Skola
Osnivanje ili pridruzivanje nekoj mrezi skola radi razmene resursa i iskustava.

Ako je Skola kulturno ili verski homogena — uspostavljanje veza za saradnju i
u¢enje s drugim skolama kako bi se u¢enicima omogucilo da imaju sadrzajne
interakcije i kontakt sa u¢enicima iz drugih etnickih sredina i vera.

Olaksavanje onlajn dijaloga sa u¢enicima u $kolama u drugim zemljama kako
bi se diskutovalo o drustvenim, kulturnim i globalnim pitanjima iz niza nacio-
nalnih i kulturnih perspektiva, a mozda i da se zajedno preduzimaju mere za
reSavanje onih pitanja koja su obostrana briga tih ucenika.

Partnerstva sa institucijama zajednice

Razvoj partnerstva, na primer sa NVO, omladinskim organizacijama, instituci-
jama visokog obrazovanija itd. kako bi se poboljsali aspekti skolskog programa
obrazovanja za demokratsko gradanstvo i ljudska prava u skoli i izvan nje.

Razvoj partnerstva s lokalnim vlastima radi podsticanja participacije u¢enika
u zvani¢nim strukturama upravljanja predstavljaju¢i mlade ljude, na primer, u
omladinskim savetima ili lokalnim opstinama, kao i radi podsticanja lokalnih
vlasti da proaktivno biraju gledista u¢enika o gradanskim stvarima koja su rele-
vantna za zivote mladih ljudi kako bi se podsticalo njihovo aktivno gradanstvo
i politi¢ka participacija.

Razvoj partnerstva s religijskim i verskim organizacijama u lokalnoj zajednici
kako bi se olaksale studentske posete verskim institucijama i crkvama, te posete
¢lanova verskih zajednica skoli.

Razvoj partnerstva za delovanje sa interesnim grupama koje promovisu ljudska
prava, npr. LGBTQ, antirasizam, Zenska prava, decija prava i ostala pitanja za
koja ucenici izraze svoj interes.

Aktivnosti i programi koji se odnose na Siru zajednicu su narocito prikladni za razvoj
skupova kompetencija koje kombinuju postignuée novog znanja i kriticko razume-
vanje, ali takode i razvoj vestina i stavova na osnovu iskustva. Susret sa nepoznatim
ljudima i fenomenima je takode prilika za samorefleksiju i prilagodavanja stavova.
Na primer, ucenicki projekti osmisljeni da resavaju probleme ili izazove zajednice bi
mogli da:

doprinesu gradanskom duhu, odgovornosti i samoefikasnosti;
doprinesu ja¢anju empatije;
razvijaju fleksibilnost i prilagodljivost, kao i vestine za saradnju;

neguju znanje i kriticko razumevanje sebe, kao i kulture, drustva i zivotne
sredine.
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U nastavku su dati neki primeri za moguce koristi od primene sveobuhvatnog pristupa skoli
na razvijanje kompetencija za demokratsku kulturu kod u¢enika, u $kolama i zajednicama.

Pojedinci

Povecanje empatije medu uéenicima.

Unapredena saradnja izmedu samih u¢enika, u¢enika i nastavnika itd.
Ucenici vise slusaju jedni druge.

Jaci osecaj odgovornosti (za sopstveno ucenje i Skolsko okruzenje).

Porast gradanskog duha (ucenici pokazuju jaci interes za pitanja zajednice).

vV vYvYyVvyTYyyy

Ucenici pokazuju vece postovanje jedni prema drugima i njihovim nastavnicima.

Skole /uéionice

» Nastavnici se osecaju sigurnijim oko primene obrazovanja na temu demokrat-
skog gradanstva i ljudskih prava.

» Odeljenja koja uklju¢uju elemente demokratskog gradanstva i komponente
obrazovanja o ljudskim pravima su sklona da ¢esce koriste interaktivnu meto-
dologiju za nastavu i u¢enje.

» Pozitivnije okruZenje za uenje u $kolama baziranim na otvorenostii poverenju.

» Poboljsana saradnja, ukljucujuci saradnju izmedu ucenika i nastavnika, nastav-
nika i nastavnika, skolske uprave i osoblja, kao i izmedu nastavnika i roditelja.

Zajednica
» Partnerstvo sa NVO i lokalnim vlastima rezultira u mogucnosti za u¢enike da
iskuse kako demokratija funkcionise u praksi.

» Partnerstva sa akterima u lokalnim zajednicama rezultira u vise mogucnosti za
obuku za nastavnike i ekspertsku podrsku kada realizuju inicijative zasnovane
na demokratiji i ljudskim pravima.

Kako primeniti sveobuhvatni pristup skoli na razvoj
kompetencija za demokratsku kulturu kod ucenika u praksi

Na operativhom nivou, primena sveobuhvatnog pristupa skoli na kompetencije za
demokratsku kulturu pomera fokus sa razvoja cisto individualnih kompetencija u
pravcu izgradnje demokratskog okruZzenja za u¢enje u kome skupovi demokratskih
kompetencija mogu da se uce i praktikuju.

Satog stanovista, kompetencije za demokratsku kulturu i sveobuhvatni pristup skoli
predstavljaju dragocenu razvojnu perspektivu za Skole o tome kako postati
demokrati¢niji, uzimajudi u razmatranje klju¢ne oblasti $kolskog Zivota, kao Sto su
nastava i ucenje, skolsko upravljanje i kultura, kao i saradnja sa zajednicom. Na taj
nacin razvoj demokratske Skolske kulture i kompetencija demokratske kulture kod
ucenika postaje zadatak skole.

Ima mnogo nacina za primenu sveobuhvatnog pristupa Skoli u prakti¢cnom skolskom
radu. U tekstu koji sledi data su neka klju¢na nacela i pet mogucih faza primene.
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Klju¢na nacela
» Postovanje lokalnog konteksta i lokalnih nacina rada. Demokratska kultura ne

moze da se namece nekom drustvu spolja nego je potrebno da je grade sami
gradani, upravo kao $to demokratska skolska kultura ne moze da se nametne
spolja nego treba da se gradi angaZzovanjem svih zainteresovanih strana.

Osnazivanje svih zainteresovanih strana da razviju sopstvena reSenja za izazove na
osnovu procene situacije. Ne postoji jedno glavno resenje za izazove s kojima se
suocavaju pojedinci Sirom razli¢itih institucija i zemalja. Kroz ocenjivanje trenutne
situacije u $koli, uklju¢ujuci njene potrebe i kapacitete, klju¢ne zainteresovane
strane bolje razumeju konkretne izazove i osnaZene su da razviju sopstvene
akcije osmisljene po meri. To, sa svoje strane, povecava osecaj kontrole nad
promenom i motivaciju za promenu.

Podsticanje ucenja kroz rad uz ucesce svih zainteresovanih strana. Demokratske
kompetencije se najbolje razvijaju kroz svakodnevnu praksu, uklju¢ujudi
participativno donosenje odluka, uljudne i jednake odnose, kao i metode
demokratske nastave i u¢enja. To podrazumeva opredeljeno partnerstvo svih
zainteresovanih strana - pocev od ucenika, nastavnika, skolskih rukovodilaca
i roditelja do lokalnih vlasti i ostalih aktera zajednice — $to objasnjava vaznost
pristupanja obrazovnim institucijama u celini u u¢enju i promovisanju demo-
kratske kulture.

Integrisanje jacanja kapaciteta u proces $kolskog planiranja. Promene u Skolskoj
kulturi su odrzivije kada se ugraduju u zvani¢ni proces planiranja $kole.

PodrZzavanje lokalnih projekata i inicijativa na duZi rok. Potrebni su i vreme i
napor da se savlada otpor prema promenama i transformisu odnosi i prakse u
Skolama. Sistemska promena ne moze da se postigne jednokratnim naporom.
Dugorocna podrska je presudna za opipljive ishode i odrziv uticaj.

Pet faza primene

U nastavku je dato pet koraka koje $kola moze da preduzme da bi postala demokrati¢nija
kroz primenu sveobuhvatnog pristupa skoli na razvoj demokratske Skolske kulture
i razvoj kompetencija za demokratsku kulturu kod ucenika.

1.

8.

Analiza situacije kako bi se utvrdilo kako se integriSu nacela demokratije i
ljudskih prava u Skolski zivot, uklju¢ujuci prednosti i slabosti, a uz u¢esée svih
zainteresovanih strana (npr. ocenjivanja cele skole, analiza SWOTE).

Utvrdivanje potencijalnih oblasti promene i razrada akcionog plana sa
konkretnim aktivnostima koje ¢ete preduzeti da postignete ove promene (npr.
kompetencije za demokratsku kulturu kao oc¢ekivani ishod ucenja).

Primena tog akcionog plana angazovanjem 3kolske zajednice.
Ocenjivanje napretka i procena uticaja na vas rad.
Razmena naucenih lekcija sa svim zainteresovanim stranama uklju¢enim u

vase napore, kao i s drugim Skolama i odgovarajuce planiranje daljih akcija.

Strengths, Weaknesses, Opportunities and Threats — prednosti, slabosti, prilike i pretnje.
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Analiza
situacije

Planiranje promene
(akcioni plan)

Evaluacija
promena

Implementacije

Zakljuéci s pogledom u buduénost

Preporucuje se da sve zainteresovane strane u 3koli razmotre dodatnu vrednost
sveobuhvatnog pristupa $koli za razvoj demokratske Skolske kulture i kompetencija
za demokratsku kulturu kod ucenika. Mnogo istrazivackih dokaza pokazuje da, kada
ucenici osete bezbedno okruzenje za ucenje u kome vrednosti i nacela demokratskih
i ljudskih prava mogu da se istrazuju, razumeju i dozive, oni ¢e verovatnije da:

» imaju vise nivoe gradanskog znanja;

» podrzavaju demokratske vrednosti;

> razviju razumevanje sopstvenih prava, kao i svojih odgovornosti prema drugim
ljudima;

postanu oni koji pruzaju podrsku pravima drugih;

razviju kriticko razmisljanje i vestine rezonovanja viseg reda;

razviju pozitivne i drustveno odgovorne identitete;

vV vyVvVvyy

razviju pozitivne i kooperativne odnose sa svojim vrinjacima na osnovu slu-
$anja, postovanja i empatije;

prihvate odgovornost za sopstvene odluke;

razviju pozitivne stavove prema inkluzivnosti i raznolikosti u drustvu;

pocnu da se bave politickim i drustvenim pitanjima;

vvyyyey

osecaju se osnazenim kao gradani koji mogu da se suprotstave nepravdi,
nejednakosti i siromastvu u svetu;

» bave se demokratskim aktivnostima u budu¢nosti.

U zakljucku, opredeljenje za sveobuhvatni pristup skoli kako bi se kod ucenika razvili
demokratska skolska kultura i kompetencije za demokratsku kulturu ima znacajan
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potencijal za podrsku mladim ljudima da postanu obrazovani, brizni, odgovorni,
angazovani i osnazeni gradani.
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Kome je namenjeno ovo poglavlje?

Ovo poglavlje je upuceno:
» donosiocima politickih odluka i kreatorima politika sa odgovornostima za
demokratsko upravljanje, javne vlasti, drustvenu integraciju, drustvenu koheziju,
policijsku delatnost, bezbednost i obrazovanje;

» onima koji obrazuju, a koji imaju odgovornosti za drustvenu integraciju, dru-
Stvenu koheziju, socijalno staranje i bezbednost ucenika (npr. rukovodiocima
i viSem osoblju institucija obrazovanja);

» prakticarima obrazovanja;

» roditeljima, udruzenjima roditelja i Skolskim odborima;

» policiji, ¢clanovima bezbednosnih sluzbi i ostalim drzavnim akterima koji su
ukljuceni u prevenciju nasilnog ekstremizma i terorizma.

U ovom poglavlju je namerno izbegnuto koris¢enje vise tehnickog jezika za diskusiju
o radikalizaciji koja vodi u nasilni ekstremizam i terorizam kako bi se ova pitanja
ucinila razumljivijim ¢italastvu koje nije stru¢no.

Svrha i opsti pregled

Ovo poglavlje objasnjava zasto obrazovanje na bazi Referentnog okvira kompetencija
za demokratsku kulturu (u daljem tekstu: Okvir) igra sredi$nju ulogu u prevenciji
radikalizacije koja vodi u nasilni ekstremizam i terorizam. Okvir naglasava koris¢enje
obrazovanja za opremanje mladih ljudi kompetencijama za demokratsku kulturu.
Te kompetencije jacaju otpornost pojedinaca na uslove koji mogu da iniciraju radi-
kalizaciju i gradi otpor prema dehumanizuju¢em ponasanju i koris¢enju nasilja kao
sredstva resavanja sukoba. Pored toga, razvoj tih kompetencija daje pojedincima
sposobnost i dispoziciju da doprinesu jednom inkluzivnom drustvu i da izvedu
promene kroz mirno demokratsko izraZzavanje i delovanje umesto kroz nasilje.

Da bi ovaj pristup bio uspesan, potrebno je da drzavne institucije obezbede da
njihove strukture reaguju na zabrinutosti gradana i da jaaju njihovu legitimnost
kroz promisljen dijalog i masovno demokratsko angazovanje. Takode je potrebno
preduzeti pratec¢e mere da se obuvate Siri problemi nepovoljnog polozaja, diskrim-
inacije i isklju¢enosti koje dozivljavaju marginalizovane populacije. Sredisnja karak-
teristika ove strategije jeste stvaranje jednog drustva koje je demokratsko i potpo-
mognuto ljudskim pravima.

Pristup koji zagovara ovo poglavlje usmeren je na sprecavanje pokretanja radikali-
zacije u nasilni ekstremizam (umesto na koris¢enje obrazovanja za deradikalizaciju
nakon sto je radikalizacija ve¢ zapocela). Drugim re¢ima, pristup na bazi Referentnog
okvira je preventivan (umesto reaktivan).

Ovo poglavlje razmatra dva akciona plana koja je objavio Savet Evrope: Akcioni plan
borbe protiv nasilnog ekstremizma i radikalizacije koji vode u terorizam i Akcioni
plan za izgradnju inkluzivnih drustava.
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Zasto je Okvir relevantan za jacanje otpornosti prema
radikalizaciji?

Okvir je relevantan za jacanje otpornosti prema uslovima koji mogu da iniciraju
radikalizaciju zato sto su kompetencije koje su sadrzane u njemu ta¢no one
kompetencije koje su potrebne mladim ljudima da:

» kriti¢ki analiziraju, ocenjuju, dovode u pitanje i odbacuju nasilne ekstremisticke
i teroristicke komunikacije, propagandu i retoriku;

» izbegavaju prekomerno pojednostavljeno rezonovanje,mi protiv njih”u svom
razmisljanju, razumeju kompleksnost drustvenih i politickih pitanja, kao i
da prihvate to da ova pitanja ne mogu uvek adekvatno da se reSavaju kroz
pojednostavljene odgovore ili resenja;

» imaginativno shvataju, razumeju i uvazavaju uverenja, perspektive i poglede
na svet drugih ljudi i prihvate i perspektive drugih ljudi mogu da budu valjane
koliko i njihove sopstvene kada se posmatraju iz njihove pozicije;

» razumeju i uvazavaju kako su nenasilna demokratska sredstva delotvorniji alati
za koris¢enje kako bi se mirno izrazila gledista i misljenja gradana, resile razlike
u misljenjima, kao i da bi se sledili politicki i drustveni ciljevi;

» cene ljudsko dostojanstvo, ljudska prava, kulturnu raznolikost, demokratiju,
pravdu i vladavinu zakona.

Definicije radikalizacije, nasilnog ekstremizma i terorizma

Preispituju se ¢etiri klju¢na pojma koji se koriste u ovom poglavlju (radikalizacija,
ekstremizam, nasilni ekstremizam i terorizam), pri ¢emu ih razliciti autori koriste da
oznace razli¢ite osnovne koncepte. Ta Cetiri termina se koriste u ovom poglavlju sa
sledec¢im konkretnim znacenjima, koja su namenjena da izvedu njihov odnos sa
konceptima ljudskih prava i demokratije.

Sta je radikalizacija?

Radikal je neko ko zagovara fundamentalnu i dalekoseznu promenuiili restrukturiranje
nekog drustvenog ili politickog sistema. Taj termin stoga oznac¢ava ne samo one koji
koriste nasilje u pokusaju da postignu duboku reformu nego i one koji predlazu
kori$¢enje legitimnih i mirnih sredstava da se to uradi. Medutim, u ovom poglavlju
se bavimo iskljucivo radikalima koji zagovaraju ili koriste nasilni ekstremizam ili
terorizam kako bi pokusali da postignu drustvenu ili politicku promenu. Kao takva,
u svrhe ovog poglavlja, ,radikalizacija” se definise kao proces kroz koji se neki poje-
dinac krece u pravcu podrzavanja, zagovaranja, pomaganja ili koris¢enja nasilnog
ekstremizma ili terorizma da bi doveo do drustvene ili politicke promene.

Sta je ekstremizam?

Iz perspektive ljudskih prava, termin ,ekstremizam” moze da se definise kao bilo koja
pozicija koja u veoma visokoj meri odstupa od glavnih normi u jednom drustvu,
usvaja veoma nekonvencionalna uverenja koja su u raskoraku sa onima dominantnog
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dela drustva ili je neumerena u ciljevima koje nastoji da postigne ili u sredstvima
koje zagovara za postizanje tih ciljeva. Kao takav, ako ponasanje koje se povezuje
s nekom ekstremistickom pozicijom ne kr3i ili ne podriva ljudska prava drugih ljudi
ili ako mu nije cilj da uvede nedemokratsku drustvenu ili politi¢ku promenu, onda
taj stav treba postovati. Po Evropskoj konvenciji o ljudskim pravima, pojedinci koji
usvoje neki ekstremisticki stav imaju pravo, kao i svako drugi, na slobodu misli, sav-
esti i veroispovesti, slobodu izrazavanja i slobodu od diskriminacije, bez obzira na
to kako bi neobican ili cudan njihov stav mogao da izgleda ostalima.

Medutim, u slucajevima u kojima neki ekstremisticki stav podriva, preti ili krsi
ljudska prava i slobode drugih, koristi nedemokratska sredstva ili ako mu je cil;
nedemokratska drustvena ili politicka promena, potrebno je postaviti restrikcije
onima koji usvoje takav stav. Te restrikcije treba da budu one koje su propisane
zakonom, koje su neophodne da se zastite drugi ljudi u demokratskom drustvu i
koje su proporcionalne toj potrebi.

Sta je nasilni ekstremizam?

»Nasilni ekstremizam” je jedan ekstremisticki stav koji podrzava, zagovara ili koristi
nasilje. Nasilni ekstremizam ne mora obavezno da ima neki transparentan drustveni
ili politicki cilj. Na primer, on moZze da se koristi da se izrazi mrznja ¢lanova neke
konkretne rasisticke, etnicke, nacionalne, verske ili druge kulturne grupe na koje
se direktno primenjuje nasilje, bez bilo kakvog daljeg eksplicitnog cilja na umu.
Medutim, mnogi nasilni ekstremisti ipak imaju neki temeljni drustveni ili politicki
cilj, koji oni pokusavaju da postignu kroz korisé¢enje nasilja.

Primenjivanje nasilja na druge ljude je najdublji antidemokratski €in i krajnje krSenje
dostojanstva i prava drugih. Nasilnom ekstremizmu se mora suprotstavljati i on se
mora sprecavati u bilo kom demokratskom drustvu.

Sta je terorizam?

Terorizam je sloZeniji fenomen od nasilnog ekstremizma - to je specijalna vrsta
nasilnog ekstremizma kojoj je cilj da proizvodi teror kako bi sledila politicke ciljeve.
Termin terorizam” moze da se definise kao nasilno delovanje ili opasnost od nasilnog
delovanja, bez pravnog ili moralnog ogranicenja, koje je osmisljeno da uliva strah,
uzas, anksioznost ili teror kod nekog stanovnistva. U terorizmu, neposredne Zrtve
nasilja se biraju ili slu¢ajno ilinamerno iz ciljne populacije kako bi se proizvela neka
politi¢ka poruka bazirana na pretnji. Ta poruka je osmisljena da manipuliSe svojom
publikom (ili vladom, javnoscu ili nekim delom javnosti) i da zastrasi, demoralise,
destabilizuje, polarizuje, provocira ili prisili tu publiku u nadi da ¢e iz te rezultiraju¢e
nesigurnosti posti¢i neki ishod koji delinkvent Zeli.

Tokom godina, terorizam su koristile mnoge razlicite vrste aktera, ukljucujuci i poje-
dinacne aktere, kao i subdrzavne, drzavne, od drzave sponzorisane i transnacionalne
aktere (sa drzavnim terorizmom koji je koris¢en u ratovima kojima je cilj bio osvajanje
i pot¢injavanje populacija i opozicija).
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Uzroci zbog kojih su koris¢eni nasilni ekstremizam i terorizam

Nasilni ekstremizam i terorizam su korisc¢eni u sledenju mnogih razli¢itih radikalnih
ciljeva tokom godina. Oni nisu jedinstveno povezani s bilo kojim pojedinacnim ciljem
i nisu novi fenomeni posto su postojali u evropskim drustvima tokom cele istorije.

Ovo poglavlje se odnosi na radikalizaciju koja vodi u nasilni ekstremizam i terorizam
bez obzira na konkretan uzrok koji se sledi.

Promenljivost u procesu radikalizacije

Istrazivanje procesa radikalizacije je otkrilo da ne postoji jedinstven put kojim svi
radikalizovani pojedinciidu u pravcu prihvatanja nasilnog ekstremizma ili terorizma.
Takode ne postoji jedinstven psiholoski profil i nikakav jedinstveni skup demografskih
karakteristika koji je zajednicki svim pojedincima koji prelaze u nasilni ekstremizam
ili terorizam. Medutim, radikalizovani pojedinci dolaze iz svih mogucih drustvenih
sredina, imaju niz razli¢itih li¢nih motivacija za kretanje u pravcu nasilnog ekstremizma
ili terorizma, a razne okolnosti ili uslovi u kojima zive ili ih guraju u nasilni ekstremizam
ili terorizam, ili ih od ekstremizma i terorizma odvracaju. Nadalje, upravo isti skup
uslova koji bi mogli da podstaknu jednog pojedinca na radikalizaciju takode mogao
bi da vaZi i za mnoge druge pojedince koji, medutim, ne postaju radikalizovani.

Pored toga, radikalizacija nije obavezno karakteristi¢an linearni proces u kome
postoji postepena, ali progresivno sve dublja predanost nasilnom ekstremizmui ili
terorizmu koji kulminira u prelazak na nasilni cilj. Medutim, neki pojedinci slede
fluidniji i kompleksniji put, prepustajuci se strujama u pravcu nasilnog ekstremizma
i izlazedi iz njega zavisno od konkretnih okruzenja i ljudi koje srec¢u u toku svog
svakodnevnog Zivota.

Osim toga, ne moraju svi pojedinci koji kona¢no usvoje neku nasilnu ekstremisticku
ili teroristicku perspektivu da licno razmisljaju o izvrSenju nasilnih dela - oni koji
su preobraceni za neki nasilni ekstremisticki ili teroristicki cilj mogu umesto toga
da pokazu niz razli¢itih nivoa sudelovanja ili predanosti tom cilju. Neki mogu da
budu spremni i voljni da primenjuju nasilje, drugi mogu da budu spremni da samo
pomazu u koris¢enju nasilja (na primer, obezbedujudi finansijska sredstva ili robu
onima koji ¢ine dela nasilja), dok drugi mogu da zagovaraju koris¢enje nasilja, ali
da ne budu sami spremni ni da se bave ni da pomazu u ¢inovima nasilja. Nasilne
ekstremisticke i teroristicke grupe, kao i sve druge drustvene grupe, obi¢no su
iznutra izrazito raznolike. Ipak, vazno je napomenuti da pruzanje podrske nasilnim
ekstremistima ili teroristima nosi sa sobom iste moralne i pravne posledice kao i
licno ¢injenje dela nasilja.

Uslovi koji mogu da dovedu do radikalizacije

IstraZivanje je otkrilo da postoje mnogi uslovi koji mogu da dovedu do radikalizacije.
Ti uslovi mogu da se podele u dve glavne vrste: predisponirajuce uslove i habilita-
cione uslove. Dok se ¢itaju slededi opisi, treba imati na umu da dok razliciti podskupovi
uslova funkcionisu u slucaju razli¢itih pojedinaca, dotle ni jedan jedini uslov sam za
sebe verovatno nece dovesti do radikalizacije, pa ¢ak i ukoliko neki veliki podskup
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uslova vazi, to nece obavezno da uvede nekog pojedinca u nasilni ekstremizam i
terorizam, narocito ako je taj pojedinac opremljen kompetencijama koje daju otpor-
nost prema nasilnoj ekstremistickoj i teroristickoj propagandi i retorici.

Slededi opisi tih uslova su, u svim slu¢ajevima, zasnovani na dokazima iz istrazivacke
literature. Citaoci koji su zainteresovani da saznaju vie o tim raznim uslovima treba
da konsultuju izvore koji su nabrojani na kraju ovog poglavlja u odeljku Dodatno
Stivo za proucavanje.

Predisponirajudi uslovi

Radikalizacija moze da nastane iz jednog ili vise sledecih uslova, koji su u rasponu
od li¢nih do drustvenih i politi¢kih (ali napominjemo da ovaj redosled nema bilo
kakav konkretan znacaj).

Problemati¢no porodi¢no iskustvo

U nekim slucajevima, pojedinci su odgajani u porodicama koje imaju istorijat sukoba
u odnosima, nasilja u porodici, roditeljske zloupotrebe narkotika, mentalne bolesti
roditelja ili zlostavljanja u roditeljskom odgajanju. Pojedinci iz porodica sa jednom
ili viSe tih karakteristika verovatno nisu dobili odgovarajucu intelektualnu i emocio-
nalnu podrsku i podrsku u ponasanju u toku svog razvoja — verovatnije je da su
doziveli los nadzor i krutu i nepredvidljivu disciplinu. Pojedinci iz tih sredina ¢e
verovatnije doziveti neuspeh u obrazovanju i takode je verovatnije da e se uplesti
u delinkventno ponasanje i da pokazuju spremnost za nasilje i agresiju.

Udaljavanje od drugih ljudi ili od drustva

Udaljavanje od roditelja i ostalih ¢lanova porodice, otudivanje od vrinjaka, dozivl-
javanje osecaja izolacije od drugih ljudi, odsustvo osecaja pripadanja bilo kojoj
drustvenoj grupi i udaljavanje od drustva mogu da dovedu do emocionalne nesig-
urnosti, ranjivosti i usamljenosti. Oni koji su drustveno udaljeni mogu da budu skloni
radikalizaciji zato $to ¢lanstvo u nekoj nasilnoj ekstremistickoj grupi brzo/lako
obezbeduje veze prijateljstva i drugarstva koje bi takvim pojedincima mogle da
trebaju.

Teskoce sa licnim identitetom

Ljudi nekada osecaju difuzan, konfuzan, nesiguran ili nestabilan identitet kada
nemaju jasan i siguran osecaj sebe i nisu sigurni oko toga kako bi opisaliili definisali
sebe, koja je svrha njihovog Zivota, $ta su njihovi stvarni interesi ili $ta bi trebalo da
budu njihove buduce ambicije. U bilo kom trenutku nesigurnost oko identiteta moze
da se odnosi na samo nekoliko aspekata sebe ili moze da bude znatnija i da se odnosi
na mnoge razlicite aspekte. Teskoce oko identiteta, kao Sto su ove, Ceste su u ado-
lescenciji i ranom zrelom dobu i mogu se povezati sa osecajima sumnje u samog
sebe, nesigurnosti i nestabilnosti. Posto nasilne ekstremisticke i teroristicke organi-
zacije nude osecaj izvesnosti i mogu da pruze snazan identitet svojim ¢lanovima na
osnovu Zestoke lojalnosti prema cilju, one mogu biti privlia¢ne za pojedince koji se
bore sa li¢cnim identitetom.
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Pojednostavljen stil razmisljanja

Postoje znacajne razlike u stilovima razmisljanja i rezonovanja ljudi. Neki pojedinci
koriste stil koji je vrlo pojednostavljen. Ti pojedinci vise vole jedne jedine, definitivne
i jasne odgovore na pitanja umesto dvosmislenih odgovora ili odgovora sa rezervom.
Oni koriste suvi$e pojednostavljeno rezonovanje,,mi protiv njih” kada razmisljaju o
drustvenim grupama i lako vide druge ljudeili kao prijatelje ili neprijatelje. Oni prave
siroke generalizacije i ignorisu izuzetke i alternative, brzi su da odbiju suprotna
gledista i Cesto su nespremni da menjaju svoj nacin razmisljanja. Utvrdeno je da ¢e
ljudi sa tim pojednostavlljenim stilom razmisljanja verovatnije prihvatiti sukob, da
je manje verovatno da ¢e koristiti saradnju i kompromis za reSavanje sukoba, da im
nedostaje empatija prema ljudima koji pripadaju drugim drustvenim grupamai da
e verovatnije usvojiti dogmati¢ne i autoritarne stavove. Takode je utvrdeno da c¢e
pojedinci koji pokazuju taj stil razmisljanja pre podrzati nasilni ekstremizam.

Odsustvo izloZzenosti pozitivnim uzorima i alternativnim

gledistima
Nekim pojedincima nedostaju pozitivni uzori dok odrastaju, nailaze na samo ograniceni
niz gledista i perspektiva u svojim svakodnevnim okruzenjima i nisu izloZeni analizi,
razmisljanju ili dijalogu o vrednostima, stavovima ili drustvenim pitanjima u svojoj
porodici ili u 3koli. IzloZzenost drugim ljudima koji su uzor za altruisticka i uljudna
ponasanja, pristup obrazovanim ljudima i izloZzenost Sirokom nizu ideja, misljenja i
razmisljanja od drugih ljudii iz tekstova moZe pojedince koji bi mogli da razmisljaju
o nasilnom ekstremizmu da preusmeri od praéenja nasilnickog puta. Oni kojima
nedostaju te prednosti verovatnije ¢e predi u nasilni ekstremizam.

Rasizam i diskriminacija

Kada su ¢lanovi rasistickih, etnickih ili verskih grupa kojima neki pojedinac pripada
neprekidno izloZeni rasizmu, diskriminaciji i neprijateljstvu ili kada je neki pojedinac
¢esto dozivljavao li¢no uznemiravanje, viktimizaciju ili napade zbog svoje rase,
etnickog porekla ili vere, oni mogu da budu skloniji radikalizaciji. To je zato 3to
osecanja ponizenja, ogoréenosti i ljutnje koja se podsti¢u rasizmom i diskriminacijom
mogu da deluju kao znacajni motivatori za prelazak u nasilni ekstremizam.

Nemastina i marginalizacija

Moguce je da rasizam i diskriminacija dovedu do nezaposlenosti ili nedovoljne
zaposlenosti. To, sa svoje strane, moze da dovede do ekonomske oskudice, blokirane
drustvene mobilnosti, ograni¢enih drustveno-ekonomskih povoljnih prilika, iskl-
jucenosti i marginalizacije. Svi ti uslovi mogu da predodrede pojedince za radikali-
zaciju. Percepcije blokirane drustvene mobilnosti i ograni¢enih povoljnih prilika
takode mogu da nastanu i tamo gde nema rasizma i diskriminacije, na primer, kada
su ¢lanovi neke vecinske grupe siromasni.

Kada ljudi porede sopstveni polozaj s polozajima drugih i shvate da oniimaju daleko
manje resursa nego sto bi trebalo da imaju i percipiraju barijere svom ulasku u glavno
drustvo i odsustvo izgleda za uspesnu ili prosperitetnu buducnost, taj osecaj pris-
trasnosti i nepravi¢nosti moze da proizvede Sirok nizemocija, ukljucujudiifrustraciju,
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ogorcenost i ljutnju. Te emocije mogu da motiviSu proces radikalizacije, narocito
ako neki pojedinac veruje da njegova situacija ne moze da se popravi putem legit-
imnih sredstava.

Prituzbe i nepravde

Radikalizaciju ne motivisu samo rasizam, diskriminacija, nemastina i marginalizacija.
Revolt, ogorcenje i ljutnja oko drugih nepravdi takode mogu da motivisu taj proces.
Na primer, prituzbe protiv policije, prituzbe protiv medija i njihovog pristrasnog
izveStavanja o manjinskim pitanjima, ljutnja oko kr3enja ljudskih prava, neprijateljski
stav, ljutnja ili ¢ak i mrznja prema spoljnoj politici zemlje i inostranoj agresiji, kao i
percepcije dvostrukih standarda u prakti¢nim politikama vlade — sve to moze da
motivise Zelju da se deluje protiv nepravde. Prituzbe na nepravde pocinjene protiv
¢lanova sopstvene kulturne grupe mogu da budu narocito snazne kao motivisudi
faktor. Kada pojedinci percipiraju teske nepravde i imaju prituzbe protiv pocinitelja,
veca je verovatnoca da ¢e predi na nasilni ekstremizam.

Razocaranje u politi¢are i konvencionalnu politiku

Trenutno postoji Siroko rasprostranjeno razocaranje u konvencionalne politicke
procese i vecinska politika se ¢esto posmatra kao politika kojom dominiraju elite
koje su udaljene od svakodnevnih briga i Zivota gradana. Ako se glavni politicari
percipiraju kao neuspesni u reagovanju na zabrinutosti gradana ili ukoliko postoji
verovanje da su mere koje politi¢ari preduzimaju nedovoljne da se pocne sa smis-
lenim resavanjem tih briga, onda moZe da se pojavi nepoverenje prema politi¢arima
i nezadovoljstvo politickim sistemom. To moze da vodi do osecanja frustracije i
obesnazenja, odbacivanja demokratskih normi kojih se ostali drze, te pribegavanja
alternativnim nacinima delovanja koji bi mogli da uklju¢uju nasilni ekstremizam.

Razocaranje u demokratske oblike participacije gradana

Pojedinci takode mogu da se osecaju razocarano i da budu razo¢arani u demokratske
oblike participacije gradana. Na primer mogu da osecaju da su institucionalni kanali
kroz koje moze da se iskaze njihova tacka gledista nedelotvorni i da nisu u stanju
da imaju bilo kakav smislen uticaj na javnu prakti¢nu politiku. To moze da dovede
do osecaja bespomocnosti, pri ¢emu ta osoba ne vidi previse smisla u angazovanju
u konvencionalna politicka delovanja (npr. glasanje, pisanje nekom izabranom
predstavniku) ili alternativne mirne oblike politickog delovanja (npr. ucesce u pro-
testima, potpisivanje peticija). U takvim okolnostima, ¢lanstvo u nekoj nasilnoj
ekstremisti¢koj grupi moze da pruzi osecaj osnazenosti koji ne moze da se stekne
kroz druga sredstva.

Habilitacioni uslovi

Kada je neki pojedinac sledio neku li¢nu putanju u pravcu radikalizacije kao posledicu
jednog ili vise predisponirajucih uslova, taj prelazak u nasilni ekstremizam ili terorizam
moze da se dogodi kada taj pojedinac naide na jedan ili vise habilitacionih uslova.
Ti uslovi obi¢no ukljucuju izloZzenost nekoj ideologiji koja opravdava primenu nasilja.
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IzloZenost nasilnoj ekstremistickoj ideologiji kroz neku
drustvenu grupu koja pruza osecaj zajednice i pripadanja

Udruzivanje sa istomisljenicima (koji bi mogli da budu ¢lanovi porodice, ¢lanovi neke
lokalne zajednice ili verske grupe, ili ¢lanovi neke nezadovoljne marginalizovane
grupe) moze da pruzi veze prijateljstva i osecaj prihvacenosti od vrinjaka. Ta prijatel-
jstva koja se susrecu kroz neku nasilnu ekstremisti¢ku grupu mogu da pruze osecaj
pripadanja i mogu da kompenzuju efekte otudivanja od drustva. Radikalizacija tim
putem mozZe da se dogodi u takozvanim mestima ranjivosti, kao $to su ambijenti
verskog preobracivanja, zatvoriili drugi ambijenti koji su nevidljivi vlastima, u kojima
pridoslice mogu da budu uznemirene ili nesredene i mogu da se oseéaju nesigurnim
ili anksioznim. Nekada vode grupe ili harizmati¢ne li¢nosti igraju ulogu u docekivanju
i privlacenju neke pridoslice u grupu. Alternativno, neki ¢lanovi date grupe mogu
da deluju kao uzori koji pomazu odrzanju opredeljenja datog pojedinca u ranim
fazama, da olaksavaju njegov prelazak u grupu i da ga upoznaju sa nasilnim eks-
tremistickim idejama i uverenjima date grupe. Receptivnost neke pridoslice prema
tim idejama moze da bude visoka ako ve¢ deli iste prituzbe kao i ostali ¢lanovi te
grupe i ako se identifikuje sa onima koji se percipiraju kao viktimizirani.

IzloZzenost nasilnoj ekstremistickoj ideologiji kroz internet ili
Stampani materijal

Radikalizacija takode moze da se odvija kroz izloZenost nasilnoj ekstremisti¢koj
ideologiji na internetu ili u pamfletima i drugom stampanom materijalu. Pojedinac
ce biti prijemciv za ideologiju na koju naide na internetu ili u Stampanom materijalu
ako mu to pomaze da objasni prituzbe koje ima ili da objasni li¢na iskustva iz sveta
drustvaili politike. Nasilne ekstremisticke ideologije obi¢no legitimizuju ekstremisticki
stav preuveli¢avajudi razlike izmedu te ekstremisticke grupe i onih na koje ce se ciljati
kroz nasilje, koris¢enjem okvira ,mi protiv njih" Taj konkretan sadrzaj ideologija,
naravno, varira od jedne ekstremisti¢ke grupe do druge, ali veéina nasilnih ekstrem-
istickih ideologija prikazuje i veli¢a koris¢enje nasilja kao ¢asno i prestizno. To opra-
vdavanje nasilja se cesto zasniva na narativu o opresiji u kome se tvrdi da smo,mi”
pod napadom ,njih", $to primorava na nasilni odgovor i prikazuje nasilje kao neo-
phodno i delotvorno sredstvo za postizanje krajnjih ciljeva te grupe. Ta ideologija
stoga gradi kolektivni identitet na osnovu narativa nasilne borbe, pri ¢emu se to
nasilje racionalizuje kao ,defanzivno”. To opravdanje redefinise koncepcije dobrog i
zla i to moze da pomogne da se nadvladaju potencijalne moralne inhibicije koje bi
neki pojedinac mogao da ima oko zagovaranja ili upotrebe nasilja. Pored toga, nasilne
ekstremisticke ideologije ¢esto dehumanizuju mete tog nasilja, porededi ih sa
Zivotinjama, $to dalje smanjuje moralne sumnje koje bi ¢lanovi grupe mogli da imaju
oko korisc¢enja nasilja.

Neke nasilne ekstremisticke i teroristicke grupe su postale krajnje sofisticirane u
koris¢enju interneta za diseminaciju svojih ideologija. Internet nudi brojne prednosti
tim grupama, uklju¢ujudiilak pristup, niske troskove, nedovoljno regulacije, anonim-
nost, brze tokove informacija, interaktivnost i potencijalno ogromnu publiku. On je
takode veoma fleksibilan tako da ¢im vlasti skinu propagandu na jednom veb-sajtu,
taj isti materijal moze momentalno da se ponovo pokrene na drugom veb-sajtu.
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IzloZenost nasilnoj ekstremistickoj ideologiji koja
zadovoljava ostale bazi¢ne psiholoske potrebe pojedinca

Nasilne ekstremisticke ili teroristi¢ke ideologije takode mogu da budu privla¢ne
nekim ljudima zato $to one zadovoljavaju ostale bazi¢ne psiholoske potrebe. Na
primer, onima koji dozivljavaju teskoce sa svojim li¢nim identitetom, koji su zbunjeni
ili nesigurni pa su podlozni ose¢anjima nesigurnosti i sumnje u samog sebe moze
neka nasilna ekstremisticka ili teroristi¢ka ideologija da obezbedi jasan i snazan
psiholoski fokus i osecaj svrhe koji im inace nedostaje. Ta ideologija takode moze
da im pruzi osecaj kontrole i osnazenosti, kao i osecaj samopostovanja. Opredeljenost
za tu ideologiju moze dalje da se pojaca ako ta osoba veruje da joj koris¢enje radi-
kalnog, drskog ili nasilnog jezika i delovanja daruje visok drustveni status u okviru
njegovog drustvenog miljea.

Izlozenost nasilnoj ekstremistic¢koj ideologiji koja stimuliSe
moralno, versko ili politicko budenje

Takode je utvrdeno da se radikalizacija nekada javlja kao posledica izloZzenosti ide-
ologijama koje stimulisu moralno, versko ili politicko budenje. To moze da se javi
ako data ideologija predstavlja da je moralnaili sveta duznost da se uzme oruzje u
ruke u odbranu viktimiziranih ljudi s kojima se dati pojedinac poistovecuje. U nekim
slu¢ajevima to budenje moze jednostavno da se sastoji od pojacavanja postojece
verske opredeljenosti koja vodi datog pojedinca u pravcu sve strozeg praktikovanja
religije; u drugima, to budenje moze da se sastoji iz preobracenja iz osobe bez
uverenja u usvajanje vrlo strogog i rigoroznog skupa uverenja ili ubedenja. Dok je
utvrdeno da su te vrste budenja igrale klju¢nu ulogu u radikalizaciji nekih nasilnih
ekstremista i terorista, mnogi drugi pojedinci prolaze kroz vrlo sli¢na moralna, verska
ili politicka budenja, ali ne postaju radikalizovani i nije jasno zasto neki pojedinci, ali
ne i drugi, posledi¢no prelaze u nasilni ekstremizam ili terorizam.

IzloZenost nasilnoj ekstremistickoj propagandi koja nudi
osecaj avanture, uzbudenja i heroizma

Konaéno, mladi muskarci narocito mogu da budu radikalizovani kroz njihovu izlo-
zenost ideologijama koje stvaraju pozitivan emocionalni uticaj nudediim perspektive
heroizma i oseaj avanture, uzbudenja, rizika, ushicenja i opasnosti. To su upravo
podsticaji koji mogu da privla¢e mlade muskarce koji su u procesu razvoja i istraZivanja
sopstvene muskosti. Utvrdeno je da teroristicka propaganda cesto igra direktno na
tu privla¢nost predstavljajuci teroristicke kampove za obuku na nacin koji je jako
slican ambijentima na otvorenom za avanturisti¢ku aktivnost u kojima mladi ljudi
mogu da jure za uzbudenjima i da se bave fantazijama o slavi i heroizmu. Neke
nasilne ekstremisticke i teroristicke grupe su postale krajnje stru¢ne u prilagodavanju
svog onlajn materijala i video-snimaka mladoj publici. Njihove tehnike uredivanja
video-materijala mogu da se pozajmljuju od glavne televizije i iz kinematografije,
za nasilje koje se prikazuje moZe da postoji scenario i da se ono inscenira, a ratiste
moze da se pretvori u arenu koja podseca na ,prostor za igrice” Te sofisticirane
metode pojacavaju privla¢nost video-materijala koji se onlajn nudi mladim ljudima.
Nekada to nisu samo muskarci koje privlaci taj element uzbudenja. Neke mlade zene
takode mogu da budu privuc¢ene (npr. mislju o putovanju u drugu zemlju da podrze
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herojske borce na liniji fronta, da Zive neki duhovni zZivot samopozrtvovanosti unutar
nekog kalifata).

Prethodno navedene kategorije habilitacionih uslova se svakako medusobno ne
iskljucuju, i vrlo je mnogo verovatno da ¢e u bilo kom slucaju jedan pojedinac biti
radikalizovan kroz izlaganje propagandi kojoj je cilj da zadovolji velik broj tih potreba
u isto vreme. Na primer, jedna jedina propaganda bi mogla istovremeno da ponudi
datom gledaocu osecaj pripadanja, narativ koji mu pomaze da tumaci svoje politicke
prituzbe, osedaj svrhe i osnazenosti, samopostovanja i dodatni mamac za avanturu,
uzbudenje i heroizam.

Pored toga, potrebno je jos jednom naglasiti da se pojedinci retko radikalizuju kroz
funkcionisanje samo jednog jedinog predisponirajuceq ili habilitacionog uslova
samog za sebe. Umesto toga, radikalizacija je ¢esce posledica kombinacije nekoliko
uslova koji su medusobno povezani na razli¢ite i nekada slozene nacine, zavisno od
konkretnih okolnosti pojedinca u pitanju. Nadalje, razli¢iti podskupovi uslova deluju
razli¢ito na razli¢ite pojedince. Medutim, pojedinci mogu da budu naoruzani internim
resursima koji daju otpornost prema tim uslovima. Ukoliko se to uradi, onda ¢ak i
ako vazi veliki podskup uslova, radikalizacija se ne¢e dogoditi. Okvir pruza sredstva
za gradenje otpornosti pojedinaca i prema predisponirajuc¢im i prema habilitacionim
uslovima radikalizacije.

Mada se ovo poglavlje fokusira na individualni nivo analize (zato $to je to nivo na
kome Okvir moZe da re koristi za ja¢anje otpornosti ucenika), ne sme se prevideti
dainstitucionalne strukture, nejednakosti, diskriminacija, rasizam i siromastvo igraju
znacajnu ulogu u ja¢anju uslova koji vode ka radikalizaciji, narocito kada institucio-
nalne strukture ne uspevaju da se bave problemima nepovoljnog poloZaja i siromastva,
kada su pristrasne na takav nacin da iskljucuju pojedince u nepovoljnom poloZaju
ili kada ciljaju na konkretne manjinske grupe na diskriminatorskii nepravedan nacin.
Drugim recima, same institucionalne strukture mogu da doprinesu marginalizaciji
pojedinaca, njihovom osecaju otudenja, te otuda njihovoj radikalizaciji.

Otpornost prema radikalizaciji

Koncept otpornosti

Termin ,otpornost” se odnosi na situacije u kojima se pojedinci razvijaju normalno
ili funkcionisu delotvorno, cak i ako su doziveli veoma nepovoljan polozaj ili nepo-
voljne uslove. Ljudska otpornost je Cesta zato $to mnogi ljudi uspevaju da nadu
strategije za izlaZzenje na kraj sa uslovima s kojima se susrecu, ¢ak i kada su oni veoma
nepovoljni i stoga se Cesto postizu drustveno pozeljni ishodi uprkos prisustvu ozbiljne
nedace. Negativni ili drustveno nepozeljni ishodi se javljaju kada pojedinci ne uspeju
da nadu prikladne strategije za reSavanje nepozeljnih uslova. To moZe da se dogodi
ako su ti uslovi izuzetno neprijateljski, ako neki pojedinac nema dovoljnu drustvenu
podrsku od drugih ljudi u svom okruzenju ili ako neki pojedinac nema psiholoske
resurse koji su potrebni za iznalaZzenje pogodnih strategija za reSavanje te nedace.
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Razvijanje otpornosti prema radikalizaciji

Otpornost prema radikalizaciji se stoga javlja kada su ljudi izlozeni jednom ili vise
predisponirajucih ili habilitacionih uslova za radikalizaciju, ali ne prelaze u nasilni
ekstremizam ili terorizam. Istrazivanje je otkrilo da postoje brojne mere koje mogu
da se preduzmu da se pojaca otpornost ljudi prema radikalizaciji. One obuhvataju
sledece.

Raskrinkavanje glamurizacije nasilnog ekstremizma i terorizma

Glamur nasilnog ekstremizma i terorizma moze da se raskrinka tako sto ¢e se ukloniti
njegova mistika i objasniti kako to zaista izgleda biti ¢lan neke nasilne ekstremisticke
ili teroristicke organizacije. To moze da uklju¢uje objasnjavanje kako takve organi-
zacije manipulisu svojim ¢lanovima, iskrivljuju istinu i objavljuju neistine, kako
podsticu svoje ¢lanove na izvrsenje nasilnih dela, kao i objasnjavanje efekata koje
pridruzivanje takvoj jednoj organizacijiima na svakodnevne Zivote novih pripadnika
i njihove odnose sa porodicamai prijateljima. Medutim, prosto opremanje pojedinaca
znanjem o surovim stvarnostima nasilnog ekstremizma i terorizma moze, samo po
sebi, da bude nedovoljno za jacanje otpornosti prema radikalizuju¢oj ideologiji i
propagandi — takode je potrebno da pojedinci kriticki razmisljaju o tome kako bi,
ako bi isli tim putem, sudelovanje u nasilnom ekstremizmu i terorizmu fundamen-
talno promenilo i uticalo na njihove Zivote i zivote njihovih voljenih.

Dekonstrukcija nasilnih ekstremistickih narativa i pruzanje
kontranarativa

Otpornost takode moze da se jac¢a dekonstrukcijom preterano simplisti¢kih narativa
»mi protiv njih” koje tipi¢no zagovaraju nasilne ekstremisticke i teroristi¢ke organi-
zacije i pruZzanjem kontranarativa, narocito u pogledu prituzbi i nepravdi koje ¢esto
daju motivaciju za priklju¢ivanje takvim organizacijama. Kontranarativi treba da
koriste uverljive kontraargumente nasilnih ekstremisti¢kih ideja, da objasnjavaju
zasto su one pogresne i, ako je potrebno da pruze rigorozna teoloska pobijanja
nasilne ideologije. Malo je verovatno da ¢e kontranarativi biti delotvorni ako ih daju
javne agencije ili li¢cnosti iz vlasti u koje postoji nizak nivo poverenja - mnogo je
verovatnije da ¢e oni biti delotvorni ako ih daju poStovane li¢nosti iz zajednice od
poverenja koje se percipiraju kao nezavisne od vlade i drzave.

Obuka za koris¢enje slozenijih stilova razmisljanja

Kao $to je ranije napomenuto, zajednicka karakteristika onih koji prihvataju nasilni
ekstremizam jeste da koriste prekomerno pojednostavljen stil razmisljanja. Takvi
pojedinci su skloni da preferiraju jednostavne odgovore na pitanja umesto dvosmis-
lenih odgovoraili odgovora sa rezervom, da prave previse Siroke generalizacije i da
odbijaju alternativna ili suprotna gledista. Utvrdeno je da ljudi koji koriste pojed-
nostavljena razmisljanja mogu da budu obuceni da koriste kompleksniji stil. Na
primer, jedna takva obuka u pocetku zahteva od ucesnika da identifikuju visestruka
gledista o nekom pitanju, potom da razmisle o vrednostima koje podupiru sva
gledista koja su identifikovana (Sto moze da ukljucuje i nasilna ekstremisticka gle-
dista) i onda da sacine jedan krovni okvir koji objasnjava zasto se ljudi drze raznih
razli¢itih gledista o datom pitanju.
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Utvrdeno je da ta vrsta obuke mozZe znacajno da poveca slozenost razmisljanja ljudi
o drustvenim pitanjima. Da biste bili uspesni, potrebno je da ta obuka bude nepre-
skriptivna, ona bi trebalo da omogucdi pojedincima da razviju sopstveno nezavisno
razmisljanje i treba da ih podstice da prikupljaju sopstvene informacije, da budu
otvoreni prema Sirokom nizu drugacijih gledista i da ih istrazuju, da podvrgavaju ta
gledista kritickom ocenjivanju i da tolerisu i prihvate da nema jasnih odgovora na
neka kompleksna drustvena i politi¢ka pitanja

Obrazovanje za identifikovanje i dekonstrukciju propagande

Otpornost prema radikalizaciji takode moze da se gradi pruzanjem konkretnijeg
obrazovanja o tome kako prepoznati i dekonstruisati politicku i ideolosku propa-
gandu. Ta dekonstrukcija propagande zahteva vestine iz procene i ocenjivanja drugih
nezavisnih izvora informacija, narocito izvora koji pruzaju alternativne narative u
odnosu na one koje pruza ta propaganda. Pored toga, potrebno je da pojedinci
budu u stanju da dekonstruisu temeljne motive, namere i svrhe onih koji su proizveli
tu propagandu, $to sa svoje strane zahteva razumevanje i tumacenije Sireg politickog
i drustvenog konteksta u kome je ta propaganda proizvedena. Takode je potrebno
da pojedinci budu u stanju da zajedno izvode rezultate te analize na koherentan
nacin kako bi ocenili tu propagandu koja se proucava. Obrazovanje ucenika za
propagandu moze da se koristi da bi se pojedinci opremili tim vaznim
kompetencijama.

Obrazovanje za digitalnu pismenost

Kao $to je ve¢ napomenuto, internet je klju¢ni izvor informacija i propagande za
nasilne ekstremisticke i teroristicke organizacije i on se takode koristi za direktnu
komunikaciju s potencijalnim novim ¢lanovima. Internet moze da funkcionise kao
»€ho komora’, pojacavajudi i potvrdujuci uverenja nasilnih ekstremista i terorista.
Obrazovanje za digitalnu pismenost je presudna da se pojedincima omoguci da se
bave ne samo bukvalnim znacenjem materijala na koji nailaze na internetu nego i
komunikativnim svrhama tog materijala. Pored toga, njima su potrebne vestine za
identifikovanje izmisljenih redakcijskih pri¢a na internetu (na primer, proverom
autorstva, proverom da li izvori informacija citirani u okviru date price zaista podrza-
vaju gledista koja se izraZzavaju, proverom drugih nezavisnih izvora informacija da se
potvrdi ta prica, proverom datuma fotografija koje su koris¢ene itd.).

Pojedincima su takode potrebne vestine za prepoznavanje onlajn tehnika pripreme
potencijalnih novih ¢lanova koje koriste nasilne ekstremisticke i teroristi¢ke organi-
zacije. Onlajn priprema novih potencijalnih ¢lanova koju sprovode takve organizacije
Cesto povlaci za sobom koriscenje grafickog jezika i slika za izazivanje visokih nivoa
ljutnje kod gledaoca i pruzanje pazljivo skrojenih informacija koje su namerno
osmisljene da se bave licnim potrebama potencijalnih novih ¢lanova (na primer,
njihovom potrebom za osecajem pripadanja, samopostovanja, drustvenog statusa
ili za avanturom). Ta proces onlajn pripreme potencijalnih novih ¢lanova tipi¢no
dovodi do interaktivnih komunikacija kroz sobe za ¢askanje, forume ili sajtove za
drustveno umreZavanje, $to omogucava datoj organizaciji da proverava potencijalne
nove ¢lanove i da postupno prilagodi svoju komunikaciju na nacin na koji im ona
postaje privlacnija i na koji ih progresivno uvlaci. Obrazovanje za digitalnu pismenost
je bitna da se pojedinci opreme kompetencijama koje su potrebne za odgovarajuce
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bavljenje materijalom i komunikacijama od nasilnih ekstremistickih i teroristickih
organizacija na koje se moze naici onlajn.

Obrazovanje za koris¢enje demokratskih sredstava za
izrazavanje politickih gledista

Dodatna mera koja moze da se preduzme za gradenje otpornosti pojedinaca prema
radikalizaciji jeste da im se pruzi obrazovanje kako bi mogli da ispitaju i istraze kom-
pleksna drustvena i politicka pitanja, da koriste nenasilna demokratska sredstva za
izrazavanje politickih gledista, frustracija i prituzbi, i da se politicki organizuju i pre-
duzmu mere kako bi poboljsali drustvo. U mnogim slucajevima te prituzbe koje imaju
mladi ljudi (npr. koje se odnose na to sto se krie ljudska prava, sto zemlje kr$e medun-
arodno pravo, $to se ne reaguje na ocigledno diskriminatorske politike) mogu da
budu osnovane i potrebno je da mladi ljudi nauce kako da kriticki istraze i razumeju
ta pitanja o kojima se radi i kako da preuzmu smisleno politicko delovanje u vezi s
tim pitanjima. Obrazovanje za demokratsko gradanstvo (EDC) i obrazovanje za ljudska
prava (HRE) treba da igraju klju¢nu ulogu u ja¢anju kompetencija koje su potrebne
u te svrhe.

Mladi ljudi nisu uvek svesni celog niza opcija koje mogu da se koriste za izraZzavanje
svojih gledista onima na vlasti. One uklju¢uju ne samo glasanje i pisanje izabranim
predstavnicima nego i u¢es¢e u mirnim demonstracijama i marsevima, potpisivanje
peticija, kontaktiranje s medijima, pisanje ¢lanaka ili blogova za medije, licno formiranje
neke nove kampanijske grupe, koris¢enje sajtova za drustveno umrezavanje na inter-
netu za politicke ciljeve, pridruzivanje organizacijama za politicko lobiranje i vodenje
kampanja, u¢es¢e u dogadajima za prikupljanje finansijskih sredstava za politicke
ciljeve itd. Pored toga, pojedinci koji su zabrinuti oko nekog konkretnog drustvenog
pitanjaili cilja mogu da organizuju akcione grupe zajednice, preduzimaju dobrovoljan
drustveno koristan rad, da se bave prikupljanjem finansijskih sredstava ili drugim
aktivnostima za neku politicku organizaciju ili organizaciju zajednice ili NVO, da daju
donacije ili u robi ili licnom radu dobrotvornim drustvima, da se bave potrosackim
aktivizmom bojkotujuciili preferencijalno kupujuci odredenu robu i tako dalje. Ukratko,
postoji ogroman niz mogucnosti da se izraze politi¢ka gledista, da se slede politicki i
drustveni ciljevi i da se ispune Zelje za doprinosom. Pojedincima koji su zabrinuti oko
pitanja u drugim zemljama takode su na raspolaganju dodatne mogucnosti, kao $to
je rad sa medunarodnim dobrotvornim drustvima i NVO, $to moze da pruzi priliku za
putovanje i volontiranje u inostranstvu. Ukratko, obrazovanje za demokratsko gradan-
stvo i obrazovanje za ljudska prava mogu da se koriste da se pojedinci naoruzaju
sirokim nizom kompetencija koje su potrebne da se doprinese i da se politicki pre-
duzimaju mere koriste¢i mirna demokratska sredstva.

Relevantnost Referentnog okvira za jacanje otpornosti prema
radikalizaciji

Sve od prethodnih metoda za koje je utvrdeno da su delotvorne za jacanje otpornosti
prema radikalizaciji imaju cilj da razviju kompetencije pojedinaca tako da oni imaju
kapacitet da se Stite od predisponirajucih i habilitacionih uslova za radikalizaciju.
Negujudi te kompetencije i jatanjem tog kapaciteta negativni ishodi koji bi inace
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mogli da se pojave kroz izlaganje tim uslovima svedeni su na minimum i umesto
njih se postizu drustveno pozeljni pozitivni ishodi.

Kompetencije koje su ciljane ovim metodama

Te konkretne kompetencije koje su ciljane ovim raznim metodama su sledece.
Raskrinkavanje glamurizacije nasilnog ekstremizma i terorizma naoruzava pojedince
znanjem i razumevanjem onoga 5to nasilni ekstremizam i terorizam povlace za
sobom u praksii stimulise ih da kriti¢ki razmisljaju o sebii o tome $ta bi im u¢estvovanje
u takvim organizacijama znacilo za njihove li¢cne i porodi¢ne odnose i buduce Zivote.
Dekonstrukciji nasilnih ekstremistickih narativa i pruzanju kontranarativa cilj je da
stimuliSu pojedince da analiziraju i kriti¢ki ocenjuju prekomerno pojednostavljene
narative ,mi protiv njih’, i da budu nepristrasni prema alternativnim narativima i
objasnjenjima drustvenih i politickih pitanja. Obuka pojedinaca da koriste kompleksniji
stil razmisljanja odnosi se na to da im se pomogne da razviju sopstveno nezavisno
razmisljanje - da prikupljaju sopstvene informacije, da budu otvoreni prema Sirokom
nizu gledista i da ih istrazuju, da podvrgavaju ta gledista kritickom ocenjivanju, te
da razvijaju svoju toleranciju prema dvosmislenosti (to jest da prihvate to $to nema
jasnih odgovora) o kompleksnim drustvenim i politickim pitanjima.

Obrazovanje za identifikaciju i dekonstrukciju propagande naoruzava pojedince
vestinama u analiziranju i kritickom ocenjivanju propagande i u nezavisnoj proceni
drugih izvora informacija. Ono takode gradi njihove kompetencije za razumevanje
poruka iz medija (narocito temeljnih motiva, namera i svrha onih koji su sacinili te
poruke), za razumevanje komunikativnih strategija koje koriste oni koji proizvode
propagandu i za razumevanje politi¢kih i drustvenih konteksta u kojima se propa-
ganda proizvodi. Obrazovanje za digitalnu pismenost isto tako ohrabruje i podrzava
razvoj Sirokog niza kompetencija, ukljucujuci i sposobnost da se razumeju komu-
nikativne namere onih koji postavljaju materijal na internet, sposobnost da se analizira
i da se ocenjuje sadrzaj tog materijala, sposobnost da se pristupi drugim nezavisnim
izvorima informacija, te sposobnost da se razumeju onlajn jezik i procesi
komunikacije.

Konacno, obrazovanje za koris¢enje demokratskih sredstava za izrazavanje sopstvenih
politi¢kih gledista odnosi se na opremanje pojedinaca znanjem i razumevanjem
demokratskih procesa i zakona, razumevanjem komunikacije (to jest kako treba da
cilja komunikaciju i kroji je po meri njene nameravane publike) i vestinama da sop-
stvenu komunikaciju na odgovarajuci nacin prilagodi. Takvo obrazovanje bi takode
idealno trebalo da opremi pojedince vestinama za saradnju i vestinama za reSavanje
sukoba (tako da mogu da preduzimaju demokratske akcije zajedno sa svojim sugrad-
anima) i osecajem gradanskog duha (tako da budu predisponirani da preduzimaju
demokratske akcije), odgovornosc¢u (tako da preduzimaju samo odgovorne akcije)
i samoefikasnosc¢u (tako da osecaju da njihovi ciljevi mogu da se postignu, barem
delimi¢no, ako se preduzimaju demokratske akcije).

Ukratko, te metode koje su delotvorne za jac¢anje otpornosti prema radikalizaciji jesu
metode koja povecavaju sledece konkretne kompetencije:

» znanje i kriticko razumevanje nasilnog ekstremizma i terorizma;

» znanje i kriticko razumevanje sebe;
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vestine analiti¢kog i kritickog razmisljanja;
otvorenost prema drugim uverenjima i perspektivama;
autonomne vestine ucenja;

toleranciju prema dvosmislenosti;

znanje i kriticko razumevanje medija;

znanje i kriticko razumevanje politike i prava;
znanje i kriticko razumevanje jezika i komunikacije;
jezicke i komunikativne vestine;

vestine za saradnju;

vestine za reSavanje sukoba;

gradanski duh;

V VvV VvV VvV VvV VvV VvV VvyYVvyYyYy

odgovornost;
samoefikasnost.

v

Vredno je paznje da su sve navedene kompetencije, osim prve, sadrzane u Referentnom
okviru. Okvir predlaze 20 kompetencija koje su potrebne pojedincima za bi funk-
cionisali kao demokratski i interkulturalalno kompetentni gradani (vidi Knjigu 1 ove
publikacije). One ukljuc¢uju sve kompetencije, osim prve, koje su napred
nabrojane.

Ta lista kompetencija obuhvata niz stavova, vestina, znanja i kritickog razumevanja.
Medutim, ona narocito ne uklju¢uje vrednosti. Medutim, vrednosti su sastavni deo
Referentnog okvira. Pored toga, obrazovanje za demokratsko gradanstvo i obrazo-
vanje za ljudska prava imaju za cilj da bas osnaze ucenike da vrednuju ljudska prava,
kulturnu raznolikost, demokratiju i vladavinu zakona. Otuda, Povelja o obrazovanju
za demokratsko gradanstvo i obrazovanje za ljudska prava Saveta Evrope (2010)
definiSe obrazovanje za demokratsko gradanstvo kao obrazovanje, obuku, jacanje
svesti, informisanje, prakse i aktivnosti kojima je cilj da osnazuju ucenike da koriste
i brane svoja demokratska prava i odgovornosti u drustvu, da vrednuju raznolikost
i da igraju aktivnu ulogu u demokratskom Zivotu s namerom da promovisu i Stite
demokratiju i vladavinu zakona. Ta povelja isto tako definise obrazovanje za ljudska
prava kao obrazovanje, obuku, jacanje svesti, informisanje, prakse i aktivnosti kojima
je cilj da osnazuju ucenike da doprinose izgradnji i odbrani univerzalne kulture
ljudskih prava u drustvu kako bi se promovisala i stitila ljudska prava i osnovne
slobode.

Koris¢enje sveobuhvatnog pristupa skoli za podsticanje razvoja
kompetencija

Istrazivanje je otkrilo da su obrazovanje za demokratsko gradanstvo i obrazovanje za
ljudska prava najdelotvorniji u postizanju njihovih ciljeva kada se prenesu koris¢enjem
sveobuhvatnog pristupa skoli. Taj pristup se odnosi na integrisanje vrednosti i nacela
demokratije i ljudskih prava u sve aspekte skolskog Zivota, ukljucujuci i nastavne
planove i programe, metode nastave i u€enja i resurse, ocenjivanje, rukovodenije,
strukture upravljanja i odlucivanja i procesa, politike i kodekse ponasanja, odnose
izmedu osoblja i odnose izmedu osoblja i uCenika, vannastavne aktivnosti i veze sa
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zajednicom. Sveobuhvatni pristup $koli stvara okruzenje za u¢enje u kome vred-
nosti i nacela demokratije i ljudskih prava ucenici mogu da se istrazuju, razumeju i
dozivljavaju na bezbedan i miran nacin.

Postoje brojne mere koje je potrebno preduzeti kada se realizuje sveobuhvatni
pristup Skoli na obrazovanje za demokratsko gradanstvo i obrazovanje za ljudska
prava. One obuhvataju, izmedu ostalog:

» uvodenje klime otvorene ucionice unutar Skole. To je klima u kojoj u€enici mogu
da pokrecu pitanja koja ih zabrinjavaju, u kojojim je dozvoljeno da diskutuju o
kontroverznim pitanjima, gde se ohrabruju da izrazavaju sopstvena misljenjai
da slusaju jedni druge, i u kojoj im je dozvoljeno da istrazuju niz razlicitih per-
spektiva. Ta ucionica se tretira kao bezbedan prostor koji je otvoren, participa-
tivan, uljudan iinkluzivan, sa u¢enicima koji u¢estvuju u postavljanju i primeni
osnovnih pravila koja pruzaju potrebne kodekse ponasanja ukoliko diskusije
postanu pregrejane ili ukoliko postoji ozbiljno neslaganje o nekom pitanju.

» Uvodenje etosa u skolu koji postuje prava, u kome se politike i prakse zasnovane
na nacelima ljudskih prava i odgovornosti postavljaju u centar aktivnosti skole i
pristupa nastavii u€enju, i primenjuju se Sirom svih skolskih odnosa, uklju¢ujucii
ucenike, nastavnike, roditelje i upravnike, te na Siru lokalnu i globalnu zajednicu.

» Zahtevanje od ucenika, u okviru njihovog formalnog obrazovanja, da preduzi-
maju organizovane projekte za drustveno korisno ucenje ili prakti¢ne projekte
u svojim zajednicama. Takvi projekti zahtevaju od u¢enika da ucestvuju u orga-
nizovanim aktivnostima koje su korisne za njihove zajednice, pri ¢emu se te
aktivnosti baziraju na onom $to je nauceno u ucionici; nakon toga, od ucenika
se trazi da kriticki razmisljaju o svom iskustvu iz drustveno korisnog rada kako
bi razvili svoje akademsko ucenje, stekli dodatno razumevanje sadrzaja kursa,
te povecali svoj osecaj li¢ne vrednosti i gradanske odgovornosti.

» Pruzanje mogucnostiza u¢enike da u¢estvuju u formalnom dono3enju odluka
i u Skoli i u lokalnoj zajednici, na primer, kroz studentske savete, zastupljenost
u radnim grupama i grupama za politike itd.

Dalje mere koje mogu da se preduzmu kada se realizuje sveobuhvatni pristup 3koli
opisane su u Poglavlju 5, o pristupu cele 3kole.

Sada postoji obilan skup istrazivackih dokaza koji pokazuju da kada ucenici dozive
klimu otvorene ucionice, kada pohadaju skolu koja ima etos koji postuje prava,
preduzimaju drustveno korisno ucenje i ucestvuju u Skolskim savetima, oni ¢e
verovatnije:

» imati vise nivoe gradanskog znanja;

podrzavati demokratske vrednosti;

razumeti sopstvena prava, kao i svoje odgovornosti prema drugim ljudima;
podrzavati prava drugih;

razvijati vestine kritickog razmisljanja i rezonovanja viseg reda;

razvijati pozitivne i druStveno odgovorne identitete;

vVVvVvyVvyyvyewy

razvijati pozitivne i kooperativne odnose sa svojim vrinjacima na osnovu
slusanja, postovanja i empatije;
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» prihvatati odgovornost za sopstvene odluke;

» razvijati pozitivne stavove prema inkluzivnosti i raznolikosti u drustvu;

» poceti da se bave politickim i drudtvenim pitanjima;

» osecati se osnazeni kao gradani koji mogu da se suprotstavljaju nepravdi,
nejednakosti i siromastvu u svetu;

» baviti se demokratskim aktivnostima u buducnosti.

Drugim rec¢ima, obrazovanje za demokratsko gradanstvo i obrazovanje za ljudska
prava, preneti kroz sveobuhvatni pristup $koli, pomazu u¢enicima da postanu obra-
zovani, obzirni, odgovorni, angazovani i osnazeni gradani (za detalje istrazivackih
dokaza koji podrzavaju ovaj zakljucak, ¢itaoci treba da konsultuju relevantne izvore
nabrojane na kraju ovog poglavlja u odeljku Dodatno stivo za proucavanje).

Izgradnja otpornosti prema radikalizaciji koris¢enjem
Referentnog okvira

Referentni okvir je razvijen kao sveobuhvatno, sistematsko i koherentno sredstvo
za realizaciju obrazovanje za demokratsko gradanstvo i obrazovanje za ljudska prava
koriS¢enjem pristupa cele skole za gradenje kompetencija koje su potrebne uéenicima
da brane i promovisu ljudsko dostojanstvo, ljudska prava, kulturnu raznolikost,
demokratiju i vladavinu zakona. Kroz njegov model kompetencija, deskriptore i
smernice o nastavnom planu i programu, pedagogiji i ocenjivanju, on obezbeduje
materijal koji je potreban za sistematsku realizaciju obrazovanje za demokratsko
gradanstvo i obrazovanje za ljudska prava u sistemu formalnog obrazovanja, pocev
od predskolskog do visokog obrazovanja. Nadalje, kao $to smo napred videli, ukoliko
se odgovarajuce primeni, Referentni okvir takode predstavlja sredstvo za naoruza-
vanje ucenika kompetencijama koje daju otpornost prema Sirokom nizu uslova koji
podsti¢u i omogucuju radikalizaciju, a koji su okvirno prikazani ranije u ovom poglavlju.

Referentni okvir narocito predstavlja sveobuhvatnije i sistemati¢nije sredstvo za
opremanje ucenika kompetencijama koje su potrebne za otpornost od bilo kojih
pojedina¢nih metoda koje su razmatrane napred u odeljku Otpornost prema radi-
kalizaciji. U stvari, obrazovanje na osnovu Referentog okvira obavezno obuhvata
Cetiri od Sest metoda koje su razmatrane u tom odeljku (to jest negovanje komplek-
snog razmisljanja, obrazovanje o propagandi, obrazovanje za digitalnu pismenost
i obrazovanje za kori$¢enje demokratskih sredstava) i nema razloga zasto obrazovanje
utemeljeno u Referentnom okviru ne moze takode da se dopuniiunapredi koris¢en-
jem druge dve metode (tj. metode raskrinkavanja glamurizacije nasilnog ekstremizma
i terorizma i dekonstrukcije nasilnih ekstremistickih narativa i davanja
kontranarativa).

Ukratko, Referentni okvir pruza sveobuhvatan sistem za gradenje otpornosti mladih
ljudi na uslove koji mogu da dovedu do radikalizacije. Postoji obilje dokaza da ¢e
pojedinci koji su opremljeni kompetencijama navedenim u Referentnom okviru
mocdi da se odupru radikalizaciji u vrlo Sirokom nizu predisponirajucih i habilitacionih
uslova za radikalizaciju koji su okvirno dati u ovom poglavlju.
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Praksa - kako postici ove ciljeve

Oni koji Zele da grade otpornost mladih ljudi prema radikalizaciji treba u sistem
formalnog obrazovanja da uvedu nastavni plan i program koji se zasniva na kom-
petencijama, koji ¢e podrzavati razvoj 20 kompetencija sadrzanih u Referentnom
okviru. Smernice o tome kako Referentni okvir moze da se koristi da bi se revidirao
i preispitao postojeci nastavni plan i program ili da se isplanira novi nastavni plan i
program date su u Poglavlju 1, o nastavnom planu i programu. Nastavni plan i pro-
gram koji se zasniva na kompetencijama treba da se prenese kroz sveobuhvatni
pristup skoli da bi njegov uticaj na ucenike bio maksimalan. Poglavlje 5, o sveobuh-
vatnom pristupu skoli, objasnjava kako Referentni okvir moZe da se primeni koris¢en-
jem tog pristupa.

Pored toga, nastavni plan i program koji se zasniva na kompetencijama treba da se
prenese koris¢enjem odgovarajucih pedagoskih metoda, a napredovanje ucenika
u ovladavanju kompetencijama treba da se procenjuje koris¢enjem odgovarajucih
metoda ocenjivanja. Smernice o takvim metodama su date u poglavljima 2i 3, o
pedagogiji, odnosno ocenjivanju. Obrazovanje nastavnika takode treba da se prila-
godi kako bi se osiguralo da oni imaju potrebne kapacitete i ekspertizu da sprovedu
nastavni plan i program koji se zasniva na kompetencijama. Poglavlje 4, o obrazovanju
nastavnika, daje smernice u vezi s tim.

Stoga Referentni okvir predstavlja sveobuhvatan komplet materijala koji, ukoliko se
koristi za usmeravanje politika i prakse obrazovanja, moze omoguditi da sistem
formalnog obrazovanja gradi otpornost u¢enika prema radikalizujuc¢im uticajima i
nasilnim ekstremistickim komunikacijama, propagandi i retorici.

Preporuke

Donosiocima politickih odluka i kreatorima politika sa odgovornostima za
demokratsko upravljanje, javne vlasti, drustvenu integraciju, drustvenu koheziju,
policijsku delatnost, bezbednost i obrazovanje

» Preispitajte, revidirajte i obnovite sisteme formalnog obrazovanja u svojoj zemlji
kako biste obezbedili da ti sistemi budu u skladu sa Referentnim okvirom i
omogucite ucenicima da budu opremljeni kompetencijama koje su potrebne
za jacanje njihove otpornosti prema radikalizujuéim uticajima i nasilnim ekstre-
misti¢kim i teroristickim komunikacijama.

Donosiocima politickih odluka i kreatorima politika sa odgovornostima za
obrazovanje

» Obezbedite prikladno obrazovanje vezano za nacela i prakse Referentnog
okvira za sve profesionalce iz obrazovanja — uklju¢ujuci i one koji obrazuju
nastavnike, direktore skola, nastavnike i pripravnike nastavnike.

» Obezbedite da se pruzi prikladno obrazovanje za sve profesionalce iz obrazo-

vanja za problem radikalizacije koja vodi u nasilni ekstremizam i terorizam i
kako Referentni okvir mozZe da se koristi za borbu protiv takve radikalizacije.

» Obezbedite materijalnu podrsku i resurse koji su potrebni za primenu
Referentnog okvira kroz ceo formalni sistem obrazovanja vase zemlje.
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Prakti¢arima obrazovanja, policiji, clanovima bezbednosnih sluzbi i ostalim
drzavnim akterima uklju¢enim u prevenciju nasilnog ekstremizma i
terorizma

» Upoznajte se sa nacelima i praksama Referentnog okvira.

Donosiocima politickih odluka i kreatorima politika sa odgovornostima za
demokratsko upravljanje, javne vlasti, drustvenu integraciju, drustvenu koheziju,
policijsku delatnost i bezbednost

» Koristite Referentni okvir kao osnovu za kooperaciju s kreatorima politika obrazo-
vanja kako biste osigurali da politike o drustvenoj integraciji, drustvenoj koheziji,
policijskoj delatnosti i bezbednosti ne podrivaju obrazovne ciljeve Referentnog
okvira i metode koje mogu da se koriste za jacanje kompetencija u¢enika za
demokratsku kulturu (na primer, otvorena ucionica, etos postovanja prava).

Donosiocima politickih odluka i kreatorima politika sa odgovornostima za
demokratsko upravljanje, javne vlasti, drustvenu integraciju i drustvenu
koheziju
» Obezbedite da strukture drzavnih institucija reaguju na brige gradana i jacajte
njihovu legitimnost kroz promisljen dijalog i masovno demokratsko angaZovanje.
» Obezbedite sisteme i strukture kako biste osigurali da u¢enici mogu da uticu
na odluke koje ih pogadaju.
» Preduzmite meru za zapocinjanje resavanja Sirih problema nepovoljnog polo-
Zaja, diskriminacije i isklju¢enosti koje dozivljavaju marginalizovane grupe.
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Model Kompetencija za demokratsku kulturu

Vrednosti

- Vrednovanje ljudskog dostojanstva
i ljudskih prava

- Vrednovanje kulturne raznolikosti

- Vrednovanje demokratije, pravde,
postenja, jednakosti i vladavine prava

- Otvorenost prema drugim kulturama

- Postovanje

- Gradanski duh

- Odgovornost

- Samoefikasnost

— Tolerancija prema dvosmislenosti

Stavovi

kao i drugim uverenjima, pogledima
na svet i praksama

- Autonomne vestine ucenja

- Vestine analitickog i kritickog razmisljanja
- Vedtine slusanja i opazanja

- Empatija

- Fleksibilnost i prilagodljivost

- Jezicke, komunikativne i visejezicke vestine
- Vestine za saradnju

- Vestine za resavanje sukoba

Vestine

- Znanje i kriticko razumevanje sebe

- Znanje i kriticko razumevanje jezika
i komunikacije

- Znanjei kriticko razumevanje sveta:
politike, prava, ljudskih prava, kulture,
kultura, religija, istorije, medija,
ekonomije, okoline, odrzivosti

Znanje i kriticko
razumevanje
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