REFERENTNI OKVIR
Savet Evrope promovise i ititi ljudska prava, demokratiju i viadavinu KO M P ET E N C U A ZA

zakona. Ovi prinicpi su decenijama bili kamen temeljac evropskih

dustava i politickih sistema, ali ih je potrebno odrzavati i negovati, D EMO KR ATS KU KU I_TU RU

posebno u vreme ekonomskih i politi¢kih kriza.

Vecina ljudi bi se sloZila da demokratija znaci oblik vladavine od
strane ili u ime naroda i da ne moze funkcionisati bez institucija
koje obezbeduju redovne, slobodne i fer izbore, vladavinu vecine i
odgovornost vlade. Medutim, ove institucije ne mogu funkcionisati
ako sami gradani nisu aktivni i posveceni demokratskim vrednostima
i stavovima. Tu obrazovanje treba da igra centralnu ulogu, a ovaj
Referentni okvir podrzava obrazovne sisteme u nastavi, ucenju i
ocenjivanju kompetencija za demokratsku kulturu i pruza koherentan
fokus velikom broju pristupa koji su koris¢eni.

Druga knijga sadrzi deskriptore kompetencija koji su pomenuti u
prvoj knjizi. Ovi deskriptori imaju za cilj da pomognu nastavnicima
u identifikaciji ishoda ucenja, stecenom znanju nakon odredenog
perioda ucenja i podruéja za dalji razvoj. Dalja uputstva o primeni
Referentnog okvira dostupna su u trecoj knijzi.

Prevod ovog dokumenta je pripremljen uz pomo¢ sredstava zajednickog projekta Evropske unije i
Saveta Evrope, “Kvalitetno obrazovanje za sve.” Stavovi i misljenja izraZeni u njemu predstavljaju
odgovornost autora i ni na koji nacin ne izraZzavaju zvanicne stavove Evropske unije ni Saveta Evrope.
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Uvodna rec

na demokratskoj kulturi. Iz tog razloga je obrazovanje kljuc. To su zakljucci

Treceg susreta Sefova drzava i vlada Saveta Evrope odrzanog u Varsavi 2005.
godine. Na toj osnovi, nasa organizacija je dobila zadatak da,unapredi demokratsku
kulturu medu nasim gradanima”. Za ovo je najvaznije obezbediti da mladi ljudi usva-
jaju znanja, vrednosti i jaCaju kapacitet da budu odgovorni gradani u modernim,
raznolikim, demokratskim drustvima.

D emokratski zakoni i institucije mogu da funkcionisu samo kada se zasnivaju

Od tog trenutka, drzave ¢lanice EU su preduzele niz inicijativa u ovoj oblasti. Ono sto
je nedostajalo jeste jasno usmerenje i razumevanje zajednickih ciljeva gradanskog
obrazovanja. Nas Referentni okvir kompetencija za demokratsku kulturu je osmisljen
da premosti taj jaz.

Hitna potreba za ovakvim dokumentom je posebno jasno izraZena nakon mnogobrojnih
teroristickih napada Sirom Evrope u poslednje vreme. Obrazovanje je srednjoro¢naiili
dugorocna investicija u spre¢avanju nasilnog ekstremizma i radikalizacije, ali posao
mora da otpocne sada. U tom svetlu, Model kompetencija (koji se nalazi u Knjizi 1
Referentnog okvira) jednoglasno je podrzan na 25. zasedanju Stalne konferencije
ministara obrazovanja Saveta Evrope odrzanom 2016. godine u Briselu.

Ovaj Referentni okvir je rezultat opseznih konsultacija i provera u drzavama ¢lani-
cama Saveta Evrope i Sire. Izgraden je na zajednickim nacelima nasih demokratskih
drustava. On definise alate i kriticko razumevanje koje ucenici na svim nivoima
obrazovanja treba da steknu, kako bi imali osecaj pripadnistva i sami na pozitivan
nacin doprinosili demokratskim drustvima u kojima Zivimo. Na taj nacin, ovaj doku-
ment nudi zajednicko usmerenje za delovanje obrazovnih sistema, uz postovanje
raznolikosti pedagoskih pristupa.

Svrha ovog Referentnog okvira jeste da podrzi drzave ¢lanice EU u razvijanju otvo-
renih, tolerantnih i raznolikih drustava kroz njihovo obrazovanje. Nadam se da ¢e
one prihvatiti ovaj alat i da ¢e ga koristiti.

Thorbjorn Jagland

Generalni sekretar
Saveta Evrope
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Predgovor

kakvom drustvu ¢e nasa deca Ziveti sutra? Vazan deo odgovora na ovo pitanje

leZi u obrazovanju koje im danas pruzamo. Obrazovanje ima sustinski vaznu

ulogu u izgradnji buduénosti i odraZava onu vrstu sveta koju zelimo da pri-
premimo za generacije koje dolaze.

Demokratija predstavlja jedan od tri stuba Saveta Evrope i njene drzave ¢lanice ne
bi trebalo nimalo da oklevaju u nastojanju da ona ostane klju¢ni temelj za nasa dru-
$tva u buduénosti. Nase institucije mogu biti ¢vrste, ali one ¢e istinski demokratski
funkcionisati samo ako su nasi gradani potpuno svesni ne samo svog prava glasa
vec i vrednosti koje nase institucije oli¢avaju. Potrebno je da nasi obrazovni sistemi i
Skole pripreme mlade ljude da postanu aktivni, angaZovani i odgovorni pojedinci —
sloZzena i multikulturna drustva i drustva koja su u stalnom razvoju i u kojima Zivimo
ne mogu da funkcioniSu bez toga. U praskozorje kvantnog racunarstva i vestacke
inteligencije sve je vaznije da nasa deca raspolazu vrednostima, stavovima, vesti-
nama, znanjem i kritickim razumevanjem koje ¢e im omoguciti da donose odgovorne
odluke o svojoj buducnosti.

Pocetnu tacku za izradu Referentnog okvira kompetencija za demokratsku kulturu
Saveta Evrope predstavljalo je uverenje da priprema za demokratsko gradanstvo
mora biti jedan od glavnih zadataka obrazovnih sistema, $kola i univerziteta. To znadi
osigurati da ucenici znaju i razumeju izazove s kojima se suocavaju i posledice svojih
odluka, $ta su sposobni da urade, a $ta treba da izbegavaju da ¢ine. Da bi sve ovo
uradili, oni ne samo da treba da poseduju znanje ve¢ i odgovaraju¢e kompetencije
- a svrha Referentnog okvira jeste da utvrdi sta su te kompetencije.

Sam Referentni okvir se sastoji od tri knjige.

Knjiga 1 sadrzi Model kompetencija — kako ga je utvrdio multidisciplinarni tim
medunarodnih eksperata nakon 3irokog istrazivanja i konsultacija. Tih 20 kompe-
tencija je podeljeno na Cetiri oblasti — vrednosti, stavovi, vestine i znanje i kriticko
razumevanje, a uz njih su date i informacije o istorijatu modela, nacinu izrade i kako
je zamisljeno da se koristi.

Knjiga 2 sadrzi nizizjava koje postavljaju ciljeve i ishode ucenja za svaku kompetenciju.
Cilj tih deskriptora jeste da pomognu zaposlenima u obrazovanju da osmisle situacije

ucenja u kojima mogu posmatrati ponasanje ucenika u odnosu na datu kompetenciju.
Deskriptore su dobrovoljno proverile skole i nastavnici u 16 drzava ¢lanica.

Knjiga 3 nudi smernice o tome kako se model kompetencija moze koristiti u Sest
obrazovnih konteksta. Nova poglavlja ¢e biti blagovremeno dodavana.
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Referentni okvir je ponuden kao instrument koji treba da inspirise individualne pri-
stupe u nastavi kompetencija za demokratsku kulturu ne odstupajuci od zajednic¢kog
cilja. lako ne postoji obaveza da se koriste ove knjige na utvrden nacin, namera je da
one posluze kao koherentna celina i preporu¢ujemo zaposlenima u obrazovanju da
se upoznaju sa celokupnim konceptom pre nego $to se odluce za sopstveni pristup
u skladu sa svojim konkretnim potrebama i kontekstom.

Veoma sam ponosna $to mogu da predstavim ovaj Referentni okvir kompetencija
za demokratsku kulturu nasim drzavama ¢lanicama. On je rezultat posveéenog rada
i primer konsultacija i otvorenosti uma. Nadam se da ¢e ga mnogi od vas koristiti
u duhu u kome je ponuden - kao doprinos naporima da se potrudimo i stvorimo
drustvo u kome bismo voleli da nasa deca Zive.

Snezana Samardzi¢-Markovi¢

Savet Evrope
Generalna direktorka
Direktorata za demokratiju
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Projekat za izradu Referentnog okvira kompetencija za demokratsku kulturu je
imao aktivnu i finansijsku podrsku ministarstava obrazovanja Andore, Belgije, Kipra,
Republike Ceske, Gruzije, Greke i Norveske.

Odeljenje za obrazovanje takode izrazava zahvalnost Evropskom centru Vergeland i
Interkulturalalnom institutu Temisvara za veliku pomoc¢ u obuci i pilotiranju projekta.

Za pojedina¢ne doprinose

Odeljenje za obrazovanje Saveta Evrope duguje zahvalnost slede¢im pojedincima
za njihove nemerljive povratne informacije i doprinos koji su dali tokom izrade
Referentnog okvira kompetencija za demokratsku kulturu:

Erik Amno, Matija Bajuti, Lions Bekemans, Cezar Birzea, Lavinija Brad¢i, Fabijana
Kardeti, Mariza Kavali, Ejdan Kliford, Danijel Koste, Kue Anh Dang, Leh Davceva,
Darla Dirdorf, Migel Anhel Garsija Lopez, Ralf Gauvajler, Rolf Golob, Fernanda
Gonzales-Dreher, Ri¢ard Haris, Pru Holms, Brajoni Hoskins, Karolin Hovart, Ted
Hadlston, Elene Ziblaz, Andreas Korber, lldiko Lazar, Rachel Lindner, Petr Macek,
Dzulija Marlier, Gijom Marks, Dejvid Muler, Natia Nacvlivili, Oana Nestian Sandu,
Rajnhild Ote, Stavrula Filipo, Alison Fips, Agostino Portera, Marzena Rafalska,
Monik Roene, Roberto Rufino, Florin Alin Sava, Hju Starki, Olena Stislavska,
AndelaTesileanu, Felisa Tibits, Dzudit Torni Purta, Angelos Valianatos, Manuela
Vagner, Sarlot Vislander, Robin Vilson, Ulrike Volf-Jontofsohn, Fatmirose Dzemalaj.

Na kraju, ali ne najmanje vazno, Odeljenje za obrazovanje Zeli da izrazi iskrenu
zahvalnost za saradnju i posveéenost brojnim nastavnicima, predavacima uciteljskih
fakulteta i direktorima Skola koji su pilotirali projekat uvodenja deskriptora.
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Uvod

kulturu (u daljem tekstu Referentni okvir) razvijeni su i provereni deskriptori.

Z a svaku od 20 kompetencija iz Referentnog okvira kompetencija za demokratsku
Kao s$to se navodi u Knjizi 1, njihova svrha je dvojaka:

—_

da pomognu u ocenjivanju trenutnog nivoa osposobljenosti, u smislu svake
od kompetencija, za pojedinca ili za grupu da bi se utvrdile oblasti daljeg
usavriavanja i potreba da se naudi ili utvrdi postignuta osposobljenost nakon
odredenog perioda ucenja;

2. daposluze kao referentni dokument i komplet alata zaposlenima u obrazovanju
za osmisljavanje, sprovodenje i evaluaciju obrazovnih intervencija, u formalnim
i neformalnim okruzenjima.

Deskriptori su izrazi koji se odnose na konkretno ponasanje koje se moze uociti kod
pojedinca sa odredenim nivoom kompetencija.

Postoje brojni nacini na koje pojedinac kroz ponasanje koje je moguce posmatrati,
moze izraziti nivo ovladavanja bilo kojom kompetencijom, a to isto vazi i za KDK.
Medutim, da bi se kompetencije operacionalizovale, potrebno je utvrditi ponasanja
kroz koja pouzdano ukazuju da pojedinac raspolaze odredenim nivoom osposoblje-
nosti za konkretnu kompetenciju.

Nize navedeni deskriptori ispunjavaju taj zahtev zato sto su izvedeni kroz sistematski
proces izrade i provera s velikim brojem obrazovnih stru¢njaka iz prakse kroz
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pilot-projekte u konkretnim obrazovnim okruzenjima u razli¢itim zemljama Evrope.
Taj proces je opisan u Poglavlju 3 u ovom dokumentu.

Postoje dva skupa deskriptora koja su proizasla iz pilot-programa za deskriptore:

» Poglavlje 1 predstavlja skup od 135 klju¢nih deskriptora, koji se sastoji od
ograni¢enog broja deskriptora za svaku kompetenciju koji jasno ukazuju na
jedan od tri nivoa osposobljenosti: osnovni, srednji i napredni;

» Poglavlje 2 sadrzi neSto detaljniju listu od 447 deskriptora, koja pored klju¢nih
deskriptora sadrzi dodatne i potvrdene deskriptore, od kojih su neki povezani s
konkretnim nivoom osposobljenosti, a drugi se nalaze negde izmedu osnovnog
i srednjegq ili srednjeg i naprednog nivoa (koji su utvrdeni u tabelama deskriptora
kao OS, odnosno SN). Svaki deskriptor ima identifikacioni broj (ID) i, gde je
relevantno, naveden je i broj klju¢nog deskriptora iz Poglavlja 1.

lako neki deskriptori izgledaju veoma sli¢no i tesno su povezani po znacenju, oni
su ipak uvrsteni u skup deskriptora kako bi korisnici imali moguénost da biraju (i za
slucaj da je jedan od njih laksi za prevodenje).

Kada govorimo o 14 od ukupno 20 kompetencija, postoje dva klju¢na deskriptora
po nivou osposobljenosti. Izuzeci od ovog opsteg pravila su slededi.

Samo je jedan deskriptor potvrden za srednji nivo ako se ,vrednuju kulturne
raznolikosti”; za napredni nivo ako se vrednuje ,odgovornost”i za osnovni nivo ako
se vrednuje ,znanje i kriti¢cno razumevanje jezika i komunikacije”.

Tri deskriptora po nivou osposobljenosti su obuhvacena listom klju¢nih deskriptora
za,vrednovanje demokratije, pravde, postenja, jednakosti i vladavine prava”. Postoje
takode tri klju¢na deskriptora za srednji i napredni nivo ako se vrednuje ,tolerancija
prema dvosmislenosti”.

Takode, uzimajudi u obzir slozenost ,znanja i kritickog razumevanja sveta’, u ovom
slu¢aju je obuhvaceno Sest klju¢nih deskriptora za osnovni i napredni nivo osposo-
bljenosti, a sedam klju¢nih deskriptora za srednji nivo.

Statisticka obrada podataka koji su prikupljeni u pilot-fazi potvrdivanja deskriptora
garantuje njihov kumulativni karakter. To znaci da je veoma verovatno da ce poje-
dinac koji stalno i bez podrske pokazuje ponasanje iz deskriptora kome je dodeljen
napredni nivo takode biti u stanju da pokazuje ponasanja iz deskriptora kojima je
dodeljen srednjii osnovni nivo. Slicno ovome, vrlo je verovatno da ¢e pojedinac koji
pokazuje ponasanje iz deskriptora koji se dovode u vezu sa srednjim nivoom ospo-
sobljenosti takode biti u stanju da pokazuje ponasanja koja odgovaraju osnovhom
nivou osposobljenosti.

Medutim, to ne znaci da kada pojedinac dostigne odredeni nivo osposobljenosti, on
moze samo povecavati nivo usavrsavanja te kompetencije. Razliciti faktori, ukljucujuci
godine, promene u drustvenom okruzenju, traumatska iskustva i tako dalje mogu
dovesti do priviemenog nazadovanja pojedinca u odredenoj kompetenciji i zahtevaju
da mu se pruzi dodatna podrska da bi se vratio na napredni nivo osposobljenosti.

Da bi se obezbedila direktna relevantnost u praksi obrazovnih stru¢njaka, deskriptori
kompetencija su formulisani jezikom ishoda ucenja.
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To znadi da svaki pocinje glagolskom radnjom, nakon koje sledi objekat tog glagola, a
ponasanje koje je opisano se moze opazati i ocenjivati. Imajudi takode u vidu ¢injenicu
da se, kao $to je objasnjeno u Knjizi 1, kompetencije obi¢no koriste u skupovima,
ovo znaci da se skup deskriptora razli¢itih kompetencija moze koristiti prvenstveno
za definisanje ishoda ucenja za obrazovne aktivnosti. Medutim, ovo ne bi trebalo
primenjivati na pojednostavljen nacin posto je vazno napomenuti da se deskriptori
vezuju za osposobljenost, a ne za postignuce koje je rezultat samo jedne konkretne
aktivnosti uc¢enja. Za razmatranje razlika izmedu osposobljenosti i postignuca vidi
Poglavlje 3 o ocenjivanju u Knjizi 3 Referentnog okvira.

Tri nivoa osposobljenosti (osnovni, srednji i napredni), na koje su deskriptori kompe-
tencija podeljeni, ne bi trebalo striktno povezivati sa nivoima obrazovanja. Svakako
da postoje elementi za koje je u pogledu konkretnog znanja i kritickog razumevanja
napredni nivo verovatniji za visok stepen obrazovanja. Medutim, kada je rec¢ o vred-
nostima, stavovima i vestinama, mnogi elementi se sti¢u jos od ranog uzrasta, ¢ak i
kada se kasnije razvijaju na visem nivou.

Koris¢enje deskriptora kompetencija je usko povezano sa opazanjem. Kada se redovno
vrsi, opazanje, postaje deo procesa nastave i ucenja. U svakodnevnom profesionalnom
Zivotu nastavnici su iskusni posmatraci ucenika, ¢ak i kada nisu uvek svesni kako i
Sta opazaju i kako obraduju rezultate opazanja. Medutim, kada opazamo ponasanje
ucenika u kontekstu KDK i pozivamo se na deskriptore, taj proces se mora odvijati
ciljano i brizljivo planirati.

U tom kontekstu, potrebno je uzeti u obzir nekoliko aspekata:

» Opazanje mora da se vrsi na nacin koji ne ometa proces ucenja i ne dovodi
ucenika u neprijatnu situaciju;

» Opazanje mora da obuhvati razne situacije, ukljucujuci reagovanje ucenika
na konkretne zadatke, individualni rad koji se odvija u ucionici, interakcije sa
nastavnikom i vrSnjacima tokom aktivnosti na ¢asu, kao i ponasanje za vreme
odmora, pre i posle pocetka ¢asova ili tokom vanskolskih aktivnosti;

» Posto se kompetencije za demokratsku kulturu mobilisu u skupovima, ponasanje
u konkretnoj situaciji mora da se dovede u vezu sa skupom deskriptora, a ne
samo jednim deskriptorom;

» Koris¢enje deskriptora olak3ava ne samo opaZanje vec i evidentiranje opazanog
ponasanja: daleko je lakSe zabeleziti Sifru koja se pripisuje relevantnim
deskriptorima nego opisivati kompletno opazZano ponasanje. Kvalitetno
opazanje se pismeno evidentira i ne oslanja se na pamcenje;

» Opazanje bi trebalo usmeriti na verbalno, paraverbalno i neverbalno ponasanje
i razmotriti, osim onoga $to se govori i radi, aspekte kao $to su kontakt o¢ima,
stavovi, izraZzavanje emocija itd.;

» Ponasanje koje se odslikava u odredenom deskriptoru trebalo bi dosledno
opazati tokom odredenog perioda, a ne oslanjati se samo na prvi utisak, licna
uverenja, oCekivanja i predrasude posmatraca, ili na odredeni trenutak ili
aktivnost. Izvesna ponasanja mogu takode biti slu¢ajna ili izazvana faktorima
kojih posmatrac nije svestan, dok odgovarajuce ponasanje moze izostati zato
$to uceniku nije pruzena prava prilika da da se tako ponasa.
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Posto su vestine slusanja i opazanja vazne komponente modela KDK, i nastavnici i
ucenici mogu i treba da ih razvijaju. U ovom kontekstu, vrinjacko opazanje moze
biti delotvoran alat za razvijanje vestina opazanja.

Opazanje ponasanja koje se zasniva na deskriptorima je delotvoran alat za dijagno-
stikovanje praznina u uc¢enju, omogucava izradu dobro ciljanih personalizovanih
planova i adekvatno koris¢enje lestvica i/ili diferencijalnih strategija.

Ostala pitanja koja se ticu koris¢enja deskriptora, kao i analiza nekih rizika od
pogresnog koris¢enja, dati su u poglavlju o deskriptorima u Knjizi 1 Referentnog
okvira. Razmatranja kako se deskriptori mogu koristiti u osmisljavanju nastavnog
plana i programa, ocenjivanju, osmisljavanju i sprovodenju obrazovnih aktivnosti,
kao i u planiranju koris¢enja Referentnog okvira u pristupu cele skole, opisana su u
odgovarajucim poglavljima u Knjizi 3.

Strana 14 »Referentni okvir kompetencija za demokratsku kulturu - Knjiga 2



Poglavlje 1
Klju¢ni deskriptori

1. Vrednovanje ljudskog dostojanstva i ljudskih prava

1 | Tvrdi da uvek treba postovati i stititi ljudska prava .
Osnovni
2 | Tvrdi da drustvo treba da postuje i stiti posebna prava deteta
3 Brani glediste da niko ne sme biti podvrgnut torturi ili neljudskom
ili ponizavaju¢em postupaniju ili kaznjavanju .
- . T e e Srednji
4 Tvrdi da sve drzavne institucije treba da postuju, Stite i sprovode
ljudska prava
Brani glediste da kada je neko u zatvoru, iako je podvrgnut
5 | ograni¢enjima, to ne znaci da ima manje prava na postovanje i
dostojanstvo nego svi ostali ljudi Napredni
6 Smatra da svi zakoni treba da budu u skladu s medunarodnim nor-
mama i standardima za ljudska prava
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Promovise glediste da je potrebno da ljudi budu tolerantni prema

nadleznih organa koji krie gradanska prava

7 razlic¢itim uverenjima drugih u drustvu
Promovise glediste da ljudi treba uvek da streme medusobnom Osnovni
8 | razumevanju i smislenom dijalogu s grupama koje se opazaju kao
Ldrugacije”
9 Smatra da kulturna raznolikost u okviru jednog drustva treba da se Srednii
pozitivno vrednuje i ceni )
10 Tvrdi da bi interkulturalalni dijalog trebalo da nam pomogne da
prepoznamo drugacije identitete i kulturne pripadnosti N dni
apredni
1 Tvrdi da bi interkulturalalni dijalog trebalo koristiti za razvijanje
postovanja i kulture ,suzivota”
Tvrdi da bi Skole trebalo da poducavaju u¢enike demokratiji i kako
12 . . .
da deluju kao demokratski gradani
13 Smatra da bi svi gradani pred zakonom trebalo da budu jednaki i da Osnovni
se prema njima postupa nepristrasno
14 | Tvrdi da bi zakoni trebalo da se primenjuju uvek i posteno
Tvrdi da bi demokratski izbori trebalo uvek da se sprovode slobodno
15 | iposteno, prema medunarodnim standardima i nacionalnom zako-
nodavstvu i bez prevare
16 Smatra da svaki javni zvanic¢nik prilikom vrSenja svojih ovlas¢enja ne Srednii
bi smeo da ih zloupotrebi i prelazi zakonske granice reanji
Podrzava glediste da bi sudovi trebalo da budu pristupacni svima tako
17 | da ljudima ne bude uskra¢ena mogucnost da svoj predmet iznesu
pred sud zato sto je to preskupo, mucno ili komplikovano uraditi
18 Podrzava glediste da bi oni kojima su poverena zakonodavna
ovlascenja trebalo da podlezu odgovarajucoj ustavnoj kontroli
19 Smatra da bi informacije o javnim prakti¢nim politikama i njihovom Napredni
sprovodenju trebalo da budu dostupne javnosti P
20 Tvrdi da bi trebalo da postoje mere pravne zastite od postupaka
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4. Otvorenost prema drugim kulturama kao i drugim
uverenjima, pogledima na svet i praksama

Pokazuje interesovanje za ucenje o uverenjima, vrednostima, tradici-
jama i pogledima na svet drugih ljudi Osnovni

22 | Izrazava zainteresovanost za putovanje u druge zemlje

Izrazava radoznalost prema tudim uverenjima i tumacenjima i drugim
kulturnim orijentacijama i pripadnostima Srednji

IzraZava zahvalnost za mogu¢nost da dozZivi druge kulture

Napredni

5. Postovanje

27 | Daje prostor drugima da se izraze
28 IzraZzava postovanje prema drugim ljudima kao sebi ravnim ljudskim Osnovni
bi¢ima
29 Postupa prema svim ljudima s postovanjem bez obzira na njihovo
kulturno poreklo .
; . : - o o Srednji
30 Izrazava postovanje prema ljudima koji imaju drugaciji drustveno-
ekonomski status od njega/nje
31
Napredni
32 P
6. Gradanski duh
33 | Izrazava spremnost za saradnju i rad s drugima )
Osnovni
34 | Saraduje s drugim ljudima na ciljevima od zajednickog interesa
35 IzraZzava opredeljenje da ne bude samo puki posmatrac kada se krse
dostojanstvo i prava drugih .
. S — - Srednji
36 Razgovara o tome Sta se moze uciniti da zajednica postane bolje
mesto za Zivot
37
Napredni
38
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7. 0Odgovornost

39 | Pokazuje da prihvata odgovornost za sopstvene postupke o .
snovni
40 | Ukoliko povredi necija osecanja, izvini se
41 | Zavrsava zadatke na vreme .
. - . Srednji
42 | Pokazuje da preuzima odgovornost za sopstvene greske
43 Napredni
8. Samoefikasnost
44 | Izrazava uverenje u vlastitu sposobnost da razume pitanja .
Osnovni
45 | IzraZzava uverenje da moze da izvrsava aktivnosti koje je planirao/la
6 Izrazava uverenje u sopstvenu sposobnost da zaobilazi prepreke
kada stremi ka cilju Sredniji
47 | Ukoliko Zeli da se promeni, izrazava uverenost da to moze da uradi
48
Napredni
49

9. Tolerancija prema dvosmislenosti

50 | Dobro se uklapa sa drugim ljudima koji imaju razna drugacija gledista

Pokazuje da se moze privremeno uzdrzati od donosenja suda o Osnovni
drugim ljudima

52 | Dobro se osec¢a u nepoznatim situacijama

53 | Nosi se sa neizvesno$cu pozitivno i konstruktivno Srednji

Dobro radi u nepredvidenim okolnostima

Napredni
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10. Autonomne vestine ucenja

Pokazuje sposobnost da utvrduje izvore za ucenje (npr. ljude, knjige,
internet) Osnovni

59 | Trazirazjasnjenje novih informacija od drugih ljudi kada je potrebno

58

60 | Zna da savlada novo stivo uz minimalan nadzor

- - Srednji
61 | Zna da oceni kvalitet sopstvenog rada
62 Zna da odabere najpouzdanije izvore informacija ili savete u
raspolozivom obimu )
Napredni
63 Pokazuje sposobnost da sistematski prati, definise i utvrduje prioritete
i zavrsava zadatke bez direktnog nadzora
11. Vestine analitickog i kritickog razmisljanja
64 Zna da utvrdi sli¢nosti i razlike izmedu novih informacija i onoga
$to je vec poznato Osnovni
65 | Koristi se dokazima da podupre svoja misljenja
66 | Zna da proceni rizike povezane s razli¢itim opcijama Srednii
rednji
67 | Pokazuje da razmislja o tome da li su informacije koje koristi tacne )
68 Zna da utvrdi sve nepodudarnosti ili nedoslednosti ili neslaganja u
stivu koje se analizira )
e - o " - Napredni
69 Zna da koristi jasne i utvrdene kriterijume, nacela ili vrednosti za
donosenje sudova
12. Vestine slusanja i opazanja
70 | Pazljivo ce saslusati drugacija misljenja )
Osnovni
71 | Sa paznjom slusa druge ljude
77 Posmatra gestikulaciju govornika i opsti govor tela da mu/joj
pomognu da razume znacenje onoga $to mu oni govore Srednji

73 | Zna pomno da slusa kako bi otkrio/la znacenja i namere druge osobe

74 | Obraca paznju na ono Sto drugi ljudi misle, ali ne govore

Primecuje kako ljudi koji pripadaju drugim kulturama reaguju | Napredni

s drugacdije na istu situaciju
13. Empatija
76 Zna da prepozna kada je drugu/drugarici potrebna njegova/njena
pomoc
Osnovni
77 Izrazava saosecanje za lose stvari koje vidi ili koje je video/la da se

desavaju drugim ljudima
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Trudi se da bolje razume svoje prijatelje, zamisljajuci kako stvari

78 |. -
izgledaju iz njihovog ugla Srednji
79 | Uzima u obzir osecanja drugih ljudi kada donosi odluke
80 Izrazava glediste da, kada razmislja o ljudima u drugim zemljama,
deli njihove radosti i tuge Napredni
81 | Ispravno Cita osecanja drugih ljudi, ¢ak i kada oni ne zele da ih pokazu
14. Fleksibilnost i prilagodljivost
82 Menja misljenje ukoliko mu/joj se argumentovano pokaze da je to
neophodno .
- - - - Osnovni
83 Zna da promeni sopstvene odluke ukoliko posledice takvih odluka
pokazuju da je to neophodno
84 | Prilagodava se novim situacijama koristeci nove vestine
85 Prilagodava se novim situacijama primenjujuci znanja na drugaciji Srednji
nacin
86 Usvaja drustveno-kulturne konvencije ciljnih grupa drugih kultura
kada stupa u interakcije sa ¢lanovima takvih grupa N dni
apredni
87 Zna da prilagodi svoje ponasanje da ono bude odgovarajuce za P
druge kulture
15. Jezicke, komunikativne i visSejezicke vestine
88 | Zna da izrazi svoje misljenje o nekom problemu .
Osnovni
89 | Pita govornike da ponove sta su rekli ukoliko mu/joj to nije bilo jasno
90 | Postavlja pitanja koja pokazuju da razume stavove drugih ljudi
91 Zna da usvoji drugacije nacine izrazavanja uljudnosti na stranom Srednji
jeziku
9 Zna jezicki da posreduje u interkulturalalnim razmenama putem
prevodenja, tumacenja ili objasnjavanja Napredni
93 | Zna uspesno da izbegava interkulturalalne nesporazume
16. Vestine za saradnju
94 | Izgraduje pozitivne odnose s drugim ljudima u grupi )
Osnovni
95 | Kada radi kao ¢lan grupe, odraduje svoj deo posla u grupnom radu
96 | Radi na izgradnji konsenzusa radi postizanja ciljeva grupe
97 Kada radi kao ¢lan grupe, prenosi ostalima sve relevantne ili korisne Srednji
informacije
98 Stvara entuzijazam medu ¢lanovima grupe, radi postizanja zajednickih
ciljeva Napredni
99 | Kadaradis drugima, podrzava druge uprkos razlikama u gledistima
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17.Vestine za reSavanje sukoba

100 | Zna da komunicira pristojno sa sukobljenim stranama o .
snovni
101 | Zna da utvrdi opcije za reSavanje sukoba
102 Zna da pomogne drugima da resavaju konflikte tako sto im pomaze
da bolje razumeju opcije koje imaju na raspolaganju Sredni
rednji
Zna da ohrabri strane koje su uklju¢ene u sukobe da aktivno slusaju )
103 |~ ; R
jedni druge i podele probleme i brige
104 Redovno inicira razgovor da bi pomogao/la u resavanju meduljudskih
konflikata
Napredni
Zna da se efikasno nosi sa emocionalnim stresom, uznemirenoscu i
105 . " o S
nesigurnoscu drugih ljudi u konfliktnim situacijama
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se koriste u najmanje jednoj drustvenoj grupi ili kulturi

106 | Zna da opise sopstvene motivacije
107 Zna da opise kako njegove/njene misli i emocije uti¢u na njegovo/ |  Osnovni
njeno ponasanje
108 | Zna da se kriticki osvrne na sopstvene vrednosti i uverenja Sredni
rednji
109 | Zna da kriticki sagleda sebe iz vise razlicitih uglova
110 Zna da se kriti¢ki osvrne na sopstvene predrasude i stereotipe i ono
$to se nalazi iza njih )
o 1 Napredni
111 Zna da se kriti¢ki osvrne na sopstvene emocije i osecanja u Sirokoj
lepezi situacija
112 Zna de?.objasnl k.akof.on glasa, kontakt o¢ima i govor tela mogu Osnovni
pomodi u komunikaciji
13 Zna da objasni drustveni uticaj i efekte razli¢itih stilova komunici-
ranja na druge
Zna da objasni kako se drustveni odnosi ponekad Sifruju jezickim Srednji
114 | oblicima koji se koriste u razgovorima (na primer: u pozdravima,
nacinima obracanja, kori¢enjem postapalica/psovki)
Zna da objasni zasto ljudi iz drugacijih kultura mozda koriste drugacije
115 | verbalne i neverbalne konvencije komuniciranja koje imaju smisla s
njihove tacke gledista Napredni
116 Zna da se kriticki osvrne na razlicite konvencije komuniciranja koje
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Zna da objasni znacenje osnovnih politickih koncepata, uklju¢ujudi

17 demokratiju, slobodu, gradanstvo, prava i odgovornosti

Zna da objasni zasto svako ima odgovornost da postuje ljudska

18 prava drugih

Zna da objasni osnovne kulturne prakse (na primer navike u jelu,
119 | prakse pozdravljanja, nacine obracanja ljudima, uctivost) u jednoj
drugacijoj kulturi Osnovni

Zna da se kriticki osvrne na to kako su sopstveni pogledi na svet

120 samo jedan od mnogobrojnih pogleda na svet

121 Zna da proceni uticaj drustva na svet prirode, na primer, u smislu
rasta stanovnistva, razvoja stanovnistva, koris¢enja resursa

122 Zna kriti¢ki da se osvrne na rizike koji se povezuju sa stetom po
zivotnu sredinu

123 Zna da objasni univerzalnu, neotudivu i nedeljivu prirodu ljudskih
prava

124 Zna kriticki da se osvrne na odnos izmedu ljudskih prava, demokratije,

mira i bezbednosti u svetu globalizacije

Zna kriticki da se osvrne na korene uzroka krienja ljudskih prava,
125 | ukljucujudi ulogu stereotipa i predrasuda u procesima koji vode ka
zloupotrebi ljudskih prava

Srednji

126 Zna da objasni opasnosti od generalizacije ponasanja pojedinaca

na celokupnu kulturu
127 Zna kriticki da se osvrne na verske simbole, verske rituale i koris¢enje

jezika u verske svrhe
128 | Zna da objasni uticaje koje propaganda ima u savremenom svetu
129 | Zna da objasni kako se ljudi mogu $tititi i zastititi od propagande
130 | Znadaopise razlicite nacine na koje gradani mogu da utic¢u na politiku
131 Zna da se kriti¢ki osvrne na razvojnu prirodu pojma ljudskih prava i

stalni razvoj ljudskih prava u razlicitim regionima sveta
132 Zna da objasni zasto ne postoje kulturne grupe koje imaju ¢vrsto

usadene karakteristike )

Napredni

133 | Zna da objasni zasto se sve verske grupe stalno razvijaju i menjaju

Zna kriticki da se osvrne na to da se istorije Cesto prezentuju i uce

134 .y Y -
sa etnocentricke tacke gledista

Zna da objasni nacionalne ekonomije i kako privredni i finansijski

135 3 e S -
procesi uti¢u na funkcionisanje drustva
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Poglavlje 2
Kompletan registar
validiranih deskriptora

nkretnojobrazovnojsredini.Deskriptorikojise nalazeizmedu osnovnogisrednjeg
nivoailiizmedu srednjeginaprednog nivoa navedeniutabelamakao OS,odnosno
SN. Za sve informacije o tome kako su deskriptori razvijeni i provereni, vidi Poglavlje 3.

1. Vrednovanje ljudskog dostojanstva i ljudskih prava

0 vo je kompletan registar deskriptora koji su validirani kroz pilot-projekat u ko-

ID Br.kljuca Deskriptor Klasifikacija
101 Klju¢ 1 | Tvrdi da uvek treba postovati i stititi ljudska prava Osnovni
102 Kijué 2 Tvrdi da drustvo treba da postuje i stiti posebna prava Osnovni
deteta
Tvrdi da svako treba da uvaZzava osnovne slobode svakog .
103 . L Osnovni
ljudskog bica
104 Kijué 3 Bra‘nl gIednsjce; da rlIkO f\e’sme biti pod\'/rg.rlutvtqrturl .I|I Seei
neljudskom ili ponizavaju¢em postupanjuili kaznjavanju
105 Kijué 4 Tvrdi da svg drzavne institucije treba da postuju, stite i Segi
sprovode ljudska prava
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Brani glediste da su ljudska prava neophodna svakom

106 ljudskom bi¢u da bi moglo dostojanstveno da Zivi

Srednji

Brani glediste da to sto je neko u zatvoru ne znadi da
107 Klju¢5 | ima manje prava na postovanje i dostojanstvo nego | Napredni
svi ostali ljudi

Smatra da svi zakoni treba da budu u skladu sa

108 Kljuc6 medunarodnim normama i standardima za ljudska prava

Napredni

Brani glediste da svako ko je optuzen za krivi¢no delo
109 treba da se smatra nevinim dok se ne dokaze da je kriv | Napredni
u skladu sa zakonom

2.Vrednovanje kulturne raznolikosti

ID  Br.kljuca Deskriptor Klasifikacija

Promovise glediste da ljudi treba da budu tolerantni

T - . . Osnovni
prema razli¢itim uverenjima drugih u drustvu

201 | Kljue7

Promovise glediste da ljudi treba uvek da streme
202 Klju¢ 8 | medusobnom razumevanju i smislenom dijalogu sa Osnovni
grupama koje se opazaju kao ,drugacije”

Tvrdi da treba promovisati komunikaciju i dijalog medu

ljudima iz razli¢itih kulturnih sredina 05

203

Smatra da kulturna raznolikost u okviru jednog drustva

204 Kljucs treba da se pozitivno vrednuje i ceni

Sredniji

Tvrdi da svako treba da se potrudi da u¢imo jedni od
205 drugih da bismo produbili razumevanje o prethodnim SN
sopstvenim i tudim uslovima i iskustvima

Tvrdi da bi interkulturalalni dijalog trebalo koristiti da
206 Klju¢ 10 | nam pomogne da prepoznamo drugacije identitete i | Napredni
kulturne pripadnosti

Tvrdi da bi interkulturalalni dijalog trebalo koristiti za

207 | Klju¢ 11 Lo . A
razvijanje postovanja i kulture ,suzivota

Napredni
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3.Vrednovanje demokratije, pravde, postenja, jednakosti i
vladavine prava

ID Br.kljuca Deskriptor Klasifikacija

Tvrdi da Skole treba da poducavaju u¢enike demokratiji

301 Kljuc 12 i kako da deluju kao demokratski gradani Osnovni
302 | Kijue13 'Smatra. 'da svi gradani .;')red zakonom tr(-:jba da budu Osnovni
jednaki i da se prema njima postupa nepristrasno
303 | Kijué 14 Tvrdl def b} zak?nl uvek trebalo da se primenjuju i da se Osnovni
primenjuju posteno

304 Tvrvdl da.s‘e prawcnl i praveqnl zal.<on| uvek moraju Osnovni
postovati i da im se mora povinovati
Tvrdi da bi demokratski izbori trebalo uvek da se spro-

305 | Kijue1s vode slobodno i posteno, u skladu sa medunarodnim i

standardima i nacionalnim zakonodavstvom i bez
prevare

Smatra da svaki javni zvanicnik prilikom vrienja svojih
306 | Klju¢ 16 | ovlascenja ne bismeo dazloupotrebiovlaséenjaiprelazi Sredniji
zakonske granice

Podrzava glediste da bi sudovi trebalo da budu
pristupacni svima, tako da ljudima ne bude uskrac¢ena

307 | Kljuc 17 mogucnost da svoj predmet iznesu pred sud zato $to Scelil]
je to preskupo, mucno ili komplikovano
Tvrdi da demokratiju uvek treba stititi i postovati kao

308 neophodnu osnovu za zajednicko delovanje sa ostalima Sredniji
u drustvu

309 Smatra da drzavni funkcioneri prilikom vrienja vlasti Sredniji

treba da postuju zakon i sudske odluke

Tvrdi da funkcioneri i sudije ne bi trebalo drugacije
310 da postupaju prema nekome ili nekoj grupi bilo zbog Sredniji
predrasude ili korupcije

Tvrdi da funkcioneri i sudije treba sve da tretiraju kao
311 jednake pred zakonom i da bi svi sli¢ni slucajevi trebalo Sredniji
uvek da se reSavaju na slican nacin

Smatra da svi ljudi i sve institucije treba da potpadaju

312 pod zakon i da odgovaraju pred zakonom

SN
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313

Smatra da treba da postoji transparentan pravni sistem,
uklju¢ujudi jasan skup zakona koji su slobodno i lako
dostupni svima

SN

314

Smatra da treba da postoji nezavisno i nepristrasno
sudstvo koje stiti gradane od arbitrarnog koris¢enja
ovlas¢enja drzave, organizacija i pojedinaca

SN

315

Smatra dajavne odluke treba uvek da se donose i spro-
vode u skladu sa zakonima i propisima

SN

316

Smatra da donosenje zakona treba da kontrolisu lica
koja su izabrana i odgovorna narodu

SN

317

Smatra da treba da postoje delotvorne mere za
sprecavanje i borbu protiv svih oblika korupcije

SN

318

Klju¢ 18

Podrzava glediste da bi oni kojima su poverena
zakonodavna ovlaséenja treba da podlezu zakonu i
odgovarajucoj ustavnoj kontroli

Napredni

319

Kljué 19

Smatra da bi informacije o javnim prakti¢nim politikama
i njihovom sprovodenju trebalo da budu dostupne
javnosti

Napredni

320

Kljué 20

Tvrdi da bi trebalo da postoje delotvorne mere pravne
zastite od postupaka drzavnih nadleznih organa koji
krse gradanska prava

Napredni

321

Smatra da pravni sistem treba da ima pravi¢ne i
transparentne strukture i procedure sprovodenja

Napredni
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4, Otvorenost prema drugim kulturama kao i drugim
uverenjima, pogledima na svet i praksama

ID Br.kljuca Deskriptor Klasifikacija

Pokazuje interesovanje za ucenje o uverenjima, vre-

401 Kljuc 21
Juc dnostima, tradicijama i pogledima na svet drugih ljudi

Osnovni

402 | Klju¢ 22 | Izrazava zainteresovanost za putovanje u druge zemlje Osnovni

403 Koristi mogu¢nosti da srec¢e nove ljude (O

Izrazava radoznalost prema tudim uverenjima i
404 | Kljuc¢ 23 | tumacenjima i drugim kulturnim orijentacijama i Srednji
pripadnostima

Izrazava zahvalnost za moguénost da dozivi druge

405 | Klju¢24 kulture Srednji
IzraZzava zainteresovanost za rad s ljudima koji poticu

406 . . SN
iz drugih kultura
Uziva u razgovorima s ljudima cije se ideje i vrednosti

407 [ . G SN
razlikuju od njegovih/njenih
Izrazava spremnost da uspostavlja relacije s drugima

408 . . o - - SN
koji se opazaju kao razliciti u odnosu na njega/nju

409 | Kijue 25 Trazi i pozdravvlljla mogucnqstl zfavsgs['ete s Ijvudl.ma koji
neguju drugacije vrednosti, obicaje i ponasanja

410 | Kijué 26 Trazi kontakt s drugim ljudima kako bi u¢io/la o nji-

hovoj kulturi

5. Postovanje

ID Br.kljuca Deskriptor Klasifikacija

501 Klju¢ 27 | Daje prostor drugima da se izraze Osnovni

Izrazava postovanje prema drugim ljudima kao sebi

502 | Kljuc28 ravnim ljudskim bicima

Osnovni

Izrazava postovanje prema razli¢itim misljenjima,
503 pogledima na svet i nacinima Zivota ako se njima ne Osnovni
krse ljudska prava

Postupa prema svim ljudima s postovanjem bez obzira

504 | Kljuc29 na njihovo kulturno poreklo

Srednji

Izrazava postovanje prema ljudima koji imaju drugaciji

505 | Kljuc 30 drustveno-ekonomski status od njega/nje

Srednji

Izrazava stavove pune postovanja prema uverenjima,
506 praksama i nacinima Zivota koji su drugi ljudi usvojili Srednji
ako oni ne krse ljudska prava
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507 Izrazava postovanje prema drugacijim misljenjima Srednii
iliidejama drugih ljudi ako oni ne krse ljudska prava )

508 Izr:.a\’zava sta.v0\./e pune postoyanja prema drugim ljudima Szl
koji se razlikuju od njega/nje
IzraZzava postovanje prema drugima koje je zasnovano

509 na postovanju dostojanstva svih ljudi i njihovih ljudskih Srednji
prava

510 IzraZava postovanje prema rodnim razlikama Srednji

511 Klju¢ 31 | IzraZzava postovanje prema verskim razlikama

512 | Kijue 32 Izra'zgya poicgvar'ne prema IJud.|ma koji imaju drugacija
politicka misljenja od njega/nje

6. Gradanski duh

ID Br.kljuca Deskriptor Klasifikacija

601 Klju¢ 33 | Izrazava spremnost za saradnju i rad s drugima Osnovni

602 | Kijue 34 ?aradwesdrugnm ljudima na ciljevima od zajednickog Osnovni
interesa
Izrazava spremnost da doprinosi poboljsanju situacije

603 AT o (O
drugih ljudi u zajednici

604 IzraZzava volju da ucestvuje u kolektivnom odlucivanju 0S

605 | Kijue35 Izrazava o;zredeljen.Je da ne'bude samo Pukl posmatrac e
kada se krse dostojanstvo i prava drugih

606 | Kiju¢ 36 Razgovara o tome Sta se moze uciniti da zajednica Szl
postane bolje mesto za Zivot

607 IzraZava zainteresovanost za javne poslove i pitanja Sredniji

608 Izr.z:\za\{a.spremnost da volontira i pomaze ljudima u e
zajednici

609 Izraza\{a prihvatanje obaveza koje pripadnost zajednici el
donosi

610 Iz'raz'ava. obavezu da podrzavai stiti ljudska prava dru- Steel
gih ljudi

611 Aktivno se ukljucuje u pitanja zajednice SN

612 Ukljucuje se u aktivnosti za zastitu Zivotne sredine SN
Ucestvuje u procesima donosenja odluka koje se ticu

613 A L SN
poslova, briga i zajedni¢kog dobra zajednice

614 | Kijue37 Ispunjava obavez.e i duznos.t! aktivnog gra<.1an|na bilo
na lokalnom, nacionalnom ili globalnom nivou

615 | Kijue38 Pl.'edL{.2|ma mere da bude informisan/na o gradanskim
pitanjima

616 Podrzava organizacije koje se bave socijalnim pitanjima

Strana 30 »Referentni okvir kompetencija za demokratsku kulturu - Knjiga 2



7. Odgovornost

ID Br.kljuca Deskriptor Klasifikacija
701 Kijué 39 Pokazuje da prihvata odgovornost za sopstvene Osnovni
postupke
702 | Klju¢40 | Ukoliko povredi necija osecanja, izvini se Osnovni
703 Smatra sebe odgovornim/om za vlastito ponasanje oS
704 | Klju¢41 | lzvrsava zadatke na vreme Srednji
705 Ispunjava licne obaveze prema drugima na vreme Srednji
706 | Klju¢42 | Pokazuje dapreuzimaodgovornostza sopstvene greske Srednji
707 Ispunjava rokove Srednji
708 Pokazuje da redovno dolazi na vreme Srednji
709 Rutinske zadatke izvr$ava najbolje sto moze Sredniji
710 | Klju¢43 | Stalno ispunjava obaveze prema drugima -

8. Samoefikasnost

ID Br.kljuca Deskriptor Klasifikacija

801 Kijué 44 Iz.raza.lva uverenje u vlastitu sposobnost da razume Osnovni
pitanja

802 | Kijue 45 !zrazav'a uverenje da moze da izvrSava aktivnosti koje Osnovni
je planirao/la
Pokazuje uverenost da moze resiti vecinu problema

803 . o (O
ukoliko uloZi neophodan napor
Pokazuje uverenost da moze postici dobre rezultate

804 - 0S
kada preuzme na sebe neki zadatak

805 Izrazava uverenje da je teske situacije moguce prevazici 0OS
IzraZzava uverenje da moze preduzeti radnje koje su

806 NN o oS
potrebne za postizanje nekog cilja

807 Pokazuje uverenost da moze efikasno da radi oS

808 | Kiju¢ 46 IzraZzava uverenje u .vlastllt.u sposobnost da zaobilazi Sredniji
prepreke kada stremi ka cilju

809 | Kijue47 Ukczllko zeli d‘a se promeni, izrazava uverenost da to Sredniji
moze da uradi

810 Pokazuje da ima samopouzdanja za donosenje odluka Srednji
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811 Pokazuje uverenost za prihvatanje novih izazova Srednji

812 Izrazava uverenje da se dobro nosi s promenama Srednji
Izrazava uverenje u vlastitu sposobnost da bira .

813 . Y . I Srednji
odgovarajuce nacine za ispunjenje zadataka

814 Pokaguje uverenost u sopstvenu sposobnost da bude Sredniji
uspesan/na

815 Pokazuje uvgrenost Qa ima sposobnost da uspe u vecini Sredniji
zadataka koje preuzima
Pokazuje uverenost da zna da obavi veoma kvalitetan "

816 Srednji
posao

817 Ostaje uvgren/a u sopstvene sposobnosti kada to drugi Sredniji
osporavaju
Pokazuje uverenost da se moze osloniti na sopstvene

818 sposobnosti reSavanja problema da ostane miran/na SN
kada naide na poteskoce

819 Pokazuje uverenost da je u stanju da donosi odluke o SN
najboljem nacinu reSavanja problema
Pokazuje uverenost da ume da postigne svoje ciljeve

820 o SN
u zivotu
Izrazava uverenje da je, ukupno gledano, u Zivotu veoma

821 Y SN
uspesna osoba

822 | Kiju¢48 Pokgzwvg da je s.lguran./na u svoje sposobnosti da se
nosi sa zivotnim izazovima
Pokazuje uverenost da zna kako da se nosi s

823 | Klju¢49 | nepredvidenim situacijama zbog snalaZzljivosti koju
poseduje

824 Pokazuje uverenost da moze da se efikasno nosi s

nepredvidenim dogadajima

9. Tolerancija prema dvosmislenosti

ID Br.kljuca Deskriptor Klasifikacija

901 Klju¢ 50 Dobrovfe ukla';v)a s drugim ljudima koji imaju razna Osnovni
drugacija gledista

902 | Kijué 51 Pokazuje da semoze priviemeno uzdrzati od donosenja Osnovni
suda o drugim ljudima

903 Fozntlvn? pr{stupa'drggm.q IJuczllma, a da pri tome nije Osnovni
izvesno Sta ti drugi misle i osecaju

9204 Dobro se oseca u prisustvu mnogih razlicitih ljudi Osnovni
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Izrazava spremnost da razmotri kontradiktorne ili

905 nekompletne informacije bez automatskog odbacivanja oS
ili preuranjenog zakljucivanja

9206 Prepoznaje dvosmislene situacije oS
Prihvata zadatak koji zahteva da se postupa u nepozna-

907 oo o . 0S
tim ili neobi¢nim okolnostima
Trazi razgovore s ljudima cije su ideje i vrednosti drugacije

908 . S 0S
od njegovih/njenih

909 | Klju¢52 | Dobro se oseca u nepoznatim situacijama Sredniji

910 | Kljues3 NOiI se sa neizvesnos¢u na pozitivan i konstruktivan Sredniji
nacin

911 Klju¢ 54 | Radi dobro u nepredvidenim okolnostima Sredniji

912 Resava dvosmislene situacije SN
Kada je suocen/a sa izborom kako da odgovori na datu

913 situaciju, u stanju je da prebacuje ugao posmatranja SN
dve ili vise kultura
Na visini je zadatka kada su u pitanju izazovi situacija ili

914 N . RV h . SN
pitanja koja uklju¢uju dvosmislenosti

915 Spreman/na je da prihvati nedostatak jasnoce SN

916 Spreman/na je da tolerie neizvesnost SN

917 Dobro se oseca u susretu sa stvarima koje su mu/joj SN
nepoznate

918 | Kijues5 Izre{zaya ;elju da se njegove/njene ideje i vrednosti
preispituju

919 | Klju¢ 56 | Uziva uizazovu reavanja nejasnih problema

920 | Klju¢57 | Uziva da resava situacije koje su komplikovane

921 Dobro se oseca kada se bavi nejasnim situacijama
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10. Autonomne vestine ucenja

ID

Br. kljuca

Deskriptor

Klasifikacija

1001 | Kijue 58 F?okazu;t-:'“spo§obnost da utvrduje izvore za u¢enje (npr. Osnovni
ljude, knjige, internet)

1002 | Kijue 59 Trazi razjasnjenje o novim informacijama od drugih ljudi Osnovni
kada je potrebno

1003 Samostalno izvriava zadatke ucenja Osnovni

1004 Identifikuje Sta vec zna, a $ta ne zna Osnovni

1005 Zna da samostalno utvrdi praznine u svom znanju oS
Zna da identifikuje relevantne izvore informacija za

1006 o . .. (O
izvrSavanje nekog zadatka ucenja

1007 Zna fja (;lglotV0rno prikuplja informacije koristedi niz 0s
tehnika i izvora
Delotvorno koristi odgovarajuce alate i informacione

1008 " . . . " oS
tehnologije kako bi otkrio/la nove informacije

1009 Pokazuje sposobnost da samostalno trazZi informacije oS

1010 Trazi informacije u raznovrsnim izvorima (O

1011 Izrazava spremnost da samostalno uci nove stvari 0S

1012 Razvija sopstvene ideje prikupljanjem informacija oS

1013 | Klju¢ 60 | Zna da savlada novo stivo uz minimalan nadzor Sredniji

1014 | Klju¢ 61 | Zna da oceni kvalitet sopstvenog rada Sredniji

1015 Zr\a dalocira |nf0|jmacue koje su relevan.t.ne zanjegove/ Srednii
njene sopstvene i akademske potrebe i interese
Zna da delotvorno koristi informacione tehnologije

1016 za pristup, istrazivanje, organizovanje i integrisanje Sredniji
informacija

1017 er\a (?la integrise ucenje iz razlic¢itih predmeta/oblasti Sreein
ucenja

1018 Zna vda §amostalno bira materijal, resurse i aktivnosti SN
za ucenje

1019 Zna da prati sopstveni napredak u pravcu dostizanja SN
sopstvenih ciljeva u¢enja

1020 Bira nove povoljne prilike za u¢enje SN
Ponovo ¢ita novi materijal nakon pocetnog ¢itanja kako

1021 S I L. SN
bi bio siguran/bila sigurna da ga je ispravno razumeo

1022 | Kijug 62 Zna da odaberewnajpouz.danue izvore informacija ili Nzl
savete u raspoloZivom obimu
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Pokazuje sposobnost da sistematski prati, definise,
1023 | Klju¢ 63 | utvrduje prioritete i zavrsava zadatke bez direktnog

nadzora

1024 Delotvorno upravlja sopstvenim vremenom kako bi
dostigao/la svoje ciljeve ucenja

1025 Zna da samostalno ocenjuje kredibilitet izvora infor-
macija ili saveta

1026 Prati sopstveni napredak u u¢enju novih informacija

11. Vestine analitickog i kritickog razmisljanja

ID  Br.kljuca Deskriptor Klasifikacija

1101 | Kijue 64 Zna da u:(v@ sI|cr’10$t| i razlike izmedu novih informacija Osnovni
i onoga $to je ve¢ poznato
1102 | Klju¢ 65 | Koristi se dokazima da podrzi svoja misljenja Osnovni
1103 Zna da izvodi zakljucke iz analize nekog argumenta Osnovni
1104 Ume da analizira neku situaciju pre nego sto izvrsi izbor Osnovni
1105 Zna da izvodi zakljucke iz analize informacija Osnovni
1106 Zna da resava probleme putem koris¢enja logike Osnovni
1107 Zna da poredirazlic¢ite ideje kada razmislja o nekoj temi Osnovni
1108 Zna da pravi razliku izmedu iskaza o ¢injeni¢cnom stanju 0s
i izjava o misljenju
1109 Zna da pravi veze izmedu argumenata i informacija 0S
1110 Zna da ocenjuje na osnovu dokaza i iskustva oS
1111 Ume da analizira alternativna gledista ()
Koristi vise od jednog izvora informacija pre nego sto
1112 ()
donese neku odluku
Zna da koristi vise od jednog izvora informacija pre nego
1113 Y 0S
$to donese neku odluku
Kada je suocen/a s nekim problemom, pokusava da
1114 2 . oS
utvrdi $ta ga je prouzrokovalo
Zna da se kriti¢ki osvrne na prethodna iskustva kako bi
1115 . . . ()
se informisao/la o budu¢em napretku
Zna da konstruise neki logicki i odbranjivargument za
1116 LT S 0OS
neko konkretno tumacenje ili protiv njega
1117 Zna da ocenjuje argumente, tvrdnje i uverenja (O
1118 Zna da identifikuje logicke odnose u materijalu koji se 0s
analizira
1119 | Klju¢66 | Zna da proceni rizike povezane s razli¢itim opcijama Srednji
1120 | Kiju¢67 Pok.az.ujevda razmislja o tome da li su informacije koje Srednii
koristi tacne
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i odbranjive zakljucke

1121 Ume da analizira dokaze kada ocenjuje neki argument Srednji

1122 Ume da anaI|2|!'a razli¢ita gledista, proizvode ili prakse Sl
nadene u drugim kulturama

1123 Zna .d.a doq05| sud.o.ve o tome da li je materijal koji se Srednii
analizira primeren ili koristan

1124 Zna da kriticki ocenjuje informacije Srednji

1125 Zna .d.a don05|.§uq.ov.e. o tome da li je materijal koji se STl
analizira ubedljiv ili nije

1126 Zna da pravi razliku izmedu relevantnih i irelevantnih Srednii
informacija i dokaza

1127 Pokazuje (via razmatra rizike i/ili koristi od nekog izbora Srednii
pre nego $to donese neku odluku

1128 Ume logi¢no i sistemati¢no da analizira materijal SN

1129 Utvrduje prioritete pre donosenja neke odluke SN

1130 Koristi uverljive dokaze da bi donosio sudove SN

1131 Zna da pravi analize troskova i koristi razlicitih opcija SN
Ume da analizira sve informacije koje ima o razlicitim

1132 . . . SN
izborima pre nego $to donese neku odluku

1133 Pokazuje obzir prema ta¢nosti u analizi i oceni informacija SN

1134 Zna da. |Fient|ﬁku1e uzro¢ne odnose u materijalu koji SN
se analizira

1135 Zna da donosi sudove o tome da li je materijal koji se SN
analizira istinit, tacan ili pouzdan ili nije

1136 Zna da kriticki ocenjuje postupke onih koji imaju odgovo- SN
rnosti da postuju, promovisu i ostvaruju ljudska prava
Zna da ispita verovatnocu rezultata za svako moguce

1137 . SN
reSenje nekog problema

1138 Zna da koristi razlicite vrste rezonovanja (induktivno, SN
deduktivno itd.), prema potrebi

1139 | Kijue 68 Zna da u'erdlvs.ve ner.)odudarn.o.stl ili nedoslednosti ili NApredn]
neslaganja u Stivu koje se analizira

1140 | Kijué 69 Zna da kprlstl jasne |.utvrdene kriterijjume, nacela ili Nersrcel
vrednosti za donosenje sudova
Ume da analizira motive, namere i planove ljudi koji

1141 proizvode propagandu, stereotipe, netolerancijuigovor | Napredni
mrznje u masovnim medijima (npr. u novinama, naTV)
Zna da izvodi rezultate neke analize zajedno na organi-

1142 zovan i koherentan nacin kako bi konstruisao/la logi¢ke | Napredni
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Kada dode do resavanja nekog problema, misli o svim

1143 stvarima koje su deo tog problema pre nego sto odluci
$ta da uradi

1144 Zna da proizvodi nove sinteze elemenata koji su ispitani
Ume da analizira kako delovi neke celine medusobno

1145 reaguju jedni s drugima kako bi proizveli sveukupne
ishode

1146 Zna da ispituje i kratkoro¢ne i dugorocne perspektive

Zna da ocenjuje unapred stvorene zakljucke i pretpo-

1147 - . .
stavke na kojima se materijal zasniva

12.Vestine sluSanja i opazanja

ID Br.kljuca Deskriptor Klasifikacija
1201 | Klju¢ 70 | Pazljivo ¢e saslusati drugacija misljenja Osnovni
1202 | Klju¢71 | Sapaznjom slusa druge ljude Osnovni
1203 Aktivno slusa ostale Osnovni

Obraca paznju, ne samo na ono $to se kaze nego i na

1204 to kako se to kaze 05
1205 Pamti detalje ponasanja drugih ljudi 0S
1206 Pomno prati ponasanje drugih ljudi (O

Posmatra gestikulaciju govornika i opsti govor njihovih
1207 | Klju¢72 | telada mu/joj pomognu da razume znacenje onoga $to Srednji
mu/joj oni govore

Zna da pomno da slusa kako bi otkrio/la znacenje i

1208 | Ku€73 | 1 ere druge osobe

Srednji

Posmatra govor tela drugih ljudi kako bi sebi pomogao/

1209 la da razume sta oni pokusavaju da kazu

Srednji

Kada je nov/a u nekoj grupi s ljudima iz neke druge
1210 zemlje, pokusava da sazna pravila u toj grupi tako sto SN
posmatra njihovo ponasanje

Otkriva obrasce maternjeg jezika govornika (npr. kada
1211 zahteva, izvinjava se ili kada se zali) pomno posmatrajuci SN
njihovo ponasanje

Koristi neverbalne znakove drugih ljudi kako bi identi-

1212 fikovao/la njihove neizgovorene misli ili zabrinutosti

SN

Obraca paznju na ono sta drugi ljudi podrazumevaju,

1213 | Klju¢74 | .
ali ne govore

Primecuje kako ljudi koji pripadaju drugim kulturama

1214 | Klju¢ 75 . AL
reaguju drugacije na istu situaciju

Pazljivo posmatra ponasanje ljudi koji su druge kulturne

1215 pripadnosti
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13. Empatija

ID  Br.kljuca Deskriptor Klasifikacija

1301 | Kijue 76 Z.na da pr.epozna ka(’ja je nekom drugom potrebna Osnovni
njegova/njena pomoc¢

1302 | Kijue 77 Izrzjlzavg saose.canj.e zf‘a lo3e stvari koje je video/la da se Osnovni
deSavaju drugim ljudima

1303 IzraZava saosecanje za ljude koji su nepravedno tretirani Osnovni

1304 Izrazava saosecanje za druge ljude kada oni imaju Osnovni
probleme

1305 !z.razava s.aosecanje za drugu osobu koja je povredena Osnovni
ili uznemirena

1306 Oseca kada drugi budu iritirani Osnovni

1307 Zna da prepozna da li je pojedinac ljut na njega/nju Osnovni

1308 Obraca paznju na to Sta osecaju ostali ljudi 0S

1309 Zna da opise osecanja identifikovana kod drugih ljudi 0S

1310 Uzruja se kada vidi da se s nekim loSe postupa oS

1311 IzraZava simpatiju za nesrece drugih ljudi (O

1312 Zna da objasni zasto se neko drugi uzrujava oS

1313 | Kijue 78 Trudi se dfa’ bolje r’az'um? svoje prijatelje zamisljajuci Seein
kako stvari izgledaju iz njihovog ugla

1314 | Klju¢ 79 | Uzima u obzir osecanja drugih ljudi kada donosi odluke Srednji

1315 Z.na.da ta¢no opise emocije, osecanja i potrebe drugih i
ljudi

1316 Kad? razgovara s nekim, pokusava da razume sta oni e
osecaju

1317 PokaZUJe sposobnost da sebe stavi u polozaj onih kojima St
je neugodno

1318 Izrazava zabrinutost za druge ljude koji su iskoris¢avani Sredniji

1319 Pokazuje sposobnost da opise $ta drugi ljudi osecaju Srednji

1320 Iz’razava' simpatiju za ljude koji imaju manje srec¢e od Sreein
njega/nje

1321 IzraZzava simpatiju za pojedinca koji nema prijatelje Sredniji
Zna da prepozna kada nekog treba utesiti i emocionalno

1322 Sori v ) . SN
podrzati, ¢ak i ako ta osoba to ne pokazuje otvoreno

1323 Uznemiri se kada vidi da je neko isklju¢en iz neke grupe SN

1324 Kadalsu drugi uznemireni, postaje tuzan/na ili zabrinut/a SN
za njih

1325 | Kijué 80 Izrazava glediste da, kada razmislja o ljudima u drugim N ersreal

zemljama, deli njihove radosti i tuge
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1326 | Kijue 81 Ivspravng cita osecanja drugih ljudi, ¢ak i kada oni ne Nersreel
zele da ih pokazu

1327 Zna da opise jedinstvene brige drugih ljudi Napredni

14. Fleksibilnost i prilagodljivost
ID Br.kljuca Deskriptor Klasifikacija

1401 | Kijue 82 MenJva mls'IJenJe ukoliko mu/joj se argumentovano Osnovni
pokaze da je to neophodno

1402 | Kijue 83 Znada promeni sops.tvene odluke ako posledice takvih Osnovni
odluka pokazuju da je to neophodno

1403 Prilagodava nacin rada kada je to potrebno Osnovni

1404 !:’rllagod'z?va stil |nFera'kC|J'e kako bi |mao/la delotvorniju Osnovni
interakciju s drugim ljudima, kada je to potrebno

1405 Menja"nacm na koji objasnjava neku ideju ako to data Osnovni
situacija zahteva
Prilagodava svoje ponasanje u novim situacijama

1406 uzimajudi u obzir lekcije naucene u prethodnim Osnovni
situacijama
Menja nacin na koji radi stvari kada vidi neki problem

1407 . L oS
oko toga kako se stvari odvijaju

1408 Frllagod?va se na nove situacije prikupljajudi vise 0S
informacija

1409 Lako se prilagodava na nove ljude oS

1410 Prllagoq:?\va planove kao odgovor na okolnosti koje 0S
se menjaju

1411 Ka<vj.a ima neki problem, pokusava da ga resi na razlicite 0S
nacine

1412 Ako nesto ne ide po planu, menja svoje postupke kako 0S
bi pokusao/la da dostigne dati cilj

1413 | Klju¢ 84 | Prilagodava se novim situacijama koriste¢i novu vestinu Sredniji

1414 | Kijue 85 Prllago.dava se novim situacijama primenjujuci znanje el
na neki drugi nacin

1415 Mgnja sopstveni nacin na koji nesto radi u svetlu novih i
uvida
Pokazuje sposobnost da se fleksibilno odnosi prema

1416 novim ljudima, mestima i situacijama i da im se Srednji
prilagodava

1417 Pokazuje fleksibilnost kada se suocava s preprekama Sredniji
Pokazuje fleksibilnost kada ima interakciju sa osobama "

1418 . . . . . Sredniji
koje su drugacije kulturne pripadnosti od njega/nje
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1419 Zna da modifikuje sopstvene strategije ucenja kada je S
potrebno

1420 Lako se prilagodava na nove situacije Srednji

1421 Pozdravlja nove i neobi¢ne situacije Srednji

1422 Delotvorno se prilagodava na promenu Srednji

1423 Lako se prilagodava na nova kulturna okruzenja SN
Pokazuje sposobnost da prevazide anksioznosti, brige i

1424 nesigurnosti oko sastajanja i interakcije s drugim ljudima SN
koji su drugacije kulturne pripadnosti od njega/nje
Kada razgovara s ljudima iz drugih kulturnih konteksta,

1425 s . . L SN
odgovarajuce prilagodava vrstu gestova koje koristi

1426 Dobro se prilagodava na razli¢ite zahteve i kontekste SN
Zna da prilagodi svoj uobicajeni nacin razmisljanja prema

1427 . . SN
potrebama i okolnostima

1428 Zna cfa se prilagodava na razli¢ite kulturne stilove i SN
ponasanja

1429 Kontrollsg sopstvene emocije gledajudi stvari iz svoje SN
perspektive
Usvaja drustveno-kulturne konvencije drugih kulturnih

1430 | Klju¢ 86 | ciljnih grupa kada stupa u interakciju sa ¢lanovima tih
grupa

1431 | Kijue 87 Zna da ;.)rlllagodl svoje ponasanje da ono bude
odgovarajuce za druge kulture
Mada pripada svojoj kulturi, skoro je podjednako komo-

1432 . St .
tan/na u jednoj ili vise drugih kultura

1433 Zna da koristi odgovarajuce strategije za prilagodavanje

na kulturu druge zemlje

15. Jezicke, komunikativne i visSejezicke vestine

ID Br.kljuca Deskriptor Klasifikacija
1501 | Klju¢ 88 | Zna da izrazi svoje misljenje o nekom problemu Osnovni
1502 | Kiju¢ 89 Pl'ta govornlke da ponove $ta su rekli ako mu/joj to nije Osnovni

bilo jasno
1503 Kada razgovara s nekim, pokusava da odrzi kontakt o¢ima Osnovni
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Koristi gestove kao jedan nacin da pokusa da prenese

1504 . Y Osnovni
svoje znacenje

1505 Zna da prenese svoju poentu Osnovni

1506 Postavlja Pltanja kao nacin da bude uklju¢en/a u 05
konverzacije
Koristi jezik tela kako bi pomogao/la da se pojaca ono

1507 M ; N 0S
$to hoce da kaze

1508 jSaCfpstava drugim ljudima da je prijemciv/a na njihove 0s
ideje

1509 Postlvze d.ol:?re |pterakcue s drugima ¢inedi sopstvena 0s
saopstenja jasnim

1510 Zna da identifikuje kada dve osobe pokusavaju da kazu 0s

istu stvar, ali na druge nacine

Kada postoji neki problem s komunikacijom, vrlo ¢esto
1511 nalazi nacine da to zaobide (npr. koris¢enjem gestova, oS
ponovnim objasnjavanjem, pojednostavljivanjem)

1512 Koristi svoje ruke da ilustruje ono $to pokusava da kaze 0S

1513 | Kijug 90 Post:?\vlj'a pitanja koja pokazuju da razume stavove Sredmii
drugih ljudi

1514 | Kijue 91 Zna da usvoji c}rugacue nadine izrazavanja uljudnosti Srednji
na stranom jeziku

1515 Zna da nagovara druge ljude i da pregovara s njima Sredniji

1516 !Ja2| da se njegove/njene poruke razumeju onako kako Srednji
je nameravao/la

1517 vZna da |df-:'nt|ﬁku1e kada ga pojedinac slusa, ali ne ¢uje Srednji
sta govori

1518 Kada dode do nejasnih komunikacija, moze na STl

zadovoljavajuci nacin da ih pojasni ili drugacije resava

Zna da podesi i modifikuje sopstveno jezicko i komuni-
1519 kativno ponasanje i da koristi komunikativne konvencije SN
koje su odgovarajuce za njegovog/njenog sagovornika

Zna da komunicira efikasno i delotvorno u nekom
1520 . N SN
interkulturalalnom ambijentu

Zna da osigura da razume 3ta druga osoba govori pre

1521 N .
nego $to odgovori

SN

Preformulise ono sto je druga osoba rekla kako bi bio/

1522 bila siguran/na da ju je razumeo/la

SN

Zna da reSava prekide u komunikaciji dajuci ponovljene
1523 izjave, revizije ili pojednostavljenja sopstvenih pogresno SN
shvacenih saopstenja

Zna da prepozna razli¢ite nacine govora koji se koriste

1524 u najmanje jednoj drugoj drustvenoj grupi ili kulturi

SN
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Zna da postavlja pitanja radi pojasnjenja na odgovarajuci

1525 i senzitivan nacin kada se otkriju nedoslednostiizmedu SN
verbalnih i neverbalnih poruka koje daje druga osoba

1526 | Kijue 92 Znajezickida posredUJe u lvnte.rkt'JI'tura'IavIn!m raz.menama
putem prevodenja, tumacenja ili objasnjavanja

1527 | Klju¢ 93 | Znauspesno daizbegava interkulturalalne nesporazume
Zna da zadovoljava komunikativne zahteve interkultura-

1528 lalnih situacija koris¢enjem nekog zajednickog jezika da
bi se razumeo drugi jezik
Zna da prepozna razli¢ite komunikativne konvencije

1529 koje se koriste u najmanje jednoj drugoj drustvenoj
grupi ili kulturi

1530 Strucan/na je jezicki i kulturno u najmanje jednom jeziku

i kulturi koja nije njegova/njena

16. Vestine za saradnju

ID  Br.kljuca Deskriptor Klasifikacija
1601 | Klju¢ 94 | Izgraduje pozitivhe odnose s drugim ljudima u grupi Osnovni
1602 | Kijug 95 Kada radi kao ¢lan grupe, odraduje svoj deo posla u Osnovni

grupnom radu
1603 ;na' da radi delotvorno i sa uvazavanjem s drugim Osnovni
ljudima
1604 Zna da bude timski igra¢ u nekoj grupi Osnovni
1605 Zna da radi na pozitivan nacin s drugim ljudima Osnovni
1606 Deli sopstvene ideje i resurse s drugima Osnovni
1607 Kada radi kao ¢lan neke grupe, pokazuje uvazavanje i 0s
postovanje prema drugim ¢lanovima grupe
1608 Radi dobro s drugim ljudima ()
Kada radi kao ¢lan neke grupe, postupa u skladu sa
1609 I . . oS
odlukama ili aktivnostima tima
Kada radi kao ¢lan neke grupe, moze delotvorno da
1610 izrazi sopstvena uverenja i misljenja ostalim ¢lanovima 0OS
te grupe
1611 Delotvorno saraduje s drugim ljudima 0S
1612 Prihvata zajedni¢ku odgovornost za saradnicki posao oS
Zna da pomogne drugima oko njihovog posla kada je
1613 (O
potrebno
1614 Produktivan je timski radnik/ca oS
1615 | Klju¢ 96 | Radina izgradnji konsenzusa radi postizanja ciljeva grupe Srednji
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1616 | Kijue 97 Kada rad{ ka.c? clar\ grupe, obavg'stava ostale o svim Seein
relevantnim ili korisnim informacijama

1617 Zna da pomogne nekom novom da postane deo neke S
grupe

1618 Delotvorno ucestvuje u grupnim sastancima Srednji

1619 Proal'<t|vno razmenjuje korisne informacije/znanje sa Sredniji
ostalima

1620 Konzistentno dobro ucestvuje u grupnim aktivnostima Srednji
Kada radi kao ¢lan neke grupe, podstice ¢lanove grupe

1621 R . R e SN
da iskazuju svoja gledista i misljenja

1622 Prihvata raznolike uloge kada radi u grupama SN
Deluje smirujuce na druge ¢lanove grupe kada se suoce

1623 . SN
s nekim problemom
Pomaze da se drugi motivisu kada radi u nekoj grupi,

1624 s S . SN
podsti¢udi ih da ucestvuju

1625 Konzistentno radi sa ostalima da postigne ciljeve i obavi SN
zadatke

1626 Zna da postavi grupne ciljeve SN
Zna da motivise ostale ¢lanove grupe da saraduju i jedni

1627 . Y . - L SN
drugima pomazu kako bi postigli grupne ciljeve
Kada radi kao ¢lan neke grupe, trazi i koristi vestine,

1628 e S SN
ideje i misljenja ostalih ¢lanova grupe

1629 | Kiju 98 Stva?ra e'ntuz‘uvaz'am‘ medu ¢lanovima grupe radi posti-
zanja zajednickih ciljeva

1630 | Kijue 99 Kadawre.adl s drugima, podrzava ih uprkos razlikama u
gledistima

1631 Trazi povoljne prilike da kooperativno radi s drugim
ljudima

1632 Kada vidi nesto 3to treba da se uradi, pokusava da pri-
dobije druge ljude da sa njim/njom rade na tome

1633 Zna da ubedi druge ¢lanove grupe da dele svoje rele-
vantno i korisno znanje, iskustvo ili ekspertizu

1634 Uklju€uje druge ljude u planiranje i razvoj akcionih

planova kako bi pridobio/la njihovu privrzenost

17.Vestine za reSavanje sukoba

ID

Br. kljuca

Deskriptor

Klasifikacija

Zna da komunicira sa sukobljenim stranama na pris-

1701 | Klju¢ 100 . " Osnovni
tojan nacin

1702 | Klju¢ 101 | Zna da utvrdi opcije za re3avanje sukoba Osnovni

1703 Radi sa ostalima da bi reSavao sukobe Osnovni
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Pokazuje sposobnost da proizvodi prakti¢na resenja

1704 za sukobe o
Zna da slusa stranke u sukobu kako bi identifikovao/la

1705 o (0}
zajednicke interese

1706 Radl na resavanju sukoba pokazujuci postovanje za 0s
misljenja drugih

1707 Pomaze drugima da utvrde kako da rese neslaganja oS
Zna da podstice aktivno slusanje i otvorenu diskusiju

1708 Y . (0}
kao sredstvo za reSavanje sukoba

1709 Zna df':l na primeren nacin da prilazi ljudima umesanim 0s
u neki sukob

1710 | Kljue 102 Zna davpomogne dryglmafia re.f»a\./aju.sukobe tako sto |m Sredni
pomaze da razumeju opcije koje imaju na raspolaganju

1711 | Kijue 103 Zne.a da ohrvat.>r|.stra.ne kOje.SU umesane u suk.obfe da Srednji
aktivno slusaju jedni druge i podele probleme i brige

1712 Nalazi reenja za sukobe koji su medusobno korisni Srednji
Olaksava komunikaciju izmedu ljudi koji dozivljavaju "

1713 . . . P . . Srednji
sukob, a koji prethodno nisu mogli da rese svoje razlike

1714 Zna da se koristi pregovarackim vestinama da re3ava St
sukobe
Zna da pomaze strankama u sukobu da nadu dodirne "

1715 . o - Srednji
tacke na kojima mogu da grade neki dogovor

s Redovno inicira razgovor da bi pomagao/la u reavanju .

1716 | Klju¢ 104 meduljudskih sukoba Napredni
Zna da se efikasno nosi sa emocionalnim stresom,

1717 | Klju¢ 105 | uznemirenosc¢u i nesigurnoscu drugih ljudi u situaci- | Napredni
jama koje ukljucuju sukob
Zna da usmerava stranke u sukobu da se dogovore oko

1718 najboljih i medusobno prihvatljivih resenja njihovog | Napredni
sukoba
Kada resava sukobe, dosledno se fokusira na relevantna

1719 pitanja na raspolaganju i izbegava da dozvoli da se | Napredni
sekundarna ili nepovezana pitanja upli¢u u ishod

1720 Zna da preradi moguc¢e kompromise ili reSenja sukoba [ Napredni
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1801 | Klju¢ 106 | Zna da opise sopstvene motivacije Osnovni

1802 | Kljue 107 Zn.av da opise na kOJl.nacm nJegvovg/nJene misli i emocije Osnovni
uti¢u na njegovo/njeno ponasanje

1803 Zna da se kriti¢ki osvrne na sopstvene motive, potrebe 0S
i ciljeve

1804 Zna da objasni kako njegove/njene li¢ne karakteristike 0s
uti¢u na njegovo/njeno ponasanje u razli¢itim situacijama

1805 | Klju¢ 108 Zna dg se kriti¢ki osvrne na sopstvene vrednosti i e
uverenja

1806 | Klju¢ 109 | Zna da se kriticki osvrne na sebe iz vise razli¢itih uglova Srednji

1807 Zna da se kriticki osvrne na to kako ga/je drugi ljudi SN
percipiraju

1808 Zna da se kriticki osvrne na nacine na koje njegove/ SN
njene mislii emocije uti¢u na njegovo/njeno ponasanje

1809 Zna da se kriti¢ki osvrne na sopstveni pogled na svet SN

1810 | Kljue 110 Zna da. se .krItICkI ovsvrnep.a so?stvene predrasude i Ny
stereotipe i na ono $ta stoji iza njih

1811 | Kljue 111 anl dase kr|.t|ck| osvmena sopstvene emocije i osecanja Mgz
u ¢itavom nizu situacija

1812 Zna da Se.|§l’ltlc.kl osvrne na to kako na r.uegove/r.uene eeraeli
sudove uti¢u njegove/njene kulturne pripadnosti
Zna da se kriticki osvrne na faktore koji su uticali na .

1813 . . .. . . Napredni
njegov/njen sopstveni interkulturalalni razvoj
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1901

Klju¢ 112

Zna da objasni kako ton glasa, kontakt o¢ima i govor
tela mogu pomodi u komunikaciji

Osnovni

1902

Klju¢ 113

Zna da opise drustveni uticaj i efekte razli¢itih stilova
komuniciranja na druge

Srednji

1903

Klju¢ 114

Zna da objasni kako se drustveni odnosi ponekad sifruju
jezickim oblicima koji se koriste u razgovorima (npr. u
pozdravima, na¢inima obracanja, koris¢enju postapalica/
psovki)

Srednji

1904

Zna da objasni kako se koriste razli¢ite forme jezika u
razli¢itim situacijama i kontekstima

Srednji

1905

Zna da se kriticki osvrne na to kako razliciti stilovi komu-
nikacije mogu da dovedu do prekida komunikacije

Sredniji

1906

Zna da opise razli¢ite komunikativne konvencije koje se
koriste u barem jednoj drugoj drustvenoj grupi ili kulturi

Sredniji

1907

Zna da se kriti¢ki osvrne na to kako razli¢ite publike
mogu da percipiraju razli¢ita znacenja iz istih informacija

Srednji

1908

Zna da opise neke efekte koje koris¢enje razlicitih jezickih
stilova moze da ima u drustvenim i radnim situacijama

Srednji

1909

Zna da se kriticki osvrne na to kako interkulturalalna
komunikacija moze da pogada odnose izmedu ljudi
koji imaju razlicite kulturne pripadnosti

SN

1910

Zna da se kriti¢ki osvrne na to kako sopstvene pretpo-
stavke, unapred stvoreni zakljucci, percepcije, uverenjai
sudovi zavise od konkretnog(ih) jezika koje covek govori

SN

1911

Zna da se kriticki osvrne na neke efekte koje korisé¢enje
razlicitih jezickih stilova moze da ima u drustvenim i
radnim situacijama

SN

1912

Klju¢ 115

Zna da objasni zasto ljudi iz drugacijih kultura mozda
koriste drugacije verbalne i neverbalne konvencije komu-
niciranja koje imaju smisla sa njihove tacke gledista

Napredni

1913

Klju¢ 116

Zna da se kriticki osvrne na razli¢ite konvencije komunici-
ranja koje se koriste u najmanje jednoj drugoj drustvenoj
grupi ili kulturi

Napredni
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Zna da objasni znacenje osnovnih politickih koncepata,
2001 | Klju¢ 117 | ukljucuju¢i i demokratiju, slobodu, gradanstvo, prava i Osnovni
odgovornosti

Zna da objasni zasto svako ima odgovornost da postuje

2002 | Kljuc 118 ljudska prava drugih

Osnovni

Zna da objasni znacenje osnovnih pravnih koncepata,
2003 uklju¢ujudi i pravdu, jednakost, potrebu za zakonima i Osnovni
propisima, i vladavinu prava

2004 Zna da se kriti¢ki osvrne na pojam ljudskih prava Osnovni

2005 Zna da opise obaveze drzava u odnosu na ljudska prava oS

Zna da objasni univerzalnu, neotudivu i nedeljivu prirodu

2006 | Kljuc 123 ljudskih prava

Sredniji

Zna kriti¢ki da se osvrne na odnos izmedu ljudskih prava,

2007 | Kljuc 124 demokratije, mira i bezbednosti u svetu globalizacije

Sredniji

Zna da se kriticki osvrne na temeljne uzroke krienja
2008 | Klju¢ 125 | ljudskih prava, uklju¢ujudiiulogu stereotipa i predrasuda Sredniji
u procesima koji vode ka zloupotrebi ljudskih prava

Zna da se kriticki osvrne na izazove ljudskih prava koji

2009 postoje u njegovoj/njenoj zajednici i drustvu

Sredniji

Zna da se kriticki osvrne na probleme ljudskih prava ili

2010 L "
pokrete u svojoj zemlji

Sredniji

Zna da se kriti¢ki osvrne na ljudska prava kao okvir
2011 vrednosti i njegov bliski odnos s drugim moralnim, SN
eti¢kim i verskim vrednosnim okvirima

Zna da opise razli¢ite nacine na koje gradani mogu da

2012 | Klju¢ 130 .y Ly -
uticu na prakti¢nu politiku

Napredni

Zna da se kriti¢ki osvrne na razvojnu prirodu okvira
2013 | Klju¢ 131 | ljudskih prava i stalni razvoj ljudskih prava u razli¢itim | Napredni
regionima sveta

Zna da se kriti¢ki osvrne na prirodu i svrhe demokratskih

2014 politickih procesa

Napredni

2015 Zna da se kriti¢ki osvrne na prirodu i svrhe zakona Napredni
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Zna da opise osnovne kulturne prakse (npr. navike u

verskih tradicija

2016 | Klju¢ 119 | jelu, prakse pozdravljanja, nacine obrac¢anja ljudima, Osnovni
uctivost) u jednoj drugacijoj kulturi

2017 | Kijue 120 Znadase krltlel osvrne nato I.<ako su sopstveni pogledi Osnovni
na svet samo jedan od mnogih pogleda na svet
Zna da opise nekoliko razli¢itih kultura, narocito vredno- .

2018 S e . Loy . Osnovni
sti, obicaja i praksa koje su zajednicke u tim kulturama
Zna da se kriticki osvrne na to kako interkulturalalne

2019 . . .y K o . oS
interakcije mogu da uti¢u na situacije i dogadaje
Zna da opise zajednicke osobine i razlike koje postoje

2020 . v . . oS
izmedu razlic¢itih verskih tradicija

2021 | Kijue 126 ana dfa objasni opasnosti od generalizacije ponasanja Sl
pojedinaca na celokupnu kulturu

2022 | Kljue 127 Zna qvalse !(rlFld.(l osvrne na verske simbole, verske rituale it
i koris¢enje jezika u verske svrhe
Zna da objasni zasto sve kulturne grupe imaju poje-

2023 dince koji osporavaju i dovode u pitanje tradicionalna Sredniji
kulturna znacenja

2024 Zna da.se krItICVkI osvrme na qu)gu religije i nereligijskih St
uverenja u drustvu i javnom Zivotu

2025 .Zr.la Fia obJ.a.snl zasto se sve kulturne grupe stalno razvi- SN
jaju i menjaju
Zna da objasni zasto su sve kulturne grupe interno

2026 . o SN
promenljive, raznolike i heterogene
Ume da analizira promenljivost koja se javlja u obrascima

2027 . SN
ponasanja unutar kulture

2028 Ume (fa a.navI|.2|ra promenljivosti koja se javlja u obrascima SN
ponasanja Sirom kultura
Zna da se kriti¢ki osvrne na to kako strukture mod¢i
i diskriminatorne prakse unutar kulturnih grupa

2029 L . . . - SN
funkcionisu kako bi se opirale povoljnim prilikama za
razvlas¢ene ¢lanove grupe

2030 Zna.da opise klju¢ne aspekte istorije konkretnih religi- SN
oznih tradicija
Zna da se kriticki osvrne na ¢injenicu da ce se licna

2031 izrazavanja religije verovatno razlikovati na razlic¢ite SN
nacine od standardnih udzbenickih predstava tih religija

2032 Identifikuje kljuc¢ne tekstove i klju¢ne doktrine konkretnih SN
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Zna da opise klju¢ne karakteristike uverenja, vrednosti,

2033 praksa i iskustva pojedinaca koji praktikuju konkretne SN
religije

2034 'Z'na dase kr|t|(fk| osvrne na uverenja, vrednosti, prakse SN
i iskustva vernika

2035 | Kijue 132 .Zna.dei objasni zasto ne postgjg kulturne grupe koje Nepgae
imaju ¢vrsto usadene karakteristike

2036 | Kijue 133 Zna da gbjasnl zasto se sve verske grupe stalno razvijaju Nyl
i menjaju

2037 Zna d.a opise mterf\u razrjollkos't g’verenja i praksa koje Nersreel
postoje unutar pojedinacne religije

Zna da proceni uticaj drustva na svet prirode, na primer,

2038 | Klju¢ 121 | u smislu porasta broja stanovnika, razvoja stanovnistva, Osnovni
potrodnje resursa

2039 | Kijue 122 %na da se kr'ItICkI osvrne na rizike vezane za Stetu po Osnovni
Zivotnu sredinu
Zna da se kriticki osvrne na ekolosku meduzavisnost .

2040 . Osnovni
globalne zajednice

2041 Zr.1a dase l.(.rItICkI osvrnena vredvr.\ostl, pon?sanje i Zivotne Osnovni
stilove koji su potrebni za odrzivu buduénost

2042 Zna dva :se kriticki osvrne na potrebu za odgovornom Osnovni
potrosnjom

2043 Zna da se kriticki os.vrne na rl.'f\cme. tl.a koje graq’anl i Osnovni
vlade mogu da doprinesu odrzivosti Zivotne sredine

2044 Zna da se kriticki osvrne na globalne nejednakosti Osnovni

2045 | Kijue 128 Zna da opise uticaje koje propaganda ima u savreme- Sl
nom svetu

2046 | Kljue 129 Zna da objasni kako ljudi mogu da se ¢uvaju i Stite od it
propagande

2047 Zna da objasni $ta je propaganda Sredniji

2048 Zna da objasni Sta ¢ini ljude ranjivim u odnosu na Sl
propagandu

2049 | Kijue 134 Zna da se I.<r|.t|ck| osvrne na to kake se |svtorue cefto Nyl
predstavljaju i predaju sa etnocentri¢ne tacke gledista

2050 | Kijué 135 Zna da.liob.Jasnl na.C|o'r1aIne ekono'mu'e i k'ako prvlvrednl i Napredni
finansijski procesi uti¢u na funkcionisanje drustva
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Zna da se kriti¢ki osvrne na fluidnu prirodu istorije i

sveta

2051 kako tumacenja proslosti variraju tokom vremena i | Napredni
sirom kultura
Zna da se kriticki osvrne na razlicite narative iz razlicitih

2052 perspektiva o istorijskim silama i faktorima koji su obli- [ Napredni
kovali savremeni svet

2053 Zna da se kriticki o.sv\./rne nfa. to kako jse.voluirao pojam Ny
gradanstva na razli¢ite nacine u razli¢itim kulturama
Zna da ukratko opise razlic¢ite narative iz razlicitih

2054 perspektiva o istorijskim silama i faktorima koji su | Napredni
oblikovali savremeni svet

2055 Znada se kriticki osvrne na procese istorijskog istrazivanja | Napredni

2056 Zna dé'l se.!«itic“:ki osvrne na eticka pitanja vezana za Nepsreel
globalizaciju
Zna da se kriticki osvrne na ekonomsku medusobnu .

2057 . Lo Napredni
zavisnost globalne zajednice

2058 Zna da se kriticki osvrne na veze izmedu ekonomskih, Nabredni
drustvenih, politickih i ekoloskih procesa P
Zna da objasni uticaj koji licni izbori, politicka delovanja

2059 i obrasci potro$nje mogu da imaju u drugim delovima | Napredni
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Poglavlje 3

Razvoj, testiranje i
rangiranje deskriptora

G

lavni izvor inspiracije za razvoj deskriptora za KDK bio je prethodni rad
koji je obavljen na razvoju deskriptora za Zajednicki evropski referentni
okvir za jezike (CEFR).

Razmatrajuci to uspesno iskustvo u razvoju deskriptora za CEFR preduzet je slican
proces formulisanja, testiranja i rangiranja deskriptora kompetencija za sadasnji
Referentni okvir. Taj proces je razmatrao nekoliko faza:

1.
2.
3.

Definisanje kriterijuma za formulisanje deskriptora.
Formulisanje pocetne velike banke nacrta deskriptora.

Izbor deskriptora na osnovu povratnih informacija od eksperata i profesionalaca
iz obrazovanja.

Pilotiranje odabranih deskriptora u razli¢itim obrazovnim okruzenjima Sirom
Evrope.

Rangiranje deskriptora na razli¢ite nivoe osposobljenosti.
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Definisanje kriterijuma za formulisanje deskriptora

Na osnovu iskustva sa CEFR, navedeni su slededi kriterijumi kao relevantni za
formulisanje deskriptora:

i Sazetost. Deskriptori su morali da budu kratki, a ne dugacki, idealno ne duzZi
od 25 redi.

ii.  Pozitivnost. Svaki deskriptor je morao da izraZzava sposobnost u smislu pozitivne
tvrdnje (npr. moze, izrazava, podrzava), ne negativne tvrdnje (npr. ne moze, ne
uspeva, ima ograniceno). To bi omogucdilo nastavniku da kaze:,Da, ova osoba
moze da uradi ovo / ima ovo (vrednost, stav, vestinu, znanje, razumevanje)”
ili: ,Ne, ova osoba ne moze da uradi ovo / nema ovo (vrednost, stav, vestinu,
znanje, razumevanje).’

iii. Jasnoca. Svaki deskriptor je morao da bude transparentan i bez Zargona, i
napisan koris¢enjem relativno jednostavne gramatike.

iv. Nezavisnost. Svaki deskriptor je morao da bude nezavisan od svih ostalih
deskriptora. Drugim re¢ima, svaki deskriptor je mogao da ima znacenje samo
u odnosu na formulaciju drugih deskriptora iz datog skupa. Zbog toga je izbe-
gavano da deskriptori koriste istu tvrdnju vise puta kako bi se formirao neki
skup jednostavnom zamenom neke odredbene redi ili fraze Sirom tvrdnji (npr.
lose/umereno/dobro, nekoliko/neki/mnogi/vecina, prili¢no sirok / vrlo Sirok),
$to bi znacilo da te stavke nisu bile nezavisne jedna od druge.

v.  Odredenost. Svaki deskriptor je takode trebalo da opisuje konkretna ponasanja
ili postignuca koja bi ukazivala da li je neki pojedinac ovladao relevantnom
vredno3c¢u/stavom/vestinom/znanjem/razumevanjem ili nije.

Formulisanje pocetne velike banke nacrta deskriptora

Koris¢en je niz izvornih materijala za razvoj pocetne banke nacrta deskriptora,
ukljucujuci postojece skale, obrazovni materijal, istrazivacke dokumente i dokumente
prakti¢ne politike koji sadrze ili relevantne stavke skale ili kratke opisne tvrdnje koje
su mogle da se izvuku, parafraziraju i koriste kao deskriptoriili tvrdnje o postignucu
za 20 kompetencija navedenih u modelu Referentnog okvira. Ukupno je koris¢eno
98 izvornih dokumenata. Neki od tih izvora nisu omogucavali da se direktno izvuku
deskriptori, ali su umesto toga pruzili korisne informacije u pogledu aspekata
kompetencija koje treba uzeti u obzir kada se formuliSu deskriptori i koris¢eni su
da se dvostruko proveri da su deskriptori koji su razvijani adekvatno obuhvatili
kompletan obim svake kompetencije. Stavke skale i opisne tvrdnje sadrzane u
izvorima su izvucene i parafrazirane da konstruisu kratke samostojece tvrdnje koje
bi potencijalno mogle da posluZe kao deskriptori. Pored toga, napisani su novi
deskriptori za one kompetencije u modelu za koje je bilo nadeno relativho malo
stavki skale ili tvrdnji. Novi deskriptori su takode napisani tamo gde je ocenjeno da
su postojali vazni aspekti pojedina¢nih kompetencija koje nisu dovoljno pokrivene
deskriptorima koji su bili formulisani.

Na taj nacin je formulisano 2.085 potencijalnih deskriptora. Potom su dva eksperta
koja su radila zajedno podvrgla kritickoj kontroli uskladenost tih deskriptora sa pet
napred navedenih kriterijuma. Nakon toga zadrzan je 1.371 nacrt deskriptora koji
je usao u dalji izbor.
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Izbor deskriptora

Od ¢lanova ekspertske grupe koja je razvijala Referentni okvir zatrazeno je da daju
povratne informacije o svakom 1.371 nacrtu deskriptora i da svaki pojedinacno
ocene u pogledu njegove relevantnosti za ciljnu kompetenciju, jasnoce, nezavisnosti
od drugih deskriptora, konkretnosti, uocljivosti u jednom obrazovnom okruzenju i
vaznosti za ocenu ciljne kompetencije. Kao rezultat toga zadrzano je 990 deskriptora
koji su dobili visoke ocene, kao i pozitivne povratne informacije od ekspertske grupe.

Potom je tih 990 deskriptora poslato, radi dodatnih povratnih informacija, profe-
sionalcima iz obrazovanja u 15 zemalja u Evropi koris¢enjem onlajn upitnika koji je
stavljen na raspolaganje na deset jezika. U tom upitniku su nastavnici, instruktori i
ostale kategorije profesionalaca iz obrazovanja te deskriptore dodeljivali njihovim
relevantnim kompetencijama (kako bi se osiguralo da je svaki deskriptor nedvosmis-
leno mapiran na samo jednu kompetenciju) kako bi se ti deskriptori ocenili u odnosu
na tri kriterijjuma (jasnocu, tacnost i uocljivost u jednom obrazovnom okruzenju)
da bi se ocenila korisnost svakog deskriptora za razli¢ite nivoe obrazovanja, te da
bi se dale povratne informacije o tekstovima deskriptora. Povratne informacije je
dalo 1.236 profesionalaca iz obrazovanja i na toj osnovi je zadrzano 559 deskriptora,
koji su dobili visoke ocene i koji su bili ispravno dodeljeni njihovoj nameravanoj
kompetenciji, za narednu fazu.

Pilotiranje deskriptora

Tih 559 odabranih deskriptora je potom dostavljeno za pilotiranje u razli¢itim
kontekstima obrazovanja sa ucenicima. Kako bi se postovali statisticki zahtevi uz
odrzavanje veli¢ine uzorka kojim se moze upravljati, te da bi se osigurala prikladnost
deskriptora za ucenike, bili su uklju¢eni samo ucenici starosti devet godina i vise.

Taj proces pilotiranja je imao tri krajnja cilja:
1. dase vrednuju deskriptori u konkretnom obrazovnom ambijentu;
2. dase eliminisu deskriptori koji ne bi mogli dosledno da se koriste u praksi;

3. daserangiraju deskriptori tako $to ¢e se povezati s nivoima osposobljenosti.

Podrsku tom procesu je dalo 858 nastavnika iz 16 zemalja, koji su radili u razlic¢itim
socio-kulturnim kontekstima, kao i u razli¢itim vrstama sistema obrazovanja. Uz
pomoc obrazovnih vlasti u tim zemljama, nastavnici su se narocito pripremili za taj
proces kroz radionice za obuku, nakon ¢ega im je dat zadatak da provere valjanost
ograni¢enog broja deskriptora (izmedu 181 i 194). U tom smislu, od njih je zatraZzeno
da posmatraju ponasanje jednog ucenika u kontekstu niza relevantnih aktivnosti
i da koriste deskriptore dok ga posmatraju navodedi da li je pokazao odredeno
ponasanje koje opisuje svaki deskriptor ili nije. Od nastavnika se potom trazilo da
dostave svoje rezultate, kao i povratne informacije o lakodi koris¢enja deskriptora u
praksi, koris¢enjem onlajn upitnika koji su stavljeni na raspolaganje na vise jezika.
Dobijeno je preko 250 odgovora za svaki od 559 deskriptora koji su bili dostavljeni
za pilotiranje, $to je bilo dovoljno za robusne i valjane rezultate u statistickoj obradi
podataka.

Razvoj, testiranje i rangiranje deskriptora » Strana 53



Rangiranje deskriptora na razli¢ite nivoe osposobljenosti

Ti dobijeni podaci su obradeni koris¢enjem metodologije zasnovane na teoriji
odgovora na stavku (RaSova analiza). Ta analiza omogucava rangiranje stavki (u
nasem slucaju, deskriptora kompetencija) prema njihovoj tezini na datu dimenziju
(u nasem slucaju, komponentu relevantne kompetencije modela Referentnog
okvira). Takva analiza proizvodi informacije koje omogucavaju da se donesu odluke o
slede¢em: (a) da li je neki odredeni deskriptor prikladan za odgovaraju¢u komponentu
kompetencije (to jest da li je on ogovarajudi opis za tu datu kompetenciju); (b) kojem
nivou osposobljenosti odgovara taj deskriptor.

To pitanje rangiranja deskriptora je osetljivo pitanje i moralo je da se resava uz
maksimalnu naucnu preciznost kako bi se dobile valjane, pouzdane i korisne refe-
rence za bududirad. Podaci dobijeni putem visejezickih onlajn upitnika su obradeni
koris¢enjem specijalizovanog softvera i takode su podvrgnuti kvalitativnoj analizi.

Ishod je bio da je 447 deskriptora od 559, koji su bili podneti za fazu isprobavanja,
potvrdeno kao korisni. Pored toga, neki od njih su mogli jasno da se povezu sa jednim
od tri nivoa osposobljenosti (osnovnim, srednjim i naprednim), dok je za ostale, mada
su bili valjani, utvrdeno da se nalaze izmedu osnovnog i srednjeg nivoa ili izmedu
srednjeg i naprednog nivoa.

Od celog kompleta potvrdenih deskriptora, i na osnovu statistickih podataka i
kvalitativne analize, utvrdeno je 135 klju¢nih deskriptora. Po¢etna namera je bila
da se za svaku kompetenciju identifikuju dva deskriptora za svaki od ta tri nivoa
osposobljenosti. Medutim, ta analiza je zahtevala da se naprave neki izuzeci od tog
pravila - po tri klju¢na deskriptora po nivou za neke kompetencije; vedi broj klju¢nih
deskriptora po nivou za ,znanje i kriticko razumevanje sveta’, a samo jedan valjan
deskriptor za jedan nivo u slucaju tri kompetencije.
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Zakljucak

koriste Referentni okvir u obrazovnom ambijentu posto oni obezbeduju
operacionalizaciju kompetencija sadrzanih u modelu Referentnog
okvira u smislu konkretnih ponasanja koja ucenici mogu da pokazuju.

D eskriptori koji su razvijeni predstavljaju bitan resurs za one koji Zele da

Ti deskriptori mogu da se koriste u mnoge razlicite svrhe. Na primer mogu da se
koriste kao kutija alata za one koji moraju da osmisle, primene i ocenjuju aktivnosti
ucenja i obrazovne inicijative za povecanje kompetencija u¢enika za demokratsku
kulturu. Profesionalcima u obrazovanju koji zele da koriste te deskriptore u ove
konkretne svrhe savetuje se da procitaju poglavlja 1i 2 o razvoju nastavnog plana
i programa i pedagogiji u Knjizi 3 ove publikacije. Ti deskriptori takode mogu da se
koriste da podrze ocenjivanje trenutnog nivoa osposobljenosti u¢enika kako bi se
utvrdile oblasti daljeg razvoja ili da bi se podrzalo ocenjivanje osposobljenosti nakon
nekog perioda ucenja. Profesionalcima u obrazovanju koji Zele da koriste deskriptore
u bilo koju od ovih svrha savetuje se da procitaju Poglavlje 3 o ocenjivanju u Knjizi
3. Korisnici deskriptora se takode savetuju da procitaju odeljak u Poglavlju 7 Knjige
1 o tome kako treba i — $to je jos vaznije - kako ne treba koristiti deskriptore.
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Model Kompetencija za demokratsku kulturu

Vrednosti

- Vrednovanje ljudskog dostojanstva
i ljudskih prava

- Vrednovanje kulturne raznolikosti

- Vrednovanje demokratije, pravde,
postenja, jednakosti i vladavine prava

- Otvorenost prema drugim kulturama

- Postovanje

- Gradanski duh

- Odgovornost

- Samoefikasnost

- Tolerancija prema dvosmislenosti

Stavovi

kao i drugim uverenjima, pogledima
na svet i praksama

- Autonomne vestine u¢enja

- Vestine analitickog i kritickog razmisljanja
- Vedtine slusanja i opazanja

— Empatija

- Fleksibilnost i prilagodljivost

- Jezicke, komunikativne i visejezicke vestine
- Vestine za saradnju

- Vestine za reSavanje sukoba

Vestine

- Znanje i kriticko razumevanje sebe

- Znanje i kriti¢cko razumevanje jezika
i komunikacije

- Znanjei kriticko razumevanje sveta:
politike, prava, ljudskih prava, kulture,
kultura, religija, istorije, medija,
ekonomije, okoline, odrZivosti

Znanje i kriticko
razumevanje
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