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une exigence de service public 
 

Eléments de l'intervention de Stéphane Leyenberger 
 
Stéphane Leyenberger est un juriste français, Secrétaire de la Commission 
européenne pour l'efficacité de la justice (CEPEJ) et du Conseil Consultatif de 
Juges Européens (CCJE) au sein de la Direction Générale des Affaires Juridiques 
du Conseil de l'Europe (Strasbourg). Fonctionnaire depuis 1993 au sein de la plus 
ancienne (1949) et la plus vaste organisation européenne (46 Etats membres), 
"maison commune européenne de l'Etat de droit et des droits de l'homme" (elle 
abrite notamment la Cour Européenne des Droits de l'Homme), S. Leyenberger a 
été précédemment en charge de programmes de coopération juridique avec les 
Etats d'Europe centrale et orientale 
 
1. L'indépendance et l'impartialité du juge n'ont de sens que si elles sont 

pensées comme un élément de politique publique: la justice au service de 
la communauté 

 
Si l'on appréhende le concept d’indépendance non comme un privilège du juge, mais un 
droit des usagers, et donc un devoir pour les juges, on ouvre un champ de réflexion tout 
à fait actuel dans tous les pays européens. Comment la justice peut-elle se tourner vers 
la société? 
 
Parce qu'elle est un service public, la qualité et l'efficacité de justice sont des exigences 
à développer. Le concept de qualité du travail judiciaire est difficile à définir et à établir: il 
convient de ne pas empiéter sur le principe fondamental de l'indépendance du juge, tout 
en s'accordant sur des indicateurs de qualité de la justice, qui doivent pouvoir être 
mesurés. L'efficacité de la justice est l'un de ces critères, qui implique notamment de 
faciliter l'accès au droit et au juge, de traiter les affaires dans des délais prévisibles et 
optimaux et de veiller à l'exécution effective des décisions. Mais la notion de qualité fait 
également appel à la satisfaction des praticiens et des usagers. Comment évaluer la 
justice et jusqu'où peut-on aller? 
 
Les réformes judiciaires en Europe, dont la jurisprudence de la Cour européenne des 
droits de l'homme montre partout la nécessité, doivent tenir compte de ces exigences de 
politique publique.  
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2. La Commission européenne pour l'efficacité de la justice (CEPEJ) au 
service des politiques publiques de la justice en Europe 

 
Une instance innovante pour mettre en œuvre les normes européennes en matière de 
justice et améliorer la qualité et l'efficacité de nos systèmes judiciaires, tournée vers des 
préoccupations concrètes du fonctionnement de la justice au quotidien, pour proposer 
aux Etats européens des solutions pragmatiques en matière d'organisation judiciaire, en 
tenant pleinement compte des usagers de la justice; pour les aider à mieux mettre en 
œuvre les normes existantes ("service après-vente") et pour contribuer à désengorger la 
Cour Européenne des Droits de l'Homme en offrant aux Etats des solutions effectives 
pour prévenir les violations du droit à un procès équitable dans un délai raisonnable.  
 
 Connaître le fonctionnement des systèmes judiciaires, pour ensuite analyser puis 

réformer: le Rapport de la CEPEJ évaluant les systèmes judiciaires européens 
(publié en octobre 2006) permet d'avoir une photographie précise du fonctionnement 
des systèmes judiciaires de 45 Etats européens. Il s'agit d'un processus unique en 
Europe, qui offre aux décideurs publics, aux praticiens du droit et à tout citoyen-
justiciable des données qualitatives et quantitatives, en même temps que les 
premiers éléments pour une analyse plus approfondie.  

 
 Optimiser les délais de procédures judiciaires: les justiciables sont prêts à 

comprendre que la justice demande un certain temps, à condition que l'on puisse 
mieux prévoir ces délais, et que l'on cherche à optimiser le temps judiciaire, dans un 
dialogue avec les acteurs et les justiciables. Ceci passe par une meilleure 
connaissance concrète des délais au sein des différents tribunaux.   

 
 Rapprocher les usagers de la justice de leur système judiciaire: quelques exemples 

de bonnes pratiques. 
 
Site web de la CEPEJ:www.coe.int/cepej. 
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