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COUNCIL CONSEIL
OF EUROPE DE L'EUROPE

Committee of Ministers
Comité des Ministres

Recomandarea CM/Rec(2010)1
Comitetului de Mini stri ¢ atre statele membre
cu privire la Regulile de Proba tiune ale Consiliului Europei

(Adoptatd de catre Comitetul de Ministri la 20 ianuarie 2010
la cea de-a 1075 adunare a Vice-minisgtrilor)

Comitetul de Ministri, conform prevederilor Articolului 15.b al Statutului Consiliului Europei,

Considerand ca scopul Consiliului Europei este de a atinge o unitate mai mare intre membrii sai, Tn
particular, prin armonizarea legilor in chestiuni de interes comun;

Considerand ca scopul probatiunii este de a contribui la un proces corect de justitie penala, precum si la
siguranta publica prin prevenirea si reducerea comiterii infractiunilor;

Considerand ca agentiile de probatiune sunt unele dintre cele mai importante agentii de justitie si ca
activitatea lor are un impact asupra reducerii populatiei din nchisori;

in legatura cu:

- Declaratia si Planul de Actiuni adoptat de cel de al treilea Summit al sefilor de stat si de guvern al
Consiliului Europei (Varsovia, 16-17 mai 2005), in special, privind securitatea cetatenilor;

- Rezolutia nr. 2 (alineatul 19) adoptata de Conferinta 26 a Ministrilor europeni de justitie (Helsinki, 7-8
aprilie 2005);

Luand in consideratie:

- Conventia Europeana pentru Protectia Drepturilor si Libertatilor Fundamentale ale Omului

(ETS Nr. 5);

- Conventia Europeana privind supravegherea persoanelor condamnate sau liberate conditionat (ETS
Nr. 51);

- Conventia europeana privind valoarea internationald a hotaréarilor represive (ETS Nr. 70);

- Recomandarea nr. R (92) 16 privind normele europene cu privire la sanctiunile si masurile comunitare;
- Recomandarea nr. R (97) 12 privind personalul implicat in aplicarea sanctiunilor si masurilor;

- Recomandarea nr. R (99) 19 privind medierea in materie penala;

- Recomandarea nr R (99) 22 privind suprapopularea Tn inchisori i inflatia populatiei incarcerate;

- Recomandarea Rec(2000)22 privind perfectionarea implementarii normelor europene cu privire la
sanctiunile si masurile comunitare;

- Recomandarea Rec(2003) 22 privind liberarea conditionata (eliberare din inchisoare conditionata de o
conduita ireprosabila);

- Recomandarea Rec(2003) 23 privind managementul de catre administratia penitenciara a
condamnatilor pe viata si celor pe termen lung;

- Recomandarea Rec(2006) 2 privind regulile penitenciare europene;

- Recomandarea Rec(2006)8 privind asistenta acordata victimelor crimelor; si

- Recomandarea Rec(2006) 13 privind cercetarea in stare de arest preventiv, conditiile de desfagurare
si masurile de protectie impotriva abuzului;

Luand in consideratie, de asemenea:

- Regulile Standard Minimale ale Natiunilor Unite pentru elaborarea unor masuri neprivative de libertate
(Regulile de la Tokyo),

Recomanda ca guvernele statelor membre:



- sa se ghideze in legislatia, politicile si practica lor de normele ce se contin in anexele la aceasta
recomandare;

- sa asigure faptul ca aceasta recomandare si comentariile aferente sunt traduse si diseminate cat mai
larg posibil si, mai ales, autoritatilor judiciare, agentiilor de probatiune, serviciilor penitenciare, precum si
mass media si publicului larg.

Anexa | la Recomandarea CM/Rec(2010)1
Partea I: Domeniu, aplicare, defini tii gi principii de baz a
Domeniu si aplicare

Aceste reguli ghideaza stabilirea si functionarea corecta a agentiilor de probatiune. Aceste reguli se aplica,
de asemenea, si altor organizatii in Tndeplinirea de catre acestea a sarcinilor prevazute de aceste norme,
inclusiv altor organizatii de stat, neguvernamentale si comerciale.

Nici o parte componenta a acestor norme nu va fi interpretata ca o piedica la aplicarea documentelor si
standardelor internationale relevante cu privire la drepturile omului, care sunt mai potrivite pentru aplicare
fatad de delicventi.

Aceste norme trebuie sa fie citite impreuna cu Recomandarea nr. R (92) 16 privind normele europene cu
privire la sanctiunile si masurile comunitare.

Tn plus, aceste norme completeaza prevederile relevante ale Recomandarii nr. R (97) 12 privind personalul
implicat Tn aplicarea sanctiunilor si masurilor, Recomandarea nr. R (99) 19 privind medierea Tn materie
penala, Recomandarea Rec(2000) 22 privind perfectionarea implementarii normelor europene cu privire la
sanctiunile si masurile comunitare, Recomandarea Rec(2003) 22 privind liberarea conditionata,
Recomandarea Rec(2003) 23 privind managementul de catre administratia penitenciara a condamnatilor pe
viata si celor pe termen lung, Recomandarea Rec(2006) 2 privind regulile penitenciare europene,
Recomandarea Rec(2006) 8 privind asistenta acordata victimelor crimelor si Recomandarea Rec(2006) 13
privind cercetarea n stare de arest preventiv, conditiile de desfagurare si masurile de protectie impotriva
abuzului, si urmeaza sa fie citite impreuna cu acestea.

Defini tii

Probatiune: se refera la implementarea in comunitate a sanctiunilor gi masurilor definite de lege si impuse
unui delicvent. Aceasta include un sir de activitati si interventii, care implica supraveghere, indrumare si
asistenta ce are ca scop incluziunea sociala a delicventului, precum si contribuirea la siguranta comunitatii.

Agentie de proba tiune: semnifica orice organ desemnat prin lege sa implementeze sarcinile gi
responsabilitatile de mai sus. In dependenta de sistemul national, activitatea unei agentii de probatiune
poate include si furnizarea de informatii si sfaturi autoritatilor judiciare gi altor autoritati cu drept decizional
pentru a le ajuta sa ia decizii informate si juste; oferirea de indrumari si suport delicventilor, care se afla in
detentie pentru a pregati eliberarea si stabilirea lor in comunitate; monitorizarea si acordarea asistentei
persoanelor, care sunt eliberate Thainte de termen; interventii de consolidare a justitiei; si acordarea
asistentei victimelor crimelor.

Sanctiuni gi masuri comunitare: semnifica sanctiunile si masurile, care mentin delicventii in comunitate gi
implica unele restrictii pentru libertatea lor prin impunerea anumitor conditii si/sau obligatii. Termenul
desemneaza orice sanctiune impusa de o autoritate judiciara sau administrativa si orice masura luata inainte
sau in locul unei decizii cu privire la o sanctiune, precum si modalitatile de aplicare a sentintei de privatiune
de libertate in afara unei Tnchisori.

Tinere sub observa tie: semnifica procesul de reintegrare a unui delicvent, pe baza de voluntariat si dupa
eliberarea finald din detentie, Tn comunitatea de origine in mod constructiv, planificat si supravegheat. In
aceste reguli, termenul se distinge de termenul ,restabilire”, care se refera la implicarea statutara dupa
eliberare.



Principii de baz a

1. Agentiile de probatiune vor incerca sa reduca comiterea repetata a infractiunilor prin stabilirea unor relatii
pozitive cu delicventii pentru a-i supraveghea (si a-i controla, acolo unde va fi necesar), indruma si asista si a
le promova incluziunea sociala reusita. Astfel, probatiunea contribuie la siguranta comunitatii si

administrarea corecta a justitiei.

2. Agentiile de probatiune vor respecta drepturile omului pe care le au delicventii. Toate interventiile lor vor
tine cont de demnitatea, sanatatea, siguranta gi bunastarea delicventilor.

3. In toate cazurile in care agentiile de probatiune se confrunta cu chestiuni legate de victimele crimelor, ele
vor respecta drepturile si necesitatile acestora.

4. Agentiile de probatiune vor lua in consideratie caracteristicile individuale, circumstantele si necesitatile
delicventilor pentru a asigura faptul ca fiecare caz este gestionat corect si echitabil. Interventiile agentiilor de
probatiune vor fi realizate fara discriminare bazata pe sex, rasa, culoare, limba, religie, dizabilitate, orientare
sexuala, convingeri politice sau de alta natura, origine nationala sau sociala, asociere cu un grup etnic
minoritar, proprietate, nastere sau alt statut.

5. La implementarea oricarei sanctiuni sau masuri, agentiile de probatiune nu vor impune nici o povara sau
restrictie a drepturilor delicventului mai mare decéat cea prevazuta prin decizie judiciara sau administrativa gi
impusa in fiecare caz individual de gravitatea infractiunii sau de riscurile evaluate corect de repetare a
infractiunii.

6. Pe cat va fi posibil, agentiile de probatiune vor cere consimtaméntul informat si cooperarea delicventilor in
privinta interventiilor, care i afecteaza.

7. Orice interventie inainte de stabilirea definitiva a vinei va implica consimtamantul informat al delicventilor
si nu va prejudicia prezumtia de nevinovatie.

8. Agentiile de probatiune, sarcinile si responsabilitatile lor, precum si relatiile lor cu autoritatile publice gi alte
organe, vor fi definite de legislatia nationala.

9. Probatiunea va raméne in continuare responsabilitatea autoritatilor publice, chiar si in cazul cand serviciile
sunt furnizate de alte agentii sau voluntari.

10. Agentiilor de probatiune le va fi acordat statutul si recunoasterea potrivita si vor fi dotate in modul
corespunzator.

11. Autoritatile cu drept decizional vor face uz, acolo unde va fi cazul, de indrumarile profesionale si
experienta agentiilor de probatiune pentru a reduce infractiunile repetate si a promova alternativele privarii
de libertate.

12. Agentiile de probatiune vor lucra in parteneriat cu alte organizatii publice sau private gi cu comunitatile
locale pentru a promova incluziunea sociala a delicventilor. Activitatea coordonata si complementara inter-
disciplinara si intre agentii este necesara pentru a satisface necesitatile adesea complexe ale delicventilor si
pentru a consolida siguranta comunitatii.

13. Toate activitatile si interventiile realizate de agentiile de probatiune vor respecta cele mai inalte
standarde etice si profesionale, nationale si internationale.

14. Vor exista proceduri accesibile, impartiale si eficiente de depunere a plangerilor In privinta serviciului de
probatiune.

15. Agentiile de probatiune vor fi obiectul inspectiilor sistematice ale guvernului si/sau al monitorizarii
independente.

16. Autoritatile competente vor spori eficienta activitatii de probatiune prin incurajarea cercetarii, care va fi
folosita pentru a ghida politicile si practicile de probatiune.



17. Autoritatile competente gi agentiile de probatiune vor informa mass media si publicul larg despre
activitatea agentiilor de probatiune pentru a incuraja o intelegere mai buna a rolului si valorii lor in societate.

Partea Il: Organizare si personal
Organizare

18. Structura, statutul si resursele agentiilor de probatiune vor corespunde volumului sarcinilor gi
responsabilitatilor care le sunt atribuite si vor reflecta importanta serviciului public pe care 1l implementeaza.

19. Indiferent de faptul daca serviciile de probatiune sunt prestate de organizatii publice sau private, agentiile
vor activa Tnh conformitate cu instructiunile si regulile oficiale elaborate de autoritatile competente.

20. Orice agentie privata, care presteaza servicii de probatiune delicventilor, va fi aprobata de catre
autoritatile competente in conformitate cu legislatia nationala.

Personal

21. Agentiile de probatiune vor activa intr-un mod prin care sa castige respectul altor organe de justitie si al
societatii civile pentru statutul si activitatea personalului de probatiune. Autoritatile competente vor depune
toate eforturile pentru a facilita atingerea acestui scop prin furnizarea resurselor potrivite, selectarea i
recrutarea focusatd, remunerarea adecvata a angajatilor si managementul bun.

22. Personalul va fi recrutat si selectat in corespundere cu criteriile aprobate, care vor pune accent pe
necesitatea de integritate, umanitate, capacitate profesionala si corespundere personala fata de munca
complexa pe care trebuie sa o realizeze.

23. Toti angajatii vor avea acces la instruirea si formarea potrivita pentru rolul si nivelul lor de responsabilitati
profesionale.

24. Instruirea initiala va fi oferita tuturor angajatilor i va fi orientata spre formarea competentelor,
cunosgtintelor si valorilor relevante. Angajatii vor fi evaluati intr-un mod recunoscut si vor fi acordate calificari,
care vor confirma nivelul atins al competentei.

25. De-a lungul carierei lor, toti angajatii fsi vor mentine si imbunatati cunostintele si abilitatile prin
intermediul formarii in paralel cu serviciul si oportunitatile de dezvoltare ce le vor fi oferite.

26. Angajatii vor fi instruiti si Imputerniciti sa faca uz de discretie in limitele legii, eticii, politicii
organizationale, standardelor metodologice actualizate si codului de conduita.

27. Angajatii care lucreaza sau urmeaza sa lucreze cu delicventii, care au comis anumite infractiuni specifice
vor beneficia de instruirea specializata potrivita.

28. Instruirea va tine cont de delicventi si, acolo unde va fi cazul, de victimele care pot fi deosebit de
vulnerabile sau pot avea necesitati distincte.

29. Personalul de probatiune va fi suficient de numeros pentru a-si realiza eficient activitatea. Anumiti
lucratori vor avea un numar de cazuri, care le va permite sa supravegheze, indrume si asiste delicventii in
mod eficient si uman si, acolo unde va fi cazul, sa lucreze cu familiile lor si, daca va fi necesar, cu victimele.
in cazurile In care cererea va fi excesiva, administratia va avea responsabilitatea de a cauta solutii si a
instrui personalul referitor la prioritizarea sarcinilor.

30. Administratia va asigura calitatea activitatii de probatiune prin conducere, indrumare, supraveghere si
motivare a personalului. Angajatii vor fi responsabili pentru munca lor.

31. Administratia va depune toate eforturile pentru a dezvolta si mentine relatii solide de lucru si contacte
bune cu alte agentii si parteneri, voluntari, autoritati publice, mass media si cu publicul larg.



32. Vor exista aranjamente de consultare de catre administratie a ntregului personal pe marginea unor
chestiuni de ordin general referitor la activitatea lor profesionala si conditiile aferente de angajare.

33. Remunerarea angajatilor, beneficiile si conditiile de angajare vor reflecta statutul profesiei lor si vor fi
adecvate naturii complicate a activitatii lor pentru a atrage si mentine lucratorii potriviti.

34. Voluntarii pot fi implicati Tn anumite aspecte ale activitatii de probatiune. Ei vor fi selectati, sustinuti si
dotati cu resursele necesare inh modul potrivit.

Partea Il
Responsabilitatea  gi relatiile cu alte agen ftii

35. Tn conformitate cu legislatia nationala, agentiile de probatiune vor face legatura si vor furniza informatie
autoritatilor judiciare si, unde va fi cazul, altor autoritati competente. Acest lucru va include, informatie cu
privire la impactul posibil al privatiunii de libertate si la fezabilitatea sanctiunilor si masurilor neprivative de
libertate, in general si in cazuri concrete.

36. Agentiile de probatiune vor prezenta sistematic rapoarte generale si informatie de feedback cu privire la
activitatea lor autoritatilor competente.

37. Agentiile de probatiune vor lucra in cooperare cu alte agentii din sistemul de justitie, cu agentiile de
sprijin $i cu societatea civila pentru a-si implementa sarcinile si obligatiile Tn mod eficient.

38. Agentiile de probatiune vor incuraja si facilita agentiile de sprijin Th asumarea responsabilitatii inerente de
satisfacere a necesitatilor delicventilor drept membri ai societatii.

39. Indiferent daca agentiile de probatiune si serviciul penitenciar fac sau nu parte dintr-o singura
organizatie, ele vor lucra in stransa cooperare pentru a contribui la o tranzitie reusita de la viata in Tnchisoare
la viata Th comunitate.

40. Acolo unde va fi cazul, acordurile dintre agentii vor fi aranjate cu partenerii respectivi stabilind conditiile
de cooperare gi asistenta atat in general, cat si in legatura cu cazuri concrete.

41. Legislatia nationald va prevedea reguli oficiale si clare privind confidentialitatea profesionala, protectia
datelor si schimbul de informatii, care vor fi specificate de fiecare data cand vor fi create astfel de
parteneriate.

Partea IV
Activitatea de proba tiune
Rapoartele pre-sentinta

42. In dependenta de sistemul juridic national, agentiile de probatiune pot pregati rapoarte pre-sentinta in
privinta anumitor presupusi delicventi pentru a asista, acolo unde este cazul, autoritatile judiciare la luarea
deciziilor de a porni urmarirea penald sau de a aplica anumite sanctiuni sau masuri. In astfel de cazuri,
agentiile de probatiune vor comunica sistematic cu autoritatile judiciare pe marginea circumstantelor in care
un astfel de raport poate fi util.

43. Rapoartele pre-sentinta se vor baza pe informatii identificate clar si, pe cat va fi posibil, vor fi verificate si
actualizate pe durata procesului.

44. Presupusgii delicventi vor avea oportunitatea de a fi implicati in pregatirea raportului, iar opinia lor, daca
va fi disponibila, va fi reflectata in raport, iar continutul acestuia le va fi comunicat lor si/sau reprezentantului
lor legal.



Alte rapoarte consultative

45, In dependenta de sistemul juridic national, agentiile de probatiune pot elabora rapoartele necesare
pentru deciziile ce urmeaza a fi luate de catre autoritatile competente. Acestea vor include indrumari in
privinta:

a. fezabilitatii eliberarii delicventului in comunitate;
b. orice conditii speciale ce ar putea fi incluse in decizia cu privire la eliberarea delicventului;
c. oricarei interventii necesare pentru a pregati delicventul pentru eliberare.

46. Delicventii vor avea oportunitatea, acolo unde va fi cazul, de a fi implicati in pregatirea raportului, iar
opinia lor, daca va fi disponibila, trebuie sa fie reflectata in raport, iar continutul acestuia trebuie sa le fie
comunicat lor si/sau reprezentantului lor legal.

Serviciul comunitar

47. Serviciul comunitar este o sanctiune sau masura comunitara, care implica organizarea si supravegherea
de catre agentiile de probatiune a muncii neremunerate in folosul comunitatii drept reparatie reala sau
simbolica a prejudiciului cauzat de catre un delicvent. Serviciul comunitar nu trebuie sa aiba un caracter de
stigmatizare, iar agentiile de probatiune vor incerca sa identifice gi sa foloseasca sarcinile de lucru, care
sustin dezvoltarea abilitatilor si incluziunea sociala a delicventilor.

48. Serviciul comunitar nu va fi efectuat pentru profitul agentiilor de probatiune, angajatilor acestora sau
pentru profit comercial.

49. La identificarea sarcinilor potrivite, agentiile de probatiune vor lua n consideratie siguranta comunitatii i
a beneficiarilor directi ai muncii.

50. Masurile de precautie referitoare la sanatate si siguranta ii vor proteja in modul corespunzator pe
delicventii desemnati pentru serviciul comunitar si nu vor fi mai putin riguroase decét cele aplicate altor
lucratori.

51. Agentiile de probatiune vor dezvolta scheme de serviciu comunitar, care vor include un sir de sarcini
potrivite pentru diversele competente gi necesitati ale delicventilor. In special, este necesar sa existe munca
potrivita disponibila pentru delicventii de gen feminin, delicventii cu dizabilitati, delicventii tineri gi delicventii
n varsta.

52. Delicventii vor fi consultati Tn privinta tipului muncii pe care ar putea sa o efectueze.
Mésuri de supraveghere

53. In conformitate cu legislatia nationala, agentiile de probatiune pot intreprinde supravegherea inainte, in
timpul si dupa procedura judecatoreasca, precum si supravegherea in timpul eliberarii conditionate pe durata
unui proces, pe cautiune, neactionarea conditionata in judecata, sentinta conditionatad sau suspendata gi
eliberarea Tnainte de termen.

54. Pentru a asigura corespunderea, supravegherea va tine cont de diversitatea si de necesitatile distincte
ale delicventilor.

55. Supravegherea nu va fi considerata doar o sarcina de control, ci si un mijloc de indrumare, asistare si
motivare a delicventilor. Ea va fi combinata, acolo unde va fi cazul, cu alte interventii, care pot fi realizate de
catre agentiile de probatiune sau alte agentii, precum instruirea, dezvoltarea competentelor, oferirea
oportunitatilor de angajare si tratament.

Lucrul cu familia delicventului

56. Acolo unde va fi cazul gi in conformitate cu legislatia nationala, agentiile de probatiune, direct sau prin
intermediul altor agentii partenere, vor acorda sprijin, indrumari si informatii familiilor delicventilor.



Monitorizarea electronica

57. Atunci cand este utilizatd monitorizarea electronica ca parte a supravegherea probatiunii, ea trebuie sa
fie combinata cu interventiile destinate reabilitarii si sustinerii abtinerii de la comiterea altor infractiuni.

58. Nivelul supravegherii tehnologice nu va fi mai mare decat este necesar intr-un caz concret, luand in
consideratie gravitatea infractiunii comise si riscurile aferente pentru siguranta comunitatii.

Mutarea cu traiul

59. Acolo unde agentiile de probatiune sunt responsabile pentru supravegherea delicventilor dupa eliberare,
ele trebuie sa lucreze Tn cooperare cu autoritatile inchisorilor, delicventii, familiile lor i cu comunitatea pentru
a pregati eliberarea si reintegrarea lor in societate. Ele vor stabili contacte cu serviciile competente din
inchisoare pentru a sustine integrarea lor sociala si ocupationala dupa eliberare.

60. Agentiile de probatiune vor beneficia de tot accesul necesar la detinuti pentru a le permite sa contribuie
cu pregatiri pentru eliberarea lor si planificarea mutarii lor in vederea asigurarii continuitatii asistentei prin
consolidarea lucrului constructiv, care a avut loc in timpul detentiei.

61. Supravegherea ce urmeaza dupa eliberarea inainte de termen va avea ca scop satisfacerea necesitatilor
delicventilor de stabilire cu traiul, precum angajarea in cAmpul muncii, gasirea unui adapost, continuarea
studiilor gi pentru a asigura respectarea conditiilor de eliberare pentru a reduce riscurile comiterii repetate a
infractiunilor si cauzarii prejudiciilor grave.

Tinere sub observafie

62. Dupa ndeplinirea tuturor obligatiilor de dupa eliberare, agentiile de probatiune pot continua, acolo unde
acest lucru este permis de legislatia nationala, sa ofere servicii post-asistenta fostilor delicventi pe baza
voluntara pentru a-i ajuta sa duca in continuare un mod de viata Tn armonie cu legislatia.

Lucrul de probatiune cu delicventii care sunt cetdfeni straini si cu cetatenii farii, care au fost sancfionafi peste
hotare

63. Agentiile de probatiune vor presta servicii accesibile pentru delicventii de nationalitate straina, in special,
n privinta supravegherii comunitare si stabilirii cu traiul.

64. La aplicarea prevederilor legale, care autorizeaza transferul interventiilor de probatiune in privinta
delicventilor ce sunt cetateni ai altui stat, cei din urma vor fi informati despre drepturile lor in aceasta privinta.
Pe cét este posibil, va fi stabilita si mentinuta cooperare stransa continua cu agentiile de probatiune
relevante din tara lor de origine pentru a facilita aranjamentele necesare de supraveghere a intoarcerii
delicventilor in tara lor.

65. Agentiile de probatiune vor incerca, cu consimtamantul autoritatilor nationale, sa faciliteze contactul
continuu si sustinerea cetatenilor tarii sanctionati peste hotare, care le vor fi cunoscuti si sa-i incurajeze sa
utilizeze agentiile relevante de sprijin la intoarcerea lor.

Partea V

Procesul de supraveghere

Evaluare

66. Atunci cand este necesar, Tnainte si in timpul supravegherii, va fi efectuata o evaluare a delicventilor cu o
examinare sistematica si minutioasa a cazului individual, inclusiv a riscurilor, factorilor pozitivi i necesitatilor,
interventiilor necesare pentru abordarea acestor necesitati si reactiei delicventilor la aceste interventii.

67. Acolo unde va fi posibil, delicventii vor putea avea o contributie activa la evaluarea oficiala. Aceasta

include acordarea ponderii potrivite viziunilor si aspiratiilor personale ale delicventilor, precum gi punctelor lor
forte si responsabilizare pentru evitarea altor infractiuni.



68. Delicventii vor fi informati despre proces si despre rezultatele evaluarii.
69. Evaluarea este un proces continuu, iar corectitudinea si relevanta sa va fi revizuita cu periodicitate.
70. Evaluarea este recomandata:

a. in momentul determinarii sanctiunii sau masurii potrivite sau atunci cand este examinata indepartarea
de la procedurile penale oficiale;

la Tnceputul unei perioade de supraveghere;

atunci cand au loc schimbari semnificative in viata delicventilor;

atunci cand este examinata o schimbare in natura sau nivelul supravegherii;

la sfarsitul masurii de supraveghere.

®ooo

71. Angajatii vor fi instruiti Tn realizarea evaluarilor in conformitate cu normele prezente. Acolo unde
sistemele nationale folosesc instrumente de evaluare, angajatii vor fi instruiti sa inteleaga valoarea si limitele
lor potentiale si sa le foloseasca pentru a lua decizii profesionale.

Planificare

72. Un plan de lucru pentru implementarea tuturor sanctiunilor si masurilor va fi pregatit de catre autoritatile
competente gi va fi inclus Tn dosar. Acest plan va ghida activitatea agentiei de probatiune si va permite
angajatilor si delicventilor sa evalueze progresul in atingerea obiectivelor fixate.

73. Planul de lucru va fi negociat si, pe cét va fi posibil, coordonat cu delicventul.

74. Planul se va baza pe evaluarea initiala si va stabili interventiile ce vor fi realizate.

75. Atunci cand va fi revizuita evaluarea, planul de lucru va fi revizuit dupa necesitate.

Interventii

76. Scopul interventiilor va consta in reabilitarea gi abtinerea de la comiterea infractiunilor gi va fi constructiv
si corespunzator sanctiunii sau masurii impuse.

77. Agentiile de probatiune vor putea utiliza o varietate de metode bazate pe o abordare interdisciplinara si
cunostinte solide ce deriva din cercetarea relevanta.

78. Delicventii vor fi informati din timp integral despre orice interventie propusa. Vor fi depuse toate eforturile
pentru a asigura participarea lor activa Tn astfel de interventii.

79. La aranjarea interventiilor si la facerea referintelor, agentiile de probatiune vor solicita sprijinul altor
agentii, acolo unde va fi cazul.

80. Indiferent de numarul de persoane, care contribuie la lucrul cu un delicvent, in fiecare caz trebuie sa
existe un angajat identificat responsabil al carui sarcina va fi de a evalua si coordona planul general de lucru
si a asigura contactul cu delicventul si respectarea. Acest lucru este deosebit de important in cazul cand
delicventii sunt supusi mai multor interventii sau cand sunt implicate mai multe agentii.

Evaluare

81. Progresul unui anumit delicvent va fi evaluat la intervale sistematice si acest proces va influenta planul
de lucru pe toata durata supravegherii. Evaluarea va face parte din dosar si, atunci cand va fi necesar, din
raportarea ulterioara pentru autoritatea cu drept decizional.

82. Evaluarea va reflecta, de asemenea, gradul in care a fost definit si implementat planul coordonat de
lucru si in ce masura si-a atins acesta obiectivele. Agentiile de probatiune vor putea solicita de la autoritatea
cu drept decizional sa modifice sau sa incheie supravegherea, atunci cand va fi cazul.



83. Viziunea delicventilor cu privire la relevanta supravegherii va fi inclusa in evaluare.

84. La sfarsitul perioadei de supraveghere va fi efectuata o evaluare finala. Delicventii trebuie sa fie informati
despre faptul ca aceasta evaluare va raméne in dosarele lor si ca acestea pot fi folosite in viitor.

Aplicare si respectare

85. Agentiile de probatiune vor asigura corespunderea activa a delicventilor cu supravegherea lor gi cu toate
conditiile impuse. Pentru a obtine cooperarea delicventilor, ele nu se vor baza doar pe perspectiva
sanctiunilor pentru nerespectare.

86. Delicventii vor fi informati integral despre ceea ce se cere de la ei, sarcinile gi responsabilitatile
personalului de probatiune si consecintele nerespectarii.

87. 1n cazul in care delicventii nu respecta oricare din conditiile impuse, personalul de probatiune va
reactiona activ si prompt. Reactia va tine cont de circumstantele nerespectarii.

Inregistrare, informare si confidentialitate

88. Toate agentiile de probatiune vor tine o evidenta oficiala, exacta si actualizata a activitatii lor. Aceasta
evidenta va include detaliile personale ale persoanelor relevante pentru implementarea sanctiunii sau
masurii, evidenta contactului lor cu agentia si munca depusa in privinta lor. De asemenea, ele vor inregistra
evaluarea, planificarea si interventia.

89. Evidenta va respecta principiile confidentialitatii si protectiei datelor in modul stabilit in legislatia
nationala. Informatia confidentiala va fi impartasita cu alte agentii relevante numai in baza unor proceduri
stricte de Tnméanare si folosita in scopuri clar definite.

90. Evidenta este un mijloc important de asigurare a responsabilitatii. Datele vor fi verificate sistematic de
catre manageri si vor fi disponibile pentru inspectiile si monitorizarea oficiala dupa necesitate.

91. Agentiile de probatiune vor fi in stare de a prezenta rapoarte autoritatilor judiciare si altor autoritéti
competente cu privire la munca depusa, progresul delicventilor si masura respectarii de catre acestia a
procedurilor stabilite.

92. Delicventii vor avea acces la dosarele de date ce 1i vizeaza in masura in care acest lucru este prevazut
n legislatia nationala si nu incalca dreptul la intimitatea altora. Delicventii vor avea dreptul sa conteste
continutul acestor dosare.

Partea a VI
Alte activit ati ale agen tiilor de proba tiune
Lucrul cu victimele

93. Tn cazul cand agentiile de probatiune presteaza servicii victimelor infractiunilor, acestea le vor ajuta sa
treaca peste consecintele infractiunii comise, luand in consideratie diversitatea necesitatilor lor.

94. Daca este cazul, agentiile de probatiune iau legatura cu serviciile de asistenta a victimelor, pentru a se
asigura de faptul ca necesitatile victimelor sunt satisfacute.

95. Atunci cand agentiile de probatiune tin legatura cu victimele si/sau se intereseaza de viziunile acestora,
cele din urma trebuie sa fie informate in mod clar despre faptul ca deciziile de sanctionare a delicventilor
sunt luate pe baza unui sir de factori si nu doar a prejudiciului cauzat unei anumite victime.

96. Chiar gi in cazul in care agentiile de probatiune nu lucreaza direct cu victimele, in cadrul interventiilor vor
fi respectate drepturile gi necesitatile victimelor, interventiile respective avand drept scop cresterea gradului
de constientizare de catre delicventi a prejudiciului cauzat victimelor i asumarea responsabilitatii de catre
acestia pentru astfel de prejudiciu.
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Practicile de justitie restaurativa

97. In cazul in care agentiile de probatiune sunt implicate in procesele de justitie restaurativa, este necesara
definirea clara si recunoagterea drepturilor si responsabilitatilor delicventilor, victimelor gi ale comunitatii.
Personalul de probatiune trebuie sa beneficieze de instruire adecvata. Indiferent de interventia specifica
utilizata, scopul principal este reabilitarea raului cauzat.

Prevenirea criminalit&fii

98. Tn cazurile prevazute de legislatia nationala in elaborarea strategiilor de reducere a criminalitatii va fi
utilizata expertiza si experienta agentiilor de probatiune. Acestea ar putea include utilizarea de interventii
comune si parteneriate.

Partea a Vll-a
Procedurile de depunere a plangerilor, inspec  tie gi monitorizare

99. Legislatia nationala va prevede proceduri clare, accesibile si eficiente pentru investigarea si raspunderea
la plangerile referitoare la practica de probatiune.

100. Aceste proceduri trebuie sa fie echitabile si impartiale.
101. n toate cazurile, reclamantul va fi informat Th mod corespunzéator despre proces si concluziile anchetei.

102. Agentiile de probatiune se vor asigura de faptul ca exista sisteme fiabile pentru monitorizarea si
imbunatatirea propriilor practici si ca acestea respecta standardele existente.

103. Agentiile de probatiune raspund in fata autoritatilor competente si fac obiectul unor inspectii periodice
din partea autoritatilor si/sau al monitorizarii independente si trebuie sa coopereze pe deplin cu orice astfel
de controale. Constatarile organelor independente de monitorizare vor fi facute publice.

Partea a Vlll-a
Cercetarea, evaluarea, lucrul cu mass-media  si publicul

104. Politica si practica de probatiune trebuie sa fie, pe cat este posibil, bazate pe evidenta. Autoritatile
trebuie sa furnizeze resursele necesare pentru cercetare si evaluare riguroasa.

105. Revizuirea legilor, politicilor si practicilor existente trebuie sa se bazeze pe cunostinte stiintifice si
cercetari solide, care intrunesc standardele recunoscute pe plan international.

106. Mass-media si publicului trebuie sa le fie oferite Tn mod sistematic informatii concrete despre activitatea
desfasurata de catre agentiile de probatiune. Acestea trebuie sa fie informate cu privire la scopul si
rezultatele activitatii, pentru a incuraja o mai buna ntelegere a rolului si valorii acestora in societate.

107. Autoritatile competente trebuie sa fie incurajate sa publice rapoarte periodice privind evolutiile in
domeniul probatiunii.

108. Declaratiile despre politica si practica agentiilor de probatiune vor fi puse la dispozitia altor agentii,
utilizatorilor de servicii i a publicului larg, atat la nivel national, cat si la cel international, pentru promovarea
increderii si imbunatatirea standardelor si practicilor de probatiune.
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Anexa Il la Recomandarea CM/Rec (2010) 1
Glosar al termenilor utiliza i

Ingrijire post-eliberare  este procesul de reintegrare a unui delicvent, pe bazéa voluntara si dupa eliberarea
finala din detentie, Tnapoi in comunitate, intr-o manierad constructiva, planificata si supravegheata. In cadrul
acestor norme, termenul se deosebeste de termenul "restabilire”, care se refera la implicarea obligatorie
dupa eliberarea din detentie.

Evaluare semnifica procesul de estimare a riscurilor, necesitatilor si a punctelor forte ale unui delicvent
inainte de planificarea unei interventii si/sau oferire de consultanta autoritatilor judiciare sau altor autoritafi
competente. De asemenea, evaluarea urmareste sa identifice cauzele comiterii infractiunii i sa stabileasca
daca pot fi luate masuri pentru a reduce probabilitatea de recidiva.

Asisten ta trebuie sa fie vazuta ca facand parte integranta din procesul de supraveghere, alaturi de control.
Aceasta se refera la una sau mai multe dintre urmatoarele servicii: furnizarea de asistenta pentru gasirea
unei locuinte, ocuparea fortei de munca, educatie, acordarea de sustinere familiala, etc. in cadrul unor
sisteme juridice, aceasta poate fi furnizata de catre agentii separate.

Plangerea se refera atat la depunerea unei cereri in fata unei autoritati judiciare, cét si la apelul inaintat unui
organ administrativ.

Sanctiunile si masurile comunitare Tnseamna sanctiuni si masuri care mentin delicventii in comunitate gi
implica anumite restrictii asupra libertatii acestora, prin impunerea unor conditii si/sau obligatii. Termenul
semnifica orice sanctiune impusa de catre o autoritate judiciara sau administrativa, precum si orice masura
luata Tnainte sau in loc de o decizie asupra unei sanctiuni, precum si modalitati de executare a unei pedepse
cu inchisoarea, Tn afara Tnchisorii.

Condi tii gi obliga tii Tnseamna orice cerinte care sunt parte integrantd a sanctiunii sau a masurii impuse de
catre autoritatea decizionala.

Controlul reprezinta activitatile limitate la confirmarea sau asigurarea faptului ca orice conditii sau obligatii
impuse printr-o sanctiune sau masura de reprimare sunt respectate de catre autorul infractiunii. Astfel de

severe, in caz de nerespectare. Notiunea de control este mai restransa decéat cea de supraveghere.

Prevenire a criminalit atii Tnseamna orice politici $i practici implementate de catre agentiile din cadrul
sistemului de justitie penala si alte agentii competente si menite sa previna (sau, mai plauzibil, sa reduca)
criminalitatea.

Autoritatea decizional & inseamna o autoritate judiciara, administrativa sau altd autoritate, abilitatd prin lege
Sa impuna sau sa revoce 0 sanctiune sau 0 masura comunitara sau sa modifice conditiile si obligatiile Tn
baza acesteia.

Renun tare inseamna procesul prin care, cu sau fara interventia agentiilor de justitie penala, delicventii
renunta la activitatile lor infractionale si fsi duc viata fara a recurge la infractiuni, prin dezvoltarea capitalului
lor uman (cum ar fi abilitatile si cunostintele individuale) si a capitalului social (cum ar fi ocuparea fortei de
munca, familia, relatiile si raporturile sociale si implicarea in societatea civila).

Eliberarea Tnainte de termen cuprinde toate formele de eliberare din inchisoare inainte de ispagirea deplina
a pedepsei cu inchisoarea, cum ar fi eliberarea provizorie, eliberarea conditionata sau gratierea conditionata.

Evaluarea reprezintd o examinare aprofundatd a masurii in care au fost atinse obiectivele stabilite. Tn cadrul
acestui proces sunt luate decizii referitoare la actiunile care ar trebui sa fie intreprinse mai departe.

Implementarea Tnseamna exercitarea aspectelor practice ale activitatii unei agentii de probatiune pentru
asigurarea executarii corecte a unei sanctiuni sau a unei masuri comunitare.
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Interven tie inseamna orice actiune intreprinsa pentru a supraveghea, trata, asista sau indruma delicventii,
cu scopul de a-i distrage de la comiterea infractiunilor Tn continuare si de a-i ajuta sa traiasca respectand
legea. Prin urmare, interventie nu se refera la furnizarea de informatii sau rapoarte scrise.

Autoritate judiciar a Tnseamna o instanta judecatoreasca, un judecator sau un procuror.

Legisla tie national & nu inseamné& numai legislatia primara adoptata de catre legislatorul national, dar de
asemenea, orice alte norme si ordine obligatorii, precum i jurisprudenta instantelor gi tribunalelor, in masura
n care aceste izvoare de drept sunt recunoscute de catre sistemul de drept national.

Delicvent Tnseamna orice persoana despre care se pretinde ca a comis sau care a comis o incalcare a legii
penale. In sensul prezentei recomandari si fara a aduce atingere prezumtiei de nevinovatie si stabilirii
vinovatiei in baza de decizie judecatoreasca, termenul de "delicvent” va fi inteles ca incluzand orice

persoana care se confrunta cu urmarirea penala.
Supravegherea post-eliberare  Tnseamna supravegherea in timpul perioadei de eliberare Tnainte de termen.

Probatiunea se refera la punerea in aplicare in comunitate a sanctiunilor si masurilor definite de lege si
impuse unui delicvent. Aceasta include o serie de activitati si interventii care implica supravegherea,
indrumarea si asistenta in scopul incluziunii sociale a unui delicvent, precum si pentru contribuirea la
siguranta comunitatii.

Agentia de proba tiune Tnseamna orice organ desemnat prin lege pentru punerea in aplicare a sarcinilor i
responsabilitatilor de mai sus. in functie de sistemul national, activitatea unei agentii de probatiune poate
include, de asemenea, oferirea de informatii si consiliere autoritatilor judiciare si altor autoritati decizionale,
pentru a le ajuta sa ia decizii informate si corecte; oferirea de indrumare gi sprijin pentru delicventi in timpul
detentiei acestora, cu scopul de a pregati eliberarea si restabilirea acestora; monitorizare si asistenta oferita
persoanelor care sunt eliberate anticipat; interventii de justitie restaurativa si oferirea de asistenta victimelor
infractiunilor.

Reabilitarea este un concept larg, care denota o varietate larga de interventii avand ca scop promovarea
renuntarii la comportament infractional si a intoarcerea unui delicvent la statutul de persoana de buna
credinta (care respecta legea).

Restabilirea incepe n timpul perioadei de detentie. Aceasta reprezintd procesul de reintegrare a detinutului
napoi Tn comunicate, ntr-un mod pozitiv si gestionat. In cadrul acestor norme, reintegrarea se refera la
perioada de supraveghere dupé ce delicventul a parasit inchisoarea, dar inca mai are anumite obligatii
legale - de exemplu, o perioada de eliberare conditionata. Este necesar de a distinge reintegrarea de

ingrijire post-eliberare”.

Justi tia restaurativ a include abordari si programe la baza carora stau mai multe ipoteze: a. ca masura de
raspuns la crima trebuie sa repare cat mai mult posibil prejudiciul suferit de victima; b. ca delicventii ar trebui
sa fie determinati sa inteleaga ca comportamentul lor nu este acceptabil si ca a avut unele consecinte reale
pentru victima si comunitate; c. ca delicventii pot si trebuie sa accepte responsabilitatea pentru actiunile lor;
d. ca victimele trebuie sa aiba posibilitatea de a-si exprima necesitatile si de a participa la determinarea celui
mai bun mod pentru delicvent de a repara prejudiciul, si e. ca comunitatea este responsabila sa contribuie la
acest proces.

Supraveghere se referad atat la activitatile de asistentd desfasurate de catre sau in numele unei autoritati de
implementare, care sunt destinate sa mentina delicventul Tn comunitate, cat si la actiunile Tntreprinse pentru
a asigura faptul ca delicventul indeplineste toate conditiile sau obligatiile impuse, inclusiv de control, in
cazurile Tn care este necesar. Supravegherea poate fi obligatorie sau facultativa (la cererea
contravenientului).

Victim a Tnseamna o persoana fizica care a suferit un prejudiciu, inclusiv leziuni fizice sau vatamari mentale,
suferintd moraléa sau pierdere economica, cauzata de actiuni sau omisiuni care incalca dreptul penal.
Termenul de "victima" include, de asemenea, acolo unde este cazul, rudele apropiate sau persoanele aflate
la intretinerea victimei directe.
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Voluntar inseamna o persoana care desfasoara activitati de probatiune, care nu este platit pentru activitatea
respectiva. Acest lucru nu exclude plata unei sume mici de bani voluntarilor, pentru a acoperi cheltuielile de
activitate ale acestora.



