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Comisia Europeana impotriva
Rasismului si Intolerantei (ECRI):

Reafirmand importanta fundamentala,
pentru o societate democratica si
pluralista, a libertatii de exprimare si de
opinie, a tolerantei si respectului pentru
demnitatea egala a tuturor fiintelor
umane;,

Amintind, pe de alta parte, ca libertatea
de exprimare si de opinie nu reprezinta
un drept absolut si nu trebuie exercitata
de o maniera incompatibila cu
drepturile altora;

Amintind, de asemenea, ca Europa,
prin prisma trecutului sau istoric, are
datoria de a nu uita, de a fi vigilenta si
de a combate ascensiunea
fenomenelor de rasism, discriminare
rasiala, discriminare pe criterii de gen,
sexism, homofobie, transfobie,
xenofobie, antisemitism, islamofobie,
antitiganism si intoleranta, precum si a
infractiunilor de genocid, crimelor
impotriva umanitatii sau crimelor de
razboi, respectiv negarea, trivializarea,
justificarea sau legitimarea publica a
unor astfel de crime;

Amintind ca aceasta datorie de
evocare, vigilenta si combatere este
parte integranta din protectia si
promovarea drepturilor omului,
universale si indivizibile, reprezentand
drepturile fiecarei fiinte umane;

Luand aminte la diversele feluri in care a
fost definit si inteles discursul de
incitarela ura la nivel national si
international, precum si diferitele forme
sub care acest discurs poate aparea;
Tinadnd cont c3, in contextul prezentei
Recomandari de Politica Generala, prin
discurs de incitare la ura se intelege
sustinerea, promovarea sau

incurajarea, sub orice forma, a
denigrarii, urii sau defaimarii unei
persoane sau a unui grup de persoane,
precum si orice fel de hartuire, insulta,
stereotip negativ, stigmatizare sau
amenintare la adresa unei persoane
sau a unui grup de persoane, Si
justificarea tuturor acestor tipuri de
exprimare, pe motiv de ,rasa™, culoare,
descendenta, origine nationala sau
etnica, varsta, dizabilitate, limba, religie
sau convingere, sex, gen, identitate de
gen, orientare sexuala si alte
caracteristici personale sau alt statut;

Recunoscand faptul ca discursul de
incitare la ura poate lua forma negairrii,
trivializarii, justificarii sau legitimarii
publice a infractiunilor de genocid,
crimelor impotriva umanitatii sau
crimelor de razboi dovedite in instanta,
precum si a glorificarii persoanelor
condamnate pentru comiterea unor
astfel de crime;

Recunoscand, de asemenea, ca
formele de exprimare care jignesc,
socheaza sau deranjeaza nu
constituie, doar din acest motiv, un
discurs de incitare la ura si ca rolul
masurilor luate impotriva folosirii
discursului de incitare la ura ar trebui sa
fie acela de protejare a persoanelor
fizice si a grupurilor de persoane, mai
degraba decét a anumitor convingeri,
ideologii sau religii;

Recunoscand ca folosirea discursului
de incitare la ura poate reflecta sau
promova ipoteza nejustificata conform
careia cel care recurge la discurs este
in vreun fel superior persoanei sau
grupului de persoane la care face
referire discursul;

! Dat fiind faptul ca toate fiintele umane apartin aceleiasi specii, ECRI respinge teoriile bazate pe existenta

unor rase diferite. Totusi, in Recomandarea de fata, ECRI foloseste termenul de ,ras&” pentru a se asigura
ca acele persoane care sunt percepute in general si in mod eronat ca apartinand unei alte rase nu sunt

private de protectia prevazuta de Recomandare.



Recunoscand ca folosirea discursului
de incitare la ura poate avea ca scop,
sau poate fi de asteptat in mod
rezonabil sa aiba ca efect instigarea
altora la comiterea de acte de violenta,
intimidare, ostilitate sau discriminare
impotriva celor care sunt vizati de
discurs si ca aceasta reprezinta o forma
deosebit de grava a discursului de
acest gen;

Constienta de pericolele grave pe care
discursul de incitare la ura le reprezinta
la adresa coeziunii unei societati
democratice, protectiei drepturilor
omului si statului de drept, dar realizand
totodata necesitatea garantarii ca
restrictiile privind discursul de incitare la
ura nu sunt aplicate in mod abuziv
pentru a reduce la tacere minoritatile si
a suprima criticile privind politicile
oficiale, opozitia politica sau
convingerile religioase;

Constienta de problema particulara si
gravitatea pe care o0 presupune
discursul de incitare la ura ce vizeaza
femeile pe considerente de sex, gen
si/sau identitate de gen, carora li se
alatura una sau mai multe din celelalte
caracteristici distincte;

Recunoscand ca folosirea discursului
de incitare la ura pare sa fie in crestere,
in special gratie mijloacelor de
comunicare electronice care ii amplifica
impactul, dar ca deocamdata nu se
poate determina cu precizie amploarea
fenomenului, ca urmare a lipsei unei
raportari sistematice a cazurilor
respective si a unei colectari de date
aferente, si ca acest lucru trebuie
remediat, mai cu seama prin asigurarea
unui sprijin adecvat celor vizati sau
afectati de acesta;

Constienta ca ignoranta sau insuficienta
educatie  informatica, precum  Si
alienarea, discriminarea, indoctrinarea
si marginalizarea, pot fi exploatate
pentru a incuraja folosirea discursului de

incitare la urad fara a avea masura
deplina a naturii reale si a consecintelor
unui asemenea discurs;

Subliniind importanta educatiei in

subminarea conceptiilor gresite si a
dezinformarii care stau la baza
discursului de incitare la ura, precum si
nevoia ca educatia respectiva sa vizeze
n special tineretul;

Recunoscand ca o modalitate
importanta de abordare a discursului de
incitare la ura este aceea a
contracararii si condamnarii directe a
acestuia prin contra-discursul care fi
evidentiaza limpede natura distructiva
si inacceptabila;

Recunoscand ca responsabilitatea ce le
revine in acest sens politicienilor,
liderilor religiosi si comunitari si altor
personalitati ale vietii publice este una
deosebit de importanta datorita
capacitatii acestora de a influenta un
public foarte larg;

Constienta de rolul particular pe care il
pot avea toate formele de comunicare,
fie ele online sau offline, atat in
diseminarea, cat si in combaterea
discursului de incitare la urg;

Constienta de efectele nocive asupra
celor vizati de discursul de incitare la
ura, de riscul de alienare si radicalizare
generat de folosirea acestuia si de
consecintele daunatoare pentru
coeziunea societatii ale lipsei
combaterii acestui discurs;

Recunoscand ca autoreglementarea si
codurile de conduita adoptate in mod
voluntar pot fi metode eficace de
prevenire si condamnare a folosirii
discursului de incitare la ura si ca ar
trebui incurajate;

Subliniind ca este important ca cei
vizati de discursul de incitare la ura sa
fie Tn masura sa reactioneze prin
condamnarea acestuia si prin contra-
discurs, precum si prin actiune



reparatorie in fata instantelor si
autoritatilor competente;

Recunoscand ca interdictiile penale nu
sunt, Tn sine, suficiente pentru a eradica
folosirea discursului de incitare la ura si
ca nu sunt intotdeauna indicate, dar
fiind convinsi totusi ca recursul la un
astfel de discurs ar trebui incriminat in
anumite circumstante;

Tindnd cont de testul pragului de sase
criterii prevazut in Planul de Actiune de
la Rabat privitor la interzicerea
apologiei urii nationale, rasiale sau
religioase care constituie incitare la
discriminare, ostilitate sau violenta, si
fiind convinsi ca interdictiile penale sunt
necesare in cazurile in care discursul
de incitare la ura are ca scop sau poate
fi de asteptat in mod rezonabil sa aiba
ca efect incitarea la acte de violenta,
intimidare, ostilitate sau discriminare
impotriva celor vizati de discurs;

Subliniind ca este important sa nu fie
sprijinite organizatiile care faciliteaza
folosirea discursului de incitare la ura si
ca este necesar sa fie interzise cele
care o fac avand ca scop sau putand fi
de asteptat in mod rezonabil sa aiba ca
rezultat incitarea la acte de violenta,
intimidare, ostilitate sau discriminare
impotriva celor vizati de discurs;

Subliniind nevoia unei investigatii
prompte si eficace a plangerilor legate
de discursul de incitare la ura si evitand
interpretarile inutil de restrictive ale
prevederilor referitoare la folosirea unui
astfel de discurs;

Amintind ca obligatia prevazuta in
dreptul international, de a incrimina
anumite forme de discurs de incitare la
ura, desi valabila pentru toata lumea, a
fost stabilita in vederea protejarii
membrilor grupurilor vulnerabile, si
constatand cu ingrijorare ca acestia au
facut uneori obiectul unui numar
disproportionat de urmariri penale sau
ca infractiunile create au fost folosite
impotriva lor din motive gresite;

Amintind ca activitatea ECRI se
concentreaza asupra discursului de
incitare la ura pe considerente de
,rasa”, culoare, limba, religie,
nationalitate, origine nationala sau
etnica, identitate de gen sau orientare
sexuala, dar recunoscand ca discursul
de incitare la ura poate avea la baza si
toate celelalte considerente deja
mentionate, si ca recomandarile
cuprinse in textul de fata ar trebui
aplicate la acestea mutatis mutandis;

Recomanda guvernelor statelor membre:

1.

sa ratifice Protocolul aditional la Conventia privind criminalitatea
informatica, referitor la incriminarea actelor de natura rasista si xenofoba
savarsite prin intermediul sistemelor informatice, Conventia-cadru pentru
protectia minoritatilor nationale, si Protocolul nr. 12 la Conventia
Europeana a Drepturilor Omului, in cazul in care nu au facut-o deja;

sa retraga orice rezerve legate de articolul 4 din Conventia internationala
privind eliminarea tuturor formelor de discriminare rasiala, respectiv de
articolul 20 din Pactul international cu privire la drepturile civile si politice,
si sa recunoasca competenta Comitetului pentru eliminarea discriminarii
rasiale de a primi si examina comunicarile din partea persoanelor sau
grupurilor de persoane in virtutea articolului 14;



sa caute sa identifice conditiile care favorizeaza folosirea discursului de
incitare la ura ca fenomen si diferitele forme sub care se manifesta acesta,
precum si sa masoare amploarea acestuia si daunele pe care le provoaca,
in scopul descurajarii si prevenirii folosirii sale si reducerii si remedierii
daunelor provocate, si in acest sens:

a. sa conceapa instrumente viabile in acest scop;

b. sa se asigure ca sunt desemnate autoritati publice in scopul utilizarii acestor
instrumente si ca acestea isi indeplinesc corect sarcina;

C. sa se asigure ca activitatea de colectare a datelor privind discursul de incitare
la ura nu se limiteaza la sectorul justitiei penale;

d. sa se asigure ca datele colectate sunt dezagregate corespunzator;

e. sa sprijine monitorizarea discursului de incitare la ura intreprinsa de catre
societatea civila, organismele care promoveaza egalitatea, si institutiile
nationale de aparare a drepturilor omului, si s promoveze cooperarea dintre
acestea si autoritatile publice Tn realizarea acestui demers;

f. sa sprijine cercetarile care vizeaza analiza conditiilor care conduc la folosirea
discursului de incitare la ura si formelor acestuia;

g. sa disemineze, in mod regulat, atat autoritatilor publice relevante, cat si
publicului, date privind incidenta discursului de incitare la ura, respectiv
formele acestuia si conditiile care favorizeaza folosirea sa; si

h. sa valorifice rezultatele monitorizarilor si cercetarilor in elaborarea de strategii
care sa abordeze problematica folosirii discursului de incitare la ura;

sa adopte o abordare ferma nu doar in ce priveste sensibilizarea publicului
asupra importantei respectarii pluralismului si asupra pericolelor
reprezentate de discursul de incitare la ura, ci si in ce priveste
demonstrarea falsitatii argumentelor pe care se bazeaza acest discurs si
caracterul sau inacceptabil, in vederea descurajarii si prevenirii folosirii
unui astfel de discurs, si in acest sens:

a. sa promoveze o mai buna intelegere a nevoii de diversitate si dialog in
contextul democratiei, drepturilor omului si statului de drept;

b. sapromoveze si sa exemplifice respectul reciproc si intelegerea in societate;

c. sa faciliteze si sa exemplifice dialogul intercultural; si

d. sa combata dezinformarea, stereotipurile negative si stigmatizarea;

e. sa elaboreze programe educationale specifice pentru copii, tineri,
oficialitati/functionari publici si publicul larg si sd sporeasca competenta
profesorilor si educatorilor care aplica aceste programe;

f. sa sustina organizatiile nonguvernamentale, organismele de promovare a
egalitatii si institutiile nationale de aparare a drepturilor omului active in
combaterea discursului de incitare la ura; si

g. sa incurajeze o reactie prompta din partea persoanelor publice, in special a
politicienilor, liderilor religiosi si comunitari, vizavi de discursul de incitare la



urd, nu doar in sensul condamnarii respectivului discurs, ci si al intaririi
valorilor pe care discursul cauta sa le compromita;

sa incurajeze faptasii sa renunte la discursul de incitare la ura si sa denunte
folosirea acestuia, si sa ii ajute sa paraseasca grupurile care recurg la acest
tip de discurs;

sa coordoneze toate aceste eforturi, unde este cazul, cu cele intreprinse de
alte state si organizatii internationale;

5. sa asigure sprijin celor vizati de discursul de incitare la ura, atat la nivel
individual, cat si colectiv, si in acest sens:

a.

sa faca eforturi sa i ajute, prin consiliere si indrumare, sa depaseasca
traumele suferite si sentimentele de rusine;

sa se asigure ca acestia sunt constienti de drepturile lor la remedii prin
proceduri administrative, civile si penale si ca teama, ignoranta, obstacolele
fizice sau emotionale sau lipsa mijloacelor materiale nu ii impiedica sa isi
exercite aceste drepturi;

sa incurajeze si faciliteze raportarea/semnalarea de céatre acestia a cazurilor
de folosire a discursului de incitare la ura, precum si raportarea/semnalarea
acestor cazuri de catre alte persoane care au fost martore la ele;

sa sanctioneze tratamentul vatamator sau hartuirea oricarei persoane care
reclama sau raporteaza/semnaleaza un caz de folosire a discursului de
incitare la ura; si

sa dea dovada de solidaritate fatd de persoanele vizate de discursul de
incitare la ura si sa le asigure acestora sprijin pe termen lung;

6. sa asigure sprijin in vederea autoreglementarii de catre institutiile publice
si private (inclusiv organismele alese prin vot, partidele politice, institutiile
educationale si organizatiile sportive si culturale) ca mijloc de combatere a
discursului de incitare la ura, si in acest sens:

a.

sa incurajeze adoptarea codurilor de conduitd adecvate care prevad
suspendarea sau alte sanctiuni pentru incalcarea dispozitilor acestora,
precum si a cailor eficace de raportare;

sa Incurajeze partidele politice sa semneze Carta partidelor politice
europene pentru o societate nerasista;

sd promoveze monitorizarea dezinformarii, stereotiparii negative si
stigmatizarii;
sa incurajeze condamnarea fara echivoc a incalcarilor respectivelor coduri;

sa sprijine o formare adecvata referitoare la sensul si efectele negative ale
discursului de incitare la ura, precum si la modalitatile prin care folosirea
acestui discurs poate fi combatuta; si

sa promoveze si sa faciliteze instituirea mecanismelor de
reclamatie/plangere;



sa faca uz de atributiile de reglementare in ce priveste mass-media (inclusiv
furnizorii de internet, intermediarii online si retelele de social media), in
vederea promovarii masurilor de combatere a folosirii discursului de
incitare la ura si contestarii caracterului acceptabil al acestuia, asigurandu-
se totodatd ca masurile respective nu incalca dreptul la libertatea de
exprimare si de opinie, si in acest sens:

a. sa asigure aplicarea eficace a oricaror atributii ce servesc acestui scop, fara
a neglija mecanismele de autoreglementare;

b. saincurajeze adoptarea si aplicarea codurilor de conduita adecvate si/sau a
conditiilor de utilizare referitoare la discursul de incitare la ura, precum si a
cailor de raportare eficace;

c. sa incurajeze monitorizarea si condamnarea folosirii si diseminarii
discursului de incitare la ura;

d. sa incurajeze, daca este necesar, utilizarea restrictiilor de continut, a
programelor automate de filtrare a cuvintelor si a altor tehnici similare;

e. saincurajeze o formare adecvata a redactorilor, jurnalistilor si altor persoane
care lucreaza in organizatii mass-media referitor la caracterul discursului de
incitare la ura si modalitatile prin care poate fi combatuta folosirea acestuia;

f. sa promoveze si sa faciliteze instituirea mecanismelor de
reclamatie/plangere; si

g. sa incurajeze profesionistii din mass-media s& promoveze jurnalismul etic;

sa clarifice domeniul de aplicare si relevanta responsabilitatii civile si
administrative in cazul folosirii discursului de incitare la ura care are ca
scop sau poate fi de asteptat in mod rezonabil sa aiba ca efect incitarea la
acte de violenta, intimidare, ostilitate sau discriminare impotriva celor vizati
de discurs, respectand totodata dreptul la libertatea de exprimare si de
opinie, si in acest sens:

a. sa determine responsabilitatile specifice ce revin autorilor discursului de
incitare la urd, furnizorilor de servicii de internet, forumurilor online si
serviciilor de gazduire website-uri, intermediarilor online, platformelor de
social media, moderatorilor de bloguri si altor entitati care indeplinesc roluri
similare;

b. sa se asigure ca se dispune de atributia/autoritatea, sub rezerva autorizarii
sau aprobarii judiciare, necesara solicitarii stergerii discursului de incitare la
ura din materialele accesibile pe website-uri si blocarii site-urilor care
folosesc discursul de incitare la ura;

C. sa se asigure ca se dispune de atributia/autoritatea, sub rezerva autorizarii
sau aprobarii judiciare, necesara solicitarii ca editorii media (inclusiv furnizorii
de internet, intermediarii online si platformele de social media) sa publice o
recunoastere a faptului cd un anume continut publicat de acestia a constituit
discurs de incitare la ura;



10.

d. sa se asigure ca se dispune de atributia/autoritatea, sub rezerva autorizarii
sau aprobarii judiciare, necesara interzicerii diseminarii discursului de
incitare la ura si impunerii dezvaluirii identitatii celor care folosesc acest
discurs;

e. sa asigure celor vizati de discursul de incitare la ura, organismelor care
promoveaza egalitatea, institutiilor nationale de aparare a drepturilor omului
si organizatiilor nonguvernamentale interesate capacitatea/calitatea
necesara actiunii in instanta in vederea obtinerii eliminarii discursului de
incitare la ura, solicitarii unei recunoasteri ca a fost publicat un astfel de
discurs sau interzicerii diseminarii acestuia si impunerii dezvaluirii identitatii
celor care folosesc un astfel de discurs; si

f. sa asigure o formare adecvata judecatorilor, avocatilor si functionarilor care
au de-a face cu cazuri legate de discursul de incitare la ura si sa faciliteze
schimbul de bune practici intre acestia;

sa retraga sprijinul financiar si orice alt tip de sprijin din partea entitatilor
publice partidelor politice si altor organizatii care apeleaza la discursul de
incitare la ura sau care nu sanctioneaza folosirea acestuia de catre membrii
lor, si sa asigure, cu respectarea dreptului la libertatea de asociere,
posibilitatea interzicerii sau dizolvarii unor astfel de organizatii, indiferent
daca primesc sau nu vreun sprijin din partea organismelor publice, in cazul
in care folosirea de catre acestea a discursului de incitare la ura are ca scop
sau poate fi de asteptat in mod rezonabil sa aiba ca efect incitarea la acte
de violenta, intimidare, ostilitate sau discriminare impotriva celor vizati de
discurs;

sa ia masuri adecvate si eficace de drept penal impotriva folosirii, intr-un
context public, a discursului de incitare la ura care are ca scop sau poate fi
de asteptat in mod rezonabil sa aiba ca efect incitarea la acte de violenta,
intimidare, ostilitate sau discriminare impotriva celor vizati de discurs, in
cazul in care nicio altda masura mai putin restrictiva nu ar fi eficace, si cu
respectarea libertatii de exprimare si de opinie, si in acest sens:

a. sa se asigure ca infractiunile sunt definite clar si iau in calcul in mod
corespunzator nevoia aplicarii unei sanctiuni penale;

b. sa se asigure ca domeniul de aplicare al respectivelor infractiuni este definit
astfel incat sa poata tina pasul cu evolutia tehnologica;

C. sa se asigure ca urmaririle penale care vizeaza aceste infractiuni nu sunt
intreprinse in maniera discriminatorie Si nu servesc suprimarii criticii privind
politicile oficiale, opozitia politica sau convingerile religioase;

d. sa asigure participarea eficace la procedurile relevante a celor vizati de
discursul de incitare la urg;

e. sa asigure penalizari pentru astfel de infractiuni, care au in vedere atat
consecintele grave ale discursului de incitare la ura, cat si nevoia unui
raspuns proportional;

f. sa monitorizeze eficacitatea investigatiei plangerilor depuse si a urmaririi
penale a faptasilor, in scopul imbunatatirii ambelor demersuri;



g. sa asigure cooperarea/coordonarea eficace intre politie si autoritatile de
urmarire penala;

h. sa asigure o formare adecvata fortelor de aplicare a legii, procurorilor si
judecatorilor care au de-a face cu cazuri legate de discursul de incitare la ura
si sa faciliteze schimbul de bune practici intre acestia; si

i. sa coopereze cu alte state inh vederea combaterii diseminarii transfrontaliere
a discursului de incitare la ura, indiferent daca este in format fizic sau
electronic.
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