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INTRODUCERE

Prezentul raport si-a propus sa sprijine Cancelaria de Stat (in continuare CS), autoritatile publice centrale
silocale in cresterea transparentei decizionale prin analiza prevederilor legale, a modului in care acestea
sunt aplicate in practica, precum si prin formularea de recomandari pe baza constatarilor facute.

Raportul contribuie la implementarea celui de-al cincilea Plan de actiuni privind guvernarea deschisa
aprobat prin Dispozitia Guvernului nr. 158/2023, la Programul National de Dezvoltare a Organizatiilor
Societdtii Civile pentru 2024 - 2027 si Recomandadrile Grupului de State impotriva Coruptiei (GRECO)
pentru Republica Moldova, adoptate in decembrie 2023. Analiza a luat in considerare indicatorii de
monitorizare stabiliti in Principiile Administratiei Publice SIGMA respectiv Principiul 5: Toti actorii-cheie
externi si interni, precum si publicul in general, sunt consultati activ in timpul dezvoltarii de politici, si
Principiului 15: Administratia publica este transparenta si deschisa.

Asigurarea conformitatii cu principiile democratice; identificarea factorilor de risc si a mecanismelor
de control; reglementarea si institutionalizarea procedurilor de monitorizare; precum si operarea
platformelor consultative la nivel central si local contribuie la promovarea transparentei si la protejarea
drepturilor fundamentale. Un nivel inalt de transparenta faciliteaza accesul larg al tuturor partilor
interesate la informatiile de interes public, promovand participarea autentica in procesul decizional si
implicarea in procesele de consultare publica privind documentele de politici publice si acte normative.

Legea nr. 239/2008 privind transparenta in procesul decizional (in continuare Legea nr. 239/2008),
defineste doua principii fundamentale in acest proces:

1. Informarea cetdtenilor, a asociatiilor legal constituite si a altor pdrti interesate despre initierea
procesuluidecizional siorganizarea consultdrilor publice pe marginea proiectelor de decizii respective.

2. Asigurarea oportunitdtilor egale pentru participarea cetatenilor, a asociatiilor legal constituite si a
altor pdrti interesate la procesul decizional.

Cadrul legal din Republica Moldova pune la dispozitie diverse mecanisme si instrumente de cooperare
intre autoritatile publice si organizatiile societatii civile, insa implementarea acestora in practica este
lacunara si, prin urmare, necesita imbunatatiri.

Prin acest raport ne-am propus sa formulam solutii practice pentru imbundtatirea mecanismelor
de consultare publicd, a calitatii transparentei si pentru cresterea participarii societatii civile in toate
etapele procesului decizional (cadrul normativ, institutional si digital).

Obiectivele raportului de evaluare sunt:

1. Evaluarea coerentei cadrului normativ si institutional ce vizeaza procesele de asigurarea a
transparentei in procesele decizionale, de consultarea pu blica a proiectelor de decizii, de
informare siimplicare a cetatenilor de catre autoritatile publice de toate nivelurile, in conformitate
cu prevederile cadrul legal actual.

2. Formularea recomandarilor pentru imbunatatirea platformelor de consultare publica la
nivel central si local, prin analiza cadrului normativ si aplicarea in practica (prevederi legale,
accesibilitate, functionalitate si constrangeri in utilizarea platformelor).

3. Evaluarea perceptiei cetatenilor privind masura in care autoritatile publice centrale si locale
asigura transparenta, accesul lainformatii de interes publicsi participareain procesele decizionale.

4. Formularea recomandarilor pentru imbunatatirea legislatiei, a procedurilor si instrumentelor
de asigurare a transparentei in procesul decizional, precum si identificarea unor noi metode de
informare si consultare a pdrtilor interesate cu scopul de stimulare a participarii la toate nivelurile
administratiei publice.

5. Analiza si prezentarea unor practici internationale privind asigurarea transparentei decizionale.
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METODOLOGIE

In scopul elaborérii Raportului de evaluare, a fost selectat un esantion de autoritati publice centrale
si locale, pentru a evalua aplicarea in practica a prevederilor legale privind transparenta in procesul
decizional la toate nivelele. Reprezentantii CS, expertii IDIS ,Viitorul’, Consiliul Europei (CoE) si expertul
international au agreat selectarea a 31 de autoritati publice, dupa cum urmeaza:

Autoritati Publice Centrale (APC):

e 7 Ministere: Ministerul Muncii si Protectiei Sociale (MMPS), Ministerul Finantelor (MF), Ministerul
Mediului (MM), Ministerul Educatiei si Cercetarii (MEC), Ministerul Afacerilor Interne (MAI),
Ministerul Dezvoltarii Economice si Digitalizarii (MDED), Ministerul Justitiei (MJ).

e 3 alte autoritati publice centrale: Agentia Proprietatii Publice (APP), Agentia Nationald pentru
Siguranta Alimentelor (ANSA), Compania Nationala de Asigurari in Medicina (CNAM).

Autoritati publice locale (APL nivelul I si Il):

e 15 APL de nivel |, care acopera toate regiunile de dezvoltare si au fost selectate in baza celui
mai recent raport Transparenta oraselor si regiunilor si in Moldova (viitorul.org) elaborat de IDIS
SViitorul”inanul 2022. Au fost selectate 5 APL de nivelul | care au obtinut scorinalt de transparenta,
5 APL de nivelul | care au obtinut un scor mediu si 5 APL de nivelul | care au cel mai mic scor.

e 6 APL de nivel ll/consilii raionale, care acopera toate regiunile de dezvoltare si au fost selectate
in baza celui mai recent raport Transparenta oraselor si regiunilor si in Moldova (viitorul.org)
elaborat de IDIS ,Viitorul”in anul 2022. Au fost selectate 2 APL de nivelul Il care au obtinut scor
fnalt, 2 APL de nivelul Il care au obtinut un scor mediu si 2 APL de nivelul | care au cel mai mic scor.

Tabelul nr. 1. Lista APL-urilor de nivelul I si Il supuse evaludrii

Regiune APL nivel Il APL nivel |
1. Briceni 1. Balti
2.Soroca 2. Falesti
Nord 3. Donduseni
4. Cupcini
5. Otaci
3. Strdseni 6. Telenesti
4. Nisporeni 7.Ungheni
Centru 8. Peresecina
9. Criuleni
10. Rusestii Noi
5. Causeni 11. Cimislia
6. Basarabeasca 12.Talmaza
Sud 13.Zaim
14. Gura Galbenei
15. Basarabeasca
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Metodologia de evaluare cuprinde atat metode de cercetare cantitativa (de ex. sondaj de opinie),
cat si metode de cercetare calitativa (de ex. focus grupuri, interviuri aprofundate), fapt ce a permis
o evaluare cuprinzdtoare a situatiei actuale si a perceptiei tuturor actorilor implicati in procesele
decizionale la nivel central si local (autoritati publice, reprezentanti ai organizatiilor societatii civile
si cetateni).

Asadar, pentru a atinge scopul si obiectivele raportului, au fost aplicate urmatoarele instrumente:

1. Analiza cadrului legal si normativ care reglementeaza etapele procesului transparentei
decizionale; precum si procedurile, instrumentele de organizare a consultarilor publice;

2. Analiza datelor si constatarilor din alte rapoarte si studii relevante;
3. Analiza paginilor web ale celor 31 de autoritati publice centrale si locale supuse evaluarii;

4. Analiza datelor si informatiilor privind procesul decizional publicate de autoritatile
evaluate pe portalul http://particip.gov.md;

5. Analiza deciziilor si dispozitiilor, precum si datelor statistice privind deciziile si dispozitiile
publice de APL in Registrul de Stat al Actelor Locale (RSAL) www.actelocale.gov.md;

6. Realizarea unui sondaj de opinie privind perceptia cetatenilor cu privire la transparenta
in luarea deciziilor la nivel central si local (perioada de colectare a datelor: 19 septembrie
2024 - 11 octombrie 2024); Metodologia utilizata: esantionare: stratificat, probabilist, tri-stadial;
volum esantion: 1102 respondenti, 18 ani si peste; criterii de stratificare: 12 unitati administrativ-
teritoriale (UAT). mediu rezidential (urban-rural). marimea localitatilor urbane (3 tipuri). tipul
localitatilor rurale (centru de comuna/sat apartinator); stadii de randomizare: localitatea (88
localitati selectate), gospodaria, persoana; reprezentativitatea: esantionul este reprezentativ
pentru populatia adulta a Republicii Moldova, cu exceptia regiunii Transnistrene; eroarea maxima
de esantionare este de + 3.0%; interviurile: au fost realizate la domiciliile respondentilor de catre
31 operatori, in limbile romana si rusa;

7. Analiza standardelor internationale relevante (ale CoE, OCDE etc.) si cele mai bune
practici la nivel international cu prezentarea unor recomandari relevante pentru contextul
Republicii Moldova;

8. Realizarea a 4 focus grupuri online (2 cu reprezentanti ai APC si 2 cu reprezentanti ai
APL), cu participarea a 30 de persoane (reprezentanti ai autoritatilor publice si societatea
civila) si 6 interviuri aprofundate cu reprezentanti ai APC, APL si experti in domeniu. Aceste
instrumentele de cercetare calitativa au avut drept obiectiv intelegerea barierelor in calea aplicarii
legislatiei, precum si o intelegere mai profunda a cauzelor problemelor care impiedica asigurarea
transparentei la toate etapele procesului decizional si implementarea unor consultari publice
veritabile cu cetdtenii si partile interesate (vezi Anexa nr. 1 si 2).

Raportul cuprinde urmatoarele capitole:
1. Introducere si metodologia de cercetare;

2. Analiza cadrului de reglementare si aplicare in practica (Legea nr. 239/2008 privind transparenta
in_procesul decizional; Hotararea Guvernului nr. 967/ 2016 privind mecanismul de consultare
publica a societdtii civile in procesul decizional; Legea privind accesul la informatiile de interes
public nr. 148/2023 care are ca scop asigurarea transparentei si promovarea accesului la
informatiile detinute de autoritatile si institutiile publice; Hotararea Guvernului nr. 728/2023 cu
privire la paginile web institutionale ale autoritatilor si institutiilor publice si cerintele minime
privind profilurile de pe retelele de socializare ale acestora;

3. Scurtd analiza a portalurilor si registrelor (https://particip.gov.md, www.actelocale.gov.md);

4. Perceptia cetatenilor asupra transparentei in procesul decizional la nivel central si local;
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5. Aplicarea in practica de catre APC, APL de nivel | si Il (anul 2023) care cuprind urmatoarele
subparagrafe: Informarea partilor interesate cu privire la initierea procesului decizional si
asigurarea accesului la proiectul de decizie si materialele aferente; Consultarea partilor interesate;
Analizarea si luarea in considerare a recomandarilor transmise de partile interesate; Asigurarea
participarii partilor interesate la sedintele publice; Informarea publicului cu privire la deciziile
luate; Intocmirea rapoartelor privind transparenta in luarea deciziilor si asigurarea accesibilitatii
acestora);

6. Analiza standardelor internationale si prezentarea unor practici de asigurare a transparentei
decizionale si metode de participare a partilor interesate in procesul decizional (practica Croatiei,
Slovaciei, Spaniei);

7. Raportul formuleazad o serie de recomandari care vizeaza, atat imbunatatirea si simplificarea
legislatiei si a procedurilor, cat si recomandari practice pentru administratiile publice centrale
si locale in vederea aplicarii in practica a legislatiei, recomandari pentru CS, si nu in ultimul
rand pentru imbundtatirea portalului https://particip.gov.md. De asemenea, sunt formulate
recomandari pentru Guvern si autoritati in baza sondajului privind perceptia cetdtenilor asupra
transparentei decizionale la nivel central si local.
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SUMAR EXECUTIV

Transparenta procesului decizional reprezinta un fundament al unei guverndri democratice eficiente,
avand rolul de a asigura o relatie deschisa intre autoritatile publice si cetateni. Acest raport examineaza
in detaliu modul in care autoritatile publice centrale (APC) si locale (APL) din Republica Moldova
indeplinesc cerintele de transparenta decizionalg, identificand lacunele existente si propunand solutii
practice pentru imbunatatirea implicarii cetatenilor in procesele decizionale.

Realizat in cadrul implementarii celui de-al cincilea Plan de Actiuni privind Guvernarea Deschisd,
raportul analizeaza aplicarea prevederilor legale, respectiv Legea nr. 239/2008 privind transparenta
procesului decizional si HG nr. 967/2016, completate de recomandadrile Grupului de State impotriva
Coruptiei (GRECO). Totodatd, acesta aduce in atentie standardele internationale stabilite de organizatii
precum CoE si OCDE, cu scopul de a integra bunele practici in legislatia si practicile Republicii Moldova.

Obiectivul general al raportului este de a sprijini autoritatile publice in eforturile lor de a creste accesul
cetatenilor la informatii si de a consolida participarea acestora in procesele decizionale. Raportul isi
propune sa contribuie la eliminarea discrepantelor intre prevederile legale si aplicarea lor in practica,
creand un cadru mai clar, mai accesibil si mai eficient pentru implicarea publicului.

Pentru a realiza aceasta evaluare, raportul a utilizat o abordare complexa care a inclus analiza cadrului
normativ, evaluarea aplicarii in practica de catre autoritati a cerintelor privind transparenta, evaluarea
practicilor institutionale si cercetarea perceptiei cetatenilor. Studiul s-a desfasurat pe un esantion de
autoritati publice selectate, incluzand 7 ministere, 3 agentii centrale, 6 consilii raionale si 15 primarii,
selectate pe baza criteriilor de performanta in ceea ce priveste transparenta decizionald. Regiunile
nord, centru si sud ale tarii au fost reprezentate uniform, asigurand o imagine de ansamblu asupra
practicilor la nivel national.

in completarea analizei institutionale, raportul a utilizat un sondaj de opinie realizat pe un esantion de
1102 cetateni, oferind o perspectiva detaliatd asupra modului in care publicul percepe transparenta
procesului decizional. De asemenea, au fost organizate focus grupuri si interviuri aprofundate cu
reprezentanti ai APC, APL si ai organizatiilor societatii civile pentru a explora in detaliu provocarile si
oportunitatile existente. Acest proces a permis identificarea unor lacune majore, dar si a unor exemple
de bune practici, oferind o baza solida pentru formularea recomandarilor.

Raportul privind transparenta procesului decizional in Republica Moldova scoate in continuare in
evidentd un spectru larg de constatari si concluzii care reflecta atat progresele, cat si deficientele majore
ale APC si APL. Aceasta analiza complexa si detaliata prezinta o imagine amanuntita a modului in care
transparenta decizionald este implementata si perceputd, oferind totodata recomandari clare pentru
remedierea deficientelor si consolidarea mecanismelor existente.

Raportul evidentiaza faptul cd, la nivelul autoritatilor publice centrale, desi toate APC analizate dispun
de compartimente dedicate transparentei decizionale pe paginile web institutionale, acestea nu
respecta integral cerintele legale. Niciuna dintre APC evaluate nu indeplineste in totalitate prevederile
stipulate de HG nr. 967/2016, iar structura acestor compartimente nu faciliteaza accesul utilizatorilor
la informatiile necesare. Spre exemplu, pe pagina MEC, toate documentele sunt grupate intr-o singura
rubricd, fara subcategorii care sa permita utilizatorilor s gdseasca rapid ceea ce cauta. De asemenea,
exista o lipsa aproape totald a subrubricilor pentru anunturile de retragere a deciziilor din consultare
publica sau pentru publicarea deciziilor adoptate. Acest lucru transforma compartimentele de
transparenta intr-o bariera pentru accesul la informatii, contrar scopului lor principal.
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Un aspect pozitiv constatat la APC este publicarea listelor de parti interesate, conform prevederilor
legale. Totusi, riscul lipsei actualizarii regulate a acestor liste reprezintd o lacuna semnificativa, mai
ales in contextul in care legea prevede actualizari semestriale. De asemenea, raportul subliniaza ca nu
exista date suficiente pentru a verifica daca APC transmit informatii specifice cdtre partile interesate
sau daca respecta obligatia de a informa direct persoanele care solicitd acest lucru. in plus, publicarea
anunturilor de initiere a procesului decizional si utilizarea mijloacelor online raman puncte nevralgice.
in cadrul focus grupurilor, reprezentantii APC au declarat ca utilizeaza mass-media si platforme online
pentru informare, insa acest aspect nu a putut fi verificat in mod independent.

O alta problema majora identificata este legata de publicarea proiectelor de decizii si a documentelor
aferente pe portalul https://particip.gov.md. Analiza a aratat ca exista un risc ridicat ca APC sa omita
publicarea proiectelor pentru toate deciziile normative si administrative cu impact social, economic,
cultural, de mediu, etc, desi acest lucru este obligatoriu conform legii. in plus, diferentele intre
numadrul de anunturi raportate CS si cele postate efectiv pe portal indica discrepante care submineaza
credibilitatea procesului de raportare.

La nivelul autoritatilor publice locale de nivel lI, situatia este si mai neuniforma. Doar jumatate dintre
consiliile raionale analizate publicd informatii despre initierea procesului decizional. De exemplu, CR
Straseni ofera detalii despre procesul decizional pe pagina sa web, in timp ce CR Nisporeni nu are nici
madcar o rubricd dedicata transparentei, ceea ce face aproape imposibil accesul la informatii. Aceste
discrepante evidentiaza inegalitati semnificative intre raioane, atat in prioritizarea transparentei, cat si
in alocarea resurselor. Mai mult, timpul insuficient pentru consultarea proiectelor de decizii limiteaza
participarea cetatenilor, slabind astfel implicarea comunitatii.

in ceea ce priveste APL de nivel |, situatia este inca si mai ingrijoratoare. Majoritatea APL de nivel | nu asigura
transparenta la etapa de initiere si consultare publica a proiectelor de decizii. Spre exemplu, doar municipiul
Balti a publicat proiecte de acte normative pe portalul https:/particip.gov.md, ceea ce scoate in evidentd o
subutilizare semnificativa a acestui instrument. in acelasi timp, multe APL confunda publicarea unui proiect
pe pagina web cu consultarea publica propriu-zisd, o eroare care reflectd lipsa de intelegere a cerintelor
legale. Analiza datelor indica faptul ca doar 33% dintre APL | evaluate au respectat cerintele de publicare a
proiectelor de decizii, iar in cazul multora dintre acestea, raportarea este inexacta si incompleta.

Perceptia cetatenilor cu privire la transparenta procesului decizional reprezinta un alt aspect central
al analizei. Sondajul a aratat perceptiile privind transparenta in procesul decizional al autoritatilor
publice la trei niveluri: Guvern/APC, APL de nivelul | si Il. Observatia cheie este ca o parte semnificativa
a respondentilor evalueaza transparenta ca fiind ,redusd’, in special la nivelul APL | (40%) si nivelul APL
Il (33%). Acest lucru sugereaza ca majoritatea considerd ca procesul de luare a deciziilor este lipsit de
deschidere la nivel local. Categoria ,foarte redusa” este si ea semnificativd, 25% dintre respondenti
percepand o transparenta scazuta la nivelul Guvernului/APC. Exista, totodata, o parte considerabild a
raspunsurilor ,Nu stiu/nu raspund’, in special la nivelul APL Il (31%), indicand incertitudine sau lipsa de

vizibilitate asupra proceselor de luare a deciziilor.

Sondajul arata ca majoritatea respondentilor considera ca cetatenii sunt ,rar” sau ,deloc” implicati in
procesul decizional. Categoria ,rar” este cea mai proeminenta la nivelul APL | (39%), in timp ce categoria
,deloc” este deosebit de ridicata la nivelul Guvernului/APC (39%). Doar 4% dintre respondenti considera
ca cetdtenii sunt implicati ,frecvent” de catre Guvern/APC, 8% - in cazul APL | si 5% pentru APL Il. Acest
lucru indica faptul ca participarea frecventa a cetatenilor este perceputa ca fiind minima la toate nivelurile.

Recomandarile elaborate in raport contureaza o serie de masuri esentiale pentru a aborda deficientele
structurale si functionale care afecteaza transparenta procesului decizional in Republica Moldova.
Ele propun schimbari fundamentale, menite sa asigure claritate, accesibilitate si implicare autentica a
cetatenilor,imbinand reforme legislative, tehnologice si institutionale. In primul rand, raportul evidentiaza
necesitatea urgenta de a standardiza si unifica cadrul legal existent. Legislatia actuala este fragmentata si
ambigua, ceea ce genereaza confuzii in aplicare si ofera prea multa flexibilitate interpretativa autoritatilor.
Prevederile referitoare la transparenta decizionald, inclusivanunturile de intentie, organizarea consultarilor
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publice si publicarea deciziilor, ar trebui grupate coerent si structurate astfel incat sa fie usor de inteles
si aplicat. De exemplu, se propune ca toate cerintele referitoare la publicarea anunturilor si organizarea
consultarilor publica sa fie clar definite intr-o singura sectiune, eliminand redundantele si lacunele.

Pentru a sustine acest demers de clarificare, raportul subliniaza importanta unei mai bune definiri
a termenilor-cheie din legislatie, precum ,proiect de decizie” sau ,impactul” potential al deciziilor. In
lipsa unor definitii precise, exista riscul interpretarilor arbitrare, ceea ce duce la aplicari inconsistente.
De asemenea, se sugereaza delimitarea clara a etapelor procesului decizional, in special intre cea de
publicare a anuntului de intentie si cea de organizare a consultarilor publice. In momentul de fat3,
multe autoritati confunda aceste etape, ceea ce limiteaza implicarea reald a cetatenilor.

Un alt aspect important al recomandarilor este accentul pe accesibilitatea informatiilor publice.
Este esential ca toate informatiile sa fie publicate intr-un format deschis, permitand cetatenilor
sd le acceseze si sa le utilizeze fara dificultati tehnice. In plus, publicarea detaliilor despre sedintele
decizionale, anunturile de initiere si procesele-verbale ar trebui sa devina o cerinta obligatorie pentru
toate autoritatile. Platformele consultative, despre care lamoment nu se stie in ce masurd sunt eficiente,
trebuie sprijinite sa devina spatii autentice de dialog si colaborare intre autoritati si partile interesate.

Portalul https://particip.gov.md este pozitionat ca instrumentul principal pentru asigurarea
transparentei decizionale. Recomandarile includ si integrarea obligatorie a acestuia in paginile web ale
tuturor institutiilor si utilizarea sa pentru fiecare etapa a procesului decizional. imbunatatirile propuse
vizeaza dezvoltarea unei functionalitati care sa permita urmarirea intregului parcurs al unui proiect
de decizie, de la anuntul initial pana la adoptare sau retragere. De asemenea, etichetarea corecta a
documentelor si afisarea transparentd a datei publicarii ar facilita accesul si ar contribui la o mai buna
monitorizare a respectarii termenelor legale. Totodatd, promovarea portalului prin campanii media si
sociale este esentiala pentru a creste gradul de utilizare si implicare a cetatenilor.

CSreprezinta in contextul prezentuluiraport unactor-cheie inimplementarea reformelor. Se recomanda
ca CS sd preia un rol activ in monitorizarea si asigurarea respectarii obligatiilor legale de catre autoritati.
Un pas esential ar fi revizuirea rapoartelor anuale privind transparenta, prin introducerea obligativitatii
furnizarii de linkuri care sa ateste autenticitatea datelor raportate. Automatizarea procesului de
raportare si colectarea datelor prin https://particip.gov.md ar contribui la reducerea erorilor si la
cresterea responsabilitatii institutiilor publice. in plus, introducerea unor sanctiuni specifice in Codul
contraventional pentru nerespectarea prevederilor privind transparenta ar consolida aplicarea legii.

La nivel local, autoritatile publice sunt incurajate sa-si adapteze metodele de consultare la nevoile
comunitatilor. Fie ca este vorba despre adunari generale, intalniri sectoriale sau utilizarea retelelor
sociale, acestea trebuie sa creeze oportunitati reale pentru cetateni de a participa la procesul decizional.
in acelasi timp, publicarea completa si accesibila a deciziilor adoptate, inclusiv publicarea acestora pe
paginile web institutionale reprezinta o conditie esentiald pentru transparenta. Raportul subliniaza si
necesitatea unei educatii participative, in special pentru tineri, pentru a dezvolta o cultura civica solida.
Organizarea de evenimente comunitare, sesiuni de informare si forumuri de discutii deschise sunt
metode eficiente pentru a incuraja implicarea cetdtenilor. Pe termen lung, aceste initiative ar contribui
la consolidarea unui dialog constant intre autoritati si comunitate.

Un alt element inovator propus este lansarea unui program anual de granturi pentru organizatiile
societatii civile si pentru jurnalisti, destinat monitorizarii implementarii legislatiei privind transparenta.
Aceste programe ar documenta abaterile si ar sprijini imbundtatirea continuad a cadrului legal si
institutional. Constatdrile acestor monitorizari ar putea fi utilizate pentru initierea de sanctiuni sau
revizuirea normelor existente.

Raportul ofera o perspectiva de ansamblu, dar si detaliata, asupra situatiei transparentei procesului
decizional, propunand recomandadri ce presupun o transformare profunda a modului in care
transparenta decizionald este gestionata si implementata. Ele pun accent pe claritate legislativa,
utilizarea tehnologiei si implicarea activa a cetatenilor, oferind un model care poate intari increderea
publicului in autoritati si poate promova o guvernare deschisa si responsabila.
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1. ANALIZA CADRULUI LEGAL
PRIVIND TRANSPARENTA
DECIZIONALA

Legea care reglementeaza informarea, consultarea si participarea la procesul decizional este Legea
LP239/2008. Aceasta lege se aplica si autoritatilor publice locale. Prevederile Legii nr. 239/2008 sunt
detaliate in Regulamentul privind procedurile de consultare publica cu societatea civila in procesul
decizional, aprobat prin Hotararea Guvernului nr. 967 din 09.08.2016 cu privire la mecanismul de
consultare publica cu societatea civild in procesul decizional (denumita in continuare HG nr. 967/2016).

Legea privind accesul la informatiile de interes public nr. 148 din 09.06.2023 are scopul de a asigura
transparenta si de a promova accesul la informatiile detinute de autoritatile si institutiile publice. Acesta
stabileste dreptul cetdtenilor de a solicita si primi informatii de interes public, defineste obligatiile
autoritatilor publice de a furniza astfel de informatii si evidentiaza procedurile pentru depunerea a
solicitarilor de informatii. Legea urmareste sa imbunatdteasca responsabilitatea, sa asigure participarea
informata in procesul decizional si sa sporeasca increderea publicului in institutiile guvernamentale.

Hotararea Guvernului nr. 728 din 26.09.2023 (denumita in continuare HG nr. 728/2023) cu privire la
site-urile web oficiale ale autoritatilor si institutiilor publice si cerintele minime privind profilurile de
socializare ale acestora in retelele sociale, inclusiv requlamentul, este elaborata cu scopul de a creste
nivelul de transparenta a activitatii ministerelor, a altor autoritati administrative centrale, a institutiilor
publice in care au statut de fondator si a institutiilor publice autonome, precum si de a asigura accesul
la informatiile de interes public prin intermediul paginilor oficiale, stabilind cerinte minime obligatorii
pentru paginile oficiale ale tuturor autoritatilor si institutiilor publice.

Avand in vedere natura acestui studiu, cele patru acte normative mentionate mai sus au fost analizate
in detaliu. Desigur, exista si alte legi si reglementari specifice care guverneaza participarea publicului la
procesul decizional. De exemplu, Legea administratiei publice locale nr. 436/2006, care reglementeaza
principiile fundamentale ale administratiei publice locale, organizarea si functionarea autoritdtilor
publice in unitatile administrativ-teritoriale, precum si anumite aspecte ale transparentei in procesul
decizional. De asemenea, existd Legea actelor normative nr. 100/2017, care reglementeaza principiile,
etapele si regulile de elaborare a actelor normative, cerintele de baza pentru structura si continutul
actelor normative, precum si normele privind intrarea in vigoare si abrogarea acestora, precum si
alte proceduri aplicabile actelor normative. Legea nr. 100/2017 subliniaza, de asemenea, reitereaza
obligatia autoritatilor publice locale de a se consulta public asupra proiectelor de acte normative pe
care le elaboreaza (art. 32).

Legea nr. 239/2008 privind transparenta in procesul decizional

Legea nr. 239/2008 reprezinta un element important in cadrul legal ce garanteaza transparenta
administratiei publice a Republica Moldova, precum si caracterul participativ si deschis al acesteia.
Din acest punct de vedere, Legea nr. 239/2008 contribuie la asigurarea unei democratii functionale,
oferind cetatenilor si organizatiilor societdtii civile o platforma solida pentru a influenta deciziile care le
afecteaza viata cotidiana.

Obiectivul central al legii este de a crea un cadru in care cetatenii si asociatiile constituite sa aiba
acces nu doar la informatiile legate de procesul decizional, dar si la posibilitatea de a influenta
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direct acest proces. in esenta, legea isi propune sa reglementeze relatia dintre autoritatile publice si
cetdteni in aceste privinte, asigurandu-le acestora din urma accesul la informatie si posibilitatea de a
contribui in mod activ la procesul decizional. In acest scop, Legea nr. 239/2008 stipuleazd mecanisme
institutionalizate care asigura ca padrtile interesate pot participa efectiv la toate etapele de elaborare
si adoptare a deciziilor.

Prin crearea unor astfel de mecanisme, legea nu doar impune obligativitatea transparentei, ci si
garanteaza cd aceasta se realizeaza printr-o comunicare bidirectionala reglementatd, in care ambele
parti sunt informate si pot influenta deciziile. De exemplu, definitia transparentei nu se rezuma doar la
furnizarea de informatii, ci implica si consultarea cetatenilor, subliniind importanta interactiunii dintre
stat si societate. In acest mod, Legea nr. 239/2008 asigura ca transparenta nu este doar o de simpla
practica administrativa, ci devine principiu fundamental al guvernarii Republicii Moldova. Acest aspect
este evidentiat de art. 3, al. (4) si (4"), care prevede consultarea publica nu doar pentru actele normative
majore, ci si pentru deciziile administrative cu impact social, economic sau de mediu. Aceasta reprezinta,
mai mult decat atat, o recunoastere a complexitatii problemelor moderne si a necesitatii de a implica
diverse perspective inainte de a lua o decizie.

Intermeni practici,legeaimpune obligatii clare autoritatilor publice, inclusiv Parlamentului, Presedintelui
Republicii Moldova, Guvernului si altor autoritati autonome si locale, de a asigura accesul la informatii
si de a consulta publicul in mod deschis. In acest context articolului 4 devine evidentd, deoarece acesta
stabileste scopul legii: informarea multilaterala despre si participarea activa a cetatenilor la procesul
decizional. In ceea ce priveste domeniul de aplicare, includerea nu doar a autoritatilor centrale si locale,
dar si a persoanelor juridice de drept privat care gestioneaza fonduri publice (art. 3, al. 3), extinde sfera
de responsabilitate si contribuie la 0 mai mare transparenta si responsabilitate in utilizarea resurselor
publice, ceea ce constituie 0 masura preventiva impotriva coruptiei, asigurand un control mai strict
asupra modului in care banii publici sunt gestionati.

Legea prevede, la articolul 7, obligatiile specifice ale autoritatilor, printre care se numara diseminarea
informatiilor referitoare la programele anuale de activitate si consultarea partilor interesate in toate
etapele procesului decizional. Aceasta poate fi consideratd o cerintd esentiald pentru asigurarea
legitimitatii deciziilor publice, deoarece garanteaza respectarea drepturilor si intereselor partilor
interesate pe tot parcursul procesului decizional. In plus, transparenta procesului decizional nu se
opreste la etapa consultarilor. Articolul 13 stabileste ca sedintele publice in cadrul carora sunt luate
decizii sunt deschise publicului, iar anunturile referitoare la aceste sedinte sunt larg difuzate. Aceste
masuri contribuie la responsabilizarea autoritatilor si la cresterea increderii publicului in procesul
decizional. Astfel, Legea nr. 239/2008 ofera cetatenilor si organizatiilor societatii civile posibilitatea de
a deveni coautori ai deciziilor publice, ceea ce, cel putin in teorie, ar trebui sa conduca la o crestere a
calitatii si legitimitatii acestora.

Din perspectiva logicii juridice, legea urmdreste sa creeze un echilibru intre necesitatea unei
administratii eficiente si responsabilitatea acesteia fata de cetdteni. Acest echilibru este evident
in prevederile care reglementeaza consultarea publica (articolul 11), unde este specificat ca
autoritatile nu pot refuza consultarea atunci cand este ceruta de cetateni sau alte parti interesate.
Aceasta dispozitie subliniaza faptul ca procesul decizional nu este exclusiv prerogativa autoritatilor
publice, ci este un proces colaborativ, unde partile interesate joaca un rol esential. Un aspect
important al legii este cd aceasta nu doar prevede obligatii pentru autoritatile publice, dar confera
si drepturi clare cetatenilor si organizatiilor, contribuind la un echilibru mai bun intre puterea de
stat si societatea civila. Aceste drepturi sunt formulate intr-un mod care promoveaza o forma de
democratie participativd, in care consultarile publice nu reprezintd o formalitate administrativa, ci
un mecanism prin care cetatenii pot influenta deciziile intr-un mod real. Pe de alta parte, in cadrul
aceleasi logici juridice a echilibrului mentionat, Legea nr. 239 din 2008 nu contravine principiului
fundamental al democratiei reprezentative, intrucat ultimul cuvant in procesul decizional ramane
de partea institutiilor si actorilor investiti cu autoritate legala in cadrul proceselor electorale in care
principiul democratic este exercitat in mod liber.
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Legea nr. 239/2008 este un instrument juridic esential in prezent pentru democratizarea procesului
decizional in Republica Moldova, deoarece garanteaza ca autoritatile publice nu pot lua decizii in mod
arbitrar si ca cetatenii, asociatiile si alte parti interesate au un cuvant de spus in procesul decizional
asociat actului de guvernare. Pe de alta parte, succesul real al acestei legi depinde in mare masura de
implementarea efectiva si de vointa politica de a o respecta si promova, in special, prin aplicarea efectiva
prevederilor sale si existenta unor mecanisme eficiente care sa garanteze respectarea obligatiilor de
catre autoritatile publice.

in final, articolul 16" din Legea nr. 239/2008 prevede ca ,nerespectarea dispozitiilor legii constituie
abatere disciplinara si se sanctioneaza in conformitate cu dispozitiile Codului muncii sau ale legislatiei
speciale. Persoanele fizice si persoanele aflate in functii de raspundere raspund pentru contraventie in
conformitate cu Codul contraventional al Republicii Moldova.” Cu toate acestea, nu exista dispozitii in
Codul contraventional care sa prevada sanctiuni pentru nerespectarea dispozitiilor legii respective de
cdtre autoritatile publice centrale.

HG nr.967/2016 reprezinta un pas semnificativ spre institutionalizarea consultarilor publice in Republica
Moldova. Aceasta prezinta procedurile si standardele pentru implicarea societatii civile in procesul
decizional, asigurand transparenta si incluziunea. Regulamentul prevede mecanismele de consultare
publica in procesul de luare a deciziilor atat la nivel national, cat si la nivel local.

Regulamentul privind procedurile de consultare publica cu societatea civila in procesul decizional
cuprinde patru capitole principale:

I.  Dispozitii generale;

Il. Transparenta procesului de elaborare a deciziilor
e Sectiunea 1:Informarea in procesul decizional
e Sectiunea 2: Consultdrile publice;

Ill. Transparenta procesului de adoptare a deciziilor

IV. Rapoartele privind transparenta in procesul decizional

Autoritatile publice sunt obligate sa desfasoare consultari publice obligatorii cu societatea civila si cu alte
parti interesate in timpul elaborarii si adoptarii actelor normative si documentelor de politici. Aceasta
cerinta asigura ca opiniile si interesele diferitelor grupuri sunt luate in considerare in procesul de luare
a deciziilor. Consultarile trebuie sa fie desfdsurate intr-un mod transparent, prin furnizarea de informatii
clare si accesibile publicului despre problemele aflate in discutie. Autoritatile publice sunt obligate sa
puna la dispozitia publicului proiectele de decizii si la materialele aferente prin publicarea obligatorie pe
pagina web oficiala a institutiei, precum si pe platforma web oficiala https://particip.gov.md.

Persoana responsabila de coordonarea procesului de consultare publica trebuie sa pregateasca si
sa actualizeze semestrial o lista generala a partilor interesate, intocmita la initiativa subdiviziunilor
autoritatii publice, altor autoritati publice sau la propunerea partilor interesate, care vor fi informate
prioritar despre procesul decizional al autoritatii in cauza. Aceasta lista include partile interesate care au
solicitat in scris informarea despre procesul decizional al autoritatii publice (art. 7).

Informarea generala si cea directionata sunt obligatorii in cazul anuntarii despre initierea elaborarii
proiectului de decizie si organizarea tuturor consultdrilor publice. De asemenea, autoritatile publice
sunt fncurajate sa implice societatea civila si publicul inca intr-un stadiu incipient al procesului de
elaborare a politicilor. Implicarea timpurie si eficienta permite o contributie semnificativa inainte de
luarea deciziilor cheie, ajutand la identificarea potentialelor preocupari si la imbunatatirea calitatii
deciziilor finale.
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Autoritatile publice trebuie sa initieze consultari publice pe proiectele de decizii pentru a informa
si colecta recomandarile partilor interesate. Autoritatile publice trebuie sa inregistreze toate
recomandarile partilor interesate primite pe parcursul desfasurarii consultarii publice a proiectului de
decizie si sa le includa in sinteza recomandarilor. Subdiviziunea responsabila analizeaza recomandarile
parvenite impreuna cu alte subdiviziuni institutionale din cadrul autoritatii publice, dupa caz, si decide
asupra acceptarii sau respingerii fiecarei recomandari in parte. in cazul unei decizii de respingere a
recomandadrilor, aceasta se argumenteaza temeinic.

Pentru a asigura o participare larga si accesibila diverselor grupuri sociale, autoritatile publice sunt
incurajate sa utilizeze o varietate de modalitati de consultare publica, fie separat, fie cumulativ, printre
care se numara: solicitarea opiniilor societatii civile, expertilor, asociatilor profesionale, mediului
academig; instituirea grupurilor de lucru permanente - platforme consultative in cadrul autoritatii
administratiei publice centrale; instituirea grupurilor de lucru ad-hoc; organizarea dezbaterilor
publice; desfasurarea audierilor publice; realizarea sondajelor publice etc. HG 967/2016 prevede
intocmirea unui dosar privind elaborarea proiectului de decizie dupa incheierea consultarii publice
a proiectului de decizie, de catre subdiviziunea-autor din cadrul autoritatii administratiei publice.

De asemenea, HG mentionata anterior prevede ca autoritatile publice trebuie sa intocmeasca si
sa aduca la cunostinta publicului rapoartele anuale privind transparenta in procesul decizional.
Aceste rapoarte trebuie sa contina informatii cu privire lanumarul deciziilor adoptate de autoritatea
publica respectiva pe parcursul anului de referinta; numarul total de recomandari receptionate
in cadrul procesului decizional; numarul intrunirilor consultative, al dezbaterilor publice si al
sedintelor publice organizate; numarul cazurilor in care actiunile sau deciziile autoritatii publice
au fost contestate pentru nerespectarea prezentului Regulament si sanctiunile aplicate pentru
incdlcarea acestuia etc.

Anexa nr. 2 la HG nr. 967/2016 include Regulamentul cu privire la organizarea activitatii platformei
consultative permanente in cadrul autoritatii administratiei publice centrale. Scopul functionarii
platformei este cresterea transparentei procesului decizional in cadrul autoritatilor si structurilor
subordonate acestora, prin stimularea dialogului participativ si incluziv. Platforma are urmatoarele
obiective: consolidarea dialogului autoritatii cu partile implicate in procesul de luare a deciziilor si
sporirea contributiei partilor implicate la definitivarea proiectelor de decizii discutate.

Pe langd reglementarile referitoare la componenta platformei, atributiile presedintelui si ale secretarului
acesteia, se mentioneaza ca membrii permanenti ai platformei pot propune, la necesitate, invitarea la
sedintele platformei a reprezentantilor altor parti interesate. Totodatd, acestia monitorizeaza activitatea
platformei pentru a asigura respectarea prevederilor cadrului normativ privind transparenta in procesul
decizional.

Dreptul de acces la informatii este consacrat la articolul 34 din Constitutie, care prevede ca dreptul
persoanei de a avea acces la orice informatie de interes public nu poate fi ingradit. Modalitatile de
exercitare si aparare a dreptului de acces la informatiile de interes public sunt reglementate de Legea nr.
148/2023 privind accesul la informatiile de interes public (in continuare denumita Legea nr. 148/2023),
care a intrat in vigoare la 8 ianuarie 2024. Legea nr. 148/2023 introduce modificdri ale modalitatilor
in care publicul poate avea acces la informatiile publice in conformitate cu standardele europene, in special in
ceea ce priveste cerintele privind transparenta proactivd, termenele si reglementarile in materie de comunicare,
mecanismele de monitorizare si control, precum si sanctiuni.

Legea nr. 148/2023_introduce anumite imbunatatiri in comparatie cu vechea Lege nr. 982/2000, precum
notiunea de ,informatii de interes public”; o lista definita a furnizorilor de informatii de interes public;
transparenta proactiva; diverse modalitati de solicitare a informatiilor; o lista exhaustiva a temeiurilor
juridice pentru limitarea accesului la informatii si printre altele.
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Legea nr. 148/2023 reglementeaza modalitatea de exercitare si aparare a dreptului de acces la
informatiile de interes public; obligatiile furnizorilor de informatii in vederea asigurararii accesului la
informatiile de interes public; raspunderea juridica pentru incalcarea dispozitiilor privind accesul la
informatiile de interes public, precum si mecanismul de monitorizare si control.

in ceea ce priveste formele de acces la informatiile de interes public, Legea nr. 148/2023 prevede ca accesul la
informatii poate fi realizat prin doud modalitati diferite: transparentd proactiva si, la cerere, in urma procedurii
juridice. Principiul recent introdus al transparentei proactive consta in diseminarea ex officio a informatiilor de
interes public, in special prin publicarea acestora pe paginile web oficiale ale furnizorilor de informatii,
inclusiv ale autoritatilor publice. Articolul 10 din Legea nr. 148/2023 stabileste o lista de saisprezece
tipuri de informatii pe care furnizorii ar trebui sa le publice si sa le actualizeze pe pagina web oficiala,
inclusiv:

e date privind structura organizatoricd, bugetul autoritdtii publice, domeniile de competenta si functiile
sale, datele de contact, etc.;

e date privind conducerea autoritdtii publice, inclusiv studiile, experienta profesionald, modul de
accedere in functie publicd, etc.,;

e acte normative care reglementeazd organizarea si functionarea autoritdtii publice;

e datele privind achizitiile publice planificate, efectuate, rapoartele de monitorizare a contractelor de
achizitii publice, etc.;

e datele privind planificarea si executarea bugetelor;
e raportul anual privind activitatea autoritatii publice;

e datele privind evenimentele publice organizate (sedinte, intalniri, conferinte de presd, etc.), precum si
privind deciziile adoptate la aceste evenimente;

e datele privind desfdsurarea procesului decizional;

e date privind incadrarea persoanelor in serviciul public, precum lista concursurilor pentru functii
vacante; lista persoanelor admise, precum si lista persoanelor care au promovat si au cdstigat
concursul;

e datele privind programele si proiectele, inclusiv de asistenta tehnicd;

e informatiile de interes public prevdzute de alte acte normative.

Cu toate acestea, in unele cazuri, informatiile si datele incluse la articolul ce vizeaza transparenta
proactiva, sunt formulate destul de general si nu prezinta suficient de clar ce tipuri de date trebuie
publicate. Spre exemplu, la datele privind achizitiile publice nu se specifica care date si documente
privind achizitiile planificate si cele efectuate trebuie publicate (de ex. decizia de atribuire). Similar, nu
este specificat care date sau documente privind procesul bugetar trebuie publicate (de ex. raportul
anual privind executarea bugetului).

Legea nr. 148/2023 prevede la articolul 10 alineatul (5) faptul ca,informatiile de interes public publicate
si puse la dispozitia solicitantilor trebuie furnizate intr-un format deschis.” Cu toate acestea, norma este
una generald si nu face referinta la maniera in care datele trebuie publicate si la formatele de date
deschise acceptate. Prin urmare, aceasta poate genera interpretdri variate si nu va contribui semnificativ la
solutionarea problemei actuale a informatiilor si documentelor publicate de citre autoritati. In speta, ne referim
la date si documente care sunt publicate pe paginile web ale autoritatilor, dar care nu corespund formatului
de date deschise. Datele publice deschise reprezinta date care pot fi liber accesate, utilizate si partajate, fiind
destinate procesdrii automate (machine readable). De exemplu, documentele publicate de autoritatile publice
sunt in formate needitabile de tip .pdf sau scanate ceea nu permite analiza, utilizarea si reutilizare lor fapt ce
contravine conceptului de date deschise. De asemenea, in anumite cazuri, informatiile nu sunt actuale, nu pot fi
descarcate in fisiere de tip .xIs sau .csv. De subliniat ca detalierea formatelor este stabilita in alte acte normative.
Actualmente, in vigoare este Legea nr. 305/2012 cu privire la reutilizarea informatiilor din sectorul public care
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este depdsita si necesita actualizare. Respectiv, autoritatile sunt in proces de elaborare a proiectului' legii privind
datele deschise si reutilizarea informatiilor din sectorul public, care urmeaza sa reglementeze aspectele
legate de datele deschise si reutilizarea informatiilor din sectorul public.

Cu toate imbunatatirile aduse la legislatia ce vizeaza transparenta decizionala au fost semnificativ
imbundtatite, totusi persista anumite carente care necesita a fi abordate. Indicele accesului la informatie
elaborat de Freedom House subliniaza faptul ca unele probleme nu sunt direct legate de calitatea
legislatiei, ci mai degraba demonstreaza o cultura scazuta a transparentei in randul institutiilor publice
(in special a autoritatilor locale si a intreprinderilor publice), ceea ce indica necesitatea unor activitati
suplimentare de monitorizare, supraveghere si sensibilizare.

Articolul 30 din Legea nr. 148/2023 prevede ca monitorizarea si controlul punerii in aplicare a legii este
in responsabilitatea: Avocatului Poporului, CS si alte autoritati publice. Cu toate acestea, articolele 30-33
din Legea nr. 148/2023 pune procesul de control si monitorizare in sarcina mai multor autoritati publice
fara o desemnare exhaustiva a celor responsabili. Aspectele deficitare ale procesului de monitorizare
au fost sesizate si de catre societatea civild care s-a expus in acest sens.? In lipsa unor norme clare
cu numire a unor responsabili si prevederile discrete privind procesului de control, monitorizare si
evaluare pot genera o aplicare in practica deficitara a cadrului juridic si o responsabilitate redusa din
parte autoritatilor publice.

Hotararea Guvernului nr. 728/2023 cu privire la site-urile web oficiale ale
autoritatilor si institutiilor publice si cerintele minime privind profilurile
de socializare ale acestora

HG nr. 728/2023 reprezinta un pas important in consolidarea transparentei institutiilor publice din
Republica Moldova, stabilind standarde clare pentru site-urile web oficiale si profilurile de socializare
ale acestora. Aceasta initiativd urmdreste sa asigure accesul cetatenilor la informatii de interes public,
sa optimizeze interactiunea cu administratia publica si sa sporeasca responsabilitatea autoritatilor prin
mecanisme de comunicare mai eficiente si accesibile.

Conform regulamentului aprobat, site-urile web oficiale trebuie sa respecte cerinte stricte privind
accesibilitatea si actualizarea informatiilor. Punctele 6 si 15 subliniaza necesitatea ca toate informatiile
sa fie publice, gratuite corecte, complete si actualizate constant. Mai mult, aceste platforme trebuie sa
fie adaptate pentru accesul persoanelor cu dizabilitati, prin implementarea unor tehnologii specifice,
cum ar fi sistemele de sonorizare si transcriere automata (punctele 7 si 24). Un element de noutate
esential il reprezinta obligatia institutiilor de a garanta transparenta procesului decizional prin
publicarea proiectelor de decizie, organizarea de consultari publice si prezentarea rezultatelor acestora
(punctul 15). Aceasta le permite cetatenilor sa se implice activ in procesul decizional si sa inteleaga mai
bine activitatea administratiei publice.

Un alt aspect-cheie al HG nr. 728/2023 este dezvoltarea unui model-tip pentru site-urile web oficiale,
sub supravegherea STISC si AGE (punctul 2). Aceastd masura urmareste uniformizarea prezentarii
informatiilor si optimizarea accesibilitatii. Toate site-urile oficiale vor fi gazduite pe o platforma
tehnologica centralizatd, ceea ce imbundtateste securitatea cibernetica si faciliteaza gestionarea
tehnica (punctul 4). Pentru o mai buna gestionare a informatiilor, fiecare autoritate publica este obligata
sa desemneze un administrator al continutului informational (punctele 43-44). Acest responsabil va
coordona publicarea si actualizarea informatiilor, colaborand cu furnizorii interni de date. Astfel, se
creeaza o punte clara de comunicare intre autoritati si cetateni, sporind responsabilitatea institutiilor
publice.

1 https://participct.gov.md/ro/document/stages/anunt-privind-initierea-elaborarii-proiectului-hotararii-guvernului-cu-
privire-la-aprobarea-proiectului-de-lege-privind-datele-deschise-si-reutilizarea-informatiilor-din-sectorul-public/13183

2 https://cpr.md/2024/01/25/accesul-la-informatie-si-datele-publice-de-calitate-ce-putem-invata-de-la-experienta-ro-
maniei-si-a-altor-state-ue/
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HG introduce cerinte minime pentru profilurile de socializare ale institutiilor publice . Acestea trebuie sa
fie gestionate de persoane instruite, care sa promoveze o comunicare deschisa si transparenta, evitand
publicarea informatiilor false sau neautorizate (pct. 83). Aceasta masura faciliteaza accesul rapid la
informatii si oferd cetatenilor o modalitate suplimentara de a interactiona cu institutiile publice.

Prin masurile prevazute, HG contribuie la asigurarea unei transparente sporite in sectorul public.
Publicarea proactiva a datelor, organizarea de consultari publice si garantarea accesului liber la
informatii sunt elemente esentiale pentru consolidarea increderii cetdtenilor in administratia publica.
De asemenea, centralizarea si standardizarea platformelor digitale reduc riscul de dezinformare si
asigurd o coerentd in prezentarea informatiilor. in concluzie, HG nr. 728/2023 are un impact pozitiv
semnificativ asupra transparentei in procesul decizional, oferind un cadru clar pentru gestionarea si
comunicarea informatiilor publice. Prin implementarea eficienta a acestor mdsuri, Republica Moldova se
aliniaza practicilor internationale de guvernare deschisd, promovand dialogul constant intre autoritati
si cetateni.
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2.SCURTA ANALIZA A PORTALURILOR

Portalul guvernamental https://particip.gov.md este un instrument online dezvoltat de CS pentru a
pune in aplicare cerintele legale privind transparenta procesului decizional si consultarile publice in
Republica Moldova. Portalul a fost lansat la sfarsitul anului 2011 ca parte a angajamentului Republicii
Moldova fata de Parteneriatul pentru o Guvernare Deschisa, o initiativa la nivel global menita sa
promoveze transparenta, implicarea cetatenilor si guvernarea incluziva. Portalul serveste drept o
platforma centralizata prin intermediul cdreia cetatenii, OSC si organismele guvernamentale pot
comunica si colabora pe probleme de politici publice.

Obiectivele principale ale portalului sunt cresterea transparentei proceselor decizionale guvernamen-
tale, imbunatatirea accesului cetatenilor si a OSC de a contribui activ la aceste procese si, in cele din
urma, optimizarea calitatii politicilor publice prin intermediul unui proces de feedback divers si opor-
tun. Inainte de crearea portalului, cetatenii si OSC trebuiau sa acceseze peste 20 de site-uri web ale
administratiei centrale si 60 de site-uri ale administratiei locale pentru a urmari procesul decizional si
elaborarea politicilor publice. Lansarea portalului a simplificat acest proces prin consolidarea tuturor
documentelor politice si legislative initiate de autoritdtile publice intr-o singura platforma.

Portalul https://particip.gov.md ofera informatii privind proiectele de decizie pregatite de autoritati,
inclusiv proiectele in sine si notele de argumentare care le insotesc. De asemenea, acesta contine
detalii despre persoana responsabila de consultarea proiectului de decizie si termenul limita pentru
depunerea recomandarilor.

Cu toate acestea, portalul serveste in primul rand ca sursa de informatii, fara a promova in mod
activ alte forme de consultare publica. Acesta nu faciliteaza procesul de urmarire a rezultatelor
consultarilor publice (cum ar fi procesele-verbale ale reuniunilor de consultare publica sau rezumatele
recomandarilor) si nici nu face referire la deciziile luate ca urmare a consultarilor.

Incepand cu 28 octombrie 2018, toate administratiile publice locale (nivelurile | si Il) sunt obligate s&
isi publice actele adoptate in «Registrul de stat al actelor locale» (www.actelocale.gov.md ). Concret,
deciziile normative intra in vigoare la data la care sunt incluse in Registrul de Stat al Actelor Locale.

Pe de alta parte, regulamentul privind site-urile oficiale ale autoritatilor administratiei publice impune
publicarea deciziilor adoptate pe site-urile autoritatilor. Acest lucru este important deoarece faciliteaza
accesul cetatenilor la deciziile luate de consiliile locale.

Grupul de discutii desfasurat cu reprezentantii APC a relevat o imagine mixta cu privire la
experienta lor de lucru cu modulul : unii au raportat o experienta satis-
facatoare (MF, MEC, APP), in timp ce altii (MM, CNAM, MJ) au raportat o experienta nesatisfaca-
toare.

in cadrul focus-grupurilor si interviurilor, reprezentantii APL de nivelul I si Il au mentionat ca

uneori, atunci cand se confrunta cu o insuficienta a resurselor umane, este foarte dificil sa publice
pe site-ul autoritatii, pe site-ul si in RSAL aceleasi informatii. S-a sugerat
ca ar fi bine daca ar exista o singura platforma sau chiar daca exista mai multe, atunci cand se pu-
blica o data automat, ar exista posibilitatea tehnica de a verifica unde ar trebui sa apara aceasta
informatie pe alte pagini.
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3. PERCEPTIA CETATENILOR
ASUPRA TRANSPARENTEI
iN PROCESUL DECIZIONAL

PERCEPTIA CETATENILOR ASUPRA TRANSPARENTEI

IN PROCESUL DECIZIONAL
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Guvernul/4PC are o distributie mai echilibrata, dar totusi 33% dintre cetateni
se declara .putin informatl” si 36% .deloc informati®, ceea ce arata ca nici la
acest nivel transparenta decizionala nu este suficienta.

Este foarte important sa cunoastem perceptia cetdtenilor cu privire la transparenta in procesul

NIVELUL DE INFORMARE PRIVIND DECIZIILE
AUTORITATILOR PUBLICE LOCALE DE NIVELUL |
Autoritatile Publice Locale de nivel | (APL 1} au cel mai mare procent de cetdteni care se simt putin

informati” (42%). ceea ce sugereazd o usoard imbunatatire fata de APL Il dar tot o lipsa
semnificativa de acces la informatie.
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NIVELUL DE INFORMARE PRIVIND DECIZIILE
AUTORITATILOR PUBLICE LOCALE DE NIVELUL Il

Foarte informati 3%

Destul de informati 12%

Deloc informati 43%

Putin informati 36%

Autoritatile Publice Locale de nivel Il (APL I} prezinta cel mai mare procent de respondenti care se
declara deloc informati® {(43%), ceea ce indica o problema majora de transparenta si comunicare la
acest nivel.

decizional. Mai jos sunt cateva diagrame care ilustreaza acest lucru.

Figura 1. Cat de informat (d) va simtiti cu privire la deciziile luate de autoritdtile publice?
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Sursa: sondaj privind perceptiile cetdtenilor asupra transparentei in luarea deciziilor la nivel central si local
(19 septembrie 2024 — 11 octombrie 2024).
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Acest grafic reflectd perceptiile respondentilor asupra nivelul de informare cu privire la deciziile luate
de autoritatile publice la trei niveluri: Guvern/APC, APL de nivelul | si APL de nivelul Il. Observatia
principala este ca majoritatea respondentilor se simt fie ,putin informati”, fie ,deloc informati” cu
privire la deciziile autoritatilor publice. Categoria ,putin informati” este cea mai mare la nivelul APL
| (42%), urmata de APL Il (36%) si Guvern/APC (33%). In ceea ce priveste categoria,deloc informati”,
aceasta este cea mai semnificativa la nivelul APL II, unde 43% dintre respondenti declara acest nivel
de perceptie.

Foarte putini respondenti se considera ,foarte informati” cu privire la deciziile autoritatilor publice:
doar 4% in cazul Guvernului/APC, 7% pentru APL de nivelul | si 3% pentru APL de nivelul II. Acest fapt
sugereaza o lipsa a transparentei ridicate sau o comunicare ineficienta in ceea ce priveste deciziile
autoritatilor publice la toate nivelurile.

O parte relativ micd dintre respondenti se simte, destul de informatd”: 23% in cazul Guvernului/APC, 21%
pentru APL nivelul I si 12% pentru APL nivelul Il. Desi aceasta categorie este minoritara, ea sugereaza
ca unii respondenti percep un nivel intermediar de acces la informatii, chiar dacd acesta nu reprezinta
norma. Un numar minim de respondenti au selectat ,Nu stiu / nu rdspund”, sugerand ca majoritatea
oamenilor au o perceptie clard, chiar daca negativa, cu privire la nivelul lor de informare.

Graficul evidentiaza perceptia generald a respondentilor cu privire la nivelul de informare despre
deciziile luate de autoritatile publice, evidentiind o tendinta semnificativa ca acestia sa se simta ,putin
informati” sau ,deloc informati”. Acest lucru sugereaza existenta unor posibile lacune in comunicare si
transparentd, in special la nivelul APL Il, unde lipsa de informatii este cea mai pronuntata. imbunatatirea
strategiilor de comunicare si cresterea accesibilitatii informatiilor referitoare la decizii ar putea contribui
la solutionarea acestor probleme si la sporirea gradului de constientizare a publicului.

Figura 2. De cate oriin ultimii 3 ani ati accesat sau ati solicitat informatii de la o autoritate publica?
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Sursa: sondaj privind perceptiile cetdtenilor asupra transparentei in luarea deciziilor la nivel central si local
(19 septembrie 2024 - 11 octombrie 2024).

Acest grafic ilustreaza frecventa cu care respondentii au accesat sau au solicitat informatii de la
autoritatile publice in ultimii trei ani, analizand trei niveluri: Guvern/APC, APL de nivelul | si APL de
nivelul Il.

Rezultatele arata ca majoritatea respondentilor nu au accesat sau solicitat niciodata informatii,
proportiile fiind de 92% pentru Guvern/APC, 70% pentru APL de nivelul | si 86% pentru APL de nivelul
Il. Aceste date sugereaza o tendinta generala de neimplicare a cetatenilor in accesarea sau solicitarea
informatiilor de la autoritatile publice. Proportia ridicata a respondentilor care nu au facut niciodata
acest demers poate indica o lipsa de interes, o necunoastere a dreptului de acces la informatii publice,
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o neclaritate privind modalitatile de accesare a acestor informatii sau chiar o descurajare cauzata de
bariere percepute in procesul de obtinere a acestora.

Doar un mic procent dintre respondenti au accesat informatii ,0 datd” sau ,de cdteva ori” la toate
nivelurile. De exemplu, referitor la APL I, 19% au accesat/solicitat informatii de cateva ori, in timp ce
doar 8% au facut acest lucru pentru APL Il si 5% pentru - Guvern/APC. In acelasi timp, nivelul mai ridicat
de accesari la APL de nivelul | sugereaza o relatie mai directa sau mai frecventa cu autoritatile locale, in
comparatie cu Guvern/APC sau APL de nivelul Il. Aceste rezultate subliniaza necesitatea unor masuri
care sa imbunatateasca accesul cetatenilor la informatiile publice si sa promoveze dreptul lor de a
solicita si obtine astfel de informatii. De asemenea, aceasta implicare scdzuta ar putea indica provocari
legate de accesibilitatea sau valoarea perceputa a informatiilor.

Foarte putini respondenti au selectat ,Nu stiu/nici un rdspuns”, (aproximativ 1% pentru fiecare nivel)
ceea ce indicd faptul ca majoritatea respondentilor au o perceptie clard asupra nivelului lor de implicare,
chiar daca aceasta implicare este scazuta.

Graficul releva o tendinta puternica de dezangajare in raport cu autoritatile publice pentru solicitarile
de informatii, in special la nivelurile Guvern/APC si APL Il. Implicarea este usor mai mare la nivelul APL |,
ceea ce indica faptul ca oamenii s-ar putea simti mai inclinati sa acceseze informatiile de la autoritatile la
nivel local. Frecventa scazutd a solicitarii informatiilor sugereaza potentiale bariere in calea accesibilitatii
informatiilor sau o lipsa de constientizare cu privire la disponibilitatea si importanta informatiilor publice.
Cresterea gradului de constientizare a publicului, precum si facilitarea accesului la informatii relevante si
usor de inteles, ar putea incuraja o implicare mai activa a cetatenilor in relatia cu autoritatile publice.

Figura 3. Ati obtinut acces la informatiile solicitate de la autoritatea publica?
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Sursa: sondaj privind perceptiile cetdtenilor asupra transparentei in luarea deciziilor la nivel central si local
(19 septembrie 2024 - 11 octombrie 2024).

Acest grafic prezinta succesul respondentilor in obtinerea informatiilor solicitate de la autoritatile
publice la trei niveluri: Guvern/APC, APL de nivelul | si APL de nivelul II.

O majoritate semnificativa a respondentilor au indicat ca ,nu au solicitat informatii’; 92% de la Guvern/
APC, 70% de la APL nivelul | si 86% de la APL de nivelul Il. Aceasta tendinta reflecta nivelul scazut de
implicare identificat si in graficul anterior, sugerand o interactiune limitatd a cetatenilor cu institutiile
publice in privinta accesului la informatii.

Printre cei care au formulat solicitari, proportiile celor care au obtinut intotdeauna informatiile cerute
sunt extrem de mici: 2% pentru Guvern/APC, 4% pentru APL de nivel | si 10% pentru APL de nivel Il.
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Foarte putini respondenti au reusit sa obtina informatii ,de cele mai multe ori” sau ,doar de céateva ori”,
ceea ce sugereaza obstacole in calea accesului constant si eficient la informatiile publice.

Procentul celor care nu au obtinut niciodatd informatiile este redus, dar indica totusi prezenta unor
bariere in procesul de solicitare.

In acelasi timp, numarul mic al respondentilor care au selectat optiunea,, Nu stiu/nu rdspund”, arata faptul ca
respondentii sunt in general constienti de succesul sau lipsa acestuia in accesarea informatiilor solicitate.

In concluzie datele evidentiaza o lipsa semnificativa de interactiune dintre cetateni si autoritatile publice
pentru solicitarile de informatii. Doar un mic procent de respondenti au fost interesati sa utilizeze
prevederile legale pentru accesarea informatiilor de interes public. Printre cei care au solicitat informatii,
ratele de succes au fost scazute, ceea ce sugereaza potentiale bariere in calea accesului consecvent.
Aceasta lipsa de implicare si succesul limitat in randul celor care se implica evidentiaza necesitatea ca
autoritatile publice sa imbunatateasca atat accesibilitatea, cat si transparenta informatiilor pentru a
fncuraja o mai mare interactiune a cetatenilor si satisfactia fata de serviciile publice.

Figura 4. Cum apreciati transparenta procesului decizional din cadrul autoritdtii publice?
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Sursa: sondaj privind perceptiile cetdtenilor asupra transparentei in luarea deciziilor la nivel central si local
(19 septembrie 2024 - 11 octombrie 2024).

Acest grafic evalueaza perceptiile privind transparenta in procesul decizional al autoritatilor publice
la trei niveluri: Guvern/APC, APL de nivelul | si Il. Observatia cheie este ca o parte semnificativd a
respondentilor evalueaza transparenta ca fiind ,redusd”, in special la nivelul APL de nivelul | (40%)
si nivelul APL de nivelul Il (33%). Acest lucru sugereaza ca majoritatea considera ca procesul de
luare a deciziilor este lipsit de deschidere la nivel local. Categoria ,foarte redusd” este de asemenea
semnificativa, 25% dintre respondenti percepand o transparenta scazutd la nivelul Guvernului/APC.
Exista, de asemenea, o parte considerabila a raspunsurilor ,Nu stiu/nu rdspunde”, in special la nivelul
APL Il (31%), indicand incertitudine sau lipsa de vizibilitate asupra proceselor de luare a deciziilor.

=

Foarte putini respondenti au evaluat transparenta ca fiind ,foarte inaltd” sau ,destul de inaltd” la toate
nivelurile, cu doar 2-4% pentru ,foarte inaltd” si procente usor mai ridicate pentru ,destul de inaltd” (18%
pentru Guvern/APC, 22% pentru APL de nivelul I si 14% pentru APL de nivelul Il). Acest lucru demonstreaza

0 perceptie clara ca transparenta in procesul decizional al autoritatilor publice este insuficienta.

Diagrama ilustreaza o nemultumire generala fata de transparenta proceselor decizionale la toate
nivelurile autoritatilor publice, cu un rating deosebit de scazut pentru APL de nivelul I. Se remarca
o tendinta notabila a respondentilor de a considera ca transparenta este insuficienta, alaturi de un
procent semnificativ de respondenti care sunt nesiguri cu privire la nivelul de transparentd, in special la
nivelul APL Il. Acest lucru sugereaza necesitatea unor eforturi sporite pentru a imbunatati transparenta
si pentru a face procesele decizionale mai vizibile si mai accesibile publicului.
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Figura 5. Cat de frecvent considerati cd sunt implicati cetdatenii in procesul decizional?
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Sursa: sondaj privind perceptiile cetdtenilor asupra transparentei in luarea deciziilor la nivel central si local (19
septembrie 2024 - 11 octombrie 2024).

Acest grafic aratd perceptiile cu privire la frecventa implicarii cetatenilor in procesul de luare a deciziilor
la trei niveluri: Guvern/APC, APL de nivelul 1 si ll. Observatia cheie este ca majoritatea respondentilor
considera ca cetdtenii sunt ,rar” sau ,deloc” implicati in procesul decizional. Categoria ,rar” este cea
mai proeminenta la nivelul APL | (39%), in timp ce categoria ,deloc” este deosebit de ridicata la nivelul
Guvernului/APC (39%).

Foarte putini respondenti considera ca cetatenii sunt implicati ,frecvent’, cu doar 4% dintre acestia
indicand acest lucru la nivelul Guvernului/APC si procente putin mai mari la nivelurile APL | (8%) si APL
I1 (5%). Acest lucru indica faptul ca participarea frecventa a cetatenilor este perceputa ca fiind minima
la toate nivelurile.

4

O partesemnificativdarespondentiloraselectatoptiunea, Nustiu/nurdspund”,in special la nivelul Guvernului/
APC (24%) si nivelul APL Il (23%). Acest lucru sugereaza ca multi oameni ar putea sa nu constientizeze
oportunitatile de implicare a cetatenilor sau sa nu perceapa niciun mecanism vizibil de participare.

Figura releva o perceptie larg raspandita privind implicarea insuficienta a cetatenilor in procesele
decizionale la toate nivelurile. Prevalenta raspunsurilor ,rar” si ,deloc” evidentiaza o perceptie de lipsa
de conexiune intre autoritdti si cetdteni, cu oportunitdti rare de implicare activd. Nesiguranta manifestata
de respondenti indicd, de asemenea, potentiale lacune in comunicare sau transparentd in ceea ce priveste
canalele de participare. Abordarea acestor probleme ar putea necesita eforturi specifice pentru a creste
gradul de constientizare a publicului si a promova oportunitatile de implicare a cetdtenilor.

Figura 6. Care considerati cd sunt principalele provocdri pentru asigurarea transparentei decizionale
in Republica Moldova?
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Sursa: sondaj privind perceptiile cetdtenilor asupra transparentei in luarea deciziilor la nivel central si local
(19 septembrie 2024 - 11 octombrie 2024).
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Aceasta figura ilustreaza principalele provocari percepute ca obstacole in calea asigurarii transparentei
decizionale in Republica Moldova. Respondentii au fost rugati sa identifice daca sunt de acord (Da) sau
nu (Nu) cu mai multe potentiale provocari.

Provocarea cea mai frecventa este ,Personal insuficient care nu este abilitat cu cunostinte si abilitdti pentru
asigurarea transparentei procesului decizional si comunicarea cu cetdtenii’;, fiind identificatd de 55%
dintre respondenti. Acest aspect indica faptul ca multi considera ca personalul actual nu dispune de
pregatirea sau resursele necesare pentru a implementa eficient procese decizionale transparente.

LLipsa constientizdrii de cdtre autoritdti si functionari publici” a importantei si necesitatii transparentei
este semnalata de 53% dintre respondenti, ceea ce sugereazad nevoia unei constientizari si educari
sporite in randul oficialilor cu privire la importanta si beneficiile transparentei. in schimb, 26% dintre
respondenti considera ca aceasta nu reprezinta o provocare, iar 21% nu au oferit un raspuns.

LLipsa instrumentelor digitale pentru a facilita procesul de asigurare a transparentei”, este considerata
0 problemd majora de 38% dintre respondenti, ceea ce indicd o necesitate semnificativa de solutii
tehnologice care sa sustina transparenta decizionald. Pe de alta parte, 42% considera ca aceasta nu
este o problema, iar 20% nu au oferit un raspuns.

JLipsa resurselor (financiare, tehnice etc.)” este, de asemenea, consideratd o provocare semnificativa,
51% dintre respondenti fiind de acord ca acest aspect afecteaza eforturile de asigurare a transparentei.
Acest rezultat evidentiaza limitarile financiare si tehnice care pot impiedica implementarea initiativelor
de transparenta.

Un procent redus (2%) a mentionat alte provocari (,Altele”), desi aceasta categorie nu reprezinta
0 una majora. Prin intermediul altor raspunsuri, respondentii au mentionat urmdatoarele aspecte:
coruptia (5 respondenti); schimbarea conducerii (3); neimplicarea/pasivitatea cetatenilor (2); cetateni
care sa vorbeasca deschis si sa insiste pentru informatii (1); empatia (1); evitarea intalnirilor din cauza
nesigurantei deciziilor lor (1); factorul uman (1); indiferenta (1); lipsa informatiilor (1); lipsa accesului la
internet (1); lipsa dorintei de a munci (1); razboi hibrid, stiri false (1); socializare (1); televiziune si radio
locale (1); de 4 ani nu a fost afisat ce puncte se schimba pentru aderarea la UE (1).

Aceste raspunsuri punctuale subliniaza diverse probleme sistemice si externe care pot influenta
negativ transparenta, evidentiind necesitatea unor actiuni mai ample si mai bine coordonate pentru
a le aborda.

In concluzie figura reflectd un consens puternic conform caruia principalele bariere in calea
transparentei in procesul decizional din Moldova sunt: personalul insuficient pregdtit sau informat;
lipsa constientizarii de catre autoritati si functionari publici a importantei si necesitatii transparentei;
lipsa instrumentelor digitale, si lipsa resurselor financiare si tehnice. Abordarea acestor aspecte - prin
investitii in tehnologie, imbunatatirea instruirii personalului si cresterea nivelului de constientizare in
randul oficialilor — ar putea contribui la atenuarea acestor provocari si la promovarea unui mediu de
guvernare mai transparent.

Diagrama urmatoare prezintd diverse metode sugerate pentru imbunatatirea transparentei si a
participarii cetatenilor in procesul decizional. Respondentii au fost intrebati daca sunt de acord (,Da")
sau nu sunt de acord (,Nu”) cu fiecare metoda propusa.

Cel mai inalt nivel de acord (aproape 85%) se inregistreaza pentru metoda ,Publicarea si actualizarea
informatiilor intr-un mod accesibil si transparent”. Acest lucru indicd o convingere puternica ca furnizarea
de informatii usor accesibile este esentiala pentru imbunatatirea transparentei.

Un procent mare sustine, de asemenea, ,Organizarea audierilor, dezbaterilor publice cu participarea
cetdtenilor” si ,Infiintarea de consilii/platforme consultative permanente cu participarea cetdtenilor”,
ambele fiind sustinute de peste 80% dintre respondenti. Acest lucru sugereaza ca multi considera ca
interactiunea directa intre autoritati si cetateni este esentiala pentru o participare semnificativa.

» Pagina 25



Figura 7. Cum poate fiimbunatatitd transparenta si participarea cetatenilor in procesul decizional?
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Sursa: sondaj privind perceptiile cetdtenilor asupra transparentei in luarea deciziilor la nivel central si local
(19 septembrie 2024 - 11 octombrie 2024).

JImplicarea cetatenilor in proiecte de dezvoltare comunitara” beneficiaza, de asemenea, de un nivel ridicat
de sustinere, cu aproximativ 82% dintre respondenti fiind de acord. Acest lucru reflecta importanta
acordata implicarii active a cetatenilor in initiativele locale, ca o modalitate de a consolida transparenta
si de a construi increderea.

LStabilirea programelor de audientd pentru comunicarea cu autoritdtile publice” si ,Crearea unor locuri
special amenajate in cartiere pentru interactiunea cetdtenilor” sunt, de asemenea, bine sustinute, desi
usor mai putin decat celelalte metode. Aceste metode indica o preferinta pentru canale structurate si
accesibile pentru comunicarea regulata cu autoritatile.

~Implementarea mecanismelor de implicare directd a cetdtenilor” are un sprijin de 70%, iar ,Organizarea
vizitelor serviciilor specializate la domiciliul cetdtenilor” este sustinuta de 66% dintre respondenti. Desi
aceste valori sunt mai mici decat celelalte metode, ele reflecta totusi un sprijin majoritar pentru astfel
de initiative.

Raspunsurile ,Nu”si,Nu stiu/nu rdspund” sunt minime pentru toate sugestiile, ceea ce indica un consens
larg cu privire la eficienta acestor metode.

Prin alte raspunsuri, respondentii au mentionat urmatoarele aspecte: utilizarea televiziunii, radioului
(2 respondenti), dezvoltarea satelor (1), bugetul, salarii mai mari (1), investigarea jurnalistica a modului
in care sunt folositi banii (1), implicarea oamenilor (1), informarea populatiei (1), mecanisme pentru a
comunica sursa banilor, ce resurse sunt utilizate etc. (1), multe persoane sunt dezinformate (1), pensii
mai mari (1), preturile ar trebui sa fie mai des discutate cu cetdtenii (1), programul serviciilor de stat
(1), revizuiri ale modului in care au fost stabilite alocatiile pentru clasele sociale (1), toata lumea sa-si
indeplineasca functia (1).

Diagrama dezvaluie un consens puternic asupra mai multor abordari pentru a spori transparenta si
implicarea cetatenilor, punand accent pe informatii accesibile, forumuri deschise pentru discutii si
implicarea directa in proiecte comunitare. Aceste rezultate sugereaza ca cetdtenii preferd o comunicare
transparenta si oportunitati regulate si structurate de participare in procesul decizional. Implementarea
acestor sugestii ar putea imbunatati semnificativ transparenta si incluziunea in guvernarea publica.
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4. APLICAREA IN PRACTICA

A PREVEDERILOR LEGALE PRIVIND
TRANSPARENTA DECIZIONALA

DE CATRE APC

4.1. Informarea partilor interesate despre initierea

procesului decizional si asigurarea accesului la proiectul
de decizie si la materialele aferente

Metodele obligatorii din punct de vedere legal prin care APC trebuie sa informeze partile interesate
relevante cu privire la initierea procesului decizional sunt prevazute in art. 8 lit. a), art, 9 (1)-(3), art.
12 alin. (2) din Legea nr. 239/2008, precum si pct. 10, 13, 14 alin. (1), 19 si 26 din HG nr. 967/2016. in
rezumat, punerea in aplicare, atat a informarii directionate?, cat si a celei generale* este obligatorie
pentru astfel de anunturi, inclusiv publicarea pe site-ul institutional si pe portalul particip.md.gov.
Cadrul legal si normativ este, cu toate acestea, oarecum contradictoriu in aceasta privinta, deoarece,
de exemplu, pct. 11 din Regulamentul aprobat prin din HG 967/2016 prevede ca publicarea fizica de
catre autoritati intr-un ,spatiu accesibil publicului” este obligatorie, in timp ce art. 9 alin. (1) din Legea
nr. 239/2008 prevede ca autoritatea va publica ,anuntul pe site-ul sau oficial, il va trimite imediat prin
posta electronica partilor interesate, il va afisa la sediul sau intr-un spatiu accesibil publicului si/sau il
va difuza in mass-media centrala sau locala, dupd caz". Prin urmare, din cauza formularii ambigue, legea
ar putea fi interpretata ca oferind APC flexibilitatea de a alege modul in care sa informeze publicul cu
privire la intentia de a elabora o decizie si chiar de a alege sa pund in aplicare o singura metoda, fie
generald, fie specificd, chiar daca reiese clar din pct. 10 al Regulamentul adoptat prin HG 967/2016
reiese clar ca ambele metode sunt obligatorii.

In ceea ce priveste obligatia de informare generala a publicului cu privire la anunturile de intentie de
initiere a procesului decizional prevazuta la pct. 5 si pct. 19 din HG. 967/2016, conform rapoartelor
transmise catre CS de catre autoritatile publice centrale supuse prezentei analize, portalul web https://
particip.gov.md a fost principalul instrument prin care publicul a fost informat cu privire la initierea
procesului decizional. In total, autoritatile publice centrale analizate au publicat un numar de 629 de
anunturi privind initierea procesului decizional in anul 2023, cifra care reprezinta majoritatea absoluta
din totalul de 802 astfel de anunturi publicate de toate APCin anul 2023, conform raportului CS®. Datele
reale gasite pe https://particip.gov.md sunt, totusi, diferite de cele raportate.

3 informare cu caracter directionat (in continuare - informare directionatd) - actiunea de transmitere a informatiei despre pro-
cesul decizional in cadrul autoritatilor publice catre pdrti interesate definite prin intermediul mijloacelor de receptionare
a informatiei indicate de partile interesate (conform HG 967/2016)

4 informare cu caracter general (in continuare — informare generald) — actiunea de transmitere a informatiei despre procesul
decizional in cadrul autoritatilor publice catre un public larg, nedefinit, fara a tine cont de necesitatile si preferintele par-
ticulare de receptionare a informatiei ale unor parti interesate (conform HG 967/2016).

5  Cancelaria de Stat, Raport privind asigurarea transparentei in procesul decizional de cdtre autoritdtile administratiei publice
centrale anul 2023, pct. 21, Chisinau, 2023.
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APC

MMPS
MF
MM
MEC
MAI
MDED
MJ
APP
ANSA
CNAM

Nr. de anunturi privind initierea procesului
decizional raportate ca fiind publicate pe
https://particip.gov.md (conform raportului
SC bazat pe raportarea individuala a APC)

Nr. de anunturi privind initierea procesului
decizional au fost gasite pe https://particip.| 75 | 114| 37 | 94 | 81| 55 | 61 | 2 2 8
gov.md pentru 2023

Sursa: elaborat de autori pe baza raportului CS pe baza rapoartelor APC si a https.//particip.gov.md, 2023

Numarul total de anunturi privind initierea procesului decizional care sunt publicate in prezent pe
https://particip.gov.md pentru anul 2023 este de 473, mai mic decat cel raportat - 532. in general,
nu se atesta diferente mari intre datele raportate referitoare la publicarea anuntului de initiere si
cele identificate pe particip.gov.md, cu exceptia APP pentru care nu gdsim decat doud anunturi pe
platforma, in locul celor 36 raportate. In rest, discrepantele existente se datoreaza partial si unor erori
de afisare pe platforma https://particip.gov.md, intrucdt numararea manuald a anunturilor de acest
fel demonstreaza uneori rezultate diferite fata de datele statistice adunate automat pe platforma. De
exemplu: in cazul MAI sau MF, statisticile institutiei de pe platforma arata acelasi numdr de anunturi
ca cel raportat, in timp ce la cdutare pe baza filtrului corespunzator gasim un numar mult mai mic de
afisari ale anunturilor de intentie. Motivul acestei erori de afisare este faptul cd, odatd ce proiectele
trec la etapa de consultare sau mai departe, anunturile lor de intentie publicate anterior nu mai pot fi
identificate pe baza filtrului ,anuntul privind elaborarea proiectului”. Nu toate diferentele dintre datele
raportate cu privire la publicarea anunturilor - pe de o parte, si cele raportate - de cealalta parte, pot fi
explicate prin acest exemplu, desi ele sunt, in general neglijabile.

In acelasi timp, se poate observa ca situatia descrisd mai sus nu reflectd intreaga imagine a problemei,
deoarece, pentru ca acest lucru sa fie realizat, numarul total de anunturi publicate pentru fiecare APC
analizatd ar trebui sa fie privit in comparatie nu doar cu numarul total de decizii emise sau propuse
spre adoptare Guvernului sau Parlamentului de catre acestea, dar si cu toate actele ministeriale sau
dispozitiile si ordinele institutionale ce se califica drept ,decizii” in sensul Legii 239/2008°. Cu toate
acestea, astfel de date nu sunt raportate de toate APC-urile analizate catre CS iar rapoartele de activitate
pentru 2023 ale acestor autoritati datele nu publica intotdeauna aceste informatii (ca in cazul APP, sau
MEQ). Atunci cand astfel de date sunt publicate si pot fi accesate, se observa discrepante semnificative
in ceea ce priveste numarul total de decizii la care autoritatea a lucrat in 2023 si numarul de anunturi
de intentie. De exemplu:

e in cazul MM, in timp ce numérul anunturilor de intentie privind initierea procesului decizional
este de numai 37, raportul de activitate contine referinte la numeroase alte decizii la care s-a
lucrat in 2023, incluzand cele initiate, adoptate sau pe cale de a fi adoptate.

e ANSA, a adoptat in 2023 un numdr de 222 de ordine, in timp ce a publicat doar doua anunturi de
intentie de a initia proiecte de decizii.

e in mod similar, din raportul de activitate al MDED pentru 2023, se poate observa cd numarul
de legi, HG (inclusiv modificdrile acestora) si ordine ministeriale la care ministerul a lucrat in
2023 este semnificativ mai mare decat numarul de anunturi de initiere a proiectelor de a decizii
publicate pe https://particip.gov.md.

6  decizie - actjuridic adoptat de autoritdtile publice care cad sub incidenta prezentei legi.
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e MAI a adoptat, conform propriului sau raport de transparenta 2023, aproape 2.700 de decizii
Jlegate de activitatea de baza a ministerului”. In cadrul consultarilor pe marginea primei versiuni
a acestui raport, pozitia MAI referitor la aceasta constatare a fost ca multe din acest decizii au fost
de fapt emise de autoritati din subordinea Ministerului, desi raportul cu privire la transparenta
decizionala pentru 2023 a acestei institutii arata ca ele tin de ,activitatea de baza a ministerului/
autoritatii publice centrale”. De asemenea, pe parcursul consultarilor pe marginea acestui raport,
MAI a exprimat pozitia cd ,actele administrative emise la nivelul aparatului central al MAI in
anul 2023 nu cad sub incidenta Legii nr. 239/2008 si HG nr. 967/2016". in conditiile in care art.
3(4) al Legii 239/2008 spune ca si actele normative/administrative ,care pot avea impact social,
economic, de mediu (asupra modului de viata si drepturilor omului, asupra culturii, sanatatii si
protectiei sociale, asupra colectivitatilor locale, serviciilor publice)” trebuie supuse consultarilor
publice, acest raport se afla in imposibilitatea de a putea determina daca sau care din cele
aproape 2700 de decizii raportate statistic de MAI pot avea un astfel de impact care sa dicteze
necesitatea consultarii lor publice.

Desi in cadrul focus grupurilor toti reprezentantii APC au declarat ca institutiile lor respective supun
consultarilor publice proiectele de ordine ministeriale sau institutionale, din datele partiale analizate
mai sus, se poate deduce ca exista riscul ca nu toate actele juridice (deciziile) ale APC care intra sub
incidenta prevederilor Legii nr. 239/2008 sa fie publicate, afectand astfel implementarea principiului si
etapei de transparenta prevazute de lege (art. 5 lit. a) si art. 8 lit. a) de informare cu privire la initierea
formularii deciziilor. In astfel de cazuri, nu este clar ce criterii se bazeaza selectia proiectelor de decizie
considerate eligibile pentru consultare publica, conform prevederilor mentionate anterior. Totusi,
numeroase decizii ale APC se incadreaza fard indoiala in criteriile stabilite de art. 3 alin. (4) din Legea nr.
239/2008: ,Autoritatile publice vor consulta cetatenii, asociatiile constituite in corespundere cu legea,
alte parti interesate in privinta proiectelor de acte normative, administrative care pot avea impact
social, economic, de mediu (asupra modului de viata si drepturilor omului, asupra culturii, sanatatii si
protectiei sociale, asupra colectivitatilor locale, serviciilor publice)”. Notam, totodatd, faptul ca APC (cu
exceptia MAI si ANSA) raporteaza catre CS doar numarul de proiecte de decizii care sunt apoi adoptate
ca Hotarari de Guvern, sau ca legi - de catre Parlament, sau ca Decrete Prezidentiale, fara a include, sau
incluzand intr-o masura nesemnificativa, actele normative rezultate din ordine emise de insasi APC
respective’.

Instrumentul https://particip.gov.md poate fi integrat, sub forma de modul, in site-urile web ale
autoritatilor relevante, facilitand astfel o afisare centralizata si accesibild a acestor informatii pe paginile
web institutionale. Acest lucru a fost facut, de catre toate autoritatile analizate, cu doua exceptii: MJ
(care le posteaza manual) si APP cu 1 astfel de anunt pe site-ul sdu pentru 2023. Aceasta practica nu
respecta prevederile pct. 5 si 9 din HG 967/2016 care impun obligatia APC de a publica aceste anunturi
atat pe site-urile institutionale, cat si pe portalul https://particip.gov.md. Cu toate acestea, in ceea ce
priveste APP, situatia s-a imbunatatit semnificativ in 2024, iar aceasta agentie a migrat, de fapt, site-
ul sau web pe o platforma noua, in timp ce pe cel vechi (old.app.gov.md) au fost identificate 23 de
anunturi de initiere pentru 2023.

Raportul CS pentru 2023 privind transparenta in procesele decizionale ale APC oferd, de asemenea, date
privind numarul de decizii adoptate si pentru care au fost publicate anunturi de initiere a procesului
decizional:

7  Cancelaria de stat, Raport privind...2023, pct. 29-30.
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APC

MMPS
MF
MM
MEC
MAI
MDED
MJ
APP
ANSA
CNAM

Nr. de decizii pentru care au fost publicate
anunturi privind initierea procesului 78% |1180*| 54* | 77 | 32 | 75% | 53 | 36% | 2 | 9*
decizional (conform raportarii APC)

Sursa: elaboratd de autori pe baza rapoartelor APC, 2023

Din tabelul de mai sus rezulta ca, in cazul unor APC marcate cu (*), numarul deciziilor adoptate pentru
care au fost raportate anunturi de initiere este mai mare decat numarul efectiv al anunturilor publicate.
Aceastad discrepantd poate fi cauzata de o confuzie in procesul de raportare, de o interpretare eronata
a intrebarii adresate de CS sau de o formulare neclara a intrebarii in chestionarul transmis catre APC.
Feedback-ul CS cu privire la aceasta constatare a fost ca ,cifrele prezentate reprezinta cifre absolute
pentru numarul de anunturi de initiere publicate de Autoritate in cursul anului 2023. Analiza va lua in
considerare faptul ca, pentru unele decizii, caracterul definitiv al adoptarii a fost deja in 2024. In acelasi
timp, unele decizii adoptate in 2023 au avut anuntul de initiere publicat in 2022 sau chiar 2021".

in conformitate cu articolul 9 alineatul (2) din Legea 239/2008 privind transparenta in procesul
decizional, anuntul privind initierea procesului decizional trebuie sa contina includa obligatoriu: a)
justificarea necesitatii adoptarii deciziei; b) termenul, locul si modalitatea in care partile interesate
pot prezenta sau trimite recomandari; c) datele de contact ale persoanelor responsabile cu primirea
si examinarea recomandarilor (nume, numar de telefon, adresa de e-mail). De asemenea, articolul 12
alineatul (2) din aceeasi lege prevede ca termenul pentru prezentarea recomandarilor trebuie sa fie de
cel putin 10 zile lucratoare de la data publicdrii anuntului. Verificarea aleatorie a anunturilor de intentie
publicate de APC analizate in 2023 a aratat ca nu toate anunturile au respectat structura prevazuta de
lege sau termenele obligatorii pentru prezentarea recomandarilor, dupa cum urmeaza:

APC

MMPS
MF
MM
MEC
MAI
MDED
MJ
APP
ANSA
CNAM

Respecta prevederile art. 9 (2) din Legea
239/2008 privind continutul anuntului Nu [ Nu| Da | Da | Da | Nu | Da | Nu | Da | Nu
privind initierea procesului decizional

Respecta prevederile articolului 12 (2)
din Legea 239/2008 privind termenul
de 10 zile lucrdtoare pentru prezentarea
recomandarilor

Sursa: elaboratd de autori pe baza datelor disponibile pe https.//particip.gov.md, 2023

Verificarea aleatorie efectuata pe portalul https://particip.gov.md si prezentata mai sus, arata ca doar
MAI, MJ si ANSA respecta atat prevederile articolului 9 alineatul (2), cat si pe cele ale articolului 12
alineatul (2) din Legea 239/2008 privind continutul si termenele stipulate in anuntul de intentie, desi
pentru alte anunturi ale acelorasi APC situatia ar putea fi diferitd. Cea mai frecventd derogare de la
dispozitiile mentionate anterior se refera la faptul APC-urile acorda 10 zile calendaristice, in loc de 10
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zile lucratoare, pentru depunerea recomandarilor. De asemenea, multe anunturi nu precizeaza clar
unde si cum trebuie depuse recomandarile.

Din datele publicate si raportate de catre APC-uri nu se poate deduce daca prevederea de la art. 9
(1) din Legea nr. 239/2008, care stipuleaza ca anuntul privind initierea procesului decizional trebuie
publicatin termen de 15 zile de la initierea acestuia, este respectata. Aceasta dispozitie, din perspectiva
transparentei, pare inutila. Reactia CS cu privire la aceasta chestiune a fost ca, desi ei sunt de acord cd, in
prezent, nu este clar daca aceasta dispozitie este respectata, este necesar sa se analizeze in continuare
aceasta chestiune, avand in vedere ca, din considerente de discipling, trebuie sa existe un termen clar
acordat autoritatii cu privire la publicarea acestor anunturi.

Unalttermen pe care autoritatile trebuie sa-1 respecte la publicarea anuntului privind initierea procesului
decizional este prevazutin pct. 13 din HG 97/2016 privind mecanismul de consultare publica a societatii
civile in procesul decizional, sianume cd informarea publicului cu privire la intentia de a elabora decizia
trebuie sa fie mediatizat cu cel putin 15 zile lucratoare inainte de consultarea proiectului.

w _ [a) < E
o o LL E |9 < w - o A -
APC-uri s | = w al2|a|Y
= =122 = < |5
Respecta prevederile pct. 13 din HG
967/2016 Nu (Da | Da | Da | Da | Nu | Da | Da | Da | Da

Sursa: elaborat de autori pe baza datelor disponibile pe https://particip.gov.md, 2023

Pentru acest tabel, la fel, au fost selectate, in masura posibilitatilor, aceleasi proiecte de decizii (de pe
portalul https://particip.gov.md), in stadiul de consultare, ca si pentru cel precedent reflectand stadiul
de exprimare a intentiei.

In ceea ce priveste obligatia APC de a asigura informarea generald a publicului prin publicarea de
anunturi la sediu in spatii accesibile publicului, aceasta nu poate fi verificata din datele publicate sau
raportate la SC. Feedback-ul CS in aceasta privinta a fost ca ,acest tip de informatie publicd este in prezent
mai potrivitd pentru autoritdtile locale”.

in ceea ce priveste obligatia de a informa publicul in mod directionat asupra intentiei de a initia
procesul decizional, toate APC-urile analizate au publicat lista partilor interesate cu datele de contact,
conform pct. 7, si 9 din HG nr. 967/2016 (precum si art. 9.1 din Legea nr. 239/2008). Totusi, din datele
disponibile este imposibil de apreciat daca lista este actualizata semestrial, inclusiv cu datele acelor parti
interesate care au solicitat sa fie informate cu privire la procesul decizional, asa cum prevede legislatia
in vigoare. Nu se poate verifica, pe baza datelor disponibile daca APC-urile analizate transmit anunturile
de intentie cdtre toti destinatarii inclusi in listele publicate. De asemenea, nu exista certitudinea ca
APC-urile au notificat in mod direct partile interesate care au solicitat, in scris, sa fie informate despre
initierea procesului decizional, conform prevederilor punctului 9 din HG 967/2016. In mod similar, nu
se poate aprecia, din datele publicate, daca anuntul a fost mediatizat prin mijloacele media existente
sau instrumentele online. n discutiile focus-grupului, APC-urile participante au confirmat ca folosesc
aceste metode de diseminare a informatiilor specifice si generale.

Din focus-grupurile desfasurate cu reprezentantii APC, a reiesit ca autoritatile centrale au experiente
contradictorii in implementarea acestei etape de transparenta: ANSA a descris-o ca fiind foarte utila,
agentii economici venind cu propuneri pentru viitorul proiect; MF a raportat o anumita interactiune
cu partile interesate cu privire la cele mai importante proiecte si putin pana la deloc pentru proiectele
mai putin importante, in timp ce MJ si MM au raportat o lipsa aproape completa de interactiune (adica,
recomandari primite) cu partile interesate la aceasta etapa.
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https://particip.gov.md
https://particip.gov.md

4.2 Consultarea partilor interesate

P

In Legea 239/2008, art. 12 (2) se constatd o confuzie in ceea ce priveste proiectele de decizie, intrucat
aceastad prevedere stipuleaza ca,termenul de prezentare a recomandarilor asupra proiectelor de decizii
va constitui cel putin 10 zile lucratoare de la data mediatizarii anuntului referitor la initierea elabordrii
deciziei..”, insa anunturile privind initierea deciziei nu contin proiectele de decizie nemijlocit, ci doar
anuntul privind intentia de a le elabora. Prin urmare, nicio recomandare cu privire la un astfel de proiect
nu ar putea fi facuta in acea etapa, intrucat proiectele nu exista inca. Feedback-ul CS cu privire la aceasta
problemd a fost in acord cu aceasta constatare:, Sintagma cu privire la proiectele de decizii este de prisos.
In acest articol trebuie indicat doar termenul limitd de depunere a propunerilor/recomandarilor - 10

zile lucratoare, atat la etapa de initiere, cat si la cea de consultare publica”

Potrivit art. 8 lit. b) din Legea nr. 239/2008, punerea la dispozitia partilor interesate a proiectului de
decizie si a materialelor aferente este o etapa obligatorie a procesului prin care se asigura transparenta
procesului decizional. Accesul publicului la proiectul de decizie este asigurat prin art. 10 din aceeasi
lege, care prevede ca autoritatea publica asigura accesul la proiectele de decizii sila materialele aferente
acestora prin publicare pe site-ul oficial al autoritatii publice, prin punerea la dispozitie la sediu si, la
cerere, prin posta sau prin alte mijloace disponibile.

Procedurile privind accesul la proiectele de decizie sunt strans legate de cele de consultare publica,
intrucat art. 10 b) din aceeasi lege prevede cd proiectul de decizie si materialele aferente trebuie sa
fie plasate pe site-ul oficial al autoritatii publice responsabile cel putin pentru perioada de primire si
examinare a recomandarilor. Potrivit pct. 5 din HG. nr. 967/2016, autoritatea publica asigura accesul la
proiectele de decizii si materialele aferente atat pe site-ul sau oficial, cat si pe portalul https://particip.
gov.md. In plus, pct. 14.1 din HG nr. 967/2016 prevede ca acestea trebuie plasate in sectiunile dedicate
transparentei decizionale de pe site-urile institutionale ale autoritatilor publice. Anuntul privind
consultarea publica trebuie sa precizeze clar modul in care pdrtile interesate pot accesa proiectul de
decizie, conform pct. 18.4 din HG nr. 967/2016.

Pentru a aprecia dacd aceste prevederi sunt respectate, au fost examinate anunturile privind consultarile
publice pentru proiectele de decizie mentionate mai sus, selectate aleatoriu. Se remarca din start
ca, cadrul legal prevede obligatia autoritatilor de a publica in surse multiple, inclusiv de a-l pune la
dispozitie fizic la sediul autoritatii sau, la cerere, prin posta.

Tabelul 5. Respectarea prevederilor p. 5 din HG 967/2016

wn - | o < | =
. o L s Y| | w22 n <
APC-uri s — o =2 =

s = = 2|2 | = < 2|3
Respecta prevederile p. 5 din Partial
HG 967/2016 privind publicarea rarial
proiectelor de decizie si a Da* % Da* | Da* | Da* |[Da*| Da | Da |Da*|Da*
materialelor gferente pe aferente_)*
Portalul particip

Sursa: elaborat de autori pe baza datelor disponibile pe https://particip.gov.md, 2023
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APC-urile marcate (*) au integratin compartimentele de transparenta de pe site-urile lor modulul https://
particip.gov.md, care le permite sa respecte obligatia legala care stipuleaza obligativitatea publicarii
proiectelor de decizii pe site-urile institutionale, daca acestea sunt postate pe Portalul particip.gov.md.
Dintre APC-urile care nu au pe pagina web modulul integrat, MJ a postat materialele pe site, in timp ce
APP nu a facut acest lucru.

Concluzia generala care se poate deduce din tabelul de mai sus este ca APC-urile analizate respecta in
mare parte prevederile p.5 din HG nr. 967/2016 privind publicarea obligatorie a proiectelor de decizii si
a materialelor aferente pe_https://particip.gov.md. Este important de remarcat ca aceasta concluzie se
bazeaza pe o verificare aleatorie a conformitatii cu prevederile legale relevante. in plus, datele publicate
de APC-urile analizate sau cele raportate catre CS, nu permit o evaluare completa a respectarii obligatiei
de a publica informatiile pe mai multe surse, inclusiv de a le pune la dispozitie fizic la sediul autoritatii
publice sau, la cerere, prin posta.

Potrivitart. 3 alin. (4) din Legea nr.230/2008, APC-urile, in calitate de autori ai proiectelor de decizie,,,...
vor consulta cetatenii, asociatiile constituite in corespundere cu legea, alte parti interesate in privinta
proiectelor de acte normative, administrative care pot avea impact social, economic, de mediu
(asupra modului de viata si drepturilor omului, asupra culturii, sanatatii si protectiei sociale, asupra
colectivitatilor locale, serviciilor publice)”. Prevederea este ambigua intrucat, in temeiul acesteia, si
in functie de vointa politicd existentd, numeroase proiecte de decizie ar putea fi interpretate fara
mare dificultate ca neavind un astfel de impact asa cum este descris la articolul mentionat. Aceeasi
ambiguitate si potential de latitudine in interpretare pot fi intalnite si in art. 7 (1) lit. ) din aceeasi
lege care prevede ca ,autoritatile publice sunt obligate, dupd caz, sa intreprinda masurile necesare
pentru asigurarea posibilitatilor de participare a cetatenilor, a asociatiilor constituite in corespundere
cu legea, a altor parti interesate la procesul decizional, inclusiv prin...consultarea opiniei tuturor
partilor interesate de examinarea proiectelor de decizii, conform prezentei legi”. Modul in care este
formulata aceasta prevedere permite interpretarea sa in sensul neobligativitatii consultarilor publice
si ar trebui revizuit.

Informarea publicului cu privire la consultarile viitoare este prevazutd ca principiu al asigurarii
transparentei in luarea deciziilor in art. 5 lit. a) din Legea nr. 239/2016. Art. 11 din Lege stipuleaza
modalitatile de desfasurare a consultarii partilor interesate (dezbateri publice, audieri publice, sondaje
de opinie publica, referendumuri, obtinerea opiniilor expertilor in domeniu, constituirea unor grupuri
de lucru permanente sau ad-hoc cu participarea reprezentantilor societatii civile), in timp ce art. 23
prevede ca modalitati: solicitarea opiniilor societatii civile, expertilor, asociatiilor profesionale, mediului
academic; infiintarea de grupuri de lucru permanente - platforme consultative in cadrul autoritatii
administratiei publice centrale; constituirea unor grupuri de lucru ad-hoc; organizarea dezbaterilor
publice; organizarea de audieri publice; efectuarea de sondaje publice; alte forme de consultare publica.
In acelasi timp, pct. 18 din Regulamentul adoptat prin HG nr. 967/2018 prevede ca anuntul privind
organizarea consultarii publice trebuie sa indice justificarea necesitatii adoptarii deciziei; data plasarii
anuntului si termenul limita pentru transmiterea recomandarilor; modul in care partile interesate pot
avea acces la proiectul de decizie; modul de consultare publicd; modul in care partile interesate pot
transmite sau trimite recomandari; numele si datele de contact (numar de telefon, adresa de e-mail,
adresa postald) ale persoanelor responsabile cu primirea si luarea in considerare a recomandarilor
cu privire la proiectul de decizie supus consultarii. Pentru a ilustra modul in care aceste prevederi
sunt respectate in anunturile publicate pe https://particip.gov.md, vom analiza aceleasi proceduri
decizionale selectate anterior intr-un mod aleatoriu:
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Tabelul 6. Respectarea prevederilor p. 18 din Regulamentul adoptat prin HG 967/2016

APC-uri | 2 z

MMPS
MEC
MAI

MDED
APP

ANSA

CNAM

Respecta prevederile p. 18 din
Regulamentul adoptat prin HG 967/2016
privind publicarea justificarii necesitatii
adoptarii deciziei

Regulamentul adoptat prin HG 967/2016
privind precizarea datei afisarii anuntului
si a termenului limita de depunere a
Recomandari

Da|Da|Da|Da|Da|Da|Da|Da| Da| Da

Respecta prevederile p. 18 din
Regulamentul adoptat prin HG 967/2016
privind publicarea modului in care partile | Da | Da | Da | Da | Da | Da | Da | Da | Da | Da
interesate pot avea acces la proiectul de
decizie

Respecta prevederile p. 18 din
Regulamentul adoptat prin HG 967/2016
privind anuntarea modalitatilor specifice | Nu | Nu | Nu | Nu |Da**| Nu | Nu | Nu |Da**|Da**
de desfasurare a consultarilor publice care
urmeaza sd fie desfasurate

Respecta prevederile p. 18 din
Regulamentul adoptat prin HG 967/2016
privind publicarea modului in care partile
interesate pot transmite recomandari

Respecta prevederile p. 18 din
Regulamentul adoptat prin HG 967/2016
privind publicarea numelor si datelor

de contact (numar de telefon, adresa de
e-mail, adresa postald) ale persoanelor Nu* | Nu*| Nu® | Nu* | Nu*| Nu* | Nu*| Nu* | Nu* | Nu*
responsabile de primirea si luarea in
considerare a recomandarilor cu privire la
proiectul de decizie supus consultarii.

Sursa: elaborat de autori pe baza datelor disponibile pe https://particip.gov.md, 2023

Pentru mentiunile marcate (*), desi toate APC-urile relevante au indicat numele, telefonul si e-mailul
punctelor de contact, totusi din punct de vedere tehnic, anunturile acestora, nu au fost conforme cu
prevederile legale, deoarece nu au inclus adresa postala a persoanelor responsabile de colectarea
recomandarilor, asa cum solicita HG nr. 967/2016..

Pentru APC-urile astfel marcate (**), desi ele nu au indicat in mod expres modalitatea de desfasurare a
consultarilor, mentiunea inserata in anunt de transmitere a recomandarilor catre punctele de contact
prevazute poate fiinterpretata ca indicand indirect modalitatea prevazuta legal de solicitare a opiniilor
societatii civile, expertilor, asociatiilor profesionale, mediului academic.

O prevedere confuzd a Regulamentului adoptat prin HG nr. 967/2016, se regaseste la pct. 19 al acesteia
prin care se prevede obligativitatea ca anuntul (nu spune care dintre ele) sa fie publicat in termen
de 15 zile de la inceperea procesului decizional. S-ar parea ca prevederea se referd la anuntul privind
intentia de a redacta un proiect de decizie, dar celelalte prevederi ale Regulamentului, anterioare, si
dupa aceasta, se refera la etapa consultarii, de unde si confuzia.
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https://particip.gov.md/ro/document/stages/anuntprivind-consultarea-publicaa-proiectului-ordinului-privind-modificarea-ordinului-ministrului-sanatatii-si-directorului-general-al-companiei-nationale-de-asigurari-in-medicina-nr286154-a2017-cu-privire-la-instituirea-consiliului-coordonator-pentru-stabilirea-prioritatilor-de-utilizare-a-mijloacelor-financiare-din-fondul-masurilor-de-profilaxie-al-companiei-nationale-de-asigurari-in-medicina-pentru-activitati-de-profilaxie-si-prevenire-a-riscurilor-de-imbolnavire-finantate-in-baza-de-proiecte-si-aprobarea-regulamentului-privind-modalitatea-de-finantare-din-fondul-masurilor-de-profilaxie-in-baza-de-proiecte-a-activitatilor-de-profilaxie-si-prevenire-a-riscurilor-de-imbolnavire/11427
https://particip.gov.md

Art. 11 din Legea 239/2008 prevede ca cetatenii si OSC-urile pot propune initierea consultarilor publice,
iar autoritatile nu pot refuza, intr-un astfel de caz, consultarea publica a proiectului de decizie; Cu toate
acestea, respectarea acestei prevederi nu a putut fi verificata pe baza datelor disponibile public sau
a celor raportate. Feedback-ul CS la aceasta constatare a fost cd, In cazul in care un cetatean sau un
OSC ar solicita, prin https://particip.gov.md, organizarea unei sedinte de consultare publica asupra
proiectului, autoritatea-autor a proiectului este obligata sa valideze mesajul si sa-l faca vizibil in mod
public pe portal”.

Articolul 12 (7) din Legea nr. 239/2008 prevede ca pentru acele notificari de intentie a initierii procesului
de luare a deciziei pentru care nu s-au primit recomandari, autoritatile publice pot opta sa nu supuna
proiectele de decizii consultarilor publice si sa le adopte direct, dar ca au, in acest caz, obligatia sa
publice pe pagina web un anunt in care sa explice motivul pentru care au considerat consultdrile
publice inutile, chiar si in lipsa unor recomandari in urma notificarii de intentie. Pe site-urile APC-urilor
analizate nu au fost identificate astfel de anunturi, desi legea prevede expres aceasta obligatie.

APC-uri

MMPS
MF
MM

MEC
MAI

MDED
mJ
APP

ANSA

CNAM

Nr. de anunturi privind initierea procesului
decizional ce au fost identificate pe 75 | 114 37 | 94 | 81 | 55 | 61 2
Portalul particip pentru 2023

N
(o)

Nr. de anunturi privind consultdrile
publice organizate gasite pe https:// 63 [103|73*%| 43 | 59 | 51 | 21 | 29* | 1 8
particip.gov.md pentru 2023

Nr. de anunturi privind consultarile
publice organizate publicate, conform
datelor raportate de APC pentru anul
2023

65 [136| 27 | 40 | 80 | 75 | 37 | 36 | 2 9

Sursa: elaborat de autori pe baza datelor numdrate manual disponibile pe https://particip.gov.md si rapoartele
APC, 2023

Din tabelul de mai sus se poate observa ca numarul de anunturi privind organizarea consultarilor
publice (451) postate pe https://particip.gov.md este mai mic decat cel din raport (507), dar o diferenta
relativ semnificativa se observa doar in anumite cazuri.

* Din tabelul de mai sus se poate observa ca, conform datelor existente pe portalul https://particip.gov.
md, in cazul MM, numarul de anunturi privind organizarea consultdrilor publice publicate pe https://
particip.gov.md este considerabil mai mare decat cel al anunturilor publicate de intentia de redactare
a unui proiect decizie publicate pe aceeasi sursa. La o examinare mai atentd, reiese ca o serie de astfel
de anunturi din categoria de initiere au fost publicate pe https://particip.gov.md, de catre MM, in cadrul
categoriei de consultare, subliniind confuzia generala destul de raspandita in acest sens. Prin urmare,
analiza detaliata si aprofundata a datelor existente este necesara pentru a obtine o imagine clara si
utilizabila a numarului total de anunturi publicate de MM.

** Nu este pe deplin clar de ce, in cazul APP, numarul anunturilor privind initierea deciziilor este cu
mult sub cel care reflecta anunturile privind organizarea consultarilor publice. Partial, aceasta situatie
ar putea avea o explicatie similard celei mentionate mai sus. in plus, desi pe paticip.gov.md au fost
publicate doar doua anunturi de initiere pentru anul 2023, pe vechiul site APP (old.app.gov.md), se
regdsesc in jur de doua zeci de astfel de anunturi.
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Pct. 6 din Regulamentul adoptat prin HG nr. 967/2016 prevede ca APC-urile trebuie sa adopte reguli
interne privind procedurile de pregadtire, informare, consultare, participare si luare a deciziilor, iar fiecare
APC trebuie sa aibda desemnata o persoana responsabild cu coordonarea procesului de consultare
publica.

APC-uri

MMPS
MF
MM
MEC
MAI
MDED
M)
APP
ANSA
CNAM

Prezenta regulilor interne privind
procedurile de pregatire, informare,
consultare, participarea si luarea Nu | Da | Da | Da | Da | Nu® [ Da’ | Da | Da | Da
deciziilor, in vigoare in 2023, conform
raportarii SC

Desemnarea unei persoane responsabile
de coordonarea procesului de consultare
publica, desemnata in 2023, conform
raportarii CS

Da | Da |Nu'®| Da | Da |Nu'"|Nu'?| Da | Da | Da

Din tabelul de mai sus se poate observa ca nu toate APC-urile analizate au respectat, in 2023, obligatiile
privind desemnarea unei persoane responsabile de informare, participare si consultare in procesul de
luare a deciziilor De asemenea, nu toate APC-urile adoptat regulamentele interne, asa cum prevede
cadrul legal, desi marea majoritatea acestora le aveau in vigoare in 2023.

Pct. 10 din Regulamentul adoptat prin HG nr. 967/2016 prevede obligatia APC-urilor de a informa partile
interesate, atat prin canale directe, cat si prin anunturi publice, cu privire la organizarea consultarilor
publice, in mod similar cu cel descris anterior pentru anuntul de initiere a elaborarii deciziilor.
Regulamentul prevede, in mod special pentru APC, posibilitatea infiintarii unor platforme consultative
permanente, descrise ca grupuri de lucru permanente (conform art. 11 (1) din Legea nr. 239/2008)
si mijloace de informare, consultare, dialog si implicarea activa a partilor, Scopul acestor platforme
este cresterea transparentei procesului decizional in cadrul autoritatilor si structurilor subordonate
acestora, prin stimularea unui dialog participativ si incluziv. in calitate de parti interesate, Anexa 2 la
HG nr. 967/2016 prevede ca platformele trebuie sa includa ,societatea civila, mediul academic, alte
autoritati ale administratiei publice centrale de specialitate, partenerii sociali si alte parti interesate”.
Desi aceastd anexa stabileste un regulament complet pentru instituirea si aplicarea unui cadru unitar
de reglementare privind platformele consultative permanente in cadrul APC-urilor, HG nr. 967/2016
si Legea nr. 239/2008 nu prevad expres obligativitatea infiintarii acestora. Cu toate acestea, se pare
ca aceasta este considerata o obligatie informala a APC-urilor, intrucat statutul acestor platforme este
raportat de catre acestea catre SC. Conform datelor raportate de SC, situatia platformelor consultative
din cadrul APC-urilor analizate este urmdtoarea:

8  Astfel de reglementari sunt insa prezente, pentru 2024.
9  Desiraportul CS indica ca nu exista astfel de reglementari, acestea sunt totusi prezente pe site-ul institutional.
10 In schimb, este indicat un departament.

11 Desi in raportul CS sunt indicate numele si datele de contact ale unei astfel de persoane, totusi, in compartimentul de
transparenta al site-ului MDED nu este indicata nicio persoana fizicd, ci doar a unui departament.

12 Un departament este indicat, in schimb, pe site. Totusi anumite persoane ar putea fi identificate intr-un ordin intern al
ministerului.
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Tabelul 9. Numdrul de platforme raportate

APC-
uri

Nr.
platforme
raportate

Platforme
consultative

Comentarii

MMPS

0

N/A

Nu au fost raportate platforme de catre MMPS
pentru 2023, insa pentru 2024, date au fost
plasate in legdtura cu urmatoarele platforme
consultative:

— Grupul de lucru al Platformei Consultative
Permanente pentru Egalitatea de Gen,
Prevenirea si Combaterea Violentei Domestice,
Prevenirea si Combaterea Traficului de
Fiinte Umane si Reabilitarea Victimelor
Infractionalitatii;

— Grupul de lucru al Platformei Consultative
Permanente in domeniul muncii

- Grupul de lucru al Platformei Consultative
Permanente in domeniul protectiei sociale

— Grupul de lucru al Platformei Consultative
Permanente in domeniul demografiei.

MF

N/A

Nu au fost raportate platforme de catre MF
pentru 2023, insd in 2024 au fost postate astfel
de date indicand doua platforme: Consiliul

de Contabilitate si Raportare Financiara;
Consiliul de control financiar public intern.

In compartimentul respectiv al site-ului
institutional nu sunt postate informatii nici
despre activitatile si nici despre apartenenta si
functionarea acestor platforme.

MM

N/A

Nu exista informatii atestate pe compartimentul
respectiv pe site-ul institutional.

MEC

Platforma Consultativa a

MEC

Pe compartimentul de transparenta al site-ului
MEC nu sunt postate informatii despre activitatile
platformei. in raportul de transparenta transmis
la CS nu au fost inserate informatii despre
activitatea platformei pentru anul 2023.

MAI

Platforma consultativa

permanenta a MAI

Pe pagina web oficiala a MAI, la compartimentul
,Transparentd”, blocul ,,Norme de reglementare”’,
sectiunea ,,acte normative care reglementeaza
procedura de consultare a procesului decizional”
este plasat Ordinul ministrului afacerilor interne
nr. 439/2023 cu privire la asigurarea transparentei
procesului decizional in cadrul MAL. Prin ordinul
respectiv a fost aprobat Regulamentul cu privire
la organizarea activitatii Platformei consultative
permanente in cadrul MAI, inclusiv componenta
acesteia.
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MDED 4 - Platforma consultativda |Nu au putut fi identificate informatii privind
privind cooperarea existenta sau activitatea acestor platforme in
economica compartimentul de transparenta al site-ului
internationala institutional al MDED, doar intr-un ordin din 2018

_ Platforma consultativs |@numite date privind crearea pe un grup de lucru
privind Politica insdrcinat cu asigurarea transparentei in procesul
Economica si Mediul de | d€cizional, proces care include si reprezentanti ai
Afaceri mediului de afaceri si ai OSC-urilor. Prin urmare,

; _ . | pare imposibil de spus ceva despre modul in care

B Ple.m.‘orma Fonsult.atlva aceste structuri raportate functioneaza in cadrul
privind calitatea ?' . |MDED. Nu sunt incluse astfel de informatii in
s.u.pravegherea pietel raportul de transparenta MDED 2023.
si infrastructura de ’
protectie ConsuMEC

- Platforma consultativa
pe tehnologia
informatiei si economia
digitala, securitate
cibernetica si
comunicatii electronice
Fara informatii despre
activitatile platformei

MJ 2 Consiliu consultativ Pe site-ul MJ nu sunt disponibile detalii sau
. ) informatii despre componenta celor doua

Platforma anticoruptie platforme, desi exista informatii despre 5 sedinte

ale Consiliului Consultativ in 2023. Raportul de
transparenta al MJ pentru 2023 indica 7 astfel
de intalniri, precum si numarul de participanti.
in acestea si numarul proiectelor de decizii
examinate.

APP 0 N/A Nu se atesta informatii in compartimentul
respectiv de pe pagina web oficiala

ANSA 1 N/A O astfel de platforma a fost creata in anul

2023, iar datele de pe site confirma executarea
ordinului intern privind infiintarea acesteia si lista
memobirilor sai (inclusiv reprezentantii operatorilor
economici), dar nu existd informatii despre
activitatea platformei. Raportul de transparenta
al ANSA din 2023 indicd insa ca 2 astfel de
intalniri ale platformei au fost organizate in acel
an, fiind discutate doua proiecte de decizii.

CNAM 1 Grup de lucru pentru Calitatea de membru al Platformei este postata

imbunatatirea online, dar nu exista informatii despre activitati.

mecanismului de finantare | Nu se gdsesc astfel de date in raportul anual de

pentru activitatile de transparenta CNAM 2023.

prevenire si control in

sprijinul raspunsului

national TB/HIV

Sursa: elaborat de autori pe baza site-urilor APC si pe baza rapoartelor cu privire la transparenta in procesul

decizional in 2023
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Din tabelul de mai sus se poate concluziona ca, desi pct. 14 din Anexa 2 la HG nr. 967/2016 prevede
obligatia APC-urilor de a publica informatii despre activitatea Platformei pe site-ul oficial al autoritatii,
la rubrica ,Transparenta in procesul decizional’, aceasta prevedere nu este respectatd. Cu exceptia
Ministerului Justitiei (MJ), celelalte autoritati nu publica astfel de date, ceea ce face imposibila
evaluarea functionarii acestor grupuri de lucru permanente si a modului in care acestea fsi ating
obiectivele prevazute de: 1) consolidarea dialogului autoritatii cu pdrtile implicate in procesul de luare
a deciziilor; 2) sporirea contributiei partilor implicate la definitivarea proiectelor de decizii discutate.
Pe baza datelor suplimentare rezultate din cifrele raportate de APC-uri in rapoartele lor anuale de
transparenta, nu se poate formula o concluzie ferma privind eficienta platformei ori consultative
in facilitarea transparentei procesului decizional. Feedback-ul CS pe acest subiect a fost ca ,lipsa
informatiei despre activitate se explica prin faptul ca marea majoritate au fost institutionalizate in a
doua jumatate a anului 2024".

4.3. Analiza si luarea in considerare a recomandarilor

prezentate de partile interesate

Conform art. 7 lit. d) din Legea nr. 239/2008, APC-urile sunt obligate sa primeasca si sa analizeze
recomandari cetatenilor, OSC-urilor si altor parti interesate pentru a le utiliza in procesul de elaborare
a deciziilor, in timp ce examinarea recomandarilor este descrisa ca o etapa distincta in asigurarea
transparentei procesului decizional in art. 8 lit. d).

Articolul 12 din Legea sus-mentionata prevede modul in care recomandarile trebuie tratate de catre
APC sianume ca: recomandarile orale si scrise facute in cadrul consultarilor vor fi reflectate in procesele-
verbale ale sedintelor respective, intocmite in modul stabilit (art. 12 alin. (1) lit. @), totusi formularea este
oarecum ambigud, intrucat legea nu oferad nicio indicatie cu privire la ce ar trebui sa insemne exact acel
»mod stabilit” Acelasi lucru poate fiatestat si cu privire la dispozitiile art. 12 alin. (1) lit. b): ,recomandarile
in forma scrisa, primite individual inclusiv prin mijloace electronice, vor fi inregistrate in conformitate
cu legislatia”. Respectarea sau nu a acestor prevederi nu poate fi atestata pe baza datelor raportate sau
publicate de APC-urile analizate.

Articolul 12 alin. (2) din Legea nr. 239/2008, precum si pct. 26 din Regulamentul adoptat prin HG
967/2016 stabilesc un. termen de 10 zile lucratoare acordat pentru transmiterea recomandarilor in
cadrul consultarilor publice. Masura in care aceste dispozitii sunt respectate este ilustrata in tabelul
de mai jos, care prezintd situatia unei singure proceduri de consultari publice selectate aleatoriu si
organizate de fiecare APC.

Tabelul 10. Respectarea prevederile articolului p. 26 din Regulamentul adoptat prin HG 967/2016

APC-uri E E s

MMPS
MEC
MAI

MDED
APP

ANSA

CNAM

Respecta prevederile p. 26 din
Regulamentul adoptat prin HG 967/2016
privind termenul de 10 zile lucratoare Nu |Nu Nu Nu Da (Nu [Nu Da |[Nu Nu
acordat pentru depunerea recomandarilor
in timpul consultarilor publice

Sursa: elaborat de autori pe baza informatiei disponibile pe https://particip.gov.md, 2023
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https://particip.gov.md/ro/document/stages/se-plaseaza-spre-consultare-publica-proiectul-hotararii-guvernului-pentru-aprobarea-matricei-de-indicatori-statistici-cu-privire-la-persoanele-cu-dizabilitati-si-modificarea-hotararii-guvernului-nr3572018-cu-privire-la-determinarea-dizabilitatii/11528
https://particip.gov.md/ro/document/stages/proiectul-omf-cu-privire-la-aprobarea-raportului-a-instructiunii-de-completare-a-raportului-privind-tichetele-de-masa-acordate-angajatilor-si-a-declaratiei-pe-propria-raspundere-privind-beneficierea-de-tichete-de-masa-doar-la-locul-de-munca-de-baza/10921
https://particip.gov.md/ro/document/stages/anunt-proiect-hotaarire-de-guvern-cu-privire-la-transmiterea-bunurilor-imobile-proprietate-publica-din-componenta-infrastructurii-hidrotehnice-din-cadrul-sistemelor-de-irigaredesecare/11343
https://particip.gov.md/ro/document/stages/proiectul-de-hotarare-cu-privire-la-modificarea-regulamentului-cu-privire-la-modul-de-plata-a-burselor-lunare-sportivilor-de-performanta-aprobat-prin-hotararea-guvernului-nr6392014/11712
https://particip.gov.md/ro/document/stages/proiectul-de-hotarare-a-guvernului-cu-privire-la-aprobarea-regulamentului-de-organizare-si-functionare-a-sistemului-digital-de-radiocomunicatii-speciale-critice-in-standardul-tetra/10278
https://particip.gov.md/ro/document/stages/anunt-pentru-consultare-publica-privind-aprobarea-listei-statelor-cetatenii-carora-pot-presta-munca-pe-teritoriul-republicii-moldova-in-baza-vizei-a-dreptului-de-aflare-sau-a-dreptului-de-sedere-provizorie-dupa-caz-fara-obtinerea-prealabila-a-dreptului-de-sedere-provizorie-in-scop-de-munca-si-a-unui-permis-de-sedereprovizorie-in-scop-de-munca-sositi-pe-o-perioada-de-pana-la-90-de-zile/11324
https://particip.gov.md/ro/document/stages/proiectul-hotararii-guvernului-cu-privire-la-aprobarea-regulamentului-privind-organizarea-si-functionarea-sistemului-informational-platforma-integrata-a-profesiilor-juridice/12752
https://particip.gov.md/ro/document/stages/agentia-proprietatii-publice-prezinta-spre-consultare-publica-proiectul-hotararii-de-guvern-cu-privire-la-modificarea-hotararii-guvernului-nr-9452007-cu-privire-la-masurile-de-realizare-a-legii-nr-121-xvi-din-4-mai-2007-privind-administrarea-si-deetatizarea-proprietatii-publice/10363
https://particip.gov.md/ro/document/stages/proiectul-de-hotarare-cu-privire-la-modificarea-hotararii-guvernului-nr8282022-pentru-aprobarea-regulamentului-privind-procedurile-si-documentele-aferente-registrului-de-stat-al-animalelor-numar-unic-603ansa2023/10990
https://particip.gov.md/ro/document/stages/anuntprivind-consultarea-publicaa-proiectului-ordinului-privind-modificarea-ordinului-ministrului-sanatatii-si-directorului-general-al-companiei-nationale-de-asigurari-in-medicina-nr286154-a2017-cu-privire-la-instituirea-consiliului-coordonator-pentru-stabilirea-prioritatilor-de-utilizare-a-mijloacelor-financiare-din-fondul-masurilor-de-profilaxie-al-companiei-nationale-de-asigurari-in-medicina-pentru-activitati-de-profilaxie-si-prevenire-a-riscurilor-de-imbolnavire-finantate-in-baza-de-proiecte-si-aprobarea-regulamentului-privind-modalitatea-de-finantare-din-fondul-masurilor-de-profilaxie-in-baza-de-proiecte-a-activitatilor-de-profilaxie-si-prevenire-a-riscurilor-de-imbolnavire/11427
https://particip.gov.md

Similar anunturilor de intentie, APC-urile au acordat in general un termen de 10 zile calendaristice
pentru transmiterea recomandarilor, in loc de unul care prevedea 10 zile lucratoare, desi pentru aceasta
concluzie se aplica limitarile metodologice mentionate anterior.

Art. 12 (4) din Legea nr. 239/2008 prevede ca APC-urile vor pune la dispozitia ,tuturor cetatenilor”
atat recomandarile, cat si sinteza acestor recomandari. Cu toate acestea, in rapoartele lor inaintate
CS, APC-urilor li s-a cerut sa raporteze intr-o singura cifrd numarul de decizii pentru care au fost
publicate ,rezultatele consultarilor’, procesele-verbale, si sinteza recomandadrilor, ceea ce pare a fi
o eroare metodologicd, caci publicarea recomandarilor, sinteza acestora si deciziile rezultate sunt
toate obligatorii, iar dintr-o singura cifra este imposibil sa se determine, in mod separat, cate procese
verbale, cate recomandadri, cate sinteze, au fost publicate ceea ce face ca datele raportate sa fie aproape
inutilizabile.

APC-uri

MMPS
MF
MM

MEC
MAI

MDED
mJ
APP

ANSA

CNAM

Numadrul de decizii pentru care au fost
publicate rezultatele consultarilor™,
procesele verbale, sinteza recomandarilor
(conform raportarii APC catre CS)

Sursa: elaborat de autori conform raportdrii APC cdtre CS, 2023

Clarificarea din partea CS asupra problemei a fost ca ,recomandarile fac parte din rezumatul
recomandarilor care contine: autorul recomandarii, recomandarea, rezultatul examinarii recomandarii
(acceptat, neacceptat motivat). Niciun act normativ guvernamental nu este acceptat spre aprobare
dacd nu contine un rezumat al recomandarilor”.

O problema este ca datele raportate de APC cdtre CS (tabelul de mai sus) se refera doar la decizii, adica
produsul final al procesului decizional, si nu par sa reflecte acele recomandari primite pentru proiectele
de decizii care nu au fost adoptate, si care nu au trecut de etapa de consultare sau de initiere. Art. 12.4
din Legea nr. 239/2008 care prevede obligativitatea publicarii recomandarilor, nu face diferenta intre
recomandarile primite la stadiul de initiere a deciziei, si acele recomandari primite in cadrul consultarii
publice: asadar, se pare ca toate recomandarile ar trebui publicate, conform Legii.

In ceea ce priveste sinteza (rezumatul) recomandarilor, art. 12 (5) din Legea nr. 239/2008 nu prevede, ca
si in cazul anunturilor de intentie si consultare, obligatia publicarii acesteia pe site-ul https://particip.
gov.md, ci mai degraba (,dupa caz”) pe site-ul institutional, la sediu - intr-un mod deschis si accesibil
publicului, in mass-media, etc. Raportul CS privind transparenta APC releva ca, metodele prin care
Jrezultatele consultarilor publice” (procesul verbal al consultarilor publice, rezumatul recomandarilor,
materiale aditionale) au fost aduse la cunostinta publicului includ informarea directionata, precum si
publicarea pe site-ul institutional si publicarea pe platforma https://particip.gov.md. Conform datelor
raportate de catre toate APC catre CS, doar pentru 38% din deciziile supuse consultarilor publice au
fost publicate ,rezultatele consultarilor publice” (,procese verbale ale consultarilor publice, rezumatul

13 Nu este pe deplin clar ce inseamna expresia ,rezultatele consultarilor”. Nu pare sa insemne deciziile adoptate in urma
procesului de consultare publica. Expresia este folosita in pct. 14.8 din Regulamentul adoptat prin HG nr. 967/2016 si
este definita ca insemnand ,proces-verbal, sinteza recomandarilor”, in timp ce Cancelaria de Stat il foloseste pentru a
desemna,proces-verbal, sinteza recomandarilor, material suplimentar”. Prin urmare, modul in care datele raportate de SC
sunt prezentate in acest tabel este cu atat mai confuz: Cancelaria de Stat, Raport privind asigurarea transparentei...2023,

pct. 21, 22.
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recomandarilor, materiale suplimentare”). Pe langa observatia ca aceste date este putin probabil sa fie
exacte, asa cum se poate deduce din constatdrile de mai sus, reiese ca ele reflecta doar situatia deciziilor
adoptate si, deci, nu este clar daca aceasta cifra reprezinta si recomandarile primite la etapa de anuntare
a intentiei de elaborare a deciziei si, din formularea folosita in raportul CS, pare cert ca ele nu reflecta
numarul de recomandari primite cu privire la acele proiecte de decizii care nu au fost adoptate, dintr-un
motiv sau altul. In plus, legea prevede ca atat recomandarile, cat si rezumatele acestora (sintezele) sa
fie publicate (art. 12 (4), Legea nr. 239/2008) si nu este clar in ce mdsura isi gaseste reflectarea aceasta
situatie in datele raportate de APC catre CS.

Conform art. 12 alin.4) din Legea 239/2008, procesele-verbale ale sedintelor publice, recomandarile
precum si sinteza acestora, trebuie inserate de autoritatile competente (inclusiv APC) intr-un dosar care
reflecta procesul decizional. Regulamentul adoptat prin HG nr. 967/2016, p. 31, completeaza aceste
prevederi prin adaugarea ca dosarul trebuie sa contina si anuntul de initiere a proiectului de decizie;
anuntul de organizare a consultarilor publice; proiectul de decizie; materialele aferente proiectului de
decizie (note informative, alte informatii relevante). Nici HG, nici legea nu precizeaza modul precisin care
autoritatile ar trebui sa publice dosarele, desi Legea prevede ca dosarul ,aferent intocmirii proiectului
de decizie va fi accesibil tuturor cetatenilor, asociatii constituite conform prevederilor legii, alte parti
interesate”. Ca respectivele dosare ar trebui publicate la compartimentele pentru transparenta de pe
site-urile institutionale s-ar putea deduce din pct. 14 din Regulamentul adoptat prin HG nr. 967/2016,
care prevede (fara a mentiona dosarul) ca acele compartimente trebuie sa contina, pe langa alte
informatii, exact acelasi tip de date ca cele prescrise pentru dosarul care reflecta procedura de luare
a deciziei: anunturi privind initierea elaborarii deciziei; anunturi privind retragerea unui proiect din
procesul de elaborare; anunturi privind organizarea consultarii publice; proiecte de decizii si materiale
aferente, precum si deciziile adoptate; rezultatele consultarilor publice (procese verbale ale sedintelor
consultative publice, rezumatul recomandarilor). Pentru anul 2023, situatia privind existenta unui astfel
de dosar a fost urmatoare:

APC-uri

MMPS
MF
MM
MEC
MAI
MDED
MJ
APP
ANSA
CNAM

Prezenta pentru anul 2023, pe pagina
de internet institutionald, a dosarului
care reflecta procesul decizional (p. 31 Nu [Da*| Nu | Nu [Nu™| Nu | Da* | Nu | Nu | Nu
din Regulamentul adoptat prin HG nr.

967/2016, si art. 12.4 din Legea 239/2008)

Sursa: elaborat de autori pe baza datelor de pe paginile web ale APC, 2023

* Dintre toate APC-urile analizate, doar doua (MJ si MF) au postat pe compartimentul de transparenta
al site-ului lor institutional informatii intr-un mod care poate atesta existenta unor astfel de dosare.
MF este cel mai bun exemplu in acest sens, deoarece are rubrica ,Procesul decizional”in_care posteaza
toate informatiile solicitate legal, cu exceptia proceselor-verbale ale sedintelor de consultdri publice,

14 In cadrul consultarilor pe marginea versiunii de lucru a acestui raport, pozitia exprimata a MAI a fost aceea ca ,MAI res-
pecta dispozitiile statuate la pct. 31 din HG 967/2008 si cele la art. 12 alin. (4) din Legea 239/2008. In context, mentionam
ca dosarele de elaborare a proiectelor de decizii care includ 1) anuntul de initiere a elabordrii deciziei; 2) anuntul de
organizare a consultarii publice; 3) proiectul deciziei; 4) materialele aferente proiectului de decizie (note informative, alte
informatii relevante); 5) procesele-verbale ale intrunirilor de consultare publica; 6) recomandadrile parvenite si sinteza
acestora, sunt publicate pe pagina web oficiald a MAI, in blocul ,, Transparentd’, la compartimentul ,,proiecte de acte nor-
mative remise spre examinare Guvernului”. Cu toate acestea, la rubrica indicata (Transparenta/“compartimentul proiecte
de acte normative remise spre examinare guvernului”) nu se gdseste decat o subrubricd si anume rezultatele consultdri-
lor publice” care face trimitere la o pagind pagina pe particip.gov.md: acolo se gasesc 9 proiecte transmise spre aprobare
guvernului si nici unul pentru 2023.
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desi, pentru anul 2023, MF a raportat, ca metoda de consultare, organizarea a 9 ,dezbateri publice” O
situatie similara este atestata pentru MJ, care are un registru al deciziilor la care lucreaza, insa acolo nu
sunt postate informatii despre procesele-verbale ale sedintelor de consultare publica, desi Ministerul
a raportat 25 de dezbateri publice si 20 de sedinte ale grupului de lucru permanent (platformele
consultative) organizate in 2023.

4.4. Asigurarea informarii si participarii la sedintele

publice

Masurile pe care trebuie sa le ia APC pentru a asigura participarea partilor interesate la sedintele lor
publice sunt, din perspectiva transparentei legate de procesul decizional, prevazute in cadrul juridic-
normativ, inclusiv in Legea nr. 100/2017 privind actele normative. Art. 13 din Legea nr. 239/2008
prevede ca, cu exceptia cazurilor in care se discuta informatii cu acces restrictionat (prevazute in art. 8
din Legea 148/2023), sau in care este necesara adoptarea unei decizii urgente, sedintele in care se iau
decizii sunt publice.

In ceea ce priveste modalititile de anuntare a acestor sedinte, legea este, din nou, insuficient de precis,
deoarece prevede numeroase modalitati din care autoritatile pot alege, «dupa caz», modul in care
anuntul este adus la cunostinta publicului: 1) pe site-ul oficial al autoritatii publice: 2) trimis prin posta
electronica partilor interesate; 3) afisat la sediul autoritatii publice intr-un loc accesibil publicului; 4)
difuzat in mass-media centrala sau locala. Anuntul trebuie sa contina data, ora si locul sedintei publice,
precum si ordinea de zi a acesteia'®. Acelasi articol prevede ca anuntul de sedinta publica se publica cu
cel putin 3 zile lucratoare inainte de data sedintei.

Regulamentul adoptat prin HG nr. 967/2017 adauga, de asemenea, ca APC-urile trebuie sa publice
0 argumentare pentru acele sedinte care urmeaza sa se desfasoare in mod inchis (pct. 34), si ca
reprezentantii presei sunt autorizati sa participe la sedintele publice si sa difuzeze online lucrarile (pct.
38). Este de remarcat faptul ca cadrul juridic nu specifica faptul ca informatiile despre organizarea
(sau neorganizarea) sesiunilor de luare a deciziilor trebuie sa fie postate in compartimentele dedicate
transparenteidecizionale sinici pe https://particip.gov.md (feedback-ul SCafostinacord cu constatarea).
Aceastd analiza nu a putut verifica daca astfel de anunturi au fost transmise partilor interesate, publicate
la sediul APC-urilor respective sau in mass-media si, prin urmare, a putut verifica doar daca anunturile
respective au fost publicate pe paginile APC, pentru anul 2023, dezvaluind urmatoarea imagine:

Tabelul 13. Respectarea prevederilor art. 13 din Legea nr. 239/2008

APC-uri

MMPS
MF
MM

MEC
MAI

MDED

MJ
APP
ANSA
CNAM

Respecta prevederile art. 13 din Legea
nr. 239/2008, si ale pct. 34 din HG nr.
967/2016, privind caracterul public al
sedintelor autoritatilor publice

Sursa: elaborat de autori in baza datelor disponibile pe paginile web ale APC, 2023

15 Feedback-ul CS in aceasta privinta a fost ca informatiile despre sedintele Guvernului sunt postate pe_https://gov.md/ro/
advanced-page-type/sedinte-guvern unde ,ordinea de zi a sedintei si materialele aferente hotararilor care urmeaza a fi
aprobate sunt publicate cu cel putin 48 de ore inainte de sedintele publice, transmise online”si cd ,Sedintele de Guvern
sunt deschise publicului, cu exceptia cazurilor prevdzute de lege privind aprobarea hotararilor cu acces restrictionat”.

Pagina 42 » Raport privind aspectele practice ale asiqurdrii transparentei in procesele decizionale ale autoritatilor publice centrale silocale



https://www.justice.gov.md/ro/registru
https://www.justice.gov.md/ro/registru
https://particip.gov.md
https://gov.md/ro/advanced-page-type/sedinte-guvern
https://gov.md/ro/advanced-page-type/sedinte-guvern

Desi in cadrul focus-grupurilor desfasurate, APC au afirmat ca asigurd accesul publicului la sedintele in
care se iau decizii, din analiza paginilor web institutionale ale APC se poate concluziona ca acestea nu
respecta dispozitiile art. 13 din Legea nr. 239/2008, nici ale pct. 34 din Regulamentul adoptat prin HG
nr. 967/2016, privind asigurarea posibilitatii participarii publicului la sedintele autoritatilor publice. Nu
au fost identificate anunturi ale unor astfel de intalniri publice, nici pentru sedinta de Guvern in care
s-a discutat despre adoptarea proiectelor de decizii care au fost redactate de APC analizate, nici pentru
ordinele ministeriale sau institutionale care se califica drept decizii ce trebuie supuse consultarilor
publice in conformitate cu art. 2 din Legea nr. 239/2008'%, sau conform art. 3 alin. (4) precizand ca
sfera de aplicare a Legii include si ,proiectele de acte legislative si administrative care pot avea un
impact social, cultural, economic, de sandtate s.a. Poate ca nu sunt postate astfel de anunturi pentru
ca APC-utirile analizate considera ca sunt scutite de punerea in aplicare a acestor prevederi privind
transparenta in conformitate cu art. 3 alin. (5) din aceeasi lege, care prevede cd, dispozitiile prezentei legi
nu se aplica... in procesul de desfasurare a reuniunilor operative convocate de conducatorii autoritatilor
publice respective”. Daca asa stau lucrurile (desi nu este clar ce inseamna, din punct de vedere juridic,,0
reuniune operativa”, intrucat, de exemplu, in Regulamentul Guvernului - HG 610/2018 nu este inclusa
o astfel de definitie a reuniunilor), atunci APC se afla, din acest punct de vedere, intr-o pozitie clar
privilegiata fata de autoritatile publice locale. Feedback-ul CS cu privire la aceasta constatare a fost ca
+Proiectele de acte normative intocmite de APC sunt supuse aprobarii Guvernului, Parlamentului sau
Presedintelui Republicii Moldova”. Cu toate acestea, acest feedback nu clarifica problema numarului de
sedinte ministeriale deschise publicului si la care ordinele ministeriale ce se constituie acte normative
conform HG 100/2017" sunt adoptate.

4.5. Informarea publicului cu privire la deciziile adoptate

Informarea publicului despre deciziile luate este evidentiata in Legea nr. 239/2008 ca fiind un pas
principal in asigurarea transparentei decizionale (art. 8 lit. e). De remarcat faptul ca aceasta prevedere
nu se refera in mod specific la acele decizii adoptate in urma consultarilor publice, ci, in general, la toate
deciziile. O prevedere similara este facuta la pct. 14.7 din Regulamentul adoptat prin HG nr. 967/2016,
prin care se precizeaza ca deciziile adoptate vor fi facute publice in compartimentele de transparenta,
desi, in functie de context, alineatul ar putea fi interpretat avand in vedere acele decizii adoptate in
urma consultarilor publice. Situatia publicarii deciziilor adoptate la compartimentele de transparenta
de pe pagina web oficiale este urmatoarea:

Tabel 14. Publicareadeciziiloradoptate lacompartimentele de transparentd pe paginile institutionale

APC-uri s

MEC
MAI
MDED
APP
ANSA
CNAM

|

MMPS

Prezenta, pentru 2023, a deciziilor
adoptate in compartimentele de
transparenta ale site-urilor institutionale
ale APC-urilor analizate, pentru 2023

Nu [ Da | Nu | Nu | Nu [ Nu | Nu | Nu [Nu'®|Nu™

Sursa: elaborat de autori pe baza informatiilor paginile web ale APC-urilor, 2023

16 decizie - act juridic adoptat de autoritdtile publice care cad sub incidenta prezentei legi.

17 ,act normativ - act juridic adoptat, aprobat sau emis de o autoritate publicd, care este public, obligatoriu, general si
impersonal si care stabileste, modifica sau abroga norme legale care reglementeaza crearea, modificarea sau incetarea
raporturilor juridice si care sunt aplicabile un numar nedeterminat de situatii identice”

18 Legat de ANSA, este de remarcat faptul ca, desi nu a publicat decizii in compartimentele de transparentd, a publicat,
totusi, numeroase decizii (inclusiv ordine si dispozitii) intr-un alt compartiment al site-ului sau.

19 CNAM a publicat 1 HG si 3 ordine pentru 2023, desi pare putin probabil ca acesta sa fi fost numarul total de ordine/
dispozitii emise pentru anul respectiv.
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Din tabelul de mai sus se poate observa ca, cu exceptia MF, nicio alta APC analizata nu publica deciziile
in compartimentele de transparenta respective. in ceea ce priveste MF, nu este clar insd daca toate
deciziile adoptate in urma consultarilor publice, sunt plasate in compartimentele respective.

Art. 15 din Legea nr. 239/2008 prevede ca ,Autoritatile publice asigura accesul la deciziile adoptate
prin publicarea acestora in modul stabilit de lege prin plasarea lor pe site-ul lor oficial, prin afisarea
lor la sediul lor intr-un spatiu accesibil publicului si/sau prin difuzarea lor in mass-media centrala sau
locala, dupa caz, si prin alte mijloace stabilite de lege”. Prevederile par a fi clare, in sensul ca se refera
la toate deciziile adoptate de autoritati, si nu numai la cele care au fost supuse consultarilor publice.
Implementarea acestei prevederi nu a putut fi verificatd in ceea ce priveste publicarea la sediul APC-
urilor sau in mass-media locala. Dar, in ceea ce priveste site-urile institutionale, situatia, in baza cautarii
manuale si efectuata cu ajutorul motorul de cdutare al site-urilor respective, concluziile sunt aceleasi
ca si pentru tabelul si paragraful de mai sus, in ciuda faptului ca, in cadrul grupurilor de focus, toti
reprezentantii AC participanti au raportat publicarea pe site a informatiilor despre deciziile adoptate.
Institutiile care se descurca cel mai bine in aceasta privinta par a fi MF si ANSA. Reactia CS cu privire la
aceasta constatare a fost ca, dispozitia este deja depasitd. Actele normative sunt disponibile publicului
pe legis.md, monitorul.gov.md sau actelocale.gov.md. Aici trebuie sa gasim o solutie pentru cetatenii
care nu utilizeaza internetul ca sursa de informare”. La aceastd observatie, se poate rdspunde ca o solutie
care sa satisfaca absolut toate nevoile nu poate fi identificata niciodatd, insa solutiile digitale si online
reprezintad viitorul si ofera cel mai mare potential de care pot beneficia cele mai multe parti interesate,
atat din perspectiva transparentei, cat si din perspectiva eficientei.

Pentru a prevedea modalitatea de publicare a deciziilor adoptate in urma consultarii publice, p. 33 din
Regulamentul adoptat prin HG nr. 967/2016 face trimitere la pct. 7 si, in plus, la Legea acum abrogata
nr. 982/2000 privind informatiile de interes public, si inlocuita cu Legea nr. 148/2023 privind accesul la
informatiile publice. In aceasta din urma, insa, nu se fac referiri la modul in care astfel de decizii ar trebui
publicate, prin urmare pct. 33 din Regulamentul adoptat prin HG nr. 967/2016 necesita revizuire. Pct.
7 din regulament se refera la listele de parti interesate, iar aceastd analiza nu a avut posibilitatea de a
verifica daca deciziile APC-urilor analizate au fost transmise actorilor trecuti in respectivele liste.

Art. 14 din Legea nr. 239/2008 prevede ca, daca este cazul, APC-urile pot adopta decizii in regim de
urgenta, cu conditia ca justificarea sa fie adusa la cunostinta publicului cel tarziu cu 10 zile lucratoare
fnainte de adoptarea deciziei, prin plasarea acesteia pe site-ul autoritatii publice, prin afisarea
acestuia la sediul sau intr-un loc accesibil publicului si/sau prin difuzarea acestuia in mass-media
centrala sau locala, dupa caz. Prevederea este, din nou, difuza (din cauza modalitatilor numeroase de
punere a ei in practica), iar aceastd analiza nu a avut posibilitatea de a verifica daca astfel de anunturi
au fost afisate la sediul APC-urilor, sau difuzate in mass-media: ea a putut fi verificata doar site-ul
institutional, adica analizand postarile pentru 2023, manual si folosind si motoarele de cautare de pe
site-urile institutionale.

7 _ [a) < =
q a TH = b < L - | & v <
APC-uri s | s — Q| =| 2 2
= =2 |2 = < 2|5
Deciziile adoptate in regim de urgenta, ol olsle |2l o0l ol ol o

dupa cum au raportat APC catre CS

Anunturi privind deciziile urgente plasate
pe site-urile institutionale conform art. 14| 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
din Legea nr. 239/2008

Sursa: elaborat de autori pe baza rapoartelor APC cdtre SC, 2023; Paginile web institutionale ale APC
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* In ceea ce priveste MAI, pe site-ul sdu nu au putut fi gasite astfel de anunturi care sa confirme cifra
raportata catre CS. MDED a raportat ca, pentru cele doua decizii pe care le-a adoptat in regim de urgentd,
anuntul a fost publicat, insa pe site-ul sau institutional nu au fost identificate astfel de anunturi pentru
anul 2023, fiind atestata o situatie identica pentru MF. MEC a raportat ca pentru niciuna dintre cele
37 de decizii adoptate in regim de urgenta nu au fost pubicate anunturile impuse de lege. Limitarea
metodologica in acest sens este legata de faptul ca cautarea acelor decizii de anunt a fost efectuata
manual, sau prin motoarele de cdutare ale site-urilor respective.

4.6. Elaborarea si publicarea rapoartelor privind

transparenta in procesul decizional

Periodicitatea si continutul rapoartelor de transparenta sunt prevazute in Legea nr. 239/2008, art.
16, care stipuleaza ca rapoartele sa cuprinda a) numarul de decizii adoptate de autoritatea publica
respectiva in cursul anului de referinta; b) numarul total de recomandari primite in procesul decizional;
¢) numarul de sedinte consultative, dezbateri publice si sedinte publice organizate; d) numarul de
cazuriin care actiunile sau deciziile autoritatii publice au fost contestate pentru nerespectarea prezentei
legi si sanctiunile aplicate pentru incalcarea prezentei legi. Acelasi articol prevede ca rapoartele de
transparenta vor fi publicate cel tarziu la sfarsitul primului trimestru al anului imediat urmator anului
de referinta. Pentru 2023, toate APC-urile analizate au publicat rapoarte de transparenta. in ceea ce
priveste implementarea prevederii legale prin aceste rapoarte, situatia este urmdtoarea (conform

datelor din rapoarte):

Tabelul 16. Rapoarte de transparentad

w - | a < | =
a ]
APC-uri HEEIEIE: | 2|3
= = < | U
Numarul total de decizii adoptate de institutiile T% T% T% T% © ‘_:‘f '_:‘f '_:‘f © :_—S
publice respective SIS S & = SIS & Q I
Numarul total de recomandari primite in
e P Da |Da|Da|Da|Da|Da|Da|Nu|Da|Da
procesul decizional
Numarul de sedinte consultative, dezbateri
> ’ Da|Da|Da|Da|Da|Da|Da|Nu|Da|Da

publice si sedinte publice organizate

Numarul de cazuri in care actiunile sau deciziile
autoritatii publice au fost contesta ntr

utoritatii publice au fost contestate pentru olo|lololololo|olo]o
nerespectarea prezentei legi si sanctiunile
aplicate pentru incalcarea prezentei legi

Raport publicat in termenul stabilit n/c|n/c| da | da | n/c|n/c|n/c|n/c|n/c| da

Sursa: elaborat de autori pe baza rapoartelor de transparentd ale APC, 2023

Din tabelul de mai sus reiese ca doar MAI si ANSA publicd in rapoartele de transparenta cifra care reflecta
toate deciziile luate, in timp ce restul APC-urilori analizate publica, din motive necunoscute, doar acele
cifre referitoare la hotararile si dispozitiile de guvern, legile parlamentului si decretele prezidentiale.
In acelasi timp, deoarece majoritatea acestor rapoarte sunt publicate fara data, unele chiar ca fisiere
in format *.docx, este imposibil sa se verifice cand au fost publicate si, astfel, daca a fost respectat

termenul de publicare prevazut de lege.
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in acelasi timp, este evident ca structura prevazuta in lege a raportului reflecta doar o mica parte din
dispozitiile legale pe care APC-urile trebuie sa le respecte pentru a asigura, din punct de vedere legal,
transparenta proceselor decizionale. Cu toate acestea, CS utilizeaza un model de raport mai detaliat, pe
care autoritatile publice centrale il folosesc pentru a raporta datele privind transparenta catre CS, dar
acest model, de asemenea, nu reflecta toate obligatiile legale ale autoritatilor publice centrale in ceea
ce priveste aspectele discutate si, mai mult, nu ofera referinte (sub forma de linkuri) la datele care ar
sustine cifrele din aceste rapoarte.

APC-uri

MMPS
MF
MM

MEC
MAI

MDED
MJ
APP

ANSA

CNAM

Prezenta, pentru anul 2023, pe site-
ul institutional a sectiunii dedicate
transparentei in procesul decizional, Da | Da | Da|Da|Da|Da| Daj|Da| Da|Da
inclusiv (conform p. 14 din Regulamentul
adoptat prin HG nr. 967/2016):

Reguli interne privind procedurile

de pregatire, informare, consultare,
participare si luare a deciziilor, in vigoare
in 2023**

Nu | Da | Da | Da | Da|Nu| Da| Da | Da | Da

O persoana responsabila de coordonarea
procesului de consultare publica, Da | Da [ Nu | Da | Da | Da|Nu| Da| Da|Da
desemnata in 2023 **

programele trimestriale/anuale de
pregatire a proiectelor de decizii, indicand
care proiecte de decizii vor face obiectul
consultarii publice obligatorii;

Partial®®
Partial®'
Partial®
u
Nu24

anunturi de initiere a deciziei*

Da
Da
Da
Da
Da
Da
Da
Da
Da
Da

20 Programul nu indica ce decizii urmau sa fie consultate public.

21 Programul nu indica ce decizii trebuiau consultate public.

22 Doar pentru semestrul 2 din 2023)

23 Desi ANSA a raportat catre CS aceastd prevedere legald ca fiind implementata si desi autoritatea a raportat un plan de
actiune detaliat pentru 2023, totusi acel plan nu specifica actele normative precise la care intentioneaza sd lucreze in
2023 si nici consultarile publice care urmeaza sa fie organizate pentru acele decizii. In plus, desi linkul catre acel raport
este functional, documentul in sine nu poate fi gasit in compartimentul Transparenta, dar este incarcat in alta parte.

24 Desi CNAM a raportat catre CS existenta acestui plan pentru 2023, linkul pare sa nu functioneze , in timp ce din compar-
timentul relevant al site-ului, Planul lipseste pentru 2023.
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https://justice.gov.md/sites/default/files/document/plan_mj_2023.pdf
https://app.gov.md/wp-content/uploads/2024/02/Plan_Activitate_APP_2023.pdf
https://www.ansa.gov.md/uploads/files/Planuri%20de%20activit%C4%83%C8%9Bi/2023/1_%20Planul%20de%20ac%C8%9Biuni%20al%20ANSA%20pentru%20anul%202023%20aprobat%20prin%20Ordinul%20nr_311%20din%2030_06_2023.pdf
https://www.ansa.gov.md/ro/content/planuri-de-activitate
http://www.cnam.md/httpdocs/editorDir/file/doc_2023/Planul%20de%20activitate%20al%20CNAM%202023_.pdf
http://cnam.md/transparenta/planuri-si-rapoarte/planuri/
http://cnam.md/transparenta/planuri-si-rapoarte/planuri/
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Pentru randurile marcate (*), informatiile au fost reflectate in sectiunile relevante ale acestui raport
(Tabelele 1,5, 6), concluziile aplicand APC-urilor care au incorporat in site-ul lor modulul https://particip.
gov.md MJ a postat astfel de anunturi manual pe site-ul sau web. PPA a postat pe curent doar un anunt
pentru 2023, desi situatia s-a imbunatatit semnificativ pentru 2024, iar pentru 2023 informatiile la care
se face referire in randurile marcate au fost postate pe platforma https://particip.gov.md. Cu toate
acestea, mai multe notificari sunt prezente pe vechiul site al PPA (old.app.gov.md)

Aspectele specifice randurilor marcate cu (**) au fost explicate in sectiunile respective ale acestui raport
(Tabelul 8).
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Desi, conform datelor raportate de MMPS catre CS, au fost postate 2 astfel de anunturi in 2023, in compartimentul de
transparentd al site-ului institutional nu au putut fi identificate astfel de anunturi pentru acel an. In plus, MMPS nu are o
subrubrica speciald in compartimentul de transparenta pentru astfel de anunturi de retragere din consultérile publice a
proiectelor de decizii.

Desi, conform datelor raportate de MF catre CS, au fost postate 2 astfel de anunturi in 2023, in compartimentul de
transparenta al site-ului institutional ele nu au putut fi identificate pentru anul respectiv.

ME nu are o subrubrica speciala in compartimentul de transparenta pentru astfel de anunturi de retragere din consulta-
rile publice a proiectelor de decizii.

MEC nu are o subrubrica speciala in compartimentul de transparenta pentru astfel de anunturi de retragere din
consultdrile publice a proiectelor de decizii.

Desi in raportul cétre CS se precizeaza ca astfel de anunturi au fost plasate de MAI pentru anul 2023, doar 1anunt este
disponibil pe site-ul institutional pentru anul respectiv.

Desi cifra din raportul cétre CS este 0, exista doua astfel de anunturi in subrubrica relevanta a compartimentului de
transparenta al site-ului institutional. Cu toate acestea, este imposibil de stabilit daca ele sunt din 2023, deoarece data
publicarii lor nu este specificata.

MJ nu are o subrubrica speciald in compartimentul de transparenta pentru astfel de anunturi de retragere din consulta-
rile publice a proiectelor de decizii.

ANSA nu are o subrubrica speciala in compartimentul de transparentd pentru astfel de anunturi de retragere din consul-
tarile publice a proiectelor de decizii.

O singura notificare pentru anul 2023 pe site-ul institutional, dar totusi mai multe sunt disponibile pe vechiul site
institutional care este incd online (old.ppa.gov.md)

Nicio decizie adoptata, publicata in compartimentul de transparenta de catre MMPS.

Nicio decizie adoptata, publicata in compartimentul de transparenta de cdtre MM.

Nicio decizie adoptata, publicata in compartimentul de transparenta de catre MEC.

Nicio decizie adoptatd, publicata in compartimentul de transparenta de catre MAI.

Nicio decizie adoptata, publicata in compartimentul de transparenta de cdtre MDED.

Nicio decizie adoptata, publicata in compartimentul de transparenta de cétre MJ.

Nicio decizie adoptatd, publicata in compartimentul de transparenta de catre ANSA, cu toate acestea, spre deosebire de
alte APC-uri, NFSA a publicat numeroase decizii adoptate pentru 2023 intr-un alt compartiment al site-ului sau.

Nicio decizie adoptata, publicata in compartimentul de transparenta de cdtre CNAM.
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https://particip.gov.md/ro/document/stages/se-plaseaza-spre-consultare-publica-proiectul-hotararii-guvernului-pentru-aprobarea-matricei-de-indicatori-statistici-cu-privire-la-persoanele-cu-dizabilitati-si-modificarea-hotararii-guvernului-nr3572018-cu-privire-la-determinarea-dizabilitatii/11528
https://particip.gov.md/ro/document/stages/proiectul-omf-cu-privire-la-aprobarea-raportului-a-instructiunii-de-completare-a-raportului-privind-tichetele-de-masa-acordate-angajatilor-si-a-declaratiei-pe-propria-raspundere-privind-beneficierea-de-tichete-de-masa-doar-la-locul-de-munca-de-baza/10921
https://particip.gov.md/ro/document/stages/anunt-proiect-hotaarire-de-guvern-cu-privire-la-transmiterea-bunurilor-imobile-proprietate-publica-din-componenta-infrastructurii-hidrotehnice-din-cadrul-sistemelor-de-irigaredesecare/11343
https://particip.gov.md/ro/document/stages/proiectul-de-hotarare-cu-privire-la-modificarea-regulamentului-cu-privire-la-modul-de-plata-a-burselor-lunare-sportivilor-de-performanta-aprobat-prin-hotararea-guvernului-nr6392014/11712
https://particip.gov.md/ro/document/stages/proiectul-de-hotarare-a-guvernului-cu-privire-la-aprobarea-regulamentului-de-organizare-si-functionare-a-sistemului-digital-de-radiocomunicatii-speciale-critice-in-standardul-tetra/10278
https://particip.gov.md/ro/document/stages/anunt-pentru-consultare-publica-privind-aprobarea-listei-statelor-cetatenii-carora-pot-presta-munca-pe-teritoriul-republicii-moldova-in-baza-vizei-a-dreptului-de-aflare-sau-a-dreptului-de-sedere-provizorie-dupa-caz-fara-obtinerea-prealabila-a-dreptului-de-sedere-provizorie-in-scop-de-munca-si-a-unui-permis-de-sedereprovizorie-in-scop-de-munca-sositi-pe-o-perioada-de-pana-la-90-de-zile/11324
https://www.justice.gov.md/ro/registru
https://app.gov.md/transparenta-decizionala/
https://particip.gov.md/ro/document/stages/proiectul-de-hotarare-cu-privire-la-modificarea-hotararii-guvernului-nr8282022-pentru-aprobarea-regulamentului-privind-procedurile-si-documentele-aferente-registrului-de-stat-al-animalelor-numar-unic-603ansa2023/10990
https://particip.gov.md/ro/document/stages/anuntprivind-consultarea-publicaa-proiectului-ordinului-privind-modificarea-ordinului-ministrului-sanatatii-si-directorului-general-al-companiei-nationale-de-asigurari-in-medicina-nr286154-a2017-cu-privire-la-instituirea-consiliului-coordonator-pentru-stabilirea-prioritatilor-de-utilizare-a-mijloacelor-financiare-din-fondul-masurilor-de-profilaxie-al-companiei-nationale-de-asigurari-in-medicina-pentru-activitati-de-profilaxie-si-prevenire-a-riscurilor-de-imbolnavire-finantate-in-baza-de-proiecte-si-aprobarea-regulamentului-privind-modalitatea-de-finantare-din-fondul-masurilor-de-profilaxie-in-baza-de-proiecte-a-activitatilor-de-profilaxie-si-prevenire-a-riscurilor-de-imbolnavire/11427
https://particip.gov.md
https://particip.gov.md
https://particip.gov.md
https://social.gov.md/transparenta-decizionala/
https://social.gov.md/transparenta-decizionala/
https://mf.gov.md/ro/transparen%C8%9Ba-decizional%C4%83/procesul-decizional
https://mf.gov.md/ro/transparen%C8%9Ba-decizional%C4%83/procesul-decizional
https://mded.gov.md/anunt/anunturi-privind-retragerea-unui-proiect-din-procesul-de-elaborare/

Pentru randul marcat (***) nu este clar, daca pentru toate tipurile de rezultate ale consultarilor publice,
si pentru toate tipurile de decizii (HG, ordine interne care au ca rezultat acte normative ale APC),
informatiile relevante au fost publicate de APC-urile analizate. De exemplu, pe pagina sa, MJ a incarcat
21 de postari care contin sintezele recomandarilor in urma consultarilor publice, totusi, toate aceste
intrari se refera doar la proiecte de hotarari de Guvern, iar niciuna dintre ele la vreun ordin ministerial
care a rezultat intr-un act normativ. in acelasi timp, niciuna dintre postari nu contine procesele-verbale
ale oricarei consultari publice (inclusiv cele desfasurate in cadrul platformelor consultative institutionale
existente). Pentru acele APC-uri care au incorporat in site-ul lor respectiv modulul https://particip.gov.
md, a folosit metoda verificarii aleatorii a unei singure proceduri de consultare pentru a determina daca
rezultatele consultarilor publice sunt facute publice, iar aceasta limitare ar trebui luata in considerare
la evaluarea concluziilor. Sintezele recomandarilor au fost cautate pe https://particip.gov.md, pentru
fiecare APC in mod automat, cu ajutorul filtrelor de cautare respective, desi nu poate fi exclus ca, in
unele cazuri, unele dintre APC-urile vizate sa nu fi marcat corect fisierele.

*¥*¥* Datele din acest rand se bazeaza pe cifrele raportate de APC catre CS si verificate suplimentar
pe site-ul institutional. Platforma https://particip.gov.md nu are o categorie/filtru care sa permita o
verificare automata.

Nivelul de transparenta al
autoritatilor publice centrale .

\

Autoritati analizate

* 7 ministere: Ministerul Muncii si Protectiei Sociale (MMPS), | B
Ministerul Finantelor (MF), Ministerul Mediului (MM},
Ministerul Educatiei si Cercetarii (MEC), Ministerul 1 W \
Afacerilor Interne (MAI), Ministerul Dezvoltarii Economice | 2
si Digitalizarii (MDED), Ministerul Justitiei (MJ). h
* 3 alte autorititi publice centrale: Agentia Proprietatii i ol ¥ X % | ~

Publice (APP), Agentia Nationald pentru Siguranta
Alimentelor (ANSA), Compania Mationald de Asigurariin [
Medicind (CNAM).

Perioada de monitorizare: anul 2023

o

4 din 10 autoritdti nu au 2 din 10 autoritati

8 din 10 autoritati 8 din 10 autoritati 5 din 10 autoritati au Doar 1din 10 autoritatia

dispun de reguliinterne asigurd informarea publicat anunturile privind creat nicio platforma respecta termenul de 10 publicat deciziile
privind procedurile de publicului cu privire la initierea procesului consultativi permanenta: zile lucritoare pentru adoptatg la
pregatire, informare, intentia de a elabora M rul Mediului (MM), depunerea compartimentele de

consultare, participarea
siluarea deciziilor

decizia cu cel putin 15
zile lucritoare inainte de
consultarea projectului

recomandrilor de cétre
societatea civilé: MAI i
APP
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institutionald. Este vorba
de Ministerul Finantelor
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5. APLICAREA IN PRACTICA

A PREVEDERILOR LEGALE PRIVIND
TRANSPARENTA DECIZIONALA

DE CATRE AUTORITATILE PUBLICE
LOCALE DE NIVELUL 11

5.1. Informarea partilor interesate cu privire la initierea

procesului decizional si asigurarea accesului la proiectul
de decizie si materialele aferente

Legea nr.239/2008 prevede ca APL, in initierea procesului de elaborare a deciziilor, trebuie sa se ghideze
dupa articolul 5. Principiile transparentei procesului decizional mentioneaza urmatoarele aspecte:
a) informarea, in modul stabilit, a cetatenilor, a asociatiilor constituite in corespundere cu legea, a
altor parti interesate despre initierea elaborarii deciziilor si despre consultarea publica pe marginea
proiectelor de decizii respective; b) asigurarea de posibilitati egale pentru participarea cetatenilor,
asociatiilor constituite in corespundere cu legea, altor parti interesate la procesul decizional.

In cadrul art. 8 sunt mentionate etapele asigurarii transparentei, printre care se mentioneaza la punctul
a) informarea publicului referitor la initierea elabordrii deciziei;

Articolul 9. Anuntul referitor la initierea elaborarii deciziei, mentioneazd urmatoarele 3 puncte
importante:

(1) Dupa initierea procesului de elaborare a deciziei, autoritatea publicd va plasa, in termen de cel mult
15 zile lucrdtoare, anuntul respectiv pe pagina web oficiald, il va expedia imediat prin intermediul postei
electronice partilor interesate, il va afisa la sediul sdu intr-un spatiu accesibil publicului si/sau il va difuza in
mass-media centrald sau locald, dupa caz.”

(2) Anuntul referitor la initierea elabordrii deciziei va contine, in mod obligatoriu:
a) argumentarea necesitdtii de a adopta decizia;
b) termenul-limitd, locul si modalitatea in care pdrtile interesate pot prezenta sau expedia recomanddiri

¢) dateledecontactalepersoanelorresponsabiledereceptionareasiexaminarearecomanddrilor(numele
si prenumele, numdrul de telefon, adresa electronicad);

(3) Anuntul referitor la initierea elabordrii deciziei poate fi retras de pe pagina web oficiald a autoritdtii
publice doar dupa adoptarea deciziei sau retragerea proiectului de decizie din procesul de elaborare.
HG nr. 967/2016 ,Privind mecanismul de consultare publica cu societatea civild in procesul decizional’,

prevede in capitolul Il. Transparenta procesului de elaborare a deciziilor, Sectiunea 1, Informarea in
procesul decizional.

10. Informarea generald si cea directionatd sunt obligatorii in cazul anuntdrii despre initierea elabordrii
proiectului de decizie si organizarea tuturor consultdrilor publice.
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13. Informarea publicului cu privire la initierea elabordrii proiectelor de decizii se realizeazd cu cel putin
15 zile lucrdtoare inainte de consultarea proiectului de decizie de cdtre subdiviziunea-autor din cadrul
autoritatii publice.

14. Pentru facilitarea accesului pdrtilor interesate la informatia privind procesul decizional in cadrul
autoritdtii publice, pe pagina web oficiald a acestora sunt create compartimente dedicate transparentei
decizionale, unde se plaseazd informatia cu privire la:

4) anunturile privind initierea elabordrii deciziei;

Hotararea Guvernuluinr. 672/2017 ,Pentru aprobarea reglementarilor privind registrul de stat al actelor
locale” prevede in capitolul IV - Cerinte fatd de actele incluse in registru, pct. 18 ca actele autoritatilor
administratiei publice locale incluse in Registru vor corespunde normelor in vigoare ce reglementeaza
initierea, elaborarea, emiterea si aplicarea actelor autoritatilor administratiei publice locale, precum si
cerintelor stabilite in domeniul tinerii lucrdrilor de secretariat in organele administratiei publice locale.

INHG967/2016,in art. 14. se mentioneaza ca“pentru facilitarea accesului partilor interesate la informatia
privind procesul decizional in cadrul autoritatii publice, pe pagina web oficiala a acestora sunt create
compartimente dedicate transparentei decizionale, unde se publica informatia cu privire la mai multe
aspecte, printre care si: 1) regulile interne privind procedurile de informare, consultare si participare in
procesul decizional” etc. Din cele sase consilii raionale evaluate, putem mentiona ca toate CR au pe
pagina web compartimente dedicate transparentei decizionale, cu exceptia CR Nisporeni. Totodats, trei
CR nu au pe paginile web plasate regulamente interne privind procedurile de informare, consultare si
participare in procesul decizional (CR Briceni, CR Soroca si CR Nisporeni).

In cadrul regulamentelor interne, pe langa legislatia obligatorie de baza, se mentioneaza ca consiliile
raionale utilizeazd diverse metode pentru a informa publicul despre initierea elaborarii deciziilor. in
conformitate cu acestea, autoritatile publica frecvent informatii pe site-urile lor oficiale, servind drept
platforme centralizate pentru actualizdri relevante. Aceste metode sunt esentiale pentru promovarea
transparentei, incurajarea implicarii publicului si asigurarea faptului ca cetatenii sunt informati si pot
participa activ la guvernarea locala.

in tabelul de mai jos (Tabelul 17) este ilustrata situatia din cele sase consilii raionale (Briceni, Soroca,
Straseni, Nisporeni, Causeni, Basarabeasca) referitoare la procesul de informare a publicului despre
initierea elaborarii deciziei (un rand include date din rapoartele privind asigurarea transparentei
procesului decizional, iar un alt rand include date de pe paginile oficiale ale consiliilor locale).

Din rapoartele anuale privind transparenta in procesul decizional reiese ca doar trei autoritati raionale
( CR Briceni, CR Causeni, CR Basarabeasca) din cele sase analizate au inclus date privind numadrul de
anunturi de initiere a elaborarii deciziilor (numarul este destul de mic:9, 2, 7)).

Din cele sase CR analizate, se poate constata ca autoritatile raionale neglijeaza aceasta etapa si nu
publica informatii despre initierea elaborarii unor decizii. Pe paginile web oficiale, aceste anunturi de
initiere au fost gasite doar la trei CR (Soroca, Straseni si Basarabeasca). Toate cele sase CRisi actualizeaza
constant site-urile cu detalii privind procesul decizional. Aceasta practica asigura ca cetatenilor pot
accesa cu usurinta informatii, pot consulta initierea elaborarii deciziilor, proiectele deciziile publicate
de autoritati si se pot implica in procesul decizional.

Situatia este diferita in cazul site-ului CR Nisporeni, care este mai putin prietenos si unde nu se gaseste
o rubricd dedicata transparentei decizionale si, respectiv, a subrubrici relevante. Acest lucru face
dificila, uneori imposibild, gasirea informatiilor utile pentru cetateni, reprezentantii societatii civile si a
partilor interesate, reducand astfel posibilitatea de a se implica in procesul de luare a deciziilor. Aceasta
deficienta incalca prevederile pct. 14 din HG 967/2016 privind mecanismul de consultare publica cu
societatea civila in procesul decizional.

Astfel, doar un singur Consiliu Raional (Basarabeasca) dintre cele sase analizate, in anul 2023, a publicat
informatiile complete atat in rapoartele privind asigurarea transparentei procesului decizional, cat
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si pe pagina web in ceea ce priveste procesul de informare cu privire la initierea elaborarii deciziilor.
In majoritatea cazurilor, autoritatile raionale trec direct la etapa urmatoare - punerea la dispozitie a
partilor interesate a proiectului de decizie si a materialelor aferente acestuia.

Tabelul 17. Situatia privind procesul de informare a publicului despre initierea elabordrii
deciziei (APL nivelul I])

Briceni Soroca Straseni | Nisporeni | Causeni LECIER
beasca
Anunturi privind initierii Nu exista | Nuexista | Nu exista
elaborarii deciziilor 9 astfel de astfel de astfel de 5 7
(2023) conform datein datein datein
rapoartelor raport raport raport
. .. . ... .. | Nuaufost Nu au fost
Anunturi privind initierii | . .. Doar
e gasite astfel gasite astfel -
elaborarii deciziilor . .| deciziile
. de anunturi 10 6 de anunturi 7
(2023) de pe paginile e pa i)na e pa i)na sunt
web oficiale b€ pag b€ pag publicate
web web
. . pagina pagina Pagina Pagina Pagina Pagina
Mijloace de informare web® web® web* web? web? web®”

Sursa: elaborat de autori pe baza rapoartelor privind asigurarea transparentei procesului decizional si a datelor
disponibile pe paginile oficiale, 2023

Se constatd cd autoritatile raionale nu respecta prevederile cu referire la elaborarea programului anual
de elaborare a proiectelor de decizii. Dintre cele sase APL de nivelul Il analizate, doar una (CR Straseni)
a publicat pe pagina sa web programul anual pentru elaborarea proiectelor de decizii pentru anul
2023, iar CR Basarabeasca a publicat programul pentru elaborarea proiectelor de decizii pentru primul
trimestru al anului 2023 (vezi Tabelul 18).

Tabelul 18. Situatia cu privire la elaborarea programului anual de elaborare a proiectelor de decizii

CR Briceni, CR Soroca, Pe paginile oficiale nu exista un program anual / trimestrial
CR Nisporeni, CR Causeni

CR Basarabeasca

Programul de elaborare a deciziilor pentru primul trimestru al anului
2023

Programe de elaborare a proiectelor de decizie | Consiliul Raional
Basarabeasca

CR Straseni 2023, intocmit in baza deciziei CR nr. 6/25 din 18 noiembrie 2022 care

Programul anual de elaborare a proiectelor de decizii pentru anul

cuprinde pentru anul 2023 - 7 proiecte de decizii

42
43

a4

45
46

47

Sursa: elaborat de autori pe baza paginilor lor web oficiale, 2023

Raportul-privind-transparenta-in-procesul-decizional-pentru-anul-2023.pdf (briceni.md)

Raport privind asigurarea transparentei in procesul decizional al Aparatului Presedintelui raionului si subdiviziunile sub-
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https://basarabeasca.md/ro/%d1%80%d1%83%d1%81%d1%81%d0%ba%d0%b8%d0%b9-%d0%be%d0%b1%d1%8a%d1%8f%d0%b2%d0%bb%d0%b5%d0%bd%d0%b8%d0%b5-%d0%be%d0%b1-%d0%b8%d0%bd%d0%b8%d1%86%d0%b8%d0%b8%d1%80%d0%be%d0%b2%d0%b0%d0%bd%d0%b8%d0%b8/
https://basarabeasca.md/ro/%d1%80%d1%83%d1%81%d1%81%d0%ba%d0%b8%d0%b9-%d0%be%d0%b1%d1%8a%d1%8f%d0%b2%d0%bb%d0%b5%d0%bd%d0%b8%d0%b5-%d0%be%d0%b1-%d0%b8%d0%bd%d0%b8%d1%86%d0%b8%d0%b8%d1%80%d0%be%d0%b2%d0%b0%d0%bd%d0%b8%d0%b8/
https://basarabeasca.md/ro/%d1%80%d1%83%d1%81%d1%81%d0%ba%d0%b8%d0%b9-%d0%be%d0%b1%d1%8a%d1%8f%d0%b2%d0%bb%d0%b5%d0%bd%d0%b8%d0%b5-%d0%be%d0%b1-%d0%b8%d0%bd%d0%b8%d1%86%d0%b8%d0%b8%d1%80%d0%be%d0%b2%d0%b0%d0%bd%d0%b8%d0%b8/

APL de nivelul Il ar trebui, inainte de elaborarea programelor, sa desfasoare sondaje de opinie, grupuri
de discutii, intalniri, cercetari, analize ex-ante pentru a identifica nevoile, problemele, dar si solutiile
percepute de toti factorii interesati (cetateni, organizatii ale societatii civile, APL de nivelul |, agenti
economici, mass-media etc.) (HG 967/2016, p.18). Motivele acestor probleme pot fi diverse: APL de
nivelul Il considera aceasta etapa ca fiind neimportanta, exista o lipsa de resurse umane si financiare,
lipsa capacitati administrative reduse, si cunostintelor cunostinte insuficiente in domeniul planificarii si
al analizelor ex-ante, precum si o implicare limitata a partilor interesate.

Procesul prin care autoritatile publice raionale din Republica Moldova - in special in raioane precum
Briceni, Soroca, Straseni, Nisporeni, Causeni, Basarabeasca — pun la dispozitia partilor interesate informatii
despre initierea elabordrii deciziilor, proiectele de decizii si materialele aferente pe paginile web reprezinta
un aspect esential in promovarea transparentei, responsabilitatii si implicarii cetatenilor in guvernarea
locala. Acest proces se desfasoara, de obicei, prin mai multi pasi esentiali, asigurand informarea partilor
interesate si oferindu-le oportunitatea de a-si exprima opiniile inainte ca deciziile sa fie adoptate.

O etapa esentiala este elaborarea proiectelor de decizii de catre autoritatile publice locale. Aceasta
etapa implica adesea consultari interne in cadrul autoritatii, unde diferite departamente sau unitati
colaboreaza pentru a dezvolta propuneri care sa abordeze problemele sau nevoile specifice din
comunitate. De exemplu, in cadrul CR Causeni si CR Basarabeasca, diferite departamente efectueaza
cercetdri si analize preliminare. Aceasta abordare asigura ca deciziile propuse se bazeaza pe date
corecte si sunt aliniate cu prioritatile locale.

Dupa ce proiectul de decizie este elaborat, acesta trece printr-un proces de revizuire interna. La aceasta
etapa, autoritatile locale organizeaza intalniri pentru a discuta proiectul, solicitand feedback de la
diferite departamente si efectuand modificarile necesare. Aceasta colaborare este esentiala pentru
a asigura ca proiectul de decizie este bine fundamentat si reflecta multiple perspective inainte de a
fi prezentat publicului. In raioane precum Straseni si Soroca, acest proces intern conduce adesea la
propuneri mai solide, care raspund mai bine nevoilor comunitatii.

Dupa revizuirea internd, proiectele de decizii si materialele aferente sunt publicate si puse la dispozitia
publicului. Autoritatile locale publica de obicei aceste documente pe site-urile lor oficiale, creand o
platforma centralizatd pentru toate informatiile relevante. Pe langa publicarea proiectelor online,
APL-urile pot distribui copii tipdrite in spatii publice, cum ar fi centre comunitare, biblioteci si birouri
municipale, pentru a asigura o accesibilitate mai larga. De asemenea, autoritatile publice locale de
nivelul I si Il pot utiliza portalul https://particip.gov.md pentru a informa publicul, insa, in prezent, doar
primadriile mun. Chisinau si mun. Balti folosesc aceasta platforma.

Pentru a creste gradul de constientizare si a incuraja participarea publicului, APL-urile notifica partile
interesate despre disponibilitatea proiectelor de decizii si a materialelor aferente. Acest proces de
notificare include adesea trimiterea de anunturi prin liste de e-mail, realizarea de postari pe retelele
sociale si colaborarea cu institutiile media locale. Prin promovarea activa a disponibilitatii materialelor
de proiect, autoritatile locale asigurd faptul ca partile interesate sunt informate si pot participa la
procesul decizional. De exemplu, in mun. Soroca, oficialii locali utilizeaza frecvent platformele de
socializare pentru a distribui linkuri catre documentele de proiect, invitand publicul sa ofere feedback.

Proiectele de decizii ne sunt trimise intotdeauna prin e-mail, dar sunt publicate pe pa-
gina web, pe retelele sociale, in special pe Facebook, iar toata lumea le poate consulta si
oferi feedback (un participant la interviu, raionul Soroca).

Legea nr.239/2008 stabileste obligatia autoritatilor publice (art. 10) de a asigura accesul la proiectele de
decizii si materialele aferente prin publicarea obligatorie a acestora pe site-ul oficial al autoritatii publice,
prin asigurarea accesului fizic la aceste documente in sediul institutiei, precum si prin transmiterea
acestora prin posta sau prin alte mijloace disponibile, la cererea persoanei interesate.
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Mai jos (Tabelul 19) este prezentata situatia referitoare la publicarea pe pagina web a proiectelor de
decizii si a materialelor aferente in cadrul celor sase consilii raionale analizate (Briceni, Soroca, Straseni,
Nisporeni, Causeni, Basarabeasca) analizate in acest raport (2023).

Tabelul 19. Numdrul proiectelor de decizii si a materiale aferente publicate pe pagina web, 2023

Briceni Soroca | Straseni NISP?- Causeni e
: reni ’ beasca
Numarul proiectelor de
decizii sia ma.terlalelor 144 179 136 129 326 34
aferente publicate pe
pagina web

Sursa: elaborat de autori in baza informatiilor de pe paginile web oficiale ale APL, 2023

Datele din cele sase administratii publice raionale evaluate releva diferente semnificative in ceea ce
priveste ratele de publicare a proiectelor de decizii pe paginile lor web. De exemplu, CR Causeni a
avut 326 de publicatii de decizii publicate pe pagina sa web, in timp ce CR Basarabeasca a avut doar
34. Aceste discrepante pot reflecta diferente in prioritizarea transparentei la nivel local sau in alocarea
resurselor pentru implicarea publica.

Un aspect important tine de termenul acordat publicului pentru accesarea si analizarea proiectelor
de decizii. Legea nr. 239/2008 prevede ca proiectele sunt facute publice cu cel putin 15 zile lucratoare
fnainte de finalizarea acestora, iar aceasta lege indica, de asemenea, ca publicului trebuie sa i se acorde
cel putin 10 zile lucratoare pentru a formula recomandari cu privire la proiectele de decizii. Din pdcate,
multe dintre autoritatile publice locale care publica proiectele de decizii le fac publice cu doar cateva
zile inainte de sedintele consiliilor raionale, de reguld, impreuna cu anunturile privind organizarea
sedintelor publice.

5.2. Consultarea partilor interesate

P

Procedurile de consultare a cetatenilor, organizatiilor neguvernamentale si altor parti interesate de catre
autoritatile raionale sunt reglementate printr-un cadru juridic solid, care include Legea nr. 436/2006
privind administratia publica locala, ce stabileste structura, functiile si obligatiile APL de a implica
cetatenii, Legea nr. 239/2008, care impune autoritatilor obligatia de a asigura transparenta procesului
decizional prin consultarea publicului, precum si Legea nr. 148/2023 privind accesul la informatiile de
interes public, menita sa consolideze transparenta si sa faciliteze accesul la informatiile detinute de
autoritati.

Autoritatile publice raionale utilizeaza diverse proceduri de consultare pentru a facilita implicarea
cetatenilor. APL-urile de nivelul Il organizeaza audieri si discutii publice cu privire la chestiuni locale
importante, cum ar fi bugetele, proiectele de infrastructurd sau modificarile in destinatia de utilizare a
terenurilor. De obicei, aceste evenimente sunt anuntate in prealabil prin intermediul site-urilor oficiale
si @ mass-mediei locale. Grupurile de lucru joaca, de asemenea, un rol crucial, invitand cetatenii si
reprezentantii organizatiilor neguvernamentale sa colaboreze pe probleme specifice, precum proiecte
de mediu sau servicii sociale. In ultimii ani, unele APL-uri de nivelul I, cum ar fi CR Soroca, au inceput,
de asemenea, sa utilizeze platforme digitale pentru a extinde participarea, in special in zonele rurale.
Cu toate acestea, metodele traditionale, cum ar fi panourile informative, raman predominante, ceea ce
poate limita accesibilitatea unui segment mai larg al comunitatilor la informatii si ulterior la participarea
in procesul decizional.
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in tabelul de mai jos (tabelul 20) este ilustrata situatia in cele sase consilii raionale analizate (Briceni,
Soroca, Straseni, Nisporeni, Causeni, Basarabeasca) in ceea ce priveste nivelul de consultare a cetatenii,
asociatiilor legal constituite si altor parti interesate (metodele utilizate sinumar de participanti, conform
rapoartelor lor privind asigurarea transparentei procesului decizional).

Tabelul 20. Situatiain 6 CR privind modalitatea de consultare cu cetdtenii, asociatiile legal constituite
si alte pdrti interesate

s < . . . « . Basara-
Briceni Soroca Straseni | Nisporeni | Causeni
beasca
. 13 audieri
4 dezbateri .
. publice
Audieri publice, publice 1 intalnire
dezbateri, sedinte 9 audieri o 27 de .
o . 15 audieri ) a grupului
ale grupului de lucru, | publice - . sedinte ale
; - e publice, o permanent
sedinte ale comisiilor | invitatie .| comisiilor .
. L dezbateri, 1 consulta- | sau ad-hoc | 1 audiere
consultative, prin tele- L consulta- . . .
. . . reuniuni . re publica | cu partici- publica
sedinte ale grupului | fon, e-mail tive
’ . . . | alegrupu- parea OSC
permanent sau ad- si pagina . 7 sedinte
hoc cu participarea web) ale consi- i)
0sC liului raio- ale comisi-
ilor consul-
nal .
tative
Numadrul de Nu exista
participantila 270 146 278 date in 74 57
consultari raport

Sursa: elaborat de autoriin baza rapoartelor privind asigurarea transparentei procesului decizional

Unele autoritati raionale, precum CR Straseni si CR Soroca, demonstreaza o abordare mai proactiva,
iar cetatenii din aceste raioane participa mai activ in procesul de luare a deciziilor. De exemplu, in anul
2023, la CR Straseni au participat 278 de cetdteni pe parcursul unui an, iar in CR Briceni - 270 de cetateni.
in schimb, la audierile publice si dezbaterile organizate de CR Basarabeasca au fost prezente doar 57
de persoane, iar la consultarile publice din CR Causeni au participat 74 de persoane. CR Nisporeni nu a
raportat astfel de date in raportul privind transparenta in procesul decizional. Aceste cifre evidentiaza
diferente semnificative in nivelul de implicare a cetdtenilor si in proactivitatea autoritatilor raionale in
ceea ce priveste procesele decizionale. Discrepantele dintre raioane subliniaza inegalitati in modul in
care cetatenii percep si acceseaza oportunitatile de participare publicd, ceea ce poate reflecta diferente
legate de comunicare, infrastructurd, accesibilitate sau specificul cultural local.

Examinarea practicilor din raioanele specificate evidentiaza abordari diverse in consultarea cetatenilor.
CR Straseni este cunoscut pentru implicarea activa a cetatenilor prin dezbateri publice, sedinte ale
comisiilor consultative, sedinte ale consiliului raional si invitarea OSC-urilor locale sa participe la
procesul de elaborare a politicilor, in special in ceea ce priveste proiectele de mediu si infrastructura.
CR Soroca a consultat partile interesate prin audieri publice, dezbateri, sedinte ale grupurilor de lucru,
iar CR Causeni a utilizat audieri publice, sedinte ale grupurilor permanente sau ad-hoc cu participarea
OSC-urilor si sedinte ale comisiilor consultative. Procesele-verbale nu au fost gasite pe paginile web ale
autoritatilor monitorizate.
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Consiliul raional este foarte deschis si consulta constant consilierii locali si cetatenii cu privire la
proiectele de decizii. in calitate de consilier local, primesc programul Consiliului raional prin e-mail
in fiecare saptamana si pot participa la toate activitatile care ma intereseaza. De asemenea, toate
informatiile sunt publicate pe site-ul web si pe pagina de Facebook. La toate consultdrile publice
sunt prezenti si reprezentanti ai presei (cum ar fi Observatorul de Nord si Teleradio Soroca), ceea ce
contribuie la mediatizarea evenimentelor (un participant la interviu, Soroca)

Organizarea selectiva a consultdrilor doar pentru anumite proiecte de decizii contravine cadrului de
reglementare existent. Conform articolului 3 alin. (4) din Legea nr. 239/2018, autoritatile publice trebuie
sa consulte proiectele de acte normative si administrative care pot avea un impact social, economic
sau de mediu (asupra stilului de viata si drepturilor omului, culturii, sanatatii si protectiei sociale,
comunitatilor locale si serviciilor publice).

Uneori, APL-urile confunda anunturile privind sedintele publice cu cele referitoare la organizarea
consultarilor publice asupra proiectelor de decizii. Aceasta confuzie apare deoarece ordinea de zi a
sedintei consiliuluilocal, care include proiectele de decizii ce urmeaza sa fie discutate, este mentionata in
primul tip de anunt. Totusi, aceste proiecte nu sunt intotdeauna disponibile integral pentru consultare,
deoarece nu sunt atasate sau publicate..

Pentru a asigura consultari publice participative, este esential sa se identifice, selecteze si utilizeze
multiple metode de consultare publicd. Autoritatile publice locale ar trebui sa identifice partile
interesate si grupurile tinta pentru fiecare proiect de decizie analizat, inclusiv prin intocmirea unei liste a
partilor interesate care sa fie actualizata periodic (semestrial). Aceste parti interesate ar trebui informate
direct, prin toate mijloacele posibile (e-mail, retele sociale, instrumente electronice, corespondenta
postala etc.), despre necesitatea (sau oportunitatea) de a oferi contributii la un proiect de decizie si de
a participa cu propuneri si recomandari pentru imbunatatirea acestuia.

Dintre cele sase CR analizate (Briceni, Soroca, Straseni, Nisporeni, Cduseni, Basarabeasca), doar CR
Straseni indica pagina web informatii despre partile interesate.

Autoritatile publice locale dispun de numeroase metode de consultare publica, care pot fi selectate si
utilizate fie individual, fie in combinatie, in functie de nevoile fiecarei autoritati. Aceste metode includ
dezbaterea publica, audierile publice, sondajele (inclusiv online) si alte instrumente de consultare,
precum grupuri de discutii, chestionare, paneluri cetatenesti, forumuri online, referendumuri locale,
adunari generale ale cetatenilor, intalniri de cartier, seminare, conferinte si si multe altele. Cu toate
acestea, din sase rapoarte examinate reiese cd autoritatile s-au limitat la audieri publice, dezbateri si
sedinte ale grupurilor de lucru.

5.3. Analiza si luarea in considerare a recomandarilor

prezentate de partile interesate

Legea 436/2006 defineste responsabilitatile APL-urilor, subliniind obligatia acestora de a se implica
in consultarea cetatenilor si de a integra feedback-ul acestora in procesele decizionale. in plus, Legea
239/2008 impune APL-urilor sa includa cetatenii si organizatiile societatii civile in procesul de elaborare
a deciziilor, asigurand ca opiniile acestora sunt luate in considerare. Totodatd, Legea 148/2023 privind
accesul la informatiile de interes public are ca scop asigurarea transparentei si promovarea accesului la
informatiile detinute de autoritatile si institutiile publice.

» Pagina 55



Nr. recomandarilor luate in
considerare / acceptate
de APL de la nivelul I

APL dela Nr de recomandari
nivelul Il primite

Briceni, Soroca,

Basarabeasca 0 0

1 recomandare din mass-media si 8
recomandari din partea comisiilor
consultative au fost luate in
considerare

1 recomandare din mass-media si 9
Straseni recomandari din partea comisiilor
consultative

14 recomandari din partea OSC 14 recomandri din partea O5C

1 recomandare din partea

1 recomandare din partea .
partenerilor de dezvoltare

partenerilor de dezvoltare o
2 recomandari din partea altor

Causeni 2 recomandari din partea altor .
parti interesate

parti interesate
3 recomandari din partea

comisiilor consultative au fost
acceptate

10 recomandari din partea
comisiilor consultative

Nisporeni Nu exista date Nu exista date

Sursa: elaborat de autori in baza rapoartelor privind asigurarea transparentei procesului decizional, 2023

Dintre cele sase CR evaluate (Briceni, Soroca, Straseni, Nisporeni, Caduseni, Basarabeasca), doar doua (CR
Straseni si CR Causeni) au raportat in 2023 ca au primit si luat in considerare recomandari din partea
cetatenilor, a asociatiilor legal constituite si a altor parti interesate in cadrul procesului de consultare
a proiectelor de decizii. CR Straseni a tinut cont de o recomandare venita din partea mass-media si
de opt recomandari din partea comisiilor consultative, in timp ce CR Causeni a inclus 14 recomandari
din partea OSC, o recomandare din partea unui partener de dezvoltare si trei recomandari din partea
comisiilor consultative. in contrast, CR Briceni, CR Soroca si CR Basarabeasca au raportat in documentele
privind transparenta decizionald ca nu au primit nicio recomandare. Autoritatile au justificat aceasta
situatie prin lipsa de interes din partea partilor interesate.

Trebuie subliniat ca, in unele cazuri, consultarile nu sunt organizate, iar atunci cand acestea au loc, nu
se depun suficiente eforturi pentru a asigura o participare efectiva a cetatenilor si a pdrtilor interesate
in procesul decizional. In plus, multi cetateni raman neinformati si nu cunosc drepturile pe care le au de
a participa la procesul decizional sau modalitatile prin care isi pot exprima necesitatile si opiniile. Lipsa
informatiilor despre procedura de transmitere a recomandarilor contribuie la subutilizarea canalelor
existente pentru implicarea publicului.

In cazurile in care se intocmeste o sinteza a recomandarilor rezultate din consultari, aceasta nu este
pusa la dispozitia publicului, iar partile interesate nu pot afla care recomandari au fost acceptate, care
au fost respinse si motivele respingerii. Mai mult, atunci cand exista recomandari si sinteze, autoritatile
publice locale nu ofera justificari pentru deciziile de a accepta sau respinge recomandarile, ceea ce
descurajeaza si mai mult implicarea si participarea cetatenilor in procesul de consultare publica.

Dintre cele sase CR analizate, doar CR Straseni a publicat in 2023 - 5 recomandari si sinteze si a oferit
justificari pentru deciziile de acceptare sau respingere acestora Sinteza. recomandari la proiectele de

decizie | Consiliul Raional Straseni - Republica Moldova (crstraseni.md) .

Pentru a imbunatdti mecanismele de luare in considerare a recomandarilor cetatenilor, pot fi
implementate mai multe masuri. Una dintre acestea este cresterea gradului de constientizare publica
prin campanii care informeaza cetatenii despre drepturile lor si despre procesele de consultare care sa
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incurajeze o participare mai activa. Consolidarea instrumentelor digitale, inclusiv utilizarea platformei
https://particip.gov.md pentru colectarea feedback-ului si organizarea consultdrilor, poate facilita o
implicare mai larga, in special in randul tinerilor. De asemenea, initiativele de dezvoltare a capacitatilor
pentru oficialiilocali, axate peimplicarea eficientd a publiculuisiluarea deciziilor, potimbunatati calitatea
si caracterul incluziv al consultarilor. In cele din urma, stabilirea unui cadru pentru monitorizarea si
evaluarea eficientei mecanismelor de consultare va ajuta APL-urile sd identifice domeniile care necesita
fmbunatatiri si sa asigure ca opiniile publicului sunt luate in considerare in mod real.

5.4. Asigurarea informarii si participarii la sedintele

publice

Conform cadrului legal, sedintele din cadrul autoritatilor publice privind luarea de decizii sunt publice,
cu exceptia cazurilor prevazute de lege (nr. 239/2008) si APL-urile trebuie sa elaboreze si sa publice
un anunt referitor la desfasurarea sedintei publice. Acelasi lucru se stipuleaza si in Legea 436/2006).
Legea 436/2006 prevede ca sedintele consiliilor locale pot fi transmise in direct la posturile publice
nationale si locale de radio si televiziune, prin alte canale mediatice, pe retelele de socializare sau pe
pagina web oficiala a autoritatii publice locale, de catre distribuitorii sau furnizorii de servicii media ori
de catre persoane fizice in conformitate cu prevederile Codului serviciilor media audiovizuale, ale Legii
nr. 133/2011 privind protectia datelor cu caracter personal si ale Legii nr. 239/2008 privind transparenta
in procesul decizional. Participantii de la consultari publice au mentionat ca unele APL-uri interpreteaza
aceasta prevedere ca justificare pentru a restrictionarea dreptului cetatenilor simpli de a filma sedintele
publice, motivand ca acestia nu sunt distribuitori sau furnizori de servicii media in conformitate cu
prevederile Codului serviciilor media audiovizuale.

La modul practic, nu a fost posibila evaluarea propriu-zisa a modului in care cetatenilor si partilor
interesate li s-a permis sau nu accesul la sedintele consiliului local. A fost posibil doar sa se verifice doar
dacd anunturile respective au fost publicate pe paginile APL-urilor, pentru anul 2023.

Analiza paginilor web ale celor 6 APL-uri de nivelul Il scoate in evidenta conformarea partiala a
autoritatilor locale la prevederile legale care spun ca sedintele sunt publice si participarea celor
interesati trebuie asigurata. Mai mult ca atat pe paginile web informatia este plasata in diferite rubrici si
compartimente, spre exemplu CR:

e Briceni include aceste anunturi la rubrica transparenta decizionala si informatia se regdsesc in 2
subrubrici: anunturi si la subrubrica consultari publice;

e Soroca include aceste anunturi la rubrica procesul decizional, unde este o subrubrica: anunt de
organizare a dezbaterilor publice;

e Straseni include informatia la rubrica transparenta decizionald, subrubrica anunturi privind
consultarile publice ale proiectelor de decizii;

e Nisporeninu are o rubricd dedicatd transparentei decizionale si foarte greu se pot gasi anunturile
la rubrica noutdti si evenimente;

e (Causeniinclude aceste anunturi la rubrica transparenta decizionald, subrubrica audieri publice;

e Basarabeasca include aceste anunturi la rubrica transparenta decizionald, subrubrica consultari
publice.

Aceste practici diferite fac dificila evaluarea gradului de conformare a autoritatilor locale la prevederile
legale privind transparenta sedintelor, prin simpla analiza a paginilor web Alte APL-uri de nivelul Il
publica anunturile pe retelele de socializare, in speta pe Facebook (de exemplu CR Soroca).
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Constatarile de mai sus denotad ca autoritatile locale nu depun eforturi suficiente si nu intreprind toate
masurile necesare pentru asigurarea posibilitatilor efective de participare a cetatenilor, asociatiilor si a
altor parti interesate.

Una dintre principalele strategii pe care APL-urile le pot utiliza este cresterea gradului de constientizare
a publicului cu privire la drepturile cetatenilor de a participa la sedintele publice. Pentru a realiza acest
lucru, este necesar sa fie valorificate mijloacele media locale, inclusiv radioul, televiziunea si ziarele,
pentru a anunta sedintele viitoare si pentru a discuta subiectele de pe ordinea de zi. Prin diseminarea
pe scara larga a informatiilor, APL-urile pot asigura ca membrii comunitatii sunt informati si motivati
sa participe la discutiile care le afecteaza viata. Totusi, aceastd practica este frecvent neglijatd de
administratiile publice locale.

Recunoscand importanta planificarii strategice, APL-urile trebuie sa planifice cu atentie sedintele publice
astfel incat orele de desfasurare sa fie accesibile pentru toate pdrtile interesate. Este esential sa fie luati in
considerare factori precum orele de munca, programul scolar si evenimentele locale, pentru a maximiza
participarea. De exemplu, la Cduseni, au fost organizarea sedintelor in timpul serii, pentru a facilita
participarea persoanelor care lucreaza si au familii. Anuntarea din timp a datelor desfasurarii sedintelor le
permite partilor interesate sa-si planifice timpul, sporind astfel probabilitatea prezentei acestora.

O alta strategie eficienta poate fi implicarea partilor interesate in procesul de stabilire a agendei. APL-
urile pot solicita in mod activ contributii din partea cetatenilor si organizatiilor societatii civile cu
privire la subiectele pe care doresc sa le discute la sedintele publice. Acest lucru poate fi realizat prin
sondaje, formulare de feedback sau consultari informale. Prin oferirea posibilitatii partilor interesate
de a contribui la stabilirea ordinii de zi, APL-urile pot crea un sentiment de apartenenta si relevanta,
fncurajand o participare mai mare.

Autoritatile locale trebuie sa furnizeze partilor interesate informatii relevante inainte de organizarea
intalnirilor publice. Acestea potinclude rapoarte, propunerisau alte documente care descriu problemele
ce urmeaza s fie discutate. Prin asigurarea unei informdri adecvate, autoritatile ofera partilor interesate
posibilitatea de a contribui in mod responsabil si bine argumentat la discutii. De exemplu, pot fi
elaborate documente sintetice care simplifica informatiile complexe, facandu-le mai accesibile pentru
publicul larg.

Dupa intalnirile publice, APL-urile trebuie sa implementeze mecanisme de colectare a feedbackului
pentru a obtine opinii din partea participantilor cu privire la eficienta reuniunii si procesul decizional.
Chestionarele sau discutiile ulterioare pot ajuta autoritatile sa inteleaga preocupadrile si sugestiile
partilor interesate, contribuind astfel la imbundtatirea continua a intalnirilor viitoare.

Se poate mentiona ca administratiile publice locale de nivelul Il nu informeaza intotdeauna cetatenii cu
privire la sedintelor publice, ceea ce reduce, in consecintd, sansele ca acestia sa urmareasca, sa participe,
mai ales atunci cand sunt discutate subiecte importante pentru cetateni si comunitatea locald, precum
si sa formuleze recomandari.

5.5. Informarea publicului cu privire la deciziile adoptate

Incepand cu data de 28 octombrie 2018, toate autoritatile publice locale (de nivelul I si ll) sunt obligate
sa publice actele adoptate in RSAL (www.actelocale.gov.md). Mai exact, deciziile normative intra in
vigoare odata cu includerea lor in acest Registru. Pe de alta parte, HG nr. 728/2023 reglementeaza
paginile oficiale ale autoritatilor si institutiilor publice, precum si cerintele minime pentru profilurile lor
pe retelele sociale si mentioneaza ca deciziile trebuie publicate si pe paginile autoritatilor. Acest aspect
este important din perspectiva accesului mai facil al cetatenilor la deciziile adoptate de APL-uri.
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Tabel 22. Situatia in anul 2023 pentru cele sase CR analizate referitoare la decizii si prevederi

Briceni Soroca Straseni | Nisporeni | Causeni Basara-
beasca
Numarul deciziilor adop-
tate de CR (2023) conform
rapoartelor anuale privind 258 190 135 153 299 51
transparenta in procesul
decizional
Numarul dispozitiilor
presedintelui raionului
cu caracter normativ Nu exista
adoptate (2023) rapoar- 394 astfel de 92 326 185 100
telor privind asigurarea date
transparentei procesului
decizional
O sectiune | 135 Ho- 28 au 208 Ho-
’ R « on 35 Ho-
254 Ho- pentru tarare fost Plasat tarare tarare
Numarul de decizii pu- tarare Decizii adoptata | Hotarare adop-

. . . . adopta-
blicate pe paginile web adopta- | adoptate de CR adoptata tata de t5 de CR
(2023) tadeCR | nuaufost | Straseni | deConsi- | Consiliul Basara-

Briceni | gasite pe | (crstrase | liul raional | raional
. . . . . . beasca
site ni.md Nisporeni | Causeni

Sursa: elaborat de autoriin baza rapoartelor privind asigurarea transparentei procesului decizional si paginilor
web, 2023

Figura 8. Numdrul de decizii si dispozitii publicate in RSAL, anul 2023

Hotarari si dispozitii publicate in Registrul actelor locale, 2023

I JEUE]

Basarabeasca

B 51
— . 1034

Causen o 1340
Strasen | ——— 53
OO0 o 188 i
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M No. of dispositions  E No. of decisions

Sursa: elaborat de autori in baza datelor din RSAL, 2023 https.//actelocale.gov.md/
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5.6. Elaborarea si publicarea rapoartelor privind

transparenta in procesul decizional

in Republica Moldova, APL de nivelul Il trebuie sa respecte anumite prevederi si sa urmeze o procedura
clara si periodica in elaborarea rapoartelor anuale privind transparenta in procesul decizional. Aceasta
abordare sistemica permite APL-urilor sa ofere actualizari periodice si in timp util privind etapele
proceselor decizionale si deciziilor adoptate.

Metodologia de elaborare a acestor rapoarte include mai multi pasi esentiali. in primul rand, autoritatile
locale colecteaza informatii relevante despre deciziile adoptate, cum ar fi procesele-verbale ale
sedintelor, consultarile publice si feedbackul partilor interesate. Aceste date complete constituie baza
rapoartelor, asigurand ca acestea sunt fundamentate pe informatii corecte si detaliate.

Dupa colectarea datelor, APL-urile trebuie sa analizeze procesele decizionale pentru a identifica
tendintele, provocarile si domeniile care necesitd imbunatatiri. Aceasta analiza poate include evaluarea
nivelului de participare a cetatenilor si pdrtilor interesate in consultari, analiza gradului de receptivitate
a partilor interesate, examinarea impactului general al deciziilor asupra comunitatii. O astfel de analiza
este esentiald pentru a intelege eficienta guvernarii si pentru a elabora politici publice in baza de
evidente.

Tabel 23. Situatia in cele 6 CR privind publicarea rapoartelor privind transparenta in procesul

decizional, 2023
Briceni Soroca Straseni Nisporeni Causeni |Basarabeasca
Mijloace
de Da, pe Da, pe Da, pe Da, pe Da, pe Da, pe
informare pagina web* | pagina web* | pagina web*® | pagina web®' [pagina web*?| pagina web>?

Sursa: elaborat de autoriin baza analizei paginilor web ale CR, 2023

De asemenea, se poate evidentia lipsa unor reglementari clare si detaliate privind mecanismele de
control si sanctionare pentru nerespectarea transparentei in procesul decizional. Anual, CS trimite
un chestionar adaptat APL-urilor de nivelul Il pentru completare. Avand in vedere ca acestea nu sunt
obligate sa raporteze catre CS, doar o treime dintre APL-urile de nivelul Il au completat chestionarul
pentru anul 2023. Totodatd, pentru unele autoritati locale, informatiile prezentate au fost incomplete,
ceea ce a facut imposibila realizarea unei analize detaliate si obiective a transparentei procesului
decizional la nivel local.

In ceea ce priveste sanctiunile, Legea nr. 239/2008 include un singur articol care abordeaza raspunderea
pentru nerespectarea transparentei in procesul decizional (articolul 16'). Acesta prevede ca
nerespectarea dispozitiilor legii constituie o incdlcare disciplinara si este sanctionata conform Codului
muncii sau legislatiei specifice. Totusi, aceasta prevedere este vaga si nu detaliaza mecanismul prin care
functionarii publici pot fi trasi la rdspundere pentru incalcarea legii sau pentru neindeplinirea cerintelor
de transparentd, ceea ce o face o masura ineficienta. Expertii in administratie publica considera ca

48 Raportul - privind - transparenta - in - procesul - decizional - pentru - anul - 2023.pdf (briceni.md)

49 Raport privind asigurarea transparentei in procesul decizional al Aparatului Presedintelui raionului si subdiviziunilor sub-
ordonate Consiliului raional Soroca pentru anul 2023 (org.md)

50 raporti_privind_asigurarea_transparen__ei_procesului_decizional 2023 657153.pdf (crstraseni.md)

51 raport-privind-transparenta-in-procesul-decizional.docx

52 Raport privind asigurarea transparentei in procesul decizional in cadrul Consiliului raional Caus ni pentru perioada anului
2023 - Consiliul Raional Causeni (causeni.md)

53  Raportul privind asigurarea transparentei ei procesului decizional | Consiliul Raional Basarabeasca
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responsabilitatea trebuie sa revina tuturor actorilor implicati, nu doar persoanelor de la nivel local, ci si
celor la nivel central, inclusiv oficialilor, demnitarilor si functionarilor publici.

De asemenea, actualele prevederi legale nu permit sanctionarea oficialilor alesi, precum primarii,
presedintii de raion sau consilierii locali si raionali, care nu isi indeplinesc obligatiile legale. Dupa
modificarea articolului 16' din Legea nr. 239/2008, se mentioneaza ca persoanele fizice si cele care
detin functii de rdspundere pot fi trase la raspundere administrativa conform Codului Contraventional
al Republicii Moldova. in prezent, Codul Contraventional contine un singur articol (articolul 326") cu
doua alineate, care vizeaza incalcarile cerintelor de transparenta de catre reprezentantii autoritatilor
administratiei publice locale. Alineatul (1) se referd la ,adoptarea de catre autoritatea administratiei
publice locale a unui act normativ al carui proiect nu a fost publicat pentru consultare publicd”, iar
alineatul (3) mentioneaza ,obstructionarea accesului liber la sedintele consiliului local”

De asemenea, este necesar sa fie mentionate prevederile Legii nr. 148/2023. Conform articolului
10, publicarea din oficiu a informatiilor privind desfasurarea procesului decizional este o obligatie a
furnizorilor de informatii (inclusiv APC si APL). Articolele 27-29 descriu raspunderea legala a furnizorilor
de informatii, inclusiv pentru nepublicarea informatiilor prevazute la articolul 10. Totodata, articolele 25
si 26 stabilesc modalitatile de contestare a actiunilor sau inactiunilor furnizorilor de informatii.

Nivelul de transparenta al autoritatilor publice
locale de nivelul Il

Autoritati analizate

6 APL de nivel Il (cate 2 consilii raionale din
fiecare regiune de dezvoltare), selectate

conform datelor portalului de transparenta
locala: www.localtransparency.viitorul.org.

de deciz
intreprind toate

Perioada de monitorizare: anul 2023

000E¢c

Toate consiliile
raionale dispun de
pagini web
functionale prin
intermediul cérora
asigurd informarea
cetdtenilor.

Toate cele 6 consilii
raionale au publicat
pe pagina web
Raportul anual
privind transparenta
decizionald.

2din 6 consilii
raionale (Striseni si
Causeni) au raportat
receptionarea si
luarea in considerare
a recomandarilor
cetatenilor si altor
parti interesate.

1 din 6 consilii
raionale (Straseni) a
publicat pe pagina
web informatiile
privind partile
interesate.

1din 6 consilii
raionale (Straseni) a
publicat programul
anual privind
elaborarea

proiectelor de decizii.

1din 6 consilii
raionale
(Basarabeasca) a
publicat informatii
complete la etapa de
initiere a elabordarii
deciziilor.
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6. APLICAREA IN PRACTICA

A PREVEDERILOR LEGALE PRIVIND
TRANSPARENTA DECIZIONALA

DE CATRE AUTORITATILE PUBLICE
LOCALE DE NIVELUL |

6.1. Informarea partilor interesate cu privire la initierea

procesului decizional si asigurarea accesului la proiectul
de decizie si la materialele aferente

Potrivit celor mai recente date disponibile pe Portalul de transparenta locala, al IDIS ,Viitorul’,
autoritatile locale de nivelul | nu aplica in practica toate prevederile legale privind asigurarea accesului
la informatii publice si a transparentei la toate etapele procesului decizional, fiind constatate si mari
disparitati. in timp ce unele autoritati, conform datelor portalului, au acumulat punctajul maxim (100p)
la capitolul accesul la informatii, cum ar fi Primdria Telenesti sau Primaria Cimislia, altele nu au pagina
web functionala (Primdria Criuleni) sau, cele mai multe dintre ele, dispun de pagina web, dar asigura
partial transparenta in procesul decizional (de ex. Primaria mun. Balti, Primaria Telenesti,) sau intr-o
mica masura (cum ar fi Primaria Otaci, Donduseni, Gura Galbenei, Basarabeasca, Rusestii Noi). Cele
din urma justifica situatia prin lipsa resurselor (financiare, umane) pentru gestionarea si actualizarea
paginilor web; lipsa de interes a cetatenilor in accesarea acestora; utilizarea altor instrumente mai
eficiente adaptate la necesitatile comunitatilor locale (de ex. retelele de socializare, intalniri fizice cu
cetatenii, panouri informative).

Tabelul nr. 24. Cum asigurd cele 15 primdrii accesul la informatii si participarea in procesul decizional

Accesul la Participarea
Regiune APL, nivelul | Pagina web informatii, % la !)r.ocesul
: decizional, %
Nord Balti Da 94 % 66%
Falesti Da 88% 38%
Donduseni Da 66% 13%
Cupcini Da 79% 19%
Otaci Da 3% 6%
Centru Telenesti Da 100% 45 %
Ungheni Da 94 % 21%
Peresecina Da 41 % 27%
Criuleni Nu 0% 5%
Rusestii Noi Da 0% 11%
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Sud Cimislia Da 100% 31%
Talmaza Da 47% 20%
Zaim Da 74% 19%
Gura Galbenei Da 4% 10%
Basarabeasca Da 31% 13%

Sursd: elaborat de autori pe baza_ datelor portalului www.localtransparency.viitorul.org.

Conform prevederilor pct. 14 din HG nr. 967/2016 prevede crearea pe paginile web oficiale ale APLa unei
sectiuni dedicate transparentei decizionale, pentru a facilita accesul partilor interesate la informatiile
privind procesul decizional. Asadar, a fost analizat daca in prezent, APL-urile dispun de pagini web
functionale. Urmare a analizei, s-a constatat ca toate cele 15 APL, cu exceptia Primariei Criuleni, dispun
de pagina web functionald care pun la dispozitie sectiuni dedicate transparentei decizionale. Cu toate
acestea, in unele cazuri, informatiile de pe pagina web fie nu sunt actualizate (de exemplu, Rusestii
Noi), fie sunt doar partial disponibile si dificil de gasit si de accesat intr-un format accesibil (de exemplu,
Talmaza, Cupcini, Peresecina).

Unul dintre principiile transparentei decizionale este informarea cetatenilor, a asociatiilor si a altor parti
interesate cu privire la initierea procesului de elaborare a deciziilor. Articolul 9 din Legea nr. 239/2008
prevede ca, dupa initierea procesului de elaborare a deciziei, autoritatea publica este obligata publice
anuntul respectiv pe pagina web oficiald, in termen de cel mult 15 zile lucratoare. De asemenea, trebuie
sa-1 expedieze imediat prin intermediul postei electronice partilor interesate, sa-I afiseze la sediul sau
intr-un spatiu accesibil publicului si/sau sa-I difuzeze in mass-media centrald sau locald, dupa caz. Astfel
cum este reglementat in aceeasi lege, anuntul referitor la initierea elaborarii deciziei contine in mod
obligatoriu: argumentarea necesitatii de a adopta decizia; termenul-limita, locul si modalitatea in care
partile interesate pot prezenta sau expedia recomandari; precum si datele de contact ale persoanei
responsabile de receptionarea si examinarea recomandarilor (nume si prenume, numar de telefon,
adresa de e-mail). Ulterior, HG nr. 967/2016 prevede la pct. 13 obligatia de a informa publicul cu
privire la initierea elaborarii proiectelor de decizii cu cel putin 15 zile lucratoare inainte de consultarea
proiectului de decizie de catre subdiviziunea-autor din cadrul autoritatii publice.

In general, analiza releva faptul cd majoritatea APL-urilor nu asigura respectarea tuturor obligatiilor legale
privind transparenta in etapa de initiere a procesului de elaborare a proiectelor de decizii. Se constatd ca doar
cateva APL-uri, precum Bélti (25 de anunturi)®®, Cupcini (115 anunturi)® si Peresecina (3 anunturi) au
publicat pe paginile web oficiale anunturi privind initierea procesului de elaborare a deciziilor. in
cazul primdriei mun. Balti si Primariei Cupcini anunturile sunt conforme cu cerintele legale si includ
urmatoarele informatii: tipul deciziei; argumentele privind necesitatea adoptarii deciziei/dispozitiei;
formatul si metoda de trimitere a recomandarilor; persoana responsabild si termenul de depunere
a recomandarilor. Deficiente si confuzii au fost constatate in continutul anunturilor la publicarea
acestora. Spre exemplu, in cazul Primariei mun. Bélti, la publicarea anuntului de initiere a elaborarii
proiectului de decizie, a fost selectata incorect etapa consultarii publice, fiind, de fapt, publicat
proiectul deciziei pentru consultari publice.

In cadrul focus-grupului, mai multi reprezentanti ai APL considera ca publicarea anuntului privind
initierea elabordrii proiectului de decizie sau normativ nu ar trebui sa fie obligatorie. Participantii la
focus-grup isi argumenteaza aceasta pozitie prin eforturile depuse de autoritate si lipsa de implicare
a societatii civile si a cetatenilor in acest proces, mai ales in conditiile in care anuntul nu este insotit de
un proiect.

54  Proiecte de decizie — Primaria municipiului Balti (balti.md)

55 Cos de cumparaturi - Primaria Orasului Cupcini
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Sursa: elaborat de autori pe baza datelor disponibile pe paginile web ale APL, 2023

Articolul 10 alin. (2) din Legea administratiei publice locale nr. 436/2006*' prevede ca proiectele de acte
normative ale autoritatilor administratiei publice locale sunt facute publice, pentru consultare, cu cel
putin 15 zile lucratoare inainte de data aprobarii deciziei. In plus, aceeasi lege prevede ca ordineade zi a
sedintei consiliului local trebuie afisata in locuri publice si publicata pe pagina web a autoritatii publice,
pentru consultare publica, cu cel putin 3 zile lucratoare inainte de ziua sedintei. Articolul 6 din Legea
nr. 239/2008 garanteaza dreptul cetdtenilor, asociatiilor si altor parti interesate de a participa in orice
etapa a procesului decizional si de a solicita si obtine informatii cu privire la procesul decizional, inclusiv
proiectele de decizii insotite de materialele aferente.

Trebuie remarcat faptul ca evaluarea APL-urilor de nivelul | releva ca doar aproximativ 33% din cele
15 analizate au respectat cerinta legala de a pune la dispozitie proiectele de decizii pe pagina web
oficiala (Ungheni, Balti, Telenesti, Donduseni, Cupcini). Pe de alta parte, 60 % dintre APL-urile evaluate
nu au publicat niciun proiect de decizie pe parcursul anului 2023 (Falesti, Otaci, Talmaza, Zaim, Gura
Galbenei, Basarabeasca etc.). Primdria Cimislia a respectat partial cerintele legale privind transparenta
decizionala pe parcursul anului 2023 (3 proiecte de decizii), avand in vedere ca in RSAL, a publicat 99 de
decizii adoptate (vezi tabelul 26).
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Sursa: elaborat de autori pe baza datelor disponibile pe paginile web ale APL, 2023

56 Pe pagina web oficiald, la sectiunea,proiecte de decizii’, sunt publicate anunturile privind proiectele de decizii din 2023
incluse pe Ordinea de zi a sedintelor Consiliului Local cu anexarea deciziilor aprobate. Nu au fost identificate proiecte de
decizii publicate in anul 2023 pentru consultari publice.

57  Proiecte de decizii | Otaci MD

58  https://rusestiinoi.md/proiecte-de-decizii/

59  Proiecte de decizii | Satul Talmaza Raionul Stefan-Voda, Republica Moldova

60 Proiecte de decizii | Primdria comunei Zaim

61 https://guragalbenei.md/

62  https://primariabessarabka.md/proiecte-de-decizii/
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Conform prevederilor pct. 5 din HG nr. 967/2016, autoritatea publica asigura accesul la proiectele de
decizii si materialele aferente prin publicarea obligatorie a acestora pe site-ul sau oficial, precum si pe
portalul particip.gov.md. Datele disponibile pe portal arata ca, pe parcursului anului 2023, doar 147 de
acte normative au fost puse la dispozitia publicului de citre toate APL-urile din tara. in comparatie cu
datele disponibile in Registrul de Stat al Actelor Locale, care este obligatoriu prin Legea nr. 436/2006
si Legea nr. 100/2017 privind actele normative, in 2023 in RSAL au fost publicate 71986 de decizii
(28,6 %) si 180.050 de dispozitii (71,4 %). Prin urmare, chiar daca toate APL-urile sunt inregistrate pe
portalul particip.gov.md, acestea nu utilizeaza platforma pentru asigurarea transparentei decizionale
si consultare publice a proiectelor de decizii. Din cele 15 APL-uri supuse evaluarii, singura APL care
a publicat proiecte de acte normative_pe portalul particip.gov.md este Primdria mun. Balti. Avand in
vedere ca aceasta resursa web este in curs de actualizare si dezvoltare pentru a rezolva provocarile
tehnice, toate conturile (certificatele) autoritatilor publice urmeaza a fi actualizate corespunzator in
cadrul campaniei care va fi lansata de CS.

De mentionat ca in cadrul focus grup-ului organizat, reprezentantii APL-urilor au evidentiat faptul
ca pagina web nu este singurul instrument utilizat pentru asigurarea transparentei decizionale si a
participarii la procesul decizional. Printre instrumentele utilizate de APL au fost mentionate: retelele
de socializare, presa locald, panourile informative (clasice si de tip led) instalate la sediul autoritatii si in
alte locuri publice. Primdria Cimislia a mentionat ca asigura transparenta si consultarile cu cetatenii in
procesul decizional prin intermediul portalului alerte.md (Cimislia), considerandu-l un instrument mai
eficient si fiind utilizat mai activ de catre comunitatea locala.

6.2. Consultarea partilor interesate

bl

in conformitate cu Legea nr. 436/2006, APL si functionarii publici din unitatile administrativ-teritoriale
respective sunt obligati sa intreprinda masurile necesare pentru a asigura posibilitdti efective de
participare cetatenilor, asociatiilor infiintate in conformitate cu legea si a altor parti interesate la
procesul decizional, inclusiv prin:

1. informarea adecvata si in timp util cu privire la subiectele dezbdtute de consiliul local;

2. primirea si examinarea, in timp util, a tuturor recomandadrilor, avizelor, scrisorilor adresate de cetateni
autoritatilor reprezentative ale acestora, in vederea elabordrii proiectelor de decizii sau a programelor
de activitate;

3. promovarea unei politici de comunicare si dialog cu cetdtenii;

4. publicarea de programe, strategii, agende de intdlniri pe diverse suporturi informationale.

Articolul 6 din Legea nr. 239/2008 prevede dreptul cetatenilor, asociatiilor si al altor parti interesate de a
participa la orice etapa a procesului decizional, de a propune initierea elaborarii si adoptarii deciziilor, precum
si de a prezinta recomandari autoritatilor publice cu privire la proiectele de decizii supuse dezbaterii.

Consultarea cetatenilor, a asociatiilor si a altor parti interesate este asigurata de APL printr-o varietate
de metode, cum ar fi: dezbateri publice, audieri publice, sondaje de opinie, referendumuri, solicitarea
opiniilor expertilor in domeniu, crearea unor grupuri de lucru permanente sau ad-hoc cu participarea
reprezentantilor societatii civile. Cu toate acestea, in randul APL-urilor evaluate s-a constatat o
confuzie intre simpla publicare a unui proiect de decizie pe pagina web si consultarea publica efectiva
a proiectului de decizie cu implicarea partilor interesate. Mai precis, unele APL-uri considera in mod
eronat ca, ca publicarea proiectului de decizie pe pagina lor web, echivaleaza cu o consultare publica
ampla si cu participare civica efectiva.

Legislatia prevede crearea de platformelor consultative permanente ca metoda eficienta de consultare
publica cu partile interesate. Urmare a analizei, se constata ca niciuna dintre APL-urile de nivelul | evaluate
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nu a creat astfel de platforme la nivel local in cursul anului 2023. Singura buna practica identificata este
la Primdria mun. Balti. Astfel cum se mentioneaza in Raportul anual privind transparenta procesului
decizional din 2023%, municipalitatea Balti a creat trei grupuri de lucru ad-hoc pentru a discuta
proiectele de decizii. Cu toate acestea, nici in mun. Balti, nu exista o platforma consultativa permanenta
functionald, care sa cuprinda o lista a membirilor societatii civile si alte parti interesate.

In ceea ce priveste organizarea dezbaterilor publice si a audierilor publice, acestea sunt considerate printre cele
mai participative metode de consultare cu toate partile interesate. Analiza scoate in evidenta ca 9 din 14 APL
(cu exceptia Primariei Criuleni care nu are pagina web functionald) au organizat, in cursul anului 2023 cel putin
o dezbatere sau o audiere publica. Printre APL-urile cu cele mai multe dezbateri/audieri publice organizate se
numadra Primdria mun. Balti (17), Primaria mun. Ungheni (9), Primdria orasului Donduseni (8). Pe de alta parte,
Primaria Otaci, Talmaza, Zaim, Basarabeasca si Gura Galbenei nu au organizat dezbateri/audieri publice, conform
datelor disponibile pe paginile web oficiale.

In cadrul focus-grupurilor organizate, reprezentantii APL au mentionat ca societatea civild nu este foarte interesata
de participarea la consultarile publice organizate decat in situatiile in care reprezentantii ei au o problema de ordin
personal cu care se confrunta. Cu toate acestea, unii participanti au subliniat ca cetatenii se implica atunci cand
considera ca pot aduce contributii valoroase si cand exista certitudinea ca recomandarile propuse vor fi luate in
considerare, cel putin partial. Experienta APL-urilor, aratd cd, pe masura ce societatea civild este mai convinsa de faptul
ca scopul consultarilor este participarea veritabild, nivelul de implicare creste semnificativ (de exemplu, Ungheni).

Pe de alta parte, participantii reprezentativi ai societatii civile au evidentiat o serie de motive pentru
care participarea in procesul decizional ramane scazuta: majoritatea cetatenilor nu isi cunosc drepturile;
informatiile nu sunt publicate intr-o maniera clara si accesibila; termenele pentru consultdrile publice
sunt mai scurte decat timpul necesar pentru analiza si formularea recomandarilor; lipsa de transparenta
la etapele de definitivare a proiectelor si luare in considerare a recomandadrilor transmise. Toate acestea
contribuie la o apatie a societatii civile si in general a cetatenilor atunci in ceea ce priveste participarea,
implicarea si formularea recomandadri in cadrul consultarilor publice.

Tabelul 27. Numdrul de dezbateri/audieri publice organizate de APL nivelul | in 2023

Reglune ARLideniveiull publice organisaten 2023

Balti 17
Falesti 1

Nord Donduseni 8
Cupcini 2
Otaci 0
Telenesti 2
Ungheni 9

Centru Peresecina 3
Criuleni Nu are pagina web
Rusestii Noi 2
Cimislia 2
Talmaza 0

Sud Zaim 0
Gura Galbenei 0
Basarabeasca 0

Sursa: elaborat de autori pe baza rapoartelor privind transparenta procesului decizional din 2023

63 Raport pentru anul 2023 - Primdria municipiului Balti (balti.md)
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6.3. Analiza si luarea in considerare a recomandarilor

prezentate de partile interesate

Articolul 6 din Legea nr. 239/2008 prevede dreptul cetdtenilor, asociatiilor si altor parti interesate de a
participa in orice etapd a procesului decizional, de a propune autoritatilor publice initierea elaborarii si
adoptarii deciziilor, precum si de a prezenta recomandadri autoritatilor publice cu privire la proiectele de
decizii supuse consultarilor publice.

Analiza recomandarilor receptionate, precum si a celor luate in considerare in procesul decizional arata
un nivel foarte limitat de participare la nivel local. Asa cum se indica in tabelul de mai jos, doar in trei
cazuri (Balti, Donduseni si Ungheni) au fost primite recomandari din partea cetdtenilor si a altor parti
interesate (organizatii ale societatii civile, asociatii, intreprinderi). In toate celelalte cazuri, s-a constatat
lipsa datelor privind recomandarile receptionate in cadrul consultarilor publice. Datele disponibile au
putut fi analizate doar in baza rapoartele anuale privind transparenta procesului decizional, disponibile
pe pagina web. Aceste constatari reprezinta, pe de o parte, un indicator al eforturilor limitate ale
autoritatilor locale de a implica comunitatea in procesul decizional, iar pe de alta parte a lipsei implicarii
active a cetatenilor (Tabelul 28).

Tabelul 28. Recomandadiri primite versus recomandadri acceptate de APL nivel |, 2023

.. Nr. de recomandari
Regiune APL de nivel | Nr. de rec?mandarl acceptate de catre
receptionate APL
Nord Balti 110 78
Falesti nu exista date nu exista date
Donduseni 24 10
Cupcini nu exista date nu exista date
Otaci nu exista date nu exista date
Centru Telenesti nu exista date nu exista date
Ungheni 10 9
Peresecina nu exista date nu exista date
Criuleni Nu are pagina web
Rusestii Noi nu exista date nu exista date
Sud Cimislia nu exista date nu exista date
Talmaza nu exista date nu exista date
Zaim nu exista date nu exista date
Gura Galbenei nu exista date nu exista date
Basarabeasca nu exista date nu exista date

Sursa: elaborat de autori pe baza analizei paginilor web ale APL, 2023

» Pagina 67



6.4. Asigurarea informarii si participarii la sedintele publice

In conformitate cu articolul 13, alin. (1) din Legea 239/2008, sedintele din cadrul autoritatilor publice
privind luarea de decizii sunt publice, cu exceptia cazurilor prevazute de lege. Autoritétile locale sunt
obligate prin lege sa elaboreze si sa publice anuntul referitor la desfasurarea sedintei publice. Conform
Legii 239/2008, anuntul respectiv va fi plasat pe pagina web oficiala a autoritatii publice, va fi expediat
prin intermediul postei electronice partilor interesate, va fi afisat la sediul autoritatii publice intr-un spatiu
accesibil publicului si/sau va fi difuzat in mass-media centrald sau locala, dupa caz. Anuntul va contine
obligatoriu data, ora si locul desfdsurdrii sedintei publice, precum si ordinea de zi a acesteia. Anuntul
referitor la desfasurarea sedintei publice se face public cu cel putin trei zile lucratoare inainte de data
desfasurdrii sedintei.

Transparenta sedintelor publice la nivelul autoritatilor locale este reglementata si de Legea privind
administratia publica locala nr. 436/2006, care prevede la art. 17 (alineatele 1-4) ca sedintele consiliului
local sunt publice si orice persoana interesata poate asista la sedintele consiliului local. Autoritatile sunt
obligate de lege sa asigure accesul cetatenilor la proiectele de decizii si la ordinea de zi a sedintelor
consiliului local si ale primariei. Legea nr. 436/2006 prevede la art. 10"alin. (3) ca ordinea de zi a sedintei
consiliului local se afiseaza in locuri publice si se plaseaza pe pagina web a consiliului, in vederea
consultarii publice, cu cel putin trei zile lucratoare inainte de ziua sedintei.

Mai mult, legea prevede ca autoritatile locale si functionarii publici sunt obligati sa intreprinda masurile
necesare pentru asigurarea posibilitatilor efective de participare a cetatenilor, asociatiilor constituite in
corespundere cu legea si altor parti interesate.

In privinta inregistrarii si difuzarii online a sedintelor - subiect de interes pentru societatea civila participanta
la consultarile publice - Legea 436/2006 prevede ca sedintele consiliilor locale pot fi transmise in direct
la posturile publice nationale si locale de radio si televiziune, prin alte canale mediatice, pe retelele de
socializare sau pe pagina web oficiala a autoritdtii publice locale de cétre distribuitorii sau furnizorii
de servicii media ori de catre persoane fizice in conformitate cu prevederile Codului serviciilor media
audiovizuale, ale Legii nr. 133/2011 privind protectia datelor cu caracter personal si ale Legii nr. 239/2008
privind transparenta in procesul decizional.

La modul practic, nu a fost posibila evaluarea propriu-zisd a modului in care cetdtenilor si partilor
interesate li s-a permis sau nu accesul la sedintele consiliului local.in acest scop, au fost analizate paginile
web din perspectiva publicdrii informatiilor privind sedintele consiliului local. Analiza paginilor web ale
celor 14 APL-uri de nivelul | (cu exceptia Primdriei Criuleni) scoate in evidenta conformarea partiala a
autoritatilor locale la prevederile legale care stabilesc caracterul public al sedintelor si obligativitatea
asigurarii participarii celor interesati. in cele mai multe dintre cazuri (de ex. Cupcini, Otaci, Donduseni)
pe paginile web, la rubrica ,Consiliul local’, sunt disponibile subrubricile: secretarul consiliului,
consilieri/componenta consiliului, regulamentul consiliului, deciziile consiliului, procesele verbale ale
sedintelor. Insd, nu este prezenta o rubrici dedicatd anuntrii ,sedintelor consiliului local” pentru a
asigura accesul rapid si facil al partilor interesate sa participe la sedintelor consiliului. Unele primarii
publica anunturile privind organizarea sedintelor consiliului local si/sau ale comisiilor de specialitate
la categoria ,Anunturi’, de ex. Primdria Telenesti®*, Primdria Ungheni®. Aceasta practica face dificila
daca nu imposibila evaluarea masurii in care autoritatea s-a conformat prevederilor legale privind
transparenta sedintelor prin analiza tuturor anunturilor de pe pagina web. Alte primdrii publica astfel
de anunturi preponderent pe retelele de socializare, in speta pe Facebook (de ex. Primaria Donduseni).

Constatarile de mai sus denota ca autoritatile locale nu depun eforturi suficiente si nu intreprind toate
masurile necesare pentru asigurarea posibilitatilor efective de participare a cetatenilor, asociatiilor
si altor parti interesate. Reprezentantii APL-urilor de nivelul | care au participat la focus-grupuri au

64 https://www.primariatelenesti.md/sedinta-ordinara-consiliului-orasenesc-va-avea-loc-joi-05-septembrie2024/
65 https://ungheni.md/anunt-cu-privire-la-convocarea-consiliului-municipal-ungheni-7/
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mentionat ca toate sedintele consiliuluilocal sunt publice si oricine poate participa. Totusi, ramane neclar
cum cetatenii pot participa la aceste sedinte daca nu sunt informati in timp util si prin instrumentele
corespunzatoare despre organizarea sedintei (data, locatie, ordine de zi). Aceste constrangeri au fost
confirmate de catre reprezentantii OSC-urilor participanti la focus-grupuri.

6.5. Informarea publicului cu privire la deciziile adoptate

Articolul din Legea nr. 239/2008 stabileste obligatia autoritatilor publice de a asigura accesul la deciziile
adoptate prin publicarea acestora pe pagina web oficiala, prin afisarea lor la sediul institutiei intr-un
spatiu accesibil publicului si/sau prin difuzarea in mass-media centrald sau locala, dupa caz, precum si
prin alte metode stabilite prin lege.

Analiza datelor disponibile in RSAL pentru anul 2023 aratd ca numarul deciziilor/dispozitiilor adoptate
si publicate variaza de la o APL la alta. Printre autoritatile cu cel mai mare numadr de decizii publicate
se numara: Cupcini (209), Balti (182), Donduseni si Ungheni (157), Telenesti (150). In ceea ce priveste
dispozitiile publicate, APL-urile cu cel mai mare numdr sunt Ungheni (971), Falesti (751), Cimislia (606),
Basarabeasca (533). Se constata o diferenta semnificativa intre numarul de proiecte de decizii publicate
pentru consultdri si numarul de decizii adoptate efectiv. Aceste date ne permit sa constatam ca, pentru
un numadr mare de proiecte de decizii/dispozitii, APL-urile nu au asigurat respectarea cerintelor legale
privind transparenta decizionala.

Figura 9. Numdrul de decizii si dispozitii publicate in RSAL de cdatre APL nivelul |, anul 2023
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Sursa: elaborat de autori pe baza datelor din Registrul de Stat al Actelor Locale, 2023

6.6. Elaborarea si publicarea rapoartelor privind

transparenta in procesul decizional

Analiza a 14 pagini web (cu exceptia Primariei Criuleni, care nu are o pagina web functionald) arata ca
doar trei APL dintre cele 15 APL-uri evaluate s-au conformat in 2023 cerintelor legale privind publicarea
obligatorie a Raportului anual privind transparenta in procesul decizional (Balti, Donduseni, Ungheni).
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Toate cele trei rapoarte care au fost puse la dispozitia publicului respecta cerintele legale privind
continutul prevazute in HG nr. 967/2016, pct. 41, mentionat mai sus.

HG nr. 967/2016 prevede la punctul 41 ca autoritdtile publice trebuie sa elaboreze si sa faca publice
rapoartele anuale privind transparenta in procesul decizional, care vor cuprinde:

1. numdrul de decizii adoptate de autoritatea publicd in cursul anului de referintd;

2. numdrul total de recomandairi primite in cadrul procesului decizional;

3. numdrul reuniunilor consultative, al dezbaterilor publice si al reuniunilor publice organizate;
4

numdrul de cazuri in care actiunile sau deciziile autoritatii publice au fost contestate pentru
nerespectarea prezentului requlament si sanctiunile aplicate pentru incdlcarea acestuia.

In plus, pct. 42 din acelasi act prevede ca raportul anual privind transparenta in procesul decizional
este elaborat de persoana responsabila cu coordonarea procesului de consultare publica in cadrul
autoritatii publice, cu participarea tuturor subdiviziunilor sale interne. Raportul va fi facut public cel
tarziu la sfarsitul lunii ianuarie a anului imediat urmator anului de referinta. Raportul anual privind
transparenta in procesul decizional este pus la dispozitia publicului pe pagina web a APL, la sectiunea
dedicata transparentei decizionale, pentru a facilita accesul partilor interesate la informatiile privind
procesul decizional.

Analiza a 14 pagini web (cu exceptia Primariei Criuleni care nu are o pagina web functionald) arata
ca doar trei dintre cele 15 APL evaluate s-au conformat in 2023 cerintelor legale privind publicarea
obligatorie a Raportului anual privind transparenta in procesul decizional (Balti, Donduseni, Ungheni).
Toate cele trei rapoarte care au fost puse la dispozitia publicului respecta cerintele legale privind
continutul prevazute in HG nr. 967/2016, pct. 41, mentionat mai sus.

Nivelul de transparenta al autoritatilor publice
locale de nivelul |

Autoritati analizate

15 APL de nivel | (cate 5 primarii
din fiecare regiune de
dezvoltare), selectate conform
datelor portalului de

14 din 15 primarii dispun de
pagini web functionale prin
intermediul cirora asigurd
informarea cetatenilor.

3 din 15 primarii au
raportat receptionarea si
luarea in considerare a
unor recomandari la
proiectele de decizii:
Balti, Donduseni si

transparenta locala: Ungheni

www.localtransparency.viitorul.

org. 4 din 15 primdrii au publicat 3 din 15 primdrii au
anunturi privind initierea publicat pe pagina web
Perioada de monitorizare: 2023 procesului de elaborare a Raportul anual privind
proiectelor de decizii:Balti, transparenta decizionald:
Donduseni, Cupcini si Balti, Donduseni si
Peresecina. Ungheni
5 din 15 primdrii au Doar Primdria mun. Balti

respectat prevederile legale
privind publicarea
proiectelor de decizii pe
pagina web: Ungheni, Balti,
Telenesti, Donduseni,
Cupcini.

utilizeazd portalul
particip.gov.md pentru
publicarea proiectelor de
decizii.

Nicio Primarie nu a creat
organizat audieri sau platforme consultative
dezbateri publice in scopul permanente cu
consultérii cetdtenilor. Q societatea civild.

9 din 15 primdrii au
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7. STANDARDE INTERNATIONALE
SI BUNE PRACTICI PRIVIND
TRANSPARENTA DECIZIONALA
SI PARTICIPAREA PARTILOR
INTERESATE

Pentru a ne asigura ca sprijinul esential al organizatiilor civice este transpus in procesul decizional politic
fdrd discriminare, este nevoie de un mediu de sprijin. Acest mediu de sprijin ar presupune statul de drept,
respectarea principiilor democratice de bazd, a vointei politice, IGsand loc legislatiei, procedurilor clare,
sprijinului si resurselor pe termen lung pentru o societate civicd sustenabild si un spatiu comun pentru dialog
si cooperare. Aceste cerinte asigurd o relatie constructiva intre organizatiile civice si autoritatile publice,
claditd pe incredere reciprocd si intelegerea comund a democratiei participative. (Consiliul Europei, Codul
de Bune Practici)

Standardele internationale

Se considera in general ca participarea semnificativa a cetdtenilor in luarea deciziilor politice reprezinta
un indicator important al maturitatii democratiilor moderne.

Pe parcursul ultimelor doua decenii, a existat un interes tot mai crescand al principalelor organizatii
internationale si regionale (Consiliul Europei, ONU, OCDE, CE, Banca Mondiala si altele) de a explora
inovatii in guvernanta si modele noi de dialog structurat cu organizatiile societatii civile, ca intermediari
intre cetateni si autoritatile publice, dar si pentru stabilirea standardelor minime de implicare a societati
civile in procesele decizionale. Utilizarea sporita a tehnologiilor informatiei a transformat modul in care
interactioneaza cetatenii (si OSC-urile) cu autoritdtile publice, lasand loc schimbadrii fundamentale spre
deschiderea, transparenta si receptivitatea organismelor de guvernare locala®.

,Dreptul cetatenilor de a participa la rezolvarea treburilor publice’, inclusiv la nivel local, este stipulat
in Carta europeand a autonomiei locale®’ si in Protocolul Aditional®® al Consiliului Europei, care prevede
ca ,dreptul de a participa la activitatile unei autoritati locale denota dreptul a incerca determinarea
sau influentarea exercitdrii puterilor si responsabilitatilor locale”. Consultarea si implicarea cetatenilor
in elaborarea si evaluarea serviciilor publice pun bazele unor rezultate mai bune in ceea ce priveste
politica si a unei increderi reciproce mai solide intre cetateni si administratie.®

66 *ECNL New dimensions for public participation Nov 2023 1.pdf

67 CETS 122 - Carta europeana a autonomiei locale (coe.int)

68 Protocolul Aditional la Carta europeana a autonomiei locale privind dreptul de a participa la activitatile unei
autoritati locale (CETS nr. 207)

69 Council of Europe a adoptat numeroase alte documente care promoveaza si incurajeaza implicarea cetatenilor in proce-
sele decizionale, cum ar fi: CM/Rec(2004)13E - Recomandarea Comitetului de Ministri al Consiliului Europei cdtre statele
membre privind participarea tinerilor in viata locala si regionala (17 npoiembrie 2004); CLEAR - Un instrument de autoe-
valuare pentru participarea cetatenilor la nivel local (disponibil la: 168074701b); CM/Rec(2009)2E - Recomandarea Comi-
tetului de Ministri al Consiliului Europei catre statele membre privind evaluarea, auditarea si monitorizarea participarii si
politicilor de participare la nivel local si regional (11 martie 2009); CM(2017)83-final / Orientari privind participarea civila
la luarea deciziilor politice; CM/Rec(2018)4 - Recomandarea Comitetului de Ministri al Consiliului Europei cétre statele
membre privind participarea cetdtenilor la viata publica (21 martie 2018); CM/Rec(2023)6 — Recomandarea Comitetului
de Ministri al Consiliului Europei catre statele membre privind democratia deliberativa etc.
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Participarea cetatenilorinclude ovarietate de partiinteresate, cumarfiactivistii societatii civile, jurnalistii,
membrii mediului academic, reprezentantii mediului de afaceri, comunitatile locale si cetatenii activi.
Procesul de participare ar trebui sa fie organizat intr-o maniera oportuna, inainte de luarea unei decizii,
pentru a permite cetatenilor si grupurilor de parti interesate sa se pregateasca si sa fie incluzivi, luand
in considerare opiniile persoanelor ale caror vieti si interese vor fi afectate de punerea in aplicare a
deciziilor in cauza, inclusiv cele ale persoanelor vulnerabile si marginalizate.

Consiliul Europei distinge urmatoarele categorii de mecanisme participative care reflecta diferite
niveluri de implicare a cetatenilor:

e informarea publicului cu privire la prioritatile locale, programele si planurile guvernamentale;

e organizarea de consultdri cu publicul si/sau anumite grupuri de persoane cu privire la politicile
publice si colectarea experientei sau expertizei acestora;

e colaborarea cu publicul si/sau anumite grupuri de persoane pentru a dezvolta solutii la
problemele locale (inclusiv procese de co-creare, cum ar fi formularea angajamentelor Planului
de actiune al Parteneriatului pentru o guvernare deschisa (OPGDGP)”);

e implicarea comunitatilor locale in procesele decizionale prin procese deliberative, vot (cum ar fi
bugetarea participativa si referendumurile) si alte instrumente de luare a deciziilor.

Pentru a asigura o participare reald, procesul de consultare trebuie sa fie sustinut de legi, reglementdri
si orientdri si sprijinit de o vointa politica clara. Trebuie publicate termene clare pentru implicarea
cetatenilor si trebuie furnizat feedback la toate comentariile, cu clarificarea motivelor pentru adoptarea
sau respingerea lor. Functionarii care gestioneaza consultarile publice ar trebui sa fie instruiti
corespunzator pentru a se asigura ca feedbackul lor cdtre cetateni este prompt si cuprinzator. Cetatenii
trebuie sa fie constienti de drepturile si posibilitatile lor de a influenta procesul decizional, de a-si evalua
si monitoriza impactul si de a fi respectati pentru contributiile lor, ceea ce ar trebui sd aiba ca rezultat o
mai buna incredere a publicului in furnizarea serviciilor locale.”!

Orientarile ONU privind punerea in aplicare efectiva a dreptului de a participa la afacerile publice |
OHCHR diferentiaza diferite dimensiuni (forme si niveluri) ale dreptului de a participa la afacerile publice:

1. Participarea la alegeri

2. Participarea in contexte non-electorale (inainte, in timpul si dupa luarea deciziilor), inclusiv
utilizarea tehnologiei informatiei si comunicatiilor pentru a consolida participarea egala si
semnificativa

3. Dreptul de a participa la treburile publice la nivel supranational, inclusiv in organizatiile
internationale

Recomandarea OCDE a Consiliului privind o guvernare deschisa (2017) face distinctie intre trei niveluri
de participare a cetatenilor si a partilor interesate, care difera in functie de nivelul de implicare:

Informarea:unnivelinitial de participare caracterizat printr-orelatie unidirectionaldin careadministratia
produce si furnizeaza informatii cetatenilor si partilor interesate. Aceasta acopera atat furnizarea de
informatii la cerere, cat si masurile ,proactive” ale administratiei pentru diseminarea informatiilor.

Consultarea: un nivel mai avansat de participare care implica o relatie bidirectionala in care cetatenii si
partile interesate ofera feedback administratiei si viceversa.

Implicarea: atunci cand cetatenilor si partilor interesate li se ofera oportunitatea si resursele necesare
(de ex., informatii, date si instrumente digitale) pentru a colabora in toate fazele ciclului de politici si in
proiectarea si furnizarea serviciilor.

70  Ciclul Planului de Actiune
71  Home - bE-Open
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Ghidul OCDE pentru procesele de participare a cetatenilor | OCDE din 2022 descrie zece pasi pentru
proiectarea, planificarea, implementarea si evaluarea unui proces de participare a cetatenilor si discuta
opt metode diferite de implicare a cetatenilor urmand noua principii directoare.

Calea in zece pasi de planificare siimplementare a unui proces de participare a cetatenilor

1. Identificarea problemei de rezolvat si a momentului de participare care poate fi in oricare
dintre etape sau pe parcursul ciclului de politici: la identificarea problemei, la formularea politicii,
la luarea deciziilor, la punerea 1n aplicare a politicii sau la evaluarea acesteia.

2. Definirea rezultatelor asteptate asigurand o intelegere clara a rezultatelor asteptate sau a
rezultatelor procesului de participare

3. Identificarea grupului relevant de persoane care trebuie implicate si recrutarea
participantilor: dintr-un grup larg de cetdteni din medii diverse, un grup reprezentativ de
cetateni, o anumita comunitate bazata pe geografie sau alte caracteristici demografice, precum
si partile interesate. Pot fi folosite diferite strategii pentru a recruta persoanele — propunere
deschisad, propunere inchisa sau o loterie civica.

4. Alegerea metodei de participare (informare si comunicare, sedinte deschise/sedinte de
primdrie, monitorizare civica, consultare publica, inovare deschisa, stiinta cetateneascd, bugetare
participativa si procese deliberative reprezentative.

5. Alegereainstrumentelor digitale potrivite: Factorii de decizie politica ar trebui sa tina cont de
,decalajele digitale” existente, sa planifice resursele tehnice, umane si financiare necesare pentru
mobilizarea instrumentelor digitale si sa aleaga instrumente transparente si responsabile.

6. Comunicarea despre proces la fiecare pas.

7. Implementarea procesului de participare: pregdtirea unui calendar adecvat, identificarea
resurselor necesare, asigurarea incluziunii si accesibilitatii si luarea in considerare a calatoriei
cetatenilor printr-un proces participativ.

8. Utilizarea contributiilor cetatenilor si furnizarea de feedback cu justificari clare daca nu sunt
utilizate sau implementate contributii sau recomandari.

9. Evaluarea procesului de participare: Prin care calitatea si neutralitatea unui proces participativ
pot fi mdsurate si demonstrate publicului larg. De asemenea, creeazd o oportunitate de invdtare
prin furnizarea de dovezi si lectii practice.

10. Promovarea unei culturi a participarii: deoarece trecerea de la procesele de participare ad-hoc
poate fi sprijinita prin integrarea mecanismelor de participare institutionalizate, multiplicarea
oportunitatilor de implicare a cetatenilor si protejarea unui spatiu civic energic.

Metodele de participare a cetatenilor se bazeaza pe principii de buna practica pentru a le asigura
calitatea: claritate si impact, angajament si responsabilitate, transparenta, incluziune si
accesibilitate, integritate, confidentialitate, informatii, resurse si evaluare.

In institutiile din Uniunea Europeana (UE), astfel cum se prevede in tratatele UE, cetatenii si partile
interesate pot participa in diferite etape ale procesului legislativ si de elaborare a politicilor, in
conformitate cu agenda Comisiei Europene pentru o mai buna legiferare - descrisa ca un mod de lucru
care permite pregatirea deciziilor politice intr-un mod deschis si transparent, bazat pe cele mai bune
dovezi disponibile.”? Pentru tarile care aspira sa devind membre ale UE, progresul in institutionalizarea
relatiilor dintre sectorul public si OSC-uri a devenit un criteriu important pentru aderarea la UE.

72 Pentru a vedea acces suplimentar https://ec.europa.eu/info/law/better-regulation/have-your-say_en
Sursa: Comisia Europeand (2021[5]); Orientari pentru o mai bund legiferare, https://ec.europa.eu/info/sites/default/files/
swd2021_305_en.pdf; Comisia Europeana (2021[6]), Set de instrumente pentru o mai buna legiferare, https://ec.europa.
eu/info/sites/default/files/br_toolbox-nov_2021_en_0.pdf.
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Unele dintre exemplele de bune practici in materie de transparenta si participare a partilor interesate
la procesele decizionale din statele membre ale UE, prezentate in acest document (Republica Croatia,
Republica Slovaca si Spania), au fost deja utilizate ca modele de invatare si/sau ajustate siimplementate
in alte tari, regiuni, comunitati locale si organizatii.

Unul dintre exemplele recunoscute la nivel mondial de bune practici in luarea deciziilor participative
este cel al Croatiei. Potrivit OCDE (2022), Croatia a obtinut cel mai mare scor legat de implicarea partilor
interesate in elaborarea legilor primare dintre toate tarile UE si al doilea cel mai bun scor (dupa Slovacia)
legat de implicarea partilor interesate in dezvoltarea reglementarilor subordonate”.

Impulsul crucial pentru dezvoltarea societatii civile din Croatia a coincis cu inceperea negocierilor de
aderare la UE cu Croatia, moment in care a fost recunoscuta importanta crescanda a rolului societdtii civile
in dezvoltarea sociala si economica a tdrii, urmata de un numar tot mai mare de oportunitati de finantare
atat din surse internationale, cat si interne. Aceasta a dus la adoptarea primei Strategii nationale de
creare a unui mediu propice pentru dezvoltarea societatii civile, impreuna cu un Plan de Actiune (ca
urmare a adoptarii anterioare a Programului de cooperare al guvernului si sectorului neguvernamental
in 2000). Aceasta strategie si urmatoarea strategie si plan de actiune (pentru perioada 2012-2016) au
fost elaborate printr-un mod incluziv si participativ’*, ceea ce a asigurat increderea initiald si proprietatea
comuna asupra procesului si a permis o mai buna implementare a actelor adoptate. Cu toate acestea,
adoptarea urmatorului document strategic pentru perioada 2019-2023 a intampinat unele probleme. ®

Implementarea Strategiei este coordonata de Biroul Guvernamental pentru Cooperare cu ONG-urile,
in timp ce un alt organism - Consiliul pentru Dezvoltarea Societatii Civile serveste drept mecanism de
monitorizare a progresului acesteia.

Biroul Guvernamental pentru Cooperarea cu ONG-urile a fost infiintat in 1998 ca un birou autonom
in cadrul cabinetului prim-ministrului, responsabil pentru coordonarea generala a politicii societatii civile,
inclusiv stabilirea standardelor consultarilor publice in procesele de elaborare a politicilor publice. De
asemenea, el organizeaza sesiuni de formare pentru functionarii publici de la toate nivelurile, in cooperare
cu partenerii relevanti si este responsabil pentru administrarea schemelor de granturi din Fondul Social
European (FSE) si de programarea si monitorizarea implementarii proiectelor finantate de FSE.

in 2003, o Fundatie Nationald pentru Dezvoltarea Societatii Civile a fost infiintata printr-o
lege speciald’®, pentru a sprijini in continuare sustenabilitatea, capacitatea (inclusiv potentialul de
autofinantare) si dezvoltarea regionald echilibratd a OSC-urilor. Fundatia aloca granturi de functionare
pentru OSC-uri (aproximativ 90 de organizatii pe an),implementeaza numeroase alte scheme de granturi
(sprijinirea initiativelor civice mici, a retelelor tematice ale OSC-urilor etc.) si actioneaza ca agentie de
implementare a schemelor de granturi din cadrul FSE, in cooperare cu Biroul Guvernamental.””

73  Practici pentru o mai buna legiferare in Uniunea Europeana 2022 | OECD iLibrary (oecd-ilibrary.org)

74 De exemplu, crearea Strategiei 2012-2016 a inceput la Zilele ONG-urilor din 2011, cand aproximativ doud
sute de participanti din OSC-uri si organismele guvernamentale au elaborat impreund propunerile pentru
dezvoltarea societatii civile in Croatia. A fost folosita tehnologia spatiului deschis, permitand implicarea
participantilor intr-un numar mare de ateliere. in etapa finald, OSC-urile din intreaga Croatie au avut ocazia
sa discute si sa ofere contributii finale la proiectul de Strategie in cadrul evenimentului central al Zilelor
Nationale ale ONG-urilor din 2012.

75  Instrumente si metode de participare a OSC-urilor la elaborarea politicilor publice: Prezentare generala a bune-
lor practici in Croatia, Estonia si Franta Raportul este publicat - TUSEV | Tuirkiye Ugiincii Sektdr Vakfi (tusev.org.tr)

76  Legea cu privire la fundatii publicata in Monitorul Oficial nr. 173/03 a fost in vigoare pana la data de 28.02.2019 si a fost
inlocuitd cu noua Lege cu privire la fundatii — Monitorul Oficial nr.: 106/18,98/19, 151/22
Sursa substantiala de finantare (circa 6 milioane de Euro pe an) a fost asiguratd printr-o noua lege privind jocurile de noroc, care
a permis ca o parte din veniturile din fondurile loteriei sa fie utilizate pentru programe de utilitate publica ale OSC-urilor.

77 Nacionalna zaklada za razvoj civilnoga drustva. Din 2003 pana in 2023, prin 99 de concursuri anuntate si 71 de ape-
luri, Fundatia Nationald a aprobat 6.059 de masuri de sprijin financiar pentru organizatiile societdtii civile, investind
87.878.126,89 €. Acest lucru a permis angajarea si implicarea a 15.208 persoane si a peste 339.200 de voluntari. In plus,
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Consiliul pentru Dezvoltarea Societatii Civile a fost infiintat in anul 2002 ca organism consultativ
al Guvernului, cu scopul de a asigura o platforma regulata de dialog cu OSC-urile din diferite
sectoare. Treptat, s-a dezvoltat in cel mai important mecanism institutional pentru dialogul structurat
intre guvern si OSC-urile care lucreaza la implementarea actelor de planificare strategica pentru un
mediu favorabil dezvoltarii societatii civile, filantropiei, capitalului social si cooperarii intersectoriale in
Croatia.”®

Rolul si structura actuald ale Consiliului sunt stabilite prin Hotararea Guvernului din 2021 privind
infiintarea Consiliului pentru Dezvoltarea Societatii Civile” (care ainlocuit deciziile anterioare). Sarcinile-
cheie ale Consiliului sunt:

e Participarea la monitorizarea si analiza continua a politicilor publice care se refera la si/sau
afecteaza dezvoltarea si activitatile societatii civile si cooperarea intersectoriala

e Participarea la emiterea de avize cdtre Guvern cu privire la proiectele de reglementari si facilitarea
unei implicari adecvate in discutiile privind reglementarile, strategiile si programele care
afecteaza dezvoltarea si activitatile societatii civile si cooperarea acesteia cu sectoarele public si
privat, la nivelul Republicii Croatia si la nivel european,

e Cooperarea in planificarea si programarea prioritatilor bugetare de stat legate de finantarea
proiectelor si programelor OSC-urilor, precum si analiza rapoartelor anuale guvernamentale
privind finantarea publica a OSC-urilor,

e Participarea la programarea si stabilirea prioritatilor de utilizare a fondurilor UE si a altor
instrumente si mecanisme financiare internationale, pe baza unui sistem eficient de consultare
cu OSC-urile;

e indeplinirea altor sarcini legate de planificarea strategica pentru crearea unui mediu favorabil
pentru dezvoltarea societatii civile, guvern si alte acte de planificare strategica

e Cooperarea cu reprezentantii OSC-urilor croate in cadrul Comitetului Economic si Social European
in formularea pozitiei societatii civile la nivelul UE,

e Gestionarea numirii si selectiei reprezentantilor OSC-urilor in comisii, organe consultative sau de
lucru la solicitarea organelor administratiei de stat, a oficiilor guvernamentale si a altor autoritati
publice.

Consiliul isi infiinteaza grupurile de lucru permanente si provizorii si raporteaza anual guvernului cu
privire la activitatea sa.

Memobrii Consiliului (37 in total) sunt, in general, reprezentanti ai autoritatilor publice si ai societatii civile
(OSC-uri, fundatii, sindicate, asociatii patronale si asociatii nationale ale autonomiei locale si regionale).
Asistenta administrativa si de specialitate pentru Consiliu este asigurata de Biroul Guvernamental
pentru Cooperare cu ONG-urile.

Printre principalele puncte forte ale acestei platforme de cooperare se numadra alegerea transparenta
si participativa a reprezentantilor OSC-urilor — chiar de catre OSC-uri, printr-o procedura democratica
bazatd pe apeluri publice de nominalizare si vot, permitand participarea a sute de OSC-uri (informatii
detaliate despre voturi si toate documentele justificative sunt disponibile online). Aceasta procedura
este un exemplu de buna practica in ceea ce priveste transparenta si legitimitatea si a fost deja
recunoscuta in alte tari precum Muntenegru, Macedonia, Albania, Kosovo.

Un alt punct forte al Consiliului este istoricul sau in promovarea culturii dialogului structurat,
consolidarea increderii si intelegerii reciproce prin numeroase sesiuni periodice si alte evenimente

Fundatia Nationald a acordat 136 de premii, 144 de burse reprezentantilor organizatiilor societatii civile si a sprijinit im-
plementarea a peste 133 de cercetari, desfasurand numeroase conferinte, mese rotunde, consultari, publicarea de carti,
publicatii, portaluri, servicii de internet, buletine informative.
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organizate. Activitatile Consiliului, impreuna cu Biroul Guvernamental pentru Cooperare cu ONG-urile
si Fundatia Nationala pentru Dezvoltarea Societatii Civile, au condus la adoptarea unei serii de initiative
strategice si politice care imbunatatesc mediul favorabil pentru OSC-uri, inclusiv stabilirea criteriilor si
procedurilor de finantare publica a OSC-urilor, precum si standarde de consultare publica in procesul
de elaborare a politicilor. Cu toate acestea, activitatea Consiliului se confrunta si cu unele provocari,
legate de lipsa de vointa politicd, de interesele diverse ale societdtii civile si de alti factori.2°

Inainte de 2015, consultarile publice din Croatia au fost ghidate de Codul de bune practici al consultarilor
publice in procedurile de adoptare a legilor, altor reglementari (referitoare la numirea si formarea
coordonatorilor de consultare, asigurarea formarii regulate si sistematice a functionarilor publici,
standardizarea modelelor si practicilor de raportare si publicare a rapoartelor anuale privind consultarile
publice, coordonata de Biroul Guvernamental pentru Cooperare cu ONG-urile). Cu scopul de a avansa
si armoniza participarea cetatenilor la luarea deciziilor, au fost aduse mai multe modificari legislative.
in 2012, au fost aduse modificari Regulamentului de procedura al Guvernului si Parlamentului,
care a introdus intocmirea obligatorie a rapoartelor privind rezultatele consultarilor privind proiectele
de legi, alte reglementari si legi.®' in 2013, Legea privind dreptul de acces la informatie a prevazut
obligatia tuturor organismelor guvernamentale de a desfasura consultari pe internet (in principiu
pentru o durata de 30 de zile) si de a publica rapoarte privind rezultatele consultarilor pe paginile lor
web, cu o prezentare generala a contributiilor acceptate si respinse. Monitorizarea respectarii legii a
fost consolidata de catre comisarul independent pentru acces la informatie. in 2015, modificarile aduse
Legii privind dreptul de acces la informatie au prevazut utilizarea platformei centrale de consultanta
electronica ca o obligatie legala pentru toate organismele guvernamentale atunci cand lanseaza noi
consultari de politici publice.

in 2013, Curtea Constitutionala a anulat doua acte normative ale Ministerului Educatiei din cauza
nerespectarii standardelor de consultare publica, subliniind in decizia sa ca:,... natura democratica a
procedurii in cadrul cdreia se desfasoara dialogul public pe probleme de interes comun este ceea ce
face ca un act, ca urmare a acestor proceduri, sa fie acceptabil sau inacceptabil din punct de vedere
constitutional”. Aceasta decizie a avut un impact profund asupra factorilor de decizie politica si a
contribuit la cresterea gradului de constientizare cu privire laimportanta si valorile consultarilor publice
semnificative si la capacitatea de reactie institutionald in procesele de elaborare a politicilor.

Aceste modificari si decizii legislative au condus la o abordare mai serioasa din partea institutiilor
publice in implementarea standardelor consultarilor publice in comparatie cu Codul anterior fara
caracter obligatoriu privind practica consultarilor.

in cele din urm4, in aprilie 2015 a fost lansata o platforma de consultare electronica a administratiei
centrale (e-savjetovanja.gov.hr), ca punct unic de acces web la toate consultarile publice (deschise
si inchise) initiate de organismele de stat (peste 50 de institutii). Platforma este cel mai mare punct
forte al modelului croat de luare a deciziilor participative, introducand inovatii importante, cum ar fi:
accesul deschis si permanent la toate recomandarile primite de la utilizatorii inregistrati si rdspunsurile
organismelor guvernamentale; oportunitati de monitorizare deschisa a reactiei institutionale; notificari
prine-mail despre consultdrile noi; modalitate simpla deacomentatoate proiectele delege, reglementari
siacte si o imagine de ansamblu usor de utilizat a actelor juridice aflate in consultare. Utilizarea regulata
a platformei de catre un numar mare de institutii publice si parti interesate necesita resurse umane si
financiare semnificative. Prin urmare, se considera ca gestionarea Platformei de catre Biroul Guvernului
Croat pentru Cooperare cu ONG-urile contribuie la 0 mai buna coordonare, standardizare a utilizarii
acesteia si 0 mai buna reactie institutionald (au fost organizate si numeroase sesiuni de consolidare a
capacitatilor pentru toate institutiile publice care utilizeaza platforma)®.

80 Instrumente si metode de participare a OSC-urilor la elaborarea politicilor publice: Prezentare generala a bunelor practici
in Croatia, Estonia si Franta Raportul este publicat - TUSEV | Tiirkiye Uciincii Sektdr Vakfi (tusev.org.tr)

81 Aceasta reforma a fost prevazuta in Planul national de actiune pentru implementarea initiativei de parteneriat pentru o
guvernare deschisa si a fost sustinuta cu tarie de unele dintre cele mai proeminente OSC-uri de supraveghere din Croatia

82 Instrumente si metode de participare a OSC-urilor la elaborarea politicilor publice: Prezentare generala a bunelor practici
in Croatia, Estonia si Franta Raportul este publicat - TUSEV | Tiirkiye Uciincii Sektdr Vakfi (tusev.org.tr)
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Toate documentele si contributiile publicate pe platforma de consultari electronice sunt accesibile
tuturor. Cu toate acestea, daca utilizatorii doresc sa posteze un comentariu, nu o pot face anonim
- trebuie sa se inregistreze cu numarul personal de identificare. Toate contributiile primite de la
cetateni, OSC-urisi alte partiinteresate sunt vizibile imediat online. Numele contribuitorilor este vizibil
langa mentiunile acestora. Acest lucru s-a dovedit a fi eficient in prevenirea continutului ofensator,
a incurajat un dialog politic online mai concentrat si mai constructiv, a imbunatatit transparenta
procesului de formulare a politicilor si a permis cetatenilor si a altor grupuri sa fisi articuleze si sa-
si sustina pozitiile in dezbaterile publice, consolidand cu totul potentialul democratic al unei tari.
De asemenea, serveste ca un impuls suplimentar pentru oficialii guvernamentali de a pregati un
raspuns de calitate la contributiile primite, creste increderea cetatenilor in proces si dorinta lor de
a participa in viitor, permite o evaluare externa a performantei institutionale si permite reutilizarea
datelor in scopuri viitoare (de ex., cercetare).t* De asemenea, contine linkuri catre portalul croat de
date deschise®), precum si catre catalogul central al documentelor oficiale ale Republicii Croatia
(contine documente oficiale - requlamente, monitor oficial, documente de planificare, programare,
de raportare, strategice, promotionale si alte documente privind activitatea autoritatilor publice sau
din zona de jurisdictie a acestora). &

La sfarsitul anului 2023, a fost instituit un nou cadru legislativ privind prin adoptarea Legii privind
instrumentele de politica pentru o mai buna legiferare, care a intrat in vigoare la 1 ianuarie 2024.
Noua lege consolideaza standardele elaborate in procesul de consultare publica si imbunatateste
instrumentele de politica pentru o mai buna legiferare: planificarea activitatilor legislative, evaluarea
impactului reglementarilor, evaluarea reglementarilor si consultarea publicului. Pe langa lege, Decretul
insotitor privind metodologia si procedura de implementare a instrumentelor de politica
pentru o mai buna legiferare reglementeaza in mod cuprinzdtor etapele procesului mentionate
mai sus, impreuna cu metodologia, documentele sablon asociate si capacitatile administrative pentru
implementarea acestora.® In plus, Guvernul a emis noi directive pentru implementarea instrumentelor
de politica pentru o mai buna legiferare menita sa sprijine functionarii publici care indeplinesc aceste
sarcini. ®

Pentru proiectele de legi, consultarea publicului este prevazuta pe o duratd de 30 de zile (conform
prevederilor Legii privind dreptul de acces la informatie). Derogarile de la consultarea publica sunt
specificate pe baza practicii anterioare a consultarilor publice, inclusiv a practicii judiciare, si sunt
aplicabile numai pentru anumite tipuri de reglementari care nu pot fi influentate din cauza naturii sau
a motivului adoptarii.

Organismul public care a organizat consultarea este obligat, dupa o perioada de timp rezonabila, sa
publice raportul privind consultarea desfasurata in forma prescrisa, in acelasi loc in care a fost publicat
anuntul despre consultare. Fiecare propunere siopinie primita in timpul procesului de consultare trebuie
analizata, iar analiza scrisa a observatiilor prezentate este parte integranta a raportului. Propunerile
si avizele pot fi acceptate, partial acceptate, neacceptate sau doar notate, cu o explicatie obligatorie
adecvata. Formularul de raport contine informatii generale despre proiectul de lege, alt regulament
sau act si o analiza a fiecarei propuneri si fiecarui aviz primite in cadrul procesului de consultare. Odata
cu infiintarea portalului e-Consiliere, pregatirea si publicarea raportului privind consultatiile efectuate
a fost facilitata, iar toate rapoartele sunt publicate in sistemul propriu-zis, prin care utilizatorii care au
lasat un comentariu primesc automat o notificare despre raportul publicat. Rapoartele pot fi descarcate
in format Excel pentru publicul larg. Utilizatorii pot sa aprecieze sau sa nu aprecieze fiecare comentariu
si sd ordoneze comentariile de la cel mai nou la cel mai vechi sau, de exemplu, sa vada mai intai cel mai
popular comentariu.

83 ibid

84  Portal otvorenih podataka
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Conform Raportului anual privind implementarea consultarilor publice pentru anul 2023%, elaborat pe
baza datelor statistice disponibile prin intermediul portalului ,E-consultare” si a datelor colectate de la
organele administrative competente si de la organismele de stat cu privire la consultarile cu publicul
interesat, prin intermediul portalului de e-Consultare au fost efectuate in total 822 de consultari ale
organelor administrative si de stat, iar 22 de consultari au fost organizate de Banca Nationala a Croatiei
prin intermediul site-ului sdu web. Cel mai mare numadr de consultari a fost realizat de Ministerul
Agriculturii (182), Ministerul Finantelor (92), Ministerul Justitiei si Administratiei (67) si Ministerul Stiintei
si Educatiei (67).

In aceeasi perioads, la consultari au participat 6.445 de persoane fizice si juridice care au prezentat
propunerile si observatiile lor, acumuland in total 19.991 de comentarii (in scadere fata de 2022, cand
au participat 6.552 de persoane fizice si juridice, cu un total de 23.503 comentarii primite).

Din cele 822 de consultatii desfasurate, 106 dintre ele au avut o durata de 30 sau mai multe zile, in timp
ce restul de 716 consultatii au avut loc intr-o perioada mai scurta, de sub 30. Sistemul indica ca numarul
mediu de zile de consultatie a fost de 21 de zile, ceea ce reprezintad o crestere fata de rezultatele din
2022, cand consultarea a durat in medie 19 zile.

Incepand culunamai 2024, portalul e-Consultare face parte din serviciile incluse in sistemului e-Cetateni.
Caurmare a proiectului,e-Consultare - extindere, suprastructurd si perfectionare a proceselor legislative
de consultare cu publicul’;, portalul a fost personalizat pentru diferite tipuri de dispozitive, interfata a
fost modernizata, iar sistemul a fost extins pentru unitatile de autonomie locala si regionala.

Conform articolului 11 din Legea privind libertatea de informare, procesul de informare si consultare
in contextul adoptarii deciziilor de catre unitatilor de autonomie locala si regionala si persoanelor
juridice cu puteri publice, este similar cu cel al organelor de stat, cu exceptia faptului cd acestea nu sunt
obligate sa utilizeze platforma de e-Participare. Acestea au obligatia de a publica, pe paginile lor web,
planulanual de activitati normative si un plan de consultare privind proiectele de legi si alte reglementari
legate de domeniul lor de activitate, precum si proiectele de acte normative supuse consultarii publice
(de regula pentru o perioada de 30 de zile), inclusiv motivele adoptarii si a obiectivelor care trebuie
atinse prin consultari.

Potrivit Raportului anual al comisarului pentru informatii pentru anul 2023%, pe baza datelor
furnizate de autoritatile publice (autoevaluare), au fost efectuate in total 6.919 consultari (cu o crestere de
12% fatd de 2022). Acesta a fost cel mai mare numar de consultdri desfasurate intr-un an de la instituirea
mecanismului de raportare. Similar anilor precedenti, majoritatea consultarilor au fost efectuate de
autoritatile locale si regionale - 5.519 dintre acestea, ceea ce demonstreaza o crestere semnificativa si
continua fata de 2022 si 2021, cand s-au desfasurat 4.525 si, respectiv, 3.587 de consultari. Durata medie
a unei consultdri a fost de 23,8 zile (in crestere fata de 23,1 zile in 2022).

Aceste date de la unitatile de autonomie locale si regionale sunt incurajatoare, deoarece punerea in
aplicare a dispozitiilor legale referitoare la consultari a fost mai putin urmadrita de autoritatile locale
si regionale in trecut. Printre eforturile educationale de promovare a participdrii partilor interesate se
numdra Manualul pentru consultari publice pentru unitatile de autonomie locale si regionale,
publicat in 2016 de Comisarul croat pentru informatii.”

Potrivit unor cercetari®!, in domeniul participarii cetatenilor la procesele decizionale, doar cateva orase
din Croatia au dezvoltat in trecut platforme digitale interactive pentru consultare publica, inclusiv
posibilitatea ca cetatenii sa decida online cu privire la elaborarea unui buget al orasului. in ceea ce
priveste participarea electronica si realizarea bugetului in regim deschis, principalele orase croate sunt
Pula si Rijeka, care au dezvoltat un format online pentru consilierea electronicd a cetatenilor. Bugetarea

88 Godisnje izvjesée o provedbi savjetovanja 2023.pdf (gov.hr)

89 *lzvjesce-o-provedbi-ZPPl-za-2023.pdf (pristupinfo.hr)

90 Korice-prirucnik-e-izdanje-4-str.indd (pristupinfo.hr)

91 Rivista Trimestrale di Scienza del’Amministrazione - http://www.rtsa.eu — ISSN 0391-190X ISSNe 1972-4942.
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deschisa include Rijeka si capitala Zagreb, precum si Sisak (oras mai mic), care au dezvoltat o interfata
interactiva pentru planificarea si controlul bugetului.

in anul 2023, pentru prima data in Croatia, orasul Rijeka a organizat o metoda inovatoare de democratie
deliberativa - Adunarea Cetdteneasca. Aceasta a fost infiintata la propunerea primarului din Rijeka
pentru a raspunde la intrebarea: ,,Cum poate orasul Rijeka sa imbunatateasca sistemul de autonomie
la nivel comunitar si sa sporeasca participarea cetatenilor la dezvoltarea comunitatii locale?” Drept
urmare, un numar de 33 de cetateni selectati aleatoriu de diferite varste, sexe si locuri de resedinta
din Rijeka, au predat primarului un raport cetatenesc cu 90 de recomandari pentru imbunatatirea
administratiei locale si a participarii cetatenilor.

Din exemplul croat se poate conchide faptul cd eforturile comune de simulare ale sectorului public
si societatii civile, insotite de vointa politica, programe educationale si alte programe de consolidare
a capacitatilor, impreuna cu norme juridice clare si precise, alaturi de adoptarea noile tehnologii,
contribuie pe termen lung la dezvoltarea unei culturi a increderii reciproce si promovarea consultarilor
transparente, incluzive si semnificative cu pdrtile interesate in procesul decizional.

Piatra de temelie pentru participarea publicului la luarea deciziilor in Slovacia a fost adoptarea Legii
privind accesul liber la informatie in anii 2000, care a deschis pentru prima data publicului larg
procesul de revizuire interministeriala®.

Dezvoltarea in continuare a principiilor si practicilor democratice in tara a facut ca Slovacia sa fie astazi
a doua tara mentionata in raportul OCDE 2022, cu al doilea cel mai bun scor dintre toate tarile UE
chestionate in ceea ce priveste implicarea partilor interesate in elaborarea legislatiei primare si cel mai
bun scor legat de implicarea partilor interesate in elaborarea reglementarilor secundare®.

Potrivit analizelor OCDE, administratia din Slovacia foloseste atat consultdri in stadiu incipient, cat
si in stadiu avansat pentru a interactiona cu partile interesate. Utilizarea sistematica a consultarilor
publice electronice prin intermediul portalului guvernamental (Slov-Lex) accesibil publicului, precum
si concentrarea pe implicarea timpurie a partilor interesate, in special a companiilor, au adus Slovaciei
un scor relativ ridicat in ceea ce priveste cerinta de implicare a partilor interesate in elaborarea
reglementarilor primare si secundare in indicatorii OCDE de calitate a reglementarii. Slovacia face
diferenta intre consultdrile cu publicul larg si implicarea companiilor, acestea din urma avand loc in
principal ca parte a procesului de evaluare a impactului reglementarilor.

in ceea ce priveste consultarile publice, in martie 2014 a fost adoptatd o recomandare fara caracter
obligatoriu - Regulile de implicare publica in elaborarea politicilor publice®’. Aceasta includea
diferite abordari ale consultarilor publice la diferite etape ale procesului decizional, dar caracterul sau
neobligatoriu trebuia consolidat pentru a asigura o punere in aplicare adecvata.

Dispozitiile si orientarile privind consultdrile cu companiile sunt incluse in Metodologia unificata
privind evaluarea impactului selectat precum si in Testul IMM-urilor si in directivele publicate de
Secretariatul Comisiei RIA pe site-ul sdu web.*

Prevederile privind consultarile publice (in mare parte in stadiu avansat) sunt incluse in Normele
legislative ale guvernului si in alte materiale care reglementeaza participarea la elaborarea politicilor
publice, de exemplu, Metodologia si cadrul institutional pentru pregdtirea, crearea si implementarea
documentelor strategice ale organelor administratiei centrale.

92 Legea nr.211/2000 privind accesul liber la informatie si de modificare a anumitor acte

93  Practici pentru o mai buna legiferare in Uniunea Europeana 2022 | OECD iLibrary (oecd-ilibrary.org)

94  Analyza a/alebo evaluécia Styroch

95  Avize interpretative | Metodologie uniforma de evaluare a impactului selectat | Mediul de afaceri | MHSR
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Conform Legii nr. 400/2015 privind elaborarea documentelor juridice, fiecare minister sau agentie
de elaborare a reglementarilor este obligata sa publice o notificare (,informare preliminard”) pe portalul
Slov-Lex pentru toate proiectele legislative pregatite. in informarea preliminara, autoritatea responsabila
ar trebui sa descrie principalele obiective ale propunerii, sa evalueze starea existenta a domeniului
reglementat si sa informeze utilizatorii cu privire la inceperea probabild a procesului de consultare
pentru proiectul legislativ (cu cel putin 15 zile inainte de consultari). in plus, unele dintre materiale sunt
disponibile in limbile minoritatilor nationale (de exemplu maghiara, germana, ucraineana sau rroma).
Informarea preliminara este publicata si pe site-ul Ministerului Economiei, care decide daca ar trebui sa
aiba loc consultari cu companiile. in acest caz, Ministerul Educatiei, in cooperare cu Centrul pentru o mai
buna legiferare al Agentiei Slovace pentru Afaceri, transmite informatiile privind proiectul legislativ unei
liste de companii si asociatii care si-au exprimat interesul de a fiinformate cu privire la consultarile in curs.
Lista este deschisa oricarei companii/asociatii care doreste sa se implice si este publicata pe Internet.

Centrul pentru o mai buna legiferare este o unitate analiticd specializatd infiintata in cadrul
Agentiei Slovace pentru Afaceri, creata ca urmare a initiativei Uniunii Europene privind promovarea
intreprinderilor mici si mijlocii (Legea privind intreprinderile mici). Misiunea Centrului este reducerea
sarcinii disproportionate de reglementare a companiilor si imbunatdtirea mediului de afaceri din
Slovacia. Consultarile din etapa incipientd cu partile interesate din mediul de afaceri ar trebui,
potrivit Metodologiei unificate, sa dureze patru sdaptamani, in timp ce institutia de redactare si partile
interesate ar putea conveni asupra unei perioade mai scurte.”

Procedura interministeriala de observatii (Medzirezortné pripomienkové konanie) permite oricarei
parti interesate — inclusiv organizatiilor societdtii civile, cetatenilor persoane fizice si altor organisme
publice - sa se inregistreze si sa transmita observatii cu privire la legislatia propusa, sa acceseze
comentariile facute de alti participanti si sa evalueze ce contributii au fost incluse in legislatie. Fiecare
organizatie guvernamentala trebuie sa publice proiectul de legislatie pe site-ul slov-lex.sk. In legislatie
este stabilitd o duratda minima de cel putin 2 saptdamani pentru procedura, care poate fi scurtata in
conditiile prevazute de lege. Orice parte interesatd poate comenta prin intermediul portalului online
dupa inregistrarea obligatorie. %’

Numarul de observatii primite prin intermediul portalului a variat semnificativ in functie de proiectul
de regulament propriu-zis, iar portalul nu a fost utilizat pe deplin de catre partile interesate din cauza
dificultatii in utilizare si a lipsei de constientizare a posibilitatii de participare. Prin urmare, portalul a fost
imbunatatit cu o serie de functionalitati noi pentru a-l face mai simplu in utilizare si pentru a imbunatati
implicarea partilor interesate (cu instrumente pentru organizarea formatelor de consultare publicd, cum
ar fi grupuri de lucru, mese rotunde etc.) si pentru a permite Comisiei RIA sa comunice pe tot parcursul
procesului. Sunt disponibile si un Manual de utilizare si un birou de asistenta. Investitiile majore in
dezvoltarea platformei au fost finantate din fondurile structurale ale UE%.in cadrul Portalului se rdspunde
la toate comentariile, iar raspunsurile indica daca au fost acceptate, partial acceptate sau respinse,
impreuna cu o justificare. Portalul include, de asemenea, posibilitatea unei,Observatii colective” daca
o0 propunere este sustinuta de cel putin 500 de persoane fizice si/sau juridice. In acest caz, ministerul sau
organizatia guvernamentala relevanta trebuie sa se consulte cu grupul care a facut propunerea.”

Consolidarea participarii publice la elaborarea politicilor a fost un angajament al Slovaciei in cadrul
Planurilor sale de actiune pentru o guvernare deschisd, in timp ce organismul de supraveghere
responsabil este Biroul Plenipotentiarului Guvernului Slovac pentru Dezvoltarea Societatii Civile.

96 OCDE 2020. Politica de reglementare din Republica Slovaca Cdtre o reglementare adaptata viitorului, https.//doi.
org/10.1787/19900481

97 OECD (2022), ,Consolidarea transparentei si a integritatii in procesul decizional in Republica Slovacd’, in Evaluarea
integritatii OCDE a Republicii Slovace: Furnizarea de politici eficace de integritate publica, OECD Publishing, Paris. https://
doi.org/10.1787/a62bcd04-en

98 (PDF) Cresterea eficientei procesului legislativ, a valorii publice sau a ambelor: Studiu de caz al platformei de participare
electronica in Slovakia

99 OCDE (2022), OCDE Evaluarea integritatii OCDE a Republicii Slovace: Furnizarea de politici eficace de integritate publica,
OECD Public Governance Reviews, OECD Publishing, Paris, https://doi.org/10.1787/45bd4657-en
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Pentru a sprijini punerea in aplicare a legii, Biroul Plenipotentiarului Guvernului pentru Dezvoltarea
Societatii Civile a publicat in august 2020 directivele privind implicarea partilor interesate in procesul
de consultare, cu informatii privind procesele de participare si materiale metodologice conexe pentru
sprijinirea implicarii (Biroul Plenipotentiarului Guvernului Slovac pentru Dezvoltarea Societatii Civile,
2020).

Lafel cainCroatia, o alta platforma pentruimplicarea partilorinteresate externein procesul decizional din
administratie este Consiliul Guvernamental pentru Organizatii Neguvernamentale si Non-profit (OSC-
uri). Acest consiliu este format din reprezentanti ai ministerelor si ai peste 30 de OSC-uri si este prezidat
de Plenipotentiarul Guvernului Slovac pentru Dezvoltarea Societatii Civile. Unul dintre obiectivele
Consiliului este ,de a contribui la dezvoltarea democratiei participative in Slovacia’, pentru a se asigura
ca politicile si reglementdrile guvernamentale sunt ,nu numai eficiente, corecte si democratice, ci si
adoptate pe baza unui consens larg al sectorului guvernamental si neguvernamental, iar punerea lor
in aplicare este controlata de societatea civila"'® Aceasta platforma a fost folosita in principal pentru a
discuta politici generale, strategii sau proiecte de cooperare cu OSC.

Procesul de consultare este evaluat de Comisia RIA, desi s-a acordat mai multd atentie aspectelor formale
ale consultarilor, mai degraba decat calitdtii acestora (de exemplu, integralitatea, reprezentativitatea
etc.).

Biroul Plenipotentiarului Guvernului pentru Dezvoltarea Societatii Civile, in calitate de institutie din
spatele Regulilor de implicare publica in elaborarea politicilor publice nu are competente suficiente
pentru a asigura respectarea corespunzatoare a Regulilor; aceasta intra in competentele Ministerului
Justitiei si ale Biroului Guvernului Republicii Slovace.

Centrul pentru o mai buna legiferare identifica reglementarile care ar putea avea un impact negativ
asupra mediului de afaceri din Slovacia, in special asupra IMM-urilor si organizeaza, de asemenea,
impreuna cu Asociatia Tinerilor Antreprenori din Slovacia, un premiu anual ,Nonsensuri birocratice”
(byrokraticky nezmysel)' Centrul colecteaza contributii de la partile interesate pentru a identifica
primele zece reglementari considerate ,absurde” dintre care in fiecare an se selecteaza una si premiul
este publicat in mass-media. In trecut, guvernul s-a preocupat cu succes de activitatea unora dintre
premianti.

Desi transparenta si participarea proceselor decizionale la nivelul guvernului central pot fi utilizate intr-o
oarecare masura ca sursa de inspiratie pentru alte tari, participarea partilor interesate la nivel regional
si local in Republica Slovaca nu este atat de avansata, cu unele exceptii (de exemplu, orasul Bratislava).
Cu toate acestea, Biroul Plenipotentiarului Guvernului Republicii Slovace pentru Dezvoltarea Societatii
Civile este hotarat sa sporeasca implicarea publicului in procesul decizional la nivel local prin utilizarea
unor abordari inovatoare, cum ar fi Adunarea Cetatenilor."

In timp ce Spania se numara printre tarile care au ficut schimbari substantiale din 2017 si publicd
acum toate consultarile in curs de desfasurare pe platforma sa online centralizata, fapt care permite
cetatenilor sa se implice atat inainte de inceperea procesului de elaborare a deciziilor, cat si la etapa
de consultare a proiectului '®. Unele initiative de la nivel local din orasele Barcelona si Madrid sunt
recunoscute pe scara larga si reproduse ca exemple de bune practici in democratia participativa online.

100 Consiliul Guvernului Republicii Slovace pentru Organizatii Neguvernamentale Non-Profit, Ministerul de Interne al Repu-
blicii Slovace - Plenipotentiarul Guvernului Republicii Slovace pentru Dezvoltarea Societatii Civile
101 Nonsens birocratic - lepsiezakony.sk

102 Conferinta internationald CONSTRUIM PUNTI - CONSOLIDAREA IMPLICARII PUBLICE a deschis o discutie privind conec-
tarea administratiei publice cu societatea civild, Ministerul de Interne al Republicii Slovace - Plenipotentiarul Guvernului
Repubilicii Slovace pentru Dezvoltarea Societatii Civile
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Platforma Decidim (https://decidim.org) a fost dezvoltata ca parte a proiectului D-CENT finantat
de UE (2013-2016), pilotand orasul Barcelona impreuna cu Madrid, Helsinki si Reykjavik. Decidim a
fost introdusa de Consiliul Local al orasului Barcelona in 2016 ca o platforma online de democratie
participativa si o initiativa deschisa care permite diverse procese participative, cum ar fi alegerile,
bugetarea si elaborarea politicilor, alaturi de adunari si consultari pentru luarea deciziilor si discursul

public (decidim.barcelona).

Cuvantul Decidim este derivat din expresia catalana care inseamna,noi decidem’, astfel incat platforma
reflecta viziunea unei societati civile vibrante si activismul democratic al Spaniei si reprezinta o abordare
transformatoare a angajamentului civic prin mijloace digitale inovatoare. A fost creata si adoptatd ca
raspuns la protestele extinse ale tinerilor care se pronuntau pentru largirea practicilor democratiei
directe. Platforma a permis populatiei orasului sa se implice activ in formularea, dezbaterea si executarea
politicilor.

in calitate de software gratuit si open source, platforma se remarca prin potentialul sau ridicat de
personalizare si experimentare si evolueaza continuu prin inovatii care sunt testate si validate temeinic
inainte de a fi facute publice.

Utilizarea unei arhitecturi flexibile permite dezvoltatorilor sa adapteze sau sa modifice functionalitatile
standard, creand module personalizate, ceea ce permite diferitor entitati, cum ar fiadministratiile locale,
asociatiile si ONG-urile, sa stabileasca proceduri participative pentru planificarea strategica, alegeri si
multe altele.,Decidim” este administrat pe baza unui,contract social” care asigura ca platforma si codul
sdu raman open-source, transparente si incluzive, asigurandu-se in acelasi timp ca toatad participarea
este trasabila si ca gestionarea datelor este eticd, reflectand angajamentul platformei fata de valorile
democratice. Aceasta abordare este recunoscutd pentru integrarea eficienta a contributiei comunitatii
in cadrul decizional municipal, sporind increderea si legitimitatea deciziilor municipale prin promovarea
implicarii extinse a cetatenilor si a proceselor deliberative, consolidand semnificativ procesele de
guvernanta ale orasului (Pefia-Lépez, 2017).

Pe langa o interfata usor de utilizat si instrumente digitale pentru implicarea democratica, platforma
ofera si diverse mecanisme participative si forme de implicare civica (intalniri fizice, adunari, initiative
si referendumuri). Platforma faciliteaza un proces participativ cuprinzator in care aproape 40 de mii
de cetdteni au contribuit activ atat online, cat si prin intalniri fizice la diverse tipuri de discutii publice.
Procesul este structurat pentru a asigura o implicare larga a comunitatii in jurul urmatoarelor faze:

e Stabilirea contextului. Consiliul local prezinta domeniile si sectoarele cheie pentru dezvoltare,
postand propuneri pe Decidim.barcelona pentru a fi aduse la cunostinta publicului.

e Implicarea publica. Cetatenii suntincurajatisa sprijine, sd dezbata si sa modifice aceste propuneri
sau sa vina cu altele noi prin intermediul platformei.

e Deliberarea si luarea deciziilor. Consiliul local analizeaza toate recomandarile, luand in
considerare factori precum volumul de sprijin, continutul discutiilor si rezultatele deliberarilor
fata in fatd. Recomandadrile care se bucura de sprijin semnificativ din partea comunitatii sunt
revizuite si integrate in planul final.

Platforma a fost implementata cu succes in Barcelona de cativa ani si s-a extins la sute de instante in
intreaga Uniune Europeand, in diverse contexte institutionale si realitati locale. In prezent, Decidim a fost
adoptata de peste 450 de organizatii democratice (30 de tari, 240 de orase si organizatii guvernamentale
si 180 de organizatii sociale)'®, dovedindu-si adaptabilitatea si eficacitatea in incurajarea participarii
civice.'”

104 Decidim_2024_EuroCities_Nil
105 Design Thinking ca abordare strategica a participdrii electronice de la barierele actuale din calea oportunitatilor: Prezen-
tare generald a participarii electronice | SpringerLink
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Decide Madrid a fost introdusa in 2015 de Consiliul Local Madrid ca parte a unui angajament maiamplu
al guvernului de coalitie al Ahora Madrid de a spori angajamentul democratic si transparenta procesului
decizional. Platforma a fost conceputa strategic pentru a raspunde diverselor nevoi si preferinte ale

acelasi timp interfata usor de utilizat si accesibilitatea:
e Dezbateri (forumuri electronice, care pot fi initiate de cetateni si de consiliul local).

e Recomandari de politici noi sau de modificari ale celor existente (propunerile cu 1% din sprijin
pot se califica pentru a fi votate).

e Sondaje/Vot pentru a determina care este opinia publica cu privire la diverse probleme, oferind
consiliului local o perspectiva asupra preferintelor si prioritatilor cetatenilor. Ele pot fi deschise
tuturor cetatenilor sau anumitor districte.

e Bugetarea participativa: anual, cetateniiisi pot exprima direct preferintele cu privire la alocarea
bugetului local. Cele mai votate proiecte sunt apoi implementate de consiliul local in anul
urmator.

e Legislatie colaborativa. Textele legislative pot fi comunicate publicului pentru a primi
comentarii si sunt codificate pe culori in functie de sectiunile pe care le abordeaza, pentru a
facilita identificarea domeniilor de imbunatétire. In plus, pot fi organizate dezbateri preliminare
fnainte de elaborarea textelor, facilitand o dezvoltare legislativa mai informata.

e Procesele, inclusiv procesele participative complexe, cum ar fi planificarea urbana, reformele
complexe de reglementare sau proiectele de participare in mai multe etape.

De la lansare, Decide Madrid a inregistrat un angajament semnificativ al utilizatorilor, cu sute de mii
de participanti inregistrati care au propus in mod colectiv numeroase initiative, dintre care multe au
fost implementate cu succes. Platforma a sporit in mod semnificativ transparenta si responsabilitatea
consiliuluilocal siaavutimpact asupra a peste 120 de organizatii din peste 20 de tdri. Initiativa a obtinut
recunoastere internationala, castigand Premiul Natiunilor Unite pentru Servicii Publice in 2018 pentru
promovarea guvernarii democratice si incluzive.

Viitorul Decide Madrid implica probabil o integrare suplimentara a inteligentei artificiale si a invatarii
automate pentru a analiza mai bine feedback-ul cetdtenilor si pentru a prezice nevoile viitoare, sporind
capacitatea de reactie a consiliului local.

in ciuda succeselor lor, ambele platforme din Barcelona si Madrid se confrunta cu provocéri ce tin de
nivelul de alfabetizare digitald, consecventa implicdrii si decalajul digital, care pot limita participarea
in randul anumitor grupuri demografice. Pentru a aborda aceste probleme, Consiliul Local din Madrid
a implementat diverse sesiuni de informare, campanii, ateliere si programe educationale si a lucrat
pentru a se asigura ca platforma este accesibild pe mai multe dispozitive, inclusiv pentru persoanele cu
dizabilitati'.

Ambele exemple prezentate de povesti de succes de la a Barcelona si Madrid subliniaza si mai mult
importanta infrastructurii TIC robuste ca factor critic de succes pentru implicarea civicd moderna in
procesele de luare a deciziilor, alaturi de vointa politica puternica si implicarea activa a societatii civile.

Pe langa exemplele mentionate ale tdrilor membre UE, exemple locale de bune practici pot fi gasite in
alte tdri, in mare parte facilitate de importante organizatii internationale. Printre povestile de succes in
aplicarea platformelor Citizen’s Assembly pentru a spori transparenta, incluziunea si luarea deciziilor
cocreative intre autoritatile locale si cetateni se numara cele din Bosnia si Hertegovina.

106 ibid
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Sustinuta de Congresul Autoritatilor Locale si Regionale al Consiliului Europei, prima Adunare a
cetatenilor de la Mostar a fost organizata in 2021, pe baza unui proces transparent si incluziv adaptat
la Mostar. Acesta a adunat un grup reprezentativ de 48 de cetateni selectati aleatoriu care au deliberat
timp de patru weekenduri consecutive si au facut 32 de recomandari legate de curatenia orasului si
intretinerea spatiilor publice din Mostar. Aceasta s-a dovedit a fi 0 metoda foarte utila pentru crearea
politicilor in orasul Mostar, deoarece orasul s-a dedicat implementarii unui nou proces - a doua Adunare
a Cetatenilor.

”

in cadrul proiectului ,Inovarea participarii democratice la nivel local in Bosnia si Hertegovina
implementat de Congresul autoritatilor locale si regionale (conform Planului de actiune al Consiliului
Europei pentru Bosnia si Hertegovina 2022-2025), au fost organizate Adunari cetatenesti in doua orase
- Mostar si Banja Luka. In timpul discutiilor cu experti, factori locali de decizie si colegi din alte orase, 40
de cetdteni alesi aleatoriu (membri ai adunarii) din Mostar au dezbatut cum sa facem orasul o destinatie
mai atractiva si de lunga durata pentru vizitatori. in Banja Luka, membrii Adundrii (35 de cetateni) s-au
concentrat asupra modului de sustinere a antreprenoriatului tinerilor in oras.

Sesiunile de adunare au rezultat in recomandari relevante pentru ambele site-uri, adica douazeci si
noua de recomandadri din Mostar se refera la organizarea activitatii Oficiului de Turism al orasului Mostar,
transportul in serviciul turismului si prezenta digitala si comunicarea in turism.

in Banja Luka, douazeci de recomandari au abordat oportunitatile de educatie formala si informala
pentru antreprenoriat, crearea de platforme de internet si finantarea pentru sprijinirea start-up-urilor,
precum si comunicarea digitala.

Liderii si consilierii locali din ambele orase au laudat calitatea recomandarilor si angajamentul
cetatenilor, care contribuie la imbunatatirea co-credrii si dialogului si la construirea unui sentiment mai
puternic al comunitatii.'”

107 Citizens' Assemblies in Banja Luka and Mostar spark local citizen participation - Council of Europe Office in Sarajevo
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PRINCIPALELE CONSTATARI,
CONCLUZII SIRECOMANDARI

Autoritatile publice centrale (APC)

Se poate concluziona ca, desi toate APC-urile analizate au compartimente dedicate transparentei in
procesul decizional, nu toate respectd prevederile legale referitoare la categoriile de informatii care
trebuie sa fie afisate acolo. Pe baza evaluarii criteriului prezentei datelor stipulate legal, putem spune
ca niciuna dintre APC-urile evaluate nu a respectat in totalitate prevederile legale de la pct. 14 din
Regulamentul adoptat prin HG nr. 967/2016, desi institutii precum MAI (in primul rand), dar si MF, MJ,
stau mai bine decat altele din acest punct de vedere.

Totodatd, structura compartimentelor de transparenta decizionala de pe paginile web oficiale ale APC
nu reflecta prevederile legale stipulate la pct. 14 din Regulamentul adoptat prin HG nr. 967/2016. De
exemplu,compartimentul de transparenta de pe paginawebaMECnuare subrubrici,iardocumentelede
toate categoriile si tipurile privind transparenta decizionald sunt postate sub o singura rubrica. Aproape
niciuna dintre APC-urile analizate nu are subrubrici speciale pentru anunturile privind retragerea unei
decizii din consultarea publica si niciuna nu are subrubrici speciale pentru publicarea deciziilor pe site.
Aceastad situatie face compartimentul de transparenta ,mai putin transparent’, deoarece este foarte
dificil pentru oricine sa clasifice informatiile existente acolo si sa le identifice pe cele necesare.

in concluzie, analiza privind APC-urile ne permite sa identificim atat tendinte pozitive, cat si negative.
In ceea ce priveste aspectele pozitive, putem sublinia ca in cele mai importante obligatii de baza ale
APC-urilor de asigurare a transparentei decizionale, situatia s-a imbunatatit vizibil fata de cea atestata
in alte analize publicate anterior. Cu toate acestea, prezentul raport a identificat numeroase deficiente.

Raportul de evaluare atesta faptul ca toate APC-urile evaluate au publicat o listd a partilor interesate cu
datele de contact, astfel cum prevede HG nr. 967/2016 (punctele 7 si 9) si Legea nr. 239/2008 (articolul
9.1). Aceasta lista este destinata distribuirii de informatii specifice legate de procesul decizional. Cu toate
acestea, pe baza datelor disponibile, nu este posibil sa se stabileasca daca aceste liste sunt actualizate
semestrial, astfel cum prevede legea, inclusiv actualizdrile pentru pdrtile interesate care au solicitat in
mod expres sd fie informate cu privire la procesul decizional.

Prezentul Raport nu a putut verifica daca toate APC-urile evaluate transmit informatii directionate
partilor interesate de pe lista publica a partilor interesate. Tot asa, nu se poate verifica daca acestea
informeaza partile interesate care au solicitat in scris sa primeasca notificari cu privire la procesul
decizional, astfel cum prevede pct. 9 din HG nr. 967/2016. In plus, datele disponibile nu indica daca APC
publica anunturi privind initierea procesului decizional prin intermediul mijloacelor de informare in
masa sau al instrumentelor online existente. In cadrul discutiilor cu reprezentantii APC-urilor in focus-
grupuri acestia au indicat faptul ca institutiilor lor utilizeaza mass-media si instrumentele online atat in
scopul informarii generale cat si a celei specifice. Raportul sa aflat in imposibilitate de a verifica in mod
independent acest lucru.

APC-urile supuse evaluarii respectd, intr-o anumita masura, pct. 5 din HG nr. 967/2016 care stipuleaza
obligativitatea publicarii proiectelor de decizii si a materialelor aferente pe https://particip.gov.
md. Cu toate acestea, analiza de fata a aratat ca exista riscul pronuntat ca APC-urile sa nu publice
proiectele pentru toate actele ministeriale - ordine sau dispozitii, care se califica drept decizii in sensul
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Legii 239/2008. Raportul evidentiaza inconsecvente semnificative in practicile de raportare privind
transparenta ale APC. Doar MAI si ANSA includ numarul total de decizii adoptate in rapoartele lor de
transparenta. In schimb, celelalte APC -uri analizate, din motive care raman neclare, raporteaza doar
cifre legate de deciziile si dispozitiile guvernamentale (decizii, dispozitii de guvern), legi parlamentare si
decrete prezidentiale. n plus, majoritatea acestor rapoarte sunt publicate fara data, unele fiind furnizate
chiar ca fisiere .docx, ceea ce face imposibila determinarea datei de publicare a acestora si a faptului
daca au fost respectate termenele de publicare prevazute de lege.

De asemenea, datele publicate de catre APC analizate sau cele raportate catre CS nu permit o evaluare
a indeplinirii prevederilor legale care stipuleaza obligatia autoritatilor de a publica pe mai multe surse,
inclusiv de a le pune la dispozitie fizic la sediile lor respective sau, la cerere, prin posta.

Numarul anunturilor privind organizarea consultarilor publice (451) postate pe https://particip.gov.md
este mai mic decat cel raportat (507) catre CS, insa variatii mari nu se gasesc decat in cazuri izolate.

Raportul releva ca nu toate APC-urile evaluate au respectat in 2023 obligatiile privind desemnarea unei
persoane responsabile care sa se ocupe de procesele legate de informare, participare si consultare in
procesul decizional si, in mod similar, nu fiecare dintre acestea si-a adoptat requlamentele interne, asa
cum prevede cadrul juridic. Cu toate acestea, marea majoritate a acestora o fac.

Desi anexa 2 la HG nr. 967/2016 prevede un intreg regulament pentru stabilirea si aplicarea unui cadru
unitar de reglementare pentru crearea platformelor consultative permanente in cadrul APC, nu se poate
deduce din HG mentionata anterior sau din Legea nr. 239/2008 ca infiintarea unor astfel de platforme
este o obligatie legald a APC. Cu toate acestea, se pare ca aceasta este considerata o obligatie informala
a acestora, intrucat situatia statutului acestor platforme este raportata CS de APC-uri.

”

Raportul CS privind transparenta APC-urilor arata ca metodele prin care, rezultatele consultarilor publice
(,procesele-verbale ale consultarilor publice, rezumatul recomandarilor, materiale suplimentare”) au
fost aduse la cunostinta publicului includ informarea directionata, precum si publicarea pe site-ul
institutional respectiv si publicarea pe platforma https://particip.gov.md. Conform datelor raportate
de toate APC catre CS, doar pentru 38% dintre deciziile supuse consultarilor publice au fost publicate
Jrezultatele consultarilor publice” (,procesul-verbal al consultarilor publice, rezumatul recomandarilor,
materiale suplimentare”). Pe langa observatia ca este putin probabil ca aceste date sa fie exacte, ele
reflectd, de asemenea, doar situatia deciziilor adoptate si nu este clar daca aceasta cifra reprezinta
si recomandarile primite in etapa de publicare a intentiei proiectului de decizie si, din formularea
raportului, pare sigur ca nu reflecta numarul de recomandari primite cu privire la acele proiecte de
decizii care nu au fost adoptate, indiferent de motive. In plus, legea prevede ca atat recomandarile,
cat si rezumatele (sintezele) acestora sa fie publicate (par. 12.4, Legea nr. 239/2008), ceea ce nu este
reflectat de datele raportate.

Prezentul Raport releva, de asemenea, ca structura prevazutd de lege pentru rapoartele de transparenta
prezentate de APC-uri catre CS cuprinde doar un subset limitat de obligatii legale pe care APC-urile
trebuie sa le respecte in asigurarea transparentei proceselor decizionale. Desi CS utilizeaza un model
mai detaliat pentru colectarea datelor legate de transparenta de la APC, acest model nu reflecta nici el
toate cerintele legale. In plus, rapoartele nu ofera linkuri catre datele care ar confirma cifrele incluse in
rapoarte, subminand credibilitatea si responsabilitatea procesului de raportare.

Autoritati publice locale nivelul Il :

Raportul de evaluare constata ca din rapoartele anuale privind transparenta in procesul decizional,
se poate observa ca doar trei autoritati raionale (CR Briceni, CR Causeni, CR Basarabeasca) din cele
sase analizate au inclus pentru anul 2023 date despre numarul de anunturi privind initierea elabordrii
deciziilor, iar numarul acestora este destul de mic (9, 2 si7).

Din analiza celor sase consilii raionale, se poate constata ca APL-urile de nivelul Il neglijeaza aceastd etapa
si nu publica informatii despre initierea elaborarii unor decizii. Pe paginile web oficiale, aceste anunturi
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de initiere se regasesc doar la trei CR (Soroca, Straseni si Basarabeasca). CR Straseni, CR Basarabeasca,
CR Soroca, de exemplu, isi actualizeaza constant paginile web cu detalii despre procesul decizional.
Aceasta practica asigura faptul ca cetatenii pot accesa cu usurinta informatii despre initierea elaborarii
unor decizii, proiectele de decizii si pot participa in cadrul consultarilor publice. Situatia este inversa
pe site-ul CR Nisporeni, unde nu se gaseste o rubrica dedicata transparentei decizionale si, respectiv,
subrubricile necesare, ceea ce face foarte dificil sau imposibila gdsirea informatii utile pentru cetateni,
reprezentantii societatii civile si a partilor interesate si reduce posibilitatea de a se implica in procesul
de luare a deciziilor (nefiind respectat p.14 din HG 967/2016 cu privire la mecanismul de consultare
publica cu societatea civild in procesul decizional).

Doar unsingur consiliu raional (Basarabeasca) din cele sase analizate, in anul 2023, a publicat informatiile
complete atat in rapoartele privind asigurarea transparentei in procesul decizional, cat si pe pagina web
in ceea ce priveste procesul de informare cu privire la initierea elaborarii deciziilor. De cele mai multe
ori, APL-urile de nivelul Il trec direct la etapa urmatoare - punerea la dispozitie a partilor interesate a
proiectului de decizie si a materialelor aferente acestuia.

APL-urile publica proiectele de decizii pe paginile lor web oficiale, le expediaza pe e-mail catre
persoanele de pe lista partilor interesate, si le publica pe retelele de socializare (spre exemplu cum este
foarte des utilizata pagina de Facebook a CR Soroca pentru a informa cetatenii despre proiectele de
decizii si a le solicita feedback). O alta modalitate utilizata uneori este publicarea anunturilor in mass-
media locala (spre exemplu asa procedeaza CR Straseni, CR Soroca etc).

Datele cu privire la cele sase administratii publice raionale evaluate releva inconsecvente considerabile
in ceea ce priveste rata de publicare a proiectelor de decizii pe paginile lor web. De exemplu, CR
Cduseni a avut 326 de decizii publicate pe pagina web, in timp ce CR Basarabeasca a avut doar 34.
Aceste date pot reflecta diferente in prioritizarea la nivel local a transparentei sau alocarea resurselor
pentru implicarea publica.

Se constata ca desi Legea nr. 239/2008 stipuleaza ca proiectele de decizii trebuie sa fie disponibile cu
cel putin 15 zile lucrdtoare inainte de finalizare, cu un minim de 10 zile lucratoare pentru recomandarile
publice, multe APL-uri publica proiectele cu doar cateva zile inainte de sedintele consiliului. Aceasta
practica limiteaza implicarea si contributia semnificativa a publicului, slabind gradul de implicare a
cetatenilor in procesul decizional.

Autoritatile raionale utilizeaza diverse instrumente de consultare pentru a facilitaimplicarea cetatenilor.
APL de nivelul Il organizeaza audieri si discutii publice cu privire la chestiuni locale importante, cum ar fi
bugetele, proiectele de infrastructura sau modificarile in destinatia de utilizare a terenurilor. De obicei,
aceste evenimente sunt anuntate in prealabil prin intermediul site-urilor oficiale si a mass-mediei locale.
Grupurile de lucru joacd, de asemenea, un rol crucial, invitand cetatenii si reprezentantii organizatiilor
neguvernamentale sa colaboreze la rezolvarea problemelor specifice, precum si in implementarea
proiectelor de mediu sau pentru furnizarea serviciilor sociale. in ultimii ani, unele APL de nivelul Il, cum
ar fi CR Soroca, au inceput, de asemenea, sa utilizeze platforme digitale pentru a extinde participarea, in
special in zonele rurale. Cu toate acestea, metodele traditionale, cum ar fi panourile informative, raman
predominante, ceea ce poate limita accesibilitatea segmentelor mai largi ale comunitatilor la informatii
si ulterior la participarea in procesul decizional.

Unele APL-uri de nivelul I, precum sunt CR Straseni si Soroca, sunt mai proactive si cetdtenii se implica
mai activ in procesul de luare a deciziilor. Spre exemplu, in anul 2023, in CR Straseni pe parcursul unui
an au participat 278 cetateni, in CR Briceni — 270 de cetateni, pe cand la audierile publice, dezbaterile
din CR Basarabeasca au participat doar 57 de persoane si 74 de persoane la consultarile publice din CR
Cduseni. CR Nisporeni nu a furnizat astfel de date in cadrul raportului privind asigurarea transparentei
in procesul decizional. Acest lucru scoate in evidenta diferentele semnificative in nivelul de implicare
a cetatenilor si in proactivitatea APL-urilor de nivelul Il in procesul decizional. Diferentele intre raioane
indica inegalitati in modul in care cetatenii percep si acceseaza procesele de participare publica. Aceste
disparitati pot reflecta diferente in comunicare, infrastructura, accesibilitate sau cultura locala.
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Un proces de consultare publica eficienta presupune, de asemenea ca APL sa identifice si sa notifice
direct partile interesate relevante cu privire la proiectele de decizii. Cu toate acestea, doar CR Straseni a
publicatinformatii detaliate despre partile interesate pe pagina sa web: mai mult ca atat, un reprezentant
al societatii civile care a participat la focus grup si la consultari publice a mentionat ca au fost transmise
solicitari pentru a fi inclusi in lista partilor interesate si nu toate administratiile raionale au dat curs
solicitarii. Celelalte administratii raionale nu au abordari constructive pentru identificarea si implicarea
partilor interesate, ceea ce limiteaza impactul eforturilor de consultare.

Din cele sase Consilii Raionale evaluate, doar Straseni si Causeni au raportat in 2023 cd au primit si au luat
in considerare recomandari de la cetateni, de la asociatiile constituite in corespundere cu legea, altor parti
interesate in procesul de consultare a proiectelor de decizii. CR Straseni a luat in considerare 1 recomandare
din partea mass-mediei si 8 recomandari din partea comisiilor consultative, in timp ce Causeni a inclus 14
recomandari din partea OSC, o recomandare din partea unui partener de dezvoltare si trei recomandari
din partea comisiilor consultative. Se constata ca unele administratii publice raionale: (Briceni, Soroca si
Basarabeasca) au mentionat in rapoartele privind asigurarea transparentei in procesul decizional ca nu au
primit nici o recomandare, iar autoritatile au atribuitacest lucru lipsei de interes din partea partilor interesate.
Ins&, putem mentiona ca uneori consultarile nu sunt organizate, iar atunci cand sunt, nu se depun eforturi
suficiente pentru a asigura participarea cetatenilor si a partilor interesate la proces. De asemenea, este
necesar sa mentiondm ca multi cetateni rdman neinformati si nu sunt constienti de drepturile lor de a
participa in procesul decizional sau de modul de asi face auzite necesitatile si opiniile si nu cunosc cum pot
fi transmise doleantele si recomandarile lor, ceea ce duce la subutilizarea canalelor existente.

Ostrategie cheie pentruaasigura participarea partilorinteresate este crestereagraduluide constientizare
a publicului cu privire la dreptul lor de a participa in procesul de luare a deciziilor. Aceasta implica
utilizarea mass-mediei locale, cum ar firadioul, televiziunea si ziarele, pentru a anunta intalnirile viitoare
si a discuta subiecte de pe ordinea de zi. Cu toate acestea, multe APL subutilizeaza aceste canale media,
limitand gradul de constientizare a comunitatii si reducand rata de participare. Cele mai multe anunturi
sunt publicate prin intermediul paginilor web oficiale, retelelor de socializare si panourilor informative,
motiv din care este posibil ca informatia sa nu ajunga la toti cetatenii.

APL-urile potsporiparticiparea partilorinteresate laintalnirile publice printr-o combinatie deinstrumente:
comunicare eficienta, programari convenabile, stabilirea unei agende incluzive, asigurarea schimbului
de informatii inainte de intalnire si instituirea mecanismelor de feedback dupa sedinte. in timp ce unele
consilii raionale, cum ar fi Cduseni, au implementat strategii pentru a imbunatati participarea, multe APL-
ri de nivelul Il inca se confruntd cu provocari in abordarea si implicarea corespunzatoare a comunitatilor
lor. Abordarea acestor deficiente prin utilizarea mai larga a mass-media locale, stabilirea unor ore de
intalnire mai accesibile si 0 mai mare implicare a comunitatii in stabilirea ordinii de zi ar putea consolida
implicarea publicului si stimula un proces de luare a deciziilor mai transparent si participativ.

Analiza celor sase CR releva variatii semnificative in numarul de decizii. De exemplu, CR Causeni a
raportat in anul 2023, cel mai mare numar de decizii adoptate (299), in timp ce CR Basarabeasca a avut
cele mai putine (51) (conform rapoartelor privind asigurarea transparentei procesului decizional pentru
anul 2023). Mai mult, exista inconsecventa in publicarea deciziilor pe pagina web oficiala: CR Briceni
a publicat 254 de decizii, in timp ce CR Nisporeni a avut doar 28 de decizii accesibile online. Mai mult
ca atat, in registrul actelor locale, CR Nisporeni a indicat 622 decizii in anul 2023, pe cand in raportul
privind transparenta sunt indicate doar 153 decizii, iar pe pagina institutionala au putut fi gasite doar
28 decizii. CR Soroca si CR Basarabeasca nu dispun de sectiuni dedicate publicarii deciziilor, ceea ce
fngreuneaza accesul publicului la aceste documente.

Paginilewebaleautoritatilorraionale variaza foarte multin ceeace privestetransparentasiaccesibilitatea,
unele neavand sectiuni dedicate publicarii deciziilor. De exemplu, CR Straseni si CR Basarabeasca au
pagini web relativ accesibile, dar in cazul altora, precum CR Soroca, cetdtenii pot intampina dificultati
in gdsirea informatiilor relevante (proiecte de decizii, anunturi a consultarilor publice), limitand astfel
accesul siimplicarea publicului.
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Cele sase CR analizate intocmesc si publica pe pagina web institutionala rapoarte privind transparenta
in procesul decizional. Aceasta practica reflecta un nivel de baza de conformitate cu cerintele de
transparenta. Aceste rapoarte includ date, cifre, statistici si indicatori atinsi, dar nu pun accent si pe
calitatea proceselor care au fost desfasurate. Absenta unor mecanisme solide de monitorizare, aplicare
si responsabilitate limiteaza eficacitatea acestor eforturi de transparenta.

Autoritatile publice locale nivelul I :

Analiza paginilor web indica faptul ca majoritatea APL-urilor de nivel | nu asigura transparenta si
participarea la initierea procesului de elaborare a deciziilor la nivel local. Foarte putine APL |, precum
Balti (25 de anunturi), Cupcini (115 anunturi) si Peresecina (3 anunturi) au publicat pe paginile web
oficiale anunturi privind initierea procesului de elaborare a deciziilor.

Ca urmare a analizei, se constata un nivel redus de transparenta a proiectelor de decizii ale APL-urilor
de nivelul . n speta doar circa 33% din cele 15 APL-uri de nivelul | evaluate au respectat cerinta legala
de a publica proiectele de decizii pe pagina web oficiala (Ungheni, Balti, Telenesti, Donduseni, Cupcini).
Pe de alta parte, 60% dintre APL-urile evaluate nu au publicat niciun proiect de decizie pe parcursul
anului 2023 (Falesti, Otaci, Talmaza, Zaim, Gura Galbenei, Basarabeasca, etc). Cimislia s-a conformat
partial cerintelor legale privind transparenta proiectelor de decizii pe parcursul anului 2023 (3 decizii
publicate), dat fiind numarul mult mai mic de decizii comparativ cu numarul de decizii publicate in
Registrul de Stat al Actelor Locale (99 de decizii).

Analiza datelor disponibile pe https://particip.gov.md arata ca, in total, pe parcursul anului 2023,
doar 147 de acte normative au fost puse la dispozitia publicului de cdtre APL. Prin urmare, chiar daca
toate APL-urile sunt inregistrate in portal, acestea nu utilizeaza portalul in scopul consultarilor publice
a proiectelor de decizii. Singura APL care a publicat proiecte de acte normative pe portalul https://
particip.gov.md este primaria_mun. Balti. Avand in vedere ca portalul particip.gov.md se afla in proces
de actualizare si dezvoltare in vederea solutionarii problemelor tehnice, toate conturile (credentialele)
autoritatilor publice din portal vor fi actualizate corespunzator in cadrul campaniei ce urmeaza a fi
lansata de catre CS.

Raportul subliniaza confuzia care persista in randul APL-urilor care adesea confunda publicarea unui
proiect de decizie pe pagina web cu consultarea publica a proiectului de decizie cu cetdtenii siasigurarea
participarii acestora in procesul decizional. In speta, unele APL-uri considerd in mod incorect c&, odata
ce au publicat proiectul de decizie pe pagina web, au asigurat si o consultare publica larga. Cu toate
acestea, in cadrul focus-grupului, unii reprezentanti ai APL au subliniat cd pagina web nu este singurul
instrument utilizat pentru a asigura transparenta si participarea la procesul decizional. In incercarea de
aimplica activ cetatenii si partile interesate, APL-urile au mentionat ca utilizeaza metode si instrumente
mai eficiente: retelele de socializare, ziarele din presa locala, panourile informative (de tip clasic si LED)
amplasare la sediu; intalnirile sectoriale cu cetatenii din comunitate; prezentarea proiectelor de decizii
in cadrul altor evenimente comunitare printre altele.

Raportul releva ca niciuna dintre APL-urile de nivelul | evaluate nu au creat in 2023 grupuri de lucru
permanente ca metoda eficienta de consultare publica cu partile interesate. Singura practica de acest
fel identificata este in municipiul Balti. Dupa cum se mentioneaza in raportul anual privind transparenta
in procesul decizional, in 2023, municipiul Balti a creat trei grupuri de lucru ad-hoc pentru a discuta
proiectele de decizii. Cu toate acestea, nu exista un grup de lucru permanent cu societatea civild si alte
parti interesate.

Analiza recomandarilor receptionate si cele luate in considerare de catre autoritati, arata un nivel foarte
limitat de participare in procesul decizional la nivel local. Dupa cum este indicat in capitolul privind APL
nivelul |, doar in 3 cazuri (Balti, Donduseni si Ungheni) au existat recomandari primite de la cetateni si
alte parti interesate (organizatii ale societétii civile, asociatii, mediul de afaceri). in toate celelalte cazuri,
am constatat lipsa de date la analizarea paginilor web si a rapoartelor anuale privind transparenta in
procesul decizional, dacd acestea sunt disponibile. Aceste constatari sunt un indicator puternic al lipsei
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deimplicare activa in procesul decizional, care poate fi explicata prin lipsa de transparenta si prin modul
in care APL-urile publica si consulta proiectele de decizii. In ceea ce priveste perceptia APL, in cadrul
focus-grupurilor, reprezentantii APL au mentionat ca spiritul de initiativa civica la nivel local este destul
de scazut; de obicei, cetdtenii apeleaza la autoritati atunci cand se confrunta cu o problema concreta.

Analiza comparata a proiectelor de decizii publicate si a deciziilor si dispozitiilor adoptate publicate
in Registrul de Stat al Actelor Locale releva mari discrepante dintre numarul de proiecte de decizii
publicate pentru consultari si numarul de decizii adoptate. Aceasta analiza ne permite sa constatam ca
pentru un numar mare de decizii/dispozitii, cerintele legale privind transparenta in procesul decizional
nu sunt respectate de APL-uri.

Analiza a 14 pagini web ale celor APL de nivelul I care dispun de pagini web (cu exceptia Criuleni care
nu are o pagina web functionald) arata ca doar 3 APL din 15 APL s-a conformat in 2023 cerintei legale
privind publicarea obligatorie a Raportului anual privind transparenta in procesul decizional (Balti,
Donduseni, Ungheni). Toate rapoartele care au fost puse la dispozitia publicului sunt conforme cu
cerintele legale privind continutul prevazute in HG nr. 967/2016, pct. 41.

In pofida faptului cd noua Lege nr. 148/2023 aduce mai multa claritate cu privire la datele publice,
participantii la focus-grupuri (in principal secretarii consiliilor locale responsabili cu transparenta
in procesul decizional) subliniaza confuzia dintre datele publice si datele cu caracter personal ceea
ce, respectiv are efecte negative asupra transparentei decizionale, in special la nivel local (publicarea
deciziilor/dispozitiilor in RSAL cu blurarea datelor publice, invocand de fapt datele cu caracter personal).

Concluziile bazate pe sondajul privind perceptia cetatenilor asupra transparentei in procesul
decizional la nivel central si local

Intelegerea perceptiei cetdtenilor cu privire la transparenta in procesul decizional este esentiala.
Sondajul oferd informatii cu privire la modul in care cetdtenii percep transparenta la trei nivele de
guvernare: autoritatile publice centrale (APC), autoritatile publice locale de primul nivel (APL I) si de al
doilea nivel (APL Il). Constatarile releva:

e nemultumire generald cu privire la transparenta proceselor decizionale la toate nivelurile
de autoritate publica, cu un rating deosebit de scazut pentru nivelul APL I. Exista o tendinta
notabila a respondentilor de a considera ca transparenta lipseste, la care se adauga o proportie
semnificativa de respondenti nesiguri cu privire la gradul de transparentd, in special APL de
nivelul Il.

e constientizarea publica limitata cu privire la implicarea in procesul decizional. Oamenii se simt
doar ,putin informati” sau ,deloc informati” cu privire la deciziile luate de catre autoritati. Acest
lucru sugereaza posibile lacune in comunicare si transparentd, in special in cazul APL-urilor de
nivelul Il, unde lipsa de informatii este cea mai pronuntata.

e tendinta puternicd de dezangajare a cetatenilor in raport cu autoritatile publice, mai ales cu
privire la solicitdrile de informatii, in special la nivelurile Guvern/APC si APL Il. Angajamentul este
usor mai ridicat la nivelul APL |, ceea ce indica faptul ca oamenii s-ar putea simti mai inclinati sa
acceseze informatii de la autoritdtile de la nivel local. Frecventa scdzutd a accesdrii sugereaza
existenta unor bariere potentiale in calea accesului la informatii sau o lipsa de constientizare
cu privire la disponibilitatea si importanta informatiilor publice. In randul celor care au solicitat
informatii, rata de succes in obtinerea lor a fost scazutd, ceea ce sugereaza existenta unor bariere
potentiale in calea accesului constant.

e perceptie generalizatd a implicarii inadecvate a cetatenilor in procesele decizionale la toate
nivelurile. Prevalenta raspunsurilor ,rar” si ,deloc” evidentiaza perceptia unei deconectari
intre autoritati si cetateni, cu oportunitati rare de implicare activa. Incertitudinea in randul
respondentilor indica, de asemenea, posibile lacune in comunicare sau transparenta in ceea ce
priveste canalele de participare.
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® un consens puternic ca principalele bariere in calea transparentei in procesul decizional
in Republica Moldova sunt lipsa instrumentelor digitale, personalul insuficient instruit sau
informat si lipsa resurselor financiare si tehnice. Printre alte cauze cetdtenii au mentionat
urmatoarele: coruptia, schimbarea frecventd a conducerii, neimplicarea/pasivitatea
cetatenilor, factorul uman, indiferenta, lipsa accesului la internet, lipsa dorintei de a lucra etc.

Urmare a analizei si constdrilor se propun_urmatoarele recomandari:

1. Standardizarea si unificarea prevederilor privind etapele asigurdrii transparentei procesului de
elaborare a deciziilor din Legea nr. 239/2008 si HG nr. 967/2016. De exemplu, toate cerintele cu
privire la anuntul de intentie urmeaza a fi publicate intr-un singur loc in lege sau hotdrare de
Guvern intr-o manierd coerentd, evitandu-se dublarea. De asemenea, toate cerintele legale ce
vizeaza anuntul privind organizarea consultarilor publice si modul in care acesta este publicat
trebuie sa fie clar reglementate. Acelasi rationament ar trebui sa se aplice si cerintelor privind
gestionarea recomandarilor primite si modului in care acestea sunt aduse la cunostinta publica,
sau prevederilor privind deciziile si modului in care acestea sunt publicate, astfel incat acestea
sa se regdseasca in cate o singura sectiune, intr-un mod delimitat, evitand-se lacunele si
suprapunerile. Cadrul legal si normativ, in forma sa actuald, este insuficient de bine organizat:
normele referitoare la aceleasi etape/aspecte ale procedurilor instituite pentru a asigura
transparenta procesului decizional sunt dispersate in diferite capitole din mai multe legi si acte
normative, ceea ce duce la contradictii si la lipsa de coerenta.

2. In conditiile in care, actualmente, cadrul normativ nu prevede in mod expres obligatia
ca informatiile privind organizarea sedintelor privind luarea de decizii sa fie publicate la
compartimentele dedicate transparentei decizionale de pe pagina web, se recomanda adoptarea
unei astfel de norme legale obligatorii.

3. Actualizarea cadrului legal in vederea clarificarii modului in care informatiile de interes public
sunt puse la dispozitia cetatenilor prin intermediul paginii web si furnizate la cerere. in cadrul
normativ de transparenta decizionala trebuie mentionata si cerinta generala de accesibilitate a
informatiei. Suplimentar, cadrul legal trebuie sa contina prevederi clare privind formatele de date
deschise acceptate si modul in care formatul de date deschise ar trebui respectat de autoritatile
publice.

4. Revizuirea si clarificarea prevederilor legale care pot fi interpretate in mod echivoc in ceea ce
priveste obligatia de a desfasura consultari publice. In speta, articolul 3 alineatul (4) din Legea
nr. 239/2008 care prevede ca ,Autoritatile publice vor consulta cetatenii, asociatiile infiintate
in conformitate cu legea, alte pdrti interesate cu privire la proiectele de acte normative,
administrative care pot avea un impact social, economic, asupra mediului (privind stilul de
viata si drepturile omului, cultura, sandtatea si protectia sociala, comunitatile locale, serviciile
publice).” Norma juridica respectivad este ambigud, deoarece, in temeiul acesteia si in functie de
discretia, interesele si circumstantele politice existente, numeroase proiecte de decizii ar putea fi
interpretate ca neavand un astfel de impact precum este descris la articolul mentionat.

5. Revizuirea articolului 7 alineatul (1) litera (e) din Legea nr. 239/2008, care prevede ca
autoritatile publice ,sunt obligate, dupd caz, sa intreprinda masurile necesare pentru asigurarea
oportunitatilor de participare a cetatenilor, a asociatiilor constituite in corespundere cu legea si
a altor parti interesate la procesul decizional, inclusiv prin consultarea opiniilor tuturor partilor
interesate de examinarea proiectelor de decizii”. Norma respectiva este ambigua si implica riscuri
de interpretare si aplicare abuziva de catre autoritatile publice.

6. Clarificarea sensului expresiei ,proiect de decizie” in Legea nr. 239/2008 prin completarea
articolului 2 al legii. Articolul 12 alineatul (2) din lege prevede ca ,termenul de prezentare a
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recomandarilor privind proiectele de decizii este de cel putin 10 zile lucratoare de la data publicarii
initierii deciziei sau de la data anuntului in mass-media privind organizarea de consultari publice”.
Insa anunturile privind initierea deciziei nu contin proiectele de decizii in sine, ci doar anuntul
privind intentia de a elabora proiectele de decizii respective; prin urmare, la etapa respectiva nu
pot fi formulate recomandari nemijlocit asupra proiectului, intrucat acesta inca nu exista.

7. Precizarea in legislatie a diferentei dintre publicarea unui proiect de decizie pe pagina web si
consultarea publica a proiectului de decizie cu partile interesate. In lipsa aceste claritati, in cazul
unor autoritati publice, exista confuzia (confirmata in cadrul focus grupurilor) precum ca odata
publicat pe pagina web, proiectul de decizie, a fost, de asemenea, si consultat public cu partile
interesate. Se considera relevant de a aduce mai multa claritate normativa in aceste aspecte, in

mod special: (i) informarea prin publicare; (ii) consultarea online; (iii) organizarea si desfasurarea
sedintei de consultare offline; (iv) alte forme de consultare publica.

8. Prevederea expresa in legislatie a modalitatii prin care autoritatea este obligata sa publice
anunturile privind initierea si consultarea publica a deciziilor precum si a modalitatilor facultative
(spre exemplu, obligatoriu pe pagina web institutionald si pe portalul https://particip.gov.md,
pastrand restul modalitatilor ca optionale). In prezent, cadrul normativ juridic este dispersat si
contradictoriu in aceasta privinta, deoarece prevede prea multe modalitati de publicare, lasand
la latitudinea autoritatilor pe care sa le aleaga. in plus, din unele dispozitii normative ar rezulta ca
toate modalitatile de publicare enumerate in articolele si punctele corespunzatoare din cadrul
legal ar fi obligatorii, in timp ce din altele ar putea sd reiasa cd doar unele dintre ele sunt obligatorii
(de exemplu: pct. 11 din HG nr. 967/2016 vs. art. 9 alin. (1) si art. 10 din Legea nr. 239/2008).

9. Revizuirea si clarificarea dispozitiilor legale privind implementarea obligatiilor de informare
specifica si generala care sunt contradictorii. Astfel, desi ambele sunt descrise ca fiind obligatorii
in unele prevederi, alte dispozitii (articolul 9 alineatul (1) din Legea nr.239/2008) pot fiinterpretate
cu usurinta ca permitand autoritatilor sa aleagad doar una dintre cele doua.

10.Revizuirea si clarificarea cadrului legal in privinta asigurarii functionalitatii platformei
consultative, ca fiind o obligatie legald a APC, acesta nefiind in prezent cazul. HG 967/2016, pct.
23. Se recomanda sa se identifice mecanisme prin care sa se asigure ca APC publica componenta
si procesele-verbale ale reuniunilor platformelor si ca acestea sa fie publicate in sectiunea
Transparenta, intr-un sub-compartiment special dedicat acestora.

11.Excluderea prevederilor legale care solicita APC obligatia de a publica adresa postala fizica a
persoanele desemnate sa coordoneze consultarile publice pe marginea unui proiect (pct. 18 al
HG 967/2016).

1. ldentificarea mecanismelor pentru a asigura ca toate autoritdtile publice raporteaza cifre care
reflectda numarul total al deciziilor/dispozitiilor adoptate pentru anul respectiv (inclusiv ordinele
si dispozitiile ministeriale/institutionale). Pentru a asigura furnizarea de date exhaustive, aceste
date ar trebui colectate automat. O solutie ar fi publicarea acestor documente pe https://particip.
gov.md in acelasi format ca actele guvernamentale.

2. Identificarea si implementarea unor mecanisme pentru a asigura faptul cd toate autoritatile
publice isi publica toate deciziile (inclusiv ordinele si dispozitiile ministeriale/institutionale) si
dispozitiile la compartimentele dedicate transparentei de pe pagina web. in prezent, articolul
15 din Legea nr. 239/2008, desi specifica obligatia de publicare a acestor decizii, este imprecis in
ceea ce priveste modul de publicare. In cazul in care este acceptatd recomandarea de a institui
prin lege obligatia publicarii deciziilor (inclusiv a actelor normative) in compartimentele de
transparentd, se recomanda excluderea pct. 33 din HG nr. 967/2016.

3. In cazulin care dosarul este pastrat ca prevedere legald, se recomanda sa se precizeze ca astfel de
dosare ar trebui publicate in compartimentele de transparenta ale site-urilor institutiilor, intrucat
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cadrul juridico-normativ prevede in prezent doar ca dosarul ,legat de elaborarea proiectului de
decizie este accesibil tuturor cetatenilor, asociatiilor infiintate in conformitate cu legea, altor parti
interesate”. In prezent, doar doua dintre APC analizate respecta partial aceste dispozitii

4, Respectareade catre APCatermenelor prevazute de lege de 10 zile lucratoare pentru prezentarea
recomandarilordupa publicareaanuntuluideintentie siaanuntuluiprivind organizarea consultarii
publice, deoarece majoritatea APC au stabilit 10 (sau chiar mai putine) zile calendaristice in 2023.

5. Realizarea unei analize a profilului cetatenilor din comunitatile locale (APL | si APL II') si luarea
unei decizii privind modalitatea optima de implicare a cetatenilor in procesul decizional (de ex.
adunari generale, consultari publice, adunari pe sectoare, adunari in scoli, gradinite etc.)'®

6. Examinarea posibilitatii de introducere la nivel local a unor formate de transparenta si participare
locale in baza exemplelor pozitive existente care stimuleaza transparenta si participarea (de
ex, Consilii Locale de Transparentd, Consilii Raionale de Participare, Grupuri de seniori, Consilii
Locale de Tineret etc.). Formatele pot fi diferite pentru APL 1 si APL 2, in functie de modelele care
functioneaza in prezent.

7. Utilizarea si actualizarea permanenta a listei partilor interesate si a tehnicilor de informare
specifice numai pentru invitarea partilor interesate la reuniuni de consultare fizice sau online.

8. ldentificarea mecanismelor in vederea asigurarii executarii obligatiei legale prevazute in art. 17 (6)
din LP436/2006 de publicare a procesul-verbal al sedintei consiliului pe pagina web oficiala a APL.

9. Analizarea si remedierea situatiilor in care APL limiteaza participarea persoanelor cu dispozitive
de filmare cuinvocarea art. 17 (7) din LP436/2006 care mentioneaza ca sedintele consiliilor locale
pot fi transmise in direct la posturile publice nationale si locale de radio si televiziune, alte canale
mediatice, pe retelele de socializare sau pe pagina web oficiala a autoritatii publice locale de
catre distribuitorii sau furnizorii de servicii media ori de catre persoane fizice in conformitate cu
prevederile Codului serviciilor media audiovizuale, ale Legii nr. 133/2011 privind protectia datelor
cu caracter personal si ale Legii nr. 239/2008 privind transparenta in procesul decizional'®.

10.Elaborarea si implementarea unui mecanism de evidenta si control a solicitarilor de informatie
la nivel de autoritati publice, care sd asigure oferirea raspunsurilor solicitantilor de informatie'™.

11.Informarea prin email a participantilor la consultari publice despre rezultatele procesului de
consultare publica (aprobarea finala a documentului consultat, propunerile acceptate, etc.)

https://particip.gov.md

1. Intreprinderea actiunilor necesare pentru punerea in aplicare a obligatiei (pct. 15, pct. 15 din HG
nr. 728/2023) APC de a incorpora in pagina web modulul https://particip.gov.md. Acest lucru
este deja realizat de unele APC, fapt ce le permite sa reduca volumul de munca prin postarea
informatiilor obligatorii pe portalul https://particip.gov.md, ceea ce implicit denota publicarea
automata si pe pagina web oficiala. Acest lucru este important din perspectiva faptului ca
anunturile, proiectele de decizii, documentele conexe, sintezele recomandarilor sunt obligatorii
de a fi publicate pe pagina web oficial. Identificarea celor mai bune modalitati, care sa reflecte
cerintele legale de compartimentele de transparentd, de integrare a modulului https://particip.
gov.md pe site-urile institutionale ar trebui privitd ca o prioritate, datorita posibilitatii de
dezvoltare a unor solutii automatizate.

2. Instituirea obligatiei de a utiliza pe portalul https://particip.gov.md etichetarea corectd a, tipurilor
de documente”, din cauza faptului ca unele autoritati nu eticheteaza documentele ceea ce face
dificila cautarea informatiei necesare.

3. Elaborarea unui Ghid simplificat de utilizare a portalului pentru a facilita accesul utilizatorilor.

108 Recomandare parvenita in cadrul consultarilor publice cu care expertii sunt de acord.
109 Recomandare parvenita in cadrul consultarilor publice.
110 Recomandare parvenita in cadrul consultarilor publice
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4. Dezvoltarea unei functionalitati tehnice pe https://particip.gov.md pentru asigurarea ,traseului”
integral a unui proiect de decizie, asa incat un anume proiect de decizie sa poata fi cautat si
urmdrit integral de la prima etapa a procesului (si anume anuntul de initiere) pana la adoptarea
si publicarea deciziei sau retragerea din consultarile publice. Acest fapt poate fi realizat prin
implementarea unei etichete speciale (un numar unic pentru fiecare decizie pe https://particip.
gov.md). Aceasta functionalitate ar rezolva si problema punerii in aplicare de catre fiecare
autoritate a obligatiei de a intocmi un dosar pentru fiecare decizie si care, in prezent, nu este
pusa in aplicare de majoritatea autoritatilor evaluate. In cazul in care functionalitatea tehnica
este implementata, iar utilizarea acesteia este prevazuta ca si obligatie pentru APC, obligatia de
a intocmi dosare poate fi exclusa. Se recomanda a se analiza, ca baza de pornire in acest sens,
practica MAI sau MF de lucru cu portalul particip.gov.md, aceste institutii folosind cel mai eficient
si ordonat, dintre toate cele analizate, respectivul instrument.

5. Afisarea obligatorie pe portalul https://particip.gov.md a datii publicarii documentelor ce vizeaza
un proiect de decizie. Actualmente, asemenea informatii nu sunt disponibile, ceea ce face
imposibild evaluarea respectarii termenului legal de publicare (inclusiv data publicarii sintezei
recomandarilor).

6. Stabilirea unui mecanism care sa asigure cd, categoriile, filtrele si etapele prin care proiectele
de decizii sunt etichetate si filtrate pe portalul https://particip.gov.md corespund dispozitiilor
cadrului juridic-normativ in domeniul transparentei (si anume Legea 239/2008 si HG 967/2016).
De exemplu, in momentul de fata nu existda pe https://particip.gov.nd o categorie pentru
,decizii adoptate” ca tip de document, desi publicarea deciziilor este obligatorie in conformitate
cu legea. Un alt exemplu: actualmente, pe https://particip.gov.md, consultarea publica este
plasata in aceeasi categorie cu avizarea si expertiza (etapa ,consultare/avizare/expertizare”) si,
prin urmare, nu este clar pentru ce anume sunt unele proiecte plasate in acea sectiune: pentru
avizare, expertiza sau pentru consultare? Aceasta situatie afecteaza, de asemenea, posibilitatile
de analiza statistica.

7. Promovarea intensa si la scara larga a portalului https://particip.gov.md (prin spoturi publicitate,
reclame la TV, retelele de socializare) deoarece cetatenii nu cunosc portalul si respectiv nu se
implica. Portalul ar trebui sa aiba o structura simpla, intuitiva in utilizare si filtre functionale de
cautare care sa le permita cetatenilor sa acceseze usor informatiile'"".

8. Analiza posibilitatii de aincuraja partile interesate sa prezinte recomandari in principal pe https://
particip.gov.md, ca modalitate de rationalizare si centralizare a tuturor informatiilor esentiale
referitoare la consultarile publice si, in plus, deoarece https://particip.gov.md ofera deja o astfel
de functionalitate care ar putea fi imbunatatita in continuare.

9. Integrarea in platforma https://particip.gov.md a procesului decizional din Parlament (ar putea fi
integrate componente din E-parlament sau E-legiferare). Este esential ca fiecare proiect de lege
initiat de Parlament sa aiba un numar unic de identificare pe particip.gov.md.

10.In contextul incorporarii https://particip.gov.md pe paginile APC, este necesara identificarea unei
solutii legale pentru determinarea APL sa incorporeze modulul pe paginile web institutionale.

1. Elaborarea si prezentarea propunerilor privind modul de actualizare a listelor partilor interesate
in procesul de consultare publica.

2. Depunerea eforturilor pentru asigurarea cd autoritatile organizeaza compartimentele de
transparenta decizionala in subcategorii care sa reflecte cerintele legale in ceea ce priveste
continutul compartimentelor respective.

3. Se recomanda crearea unui mecanism care sa asigure publicarea anunturilor privind deciziile
care urmeaza sa fie adoptate in regim de urgenta, deoarece, chiar si din rapoartele privind

111 Parerea expertilor dar si recomandare venita din partea participantilor din cadrul consultarilor publice.
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transparenta in procesul decizional intocmite de APC-urile monitorizate, reiese ca in majoritatea
cazurilor astfel de anunturi nu se publica. Aditional, este necesara introducereain legislatie (Legea
nr. 239/2008) a obligatiei de a publica astfel de anunturi pe pagina web, in compartimentele
dedicate transparentei decizionale.

4. Asigurarea in mod proactiv, pe tot parcursul anului, ca APC-urile isi indeplinesc obligatiile legale
in ceea ce priveste transparenta in procesul decizional. Rapoartele anuale privind transparenta
in procesul decizional ale APC si APL sunt publicate cu numeroase erori, dupa cum constata si
CS, ceea ce face aceste date imprecise si dificil de utilizat, analizat si comparat. Pentru a asigura
acuratetea datelor si colectarea lor pe parcursul intregului an, procesul ar trebui automatizat,
in special prin intermediul portalului https://particip.gov.md, care ar trebui sa devina principala
sursa de informare privind asigurarea transparentei procesului decizional al autoritatilor.

5. Elaborarea unui nou model de raport anual privind transparenta in procesul decizional, care
sa reflecte prevederile Legii nr. 239/2008 si ale HG nr. 967/2016 in domeniul transparentei
decizionale care nu se regasesc nici in structura actuala prevazuta, nici in modelul utilizat de CS
pentru 2023. Noul model de raport ar trebui sa prevada linkuri obligatorii la toate cifrele/datele
care urmeaza sa fie introduse in raport, pentru a prezenta dovezi ale cifrelor/datelor furnizate
in raport. Pe langa indicatori cantitativi se propune sa fie introdusi in rapoartele anuale privind
transparenta in procesul decizional si indicatori calitativi.

6. Verificarea autenticitatii, integritatii si acuratetei datelor si informatiilor prezentate in rapoartele
anuale privind transparenta in procesul decizional al APC. Colectarea datelor pe portalul http://
particip.gov.md ar putea asigura atat acuratetea, cat si disponibilitatea datelor, dezagregate pe
autoritati, categorii de acte, etape ale legislatiei etc. Ar trebui identificata posibilitatea generarii
automate, pe baza datelor de pe paricip.gov.md, a rapoartelor de transparenta.

7. Instituirea unui mecanism (poate prin intermediul platformelor consultative care functioneaza
la nivelul APC si in care sunt prezente si OSC-urile), pentru a decide (in mod transparent, cu
publicarea in compartimentul de transparenta al site-ului institutional a proceselor-verbale si a
documentelor relevante etc.), pentru care acte normative (ordine ministeriale, dispozitii, etc) ale
autoritatilor publice ar trebui sa se desfdsoare consultari publice in conformitate cu articolul 3
din Legea 239/2008.

8. ldentificarea unor mecanisme care sa asigure respectarea de catre autoritati a dispozitiilor legale
privind continutul/structura anunturilor de initiere a unui proces decizional si de organizare a
consultarilor, intrucat jumatate dintre APC-urile analizate nu respecta in prezent aceastd structura.

9. ldentificarea mecanismelor prin care sa fie asigurata respectarea de catre APCa pct. 13 din HG nr.
967/2016 privind mecanismul de consultare publica cu societatea civila in procesul decizional, si
anume ca informarea publicului cu privire la intentia de a elabora decizia sa fie facuta publica cu
cel putin 15 zile lucratoare inainte de consultarea proiectului de decizie de catre subdiviziunea
autorizata a autoritatii publice, intrucat in prezent jumatate dintre acestea nu fac acest lucru.

10.Intreprinderea actiunilor care sa asigure respectarea de citre APC a dispozitiei legale referitoare
la continutul anuntului privind organizarea consultarilor publice, in special in ceea ce priveste
anuntarea modalitatilor specifice de desfasurare a consultarilor publice care urmeaza sa fie
utilizate, precum si in ceea ce priveste publicarea modului in care partile interesate pot prezenta
sau trimite recomandari.

11.Elaborarea unui mecanism care sa asigure ca toate APC respecta obligatiile legale privind
desemnarea unei persoane responsabile (si nu departamente sau directii institutionale) pentru a
se ocupa de procesele ce vizeaza informare, participare si consultare in procesul decizional.

12.Instituirea unui mecanism in vederea asigurdrii cd autoritatile publice adopta si publica
regulamente interne privind consultarile publice, astfel cum prevede cadrul juridic.

13.Prevederea obligativitatii plasarii sintezei pe https://particip.gov.md, la rezultatele consultarii
publice a proiectului.
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14. Elaborarea unor mecanisme care sa asigure publicarea, la compartimentele de transparenta
de pe paginile web, a proceselor verbale ale consultarilor publice prin organizarea audierilor/
dezbaterilor publice. Desi toate APC si unele APL au raportat desfasurarea audierilor si
dezbaterilor publice, niciuna dintre acestea nu a publicat niciun proces-verbal.

15. Elaborarea unor mecanisme pentru a se asigura ca APC publica, in compartimentele dedicate
transparentei, atat recomandarile primite, cat si sintezele acestora, inclusiv pentru deciziile care
nu au fost adoptate. Cu toate acestea, publicarea sintezelor recomandarilor ar putea fi suficienta,
in cazul in care astfel de sinteze ar contine, nemodificate, recomandarile propriu-zise.

16. Identificarea unui mecanism care sa asigure respectarea recomandarilor si cu privire la anunturile
de intentie, deoarece nicio astfel de recomandare (sau lipsa a acesteia) nu a fost raportata de
APC si nu a putut fi identificata in cursul prezentei analize.

17. Revizuirea interpretarii prevederilor privind transparenta de la pct. 3.5 din Legea 239/2008, care
prevede ca ,Prevederile prezentei legi nu se aplica in procesul de elaborare a deciziilor si de
desfasurare a sedintelor din cadrul autoritatilor publice la care sunt examinate informatii oficiale
cu accesibilitate limitata in conditiile legii precum si in procesul de desfasurare a sedintelor
operative convocate de conducatorii autoritatilor publice respective”. Nu este clar ce este, din
punct de vedere legal, 0 sedinta operativa”.

18. Introducerea in Codul contraventional a unuiarticol special care sa abordeze incalcarile impotriva
dispozitiilor Legii nr.239/2008 si ale HG nr. 967/2016 si care sa prevada ca CS este responsabila de
verificarea continua si proactiva a conformitatii, precum si de sesizarea organelor competente in
cazul abaterilor de la respectivele dispozitii.

19. Consolidarea capacitatilor persoanelor responsabile de transparenta in procesul decizional din
cadrul APC si APL de nivelul I si nivelul Il prin initierea si derularea unor programe de instruire cu
caracter periodic (atat in format online, cat si offline).

20. Lansarea de catre Guvern un program anual de granturi pentru organizatiile societatii civile si
jurnalisti, axat in mod specific pe monitorizarea continud a punerii in aplicare a legislatiei in
transparenta decizionala de catre APC-uri si APL-uri. Constatarile rezultate in urma unui astfel
de program ar trebui sa serveascd drept baza pentru perfectionarea cadrului de transparenta
functional. Cazurile documentate de OSC si jurnalisti pot fi ulterior transmise catre institutiile
abilitate de a aplica amenzi contraventionale si a actiuni disciplinare in cazurile de incalcare a
legislatiei.

Recomandari pentru Guvern si APL pe baza sondajului privind perceptia
cetatenilor asupra transparentei in procesul decizional la nivel central si local

1. Imbunatatirea strategiilor de comunicare si cresterea accesibilitatii informatiilor privind deciziile,
ceea ce poate consolida intelegerea si implicarea publicului.

2. Cresterea gradului de sensibilizare a publicului si facilitarea accesului la informatii si a relevantei
acestora pentru nevoile cetatenilor ar putea incuraja o colaborare mai proactiva cu autoritatile
publice.

3. Asigurarea implicarii organizatiilor societatii civile in educarea spiritului participativ si in sporirea
capacitatilor OSC de a participa la procesul decizional.
4. Sporirea eforturilor de imbundtatire a transparentei si cresterea vizibilitatii si accesibilitatii pentru

public a proceselor decizionale, ceea ce va incuraja cetatenii sa interactioneze mai mult, iar
satisfactia serviciilor va creste.

5. Cresterea gradului de sensibilizare a publicului si promovarea oportunitatilor de implicare a
cetatenilor. Promovarea activa a oportunitatilor cetatenilor de a se implica in procesele de
guvernanta poate reduce decalajul dintre autoritati si public. Participantii in cadrul consultarilor
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publice au concluzionat ca cetatenii nu au o cultura participativa si pregdtirea necesara pentru a
se implica in procesul de luare a deciziilor, iar recomandarea este de a lucra intens cu cetatenii, cu
accent pe tanara generatie pentru a educa spiritul civic la elevi si tineri.

Investitiile in tehnologie, imbunatatirea formarii personalului si sensibilizarea functionarilor si a
cetatenilor pot elimina barierele identificate in calea transparentei si a implicarii.

. Sondajul a ardtat un consens puternic cu privire la mai multe abordari de sporire a transparentei
si a implicarii cetatenilor, cu accent pe informatii accesibile, forumuri deschise pentru discutii si
implicarea directa in proiecte comunitare. Respondentii au recomandat utilizarea mass-mediei
(televiziune si radio), cu accent pe dezvoltarea locala si bugetare, cresterea salariilor si abordarea
dezinformadrii etc. Aceste rezultate sugereaza ca cetatenii favorizeaza comunicarea transparenta
si oportunitatile regulate si structurate de participare la procesul decizional. Punerea in aplicare a
acestor sugestii ar putea imbundatati semnificativ transparenta si caracterul incluziv al guvernantei
publice.
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ANEXE

Anexa 1. intrebari pentru omnibus

1. Cat de informat(a) va simtiti cu privire la deciziile luate de autoritatile publice?

Foarte Destul de Putin Deloc Nu stiu / nu
Guvern / APC . . L . « oy
informat informat informat informata raspund
. Foarte Destul de Putin Deloc Nu stiu / nu
APL nivelul | . . L . . <
informat informat informat informata raspund
. Foarte Destul de Putin Deloc Nu stiu / nu
APL nivelul Il . . L . « <
informat informat informat informata raspund

2. De cate ori in ultimii 3 ani ati accesat sau ati solicitat informatii de la o autoritate publica?

- . . n . Nu stiu/nu ras-
Guvern / APC niciodata o data de cateva ori stiu/
pund
. - « « A . Nu stiu/nu ras-
APL nivelul niciodata o data de cateva ori ustiu/nu ras
pund
. - “ y a . Nu stiu/nu ras-
APL nivelul I niciodata o data de cateva ori stiu/
pund
3. Ati obtinut acces la informatiile solicitate de la autoritatea publica?
. Da, in cea mai NU stiu / nu
Guvern /APC | Intotdeauna | mare partea | de cateva ori Niciodata Seound
timpului P
Da, in cea mai NU stiu / nu
APL nivelul I | Intotdeauna | mare parte a de cateva ori Niciodata Sepund
timpului P
Da, in cea mai NU stiu / nu
APL nivelul Il | Intotdeauna | mare parte a de cateva ori Niciodata rsepund
timpului P
4. Cum evaluati transparenta procesului decizional al autoritatii publice?
Guvern / e Destul de . . Nu stiu/ nu
Foarte ridicata Scazuta Foarte scazuta iy /
APC mare raspund
. e Destul de . . Nu stiu/nu
APL nivelul I | Foarte ridicata Scazuta Foarte scazuta iy /
mare raspund
. . Destul de . . Nu stiu/ nu
APL nivelul Il | Foarte ridicata Scazuta Foarte scazuta .
mare raspund
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5. Cat de des considerati ca cetatenii sunt implicati in procesul decizional?

Guvern / APC Frecvent Destul de des Rareori Deloc Nuu§t|u /nu
raspund
. . Nu stiu/ nu
APL nivelul | Frecvent Destul de des Rareori Deloc .’
raspund
. . Nu stiu/ nu
APL nivelul Il Frecvent Destul de des Rareori Deloc .’
raspund

6. Care considerati ca sunt principalele provocari pentru asigurarea transparentei decizionale in
Republica Moldova?

personal insuficient, care nu dispune de cunostintele si competentele necesare pentru a asigura
transparenta procesului decizional si a comunicarii cu cetatenii;

lipsadeintelegere de cdtre autoritati sifunctionarii publiciaimportantei sinecesitatii transparentei
in cadrul autoritatilor publice;

lipsa resurselor (financiare, tehnice etc.);
lipsa instrumentelor digitale care sa faciliteze procesul de asigurare a transparentei

altele.

7. Cum pot fi imbunatatite transparenta si participarea cetatenilor in procesul decizional?

publicarea si actualizarea informatiilor intr-un format accesibil si usor de inteles;
infiintarea de consilii/platforme consultative permanente cu societatea civila;
organizarea de audieri, dezbateri publice cu participarea societdtii civile;
organizarea vizitelor serviciilor specializate la domiciliul cetatenilor;

implicarea cetatenilor in proiecte de dezvoltare comunitara pentru stimularea participarii in
procesul decizional;

punerea in aplicare a unor mecanisme de implicare directa a cetatenilor in procesul decizional,
cum ar fi bugetarea participativa;

stabilirea de programe de audienta pentru comunicarea cu cetatenii, apeluri si reclamatii;

punerea in aplicare a unor instrumente personalizate pentru ca cetatenii sa se angajeze in dialog
cu functionarii publici;

crearea de locuri special amenajate in cartiere pentru propuneri, reclamatii si petitii;

invitarea cetatenilor, prin intermediul postarilor online, la reuniunile / activitatile / evenimentele
APL.

Pagina 102 P> Raport privind aspectele practice ale asiqurdrii transparentei in procesele decizionale ale autoritatilor publice centrale si locale



CHESTIONAR
Focus grup cu reprezentanti ai autoritatilor publice locale si centrale,
OSC privind asigurarea transparentei in procesul decizional

Focus-grupurile au fost organizate pentru a evalua situatia actuala in ceea ce priveste transparenta
in procesul decizional. Reprezentantii autoritdtilor publice si ai organizatiilor societatii civile au fost
invitati sa evalueze calitatea cadrului juridic si masura in care acesta reflecta realitatile si capacitatile/
resursele APC/APL; madsura in care este asigurata transparenta in procesul decizional la nivel local/
central, metodele/instrumentele/platformele de comunicare si colaborare utilizate de autoritati
(inclusiv infiintarea/functionarea platformelor consultative permanente la nivel central), provocarile
implicarii active a cetatenilor in procesul decizional, dar si recomandari pentru imbunatatirea cadrului
juridic si rationalizarea procesului de consultare publica.

Data: Octombrie 17, 2024, online prin platforma Zoom
Participanti: APC, APL, OSC

Discutiile s-au axat pe urmatoarele intrebari:

1. Cat de familiarizat(d) sunteti cu cadrul juridic privind transparenta in procesul decizional si
obligatiile autoritatilor publice in acest sens?

2. Cum evaluati cadrul juridic care vizeaza asigurarea transparentei in procesul decizional (in ceea
ce priveste simplitatea, relevanta, coerenta, aplicarea practicd)? Considerati ca existd norme
juridice neclare, contradictorii sau depasite? Daca da, care sunt acestea?

3. Catde necesard considerati ca este etapa de anuntare a intentiei de elaborare a unui proiect de
decizie, avand in vedere cad legislatia impune includerea unor astfel de proiecte in programele/
planurile anuale si/sau semestriale, specificand proiectele care trebuie supuse consultarii
publice? Cum reactioneaza cetatenii la aceste anunturi (primiti recomandari)?

4. Prin ce metode/instrumente informati publicul cu privire la anunturile privind consultarea
proiectelor de acte normative (proiecte de decizii si materiale conexe) sau cu privire la rezultatele
consultarilor publice (rezumatul recomandadrilor etc.), organizarea de reuniuni publice etc. (de
exemplu, site web, portal de participare, avizier informativ, platforme de comunicare sociala,
organizarea de reuniuni cu cetatenii, alte metode)? Din experienta dumneavoastra, care dintre
acestea au fost cele mai eficiente?

5. Pentrucei care utilizeaza portalul https://particip.gov.md, ce provocdri si dificultati ati intampinat
la publicarea proiectelor de decizii?

6. Cat de des si prin ce metode ati organizat consultari publice cu privire la proiectele de acte
normative cu participarea tuturor partilor interesate (cetateni, asociatii civile, intreprinderi etc.)?

7. Pentruaproximativ ce procent din proiectele de acte normative, administrative (ordine/dispozitii
ministeriale etc.) care pot avea impact social sau economic, ati organizat consultari publice in
2023? Cum decideti pentru care si cate dintre aceste acte sa organizati consultari publice?

8. Autoritatea publica din tara dumneavoastra a instituit mecanisme permanente de consultare cu
partile interesate, cum ar fi platforme consultative permanente ai caror membri sunt implicati in
toate procesele de consultare din cadrul autoritatii?

9. Institutia dumneavoastra a asigurat accesul la reuniuni in 2023 si a publicat anuntul privind
desfdsurarea acestora in conformitate cu articolul 13 din Legea nr. 239/2008?

10. Cat de des si de activ se implica organizatiile societatii civile, cetatenii si alte parti interesate in
procesul decizional, inclusiv prin recomandari concrete privind proiectele de decizii?
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11. La incheierea consultarilor, asigurati pregatirea dosarelor proiectelor de decizie si publicarea
acestora pe site in conformitate cu legea?

12. Prin ce metode informati publicul cu privire la deciziile luate, inclusiv cele referitoare la proiectele
care fac obiectul consultarilor?

13. Care sunt cele mai mari provocari pentru autoritate in ceea ce priveste asigurarea transparentei
in procesul decizional si organizarea de consultari publice?

14. Care sunt propunerile dumneavoastra de imbunatatire si simplificare a cadrului juridic privind
transparenta?

15. Cunoasteti dispozitiile Legii nr. 148 din 2023 privind accesul la informatiile de interes public? O
aplicati si ce aspecte considerati ca sunt utile, neclare sau mai putin aplicabile?
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