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PREDGOVOR

IzvjesStaji Grupe eksperata Vijeéa Evrope za borbu protiv trgovine ljudima (GRETA)
pokazuju da je trgovina ljudima u svrhu radne eksploatacije u porastu Sirom Evrope.! Ovaj
oblik trgovine ljudima deSava se u razli¢itim sektorima, a tu su ukljuéeni gradevinarstvo,
ugostiteljstvo, poljoprivreda, rad u kuci, proizvodna djelatnost, ¢iS¢enje i usluge pripreme i
dostave hrane i pi¢a. Trgovina ljudima u svrhu radne eksploatacije prisutna je u formalnoj i
u neformalnoj ekonomijii pogada zene, muskarce i djecu. Medutim, u periodu od 2017. do
2021. godine u Bosni i Hercegovini otkriveno je samo osam potencijalnih Zrtava trgovine
ljudima u svrhu radne eksploatacije, sto predstavlja tek 2,6% od svih Zrtava.?

Od 2008. godine Bosna i Hercegovina (BiH) potpisnica je Konvencije Vije¢a Evrope o borbi
protiv trgovine ljudima (Konvencija Vijeca Evrope). Prema standardima Konvencije Vijeca
Evrope, drzave ¢lanice moraju zauzeti koordiniran i multidisciplinarni pristup, koji obuhvata
spreCavanje trgovine ljudima, zastitu prava Zrtava i krivicni progon trgovaca ljudima.
Konvencija Vije¢a Evrope svojim odredbama ureduje navedene oblasti, te obavezuje
drZzave da poduzmu odgovarajuce mjere u partnerstvu sa civilnim drustvom i u saradnji sa
drugim drzavama.

GRETA je zaduzena da prati kako drzave clanice provode Konvenciju Vije¢a Evrope kroz
postupak koji se odvija u krugovima ocjenjivanja. GRETA je provela tri kruga ocjenjivanja
u BiH. Treci krug ocjenjivanja, u Cijem fokusu je bio pristup Zrtava trgovine ljudima pravdi
i djelotvornim pravnim lijekovima, proveden je 2021., a izvjestaj je objavljen u junu
2022. godine.® U tom izvjestaju, GRETA poziva vlasti BiH da poduzmu dodatne korake u
sprecavanju i borbi protiv trgovine ljudima u svrhu radne eksploatacije.*

GRETA je zakljucila da, iako su ucinjeni odredeni napori da se podigne svijest i sprijeci
trgovina ljudima u svrhu radne eksploatacije u BiH, inspekcije rada i dalje nemaju dovoljno
zaposlenih i resursa, $to ogranic¢ava njihovu sposobnost da aktivno djeluju u borbi protiv
trgovine ljudima. Imajuéi u vidu mali broj otkrivenih Zrtava trgovine ljudima u svrhu radne
eksploatacije, GRETA je pozvala vlasti BiH da pojacaju proaktivne napore inspektora rada,
policijskih sluZzbenika i drugih relevantnih aktera na identificiranju Zrtava trgovine ljudima.

Kako bi se radilo na uskladivanju sa zaklju¢cima i preporukama GRETA-e, te unaprijedili
znanje i kapaciteti inspektora rada, policijskih sluzbenika i drugih relevantnih aktera,
projekat Vijeca Evrope “Jacanje akcije protiv trgovine ljudima u Bosni i Hercegovini” izradio
je Protokol o otkrivanju i istragama trgovine ljudima u svrhu radne eksploatacije®. Protokol
potice na provodenje zajednickih inspekcija i ima za cilj povecanje napora u identifikaciji
Zrtava trgovine ljudima u svrhu radne eksploatacije.

1 GRETA, Thematic Chapter on human trafficking for the purpose of labour exploitation in GRETA’s 7th General Report,
Council of Europe, 2017. Dostupno na: https://rm.coe.int/labour-exploitation-thematic-chapter-7th-general-report-
en/16809ce2e7

2 Trgovina radnom snagom u Bosni i Hercegovini: faktori rizika, trendovi i izazovi. Vije¢e Evrope, septembar, 2022.
Dostupno na: https://rm.coe.int/trgovina-radnom-snagom-u-bih/1680a92ffb

3 GRETA (2022)06, Pristup pravdi i efektivnim pravnim lijekovima za Zrtve trgovine ljudima, Treci krug ocjenjivanja,
Bosna i Hercegovina, objavljeno 28. juna 2022. godine. Nezvani¢ni prevod dostupan na https://elearningapi-thb.msb.gov.
ba/api/Documents/download/45

4 GRETA (2022)06, stavovi 174, 175 213.

5 Protokol o otkrivanju i istragama trgovine ljudima u svrhu radne eksploatacije pripremljen u okviru projekta Vijeca
Evrope “Jadanje akcije protiv trgovine ljudima u Bosni i Hercegovini” 2023. godine dostupan je u PRILOGU IV ove
publikacije.
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Pored toga, u okviru istog projekta, razvijen je resursni paket namijenjen unapredenju
i integrisanju znanja inspektora rada, istrazitelja, sluzbenika agencija za zaposljavanje i
sindikata u BiH u cilju ja¢anja borbe protiv trgovine ljudima u svrhu radne eksploatacije i
zastite prava Zrtava, sa naglaskom na prevenciju i identifikaciju Zrtava u posebno rizicnim
sektorima.

Resursni paket sastoji se od dvije cjeline:

1. Prirucnik za sprecavanje i suzbijanje trgovine ljudima u svrhu radne eksploatacije
(Priruénik): Priru¢nik ima za cilj unaprijediti znanja i prakse strucnjaka u
BiH, ukljucujucéi inspektore rada, policijske sluzbenike i sluzbenike agencija
za zaposljavanje, kao i sindikata. Potice zajednicke inspekcije i unapreduje
spreCavanje, otkrivanje i istrage u predmetima trgovine ljudima, posebno u
visokorizi¢nim sektorima.

Il Materijali za obuku edukatora: Materijali djelotvorno pruzaju edukatorima
resurse i alate potrebne za edukaciju strucnjaka u BiH o trgovini ljudima u svrhu
radne eksploatacije. Cilj je poboljSati ukupni odgovor na ovaj oblik trgovine ljudima
i promovirati bolje informiran sistem podrske Zrtvama.

Resursni paket oslanja se na nekoliko dokumenata, ukljucujuéi GRETA-in tredi izvjestaj o
BiH, istraZivanje dostupne literature sprovedeno za potrebe izrade Protokola o saradniji
u otkrivanju i istragama trgovine ljudima u svrhu radne eksploatacije i upucivanju Zrtava,
Preporuku Komiteta ministara Vijeca Evrope CM/Rec(2022)21° o sprecavanju i borbi protiv
trgovine ljudima u svrhu radne eksploatacije, instrumente Medunarodne organizacije rada
(MOR) koje je ratificirala BiH, dokumente GRETA-e “Pregled dobrih praksi za rjeSavanje
pitanja trgovine ljudima u svrhu radne eksploatacije“’ i “Stru¢no uputstvo o sprecavanju i
borbi protiv trgovine ljudima u svrhu radne eksploatacije“®, publikaciju “Trgovina radnom
snagom u Bosni i Hercegovini: faktori rizika, trendovi i izazovi“®, Vodi¢ za inspektore rada
u otkrivanju i identifikaciji Zrtava trgovine ljudima u svrhu radne eksploatacije’® i Vodic za
inspektore rada o detekciji i preliminarnoj identifikaciji Zrtava trgovine ljudima u Srbiji'*.

Materijali za obuku osmisljeni su tako da buduc¢im voditeljima obuka ponude potrebne
resurse i alate za djelotvorno educiranje stru¢njaka u BiH o trgovini ljudima u svrhu radne
eksploatacije. Cilj je poboljsati cjelokupni odgovor na problem trgovine ljudima u svrhu
radne eksploatacije i promovirati unapredenu koordinaciju sistema podrske Zrtvama.
Obuka razvijena u okviru ovog Resursnog paketa namenjena je strucnjacima koji jesu ili

6 Vijece Evrope, Preporuka CM/Rec(2022)21 Komiteta ministara drzavama ¢lanicama i Memorandum sa objasnjenjima
“Sprecavanje i borba protiv trgovine ljudima u svrhu radne eksploatacije”, januar 2023. Dostupno na https://rm.coe.int/
cm-rec-on-labour-trafficking-bos-version/1680ac55e9

7 GRETA(2020)08 “Pregled dobrih praksi za rjeSavanje pitanja trgovine ljudima u svrhu radne eksploatacije”, Vijece
Evrope, novembar 2020. Dostupno na https://rm.coe.int/pregled-dobrih-praksi-u-rjesavanju-trgovine-ljudima-u-svrhu-
radne-eksp/1680a287db

8 GRETA(2020)12 “Struéno uputstvo o sprefavanju i borbi protiv trgovine ljudima u svrhu radne eksploatacije”,
Vijece Evrope, septembar 2021. Dostupno na https://rm.coe.int/hf20-translation-greta-guidance-note-thb-for-le-
bhs/1680a43b38

®  Trgovina radnom snagom u Bosni i Hercegovini: faktori rizika, trendovi i izazovi, Vije¢e Evrope, Sarajevo 2022.
Dostupno na: https://rm.coe.int/trgovina-radnom-snagom-u-bih/1680a92ffb

1 Vodic za inspektore rada u otkrivanju i identifikaciji Zrtava trgovine ljudima u svrhu radne eksploatacije, Centar

za istrazivanje politika suprotstavljanja kriminalitetu, Sarajevo 2016. Dostupno na: https://www.cprc.ba/_files/ugd/
b112e0_1b4625da8e084b13ba85cef2bd931189.pdf

1 Vodic za inspektore rada o detekciji i preliminarnoj identifikaciji Zrtava trgovine ljudima u Srbiji, Vijece Evrope,
Beograd, 2018. Dostupno na https://rm.coe.int/hf26-guide-labour-inspectors-srp/16809cffad
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mogu biti u direktnom kontaktu sa Zrtvama, poput inspektora rada, policijskih sluzbenika,
sudija, tuzilaca, te pruzatelja usluga podrske iz drzavnih institucija i organa i nevladinog
sektora.

Prirucnik za spreCavanje i suzbijanje trgovine ljudima u svrhu radne eksploatacije i materijali
za obuku komplementarni su i preporucuje se da se koriste istovremeno, kao resursni
paket. Poglavlja obradena u Priru¢niku prate edukacijske sesije predloZene za realizaciju
tokom obuke na temu ,,Trgovina ljudima u svrhu radne eksploatacije”.

IzraZzavanje u jednom gramatickom rodu, muskom ili Zenskom, ukljucuje oba roda fizi¢kih
osoba.
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I. PRIRUCNIK ZA SPRECAVANJE | SUZBIJANJE
TRGOVINE LJUDIMA U SVRHU RADNE
EKSPLOATACLJE

Trgovina ljudima u svrhu radne eksploatacije jedan je od najizazovnijih aspekata “ropstva
savremenog doba”. Izazovan je iz viSe razloga: u praksi se pojavljuju razlike u tumacenju
i primjeni standarda rada i definiranju radne eksploatacije, zrtve ¢esto nisu spremne
prijaviti eksploataciju i suradivati u istrazi i krivicnom gonjenju, zbog straha, neregulisanog
radnog i boraviSnog statusa, zavisnosti od trgovaca kada je u pitanju rad, isplata zarada
i stanovanje, a nije manje vazno ni to $to borba protiv trgovine ljudima u svrhu radne
eksploatacije zahtijeva koordinirano djelovanje drzavnih organa i civilnog drustva, a ¢esto
i sindikata i privatnog sektora.?

Vecina sistema za borbu protiv trgovine ljudima u svijetu, ukljucujuéiiu BiH, historijski su bili
fokusirani na trgovinu Zenama u svrhu seksualnog iskoriStavanja. Medutim, u posljednjim
godinama sve je izraZzenija potreba da se ova perspektiva prosiri i da se ojacaju kapaciteti
za suzbijanje trgovine ljudima u svrhu radne eksploatacije, Sto ukljuuje sprecavanje,
krivicno gonjenje trgovaca, zastitu Zrtava i partnerstvo razli¢itih aktera. Ovo se ne odnosi
samo na kapacitete i ukljuéenost aktera nadleznih za oblast rada i zaposljavanja, kao
Sto su inspektori rada, druge inspekcije, agencije za zaposljavanje, sindikati i sl., ve¢ i na
prosirivanje kapaciteta aktera nadleznih za krivicno-pravni odgovor, ukljucujuci agencije za
provodenje zakona, tuzioce i sudije.

1. TRGOVINA LJUDIMA - OSNOVNI POJAM

lako je eksploatacija ljudskih bi¢a u najrazli¢itijim formama prisutna kroz cijelu historiju
Covjecanstva, o trgovini ljudima kao posebnom obliku eksploatacije pocinje da se govori
pocetkom XX vijeka, kada su donesene prve medunarodne konvencije koje za trgovinu
ljudima koriste danas neprihvatljiv izraz ,bijelo roblje”. Ove konvencije bile su usmjerene
na zabranu prekograni¢ne trgovine Zenama bijele rase u cilju prinudne prostitucije.
Savremena definicija trgovine ljudima mnogo je Sira, obuhvata sve poznate oblike
kriminalne eksploatacije unutar ili van granica neke drzave, i prepoznaje svaku osobu kao
mogucu Zrtvu bez obzira na pol, rasu, nacionalnost ili neku drugu karakteristiku.

Savremena definicija trgovine ljudima, bazirana na tri komponente, prema kojoj je
izvrSena kriminalizacija ovog djela u vecini krivicnih zakonodavstava u svijetu, propisana je
2000. godine u ¢lanu 3 Protokola za sprecavanje, suzbijanje i kaznjavanje trgovine ljudima,
posebno Zenama i djecom (Protokol iz Palerma)®3, koji dopunjuje Konvenciju Ujedinjenih
nacija protiv transnacionalnog organiziranog kriminala (¢lan 3). Ista definicija sadrzana
je u Konvenciji Vije¢a Evrope o akciji protiv trgovine ljudima (¢lan 4)**. Prema Protokolu

12

GRETA, Thematic Chapter on human trafficking for the purpose of labour exploitation in GRETA’s 7th General Report,
Council of Europe, 2017. Dostupno na: https://rm.coe.int/labour-exploitation-thematic-chapter-7th-general-report-
en/16809ce2e7

13 Sluzbeni glasnik BiH, Medunarodni ugovori, broj 3/02.

14 Sluzbeni glasnik BiH, Medunarodni ugovori, broj 14/07. Konvencija Vije¢a Evrope o borbi protiv trgovine ljudima, ¢lan 4
e) - “Zrtva” oznacava svaku fizi¢ku osobu koja je primorana na trgovinu ljudima kao $to je navedeno u ovom ¢lanu.
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iz Palerma i Konvenciji Vijeca Evrope, “trgovina ljudima” oznacava regrutaciju, prevoz,
premjestaj, skrivanje ili primanje osoba, koristedi se prijetnjom ili upotrebom sile ili drugim
oblicima prisile, otmicom, prevarom, obmanom, zloupotrebom ovlasti ili neke pozicije
ranjivosti ili nudenjem ili prihvatanjem placdanja ili drugih koristi radi dobijanja pristanka
osobe koja ima kontrolu nad drugom osobom, u svrhu eksploatacije. Eksploatacija
podrazumijeva, najmanje, eksploataciju prostitucije drugih ili druge oblike seksualnog
iskoristavanja, prinudni rad ili usluge, ropstvo ili prakse slicne ropstvu, sluZenje ili uzimanje
organa.

Trgovina ljudima obavezno se sastoji od tri komponente:
RADNIJA: Regrutacija, prevoz, premjestaj, skrivanje ili primanje osoba;

SREDSTVO: Prijetnja ili upotreba sile ili drugih oblika prisile, otmice, prevare, obmane,
zloupotrebe ovlasti ili ranjivog poloZaja ili nudenja ili primanja plac¢anja ili koristi kako bi se
dobio pristanak osobe koja ima kontrolu nad drugom osobom;

CILJ: Eksploatacija, koja podrazumijeva “najmanje, eksploataciju prostitucije drugih ili
druge oblike seksualnog iskoriStavanja, prinudni rad ili usluge, ropstvo ili prakse slicne
ropstvu, sluzenje ili uzimanje organa”.

Da bi se neka pojava ili krivicno djelo moglo smatrati trgovinom ljudima, neophodno je
da su prisutne sve tri komponente tj. trgovina ljudima ¢e biti prisutna ukoliko postoje:
radnja, sredstvo (nacin) i svrha (namjera) eksploatacije. U slucaju da je Zrtva dijete tada
komponenta sredstva ne mora biti prisutna: dijete ¢e se smatrati Zrtvom bez obzira na
nacin na koji je postalo ili se drzi u poloZaju Zrtve. Dakle, kod punoljetnih osoba, ako nije
utvrdeno prisustvo sve tri komponente, nije rijec o trgovini ljudima, ve¢ o nekom drugom
krivicnom djelu.

Izraz “dijete” oznacava svaku maloljetnu osobu, tj. osobu do 18 godina starosti, kako u
medunarodnim konvencijama, tako i u ovom prirucniku.

Takoder trebaimati uvidu da nije neophodno da sve elemente ove trikomponente vrsijedna
osoba. Na primjer, kod organizovanih kriminalnih grupa, svaki ¢lan ima svoje zaduZenje i
bez obzira na to Sto se u njegovim radnjama ne sticu sve tri navedene komponente, biée
gonjen za trgovinu ljudima.

lako je eksploatacija kljutan element trgovine ljudima, da bi se utvrdilo postojanje
krivicnog djela, nije neophodno da je do eksploatacije doslo, ve¢ je dovoljno dokazati
namjeru eksploatacije.

Pojam eksploatacije nije jasno definisan u medunarodnim instrumentima, ali cilj svake
eksploatacije, pa samim tim i trgovine ljudima, je ostvarivanje koristi za trgovca, prije
svega materijalne koristi.

Pristanak Zrtve trgovine ljudima na namjeravanu eksploataciju nije od znacaja ako je
koristeno bilo koje od navedenih sredstava. Smatra se da niko ne moze dobrovoljno da
pristane na eksploataciju.

Zrtve trgovine ljudima ne smiju se kaZnjavati za u¢e$ée u nezakonitim aktivnostima u mjeri
u kojoj su na njih bile prisiljene (¢lan 26. Konvencije Vijeca Evrope). To se odnosi i na prisilu
na Cinjenje krivicnih djela kao vrstu eksploatacije i nezakonite aktivnosti u vezi sa ostalim
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oblicima eksploatacije, na primjer nelegalni ulazak i boravak u zemlji destinacije, bavljenje
prostitucijom u zemljama gdje prostitucija nije dozvoljena i sli¢no.

PROCES TRGOVINE LJUDIMA: OD REGRUTACIJE DO EKSPLOATACIJE

Trgovina ljudima podrazumijeva sloZen i organiziran proces koji pocinje regrutacijom i
zavrsava razlic¢itim oblicima eksploatacije.

Vrste eksploatacije

- Seksualno iskoriStavanje, sto ukljucuje prije svega prinudnu prostituciju, prinudno
uceSce u izradi pornografskog materijala, prinudno ucesée u pornografskim
predstavama, seksualno iskoriStavanje preko internet platformi i drugi oblici
seksualne eksploatacije.

- Radna eksploatacija o kojoj ¢e vise biti rijeci u sljede¢em poglavlju.

- Prinudno prosjacenje, koje se mora razlikovati od prosjacenja za sopstvene
potrebe, prouzrokovanog siromastvom, o ¢emu ¢e viSe biti rijeci u poglavlju koje
se bavi prvim kontaktom i identifikacijom Zrtava trgovine ljudima.

- Prisilni brak, koji obuhvata razli¢ite prakse, od prinude na stupanje u brak protiv
volje jednog partnera kao primarnog oblika eksploatacije, preko prinude na
stupanje u brak u kombinaciji sa nasiljem i drugim oblicima eksploatacije i prinude,
do prisile koja se zasniva na uzrastu brac¢nih partnera koji se po zakonu ne smatraju
dovoljno starim i zrelim da daju pristanak.

- Prinuda na ¢injenje krivic¢nih djela, koja se odnosi na situacije u kojima su zrtve
prisiljene da Cine krivicna djela za drugog, a Cesto se tretiraju kao stvarni ucinioci
krivicnih djela, od sitnog kriminala, razbojnistva, krada do proizvodnje i trgovine
narkoticima i sli¢no.

- LaZno usvojenje, koje obuhvata razlicite prakse od usvojenja koje je izvrseno u

suprotnosti sa zakonskim propisima do usvojenja ¢iji je cilj eksploatacija usvojenika.

- Trgovina organima podrazumijeva najrazliCitije kriminalne aktivnosti vezane za
vadenje i transplantaciju ljudskih organa.

- Zloupotreba djece u oruzanim sukobima.
Zrtve su Eesto istovremeno izloZene razli¢itim oblicima eksploatacije.

Da bi se bilo koji od ovih oblika eksploatacije smatrao trgovinom ljudima, neophodno
je prisustvo prethodno pomenutih komponenti radnje izvrSenja i sredstva izvrSenja za
punoljetne osobe, tj. radnje izvrSenja za djecu.

Regrutovanje Zrtava

Regrutacija Cesto ukljuuje obmanu i manipulaciju. Trgovci ljudima koriste lazne ponude
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za posao ili Skolovanje da namame svoje Zrtve. Te ponude mogu biti formalne, tj. Zrtve
ih nalaze u oglasima za posao, a postavljaju ih lazne agencije, poslodavci ili posrednici,
a ponekad dolaze od poznanika, rodaka, prijatelja i ljudi koje Zrtva poznaje. Ponekad se
Zrtva regrutuje kroz simulaciju ljubavne veze za koju ona vjeruje da je autenti¢na. U nekim
slucajevima Zrtve prodaju ¢lanovi porodice, staratelji ili srodnici.

Transfer Zrtava

Nakon regrutacije, Zirtve se prevoze do mjesta eksploatacije, ¢esto putem prisile ili
obmane, a ponekad i silom. Eksploatacija se moZe odvijati u zemlji porijekla Zrtve (interna
trgovina ljudima) ili u stranoj zemlji (prekograni¢na trgovina ljudima). Zrtve u stranu
zemlju ulaze legalno, uz vaZedi pasos, vizu i ostalu dokumentaciju, ili ilegalno, sa laznim
putnim ispravama, ponekad ¢ak prelazedi granicu van zvani¢nih granic¢nih prelaza. Takoder,
Zrtve mogu putovati same ili u grupi, bilo kojim prevoznim sredstvom, u pratnji trgovaca
ili samostalno.

Eksploatacija Zrtava

Tokom faze eksploatacije, trgovci ljudima namecu Zrtvama teske uslove, oduzimaju im
slobodu i podvrgavaju ih fizickom, seksualnom i psihi¢kom zlostavljanju. Zrtve €esto Zive
u nehumanim uslovima, bez dovoljno hrane, bez pristupa zdravstvenoj zastiti, primorane
da rade prevelik broj sati i da ostvare zaradu koju im je trgovac propisao, dok same ne
zaraduju nedovoljno ili ni$ta. Cesto nemaju slobodan kontakt sa spoljnim svetom i svaki
aspekt njihovog Zivota je pod nadzorom, iako u formalnom smislu moze djelovati da imaju
slobodu kretanja.

Trgovci zrtve drZe pod kontrolom i u posluSnosti kroz prijetnje usmjerene na njih same
ili njima bliske osobe, fizitko i psiholosko nasilje, ucjene i zastradivanje. Zrtvama su
Cesto oduzeta dokumenta, tako da ni nemaju moguénost da legalno napuste trgovca, a
zastraSivanje i prijetnje Cesto se odnose na neregularan status Zrtve u zemlji destinacije,
kao i na kaznena djela koje su Zrtve (navodno) pocinile da bi dosle u situaciju eksploatacije.
Neke Zrtve su za trgovca vezane dugom i obeéava im se da ¢e biti slobodne ¢im taj dug vrate,
Sto se nikada ne desava. Neke Zrtve, posebno one regrutovane putem laznog zabavljanja,
nalaze se u stanju psiholoskog zatocenistva, izvrSavaju sve Sto im se kaZe i ¢ak i odbijaju da
izadu iz situacije trgovine ljudima kad im se pruzi prilika jer smatraju da nisu Zrtve.

Zrtve mogu izadi iz situacije trgovine ljudima na razli¢ite nacine, koji su ¢esto obiljezeni
znacajnim rizicima i izazovima. Neke uspiju same pobjedi, koriste¢i trenutke kada je
kontrola trgovaca ljudima oslabljena. Druge se spase kroz operativni rad agencija za
provodenja zakona ili intervencijom nevladinih organizacija i socijalnih sluzbi.

Izlazak iz trgovine ljudima nije samo fizicki ¢in bijega, veé podrazumijeva i prevladavanje
psiholoskih barijera. Zrtve se ¢esto boje odmazde trgovaca ljudima, ne vjeruju vlastima i
brinu se za svoj pravni status, posebno ako su u situaciji nezakonite migracije. Sveobuhvatni
sistemi podrske, koji ukljuCuju sigurna skloniSta, pravnhu pomoé, medicinsku pomoc
i psiholosku podrsku, kljuéni su da se Zrtvama pomogne da izadu iz trgovine ljudima i
zapocnu proces oporavka i reintegracije.

11
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TEMELJNI UZROCI TRGOVINE LJUDIMA

Temeljni uzroci trgovine ljudima su viSestruki i medusobno povezani, a ukljuéuju
drustveno-ekonomske, politicke i kulturne faktore. Siromastvo je znacajan pokretac jer
su osobe zbog njega ranjivije na obedanja trgovaca ljudima o boljim moguénostima.
Nedostatak obrazovanja i prilika za zaposljavanje takoder igraju klju¢nu ulogu, posebno
u regijama sa visokim stopama nezaposlenosti. Politicka nestabilnost, oruzani sukobi
i prirodne katastrofe mogu dovesti do raseljavanja stanovniStva, ¢ime se povecava
njihova podloznost na trgovinu ljudima. Kulturni faktori, poput rodne neravnopravnosti
i diskriminacije, dodatno pojacavaju ranjivosti, posebno Zena i djece. Pored toga, zbog
niskog stepena provedbe zakona i korumpiranih praksi unutar institucija trgovcima ljudima
omoguceno je da djeluju nekaznjeno.

IZAZOVI U OPORAVKU ZRTAVA

Oporavak za Zrtve trgovine ljudima obiljezen je potesko¢ama. Fizicke i psihicke traume koje
su im nanijeli trgovci ljudima zahtijevaju opseznu medicinsku i psiholosku pomoc¢ i podrsku.
Zrtvama je ¢esto potrebna dugotrajna terapija za lije¢enje PTSP-a, depresije i anksioznosti.
Drustvena reintegracija predstavlja dodatne izazove jer se deSava da se Zrtve suocavaju sa
stigmom, diskriminacijom i poteskoéama u pronalasku zaposlenja i stanovanja.

Sistemi podrske moraju biti holisticki i baviti se ne samo trenutnim potrebama, vec i
dugoro¢nom reintegracijom. Pravna podrska je klju¢na, posebno za Zrtve koje traze
pravdu protiv trgovaca ljudima i nastoje se snaci u kompleksnim migracijskim problemima.
Obrazovanjeistrukovno osposobljavanje kljuéni su za ekonomsku nezavisnost i spre¢avanje
ponovne trgovine ljudima.

Djelotvoran oporavak zahtijeva koordinirane napore institucija, nevladinih organizacija i
zajednice da Zrtvama pruZe podrzavajuée i sigurno okruzenje. Od presudnog je znacaja
za njihovu dugoroénu dobrobit i uspjesnu reintegraciju u drustvo pobrinuti se da se sa
Zrtvama postupa s dostojanstvom i poStovanjem tokom cijelog procesa oporavka.

Razumijevanje kompleksnih aspekata trgovine ljudima, od regrutacije do oporavka,
podcrtava vaznost sveobuhvatnih strategija za sprecavanje trgovine ljudima, zastitu Zrtava
i kriviéni progon trgovaca ljudima. Jedino se kroz zajednicke i kontinuirane napore moze
prekinuti krug eksploatacije te se mogu vratiti prava i dostojanstvo Zrtvama trgovine
ljudima.
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2. TRGOVINA LJUDIMA U SVRHU RADNE EKSPLOATACIJE -
DEFINICIJA I POJAVNI OBLICI

Radna eksploatacija je jedan od oblika trgovine ljudima. Medutim, ni Protokol iz Palerma
ni Konvencija Vijeca Evrope ne daju eksplicitnu definiciju radne eksploatacije, vec¢ koriste
izraz “prisilnirad”, a za njegovo znacenje upucuju na Konvenciju Medunarodne organizacije
rada iz 1930. godine o prisilnom ili obaveznom radu (Konvencija br. 29).

U Konvenciji Medunarodne organizacije rada o prisilnom radu iz 1930. godine (br. 29),
prisilni rad definisan je kao “svaki rad ili usluga koji se od neke osobe zahtijeva pod
prijetnjom bilo kakve kazne, i za koje se ta osoba nije ponudila dobrovoljno “. Koristenje
izraza “svaki rad ili usluga” jasno pokazuje da se zabrana prisilnog rada odnosi na sve
vrste rada, usluga i zaposljavanja — bez obzira na sektor i zanimanje u kojem se desava i
bez obzira na to da li je zakonite i formalne ili nezakonite i neformalne prirode. Takoder se
odnosi na sva ljudska bica, bez obzira na dob, rod, porijeklo i pravni status u zemlji u kojoj
se odvija prisilni rad.

U MOR Konvenciji data je definicija prisilnog rada, ali navedene su i pojave i situacije
nedobrovoljnog rada koje se ne smatraju prisilnim radom.

Konvencija Medunarodne organizacije rada o prisilnom ili obaveznom radu (Konvencija
br. 29) - ¢lan 2

1. U smislu ove Konvencije izraz “prisilni ili obavezni rad” znaci svaki rad ili uslugu koji se od
neke osobe zahtijeva pod prijetnjom bilo kakve kazne, i za koje se ta osoba nije ponudila
dobrovoljno.

2. Medutim, izraz “prisilni ili obavezni rad”, u smislu ove Konvencije, ne odnosi se na:

(a) svaki rad ili uslugu koji se zahtijeva na temelju zakona o obaveznoj vojnoj sluzbi za
poslove iskljucivo vojne prirode;

(b) svaki rad ili uslugu koji su dio uobicajenih gradanskih obaveza drzavljana cjelovito
suverene drzave;

(c) svaki rad ili uslugu koji se od neke osobe zahtijeva kao posljedica osude proglasene
sudskom presudom, pod uslovom da se navedeni rad ili usluga obavljaju pod nadzorom
i kontrolom javne vlasti i da navedena osoba nije ustupljena ili stavljena na raspolaganje
privatnim osobama, preduzecima ili udruzenjima;

(d) svaki rad ili uslugu koji se zahtijeva u slucaju iznenadne opasnosti, to jest u slucaju
rata, velike nesrece ili prijetnje od velike nesrede, kao Sto su pozar, poplava, glad, potres,
epidemije velikih razmjera ili sto¢ne bolesti, najezda Zivotinja, insekata ili biljnih parazita,
i opcenito svaka okolnost koja bi mogla ugroziti Zivot ili dobrobit Citavog ili jednog dijela
stanovnistva;

(e) manje drustvene usluge takve vrste koje se, buduci da ih obavljaju ¢lanovi zajednice u
direktnom interesu za navedenu zajednicu, mogu stoga smatrati uobic¢ajenim gradanskim
duznostima koje obavezuju ¢lanove zajednice, pod uslovom da se sa ¢lanovima zajednice
ili njihovim direktnim predstavnicima obavezno savjetuje o potrebi za takvim uslugama.
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Dva elementa potrebna za procjenu prisilnog rada u skladu sa Konvencijom o prisilnom
radu su:

(1) Nedobrovoljna ponuda: Odnosi se na pristanak osobe, koji mora biti dat slobodno i
informirano. Pristanak je primjenjiv tokom cijelog ciklusa, od zaposljavanja do prestanka
radnog odnosa. Drugim rije¢ima, radnik koji slobodno stupa u radni odnos mora mo¢i i
prekinutitajodnos. Pojam slobodnogiinformiranog pristankaiskljucuje koriStenje obmane,
prisile i prijetnje ili prevare. Pristanak nije relevantan kada je dobiven zloupotrebom
ranjivosti radnika.

(2) Prijetnja kaznom: Odnosi se na sva sredstva koja trgovac ljudima ili poslodavac moze
koristiti da prisiljava radnika. UkljuCuje fizicko, psihicko i seksualno nasilje ili prijetnje
nasiljem, ali i druga sredstva kao Sto su neispladivanje plate, oduzimanje li¢nih ili putnih
isprava te prijetnje deportacijom.®

Od znacaja za razumijevanje pojma trgovine ljudima u svrhu radne eksploatacije od znacaja
je i ropstvo i prakse slicne ropstvu. lako navedene u okviru elementa svrhe, ropstvo i
prakse sli¢ne ropstvu takoder nisu definirane u Protokolu iz Palerma i u Konvenciji Vijeca
Evrope, veé¢ su obuhvadene drugim medunarodnim instrumentima, poput Zenevske
konvencije o ropstvu od 25. septembra 1926. godine (izmijenjena i dopunjena Protokolom
iz New Yorka od 7. decembra 1953), Dopunske konvencije Ujedinjenih nacija o ukidanju
ropstva, trgovine robljem i ustanova i praksi sli¢nih ropstvu od 7. septembra 1956. godine
i Konvencije Medunarodne organizacije rada o najgorim oblicima djecjeg rada (Konvencija
br. 182).16 Zenevska konvencija o ropstvu iz 1926. godine definira ropstvo kao “status ili
stanje osobe nad kojom se ostvaruju neke ili sve ovlasti povezane sa pravom vlasnistva”.
Koncept vlasniStva postoji kada se ljudi “kupuju” ili “prodaju” za radnu eksploataciju, Sto
implicira punu zavisnosti osobe o svom “gospodaru” ili “vlasniku”. Dopunska konvencija
iz 1956. godine zadrzZala je ovu definiciju i uvela pojam “prakse slicne ropstvu”, koji se
odnosi na ustanove i postupanje kao sto su duznicko ropstvo, kmetstvo, ropski oblici braka
i iskoriStavanje djece.

Kada govorimo o sluzenju kao jos jednom obliku eksploatacije navedenom u definiciji
trgovine ljudima u Protokolu iz Palerma i Konvenciji Vije¢a Evrope, nekadasnja Evropska
komisija za ljudska prava definirala ga je kao stanje u kojem osoba mora zZivjeti i raditi na
tudem posjedu i za vlasnika posjeda obavljati odredene usluge, plac¢ene ili neplaéene, pri
¢emu nema moguénost da promijeni svoje stanje.’” U obrazloZenju uz Konvenciju Vijeca
Evrope navodi da se “sluZenje stoga treba smatrati posebnim oblikom ropstva, koji se od
njega razlikuje manje po karakteru nego po stepenu. lako predstavlja stanje ili uslov (...)
nema karakteristike vlasniStva karakteristicne za ropstvo”.

Prisilni rad ili usluge, kao i ropstvo i prakse slicne ropstvu zabranjeni su u mnogim
medunarodnim instrumentima koji se bave zastitom ljudskih prava i koji su obavezujudi
i za BiH: Univerzalna deklaracija o ljudskim pravima (¢lan 4)®, Evropska konvencija o

15 Guidelines for the first level identification of victims of trafficking in Europe, CoE, ICMPD, ILO, UNODC, June 2013, str.22
16 Explanatory Report to the CoE Convention on Action against Trafficking in Human Beings, stav 93.

17 Explanatory Report to the CoE Convention on Action against Trafficking in Human Beings, stavovi 89 - 93, 95.

18 United Nations Universal Declaration of Human Rights (Univerzalna deklaracija o ljudskim pravima UN-a)
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ljudskim pravima (¢lan 4)*°, Medunarodni pakt o gradanskim i politickim pravima (¢lan
8) i Konvencija Medunarodne organizacije rada iz 1957. godine o ukidanju prisilnog rada
(Konvencija br. 105).

Duznicko ropstvo nije izricito spomenuto u Konvenciji Vijeca Evrope, ali je u ¢lanu 1(a)
Dopunske konvencije iz 1956. godine uklju¢eno u spisak ustanova i praksi sli¢nih ropstvu,
te je definirano kao “status ili stanje koje proizilazi iz zaloga duznika njegovih li¢cnih usluga ili
usluga osobe pod njegovom kontrolom kao osiguranje duga, ako se razumno procijenjena
vrijednost tih usluga ne primjenjuje na likvidaciju duga ili ako duZina i priroda tih usluga
nije ograni¢ena i definirana”.

Po pitanju iskoristavanja djece u kontekstu trgovine ljudima, svi najgori oblici djec¢jeg
rada definirani u Konvenciji Medunarodne organizacije rada br. 182 iz 1999. godine o
zabrani i trenutnim djelovanjima za ukidanje najgorih oblika djec¢jeg rada (Konvencija o
najgorim oblicima djecjeg rada) smatraju se eksploatacijom ako su rezultat jedne od radnji
navedenih u definiciji trgovine ljudima iz Protokola iz Palerma i Konvencije Vije¢a Evrope.
To se takoder odnosi na sve poslove koje obavljaju djeca ispod minimalne starosne dobi
za zaposljavanje. Drugim rijeCima, dijete koje radi ispod minimalne starosne dobi uslijed
regrutacije, prevoza, premjestaja, skrivanja ili primanja koje vrsi tre¢a osoba je Zrtva
trgovine ljudima.

Konvencija o najgorim oblicima djecjeg rada (Konvencija br. 182) — ¢lan 3
U svrhe ove Konvencije, izraz “najgori oblici dje¢jeg rada” obuhvata:

(a) sve vrste ropstva ili ropstvu slicne prakse, kao sSto je prodaja djece i trgovina djecom,
duZnicko ropstvo i kmetstvo, te prisilni ili obavezni rad, ukljucujuci prisilno ili obavezno
regrutiranje djece za njihovo koristenje u oruzanim sukobima;

(b) koristenje, podvodenije ili nudenje djeteta za prostituciju, proizvodnju pornografskog
materijala ili pornografske predstave;

(c) koristenje, podvodenje ili nudenje djeteta za nezakonite djelatnosti, a osobito za
proizvodnju droge i trgovinu drogom na nacin definiran odgovaraju¢éim medunarodnim
ugovorima;

(d) rad koji bi, zbog svoje naravi i okolnosti u kojima se obavlja, mogao Stetiti zdravlju,
sigurnosti i moralu djece.

Sta nije trgovina ljudima?®

Trgovinu ljudima u svrhu radne eksploatacije treba razlikovati od drugih slicnih pojmova i
pojava sa kojima se ponekad poistovjecuje. Medutim, radi se o razli¢itim fenomenima koji
se odvijaju u drugacijim okolnostima u odnosu na trgovinu ljudima i imaju razliéite i pravne
i ljudske implikacije:

¥ Vodic¢ kroz ¢lanak 4. Evropske konvencije o ljudskim pravima, Dostupno na: https://ks.echr.coe.int/documents/d/echr-
ks/guide_art_4_hrv

20 Guidelines for the first level identification of victims of trafficking in Europe, CoE, ICMPD, ILO, UNODC, June 2013,
str.23
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Krijumcarenje ljudi. Podrazumijeva nelegalni prevoz osoba preko granice, obi¢no uz njihov
pristanak, u zamjenu za novac. Za razliku od trgovine ljudima, krijumcarenje prestaje po
dolasku na odrediste, a osobe su uglavnom slobodne po dolasku. Medutim, neregularni
migranti izloZeni su velikom riziku od trgovine ljudima.

Seksualni rad/dobrovoljna prostitucija. Bavljenje seksualnim radom nije sinonim za
trgovinu ljudima. Dok neke osobe koje se bave seksualnim radom mogu biti Zrtve trgovine
ljludima, mnoge se u njega ukljucuju dobrovoljno. Klju¢na razlika je sadrZzana u postojanju
prisile i eksploatacije u trgovini ljudima.

lako se radi o razli¢itim fenomenima, uvijek je potrebno imati u vidu da su neregularni
migranti i osobe u seksualnom radu u poveéanom riziku od trgovine ljudima. Sli¢nosti
ovih fenomena otezavaju identifikaciju u slu¢aju da neregularni migranti ili osobe koje
se dobrovoljno bave prostitucijom postanu Zrtve trgovine ljudima. S druge strane, mogu
biti izloZeni poveéanim, ¢esto neprijatnim, kontrolama, koje se provode sa ciljem pruzanja
pomodi Zrtvama. Cesto se strani drzavljani koji su izloZeni eksploataciji posmatraju
samo kroz njihov neregularni status, kao lica koja borave ili rade na teritoriji drZave
bez odgovarajucih dozvola, ali ne i kao moguce zrtve trgovine ljudima, te se zbog toga
zatvaraju i deportuju u zemlju porijekla, uz zabranu ulaska u zemlju destinacije. To vazi
i za Zrtve prinudne prostitucije, koje se Cesto tretiraju kao seksualne radnice i zbog toga
prekrsajno gone, bez istraZivanja eventualne pozadine bavljenja prostitucijom koja moze
biti prinudna i eksploatativna u kontekstu trgovine ljudima.

Ne predstavlja svaka radna eksploatacija trgovinu ljudima radi prisilnog rada. Radnici
mogu raditi u loS§im uslovima, za niske plate ili u nezdravom okruzenju, a da nisu zrtve
trgovine ljudima. Ako je osoba slobodno prihvatila posao, znajuéi kakvi ¢e biti uslovi, i
ako mozZe ofti¢i (pod uslovom da u razumnom roku obavijesti svog poslodavca) bez
straha od odmazde, ta se osoba ne moze smatrati Zrtvom trgovine ljudima u svrhu radne
eksploatacije. Radnici koji trpe loSe radne uslove zbog ekonomske nuide i nedostatka
alternativa ne mogu se automatski klasificirati kao Zrtve trgovine ljudima, ¢ak i ako su
radnici migranti.

Skriveni ili neprijavljeni rad (rad na crno) nije isto Sto i trgovina ljudima. Neprijavljeni
rad se opisuje kao “svaka plaéena djelatnost koja je po svojoj prirodi zakonita, no nije
prijavljena nadleznim tijelima, pri ¢emu se u obzir uzimaju razlike u regulatornim sistemima
drzava clanica [EU]”. Ova definicija iskljucuje kriminalne aktivnosti i rad koji se ne mora
prijaviti. lako vecina slucajeva trgovine ljudima u svrhu radne eksploatacije podrazumijeva
i neprijavljeni rad, teoretski, ljudima se moZe trgovati i iskoriStavati ih i u prijavljenom
radu. Isto tako, nije sav neprijavljeni rad posljedica trgovine ljudima: rad na crno cCesto
se dogada iz finansijskih razloga, da bi obje strane mogle izbjegavati pla¢anje poreza i
socijalnih doprinosa.

Nezakonito zaposljavanje radnika migranata ne predstavlja nuzno trgovinu ljudima.
Evropska komisija nezakonito zapoSljavanje definira kao “zapoSljavanje drZavljanina
tre¢e zemlje s nezakonitim boravkom”, odnosno “drZavljanina treé¢e zemlje koji se nalazi
na drzavnhom podrucju drzave clanice, koji ne ispunjava ili vise ne ispunjava uslove za
prebivaliste ili boraviste u toj drZavi ¢lanici”.?* Mnogi migranti bez dokumenata rade
slobodno, bez ikakve prijetnje kaznama, i mogu, ali i ne moraju raditi u loSim uslovima, i
nisu zbog toga zZrtve trgovine ljudima.

21 Direktiva 2009/52/EC Europskog parlamenta i Vije¢a od 18. lipnja 2009. o minimalnim standardima za sankcije i mjere
za poslodavce drzavljana trecih zemalja s nezakonitim boravkom, ¢lan 2. Dostupno na: https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/HR/TXT/HTML/?uri=CELEX:32009L0052
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Specificni rizici trgovine ljudima u svrhu radne eksploatacije

Uobicajeno, regrutacija zrtava trgovine u svrhu radne eksploatacije vrsi se putem prevare,
gdje se obecavaju mnogo bolji uslovi rada, ukljuujuéi veée plate i druge atraktivne
beneficije. Medutim, ispostavlja se da su ova obecanja samo mamac u sloZeni labirint
trgovine ljudima. Cesto, tokom procesa regrutovanja, irtve se zarobljavaju u duinicko
ropstvo, posebno kada trgovina ljudima uklju¢uje migraciju u druge zemlje. Po dolasku,
radnici imaju malo ili nimalo moguénosti da pregovaraju o svom polozaju, ve¢ se odmah
podvrgavaju radnoj eksploataciji. U nastavku su predstavljeni specifi¢ni rizici za neke grupe
potencijalnih Zrtava:?2

Profil zrtve Specificni rizici

- Drustvena izolacija u zemlji odredista

L _| - DuZnicko ropstvo nametnuto od trgovaca ljudima
Radnici migranti S o L
- Neregularni imigracioni status koji uti¢e na boravisne i radne dozvole
- Nizak nivo obrazovanja povecava ranjivost na radnu eksploataciju

- Prevara u vezi sa svrhom migracije

Radnici u - Nevidljivost na trZistu rada i ogranicene mogucnosti za napustanje
neformalnoj | okruZenja trgovine ljudima

ekonomiji - Nedostatak zastupljenosti kroz sindikate

- Nedovoljna pravna zastita zbog neefikasnog pravnog okvira i
neuskladenosti sa relevantnim medunarodnim (MOR) standardima

- Skriveni su u privatnim prostorijama, Sto ih Cini nevidljivima za
nadzor (ukljucujuci inspekciju rada) i agencije za provodenje zakona i

Radnici u A
sredstva komunikacije

domacinstvima
- Zene, posebno migrantice, su dodatno ranjive

- Radnici u domadinstvu koji su migranti su prevareni o uslovima rada

Zene i muskarci | - Potegkoée u pozivanju pomodi

sa mentalnim .
- Ne mogu da ostvare svoja prava

problemima

Djeca ulice - Trgovci ljudima zloupotrebljavaju Cinjenicu da djeca nemaju

i djeca bez staratelja i zastitu da ih lakS8e namame u lanac trgovine ljudima
pratnje

Kontinuum eksploatacije?

Eksploatacija je temeljni element kriminalizacije trgovine ljudima ali pojam eksploatacija
nije definiran u medunarodnom pravu. Dok razlicite struke (ekonomija, politika, filozofija,
pravo) nastoje utvrditi Sta je “eksploatacija”, pojam je i dalje nejasan, a ima i vremensku i
kulturnu dimenziju.

U kontekstu trgovine ljudima u svrhu radne eksploatacije, generalno se podrzava poimanje

22 Guidelines for the first level identification of victims of trafficking in Europe, CoE, ICMPD, ILO, UNODC, June 2013
3 jbid. str.5
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pojma “eksploatacije” — u smislu nepravednog iskoristavanja ranjivosti ili stanja potrebe
druge osobe — kao kontinuuma, iako nije ¢vrsto odreden i statiCan. Nije eksplicitno
odredeno gdje tacno na ovom kontinuumu pitanje radne eksploatacije prelazi iz problema
radnog prava u problem krivicnog prava, tj. tesko je napraviti razliku izmedu eksploatacije
u smislu krsenja radnih prava i ekstremnog izrabljivanja koje predstavlja prisilni rad, te
svaka drzava to mora utvrditi za sebe prema svom domaéem pravu. Zbog toga je, za
uspjesno suprotstavljanje trgovini ljudima u svrhu radne eksploatacije neophodno dobro
poznavanje i radnog i krivicnog zakonodavstva, kao i tijesna saradnja aktera krivicnog
prava i inspekcije rada kao institucije nadleZzne za nadzor nad primjenom radnog prava.

Detaljnija elaboracija kontinuuma eksploatacije data je u poglavlju koje se bavi
identifikacijom Zrtava.

Pravna lica

Prema Konvenciji Vije¢a Evrope, Clan 22., driave ¢lanice imaju obavezu usvojiti zakonske i
druge mjere koje se pokazu kao neophodne da bi se pravna lica mogla smatrati odgovornim
za krivi¢no djelo trgovine ljudima, kada je pocinjeno u njihovu korist od strane svakog lica
koje je djelovalo samostalno ili kao organ pravnog lica koji ima vodecéu poziciju u okviru
pravnog lica, na temelju sljedeceg: ovlastenja za zastupanje pravnog lica; ovlastenja za
donosenje odluka u ime pravnog lica; te ovlasti za vrsenje kontrole unutar pravnog lica.
Namjera tih odredbi je da se privredna drustva, udruZenja i sli€na pravna lica smatraju
odgovornim za krivi¢na djela koja u njihovo ime poduzima bilo koja osoba koja se u njima
nalazi na vode¢em polozaju. Clanom 22 se predvida i odgovornost osobe na vodecoj
poziciji u slu¢aju propusta u nadziranju ili provjeri zaposlenika ili zastupnika tog subjekta
kojim im se omogudilo da pocine bilo koje od krivi¢nih djela utvrdenih Konvencijom.*

Specifi¢nosti trgovine ljudima u svrhu radne eksploatacije

Komitet ministara Vijeéa Evrope prepoznaje da trgovinu ljudima u svrhu radne eksploatacije
olaksavaju globalne ekonomske razlike, oruzani sukobi koji dovode do raseljavanja
ljudi, nepostivanje ekonomskih i socijalnih ljudskih prava, visestruki i isprepleteni oblici
diskriminacije i rizici, nedostatak propisa na trzistu rada i djelotvornih inspekcijskih
mehanizama, sve veci pritisak trziSta da se smanje troskovi i pokusaj maksimiziranja
profita kroz potplaéenost, prekomjerni rad i izrabljivanje radnika. Trgovina ljudima u
svrhu radne eksploatacije odvija se i transnacionalno i interno unutar pojedinacnih
drzava, a Cesto je povezana sa migracijama radne snage i situacijama u kojima ljudi ne
mogu pristupiti legalnim putevima migracije radne snage koji osiguravaju dostojanstven
rad ili u kojima imaju ogranicen pristup trziStu rada zbog svog imigrantskog ili azilantskog
statusa.? Trgovinom ljudima ostvaruje se znacajan profit i ona se moZe povezati sa drugim
nezakonitim aktivnostima, kao $to su utaja poreza, prevare u sistemu socijalnih naknada,
korupcija ili pranje novca.?

Proces trgovine ljudima u svrhu radne eksploatacije, kao i trgovine ljudima opéenito,
karakteriziraju razlicite obmanjujude i prisilne taktike kojima se koriste trgovci ljudima kako
bi kontrolirali svoje Zrtve. Trgovci ljudima cesto Zrtve namamljuju laZznim obecanjima o

24 Explanatory Report to the CoE Convention on Action against Trafficking in Human Beings, stav 247.

25 Preporuka CM/Rec (2022)21 Komiteta ministara drzavama ¢lanicama o sprecavanju i borbi protiv trgovine ljudima u
svrhu radne eksploatacije.

%6 GRETA, 7th General Report on GRETA’s activities, thematic chapter on human trafficking for the purpose of labour
exploitation (2017)
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dobro pla¢enim poslovima, obrazovaniju ili boljim Zivotnim uslovima. Regrutacija se moze
odvijati preko licnih kontakata (poznanici, individualni posrednici ili agenti), agencija za
zaposljavanje, internetskih oglasa ili laznih agencija za zaposljavanje. U nekim slucajevima
Zrtvama se pristupa direktno u njihovim mati¢nim zemljama, dok se u drugim slucajevima
regrutuju nakon Sto stignu u zemlju odredista. Ponude koje radnici dobijaju djeluju realno
i kredibilno, tako da ih nije lako prepoznati kao prevarne i potencijalno eksploatativne —
poslovi koji se nude jesu bolje placeni nego u njihovim mati¢nim zemljama, ali u skladu
sa standardima zemlje destinacije, stoga su provjere kredibilnosti poslodavca neophodne.

Zrtve trgovine ljudima u svrhu radne eksploatacije dolaze iz razli¢itih sredina, ali ¢esto dijele
zajednicke ranjivosti kao Sto su siromastvo, manjak obrazovanja, nezaposlenost i nestabilni
socioekonomski uslovi. Narodito su ugrozeni migranti, posebno oni bez zakonskog statusa.
Sve osobe — Zene, muskarci, djevojcice i djecaci — mogu postati Zrtve trgovine ljudima, pri
¢emu se svaka grupa suocava sa posebnim izazovima i oblicima eksploatacije.

Trgovina ljudima u svrhu radne eksploatacije deSava se u razlicitim sektorima i
industrijama, ¢esto u onima sa velikom potraznjom za jeftinom, nekvalificiranom radnom
snagom. Uobicajene industrije su poljoprivreda, gradevinarstvo, proizvodni sektor, rad u
kuci, ugostiteljstvo i usluge pripreme i dostave hrane i pi¢a. Ti sektori Cesto djeluju uz
minimalan nadzor i regulaciju, zbog ¢ega su privlacni trgovcima ljudima. Nacelno je rije¢ o
radno-intenzivnim sektorima sa velikim protokom radnika:

= Poljoprivreda

= Radukudi
m Proizvodnja

mUgostiteljstvo

Sektori
|

= Gradevina

— Drugo

Nakon regrutacije, Zrtve se podvrgavaju razli¢itim nacinima kontrole kako bi bile poslusne
i kako bi se sprijecio njihov bijeg. Ti na¢ini ukljucuju:

¢ Oduzimanje dokumenata: Trgovci ljudima cesto Zrtvama oduzmu pasose i
identifikacijske dokumente kako bi ogranicili njihovu slobodu kretanja.

« Duznicko ropstvo: Zrtve se prisiljavaju da rade kako bi otplatile nerealno visoke
dugove koji su nastali uslijed regrutacije, prevoza i drugih navodnih troskova.

 lzolacija: Zrtve su izolirane od vanjskog svijeta, ¢esto Zive i rade na istom mjestu,
uz ogranicen pristup komunikaciji.
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e Prijetnje i nasilje: Fizicko zlostavljanje, prijetnje nanoSenjem Stete Zrtvama ili
njihovim porodicama i psiholoska manipulacija uobicajene su taktike.

e Obmana i laZi: Zrtve su ¢esto dovedene u zabludu o svojim zakonskim pravima,
istinskoj prirodi svog posla i moguénosti da traze pomo¢.

Duznicko ropstvo je klju¢ni element u novim oblicima trgovine ljudima, gdje dug moze
nastati iz organizacije odlaska, prevoza ili regrutacije, a trgovac njime moze manipulirati,
stavljajudi Zrtvu u situaciju iz koje ne moze pobjeci. Ljudi koji imaju dug smatraju se ranjivim
te su zbog toga izloZeni riziku od eksploatacije, kako je definirano u Direktivi 2011/36/EU o
sprecavanju i suzbijanju trgovanja ljudima i zastiti njegovih zrtava.?’

Zrtve trgovine ljudima u svrhu radne eksploatacije suocavaju se sa znacajnim preprekama
u smislu bijega iz situacije u kojoj su se nasle. Strahuju od imigracijskih sluzbi, jer se mnoge
Zrtve, posebno one u nezakonitim migracijskim situacijama, boje deportacije i zakonskih
posljedica ako kontaktiraju vlasti. Ono Sto je vrlo vazno za radnike migrante je da trgovci
Cesto prijete Zrtvama da ¢e dobiti trajnu zabranu ulaska u zemlju, ¢ime iskoriStavaju njihov
strah da ¢e im biti onemogucene budude prilike. Takoder, Zrtve mogu biti nesvjesne svojih
prava ili dostupnih resursa i usluga podrske. Postoje situacije u kojima su ekonomski
zavisne, a nedostatak finansijskih sredstava i teret duznickog ropstva zarobljavaju ih u stanje
eksploatacije. Kao i kod Zrtava drugih oblika trgovine ljudima, dugotrajno zlostavljanje
dovodi do osjecéaja bespomoénosti, bezvrijednosti i straha, zbog ¢ega je Zrtvama psihicki
tesko traziti pomoc ili odluciti se na pokusaj bijega. Jedan aspekt koji vazan za pristup
Zrtvama i razumijevanje Zrtava trgovine ljudima u svrhu radne eksploatacije je ¢injenica se
uglavnom radi o muskarcima koji sebe nerado vide kao Zrtve.

3. INSTITUCIONALNI, PRAVNI | REGULATORNI OKVIR U
BOSNI | HERCEGOVINI

3.1. INSTITUCIONALNI, PRAVNI | REGULATORNI OKVIR KOJI SE
ODNOSI NA TRGOVINU LJUDIMA U BOSNI | HERCEGOVINI

Trgovina ljudima u svrhu radne eksploatacije od nedavno privlaci vise paznje u BiH. Usprkos
tome, mnogi slucajevi ostaju neotkriveni, a Zrtve rijetko govore o svojim iskustvima.®
Strategije suprotstavljanja trgovini ljudima (za periode 2020 — 2023. i 2024 — 2027.) kao
prioritet postavljaju borbu protiv radne eksploatacije, podizanje svijesti medu agencijama
za provodenje zakona, inspektorima rada i pravosudnim institucijama, te jacanje
saradnje sa akterima na trziStu rada. Predvidene mjere ukljucuju Sirenje informacija o
laznim ponudama za posao, saradnju sa privatnim sektorom i revidiranje mehanizama
za upucdivanje kako bi se ukljucili relevantni stru¢njaci. Medutim, nedostaje koordinirani
pristup prevenciji koji bi bio integriran u politike odrzivog razvoja, smanjenja siromastva
i socijalne iskljuenosti, i upravljanja migracijama. ldentificiranje i upucivanje Zrtava

27 Direktiva 2011/36/EU Europskog parlamenta i Vije¢a od 5. travnja 2011. o sprecavanju i suzbijanju trgovanja ljudima

i zastiti njegovih Zrtava te o zamjeni Okvirne odluke Vije¢a 2002/629/JHA, Dostupno na: https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/HR/TXT/PDF/?uri=CELEX:32011L0036
28 Trgovina radnom snagom u Bosni i Hercegovini: faktori rizika, trendovi i izazovi. Vijeée Evrope, septembar, 2022.
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zahtijeva sveobuhvatnije protokole,”® a do sada je izraden samo Protokol o otkrivanju
i istragama trgovine ljudima u svrhu radne eksploatacije koji je sporadi¢no usvojen (na
nivou Federacije BiH, Kantona 10, Zapadnohercegovackog kantona). GRETA naglasava
potrebu za strukturiranom saradnjom sa sindikatima i nevladinim organizacijama kako bi
se djelotvorno suprotstavilo problemu trgovine ljudima u svrhu radne eksploatacije.®

U BiH, nezadovoljavajuée prakse zaposljavanja i eksploatacija rasprostranjene su i u
formalnom i u neformalnom sektoru, posebno u trgovini, ugostiteljstvu i gradevinarstvu.
Radnici se suoCavaju sa krSenjem njihovih radnih prava, poput prekomjernog radnog
vremena, neispladivanja zarada ili manipuliranja zaradama, te nebezbjednih uslova rada.
Rasprostranjena neformalna ekonomija naglasava opseg ovog problema. Nedjelotvorna
provedba radno-pravnih propisa povecava rizik od trgovine ljudima u svrhu radne
eksploatacije. Zbog visoke izloZenosti rizicima i niske pokrivenosti socijalnom zastitom
vecina radnika je ranjiva na eksploataciju.3!

BiH je potpisnica niza medunarodnih sporazuma, ¢ime se obavezala na uskladivanje
domacih politika i pravnog okvira sa medunarodnim standardima, prvenstveno onima
koji Stite ljudska prava Zrtava trgovine ljudima. Od 2001. godine BiH provodi planirane,
koordinirane i dugoro¢ne mjere za kontrolu trgovine ljudima. Pravilnik za zastitu stranih
Zrtava trgovine ljudima,®* podzakonski akt o Zakonu o strancima koji se primjenjuje na
strane Zrtve trgovine ljudima u BiH, kao i Pravila o zastiti Zrtava i Zrtava-svjedoka trgovine
ljudima drzavljana Bosne i Hercegovine,® usvojena od strane Vije¢a ministara BiH jula
2007. godine, obavezujudi su standardi zastite ljudskih prava Zrtava i svjedoka trgovine
ljudima.

Kao drzava potpisnica Konvencije Vije¢a Evrope o borbi protiv trgovine ljudima, BiH je u
obavezi da usvoji zakone, politike i strategije za borbu protiv trgovine ljudima, ukljucujuci
trgovinu u svrhu radne eksploatacije. Te mjere moraju odrazavati pristup utemeljen na
ljudskim pravima koji u svom sredistu ima Zrtvu, te moraju biti podrzane odgovarajuéim
finansiranjem kako bi se osigurala njihova provedba. Posebni mehanizmi bi ih trebali
koordinirati, pratiti i ocjenjivati. Ove politike imaju za cilj spre¢avanje trgovine ljudima
u svrhu radne eksploatacije, zastitu prava Zrtava, osiguravanje pristupa djelotvornim
pravnim lijekovima (ukljucujuci i naknadu Stete), kaZnjavanje pocinitelja i promoviranje
medunarodne i medu-agencijske saradnje i koordinacije.

BiH je takoder u obavezi da osigura da privredni subjekti i javne organizacije djeluju s
duZznom paznjom, vodedi racuna o rizicima i smanjujuci rizike od trgovine ljudima u
njihovim lancima opskrbe i procesima nabavke.?*

2 jbid.

30 GRETA, 7th General Report on GRETA’s activities, thematic chapter on human trafficking for the purpose of labour
exploitation (2017).

31 Trgovina radnom snagom u Bosni i Hercegovini: faktori rizika, trendovi i izazovi. Vijeée Evrope, septembar, 2022.

32 Sluzbeni glasnik BiH 79/2016.

3 Sluzbeni glasnik BiH 66/2007.

34 Preporuka CM/Rec (2022)21 Komiteta ministara drzavama ¢lanicama o sprecavanju i borbi protiv trgovine ljudima u
svrhu radne eksploatacije.

21




RESURSNI PAKET SPRECAVANJE, OTKRIVANJE | ISTRAGE TRGOVINE LJUDIMA U SVRHU RADNE EKSPLOATACIJE

Institucionalni okvir za borbu protiv trgovine ljudima u BiH ukljucuje zakonodavne,
pravosudne i izvrSne institucije na svim nivoima vlasti, kao i brojne organizacije civilnog
drustva. Sve one su, u okviru svojih nadleznosti, zaduZene su za donosenje zakonskih i
regulatornih okvira, otkrivanje, istragu, krivi¢ni progon i osude za krivicno djelo trgovine
ljudima, kao i za zastitu ljudskih prava Zrtava i pruzanje razlicitih oblika pomoci i podrske
(socijalne, medicinske, psiholoske, psihosocijalne, pravne, obrazovne, finansijske, itd.).
Imajuci u vidu veliki broj uklju€enih institucija i organizacija, te razlicite aktivnosti koje su
potrebne u borbi protiv trgovine ljudima, bitno je imati planiran i organiziran pristup uz
medusobnu koordinaciju. Mehanizam koordinacije u BiH ukljuuje sljedede:

a) Drzavnikoordinator za borbu protiv trgovine ljudima: ZaduZen je za koordinaciju
aktivnosti suzbijanja trgovine ljudima sa relevantnim domadéim i medunarodnim
institucijama i organizacijama, kao i za povezivanje sa ostalim ministarstvima na
nivou BiH i entiteta, te po potrebi ostalim lokalnim organima.

b) Monitoring tim: ZaduZen je za pracenje i koordinaciju provedbe Strategije
suprotstavljanja trgovini ljudima.

c) Udarna grupa za borbu protiv trgovine ljudima i organizirane ilegalne
imigracije: Ima za cilj unapredenje saradnje i koordinacije izmedu drzavnih i
entitetskih organa u istragama i procesuiranju predmeta trgovine ljudima na
najvisem nivou.

d) Timovi za koordinaciju borbe protiv trgovine ljudima na nivou entiteta,
kantona i distrikta (13 koordinacijskih timova za borbu protiv trgovine ljudima):
Timovi su zaduZeni za izradu i provedbu akcionih planova za provedbu Strategije
suprotstavljanja trgovini ljudima i koordinaciju aktivnosti u borbi protiv trgovine
ljudima u svojim nadleznostima.

Pored toga, u nekoliko opstina i gradova formirani su lokalni mobilni identifikacijski timovi
i doneseni su lokalni protokoli za borbu protiv trgovine ljudima.

Trgovina ljudima je u BiH prvi putinkriminirana 2003. godine. Od tada su odredbe o trgovini
ljudima nekoliko puta mijenjane kako bi se uskladile sa medunarodnim standardimainovim
trendovima. Trenutno je trgovina ljudima s medunarodnim elementom inkriminirana
Krivicnim zakonom BiH,*® dok je unutrasnja trgovina ljudima inkriminirana krivi¢nim
zakonima Federacije BiH,*® Republike Srpske®” i Brcko distrikta Bosne i Hercegovine®,
Inkriminacija trgovine ljudima u BiH odgovara definiciji ovog djela iz Palermo protokola i
Konvencije Vijeéa Evrope, a sva Cetiri krivicna zakona u definiciji trgovine ljudima ukljucuju
prisilni rad ili usluge, ropstvo ili prakse slicne ropstvu i sluzenje kao element svrhe. Detaljan
opis pravnog okvira sadrzan je u PRILOGU Il

Prema vazecem zakonodavstvu, TuZilaStvo BiH ima nadleZnost za krivicno gonjenje trgovine
ljudima, kako je propisana Krivicnim zakonom BiH, dok su kantonalna i okruzna tuZilastva
nadleZzna za krivicno djelo trgovine ljudima kako je propisano u krivicnim zakonima FBiH,
RS i BD. Tuzilastvo BiH postupa u slucaju krivicnog djela trgovine ljudima sa medunarodnim

35 Kriviéni zakon Bosne i Hercegovine, ¢lan 186, Medunarodna trgovina ljudima.
3 Krivi¢ni zakon Federacije Bosne i Hercegovine, ¢lan 210a, Trgovina ljudima.

37 Kriviéni zakonik Republike Srpske, ¢lan 145, Trgovina ljudima.

38 Kriviéni zakon Brcko distrikta Bosne i Hercegovine, ¢lan 207a, Trgovina ljudima.
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elementom, dok ostala tuZilastva® u BiH postupaju po drugim krivicnim djelima trgovine
ljudima.

3.2.  INSTITUCIONALNI, PRAVNI | REGULATORNI OKVIR U BOSNI |

HERCEGOVINI KOJI SE ODNOSI NA RAD I INSPEKCIJE RADA

Kao sto je prethodno refeno, poznavanje pravnog i regulatornog okvira koji se odnosi
na rad, kao i nadleznih institucija koje u tom okviru djeluju neophodno je za uspjesno
suzbijanje trgovine ljudima u svrhu radne eksploatacije, jer je samo na taj nacin mogucde
prepoznati kada manja ili veéa krSenja radnog prava prerastaju u ekstremne oblike
kriminalne eksploatacije.

Zakoni o radu koji su na snazi u entitetima Federaciji BiH i Republici Srpskoj, te u Brcko
Distriktu BiH reguliSu radne odnose i standarde na slican nacin, sa manjim razlikama.
Zakoniizmedu ostalog propisuju zakljucivanje, izmjenu i otkazivanje ugovora o radu, radno
vrijeme, bezbjedno radno okruZenje, praznike i odsustva, zaradu i minimalnu zaradu, zastitu
radnih prava, mjere zastite za Zene, ucesce radnika u sindikatima, kolektivne ugovore, i
rjeSavanje sporova izmedu radnika i poslodavaca. lako zakoni o radu ne navode eksplicitno
trgovinu ljudima, oni se indirektno doticu prisilnog i obaveznog rada i zabranjuju radnu
eksploataciju i diskriminaciju. Tabelarni prikaz relevantnih odredbi zakona o radu je dat u
nastavku.

(FBiH) Cl. 24; Cl.
8; Cl. 25.

Zakon o radu (RS)
Cl. 35; 26-27.

Cl. 19; ¢l. 173.

Zakon o radu (BD)

Cl. 20; Cl. 24; CI.
7; Cl. 37.

saglasnost dvije
strane.

Osobe starosti
najmanje 15
godina i radno
sposobne.

Osobe od 15 do
18 godina moraju
imati saglasnost
zakonskog
staratelja i

dokaz o opstem
zdravstvenom
stanju.

poslodavcu,
zaposleniku,
radnom mjestu,
trajanju ugovora,
plati, radnom
vremenu itd.

diskriminacija
radnika, kao i
osoba koje traze
zaposlenje, na
osnovu pola,
seksualne
orijentacije,
bracnog statusa,
porodicnih
obaveza, starosti,
invaliditeta,
trudnoce, jezika,
vjere, politickih i
drugih uvjerenja,
nacionalnosti,

Zakon Rasporedivanje
Elementi Zabrana i upucivanje
Ugovor c L .
ugovora diskriminacije radnika u
Standardi inostranstvo
Zakon o radu | Pismeni oblik, Podaci o Zabranjena je Prije odlaska

potrebno je
postiéi pismeni
sporazum
izmedu
poslodavca

i radnika o
uslovima rada
u inostranstvu,
sto ukljucuje
radno mjesto
u inostranstvu;
trajanje rada;
mjesto rada i
prebivalista;
valuta u kojoj

3% Tuzilacki sistem u BiH Cine: Tuzilastvo Bosne i Hercegovine, Federalno TuZilastvo Federacije Bosne i Hercegovine,
Republicko javno tuzilastvo Republike Srpske, Tuzilastvo Brcko Distrikta BiH, deset kantonalnih tuzilastava u Federaciji Bosne
i Hercegovine i pet okruznih tuzilastava u Republici Srpskoj.
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Cl. 24.

U RS radni
odnos sa licem
mladim od 18
godina moZe se
zasnovati samo
uz pismenu
saglasnost
roditelja,
usvojitelja

ili staratelja,
ako takav rad
ne ugrozava
zdravlje, moral
i obrazovanje
maloljetnog lica
ili ako takav rad
nije zabranjen
zakonom.

Potreban je dokaz
zdravstvene
ustanove  kojim
se utvrduje da
maloljetno lice
mozZe  obavljati
poslove za koje

zasniva radni
odnos i da ti
poslovi nisu

Stetni po njegovo
zdravlje.

socijalnog
porijekla,
imovinskog
statusa, rodenja,
rase, boje
koze, ¢lanstva
ili neclanstva
u politickim
strankama i
sindikatima,
zdravstvenog
stanja ili nekih
drugih li¢nih
karakteristika.

e se isplacivati
plata i drugi
prihodi; i uslovi
za povratak u
mati¢nu zemlju.

U RS radnik moze
biti privremeno
rasporeden  na
rad kod drugog
poslodavca na
odgovarajudi
posao ako je
privremeno
prestala potreba

za njegovim
radom, ako
je poslovni
prostor dat u
zakup ili ako je
zaklju¢en ugovor
o poslovnoj
saradnji dok

traju razlozi za
rasporedivanje,
a najvise godinu
dana.

Uz saglasnost
zaposlenog,
moze se produZiti
i duze od jedne
godine, pod
uslovom da
se sa novim
poslodavcem
zaklju¢i  ugovor
o radu pod
najmanje  istim
uslovima kao i
prvobitni ugovor.

Radnik zadrZava
pravo da se
vrati na posao
kod poslodavca
koji ga je uputio
kod drugog
poslodavca.
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NADLEZNOST | ORGANIZACIJA

Federacija Bosne i Hercegovine

Inspekcija rada vrsi nadzor nad provodenjem propisa o radu i to: Zakona o radu FBiH®,
Zakona o zaposljavanju stranaca FBiH*!, Zakona o Strajku FBiH*2, Zakona o vije¢u zaposlenika
FBiH*, Zakona o posredovanju u zapoS$ljavanju i socijalnoj sigurnosti nezaposlenih lica
FBiH*, Zakon o zastiti na radu FBiH®, i drugih zakona i podzakonskih akata (pravilnika,
uredbii dr.). Inspekcija rada djeluje u skladu sa Zakonom o inspekcijama FBiH*, Zakonom
o upravnom postupku FBiH*” i Zakonom o organizaciji organa uprave u FBiH®,

Federalna inspekcija rada, koja se nalazi u okviru Federalne uprave za inspekcijske poslove,
djeluje na federalnom nivou. Pored toga, u Unsko-sanskom kantonu, Posavskom kantonu,
Tuzlanskom kantonu, Zeni¢ko-dobojskom kantonu, Bosansko-podrinjskom kantonu,
Zapadnohercegovackom kantonu, Kantonu Sarajevo i Kantonu 10, funkcionisu kantonalne
inspekcije rada u okviru kantonalnih uprava za inspekcijske poslove. U Hercegovacko-
neretvanskom kantonu i Srednjobosanskom kantonu inspekcije rada djeluju u okviru
nadleznih ministarstava. Federalna inspekcija rada nadlezna je za pradenje primjene
zakona u privrednim drustvima, preduzecéima i ustanovama od interesa za Federaciju BiH.
Ostala privredna drustva, preduzeca i ustanove nadziru kantonalne inspekcije rada.

U FBiH, inspekcijski nadzor se provodi i evidentira uglavnom elektronski putem platforme
“E-inspektor”. Po zakonu, inspekcijski nadzor se uvijek vrsi po sluZbenoj duznosti, na
osnovu naloga za inspekcijski nadzor i prema utvrdenoj kontrolnoj listi. Medutim, ova
kontrolna lista ne uklju€uje konkretna pitanja u vezi sa trgovinom ljudima, prisilnim radom
ili radnom eksploatacijom. Inspekcijski nadzor, koje ukljucuje i radno-pravna pitanja i
zdravlje i sigurnost na radu, moze se vrsiti kod svih registrovanih poslodavaca, bilo pravnih
ili fizickih lica.

Republika Srpska

Inspekcijski sistem u Republici Srpskoj, ureden Zakonom o inspekcijama RS*, sastoji se od
Republicke uprave za inspekcijske poslove (u daljem tekstu: Inspektorat) i specijalizovanih
jedinica u okviru sluzbi lokalne samouprave. Inspektorat je samostalan organ nadlezan
za inspekcijske, upravne, strucne i druge poslove u vezi sa sprovodenjem zakona i drugih
propisa. Inspekcijski nadzor u RS vrse sluzbenici Inspektorata, dok inspekcijski nadzor
u jedinicama lokalne samouprave vrse lokalni inspektori. Inspektori rada, kao dio ovog
sistema, osiguravaju postovanje svih standarda rada, radnih odnosa i zastite na radu. Oni
prate posStovanje propisa o zaposljavanju, radu, bezbjednosti i zdravlju na radu. Inspektori
rada samostalno vode postupke, odlucuju i preduzimaju mjere i radnje u okviru svojih

4 “Sluzbene novine Federacije BiH”, br. 26/2016, 89/2018, 23/2020 - odluka Ustavnog suda Federacije BiH, 49/2021 - dr.
zakon, 103/2021 - dr. zakon, 44/2022 i 39/2024

4 “Sluzbene novine Federacije BiH", br. 111/2012

42 “Sluzbene novine Federacije BiH, br. 14/2000

4 “Sluzbene novine Federacije BiH, br. 38/2004

4 “Sluzbene novine Federacije BiH”, br. 55/2000, 41/2004, 22/2005 i 9/2008

% “Sluzbene novine Federacije BiH”, br. 79/2020

4% “Sluzbene novine Federacije BiH”, br. 73/2014 i 19/2017 - odluka Ustavnog suda Federacije BiH
47 “Sluzbene novine Federacije BiH”, br. 2/1998, 48/1999 i 61/2022

4 “Sluzbene novine Federacije BiH”, br. 35/2005

4 “Sluzbeni glasnik Republike Srpske”, br. 18/2020
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prava i duznosti utvrdenih Zakonom o inspekcijama Republike Srpske i drugim propisima.
Njihova nadleZznost obuhvata nadzor nad primjenom Zakona o radu RS®°, propisa na
osnovu Zakona o radu, kolektivnih ugovora i propisa o radu. Dodatno, inspektori rada
nadziru primjenu Zakona o zastiti na radu RS®, Zakona o zaposljavanju stranih drzavljana
i lica bez drzavljanstva RS*?, Zakona o posredovanju u zaposljavanju i pravima za vrijeme
nezaposlenosti RS*, Zakona o evidencijama u oblasti rada i zdravstvenog osiguranja RS>,
Zakona o Strajku RS*® i drugih zakona i propisa.

Brcko distrikt Bosne i Hercegovine

Inspekciju rada u Brcko distriktu na osnovu Zakona o inspekcijama BD BiH*® provode
inspektori Vlade Distrikta. Inspektorat djeluje kao samostalan sektor Vlade Distrikta,
odgovoran Vladi i Gradonacelniku.

Inspektori rada su zaduZeni za nadzor nad sprovodenjem propisa o radu i zastiti na
radu. Kljuéni zakoni su Zakon o radu BD BiH*’, Zakon o zaposljavanju i pravima za
vrijeme nezaposlenosti BD BiH®8, Zakon o sigurnosti i zdravlju na radu BD BiH*® i Zakon o
zaposljavanju stranaca BD BiH®°,

Inspektori rada nadziru primjenu zakona i propisa koji se odnose na ugovore o radu,
prava i obaveze poslodavaca i zaposlenih, zaposljavanje stranaca, te sigurnost i zdravlje na
radu. Inspektori imaju ovlastenje da pregledaju relevantne akte, evidencije i dokumente;
provjere identitet odgovornih lica; provode saslusanja i zahtijevaju izjave; istraze povrede
ili smrtne slucajeve na radnom mjestu; pregledaju zgrade, lokacije i opremu; i preduzmu
potrebne mjere u skladu sa zakonom.

TRGOVINA LJUDIMA | PRISILNI RAD U RADNOM ZAKONODAVSTVU U BOSNI |
HERCEGOVINI

Federacija Bosne i Hercegovine

U propisima o radu u FBiH nedostaju konkretne i eksplicitne odredbe koje definiSu “trgovinu
ljudima®“, “prisilni rad” i “radnu eksploataciju”. Medutim, Zakon o radu FBiH sadrzi nekoliko
odredbi koje zabranjuju eksploataciju na radu, kao $to su klauzule o zabrani diskriminacije,
strogi uslovi za potpisivanje ugovora, zahtjevi za minimalnu placu, te posebna zastita
maloljetnika i Zena. Zakon takoder reguliSe radno vreme i obezbjeduje pravo na bezbjedno
radno okruZenje sa viSe odredbi koje zabranjuju prinudni rad. Ugovori o radu u skladu sa
ovim zakonom garantuju sigurno radno okruzenje, poStovanje prava i smanjuju rizik da

50 “Sluzbeni glasnik Republike Srpske”, br. 1/2016, 66/2018, 91/2021 - odluka Ustavnog suda Republike Srpske, 119/2021,
112/2023139/2024

51 “Sluzbeni glasnik Republike Srpske”, br. 1/2008 i 13/2010

52 “Sluzbeni glasnik Republike Srpske”, br. 24/2009 | 117/2011

53 “Sluzbeni glasnik Republike Srpske”, br. 30/2010, 102/2012, 94/2019 1112/2023

5 “Sluzbeni glasnik Republike Srpske”, br. 18/1994 i 64/2006

%5 “Sluzbeni glasnik Republike Srpske”, br. 111/2008 i 23/2020

% “Sluzbeni glasnik Brc¢ko distrikta BiH”, br. 24/2008, 25/2008 - ispr., 20/2013, 16/2018, 8/2019, 11/2020, 24/2020 i
40/2020

57 “Sluzbeni glasnik Brcko distrikta BiH”, br. 34/2019, 2/2021, 6/2021 i 15/2022

%8 “Sluzbeni glasnik Brc¢ko distrikta BiH”, br. 1/2023

%% “Sluzbeni glasnik Brc¢ko distrikta BiH”, br. 20/2013 i 7/2021

80 “Sluzbeni glasnik Brc¢ko Distrikta BiH”, br. 15/2009, 19/2009 i 20/2010
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osjetljive kategorije radnika postanu Zrtve prinudnog rada ili trgovine ljudima.

Krivicni zakon FBiH®! sStiti prava radnika kroz odredbe koje se odnose na povrede radnih
prava i krivicna djela trgovine ljudima (¢lan 210a) i organizirane trgovine ljudima (¢lan
210b). Djelo trgovine ljudima odredeno je konstitutivnim elementima kao S$to su radnja,
sredstvo i svrha, a kvalifikacija zavisi od cinjeni¢nih okolnosti, ukljucujuci pristanak. Za
djecu (osobe mlade od 18 godina) nacini eksploatacije su irelevantni. Glava XXIV Krivicnog
zakona inkriminiSe razna djela protiv radnih odnosa, ukljucujuéi Povredu ravnopravnosti
u zaposljavanju (Clan 279), Povredu prava iz radnog odnosa (Clan 280), Povredu prava
za vrijeme privremene nezaposlenosti (Clan 281), Povredu prava iz socijalnog osiguranja
(Clan 282), Zloupotrebu prava iz socijalnog osiguranja (Clan 283) i Neizvrienje odluke o
vracanju na rad (Clan 284).

Republika Srpska

Zakon o radu Republike Srpske ne regulise niti definiSe trgovinu ljudima. Medutim, Krivi¢ni
zakonik RS®?, glava XXIII, predvida sljedeca krivicna djela iz oblasti rada: Povreda osnovnih
prava radnika (Clan 209), Zlostavljanje na radu (Clan 210), Povreda prava pri zaposljavanju
i za vrijeme nezaposlenosti (Clan 211), Povreda prava iz socijalnog osiguranja (Clan 212),
Zloupotreba prava iz socijalnog osiguranja (Clan 213) i Nepreduzimanje mjera zastite na
radu (Clan 214). Ova krivi¢na djela zahtijevaju od u¢inioca da uskrati ili ogranic¢i odredena
prava propisana posebnim zakonima. Krivicno djelo postoji samo ako je ucinjeno djelo
utvrdeno posljedicom koja moze biti potpuno uskracivanje ili ograni¢enje radnog prava.

Kriviéni zakonik RS inkrimini$e i sljede¢a djela trgovine ljudima: Trgovina ljudima (Clan
145), Trgovina djecom (Clan 146) i UdruZivanje radi vrienja krivi¢nih djela trgovine
ljudima i djecom (Clan 147). Krivi¢na djela trgovine ljudima identificiraju se prema svojim
konstitutivnim elementima (radnja, sredstvo i svrha). Neophodno je razumjeti vezu izmedu
zastite radnih prava i trgovine ljudima. Za djecu (mladu od 18 godina) nacin eksploatacije
je bez znacaja.

Brcko distrikt Bosne i Hercegovine |

Zakon o radu Brcko distrikta ne definira niti spominje trgovinu ljudima. Medutim,
Poglavlje XXIV Krivicnog zakona BD®® inkriminiSe sljedec¢a djela protiv radnih odnosa:
Povreda ravnopravnosti u zaposljavanju (Clan 273), Povreda prava iz radnog odnosa (Clan
274), Povreda prava za vrijeme privremene nezaposlenosti (Clan 275), Povreda prava iz
socijalnog osiguranja (Clan 276), Zloupotreba prava iz socijalnog osiguranja (Clan 277),
Neizvréenje odluke o vraéanju na rad (Clan 278) i Nepreduzimanje mjera zastite pri radu
(Clan 279).

Kriviéni zakon BD takoder inkrimini$e Trgovinu ljudima (Clan 207a), Trgovinu djecom
(Clan 207b) i Organizovanu trgovinu ljudima (Clan 207c). Kriviéno djelo trgovine ljudima
postoji kada su utvrdeni konstitutivni elementi (radnja, sredstvo i svrha). Institucije

61 “Sluzbene novine Federacije BiH”, br. 36/2003, 21/2004 - ispr., 69/2004, 18/2005, 42/2010, 42/2011, 59/2014,
76/2014, 46/2016, 75/2017 i1 31/2023
62 “Sluzbeni glasnik Republike Srpske”, br. 64/2017, 104/2018 - odluka US, 15/2021, 89/2021, 73/2023 i “Sluzbeni glasnik

BiH”, br. 9/2024 - odluka Ustavnog suda BiH

6 “Sluzbeni glasnik Br¢ko Distrikta BiH”, br. 19/2020 — konsolidovani tekst, 3/2024 i 14/2024.
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moraju prepoznati vezu izmedu zastite radnih prava i trgovine ljudima. Posebnu paznju
treba posvetiti pitanju pristanka kada se ocjenjuju Cinjenice kako bi se ispravno ocijenili
elementi trgovine ljudima u svrhu radne eksploatacije. Za djecu (mladu od 18 godina)
nacin eksploatacije je irelevantan.

ZAPOSLJAVANJE STRANACA

Zakonom o zaposljavanju stranaca FBiH, Zakonom o zaposljavanju stranih drzavljana i lica
bez drzavljanstva RS i Zakonom o zaposljavanju stranaca Brcko distrikta BiH propisano
je da stranci zaposleni kod domacih pravnih i fizickih lica imaju ista prava, obaveze i
odgovornosti kao domaci zaposlenici, osim ako medunarodnim ugovorima nije drugacije
odredeno. U oba entiteta i Distriktu, stranci zaposleni kod domacih pravnih i fizickih lica
moraju ispunjavati opste zakonske uslove, kolektivne ugovore i opste akte poslodavca.
Osim toga, moraju imati odobren privremeni boravak i dobiti radnu dozvolu.

U FBiH, radnu dozvolu izdaje nadleZni kantonalni zavod za zaposljavanje uz saglasnost
Federalnog zavoda za zaposljavanje, na osnovu utvrdene kvote radnih dozvola, na zahtjev
poslodavca.

U RS radnu dozvolu izdaje Zavod za zaposljavanje RS, a nadlezna filijala se bavi izdavanjem
dozvole na osnovu utvrdene kvote, na zahtjev poslodavca.

U Brcko Distriktu, radnu dozvolu izdaje Zavod za zaposljavanje Br¢ko Distrikta BiH na
osnovu utvrdene kvote radnih dozvola, na zahtjev poslodavca.

4. INDIKATORI TRGOVINE LJUDIMA U SVRHU RADNE
EKSPLOATACIJE

Ranjivost i zloupotreba ranjivosti su osnov za razumijevanje trgovine ljudima. U
medunarodnom diskursu o ljudskim pravima, pojam ranjivosti naglasava nepovoljan
poloZaj s kojim se suocavaju odredene grupe kojima je potrebna posebna podrska.
Medutim, ne postoji jedinstvena definicija ranjivosti ili kriterija za identifikaciju grupe ili
osobe kao ranjivih. Eksplanatorniizvjestaj uz Konvenciju Vijec¢a Evrope definisSe zloupotrebu
polozZaja ranjivosti kao iskoriStavanje svake situacije u kojoj osoba koja se u toj situaciji
nasla nema stvarnu i prihvatljivu alternativu osim da se podvrgne zlostavljanju. Ova
ranjivost moZze biti bilo koje vrste - fizicka, psiholoska, emocionalna, porodi¢na, drustvena
ili ekonomska. To moZe ukljucivati nesigurnost ili neregularnost administrativnog statusa
Zrtve trgovine ljudima, ekonomsku ovisnost ili krhko zdravlje. Razliciti oblici ranjivosti, npr.
losa materijalna situacija ili loSe zdravlje, sami po sebi ne Cine elemente trgovine ljudima.
Kljuéna u prepoznavanju trgovine ljudima je zapravo zloupotreba te ranjivosti.

Kao Sto je veé spomenuto, ni medunarodni instrumenti ni zakonodavstvo BiH ne daju
jasnu definiciju trgovine ljudima u svrhu radne eksploatacije, Sto oteZava postavljanje
jasne granice izmedu eksploatacije u smislu razli¢itih oblika krSenja radnih prava radnika
i ekstremne eksploatacije koja predstavlja prisilni rad.®* Eksploatacija moZe imati mnogo

5 Explanatory Report to the CoE Convention on Action against Trafficking in Human Beings, stav 83.
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razli¢itih oblika, ali obicno ukljucuje tezak, opasan rad za malu ili nikakvu platu, sa
neadekvatnim radnim vremenom, bez sigurnosnih mreza kao Sto su zdravstveno osiguranje
ili socijalna pomo¢, a Cesto i uz odredeni stepen sile ili nasilja.

Da bi se radna eksploatacija kao oblik trgovine ljudima jasnije razlikovala od drugih praksi
koje se mogu smatrati eksploatativnim u oblasti rada, koristi se pojam ,kontinuuma
eksploatacije“.®® Naime, iskustva radnika se mogu posmatrati kao pozicije na liniji
,kontinuuma“, gdje je na jednom kraju dostojanstven i dobro plaéen rad, a duz kontinuuma
se nalaze razli¢iti oblici krSenja prava iz radnog odnosa (npr. neisplacivanje zarada,
diskriminacija itd.), koje kulminiraju na suprotnom kraju teSkom radnom eksploatacijom,
poput trgovine ljudima u svrhu radne eksploatacije i prisilnog rada. Nije eksplicitno
odredeno gdje na kontinuumu eksploatacije povrede prava prestaju biti pitanje radnog
zakonodavstva, bilo da je rije¢ o prekrsajima ili krivicnim djelima, i postaju predmet
krivicnog prava®, vec¢ svaka drzava to odreduje prema svojim propisima.

Kada se dogode manje povrede prava i nisu adekvatno rijeSene, povecava se rizik od teze
eksploatacije duz kontinuuma.®” Zbog toga je uloga inspektora rada izuzetno vazna.

KONTINUUM EKSPLOATACIJE

DOSTOJANSTVENI MANJE POVREDE TEZE POVREDE PRISILNI RAD
RAD RADNOG PRAVA RADNOG PRAVA

-0 O
I |

Gradanskopravne ili upravne Krivicnopravne

sankdije (ili krivi€nopravne sankcije) sankeije u skladu sa
kaznenim pravom

Klara Skrivankova, Izmedu dostojanstvenog i prisilnog rada:
ispitivanje kontinuuma eksploatacije, Fondacija Joseph
Rowntree, novembar 2010. godine

GRETA je istakla da je prevencija i borba protiv trgovine ljudima u svrhu radne eksploatacije
izazov na mnogo nacina. Jedna od najznacajnijih prepreka je nerazumijevanje pojma
trgovine ljudima u svrhu radne eksploatacije, kako medu akterima u borbi protiv trgovine
ljudima, tako i medu opstom populacijom. To sprecava proaktivnu identifikaciju situacija
koje predstavljaju radnu eksploataciju. Razlike u tumacenju i primjeni radnih standarda i

% Klara Skrivankova, Between decent work and forced labour: examining the continuum of exploitation, Joseph Rowntree
Foundation, November 2024, Dostupno na: https://www.jrf.org.uk/sites/default/files/migrated/migrated/files/forced-
labour-exploitation-full.pdf

%  GRETA, Smjernice o sprecavanju i borbi protiv trgovine ljudima u svrhu radne eksploatacije, GRETA(2020)12, Vijece
Evrope, decembar 2020, dostupno na: https://rm.coe.int/hf20-translation-greta-guidance-note-thb-for-le-bhs/1680a43b38
57 Labour Exploitation Advisory Group, “So | decided to carry on...”: The continuum of exploitation in practice, February
2024. London: Focus on Labour Exploitation (FLEX). Dostupno na: https://labourexploitation.org/app/uploads/2024/02/
The-continuum-of-exploitation-report-2024-.pdf
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razumijevanju rada dodatno komplikuju ove napore.®®

Indikatori trgovine ljudima u svrhu radne eksploatacije su Cinjenice koje ukazuju na
postojanje elemenata koji ¢ine krivicno djelo trgovine ljudima. Indikatori nisu elementi
definicije krivicnog djela: na primjer, prinuda nije indikator trgovine ljudima nego element
definicije trgovine ljudima, a indikatori su znaci koji ukazuju na to da je rije¢ o prinudi.
Postoje razliciti pristupi indikatorima koji svi imaju za cilj da pomognu u otkrivanju situacija
trgovine ljudima i identifikaciji Zrtava i do sada je razvijeno nekoliko setova indikatora.

Na primjer, medunarodna organizacija rada (MOR) izradila je listu indikatora prisilnog
rada, koja ukljuCuje elemente prisutne u definiciji trgovine ljudima, kao $to su zloupotreba
ranjivosti, obmana, zastrasSivanje i prijetnje, kao i druge indikatore kao S$to su ogranicenje
kretanja, izolacija, fizicko i seksualno nasilje, zadrZzavanje licnih dokumenata, uskradivanje
plata, duznic¢ko ropstvo, nasilni uslovi rada i Zivota i prekomjerni radni sati. Razvijeni su
zasebni setovi indikatora za djecu i odrasle. Ministarstvo sigurnosti BiH je u saradnji sa
Medunarodnom organizacijom za migracije (IOM) razvilo i uvelo digitalni alat za procjenu
ranjivosti koji obuhvata listu indikatora trgovine ljudima u svrhu radne eksploatacije.®
Vijeée Evrope, zajedno sa Medunarodnim centrom za razvoj migracione politike (ICMPD),
MOR-om i Uredom Ujedinjenih nacija za droge i kriminal (UNODC), izradilo je smjernice za
prvi nivo identifikacije Zrtava trgovine ljudima u Evropi koje su prezentirane u PRILOGU |
ovog Prirucnika.

Uloga inspektora rada i drugih sluzbenika na terenu u koriStenju indikatora je da
posmatraju situacije i slusaju radnike, kako bi prikupili dovoljno informacija za odluku o
tome da li je rije¢ o mogucoj Zrtvi trgovine ljudima. Ako je mogude, takoder se ohrabruju
da dokumentiraju znakove trgovine ljudima prikupljanjem dostupnih dokaza.

Prisustvo ili odsustvo indikatora nije dovoljno da se slucaj kvalifikuje kao trgovina
ljudima. Takoder, u granicama razumnog postupanja, bolje je istraZziti mogucu trgovinu
ljudima u svrhu radne eksploatacije i tamo gdje indikatori nisu dovoljno snazni, nego
zbog formalistickog pristupa uskratiti pomo¢ i zastitu mogudoj Zrtvi. Osim kriviénopravnih
implikacija, identifikacija predstavlja i prvi i neophodni korak u zastiti prava Zrtava i uslov
je za njihov pristup pomaodi.

Lista indikatora izradena u okviru Smjernica za prvi nivo identifikacije Zrtava trgovine
ljudima u Evropi” i predstavljena u Prilogu | ovog Priru¢nika predlaze uocavanje znakova
koji bi mogli ukazivati na trgovinu ljudima i istrazivanje uzroka i namjera iza indikatora.
Objasnjenje prisustva jednog znaka moze dovesti do zanemarivanja indikatora ili, naprotiv,
do podrobnijeg istrazivanja i trazenja drugih indikatora. Samo kombinacija razliCitih
indikatora iz tri elementa definicije trgovine ljudima - Radnja, Sredstva (ako je u pitanju
punoljetna osoba), Svrha - dovest ¢e do zakljucka da situacija vjerovatno predstavlja
trgovinu ljudima u svrhu radne eksploatacije, Sto opravdava upudivanje specijaliziranim
organima za borbu protiv trgovine ljudima.

% GRETA, 7. Opsti izvjestaj, Tematsko poglavlje o trgovini ljudima u svrhu radne eksploatacije, 2017, dostupno na: https://
rm.coe.int/labour-exploitation-thematic-chapter-7th-general-report-en/16809ce2e7

% Ministarstvo sigurnosti Bosne i Hercegovine, Resursni centar, dostupno na: Resursni centar (msb.gov.ba)

70 Guidelines for the first level identification of victims of trafficking in Europe, CoE, ICMPD, ILO, UNODC, June 2013
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Svaki indikator je predstavljen u Cetiri dimenzije:

1.

Uocite znakove — Ovo su znakovi koji prvo privlace painju i ukazuju da nesto
ozbiljno nije u redu. Svaki indikator bi trebao biti povezan sa podskupom znakova
upozorenja. Kada znakovi upozorenja privuku paznju, sluzbeno lice treba da
pokusa da uoci druge znakove nekog indikatora, kao i znakove drugih indikatora
dok inspekcijski nadzor traje. Vecina znakova je uocljiva pra¢enjem, posmatranjem
i ispitivanjem kao dio pocetnog provjeravanja (skrining) na terenu bez dubinskog
intervjua i pregleda. Ovi znakovi ukazuju na to da bi indikator trgovine ljudima
mogao biti prisutan. Ali za neke indikatore (kao $to je obmana) ne postoje ocigledni
i lako uocljivi znakovi, ve¢ oni zahtijevaju vise pitanja i drugih metoda.

Provjerite uzroke — Ovaj korak sluzbeniku daje niz pitanja koja mu pomazu da
provjeri da li se indikator zaista odnosi na krivi¢no djelo trgovine ljudima ili ne. To
nisu pitanja koja treba uputiti moguéoj Zrtvi. Ideja je otkriti uzro¢ne radnje, razloge
i namjere koje stoje iza indikatora. Pitanja vode sluzbenika da dalje istrazuje slucaj,
posebno prilikom intervjuisanja Zrtava i drugih svjedoka trgovine ljudima. Pitanja
nisu direktna, poput ,,da li je nasilje koriSteno da se osoba prinudi da radi”, ve¢
su indirektna i treba ih postavljati iz razli¢itih uglova — dobijeni odgovori navode
sluzbenika da donese odredene zakljucke.

Ove dvije faze mogu biti dopunjene sa jo$ dva istrazna koraka, odnosno , Koristite
metode” i ,Prikupite dokaze“. Oni nisu u nadleznosti inspektora rada, ali su ovdje
navedeni kako bi inspektor znao kako da reaguje ako se neki od ovih elemenata pojave
tokom razgovora sa mogucom Zrtvom.

3.

Koristite metode — Ovo su samo prijedlozi o tome kako specijalizovani sluzbenik
moZe pronaci odgovore na niz pitanja. U slucaju trgovine ljudima u svrhu
radne eksploatacije, to ¢e ukljucivati direktno posmatranje na radnom mjestu
i u spavaonicama, pregled relevantne dokumentacije kompanije i zaposlenih,
uzimanje uzoraka, obavljanje intervjua na licu mjesta i van njega. Lista ni u kom
sluc¢aju nije konacna.

Prikupite dokaze — Ako se Cini vjerovatnim da bi slu¢aj mogao da predstavlja
krivicno djelo trgovine ljudima, specijalizovanom sluzbeniku data je lista dokaza
specificnih za taj pokazatelj koje treba prikupiti. Pod svakim od indikatora,
sluzbenik treba da tezZi da dobije detaljan iskaz o mogucim Zrtvama na osnovu
postavljenih pitanja. Drugi dokazi potkrijepljuju iskaze radnika, ali takoder mogu
postojati sami po sebi, posebno ako Zrtva odbije da svjedodi. Ova vrsta dokaza je
detaljno predstavljena za svaki indikator.

Indikatori iz Priloga | mogu se koristiti u svim fazama ciklusa trgovine ljudima, bez obzira
na to da li je osoba na koju se odnose u fazi migracije, na putu do odredista, trenutno radi
ili je pobjegla iz situacije eksploatacije. Kako bi se izbjeglo imenovanje osobe prema fazi u
kojoj je otkrivena (npr. podnosilac zahtjeva, moguéi migrant, migrant, radnik, bivsi radnik),
indikatori koriste genericki izraz ,,0soba” da oznace dijete, Zenu ili muskarca koji moze biti
moguca Zrtva trgovine ljudima, barem u fazama koje prethode zaposljavanju.
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Kratka lista odabranih indikatora, kao ilustracija. Potpuna lista indikatora nalazi se u
Prilogu I.

Od radnika se trazi da obavlja opasne poslove bez odgovarajuée zastitne opreme.
Radnik nema potrebno obrazovanje i iskustvo za bezbjedan rad.

Od radnika se oc¢ekuje da Zive na istom mjestu gdje rade.

Jedna etnicka grupa je previSe zastupljena na radnom mjestu.

Od radnika se traZi da preduzme nedozvoljene ili poniZzavajuce radnje.

Y V V VYV V V

Radno okruZenje je nezdravo, ukljucujuci loSe osvjetljenje i ventilaciju, nedostatak
grijanja i pristup sanitarnim ¢vorovima.

» Na radnom mjestu nema obavijesti o bezbjednosti ili zdravlju na radu i nedostaje
oprema.

» Uslovi rada su u gruboj suprotnosti sa zakonima o radu i kolektivnim ugovorima.

» Radnici izgledaju iscrpljeno i otrcano.

> Cak se i od bolesnih ljudi ili trudnica zahtijeva da rade.

» Poslodavac ne moZe prikazati ugovor o radu, osiguranju ili prijavi osobe.

» Radnik mora raditi prekovremeno bez naknade za prekovremeni rad.

» Radno vrijeme nije ¢vrsto definirano, ako je uopste definirano.

» Nadoknada je zasnovana na ostvarenim rezultatima i vezana za proizvodne ciljeve i
kvote.

» Radnik mora da radi prekovremeno da bi zaradio zakonsku minimalnu platu.

» Ako radnik jednom odbije da radi prekovremeno, nikada mu se ne daje prilika da radi
prekovremeno (stavljen je na crnu listu).

» Radnik je stalno deZuran (24 sata dnevno, 7 dana u nedelji).

» Radnik radi u neuobicajenim satima.

» Radnik radi i kod poslodavca kudi.

» Radniku se uskracuju pauze, slobodni dani i slobodno vrijeme.

» Radniku se uskracuju beneficije na koje ima pravo, kao sto je plaéeni godisnji odmor.

» Radnik izgleda umorno i iscrpljeno.

» Osoba mora raditi ¢ak i bolesna ili trudna

Ako je u pitanju dijete, za sumnju na trgovini ljudima nema potrebe otkrivati postojanje
znakova upotrebe sile, obmane ili bilo kojeg drugog sredstva.”

7t Guidelines for the first level identification of victims of trafficking in Europe, CoE, ICMPD, ILO, UNODC, June 2013, str.27.
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5. ULOGA POLICIJE | INSPEKTORA RADA U BORBI PROTIV
TRGOVINE LJUDIMA: PREVENCIJA, INSPEKCIJA,
UPUCIVANJE

Istrage vodene u Evropi posljednjih godina pokazale su da se Zrtve prisilnog rada eksploatisu
u razli¢itim privrednim sektorima, legalnim i ilegalnim. Ovi sektori ukljucuju poljoprivredu,
vrtlarstvo, preradu hrane, seksualne usluge, ¢iS¢enje po ugovoru, gradevinarstvo, rad u
kuci, zabavu, ustanove za smjestaj, ugostiteljstvo, mali obrti za proizvodnju hrane (pekare,
slasticarnice), sitni kriminal i ulicnu prodaju droge.”” Procjenu krSenja radnih prava
komplikuju preduzeéa koja koriste nejasne i obmanjujuée nacine zaposljavanja, ukljucujudi
online platforme koje se nalaze izvan jurisdikcije mjesta zaposljavanja. Da bi smanijili
troskove rada i maksimizirali profit, preduze¢a mogu koristiti legalne strukture kao Sto
su samozaposljavanje, agencije za zaposljavanje, kompanije sa postanskim sanduciéima
u drugim zemljama, najam, podugovaranje preko drugih zemalja ili upudivanje radnika.

Organi vlasti, ukljucujudi inspekciju rada, igraju klju¢nu ulogu u sprecavanju stvaranja
okruZenja u kojem S$iri i teZi prekrsaji protiv radnika mogu postati rasprostranjeniji.”
Ulinkoviti napori u borbi protiv trgovine Iljudima zahtijevaju viSeagencijsku i
multidisciplinarnu saradnju i mehanizme, posebno izmedu agencija za provodenje zakona
i inspektorata rada. Ova saradnja je neophodna za uspjeh, jer i jedni i drugi redovno
prikupljaju vitalne operativne podatke i rade na suzbijanju i smanjenju trgovine ljudima.

Policija ima kompleksnu ulogu u rjeSavanju sluéajeva trgovine ljudima. Oni ne samo da
moraju da provedu istragu i izvedu dokaze, ve¢ i da obezbijede sigurnost i zastitu Zrtvama
tokom perioda razmisljanja i stabilizacije, tokom sudenja i prije/poslije repatrijacije.
Preduzete mjere trebaju biti zasnovane na individualnim potrebama Zrtve i u skladu sa
dogovorenim standardima kvaliteta. Medutim, individualizirano upravljanje predmetima
je skupo i komplikovano, zahtijeva posebne akcije raznih strucnjaka, strucnih sluzbi i
institucija.

Inspektori rada Cesto imaju ulogu prvog organa u kontaktu sa potencijalnim Zrtvama
trgovine ljudima u svrhu radne eksploatacije. Na terenu mogu otkriti radnu eksploataciju i
identificirati potencijalne Zrtve. Njihova nadleZnost im omogucava da identifikuju ilegalni
i neprijavljeni rad, radnu eksploataciju i trgovinu ljudima u svrhu radne eksploatacije, Sto
ih Cini klju¢nim za pravovremenu i tacnu identifikaciju Zrtava trgovine ljudima, pokretanje
krivicnopravnih odgovora, sprecavanje daljeg krSenja prava i upudivanje Zrtava na
organizacije za podrsku.

Saradnja izmedu policije i inspekcije rada ne bi trebala biti ogranicena na pojedinacne
slucajeve, vec bi trebala biti redovan dio svih aktivnosti u borbi protiv trgovine ljudima.
Ovo uklju€uje prevenciju, zastitu Zrtava, istragu i krivicno gonjenje trgovine ljudima u
svrhu radne eksploatacije, pri ¢emu policijski sluzbenici igraju kljuénu ulogu u svakoj fazi.
U obavljanju svojih nadleznosti, inspektori rada ¢e se vjerovatno susresti sa situacijama

trgovine ljudima ili prisilnog rada na radnim mjestima, kao i sa situacijama koje ukazuju na
rizik od eksploatacije. Glavna funkcija inspektora rada relevantna za borbu protiv trgovine

72 ILO, A Global Alliance Against Forced Labor, str.46-47.
73 Vijeée Evrope, Preporuka CM/Rec(2022)21 Komiteta ministara drzavama ¢lanicama i Memorandum sa objasnjenjima
“Sprecavanje i borba protiv trgovine ljudima u svrhu radne eksploatacije”, januar 2023.
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ljudima u svrhuradne eksploatacije je osiguranje uskladenosti sa radnim zakonodavstvom:
sprecavanje krenja, provodenje radnog zakonodavstva i prikupljanje podataka o nivoima
uskladenosti u razlicitim sektorima.’

GRETA” istice da radno zakonodavstvo i prosirenje zastite radnih prava na sve privredne
sektore i radnike bez dokumenata, zajedno sa inspekcijskim nadzorom - ukljudujuci
zdravstvene i sigurnosne provjere, kao i posStovanje radnih standarda i propisa koji
ureduju plac¢anje poreza i doprinosa - igraju vaznu ulogu u sprecavanju trgovine ljudima i
identifikaciji mogucih Zrtava. S tim u vezi, inspektori rada mogu aktivno sprijeciti i otkriti

sluajeve trgovine ljudima u svrhu radne eksploatacije, te zastititi Zrtve Ciji su integritet i
prava povrijedeni, jer obi¢no na raspolaganju imaju niz diskrecionih mjera.

Za potrebe ove publikacije analizirana su tri inspekcijska sistema u BiH u okviru kojih
inspektori posjeduju opsta i posebna ovlastenja. Ove ovlasti su posebno relevantne za
otkrivanje i prijavljivanje potencijalne trgovine ljudima u svrhu radne eksploatacije.
Opsta ovlastenja inspektora bi¢e uporedno prikazana u sljedecoj tabeli, dok ¢e posebna
ovlastenja u vezi sa prijavom krivi¢nih djela biti detaljno opisana.

OPSTA OVLASTENJA INSPEKTORA

Utvrdivanje identiteta
osobe

Utvrdivanje identiteta
osobe

Utvrdivanje identiteta
osobe

Pregled objekata,
prostorija, proizvoda,
robe, dokumentacije
itd.

* Ukljucujuci

nacine obavljanja
djelatnosti - proces
rada, sigurnost robe

i kvalitet proizvoda i
usluga koje se pruzaju

Pregled objekata,
prostorija, proizvoda,
robe, dokumentacije
itd.

* Ukljucujuci
kompjuterske
programe, podatke,
audio i video snimke

Pregled objekata,
prostorija, proizvoda,
robe, dokumentacije
itd.

7 VijeCe Evrope, Grupa eksperata za akciju protiv trgovine ljudima GRETA(2020)12 “Stru¢no uputstvo o spre€avanju i
borbi protiv trgovine ljudima u svrhu radne eksploatacije”, septembar 2021.
75 GRETA, 7th General Report on GRETA’s activities, thematic chapter on human trafficking for the purpose of labour

exploitation (2017), str 28.
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Uzimanje izjava

Uzimanje izjava

* Ukljucujuci i
izdavanje naloga
subjektu inspekcijskog
nadzora da u

roku dostavi
traZene podatke

i dokumentaciju,
odnosno da se
odazove pozivu da
dode u sluzbene
prostorije radi
davanja podataka

Uzimanje izjava

Uzimanje uzoraka

Uzimanje uzoraka

Uzimanje uzoraka

Izdavanje naloga za
osiguranje inspekcije

* Ukljucujuci naloge
za prinudno otvaranje
objekta radi inspekcije

Izdavanje naloga za
osiguranje inspekcije

Izdavanje naloga za
osiguranje inspekcije

Privremeno
oduzimanje
dokumentacije,
predmeta i drugih
stvari

Privremeno
oduzimanje
dokumentacije,
predmeta i drugih
stvari

Privremeno
oduzimanje
dokumentacije,
predmeta i drugih
stvari

Privremena zabrana
obavljanja odredenih
radnji ili aktivnosti

* Ukljucujuci i zabranu
koristenja gradilista,
prostorija, uredaja i
opreme

Zabrana subjektu
inspekcijskog nadzora
da obavlja aktivnosti
ili preduzima radnje

Privremeno zabraniti
obavljanje odredenih
radnji ili aktivnosti

Postavljanje pecata,
oznaka i drugih
simbola

Postavljanje pecata

ili druge radnje koje
obezbjeduju izvrsenje
izre¢enih mjera

Preduzimanje
administrativnih i
drugih mjera

Donosenje rjesenja
o otklanjanju
nezakonitosti,
nepravilnosti i
nedostataka i
utvrdivanje roka za
njihovo izvrSenje

Donosenje rjesenja o
otklanjanju uocenih
nedostataka

Preduzimanje

drugih mjerai

radnji za osiguranje
inspekcijskog nadzora

Preduzimanje

drugih mjera i

radnji za osiguranje
inspekcijskog nadzora

Preduzimanje

drugih mjerai

radnji za osiguranje
inspekcijskog nadzora
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Zabrana pristupa Narucivanje mjerenja
mjestu gdje se vrsi i ispitivanja od strane
inspekcijski nadzor ovlastene stru¢ne

organizacije

Postupanje sa
oduzetom robom
tokom inspekcijskog
nadzora (ponuda
subjektu inspekcije da
otkupi oduzetu robu
ili nalog subjektu da je
unisti)

Ukratko, sva tri inspekcijska sistema u BiH imaju vrlo sli¢na opsta ovlastenja. Jedina razlika
je u normativnom opsegu propisa. U nekim slu¢ajevima, zakonodavac je dao detaljnije
definicije ovlastiinspektora, vjerovatno kao odgovor na prakti¢na pitanja koja su zahtijevala
jasnije pravne smjernice.

POSEBNA OVLASTENJA INSPEKTORA

Zakoni koji reguliSu inspekcijski nadzor i rad u BiH daju inspektorima rada znacajna
ovlastenja od znacaja za borbu protiv trgovine ljudima. Osim redovnih duznosti, inspektori
rada u FBiH, RS i BD imaju posebnu obavezu prijavljivanja krivicnih djela, ukljucujudi
trgovinu ljudima.

Na primjer, u FBiH inspektori rada moraju obavijestiti nadlezno tuZilastvo ako tokom
inspekcijskog nadzora saznaju za moguce krivicno djelo (¢lan 15. Zakona o inspekcijama
FBiH). U RS, inspektori su na slican nacin duzni da svako krivicno djelo otkriveno tokom
inspekcijskog nadzora odmah prijave javhom tuZilaStvu. Njihova posebna ovlastenja
ukljuCuju i ¢uvanje dokaza (ukljucujudi tragove i predmete) o prekrsaju i bez odlaganja
i po potrebi obavjestavanje drugih organa (¢lan 57. Zakona o inspekcijama RS). U BD se
ovlastenja inspektora razlikuju po terminologiji i djelimi¢no po sadrzaju; inspektori imaju
pravo zahtijevati utvrdivanje krivi¢ne ili prekrsajne odgovornosti ili izdati prekrsajni nalog
(¢lan 21. Zakona o inspekcijama BD).

Inspektori sve tri jurisdikcije mogu vrsiti inspekcijski nadzor u stambenim prostorijama po
nalogu suda:

- U FBiH inspektori rada mogu pregledati stambene prostore ako se koriste za
obavljanje djelatnosti, po nalogu suda (¢lan 62. Zakona o inspekcijama FBiH).

- U RS inspektori rada mogu uci u stan ili sobu ako postoji opravdana sumnja da
¢e pronadi kljuéne dokaze. Ako im pristup bude odbijen, moraju dobiti sudski
nalog (¢lan 55. Zakona o inspekcijama RS). Pronadeni dokazi se mogu koristiti u
prekrsajnom postupku ili uputiti javnom tuziocu za krivi¢ni postupak.

- U BD inspektori rada mogu izvrsiti pregled stambenih objekata po nalogu suda
ako postoji sumnja da se u objektu nalaze predmeti koji se odnose na prekrsaj ili
krivicno djelo ili predstavljaju prijetnju po sigurnost i zdravlje (¢lan 21. Zakona o
inspekcijama BD).
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Ova ovlastenja su veoma vazna i u skladu sa Preporukom CM/Rec(2022)21, koja naglasava
da inspektori rada moraju biti ovlasteni da obezbijede dokaze o krSenjima zakona kako bi
podrzali krivicno gonjenje i obezbijedili djelotvorne, srazmjerne i odvracajuée sankcije.
Zakoni u BiH obezbjeduju minimalne uslove za inspektore rada da udu u privatne
prostorije i osiguraju dokaze, koji se razlikuju po obimu i sadrzaju, ali omogucavaju efikasno
djelovanje, posebno u zajednickim koordiniranim operacijama sa policijom i tuZiocima.
Zajednickiinspekcijski timovi, sastavljeni od inspektorata rada i drugih agencija, osiguravaju
efikasnu saradnju i koordinaciju u naporima za borbu protiv trgovine ljudima. Zajednicke
inspekcije omogucavaju multidisciplinarni pristup i udruzivanje informacija, povedéavajudi
operativnu efikasnost. Primarni cilj inspektora ostaje zastita prava radnika i poboljSanje
njihovih uslova rada.

Inspekcijske metode i tehnike relevantne za radnu eksploataciju, koje bi inspektori rada
trebali koristiti, kako samostalno tako i u saradnji sa drugim akterima, ukljuéuju intervjue,
direktno posmatranje, provjeru dokumenata, izvrSne obavijesti i inspekciju materijala i
supstanci na radnom mjestu. Sve radnje inspektora rada, policije ili drugih subjekata treba
da razmotre i ublaze rizik od odmazde prema radnicima od strane njihovih poslodavaca
nakon inspekcije.

U narednim poglavljima se govori o ulozi inspektora rada i policije u oblasti identifikacije,
zastite i pomodi zrtvama.

6. PRVIKONTAKT I IDENTIFIKACIJA POTENCUJALNIH
ZRTAVA TRGOVINE LJUDIMA U SVRHU RADNE
EKSPLOATACIJE

Identifikacija je formalni proces kroz koji se neka osoba procjenjuje i evaluira kako bi se
utvrdilo da li je ona potencijalna/pretpostavljena Zrtva trgovine ljudima i koje su njene
neposredne potrebe, u svrhu upudivanja na odgovarajuce usluge pomoci. Sve sljedece
radnje zavise od ishoda preliminarne identifikacije potencijalne Zrtve, ukljucujuci i to da
li ¢e ona imati pristup pomodi i zastiti. Zbog toga je uvijek bolje identificirati osobu kao
potencijalnu Zrtvu i kasnije to ispraviti nego ne identificirati i time je eventualno ugroziti.
Faktori koji imaju najveéi uticaj na proces identifikacije mogu se razvrstati na sljededi
nacin:’®

*Na identifikaciju Zrtava trgovine ljudima u velikoj mjeri uti¢u
stereotipi o tome $ta je trgovina ljudima i ko su Zrtve. Posljedica
Stereotipi toga je nedovolina identifikacija Zrtava drugih oblika
iskoristavanja osim seksualnog i odraslih Zrtava oblika

iskori§tavanja za koje se smatra da pogadaju samo djecu, npr.
prisilno prosjacenje.

¢ak odlué¢no odbijaju svaki pojam Zrtve. Zbog tradicionalnog
poimanja maskuliniteta, muskarci se nerado identificiraju kao

*Mnoge Zrtve ne smatraju da su Zrtve i nisu spremne saradivati ili
\lesaradnja Zrtve <
Zrtve radne eksploatacije, ve¢ sebe vide kao prevarene radnike.

«Zene i djevojéice koje su prezivjele seksualno iskoridtavanje mogu
osjeéati sramotu ili strah od stigmatizacije zbog ucesc¢a u
prostituciji. Cesto, zbog tezine traume i potresenosti tim
iskustvom, Zrtve nisu sposobne tacno opisati $ta im se uistinu
dogodilo, zbog &ega sluzbenici ukljuéeni u borbu protiv trgovine
ljudima zakljuéuju da se ne radi o trgovini ljudima. U tom trenutku
one mogu biti pod uticajem droga, alkohola, dugotrajnog straha,
neispavanosti, umora, posttraumatskog stresnog poremecaja.

Sramota i strah

7 Ivana Radovi¢, Lejla Gacanica, Promoviranje rodne ravnopravnosti i borba protiv rodno zasnovanog nasilja i

stereotipa kao sredstvo borbe protiv trgovine ljudima, Vijeée Evrope, 2020.
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Identifikacija Zrtava trgovine ljudima u svrhu radne eksploatacije dodatno je izazovna zbog
¢injenice da se, za razliku od ostalih vrsta eksploatacije, odvija u oblasti rada i zaposljavanja
koje same po sebi nisu protivzakonite. Kod trgovine ljudima u svrhu seksualne eksploatacije,
na primjer, u drzavama gdje bavljenje prostitucijom nije dozvoljeno, policija ¢e svakako
reagovati kada ovu pojavu primjeti, pa ¢e modi i da istrazi da li je rije¢ o mogucoj trgovini
ljudima. Kod trgovine ljudima u svrhu radne eksploatacije, nadlezni organ ce se susresti
sa radom - koji moZe biti u suprotnosti sa vazeé¢im propisima, ali ipak pojavno spada u
zakonitu i uobicajenu djelatnost. To doprinosi kompleksnosti rjeSavanja ovog problema,
za Sta su, kao Sto je vec¢ receno, potrebna specijalizovana znanja u okviru redovnih
nadleZnosti organa koji su u poziciji da prepoznaju trgovinu ljudima, kao i multisektorska i
multiagencijska saradnja i koordinacija razliCitih aktera.

Kao Sto je ranije receno, pristanak Zrtve na eksploataciju je irelevantan za kvalifikaciju
situacije kao trgovine ljudima, sve dok su prisutni svi elementi krivicnog djela. Radnici mogu
imati razlicite razloge za pristanak na rad i uslove rada koji su ispod standarda, te stoga mogu
odbiti identifikaciju, pomoc ili bilo koji oblik saradnje. Neki se plase deportacije nakon Sto
su ulozili novac i vrijeme da stignu na odrediste i spremni su da podnose eksploataciju kao
prvu i neophodnu fazu svog Zivota u stranoj zemlji. U tom smislu, nadlezni organi se ne bi
trebali oslanjati samo na svjedocenije ili saradnju radnika kao dokaz eksploatacije. S druge
strane, princip ,ne €ini Stetu” je vrlo vazan dio pristupa zasnovanog na pravima Zrtava.
To znaci da se mora uciniti svaki napor da se izbjegne nanosenje Stete prilikom pruzanja
zastite i pomocdi od prvog kontakta sa mogucom Zrtvom.

U kontekstu drzavnih propisa i institucionalnih procedura u BiH, identifikaciju potencijalnih
Zrtava trgovine ljudima u svrhu radne eksploatacije mogu poduzeti razliciti akteri koji dolaze
u kontakt sa mogucim zrtvama, posebno agencije za provodenje zakona, sto ukljucuje opste
policijske sluzbe, specijalizovana odjeljenja za prevenciju i suzbijanje trgovine ljudima,
imigracione sluzbe, tuzilastva, sudove, druga drzavna tijela i diplomatsko osoblje. Osim
toga, specijalizirane sluzbe zaduZene za socijalni rad, brigu o djeci, zdravstvenu zastitu i
obrazovanje, kao i organizacije civilnog drustva koje pruzaju pomo¢ Zrtvama i subjekti koji
rade sa migrantima (npr. u centrima za privremeni prihvat migranata ili njihov pritvor)
takoder mogu izvrsiti identifikaciju i pokrenuti krivicno-pravni odgovor i postupak zastite
i pomodi Zzrtvama. Ovdje je rije€ o tzv. preliminarnoj identifikaciji. Kona¢nu identifikaciju
Zrtava trgovine ljudima u BiH vrSe tuZzilac ili sudija koji vode postupak, na osnovu Cega
neka osoba moZe dobiti status Zrtve trgovine ljudima. | potencijalne Zrtve (tj. preliminarno
identifikovane Zrtve) i konacno identifikovane Zrtve trgovine ljudima imaju jednako pravo
na zastitu i pomod.

Svi akteri, ovisno o njihovim ulogama i pozicijama, trebaju biti obuceni da prepoznaju
indikatore trgovine ljudima u svrhu radne eksploatacije. Ovi indikatori variraju u zavisnosti
od prirode posla koji obavljaju sluzbenici i organizacije na terenu. Sljedeca lista ilustruje
kako razli¢iti akteri mogu prepoznati znakove trgovine ljudima u svrhu radne eksploatacije:”’

» 0Od strane policijskih sluzbenika, na otvorenim ili zatvorenim mjestima gdje se
vrsi regrutacija Zrtava, kao Sto su agencije za zaposljavanje (ukljucujuci agencije
za privremene poslove), ali i odredene ulice ili trgovi, trZni centri, kafici, kafane i
klubovi, itd. U slucajevima regrutacije putem interneta, specijalizovani policijski

77 Guidelines for the first level identification of victims of trafficking in Europe, CoE, ICMPD, ILO, UNODC, June 2013, str.
24-25.
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>

sluzbenici mogu pristupiti stvarnim (za razliku od virtuelnih) mjestima na kojima
se susrecu regruter i radnik.

Od strane policijskih sluzbenika, sluzbenika za poslove sa strancima, granicne
policije, vozaca medunarodnih autobusa, osoblja avio-kompanija i aerodroma
gdje Zzrtve mogu ili ne moraju biti u pratnji i pod kontrolom trgovaca ljudima.

Od strane transportnih agencija, jer policijski sluzbenici i specijalizovana policija
mogu odgovoriti na prituzbe transportnog osoblja ili drugih korisnika prevoza u
javnom ili privatnom prevozu.

Od strane nevladinih organizacija ili drzavnih agencija za zastitu djece, odnosno
osoblja koje radi sa djecom kojoj je potrebna njega i zastita.

Od strane inspektora rada, poreskih inspektora, gradevinskih inspektora,
inspektora zastite od pozZara, zdravstvenih inspektora ili sindikata na radnim
mjestima.

Od strane nevladinih organizacija u centrima za radnike migrante ili osobe kojima
je potrebna pomo¢, gdje mogu biti prisutne neke Zrtve trgovine ljudima.

Od strane drzavnih sluzbenika odgovornih za izdavanje radnih i boravisnih dozvola,
kada Zrtve trgovine ljudima dodu da traZe svoje dokumente.

Od strane osoblja iz privrednih komora ili drzavnih sluzbenika odgovornih za
dozvole za otvaranje preduzeca i zaposljavanje.

Od strane policijskih sluzbenika ili radnika nevladinih organizacija u pritvorskim
centrima, gdje Zrtve trgovine ljudima mogu biti zadrzane zajedno sa drugim
ilegalnim migrantima koji ¢ekaju deportaciju.

Od strane policijskih sluzbenika ili radnika nevladinih organizacija u centrima za
trazZioce azila, gdje neke Zrtve trgovine ljudima mogu ostati pod laznim izgovorom,
natjerane na to od strane trgovaca ljudima.

Od strane policijskih sluzbenika u zatvorima gdje su neki pocinioci mozda bili
prisiljeni na nedozvoljene aktivnosti od strane trgovaca ljudima.

Od strane organizacija koje pruzaju usluge radnicima migrantima ili osobama
kojima je potrebna podrska, gdje Zrtve koje se mozda ne identifikuju kao ,,zrtve
trgovine ljudima“ mogu ipak podnijeti prituzbe na uslove rada.

Od strane ambasada ili konzulata koji primaju zahtjeve za pomo¢ od gradana
koji su se nasli u situaciji trgovine ljudima u stranoj zemlji, ili tokom procesa
podnosenja zahtjeva za vizu.

Od strane policijskih sluzbenika ili specijalizovanih agencija, kada pojedinci
samostalno traZze pomoc¢ u pogledu uslova rada.

Od strane agencija za provodenje zakona ili bilo koje posebne agencije za
identifikaciju i zastitu Zrtava, priznate od strane javnosti i drugih strucnjaka.

Inspektori rada moraju razumjeti vaznost prepoznavanja potencijalnih Zrtava trgovine
ljudima. Kao Sto je viSe puta receno, u mnogim slucajevima, potencijalne Zrtve ne Zele
da budu etiketirane kao takve i ne prepoznaju se kao Zrtve. Medutim, identifikacija
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potencijalnih Zrtava je kljuéna jer su te osobe vjerovatno u opasnosti, a duZnost
profesionalaca i drzave je da ih zaStite. Osim toga, otkrivanjem i zastitom Zrtava trgovine,
inspektori rada doprinose borbi protiv organizovanog kriminala.

Nekaznjavanje: Zrtve trgovine ljudima su ¢esto primorane da poc¢ine nezakonite aktivnosti.
Na primjer, mogu putovati sa laznim dokumentima koje su dobile od trgovca ljudima ili
biti prisiljene da pocine krade ili druge prekrsaje radi finansijske dobiti trgovca ljudima.
Zrtve ne bi trebalo da budu odgovorne za ove nezakonite aktivnosti pocinjene tokom
njihove eksploatacije. Zrtve koje su bile prisiljene da pocine nezakonite radnje dok su bile
u lancu trgovine ljudima, kao i sve Zrtve trgovine ljudima, treba da dobiju zastitu, a ne
kaznu. Kada Zrtve trgovine ljudima prvi put dodu u centar paznje vlasti kao pocinioci, Cesto
nisu prepoznate kao Zrtve, sto moze dovesti do nezakonitog krivicnog gonjenja, osude
i kaznjavanja. Rana identifikacija Zrtava klju¢na je za ispravnu i punu primjenu principa
nekaznjavanja.”®

Kontrolna lista za inspektore rada pri prvom kontaktu i identifikaciji potencijalnih Zrtava
trgovine ljudima u svrhu radne eksploatacije, te za prijavljivanje policiji i tuzilastvu, u kojoj
su sazete radnje koje inspektori rada mogu ili trebaju poduzeti od trenutka kada pocnu
sumnjati da se radi o trgovini ljudima u svrhu radne eksploatacije do trenutka kada se
moguca zrtva uputi policiji ili tuzilastvu sadrzana je u Prilogu Il.

Kako bi se izbegla kriminalizacija siromastva i obezbijedila adekvatna reakcija, kod
prepoznavanja prinudnog prosjacenja i identifikacije Zrtava, jako je vazno znati razlikovati
prinudno prosjacenje kao oblik trgovine ljudima i drugih oblika prosjacenja. Kao primjer
dobre prakse moZe se uzeti Dodatak vodiCu za pisanje nalaza i misljenja namijenjen
stru¢nim radnicima Centra za zaStitu Zrtava trgovine ljudima, institucije nadlezne za
konacnu identifikaciju Zrtava trgovine ljudima u Srbiji.

,Dileme prilikom identifikacije osobe kao Zrtve trgovine ljudima uglavnom su u vezi s tim
da li se radi o zapustanju i zlostavljanju deteta ili trgovini ljudima. Strué¢na analiza u svakom
konkretnom slucaju treba da odgovori na sledeca pitanja: Ko je inicirao prosjacenje? Da li
osoba koja je inicirala prosjacenje i sama prosi i ulaze napor da zaradi za porodicu na druge
nacine? Kakve su materijalne prilike porodice i koje alternative imaju u pogledu prihoda?
Na Sta se trosSi novac od prosjacenja i ko o tome odlucuje? Da li osoba koja prosi ima
mogucénost da to odbije ili da uti¢e na uslove? Da li osoba koja prosi ima odredeni zadatak,
koliko novca mora da prihoduje i da |i postoji kazna za neispunjavanje tog zadatka? Da
li osoba koja prosi time biva izlozena nekom dodatnom riziku, poput bezbednosnog ili
zdravstvenog rizika? Kako joS prosjacenje utice na pretpostavljenu Zrtvu? Da li je dete
prekinulo Skolovanje? Da li pretpostavljena Zrtva trpi neke oblike zlostavljanja? Povezivanje
odgovora na ova pitanja, prema navodima u Dodatku vodicu, daje jasniju sliku. Na primer,
u situacijama u kojima roditelji zahtevaju od dece da prose, a oni sami ne pokusavaju da
doprinose prihodima porodice; ako kaznjavaju decu kada ne donesu koli¢inu novca koju
su im odredili; ako novac troSe prvenstveno na svoje potrebe, narocito na psihoaktivne
supstanceiliigre na sre¢u — postoje indikacije da se radi o trgovini ljudima, a ne o krivicnom
delu zapustanja i zlostavljanja maloletnog lica.“”®

78 La Strada International, Explanatory Brief: The Non-Punishment Principle, February 2024. Dostupno na: https://
documentation.lastradainternational.org/Isidocs/3531-LS1%20-%20Explanatory%20Brief%200n%20Non-Punishment%20
-%20260224%20-%20SRB.pdf

7% Vladan Jovanovi¢, Prinudno prosjacenje — analiza propisa i institucionalne prakse u Srbiji, ASTRA, Beograd, 2024.
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7. ZASTITA1 POMOC ZRTVAMA TRGOVINE LJUDIMA U
SVRHU RADNE EKSPLOATACIJE

Pristup usmjeren na Zrtve i rodno osjetljiv pristup Zrtvama trgovine ljudima

Pristup koji je usmjeren na Zrtve i koji se zasniva na pravima Zrtava daje prioritet pravima,
dostojanstvu, dobrobiti i sigurnosti Zrtava trgovine ljudima, Sto ukljucuje i Zrtve koje su
iskoristavane za rad. Rodna osjetljivost je kljucna jer trgovina ljudima ima jasnu rodnu
dimenziju. lako svako moze biti Zrtva, razliciti ljudi razli¢ito doZivljavaju eksploataciju i imaju
specificne potrebe zasnovane na rodnim ulogama, ekonomskoj zavisnosti i nejednakosti.
Zene i djevojcice su posebno ranjive, dok se muskarci i djecaci ¢esto suocavaju sa
diskriminacijom zbog stereotipa. Takoder je vazno zapamtiti da rod nije jedini faktor koji
uti¢e na potrebe, ranjivosti i ponasanja Zrtava. Rod je u intersekciji sa drugim drustvenim
faktorima, kao Sto su dob, etnicka pripadnost, rasa, drzavljanstvo, socioekonomski
status, klasa i obrazovanje, $to zajedno moze rezultirati privilegijom ili diskriminacijom/
marginalizacijom/deprivacijom.

Ako se rod Zrtve ne uzima u obzir pri identifikaciji i zastiti, moze dodi do nepotpune ili
nedovoljne identifikacije, prepreka oporavku i reintegraciji, te moZze rezultirati neuspjesnim
kriviénim progonom.

Sve Zrtve trgovine ljudima imaju iste osnovne potrebe: potrebu da budu sigurne i
zasticene, da budu prihvacene i shva¢ene. Medutim, rod, druge individualne karakteristike
i vrsta trgovine ljudima koju su dozivjeli, ukljucujuéi i ozbiljnost traume dozivljene
tokom eksploatacije, utiCu na nacin na koji se te potrebe manifestiraju, komuniciraju i
zadovoljavaju. Iz tog razloga je bitno procijeniti potrebe svake Zrtve pojedinacno, uz stalnu
svijest o mogucim prisutnim rodnim stereotipima i predrasudama.

Za detaljne smjernice o rodno osjetljivom pristupu u borbi protiv trgovine ljudima u svrhu
radne eksploatacije, koje uklju¢uju i smjernice za komuniciranje sa Zrtvama, pogledajte
publikaciju Vijeéa Evrope u BiH “Promoviranje rodne ravnopravnosti i borba protiv rodno
zasnovanog nasilja i stereotipa kao sredstvo borbe protiv trgovine ljudima: Smjernice za
relevantne aktere u Bosni i Hercegovini” (2020).

Zrtve Cesto ostaju u eksploatatorskim situacijama zbog kombinacije prisile, straha i
psiholoske manipulacije. Trgovci ljudima koriste razlicite taktike kontrole, kao Sto su
prijetnje nasiljem nad Zrtvama ili njihovim porodicama, duzni¢ko ropstvo i oduzimanje
identifikacijskih dokumenata. DeSava se i da Zrtve bivaju prevarene laznim obecanjima o
boljim prilikamailiizmanipulisane da povjeruju da nemaju drugih opcija. Pored toga, jezicka
barijera, kulturoloske razlike i izolacija od mreZa podrske doprinose onemoguéenosti
njihovog bijega. Psiholoski uticaj dugotrajnog zlostavljanja moze dovesti do naucene
bespomocnosti, gdje se Zrtve osjecaju nesposobnim da potraze pomoc ili da pobjegnu iz
situacije u kojoj su se nasle.

Zrtve se €esto suocavaju sa stvarnom nemoguéno$cu da napuste situaciju eksploatacije,
cak i kada su fizicki slobodne i mogu komunicirati sa vanjskim svijetom. To se mozZe
dogoditi u slucajevima kada se, na primjer, gradevinski radnici nalaze u udaljenim i
slabo povezanim dijelovima zemlje. Uprkos fizickoj slobodi, njihova izolacija, nedostatak
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prevoza, ogranicen pristup komunikaciji i strah od posljedica sprecavaju ih da pobjegnu
iz uslova eksploatacije. Njihovi trgovci takoder mogu kontrolisati njihove identifikacione
dokumente, ograniciti njihovo kretanje ili prijetiti njima i njihovim porodicama, stvarajuci
psiholosku barijeru za izlazak iz situacije eksploatacije.

Zrtve trgovine ljudima prolaze teske fizicke i emocionalne pote$koée tokom perioda
eksploatacije. U fizickom smislu, deSava se da pate od pothranjenosti, povreda,
spolno prenosivih infekcija, hroni¢ne boli i drugih zdravstvenih problema zbog teskih
radnih uslova, fizickog zlostavljanja i nedostatka medicinske zastite. U emocionalnom
smislu, Zrtve Cesto dozivljavaju ekstremne traume, ukljucujuéi anksioznost, depresiju,
posttraumatski stresni poremecaj (PTSP) i osjecaj beznada i bezvrijednosti. Stalna prijetnja
nasiljem i manipulacijom koja dolazi od trgovaca ljudima stvara duboki osjeéaj straha i
bespomocnosti, Sto ostavlja dugotrajne oZiljke na njihovom mentalnom zdravlju.

Zrtve koje pobjegnu od svojih trgovaca Cesto se nadu u poziciji velike nesigurnosti i
ranjivosti. Pored psiholoske traume i fizickih povreda, mogu biti bez sredstava za Zivot, u
situaciji neregularne migracije, bez dokumenata i sredstava za povratak u svoje domovine.
Takoder se mogu bojati odmazde protiv sebe ili svoje porodice. Konvencija Vijec¢a Evrope,
Poglavlje lll, zahtijeva od drZava potpisnica da donesu mjere za pomoc¢ Zrtvama u njihovom
fizickom, psihickom i socijalnom oporavku, pri ¢emu se uzimaju u obzir njihova sigurnost
i potrebe po pitanju zastite. Takve mjere se primjenjuju na sve Zrtve na nediskriminirajuci
na¢in — na Zene, muskarce, djevojcice i djeCake — bez obzira da li su bili podvrgnuti
transnacionalnoj ili unutrasnjoj trgovini ljudima i bez obzira na oblik eksploatacije i zemlju
u kojoj su eksploatisani.

Zrtve se €esto suocavaju sa znacajnim izazovima i moze se desiti da odbijaju identifikaciju
i zastitu iz nekoliko razloga. Stigma povezana sa trgovinom ljudima moZe dovesti do
odbacivanja od strane drustva, zbog Cega Zrtve oklijevaju da otkriju svoja iskustva. Mnoge
se Zrtve takoder bore sa sloZenom traumom, koja moZe umanijiti njihovu sposobnost da
vjeruju drugima i da se prepuste sluzbama podrske. Nedostatak odgovarajucih resursa i
sistema podrSke dodatno pogorsava njihovu ranjivost, te otezava reintegraciju u drustvo.

Oporavak Zrtve je zahtjevan proces zbog viSestrukosti doZivljene traume i bezbrojnih
prepreka u pristupu djelotvornoj podrsci. Fizi¢ki, Zrtvama moZe trebati opseZan
medicinski tretman za lije€enje hroni¢nih zdravstvenih problema i povreda. Emocionalno,
prevladavanje duboko ukorijenjene traume zahtijeva dugotrajnu psiholosku pomo¢ i
podrsku. Drustvena reintegracija je takoder problematicna jer se Zrtve mogu suocavati
sa diskriminacijom, manjkom prilika za zaposljavanje i potesko¢ama u ponovnoj izgradnji
svojih Zivota. Sveobuhvatni sistemi podrske usmjereni na Zrtve cesto su neadekvatni,
a birokratske prepreke u pristupu pomoéi mogu biti ogromne. Djelotvoran oporavak
zahtijeva holisticki pristup koji se bavi fizickim, psiholoskim i drustvenim potrebama Zrtava,
osiguravajuci njihovu sigurnost, dostojanstvo i dugoro¢no dobrobit.

Oporavak Zrtava takoder oteZavaju ocekivanja koja dolaze i od okruZenja i od institucija
koje su u kontaktu sa Zrtvom, u smislu da oporavak bude brz i pravolinijski i da Zrtva
kvalitetno saraduje u krivicnom gonjenju pocinilaca. Cesto postupanje sa irtvom, i kada
je rije€ o krivicnom gonjenju i kada je rije¢ o pruzanju pomodi, zastite, i u krajnjoj liniji
povjerenja, zavisi od toga koliko konkretna osoba odgovara konceptu ,idealne Zrtve” tj.
Zrtve koja je vidljivo slabija u odnosu na trgovca (Zene, djeca, stari, osobe sa invaliditetom,
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Sto Cesto nije slucaj sa Zrtvama trgovine ljudima u svrhu radne eksploatacije; koja se
besprijekorno vlada i u ¢ijem Zivotu nema protivzakonitih ili nemoralnih aktivnosti; koja
ni na koji nacin nije odgovorna za situaciju eksploatacije u kojoj se nasla; koja ne poznaje
trgovce od ranije; gdje je pocinilac, tj. trgovac ljudima nedvosmisleno ,veliki i l10os“; koja
je kao Zrtva pokorna i ne izraZzava snazna misljenja i oseéanja koja su u suprotnosti od
ocekivanja njene okoline). lako je stanje u praksi potpuno drugacije, svako odstupanje od
ovog ideala dovodi u sumnju autenticnost i istinitost iskustva koje je Zrtva prozivjela, pa
samim tim i postupanje nadleznih. Svaka Zrtva ima pravo na bezuslovnu pomoc i zastitu,
a nadlezni organi obavezu da pomoc i zastitu obezbijede, bez obzira na to da li se zrtva
uklapa u njihove stereotipe o idealnim Zrtvama.

Usluge pomocdi moraju se pruzati na osnovu pristanka i uz informiranje Zrtve, pri éemu se u
obzir uzimaju posebne potrebe osoba u ranjivoj poziciji, posebno djece. Konvencija Vijeca
Evrope, ¢lan 12., navodi minimalne mjere pomoci koje moraju biti garantirane zakonom, sto
ukljuCuje obezbijedenje egzistencije Zrtvama (odgovarajudi i siguran smjestaj, psiholosku
i materijalnu pomo¢), pristup hitnoj medicinskoj pomoci, usluge pismenog i usmenog
prevoda, savjetovanje i informiranje, zastupanje tokom krivicnog postupka protiv trgovaca
ljudima i pristup obrazovanju za djecu. Blagovremena i djelotvorna podrska Zrtvama
trgovine ljudima klju¢na je za njihov oporavak i reintegraciju, kao i za ohrabrivanje Zrtava
da se otrgnu od trgovaca ljudima. Ako pruzanje pomoci kasni ili ako je ograniceno, Zrtve
postaju ranjive na dalju trgovinu ljudima i zlostavljanje. Pruzanje blagovremene pomodi
takoder je klju¢no za ohrabrivanje Zrtava da svjedoce na sudenjima trgovcima ljudima.®

Stoga, BiH ima obavezu da poduzme mijere za zastitu i promociju prava Zrtava, koje ukljucuju
i identifikaciju Zrtava, time Sto ¢e obezbijediti osoblje koje je obuceno i kvalificirano da
radi na prevenciji i borbi protiv trgovine ljudima i na pomaganju Zrtvama, pri ¢emu treba
osigurati i rodnu ravnopravnost. To podrazumijeva zastitu privatnosti Zrtava, nudenje
pomoci, omogucavanje perioda za oporavak i razmisljanje, izdavanje boravisnih dozvola,
pruZanje obestecenja i pravne pomoci, kao i upravljanje repatrijacijom i povratkom.®* Neke
odredbe se takoder primjenjuju na osobe koje jos uvijek nisu sluzbeno identificirane kao
Zrtve, ali se na razumnim osnovama moZe smatrati da jesu. Takve osobe se ne udaljuju iz
zemlje dok se proces identifikacije ne zavrsi.

Svaka Zrtva i potencijalna Zrtva trgovine ljudima ima pravo na pomoé. Pored toga, svakoj
potencijalnoj Zrtvi se omogucéava period oporavka i razmisljanja od najmanje 30 dana u
kojem se osoba oporavlja, izbjegava uticaj trgovaca ljudima te donosi informiranu odluku
o saradnji s vlastima. Tokom ovog perioda ne moZe se izdavati bilo kakva naredba o
protjerivanju potencijalne Zrtve.

Istrage ili krivicni progon trgovine ljudima ne smiju zavisiti od prijave ili optuzbi Zrtve. Cilj
ovog zahtjeva iz Konvencije Vije¢a Evrope je da se izbjegne situacija da trgovci ljudima
Zrtve izlaZu pritisku i prijetnjama u pokusaju da ih odvrate od kontaktiranja vlasti. Isto tako,
pristup Zrtve uslugama pomocdi ne smije biti uslovljen njihovom saradnjom sa vlastima.

8 GRETA, Assistance to Victims of Human Trafficking, Thematic Chapter of the 8th General Report on GRETA’s activities,
Council of Europe, 2019.
81 Konvencija Vijeca Evrope o borbi protiv trgovine ljudima, ¢lanovi 10, 11, 12, 13, 14, 15 16.

43




RESURSNI PAKET SPRECAVANJE, OTKRIVANJE | ISTRAGE TRGOVINE LJUDIMA U SVRHU RADNE EKSPLOATACIJE

Pravni osnov

Ustav BiH garantira zastitu medunarodno priznatih ljudskih prava i temeljnih sloboda.
Relevantna prava ukljuuju pravo na Zivot, slobodu od mucenja, necovjecnog ili
ponizavajuéeg postupanja i kaznjavanja, slobodu od ropstva i prisilnog ili obaveznog rada,
licnu slobodu i sigurnost te pravo na pravicno sudenje i druga prava u vezi sa kriviénim
postupkom. Clan 11/2 Ustava propisuje da se prava i slobode iz Evropske konvencije za
zastitu ljudskih prava i temeljnih sloboda i njenih protokola direktno primjenjuju u BiH i
imaju prioritet nad svim ostalim zakonima. Ustavi FBiH i RS, te Statut BD na slican nacin
inkorporiraju ili upucuju na medunarodne instrumente.

Zrtve trgovine ljudima zasticene su i krivicnim i gradanskim zakonodavstvom, koje
propisuje njihovu zastitu kao Zrtava i svjedoka Zrtava u krivicnom postupku, kao i zastitu
njihovog porodi¢nog statusa, pravo na brak, starateljstvo, odstetu, zaposljavanje, upis
u mati¢ne knjige, i drzavljanstvo. Zastita Zrtava je poblize uredena Pravilnikom o zastiti
stranaca Zrtava trgovine ljudima, podzakonskom aktu predvidenom Zakonom o strancima
(koji se primjenjuje na strance Zrtve), i Pravilima o zastiti Zrtava i svjedoka Zrtava trgovine
ljudima drZavljana Bosne i Hercegovine (koja su primjenjiva na domace Zrtve).

Minimalni standardi za pruzanje pomodi Zrtvama propisani su Odlukom Ministra za ljudska
prava i izbjeglice Bosne i Hercegovine o usvajanju Minimalnih standarda za pruZanje
kvalitetne pomoci i podrske Zrtvama trgovine ljudima, posebno djeci, u Bosni i Hercegovini
donesenom u maju 2023. godine®?. U ovom dokumentu postavljeni su i razradeni slededi
standardi:

. Ujednaceno razumijevanje definicija
. Efikasno prepoznavanje Zrtve trgovine ljudima
. Prepoznavanje prava koja pripadaju Zzrtvama

. Primjena principa zabrane diskriminacije

1
2
3
4
5. Obezbjedenje odrZivosti akcija podrske Zrtvi trgovine ljudima
6. Razvijanje standardne operativne procedure (SOP) postupanja po sektorima
7. Univerzalni alati — medunarodni propisi

8. Harmonizirani domadi propisi

9. Kvalitetni i odrzivi programi prevencije trgovine ljudima

10. Uspostavljen efikasan referalni mehanizam

11. Uspostavljen sistem finansiranja podrske za Zrtve (programiranje potreba za suzbijanje
trgovine ljudima)

12. Sve ukljucene institucije, uklju¢ujudi i organizacije civilnog drustva koje pruzaju podrsku
djeci, trebaju izraditi sluzbeni dokument o sigurnosti djece (Politika zastite djece), izraditi
upute za primjenu Politike zastite djece koje trebaju sadrzavati jasne smjernice i aktivnosti
koje se poduzimaju u slucaju sumnje na povredu sigurnosti djeteta

8 Sluzbeni glasnik BiH, br. 38/23.
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13. Nadlezne institucije duzne su obezbijediti provodenje mjera kojima se sprecava
ugrozavanje najboljeg interesa djeteta od strane zaposlenika koji su u direktnom
ili indirektnom kontaktu s djecom, kao Sto je npr. Propisivanje dodatnih kriterija za
zaposljavanje osoba za rad s djecom i za djecu

14. Ukljucene institucije trebaju izraditi smjernice o ponasanju prema djeci, kao $to su
kodeksi ponasanja ili pravilnici o postupanju profesionalaca prema djeci

15. Ukljucene institucije i organizacije civilnog drustva trebaju osigurati ispunjavanje
profesionalnih standarda na svim nivoima na kojima se pruzaju usluge djeci, odnosno
usvojiti procedure za postupanje u slucaju prijave diskriminacije i plan obuka za
profesionalce koji rade s djecomili za djecu u saradnji sa Ministarstvom za ljudska prava i
izbjeglice BiH

16. Ukljucene institucije i organizacije civilnog drustva trebaju razviti materijale i online
medije putem kojih ¢e upoznati djecu, profesionalce i javnost sa dokumentima Cciji
postupak donosenja je u toku i obezbijediti provodenje obuka i stru¢nog usavrsavanja
profesionalaca zaduZenih za sigurnost djece, dostupnost savjetodavne pomodi i podrske
za djecu i za profesionalce kako bi oni mogli ispuniti svoju ulogu u zastiti djece

17. Ukljucene institucije i organizacije civilnog drustva trebaju kontinuirano raditi na
razvoju indikatora za prepoznavanje situacija ranjivosti i rizika za sve specificne grupe djece

Prava Zrtava®

. Pravo na informacije

° Pravo na zastitu

° Pravo na zastitu svjedoka

o Pravo na psiholosku, medicinsku, pravnu i finansijsku pomo¢
° Pravo na siguran smjestaj

o Pravo na prevodioca

o Pravo na siguran povratak

. Pravo na period za razmi$ljanje (period refleksije)

° Nekaznjavanje

° Pravo na kompenzaciju

Inspektori rada primarno ne pruzaju direktnu pomo¢ i zastitu Zrtvama trgovine ljudima,
vec vrie upucivanje (referal) prema organizacijama i institucijama koje su za to nadlezne.
Medutim, sve aktivnosti se moraju poduzimati u najboljem interesu Zrtava, a narocito
djece, sa posebnom paznjom, bez diskriminacije na osnovu roda, rase, jezika, boje
koZe, vjere, politickih i drugih stavova, nacionalnosti, imovinskog stanja, dobi, psihickog

8 U skladu sa odredbom iz ¢lana 12. Konvencije Vije¢a Evrope o akciji protiv trgovine ljudima
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i tjelesnog invaliditeta ili bilo kojeg drugog statusa. Sve Zrtve trgovine ljudima u BiH,
bez obzira na drzavljanstvo, imaju pravo na fizicku zastitu, medicinsku pomo¢, zastitu
privatnosti i identiteta, socijalnu zastitu, pravnu pomo¢ i druge vrste zastite u skladu sa
svojim statusom i fizickim i psihickim stanjem.

Inspekcije rada trebale bi saradivati sa sljede¢im institucijama:

Medicinske sluzbe. Zrtvi moZe biti potrebna hitna medicinska pomoé¢ zbog povreda
zadobijenih tokom eksploatacije ili zbog zdravstvenih problema koji su vidljivi u trenutku
intervencije inspektora rada. Zrtve se nekada ponagaju agresivno ili razdraZljivo zbog
traume ili ovisnosti o drogama koju su im nametnuli trgovci ljudima kako bi povedali
njihovu ranjivost i svoju kontrolu nad njima. U tom smislu, Zrtve mogu zbog osoba koje
im pokusavaju pomoci osjeéati nelagodu, nervozu i ugrozenost. Nuzno je pruziti im
zdravstvenu zastitu i obavijestiti najblizu hitnu medicinsku pomo¢ kako bi se stanje Zrtve
stabiliziralo i osigurala dalja zastita i pomoc.

Besplatna pravna pomo¢. Zrtve imaju pravo na besplatnu pravnu pomo¢ tokom kontakata
sa nadleZznim institucijama te tokom cijelog procesa upucivanja, lijeCenja i reintegracije.
U svim radnjama sa Zrtvama, ukljucujuci razgovore, treba biti prisutan pravni savjetnik
kako bi se ispoStovala prava Zrtve. Besplatnu pravnu pomoé moze pruzati pravna sluzba
pri centrima za socijalni rad, centri za besplatnu pravnu pomoc ili drugi dostupni oblici
besplatne pravne pomodi.

Sluzbe socijalne zastite. Ako je Zrtva trgovine ljudima dijete bez roditelja ili zakonskih
staratelja, bez obzira na drzavljanstvo, sluzbe socijalne zastite moraju biti ukljucene u
sve aktivnosti koje poduzima bilo koji organ. Ovaj zahtjev se odnosi i na Zrtve kojima je
potrebna socijalna zastita.

Sluzba za poslove sa strancima. Prema Zakonu o strancima, sve Zrtve stranci moraju biti
upucene ovoj sluzbi za statusna pitanja i pomo¢. Imaju pravo na humanitarnu vizu koja
im omogucava privremeni zakoniti boravak u BiH i moguénost legalnog zaposlenja. Zrtve
imaju trideset dana da odluce da li ¢e podnijeti zahtjev za vizu. Kantonalne inspekcije
rada trebale bi saradivati sa terenskim centrima Sluzbe za poslove sa strancima u svakom
kantonu.

Nevladine organizacije koje vode sigurne kuce. Nakon identifikacije, komunikacije sa
nadleZznim institucijama i utvrdivanja vrste smjestaja i potrebne pomoci, (potencijalne)
Zrtve se smjestaju u sigurne kuce na najmanje 30 dana, odnosno na period razmisljanja
koji je predviden zakonom. Nakon perioda razmisljanja, pomo¢ se nastavlja na osnovu
individualnih planova za reintegraciju.

Sigurne kuée pruzaju smjestaj, hranu, higijenu, psiholosku pomoc i podrsku, medicinsku,
pravnu i socijalnu pomoé, kao i podrsku u komunikaciji sa nadleznim institucijama.
Za smjestaj odraslih osoba u sigurnu kuéu potrebna je njihova saglasnost. lako zakon
propisuje da nije potrebno dobiti pristanak djeteta Zrtve za smjestaj, u svrhe pruzanja
djelotvorne pomodi i njege, potrebno je pripremiti dijete Zrtvu za smjestaj u sigurnoj kuci
ili sklonistu u saradnji sa centrom za socijalni rad. Tokom boravka u sigurnoj kuéi, nevladina
organizacijaimenuje sluzbenika koji vodi predmet i koji koordinira sa tuZilastvom, policijom,
centrom za socijalni rad, SluZbom za poslove sa strancima, privremenim starateljem,
pravnim savjetnikom i ostalim uklju¢enim organizacijama i institucijama koje podrZavaju
prilagodbu Zrtve i pruzaju djelotvornu pomo¢. Osoba koja vodi predmet je i kontakt osoba
za inspektore rada ako trebaju kontaktirati Zrtvu smjesStenu u sigurnoj kuci zbog reguliranja
bilo kakvog radnog pitanja.
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Djelotvorna zasStita i pomo¢ Zrtvama zavisi od medusobne saradnje i koordinacije svih
ukljuéenih institucija i organizacija. Blagovremena i djelotvorna saradnja i komunikacija
izmedu inspektora rada, agencija za provodenje zakona, centara za socijalni rad, Sluzbe
za poslove sa strancima, zdravstvenih sluzbi i nevladinih organizacija klju¢na je u zastiti i
pomoci zrtvama trgovine ljudima. NadleZne institucije moraju stalno saradivati u okviru
svojih nadleznosti, prikupljati i razmjenjivati informacije, procjenjivati rizike, dostavljati
dokaze o zloupotrebama i eksploataciji te nuditi hitne usluge zastite.

8. ULOGE OSTALIH RELEVANTNIH AKTERA U PREVENCUI
| BORBI PROTIV TRGOVINE LJUDIMA U SVRHU RADNE
EKSPLOATACLJE

UspjeSna borba protiv trgovine ljudima zahtijeva multidisciplinaran i multisektorski pristup,
koji ukljucuje sve relevantne vladine aktere i aktere civilnog drustva. Trgovina ljudima u
svrhu radne eksploatacije nije izuzetak u tom pogledu. Jac¢anje i djelotvorna provedba
radnog zakonodavstva za sve radnike i u svim sektorima, posebno onim pod rizikom,
kljuéni su za rjeSavanje ranjivosti na trgovinu ljudima u svrhe radne eksploatacije u BiH.
Borba protiv trgovine ljudima u svrhu radne eksploatacije zahtijeva snaznije djelovanje
protiv poslodavaca koji krse zakone i standarde, kao i protiv posrednika u zaposljavanju.
Takoder zahtijeva mjere kojima se osigurava zastita i posStivanje prava radnika, bez obzira
na njihovu etnic¢ku pripadnost, dob, rod ili migracijski status.

Iz perspektive inspektora rada, najrelevantniji partneri u borbi protiv trgovine ljudima u
svrhu radne eksploatacije u BiH su:

Policija i tuZilastvo. Inspektori rada prilikom inspekcijskog nadzora uvijek provjeravaju da
li se provode radni i drugi propisi, kao i ugovori o radu. Svako nepostivanje ovih odredbim
oglo bi biti prvi znak mogude trgovine ljudima. Inspektori rada duzni su tokom inspekcijskog
nadzora utvrdivati sve nepravilnosti i neuskladenosti, te postojanje indikatora prisilnog
rada ili radne eksploatacije koji bi mogli voditi trgovini ljudima. To su duzni zabiljeziti u
zapisniku o inspekcijskom nadzoru te, ako postoje opravdani razlozi za sumnju na trgovinu
ljudima u svrhu radne eksploatacije, to prijaviti policiji ili tuZziocu te nastaviti saradnju s
njima, kao i sa organima i organizacijama nadleznim za zastitu i pomoc¢ Zrtvama trgovine
ljudima. Uspostava kontakta s tuzilastvom, policijom i poreznom upravom neophodna
je za razmjenu informacija o planiranju i provedbi istraga i paralelnih finansijskih istraga.
Doprinos inspektora rada u odgovoru krivicnog pravosuda na trgovinu ljudima je znacajan
i potreban, posebno u kontekstu obestecenja Zrtava od trgovaca ljudima i pravnih osoba
ukljucenih u trgovinu ljudima, kao i po pitanju korporativne odgovornosti i nekaznjavanja
Zrtava trgovine ljudima za krivi¢na djela povezana sa povredama radnog i drugog srodnog
zakonodavstva.

Za krivicno gonjenje medunarodne trgovine ljudima i organizirane medunarodne trgovine
ljudima nadlezno je TuZilastvo Bosne i Hercegovine. Nasuprot tome, nadleznost za kriviécno
gonjenje trgovine ljudima inkriminirano kriviénim zakonima FBiH, RS i BD imaju kantonalna
tuzilastva u FBiH, okruzna tuzilastva u RS i Tuzilastvo BD. SIPA generalno ima nadleznost za
istrage medunarodne i organizirane medunarodne trgovine ljudima, dok policija entiteta,
kantona i Distrikta ima nadleZznost za istrage u slu¢ajevima koji su inkriminirani krivicnim
zakonima FBiH, RS i BD. Medutim, tuZilac koji vodi istragu moze povijeriti bilo kojoj policiji
provodenje istrage ili odredenih istraznih radnji.
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Sluzba za poslove sa strancima. Ukoliko inspektori rada identificiraju potencijalne strance
Zrtve trgovine ljudima, moraju blisko saradivati sa Sluzbom za poslove sa strancima, koja
ima isklju¢ivu nadleznost za utvrdivanje pravnog statusa zrtava koje su strani drzavljani,
za primjenu relevantnih odredbi Zakona o strancima i poduzimanje daljih mjera za pomo¢
i zastitu Zrtava. To ukljuuje smjestaj u sigurnim kuc¢ama, dodjelu boravisnog statusa
na humanitarnoj osnovi i organiziranje povratka u zemlju porijekla Zrtve u saradnji sa
medunarodnim organizacijama koje se bave potpomognutim dobrovoljnim povratkom
i reintegracijom. Sluzba za poslove sa strancima ima 16 terenskih centara Sirom BiH
(Sarajevo, Banja Luka, Mostar, Tuzla, Zenica, Br¢ko, Doboj, Isto¢no Sarajevo, Bihaé, Travnik,
Trebinje, Bijeljina, Livno, Ljubuski, Orasje, Gorazde).

Sluzbe socijalne zastite. Ako inspektori rada identificiraju dijete za koje se pretpostavlja
da je zrtva trgovine ljudima ili bilo koju drugu osobu kojoj su potrebne usluge socijalne
zastite, trebaju to prijaviti lokalnim sluzbama socijalne zastite i blisko saradivati s njima
kako bi se utvrdio status potencijalne Zrtve, provela procjena rizika, te organizirale dalje
mjere zastite i starateljstva.

Nevladine organizacije.®* Nevladine organizacije koje vode sigurne kuée i pruzaju pomo¢
Zrtvama trgovine ljudima imaju klju¢nu ulogu. Ukoliko inspektori rada identificiraju
potencijalnu Zrtvu trgovine ljudima u svrhu radne eksploatacije, trebaju je uputiti na
policiju ili tuZioca, a nakon toga na nevladine organizacije. Inspektori rada bi trebali
uspostaviti blisku saradnju sa tim organizacijama u mjestima u kojima rade kako bi se
nastavilo sa utvrdivanjem statusa Zrtve, primjenom radnog zakonodavstva te planiranjem
i provedbom planova rehabilitacije i reintegracije Zrtve.

Radnicke organizacije/sindikati. Potrebno je jacati ulogu sindikata i radnickih organizacija
u BiH da bi se zastitili ranjivi radnici i njihova prava. Praksu privatnih agencija za
zaposljavanje koje zaposljavaju radnika na odredeno vrijeme a zatim ga “iznajmljuju” za
privremeni rad na razli¢itim poslovima bi trebalo preispitati u sklopu mjera za suzbijanje
sve veceg broja slucajeva neprijavljenog rada i zaposljavanja u “sivoj ekonomiji”. Trebalo bi
poticati snazniji angazman sindikata, narocito u kolektivnom pregovaranju te postavljanju i
pracenju minimalnih standarda rada. Sindikatima treba omoguciti da pomazu radnicima u
neformalnom sektoru ili onima koji nemaju licne dokumente. Ciljane strategije prevencije
predstavljaju vaznu priliku za sindikate u BiH da osiguraju mjere za okonc¢anje izrabljivackih
radnih praksi i unaprijede prilike za dostojanstven rad kroz socijalni dijalog i djelovanje.
Trebalo bi poboljSati stepen razumijevanja javnosti u smislu potrebnih promjena za
sprecavanje trgovine ljudima u svrhu radne eksploatacije, posebno pri ugovaranju usluga i
zaposljavanju ljudi u neformalnim sektorima. Posebnu paZnju treba posvetiti djelotvornom
informiranju djece i mladih o rizicima trgovine ljudima u svrhu radne eksploatacije i
pobrinuti se da u potpunosti razumiju svoja prava koristeéi pristup i jezik koji su primjereni
njihovom uzrastu.

Timovi za koordinaciju borbe protiv trgovine ljudima. Koordinacijske strukture za borbu
protiv trgovine ljudima uspostavljene su na svim nivoima vlasti u BiH, a vlade entiteta,
kantona i distrikta su ih zaduZili da iniciraju i zagovaraju mjere za borbu protiv trgovine
ljudima koje treba uvrstiti na listu politickih prioriteta. Vije¢e ministara BiH, vlade entiteta,

84 U skladu sa ¢lanom 27 Konvencije Vijec¢a Evrope, drZave imaju obavezu, pomocu zakonskih i drugih mjera, osig-

urati svim grupama, fondacijama, udruzenjima ili nevladinim organizacijama koje se bave borbom protiv trgovine ljudima
ili zastitom ljudskih prava, moguénost da pomazu i/ili podrzavaju Zrtvu, uz njen pristanak, tokom kriviénih postupaka koji
se odnose na krivi¢no djelo trgovine ljudima.
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vlade kantona i Brcko distrikta stvorili su preduslove da koordinacijske strukture obavljaju
svoje zadatke, Sto ukljucuje i odgovarajuce finansiranje i pruzanje potrebne obuke. Ove
koordinacijske strukture rade na ja¢anju i unapredenju postojece saradnje i koordinacije
medu akterima na svim nivoima vlasti u BiH. U novooformljenim timovima treba osigurati
multidisciplinarni pristup u kojem ucestvuju tijela nadlezna za socijalnu zastitu, organizacije
civilnog drustva koje pruzaju direktnu pomoc¢ i druge usluge podrske Zrtvama trgovine
ljudima te dnevni centri za djecu koja rade i Zive na ulici. Inspekcije rada trebaju uspostaviti
blisku saradnju i koordinaciju sa ovim timovima u skladu sa svojom mjesnom nadleznoséu.

Udarna grupa za borbu protiv trgovine ljudima i organizirane ilegalne imigracije. Ovaj
mehanizam je uspostavilo Vije¢a ministara BiH i on koordinira tuZilastva i agencije za
provodenje zakona izmedu BiH, entiteta i Brcko distrikta kako bi se osigurala saradnja
i razmjena operativnih saznanja u istragama slucajeva trgovine ljudima u cijeloj zemlji.
Udarnom grupom direktno rukovodi Glavni tuzilac BiH, dok se na zahtjev mogu pozivati
predstavnici drugih institucija, ukljucujuci i inspekcije rada.
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PRILOG Ill KRIVICNE ODREDBE KOJE SE ODNOSE NA TRGOVINU
LJUDIMA U BOSNII HERCEGOVINI

Krivicni zakon Bosne i Hercegovine®
Medunarodna trgovina ljudima - Clan 186

(1) Ko upotrebom sile ili prijetnjom upotrebe sile ili drugim oblicima prinude, otmicom,
prevarom ili obmanom, zloupotrebom ovlaséenja ili uticaja ili poloZaja bespomocénosti ili
davanjem ili primanjem isplata ili drugih koristi kako bi privolio lice koje ima kontrolu nad
drugim licem, vrbuje, preveze, preda, sakrije ili primi lice u svrhu iskoris¢avanja tog lica u
drZavi u kojoj to lice nema prebivaliste ili Ciji nije drzavljanin, kazniée se kaznom zatvora od
najmanje pet godina.

(2) Ko vrbuje, navodi, preveze, preda, sakrije ili primi lice koje nije navrsilo 18 godina Zivota
u svrhu iskoriS¢avanja prostitucijom ili drugim oblikom seksualnog iskoris¢avanja, prisilnim
radom ili uslugama, ropstvom ili njemu sliécnim odnosom, sluZzenjem, odstranjivanjem
dijelova ljudskog tijelaili u svrhu kakvog drugog iskoriséavanja, u drzavi u kojoj to lice nema
prebivaliste ili ¢iji nije drzavljanin, kaznice se kaznom zatvora od najmanje deset godina.

(3) Ako je krivicno djelo iz st. (1) i (2) ovog €lana izvrsilo sluzbeno lice prilikom vrsenja
sluzbene duznosti, pocinilac ée se kazniti kaznom zatvora od najmanje deset godina.

(4) Ko krivotvori, pribavi ili izda putnuili licnu ispravu ili koristi, zadrzava, oduzima, mijenja,
ostecuje, unistava putnu ili licnu ispravu drugog lica u svrhu omogucavanja medunarodne
trgovine ljudima, kazniée se kaznom zatvora u trajanju od jedne do pet godina.

(5) Ko koristi usluge Zrtve medunarodne trgovine ljudima, kazni¢e se kaznom zatvora u
trajanju od Sest mjeseci do pet godina.

(6) Ako suizvrSenjem krivicnog djelaiz st. (1) i (2) ovog ¢lana prouzrokovaniteze narusavanje
zdravlja, teska tjelesna povreda ili smrt lica iz st. (1) i (2) ovog ¢lana, pocinilac ¢e se kazniti
kaznom zatvora od najmanje deset godina ili kaznom dugotrajnog zatvora.

(7) Iskoris¢avanje u smislu stava (1) ovog ¢lana podrazumijeva: prostituciju drugog lica
ili druge oblike seksualnog iskoriS¢avanja, prisilni rad ili usluge, ropstvo ili njemu sli¢an
odnos, sluZenje, odstranjivanje dijelova ljudskog tijela ili kakvo drugo iskoris¢avanje.

(8) Predmeti, prevozna sredstva i objekti upotrijebljeni za izvrsenje djela bi¢e oduzeti.

(9) Na postojanje krivicnog djela medunarodne trgovine ljudima bez uticaja je okolnost da
li je lice koje je zrtva medunarodne trgovine ljudima pristalo na iskoriS¢avanje.

(10) Protiv Zrtve medunarodne trgovine ljudima koju je pocinilac krivicnog djela prisilio da
ucestvuje u izvrSenju drugog krivicnog djela nece se voditi krivicni postupak, ako je takvo
njeno postupanje bilo neposredna posljedica njenog statusa zrtve medunarodne trgovine
ljudima.

8  “Sluzbeni glasnik Bosne i Hercegovine”, br. 3/2003, 32/2003 - ispr., 37/2003, 54/2004, 61/2004, 30/2005, 53/2006,
55/2006, 8/2010, 47/2014, 22/2015, 40/2015, 35/2018, 46/2021, 31/2023 i1 47/2023
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Organizovana medunarodna trgovina ljudima - Clan 186a

(1) Ko organizuje ili rukovodi grupom ili drugim udruzenjem koje zajednickim djelovanjem
pocini krivicno djelo iz ¢lana 186. ovog zakona (Medunarodna trgovina ljudima), kazniée
se kaznom zatvora od najmanje deset godina ili dugotrajnim zatvorom.

(2) Ko pocini krivicno djelo u okviru grupe ili drugog udruzenja iz stava (1) ovog ¢lanaili na
drugi nacin pomaze grupu ili udruZenje, kazniée se kaznom zatvora u trajanju od najmanje
deset godina.

(3) Na pripadnika organizovane grupe ili drugog udruZenja iz stava (1) ovog ¢lana
primjenjuju se odredbe ¢lana 250. st. (4) i (5) ovog zakona (Organizovani kriminal).

Krivicni zakon Federacije Bosne i Hercegovine®
Trgovina ljudima - Clan 210a

(1) Ko upotrebom sile ili prijetnjom upotrebe sile ili drugim oblicima prinude, otmicom,
prevarom ili obmanom, zloupotrebom vlasti ili uticaja ili poloZaja bespomocnosti ili
davanjem ili primanjem isplata ili drugih koristi kako bi privolio osobu koja ima kontrolu
nad drugom osobom vrbuje, preveze, preda, sakrije ili primi osobu u svrhu iskoristavanja
te osobe, bit ¢e kaznjen kaznom zatvora najmanje pet godina.

(2) Ko vrbuje, navodi, preveze, preda, sakrije ili primi osobu koja nije navrsila 18 godina
Zivota u svrhu iskoristavanja prostitucijom ili drugim oblikom seksualnog iskoriStavanja,
prisilnim radom ili uslugama, prisilnim prosjacenjem, ropstvom ili njemu slicnim odnosom,
sluZzenjem, odstranjivanjem dijelova ljudskog tijela ili kakvim drugim iskoriStavanjem, bit
¢e kaznjen kaznom zatvora najmanje 10 godina.

(3) Iskoristavanje, u smislu ovog ¢lana, podrazumijeva: prostituciju druge osobe ili druge
oblike seksualnog iskoriStavanja, prisilni rad ili usluge, prisilno prosjacenje, ropstvoili njemu
slican odnos, sluZenje, odstranjivanje dijelova ljudskog tijela ili kakvo drugo iskoristavanje.

(4) Ako je krivicno djelo iz st. (1) i (2) ovog ¢lana ucinila sluzbena osoba prilikom obavljanja
sluzbene duznosti, ucinitelj ¢e biti kaznjen kaznom zatvora od najmanje 10 godina.

(5) Ko krivotvori, pribavi ili izda putnuili licnu ispravu ili koristi, zadrzava, oduzima, mijenja,
ostecuje, unistava putnu ili liénu ispravu druge osobe u svrhu omogucavanja trgovine
ljudima, bit ¢e kaznjen kaznom zatvora od jedne do pet godina.

(6) Ko koristi usluge Zrtve trgovine ljudima bit ¢e kaznjen kaznom zatvora od Sest mjeseci
do pet godina.

(7) Ako je ucinjenjem kriviénog djela iz st. (1) i (2) ovog ¢lana prouzrokovano teze narusenje
zdravlja, teska tjelesna povreda ili smrt osoba iz st. (1) i (2) ovog ¢lana, ucinitelj ¢e biti
kaznjen kaznom zatvora najmanje 10 godina ili kaznom dugotrajnog zatvora.

(8) Predmeti, prijevozna sredstva i objekti upotrijebljeni za ucinjenje djela ¢e se oduzeti.

8 “Sluzbene novine Federacije BiH", br. 36/2003, 21/2004 - ispr., 69/2004, 18/2005, 42/2010, 42/2011, 59/2014, 76/2014,
46/2016, 75/2017 i 31/2023.
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(9) Na postojanje kriviénog djela trgovine ljudima bez uticaja je okolnost da li je osoba koja
je zrtva trgovine ljudima pristala na iskoriStavanje.

(10) Protiv Zrtve trgovine ljudima koja je bila prisiljena od strane ucinitelja krivicnog djela
ucestvovati u izvrSenju drugog krivicnog djela, nece se voditi krivicni postupak ako je takvo
njeno postupanje bilo neposredna posljedica njenog statusa Zrtve trgovine ljudima.

Organizirana trgovina ljudima - Clan 210b

(1) Ko organizira ili rukovodi grupom ljudi, organiziranom grupom ljudi, ili grupom ljudi za
organizirani kriminal koja zajednic¢kim djelovanjem ucini ili pokusa krivicno cijelo iz ¢lana
210a. (Trgovina ljudima) ovog zakona, bit ¢e kaznjen kaznom zatvora najmanje 10 godina
ili dugotrajnim zatvorom.

(2) Ko ucini krivicno djelo u okviru grupe iz stava (1) ovog ¢lana bit ée kaznjen kaznom
zatvora najmanje 10 godina.

(3) Pripadnik grupe iz stava (1) ovog c¢lana koji tu grupu ili udruzenje otkrije moze se
osloboditi kazne.

Kriviéni zakonik Republike Srpske®
Trgovina ljudima - Clan 145

(1) Ko silom, prijetnjom ili drugim oblicima prinude, otmicom, prevarom ili obmanom,
zloupotrebom ovlastenja ili uticaja, odnosa povjerenja, zavisnosti ili bespomocnosti,
teskih prilika drugog lica, davanjem ili primanjem novca ili druge koristi kako bi se dobio
pristanak lica koje ima kontrolu nad drugim licem, vrbuje, preveze, prebaci, preda,
proda, kupi, posreduje u prodaji, sakrije, primi ili drzi drugo lice, a u cilju iskoristavanja ili
eksploatacije njegovog rada, vrsenja krivicnog djela, prostitucije, koriStenja u pornografske
svrhe, ili drugog oblika seksualnog iskoristavanja, prisiljavanja na prosjacenje, sluZenje,
uspostavljanja ropskog ili nekog slicnog odnosa, prisilnog braka, prisilne sterilizacije, radi
oduzimanja organa ili dijelova tijela, radi koristenja u oruzanim snagama ili drugih oblika
iskoriStavanja, kaznic¢e se kaznom zatvora od tri do dvadeset godina.

(2) Ko oduzme, zadrzava, falsifikuje ili unisti licne identifikacione isprave radi vrSenja djela
iz stava 1. ovog ¢lana, kaznice se kaznom zatvora od dvije do dvanaest godina.

(3) Ako je djelo iz st. 1. i 2. ovog ¢lana izvrSeno u sastavu organizovane kriminalne grupe,
ucinilac ¢e se kazniti kaznom zatvora od pet do dvadeset godina.

(4) Ko koristiili omoguci drugom koristenje seksualnih usluga ili drugih vidova eksploatacije,
a bio je svjestan da je rije¢ o Zrtvi trgovine ljudima, kazni¢e se kaznom zatvora od Sest
mjeseci do pet godina.

(5) Ako djelo iz st. 1, 2, 3. i 4. ovog Clana izvrsi sluzbeno lice u vrsenju sluzbe, kaznice se

% “Sluzbeni glasnik Republike Srpske”, br. 64/2017, 104/2018 - odluka US, 15/2021, 89/2021, 73/2023 i “Sluzbeni glasnik
BiH”, br. 9/2024 - odluka US BiH
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kaznom zatvora najmanje osam godina.

(6) Ako je uslijed djela iz st. 1. i 3. ovog ¢lana nastupila teska tjelesna povreda, tesko
narusavanje zdravlja ili smrt jednog ili vise lica, ucinilac ¢e se kazniti kaznom zatvora
najmanje deset godina.

(7) Pristanak Zrtve na bilo koji oblik iskoristavanja iz stava 1. ovog c¢lana ne uti¢e na
postojanje krivicnog djela trgovine ljudima.

(8) Predmeti, prevozna sredstva i objekti koristeni za izvrsenje djela iz ovog ¢lana oduzece
se.

(9) Protiv Zrtve trgovine ljudima koju je ucinilac krivicnog djela prinudio da ucestvuje u
izvrSenju drugog krivicnog djela, necée se voditi krivicni postupak ako je takvo postupanje
bilo neposredna posljedica njenog statusa zrtve trgovine ljudima.

Trgovina djecom - Clan 146

(1) Ko vrbuje, preveze, prebaci, preda, proda, kupi, posreduje u prodaji, sakriva, drzi ili
prihvati dijete radi iskoriStavanja ili eksploatacije njegovog rada, vrSenja krivicnog djela,
prostitucije ili drugih oblika seksualnog iskoristavanja, pornografije, prisiljavanje na
prosjacenje, sluzenje, uspostavljanja ropskog ili nekog slichog odnosa, prisilnog braka,
prisilne sterilizacije, nezakonitog usvojenja ili njemu slicnog odnosa, radi oduzimanja
organa ili dijelova tijela, radi koriStenja u oruzanim snagamaili drugih oblika iskoriStavanja,
kaznice se kaznom zatvora od pet do dvadeset godina.

(2) Ko djeloiz stava 1. ovog ¢lana izvrsi primjenom sile, ozbiljne prijetnje ili drugim oblicima
prinude, dovodenjem u zabludu, otmicom, ucjenom, zloupotrebom svog polozaja,
ovlascenja ili uticaja, odnosa povjerenja, zavisnosti ili bespomocnosti, teskih prilika
drugog, davanjem novca ili druge koristi kako bi se dobio pristanak lica koje ima kontrolu
nad drugim licem, kaznic¢e se kaznom zatvora najmanje osam godina.

(3) Ko koristi ili omoguci drugom koristenje seksualnih usluga ili drugih vidova eksploatacije
djeteta, a bio je svjestan da je rijec o Zrtvi trgovine ljudima, kaznice se kaznom zatvora od
pet do dvadeset godina.

(4) Ko oduzme, zadrzava, falsifikuje ili unisti licne identifikacione isprave radi vrSenja djela
iz st. 1. i 2. ovog €lana, kaznic¢e se kaznom zatvora od tri do petnaest godina.

(5) Ako je djelo iz st. 1, 2, 3. i 4. ovog Clana izvrseno u sastavu organizovane kriminalne
grupe, ucinilac ¢e se kazniti kaznom zatvora najmanje deset godina.

(6) Ako djelo iz st. 1, 2, 3. i 4. ovog Clana izvrsi sluzbeno lice u vrSenju sluzbe, kaznice se
kaznom zatvora najmanje deset godina.

(7) Ako je uslijed djela iz st. 1, 2. i 3. ovog €¢lana nastupila teSka tjelesna povreda, tesko
narusavanje zdravlja ili smrt jednog ili vise lica, ucinilac ¢e se kazniti kaznom zatvora
najmanje dvanaest godina.

(8) Pristanak djeteta na bilo koji oblik iskoriStavanja iz stava 1. ovog ¢lana ne utie na
postojanje ovog krivicnog djela.

(9) Predmeti, prevozna sredstva i objekti koristeni za izvrSenje djela iz ovog ¢lana oduzece
se.
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(10) Protiv Zrtve trgovine djecom koju je ucinilac krivicnog djela prinudio da ucestvuje u
izvrSenju drugog krivicnog djela, nece se voditi krivicni postupak ako je takvo postupanje
bilo neposredna posljedica njenog statusa Zrtve trgovine ljudima.

Udruzivanje radi vréenja krivi¢nih djela trgovine ljudima i djecom - Clan 147

(1) Ko organizuje grupu ili organizovanu kriminalnu grupu za izvrsenje krivicnih djela iz ¢l.
145. i 146. ovog zakonika, kaznic¢e se kaznom zatvora od tri do petnaest godina.

(2) Ko postane pripadnik kriminalne grupe ili organizovane kriminalne grupe iz stava 1.
ovog €lana ili na drugi nacin pomaze grupu ili organizovanu kriminalnu grupu, kaznice se
kaznom zatvora od jedne do deset godina.

Krivi¢ni zakon Brcko distrikta Bosne i Hercegovine®!

Trgovina ljudima - €lan 207a

(1) Ko silom ili prijetnjom upotrebe sile ili drugim oblicima prinude, otmicom, prevarom
ili obomanom, zloupotrebom ovlastenja ili uticaja ili polozaja bespomocnosti ili davanjem
ili primanjem isplata ili drugih koristi kako bi privolio lice koje ima kontrolu nad drugim
licem, vrbuje, preveze, prebaci, preda, proda, kupi, posreduje u prodaji, sakrije, primi
ili drzi drugo lice ili razmjenjuje ili prenosi nadzor nad licem u svrhu iskoriStavanja ili
eksploatacije njegovog rada i usluga putem prisilnog rada, vrSenja krivicnog djela,
prostitucije, koristenja u pornografske svrhe, ili drugog oblika seksualnog iskoristavanja,
prisiljavanja na prosjacenje, sluZzenje, uspostavljanja ropskog ili nekog slicnog odnosa,
sklapanja prisilnog ili ugovorenog braka, prisilne sterilizacije, prisilne trudnoce ili vjestacke
oplodnje, radi oduzimanja organa ili dijelova tijela, radi koriStenja u oruzanim sukobimaili
drugih oblika iskoriStavanja, kaznit ¢e se kaznom zatvora od najmanje pet godina.

(2) Ako je krivicno djelo iz stavova 1 ovog clana izvrsilo sluzbeno lice prilikom obavljanja
sluzbene duznosti, pocinilac ée se kazniti kaznom zatvora od najmanje deset godina.

(3) Ko krivotvori, pribavi ili izda putnuili licnu ispravu ili koristi, zadrzava, oduzima, mijenja,
ostecuje, uniStava putnu ili licnu ispravu drugog lica u svrhu omogucavanja trgovine
ljudima kaznit ée se kaznom zatvora od jedne do pet godina.

(4) Ko koristi usluge Zrtve trgovine ljudima kaznit ¢e se kaznom zatvora od Sest mjeseci do
pet godina.

(5) Ako je izvrSenjem krivicnog djela iz stavova 1 ovog ¢lana prouzrokovano teze narusenje
zdravlja, teska tjelesna povreda ili smrt lica iz stavova 1 i 2 ovog ¢lana, pocinilac ¢e se
kazniti kaznom zatvora najmanje deset godina ili kaznom dugotrajnog zatvora.

(6) Predmeti, prijevozna sredstva i objekti upotrijebljeni za izvrSenje djela ¢e se oduzeti.

(7) Na postojanje krivicnog djela trgovine ljudima bez uticaja je okolnost da li je lice koje je
Zrtva trgovine ljudima pristalo na iskoristavanje.
(8) Protiv zrtve trgovine ljudima koja je bila prisiljena, od strane izvrSioca krivicnog djela,

ucestvovati u izvrSenju drugog krivicnog djela nece se voditi krivicni postupak ako je takvo
njeno postupanje bilo neposredna posljedica njenog statusa Zrtve trgovine ljudima.

9 Sluzbeni glasnik Bréko distrikta BiH”, br. 19/2020 - preciséen tekst, 3/2024 i 14/2024
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Trgovina djecom - Clan 207b

(1) Ko vrbuje, preveze, prebaci, preda, proda, kupi, posreduje u prodaji, sakriva, drzi
ili prihvati dijete radi iskoriStavanja ili eksploatacije njegovog rada, vrSenja krivicnog
djela, prostitucije ili drugih oblika seksualnog iskoriStavanja, pornografije, prisiljavanje
na prosjacenje, sluZenje, uspostavljanja ropskog ili nekog slicnog odnosa, prisilnog ili
ugovorenog braka, prisilne sterilizacije, prisilne trudnoce, nezakonitog usvojenja ili njemu
slicnog odnosa, radi oduzimanja organa ili dijelova tijela, radi koriStenja u oruzanim
snagama ili drugih oblika iskoriStavanja, kaznit ¢e se kaznom zatvora od najmanje deset
godina.

(2) Ko djelo iz stava 1 ovog ¢lana ucini primjenom sile, ozbiljne prijetnje ili drugim oblicima
prinude, dovodenjem u zabludu, otmicom, ucjenom, zloupotrebom svog polozaja,
ovlastenja ili uticaja, odnosa povjerenja, zavisnosti ili bespomocnosti, teskih prilika
drugog, davanjem novca ili druge koristi kako bi se dobio pristanak lica koje ima kontrolu
nad drugim licem, kaznit ée se kaznom zatvora najmanje 12 godina.

(3) Ko koristi ili omoguci drugom koristenje seksualnih usluga ili drugih vidova eksploatacije
djeteta, a bio je svjestan da je rije€ o Zrtvi trgovine ljudima, kaznit ¢e se kaznom zatvora od
deset do 20 godina.

(4) Ko oduzme, zadrzava, falsifikuje ili unisti licne identifikacione isprave radi ucinjenja
djela iz stavova 1 i 2 ovog €lana, kaznit ¢e se kaznom zatvora od sedam do 15 godina.

(5) Ako je djelo iz stavova 1, 2, 3 i 4 ovog ¢lana ucinjeno u sastavu organizovane kriminalne
grupe, ucinilac ¢e se kazniti kaznom zatvora najmanje 12 godina.

(6) Ako djelo iz stavova 1, 2, 3 i 4 ovog ¢lana ucini sluzbeno lice u vrSenju sluzbe, kaznit ¢e
se kaznom zatvora najmanje 12 godina.

(7) Ako je uslijed djela iz stavova 1, 2 i 3 ovog ¢lana nastupila teska tjelesna povreda,
tesko narusavanje zdravlja ili smrt jednog ili viSe lica, ucinilac ¢e se kazniti kaznom zatvora
najmanje 15 godina.

(8) Pristanak djeteta na bilo koji oblik iskoriStavanja iz stava 1 ovog ¢lana ne utice na
postojanje ovog krivicnog djela.

(9) Predmeti, prevozna sredstva i objekti koristeni za ucinjenje djela iz ovog ¢lana ce se
oduzeti.

(10) Protiv Zrtve trgovine djecom koju je ucinilac krivicnog djela prinudio da ucestvuje u
ucinjenju drugog krivicnog djela, nece se voditi krivicni postupak ako je takvo postupanje
bilo neposredna posljedica njenog statusa Zrtve trgovine ljudima.

Organizovana trgovina ljudima - Clan 207¢c

(1) Ko organizujeilirukovodigrupom, organizovanom grupom, ili zlo¢inackom organizacijom
koja zajednickim djelovanjem ucini ili pokusa krivi¢no djelo iz ¢lana 207a (Trgovina ljudima)
ovog zakona kaznit ¢e se kaznom zatvora najmanje deset godina ili dugotrajnim zatvorom.
(2) Ko pocini krivicno djelo u okviru grupe iz stava 1 ovog ¢lana kaznit ¢e se kaznom zatvora
najmanje deset godina.

(3) Ko postane pripadnikom grupe iz stava 1 ovog clana, kaznit ¢e se kaznom zatvora
najmanje jednu godinu.

(4) Pripadnik grupe iz stava 1 ovog €lana, koji tu grupu ili udruZenje otkrije, moze se
osloboditi kazne.
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PRILOG IV PROTOKOL O SARADNJI POLICIJE | INSPEKCIJE RADA
U OTKRIVANJU | ISTRAZIVANJU TRGOVINE LJUDIMA U
SVRHU RADNE EKSPLOATACIJE

Prepoznajucidanedavneistrage o slucajevima prisilnog rada u Evropi otkrivaju da se Zrtve eksploatisu
u Sirokom spektru ekonomskih sektora, legalnih ili ilegalnih, ukljucujuci: poljoprivredu, hortikulturu
i prehrambenu industriju; komercijalni seks; ugovorno cis¢enje; gradevinsku industriju; usluge u
domacdinstvu; industriju zabave; rezidencijalnu njegu; ugostiteljstvo, hotelijerstvo; proizvodne
radionice; kriminalitet; trgovinu drogom,

Podsjecajuci da djelotvorni napori u borbi protiv trgovine ljudima zahtijevaju viSeagencijsku i
multidisciplinarnu saradnju i mehanizme, kao sto je bliska saradnja izmedu policije i inspekcija rada
u slucajevima trgovine ljudima u svrhu radne eksploatacije, te da je takva saradnja od sustinskog
znacaja za uspjesan ishod bududi da obje institucije redovno prikupljaju vitalna operativna saznanja
i rade na suzbijanju i smanjenju slucajeva trgovine ljudima,

Imajudi u vidu da je uloga policije u sluajevima trgovine ljudima sloZena, jer moraju da istraze i
izvedu dokaze, ali i da pruZe sigurnost i zastitu Zzrtvama, zasnovane na individualnim potrebama
Zrtve i u skladu sa propisanim standardima kvaliteta,

Imajudiu vidu da je uloga inspektora rada u slucajevima trgovine ljudima u svrhu radne eksploatacije
od sustinskog znacaja jer su odgovorni za provodenje zakona o radu, te su ¢esto prvi organ u kontaktu
sa potencijalnim Zrtvama trgovine ljudima u svrhu radne eksploatacije, i da obavljajuci svoje
zadatke na terenu mogu biti u situaciji da otkriju radnu eksploataciju i da identifikuju potencijalne
Zrtve trgovine ljudima, i da su stoga vrijedan resurs koji moZe doprinijeti pravovremenoj i tacnoj
identifikaciji potencijalnih Zrtava trgovine ljudima u svrhu radne eksploatacije i pokrenuti reakciju
organa krivi¢nog gonjenjai sprijeciti dalje krSenje prava Zrtava trgovine ljudima i radne eksploatacije,

Uzimajudi u obzir da u borbi protiv trgovine ljudima u svrhu radne eksploatacije, saradnja policije
i inspekcije rada ne bi trebala biti ograni¢ena na pojedinacne slucajeve, vec bi se trebala odvijati
redovno i u svim aktivnostima u borbi protiv trgovine ljudima, ukljucujudi, ali ne ogranicavajuéi se
na prevenciju, zastitu Zrtava trgovine ljudima, istragu i krivicno gonjenje,

Polazeéi od potrebe za koordiniranim djelovanjem institucija u borbi protiv trgovine ljudima u
svrhu radne eksploatacije, te potvrdujuéi da ¢e neposredna saradnja doprinijeti efikasnijoj istrazi
i procesuiranju pocinilaca krivicnih djela i prekrSaja, a istovremeno ¢e pomodéi u poboljSanju
identifikacije, upucivanja i zastite Zrtava radne eksploatacije,

Postujuci nadleznostii odgovornosti policije i inspekcije rada, rukovodeci se relevantnim odredbama
zakona, ukljucujudi Zakon o ....

policije, i

uprava za inspekcijske poslove,

(u daljem tekstu potpisnici)

dogovorili su se kako slijedi:
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I SVRHA | PODRUCJA SARADNJE

(1)

€lan 1
Svrha

Svrha ovog Protokola je jacanje medusobne saradnje potpisnika radi unapredenja
prevencije, otkrivanja i suzbijanja trgovine ljudima u svrhu radne eksploatacije u
okviru njihovih nadleznosti u krivicnim i prekrsajnim postupcima, kao i pravovremenoj
zastiti Zrtava trgovine ljudima u svrhu radne eksploatacije.

Za potrebe ovog Protokola pojam ,policija” obuhvata nadlezni policijski organ i
ovlastena sluzbena lica policije koja postupaju u konkretnom slucaju, dok pojam
,inspekcija rada” obuhvata nadleznu upravu ili tijelo radne inspekcije i nadleine
inspektore rada koji postupaju u konkretnom slucaju.

Clan 2
Podruéja saradnje

Saradnja izmedu potpisnika ¢e se odvijati u skladu sa propisima koji ureduju nadleznosti,
i to u sljedeéim podrucjima:

Prevencija trgovine ljudima u svrhu radne eksploatacije;
Medusobna razmjena informacija;

Organizovanje i provodenje zajednickih kontrola;
Koordinacija uzajamnih aktivnosti;

Koordinacija aktivnosti u pruzanju pomodi i podrske Zzrtvama trgovine ljudima u svrhu
radne eksploatacije.

Il PREVENCUJA

Clan3

Prevencija

Potpisnici ¢e saradivati u razvijanju i provodenju aktivnosti na pracenju stanja u oblasti
trgovine ljudima u svrhu radne eksploatacije u okviru svojih nadleznosti, ukljucujudi
prikupljanje i razmjenu informacija, uéestvovanje i pruzanje podrske istrazivanjima o
trendovima trgovine ljudima u svrhu radne eksploatacije, aktivnostima na podizanju
svijesti opste i stru€ne javnosti o trgovini ljudima u svrhu radne eksploatacije, predlaganju
novih politika, zakona i drugih akata sa ciljem prevencije trgovine ljudima u svrhu radne
eksploatacije, te aktivnostima na izgradnji kapaciteta nadleznih institucija, ukljucujuci
edukacije i obuke.
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11l MEDUSOBNA RAZMJENA INFORMACIJA

(1

(2)

Clan 4

Potpisnici ¢e razmjenjivati informacije, izvjestaje i dokumentaciju koji mogu doprinijeti
postizanju svrhe ovog Protokola, uvazavajuéi propise koji ureduju zastitu licnih i tajnih
podataka.

U slucajevima kada postoje indicije o krSenjima propisa iz oblasti rada, zaposljavanja,
zastite na radu i ugrozavanja sigurnosti radnika, kao i drugih propisa ¢iju primjenu
nadziru inspekcije rada, takve informacije, izvjestaje, zapisnike i drugu dokumentaciju
inspekcija rada dostavlja policiji na postupanje, uklju€ujuéi informacije o poslodavcima
koji su prijavljeni zbog znacdajnih nedostataka u provedbi navedenih propisa.

Inspekcija rada ¢e dostaviti policiji i prijave radnika ili gradana o krajnje loSim radnim
uslovima, zlostavljackom ponasanju poslodavaca, i druge informacije koje upucuju
na znacajna krSenja zakona, radnih uslova i zastite na radu, ukoliko one ukazuju na
kriviéna djela trgovine ljudima u svrhe radne eksploatacije.

Policija ¢e dostaviti inspekciji rada prijave radnika koji sadrZe informacije o potrebi
provodenja inspekcijske kontrole nad pojedinim pravnim licima koja krSe propise o
radnim odnosima, zaposljavanju, sigurnosti i zdravlju na radnom mjestu, kao i zvani¢ne
obavijesti o postojanju operativnih saznanja o radnoj eksploataciji koja ukazuje na
trgovinu ljudima.

Dostavljanje i razmjena informacija i dokumentacije u svrhe predvidene ovim
Protokolom ée se dostavljati uobi¢ajenim sluzbenim putem (pismeno, elektronski ili
putem imenovanih kontakt osoba).

Potpisnici mogu, u svrhu implementacije ovog Protokola, odrediti kontakt osobe, koje
mogu biti ranije imenovani predstavnici policije i inspekcije rada u Lokalni/regionalni
koordinacioni tim za borbu protiv trgovine ljudima (u nastavku: L/RKT) ukoliko su takve
osobe imenovane u L/RKT.

IV ORGANIZACIJA | PROVODENJE ZAJEDNICKOG NADZORA

(1

(2)

(3)

(4)
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€lan 5

Policija i inspekcija rada ¢e usaglasavati provodenje zajednickih aktivnosti u okviru
svojih nadleznosti, posebno putem redovnih ili usmjerenih inspekcijskih kontrola
pojedinih poslodavaca u rizicnim oblastima, gdje postoje indicije o tezim povredama
propisa o radnim odnosima i propisa o zastiti i sigurnosti na radu koje mogu dovesti do
radne eksploatacije radnika koja ukazuje na trgovinu ljudima.

Zajednicke aktivnosti iz prethodnog stava se planiraju i provode putem redovnih
sluzbenih sastanaka ili kontakt osoba u skladu sa ¢lanom 4. stav 6. ovog Protokola.
Zajednicke aktivnosti iz stava 1. ovog ¢lana ¢e se provoditi na inicijativu policije ili
inspekcije rada, ukoliko se raspolaZze saznanjima o rizicima od radne eksploatacije u
poslovanju odredenih pravnih lica koji ukazuju na trgovinu ljudima.

Informacije i podaci o planiranju i provodenju zajednickih aktivnosti iz stava 1. ovog
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¢lana ¢e biti zasticeni u skladu sa vazeéim zakonskim propisima i Potpisnici se obavezuju
da ¢e poduzeti sve potrebne mjere kako bi se osiguralo da se lokacija, datum, vrijeme
i druga operativna saznanja o provodenju ovih zajednickih aktivnosti nec¢e uciniti
dostupnim neovlastenim subjektima.

Nakon okoncanja zajednickih aktivnosti iz stava 1. ovog ¢lana Potpisnici ¢e razmijeniti
sve potrebne izvjestaje i drugu sluzbenu dokumentaciju o utvrdenom stanju i
preduzetim mjerama. Sluzbena dokumentacija o tome ¢e najmanje sadrzavati: datum
i mjesto provodenja zajednickih aktivnosti, podatke o sluzbenim licima koja su izvrsila
nadzor, podatke o zateCenom stanju, podatke o zatecenim licima u neuredenim radnim
odnosima, liste indikatora o radnoj eksploataciji koja ukazuje na trgovinu ljudima i
druge potrebne informacije. Podaci o potencijalnim Zzrtvama trgovine ljudima posebno
se upisuju u izvjestaj.

Ukoliko tokom zajednickih aktivnosti iz stava 1. ovog ¢lana postoji razlog za sumnju
da je neko lice potencijalna Zrtva trgovine ljudima, u cilju identifikacije Zrtve policija
¢e o tome obavijestiti nadleznog tuzioca i nastaviti postupanje u skladu sa uputama i
naredbama tuZioca.

€lan 6

Redovne inspekcijske kontrole

Potpisnici ¢e odrZavati redovne sastanke o planiranju zajednickih aktivnosti u svrhe
implementacije ovog Protokola. Sastanci ¢e se organizovati najmanje jednom u tri
mjeseca na nacin koji usaglase Potpisnici. Ukoliko je to moguce i potrebno Potpisnici
¢e zaduziti kontakt osobe iz ¢lana 4. stav 6. ovog Protokola da koordiniraju aktivnosti u
vezi odrzavanja redovnih sastanaka.

Na osnovu godiSnjeg, tromjesecnog i mjesecnog plana rada inspektora rada,
inspekcija rada ¢e zajedno sa policijom, u skladu sa metodologijom procjene rizika za
planiranje inspekcijskog nadzora, zajednicki utvrdivati inspekcijske kontrole u kojima
¢e po potrebi asistenciju pruzati policijski sluzbenici shodno procjeni rizika i drugim
okolnostima slucaja.

€lan 7

Vanredne inspekcijske kontrole

Ukoliko postoje indicije o trgovini ljudima u svrhu radne eksploatacije i ukaze se potreba
za provodenjem vanredne inspekcijske kontrole kod poslodavaca koji nije obuhvacen
redovnim inspekcijskim kontrolama, a za Ciju realizaciju, prema procjeni rizika inspekcije
rada, postoji potreba za angaZovanjem sluzbenika policije, Potpisnici ¢e koordinirati
zajednicke aktivnosti u svrhe provodenja takve vanredne kontrole, putem uobicajene
sluzbene komunikacije ili kontakt osoba iz ¢lana 4. stav 6. ovog Protokola.
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V KOORDINACIA AKTIVNOSTI U KRIVICNIM | PREKRSAJNIM POSTUPCIMA

Clan 8

Potpisnici ée u preduzimanju aktivnosti iz svojih nadleznosti koordinirati aktivnosti iz
vlastite nadleznosti u domenu vodenja krivicnog postupka za krivicna djela trgovine
ljudima i prekrsajnih postupaka za prekrsaje propisa vezanih za radne odnose i sigurnost
na radu, a posebno u sljede¢em:

112

a)

Prikupljanje i razmjena saznanja, informacija i podataka. Policija i Inspektorat
rada prikupljaju i razmjenjuju razlicite informacije i podatke koji imaju operativni i
strateski znacaj, a u vezi sa trgovinom ljudima u svrhu radne eksploatacije i koriste
ih za potrebe planiranja i provodenja zajednickih aktivnosti u skladu sa odredbama
ovog Protokola.

Istraga slucajeva trgovine ljudima koja se sastoji u radnoj eksploataciji Zrtava.
U svakom konkretnom slu€aju Potpisnici ¢e analizirati okolnosti slucaja i vrsiti
procjenuangazmanadrugihnadleZnihinstitucija, koordinirati postupanje policijskih
sluzbenika, inspektora rada, sluzbenika drugih nadleznih institucija i predstavnika
organizacija koje pruzaju asistenciju Zrtvama trgovine ljudima. Policijski sluzbenici
i inspektor rada ¢e usaglasiti nacine istraznog postupanja u odnosu na Zrtve i
pocinioca, koordinirano ¢e vrsiti uvidaje na licu mjesta, prikupljanje materijalnih
dokaza u istragama o trgovini ljudima, obavljanje razgovora sa Zrtvama trgovine
ljudima koji su potencijalni svjedoci i druge sluzbene radnje koje poduzimaju
u okviru svojih nadleznosti. Prikupljene dokaze tokom zajednickih aktivnosti
policija ¢e koristiti za krivicne postupke, a inspektori rada za upravne postupke
protiv pravnih lica koja su umijeSana u krSenje Zakona o radu i drugih zakona iz
nadleznosti Inspektorata rada.

Pretresi i privremeno oduzimanje predmeta i imovine. Policija ¢e tokom planiranja
i provodenja dokaznih radnji radi pronalaska i privremenog oduzimanja predmeta
i imovine koji ukazuju na trgovinu ljudima u svrhe radne eksploatacije, po potrebi
koordinirati ove aktivnosti u konsultaciji sa inspektorima rada, narocito u pogledu
vremena, lokacije i ciljeva radnji pretresa i oduzimanja.

Pronalazak i koristenje digitalnih dokaza. U skladu sa svojim nadleznostima,
policija i inspektori rada mogu, za potrebe krivicnih i prekrsajnih postupaka,
koristiti digitalne dokaze, pri ¢emu ée koordinirati zajednicke aktivnosti i saradivati
u pogledu pronalaska, prikupljanja, identifikacije, predaje, razmjene i ocjene
ovakvih dokaza za procesuiranje trgovine ljudima u svrhe radne eksploatacije.

Ispitivanje osumnijic¢enih. Policija i inspektori rada ée koordinirati aktivnosti u
pogledu planiranja i provodenja radnji ispitivanja osumnji¢enih, radi prikupljanja
dokaza za krivi¢ni i upravni postupak u okviru njihovih nadleznosti, Sto moze
ukljucivati i saradnju prilikom priprema plana ispitivanja i obavljanja razgovora sa
osumnji¢enim osobama.

Obavljanje razgovora i saslusanje Zrtava i svjedoka Zrtava trgovine ljudima u svrhe
radne eksploatacije. Policija i inspektori rada zajednicki ¢e planirati i pripremati se
za razgovor i saslusanje Zrtava i Zrtava-svjedoka, kako bi prikupili dokaze za krivi¢ni
i upravni postupak u okviru njihovih nadleznosti, te ¢e saradivati u daljim fazama
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saslusanja Zrtava navedenih krivi¢nih djela.

g) Prikupljanje drugih dokaza Policija i inspektori rada ¢e, u cilju pribavljanja
drugih potrebnih dokaza koji potkrepljuju iskaze Zrtava trgovine ljudima u svrhe
radne eksploatacije, koordinirano postupati u skladu sa svojim nadleznostima
u pronalasku i pribavljanju drugih dokaza, kako bi se sveobuhvatno i temeljito
dokazalo predmetno krivicno djelo trgovine ljudima i omogudilo koristenje svih
pribavljenih dokaza u krivicnom i upravnom postupku.

h) Paralelne finansijske istrage. Policija i inspektori rada ¢e, u skladu sa svojim
nadleznostima, poduzimati odgovarajuce i koordinirane aktivnosti na pronalasku
i pribavljanju dokaza koji ukazuju na finansijske transakcije u vezi sa trgovinom
ljudima u svrhe radne eksploatacije. Policija i inspektori rada ¢e koordinirati
i saradivati u paralelnoj finansijskoj istrazi u skladu sa vazeéim propisima koji
ureduju ovu oblast, u cilju prikupljanja dokaza koji ¢e se koristiti u krivicnom i
upravnom postupku u okviru njihovih nadleznosti.

VI KOORDINACIA AKTIVNOSTI U PRUZANJU PODRSKE | POMOCI ZRTVAMA

(1)

Clan 9
Identifikacija Zrtava trgovine ljudima u svrhu radne eksploatacije

Policija i Inspekcija rada e saradivati u identifikaciji Zrtava trgovine ljudima u svrhu
radne eksploatacije kroz redovnu i ubrzanu razmjenu svih saznanja, informacija i
podataka koje posjedujuikoordinirati daljnje korake uidentifikaciji Zrtava i potencijalnih
slucajeva trgovine ljudima u svrhu radne eksploatacije.

Potpisnici ¢e usaglasiti i koordinirati obim i nacin saradnje sa drugim institucijama,
organizacijama i pojedincima u cilju identifikacije Zrtava i pocinitelja, i upudivanja
Zrtava institucijama i organizacijama koje pruzaju podrSku i pomo¢ Zrtvama u skladu
sa opceprihvadenim standardima zastite Zrtava trgovine ljudima.

Potpisnici ¢e posebno odrzavati komunikaciju i koordinirati aktivnostima sa nadleznim
Centrom za socijalni rad u cilju blagovremene i pouzdane identifikacije Zrtva trgovine
ljudima u svrhe radne eksploatacije i adekvatne zastite Zrtava.

€lan 10

Procjena rizika u istragama o trgovini ljudima

Potpisnici ¢e saradivati u provodenju procjene rizika za Zrtve trgovine ljudima i njima
bliske osobe, tako sto ¢e inspektori rada obavjeStavati policiju o svim saznanjima,
informacijama i podacima koje posjeduju, u vezi sa rizikom za Zrtve trgovine ljudima u
svrhu radne eksploatacije.

Policija ¢e nakon $to bude obavijeStena o rizicima za Zrtve trgovine ljudima i njima
bliske osobe ili samostalno sazna za postojanje takvih rizika o tome odmah obavijestiti
nadleznog tuZioca i odmah poduzeti potrebne mjere na zastiti navedenih osoba.
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(1

(2)

Clan 11

Zastita
Potpisnici ée saradivati u pruzanju adekvatne zastite Zrtava trgovine ljudima i njihovom
upucivanju prema institucijama i organizacijama koje pruzaju podrsku i pomo¢ zrtvama
u skladu sa opceprihvaéenim standardima zastite Zrtava trgovine ljudima.

U cilju zastite Zrtava trgovine ljudima iz prethodnog stava, policija i inspektori rada
¢e pruziti potrebne informacije stru¢nim osobama koje neposredno rade na zastiti
Zrtava o okolnostima iz kojih su Zrtve spasene i koordinirati daljne aktivnosti u vezi sa
odgovaraju¢im uslugama koje ¢e se Zrtvama pruZiti u skladu sa standardima zastite
Zrtava trgovine ljudima.

U cilju pruzanja blagovremene i efektivne zastite Zrtava trgovine ljudima iz stava 2. ovog
¢lana, Potpisnici ¢e saradivati sa institucijama i organizacijama koje pruzaju podrsku
i pomoc Zrtvama trgovine ljudima, sa ciljem da se Zrtva stabilizuje kroz sigurnost i
struénu pomo¢, ukljucujuéi: uvjeravanje zrtve u njenu sigurnost, osiguranje Zrtvine
privatnosti, procjenjivanje potencijalne medicinske/psiholoske/druge potrebe, krizna
psiholoska pomo¢ i podrska; osiguranje osjecaja ugodnosti, pomo¢ u shvatanju da su
fizicki i emocionalni simptomi koje moZe doZivjeti rezultat zlocina, jasno i jednostavno
komuniciranje, informisanje Zrtve o raspoloZivim resursima i uslugama, davanje izbora
u dnevnim rutinama, uzimanje u obzir posebnih potreba djece i druge potrebne
usluge.

VIl MEDUSOBNA PRAVA | OBAVEZE

(1)
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€lan 12

Prava i obaveze policije

U skladu sa ¢lanom 4. stav. 6 ovog Protokola, policija mozZe imenovati kontakt osobu
i zamjenika iz sektora kriminalisticke policije sa zadatkom da provodi odredbe ovog
Protokola u dijelu medusobne razmjene informacija i organizacije i sprovodenja
zajednickih aktivnosti sa inspekcijama rada, te prevencije trgovine ljudima u svrhu
radne eksploatacije.

Kontakt osoba i zamjenik imaju zadatak da rade na provodenju ovog Protokola u dijelu
koordinacije aktivnosti u krivicnim i prekrsajnim postupcima te koordinacije aktivnosti
u pruzanju podrske i pomodi Zrtvama trgovine ljudima u svrhe radne eksploatacije.

Clan 13
Prava i obaveze Inspekcije rada

U skladu sa ¢lanom 4. stav. 6 ovog Protokola, inspekcija rada moze imenovati kontakt
osobui zamjenika sa zadatkom da provodi odredbe ovog Protokola u dijelu medusobne
razmjene informacija i organizacije i sprovodenja zajednickih aktivnosti sa policijom,
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te prevencije trgovine ljudima u svrhu radne eksploatacije.

(2) Kontakt osoba i zamjenik imaju zadatak da rade na provodenju ovog Protokola u
dijelu koordinacije aktivnosti sa policijom u krivicnim postupcima, kao i prekrsajnim
postupcima iz svoje nadleznosti, kao i koordinacije aktivnosti u pruzanju podrske i
pomodi zZrtvama trgovine ljudima u svrhe radne eksploatacije.

(3) Ukoliko su Potpisnici usaglasili imenovanje kontakt osoba u skladu sa ¢lanom 4. stav
6. ovog Protokola, nakon njegovog potpisivanja strane ¢e se medusobno informisati
o ovlastenim kontakt osobama za razmjenu informacija i koordinaciju zajednickih u
skladu sa odredbama ovog Protokola.

(4) Inspekcija rada ¢e, u skladu sa vlastitim procjenama, policiji dostavljati izvjestaje o
utvrdivanju tezih povreda zakona o radu od strane pravnih lica. lzvjeStaji ¢e sadrzavati
podatke o posjetama pravnim licima, uocenom stanju, podatke o licima za koje se
utvrdi da imaju neregulisan radni odnos i druge relevantne podatke koji bi se mogli
dovesti u vezu sa trgovinom ljudima u svrhu radne eksploatacije.

(5) Na zahtjev policije, a za potrebe vodenja krivicne istrage, Inspektorat rada ée policiji
dostaviti i zapisnike o obavljenim kontrolama odredenih pravnih lica.

VIIl PRELAZNE | ZAVRSNE ODREDBE

Clan 14

Ovaj Protokol stupa na snagu danom potpisivanja a svaki potpisnik ga moze otkazati
dostavljanjem pismene obavijesti drugoj strani.

Ovaj Protokol nece sprecavati njegove potpisnike da koriste druge oblike saradnje u skladu
sa vaze¢im zakonima i podzakonskim aktima.

€lan 15

Potpisnice Protokola ¢e u roku od tri mjeseca nakon zakljucivanja ovog Protokola izraditi
i usvojiti zajednicku instrukciju za postupanje policije i inspekcije rada u predmetima
trgovine ljudima u svrhu radne eksploatacije, u kojoj ¢e se detaljno razraditi Standardne
operativne procedure (SOP), ukljucujudi liste indikatora trgovine ljudima u svrhe radne
eksploatacije, radi unapredenja postupanja u navedenim predmetima.

Clan 16

Ovaj Protokol je sacinjen u Cetiri primjerka od kojih svaka strana zadrzava dva primjerka.
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PRILOGV PRAKTICNE SMJERNICE ZA POLICIJU | INSPEKTORE
RADA ZA POBOLJSANJE SARADNJE | EFIKASNIJE
UPRAVLJANJE SLUCAJEVIMA TRGOVINE LJUDIMA U
SVRHU RADNE EKSPLOATACIJE

Uvod. Trgovina ljudima u svrhu radne eksploatacije jedan je od najizazovnijih pojavnih
oblika “ropstva modernog doba”. lzazovna je iz viSe razloga: u praksi se pojavljuju
razlike u tumacenju i primjeni radnih standarda i definisanju radne eksploatacije; Zrtve
ne prijavljuju slucajeve ili ne Zele da svjedoce jer Cesto ovise o svojim eksploatatorima
za posao i stanovanje; ne manje vazno, borba protiv trgovine ljudima u svrhu radne
eksploatacije zahtijeva koordinirano djelovanje izmedu drZavnih organa, civilnog drustva,
sindikata i privatnog sektora. Svijest institucija o specificnostima trgovine ljudima u svrhu
radne eksploatacije dugo je bila na veoma niskom nivou, sto je jasno uticalo na nedostatak
proaktivnog prepoznavanja ovih slucajeva.®?

Kako bi ojacala provodenje obaveze sprecavanja i borbe protiv trgovine ljudima u svrhu
radne eksploatacije, Grupa eksperata Vijeca Evrope za borbu protiv trgovine ljudima
(GRETA) objavila je Pregled dobrih praksi u rjesavanju problema trgovine ljudima u
svrhu radne eksploatacije®® (u daljnjem tekstu: GRETA-in Pregled dobrih praksi) i Stru¢no
uputstvo o sprecavanju i borbi protiv trgovine ljudima u svrhu radne eksploatacije % (u
daljnjem tekstu: GRETA-ino Stru¢no uputstvo), u kojima su predstavljene mjere koje
drzave clanice mogu poduzeti i objasnjenja klju¢nih pojmova i definicije. Kao Sto je
navedeno u GRETA-inim Smjernicama, “Medunarodno prihvacena definicija trgovine
ljudima, ponovljena u ¢lanu 4 Konvencije Vije¢a Evrope o borbi protiv trgovine ljudima,
kao i drugim instrumentima, ukljucuje tri komponente: “djelovanje” tj. radnju (vrbovanje,
prevoz, premjestanje, skrivanje ili prihvat lica), koje se vrsi putem “sredstva” kojim se takvo
djelovanje postize (uz primjenu prijetnje ili sile ili drugih oblika prinude, otmice, prevare,
obmane, zloupotrebe ovlastenja ili ugroZenosti ili davanjem ili primanjem novcanih
sredstava ili druge koristi u svrhu dobijanja pristanka lica koje ima kontrolu nad drugim
licem) u “svrhu” eksploatacije. Definicija daje otvorenu listu praksi “eksploatacije”, sto
obuhvata iskoristavanje prostitucije drugih ili druge oblike seksualne eksploatacije, prisilan
rad ili usluge, ropstvo ili prakse slicne ropstvu, sluzenje ili vadenje organa. Pristanak zrtve
na planiranu eksploataciju nema znacaja gdje god da su koriséena pomenuta “sredstva”
ili kada je Zrtva trgovine ljudima dijete.” GRETA u svom Stru¢nom uputstvu dalje navodi:
“Trgovina ljudima u svrhu radne eksploatacije kao izraz koristi se da bi se napravila razlika
izmedu trgovine ljudima u svrhu seksualne eksploatacije i trgovine ljudima u svrhu
eksploatisanja u razli¢itim sektorima ekonomije, kako u formalnoj, tako i u sivoj ekonomiji.
Smatra se da pojam “radne eksploatacije” u kontekstu trgovine ljudima, u najmanju
ruku, uklju€uje prisilan rad ili usluge, ropstvo ili prakse sli¢ne ropstvu i sluZenje, $to su
dobro poznati pojmovi u medunarodnom pravu, ukljucujuéi i sudsku praksu Evropskog
suda za ljudska prava koja se tice ¢lana 4. Evropske konvencije o ljudskim pravima (EKLIP).
Znacajno je da je prisilan ili obavezan rad definisan u ¢lanu 2.(1) Konvencije Medunarodne

92 https://www.coe.int/en/web/anti-human-trafficking/labour-exploitation

93 GRETA, Pregled dobrih praksi u rjesavanju problema trgovine ljudima u svrhu radne eksploatacije, 2020. Dostupno na:
https://rm.coe.int/pregled-dobrih-praksi-u-rjesavanju-trgovine-ljudima-u-svrhu-radne-eksp/1680a287db

9 GRETA, Stru¢no uputstvo o sprecavanju i borbi protiv trgovine ljudima u svrhu radne eksploatacije, 2020. Dostupno na:
https://rm.coe.int/hf20-translation-greta-guidance-note-thb-for-le-bhs/1680a43b38
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organizacije rada (MOR) (br. 29 iz 1930.) o prinudnom ili obaveznom radu kao “svaki rad ili
usluga koji se od neke osobe zahtjeva pod prijetnjom bilo kakve kazne i za koji se ta osoba
nije dobrovoljno prijavila”.

Stru€njaci u mnogim drzavama nailaze na velike poteskoée da razdvoje loSe uslove
rada od situacija koje bi se mogle ili bi trebale biti tretirane kao krivicno djelo trgovine
ljudima. Restriktivna tumacenja sudova o tome Sta predstavlja trgovinu ljudima u svrhu
radne eksploatacije mogu dovesti do oslobadajucih presuda ili do toga da se slucajevi
posmatraju kao radni sporovi ili eksploatacija koja ne ukljucuje trgovinu ljudima. Slicno
tome, restriktivno tumacenje toga Sta je eksploatacija od strane organa zaduZenih za
identifikaciju Zrtava trgovine ljudima moZe dovesti do toga da Zrtvama bude uskra¢eno
priznanje statusa Zrtve i pristup pomodi, pravnim lijekovima i zastiti. *°

Istrage slucajeva prisilnog rada koje su u posljednje vrijeme vodene u Evropi pokazuju da
se Zrtve eksploatiSu u razli¢itim sektorima, legalnim ili ilegalnim, ukljucujuéi poljoprivredu
i prehrambenu industriju, seksualne usluge (u salonima za masaZzu, barovima, bordelima,
stanovima, eskort usluge itd.), usluge Cis¢enja, gradevinsku industriju, rad u kuci, industriju
zabave, domove za smjestaj starih i nemocnih, turizam i ugostiteljstvo, male proizvodne
pogone i sitan uli¢ni kriminal.®®

Efektivna borba protiv trgovine ljudima zahtijeva meduagencijsku i multidisciplinarnu
saradnju i mehanizme, a kod trgovine ljudima u svrhu radne eksploatacije naglasak je na
bliskoj saradnji izmedu agencija za provodenje zakona i inspekcije rada. Takva je saradnja
klju€na za uspjesan ishod bududi da i jedni i drugi redovno prikupljaju operativne podatke
koji su od velike koristi i za jedne i druge.

Uloga policije u slu¢ajevima trgovine ljudima je sloZena i zahtjevna. Policija ne samo
da mora da istrazuje i prikuplja dokaze o krivicnom djelu trgovine ljudima, vec¢ i da
osigura sigurnost i zastitu Zrtvama nakon Sto su identifikovane, tokom perioda refleksije
i stabilizacije, tokom istrage i sudenja, te prije/nakon repatrijacije, ukoliko do nje dode.
Razli¢ite mjere koje se poduzimaju trebale bi se temeljiti na individualnim potrebama i
najboljem interesu Zrtava i biti u skladu sa dogovorenim standardima. Medutim, takav
individualizovani sistem vodenja predmeta je skup i komplikovan, jer zahtijeva posebno
djelovanje razlicitih stru¢njaka, stru¢nih sluzbi i institucija.?’

Uloga inspektora rada u slucajevima trgovine ljudima u svrhu radne eksploatacije je klju¢na
bududi da su inspektori rada odgovorni za provedbu zakona o radu i drugih srodnih zakona
i propisa, te su redovno prvi organ u kontaktu sa potencijalnim zrtvama trgovine ljudima
u svrhu radne eksploatacije. Obavljajuéi svoje nadleznosti na terenu, inspektori rada
mogli bi biti u situaciji detektovati radnu eksploataciju i identifikovati potencijalne Zrtve
trgovine ljudima. Zbog nadleZnosti inspektora rada i moguénosti otkrivanja nelegalnog
i neprijavljenog rada, eksploatacije rada i trgovine ljudima u svrhu radne eksploatacije,
inspektori rada predstavljaju vrijedan resurs koji moZe doprinijeti pravovremenoj i tacnoj
identifikaciji potencijalnih Zrtava, pokrenuti reakciju organa krivicnog gonjenja, sprijeciti
dalje krsenje ljudskih prava i temeljnih sloboda Zrtava, te Zrtve uputiti na institucije i

%  GRETA, Pregled dobrih praksi u rjesavanju problema trgovine ljudima u svrhu radne eksploatacije, 2020.

% |LO, A Global Alliance Against Forced Labor, str.46-47.

9 ICMPD, Law Enforcement Manual to Combat Trafficking in

Human Beings, https://www.icmpd.org/file/download/54287/file/
Law%2520Enforcement%2520Manual%2520t0%2520Combat%2520Trafficking%2520in%2520Human%2520Beings.pdf
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organizacije koje pruzaju zastitu i pomo¢. Medutim, pored navedene uloge, ne moze se
zanemariti i uloga i vaznost inspektora rada u daljem krivicnom postupku protiv trgovaca
ljudima, a sa aspekta provodenja naknadnih inspekcijskih kontrola, dostavljanja zapisnika
i materijalnih dokaza o uocenim nepravilnostima kod pravnih lica, odnosno pocinilaca,
gdje su pronadene Zrtve trgovine ljudima koje su bile podvrgnute radnoj eksploataciji.
Inspektori rada ce Cesto biti svjedoci tuZilastva i aktivno ucestvovati u sudenjima u
predmetima trgovine ljudima u svrhu radne eksploatacije, te ¢e se od njih ocekivati da
sudu predstave uoceno stanje i nepravilnosti koje su evidentirali tokom izvrSenog nadzora.
Upravo ovaj doprinos predstavlja znacajnu ulogu inspektora rad u predmetima trgovine
ljudima u svrhu radne eksploatacije, te je samim tim bolja koordinacija i saradnja inspektora
rada sa policijskim sluZbenicima neophodna radi uspjesne borbe protiv trgovine ljudima i
krivicnog gonjenja pocinilaca.

Zbog uloge policije i inspekcije rada u suzbijanju trgovine ljudima, njihova saradnja ne bi se
smjela ograniciti na pojedinacne slucajeve, vec bi se trebala odvijati redovno i trebala bi se
primjenjivati na sve aktivnosti koje se odnose na borbu protiv trgovine ljudima, ukljucujudi,
ali ne ogranicavajudi se na prevenciju, zastitu, istragu i krivicno gonjenje slucajeva trgovine
ljudima u svrhu radne eksploatacije, pri cemu sluzbenici za provodenje zakona igraju klju¢nu
ulogu u svakoj fazi.®® Njihova saradnja treba u potpunosti da postuje uloge i nadleZnosti
agencija za provedbu zakona i inspekcije rada, vodedi se relevantnim zakonodavstvom i
propisima Bosne i Hercegovine, Federacije Bosne i Hercegovine, Republike Srpske, Bréko
Distrikta i kantona, ukljucujuéi zakone o unutrasnjim poslovima, zakone o policijskim
sluzbenicima, krivicne zakone, zakone o krivicnom postupku, zakone o zastiti ugrozenih
svjedoka i svjedoka pod prijetnjom, Zakon o programu zastite svjedoka, Zakon o strancima,
zakone o radu, zakone o zaposljavanju stranih drzavljana i lica bez drZavljanstva, zakone o
inspekcijskom nadzoru, zakone o zastiti na radu i zakone o upravnom postupku.

Saradnja policije i inspekcije rada neophodna je u sljedeé¢im aktivnostima:

Prevencija. Sprecavanje trgovine ljudima u svrhu radne eksploatacije uklju€uje razli¢ite
aktivnosti, kao Sto su inspekcijski nadzor od strane inspektora rada i drugih inspekcija,
edukacija o indikatorima za trgovinu ljudima u svrhu radne eksploatacije kako bi se pomoglo
svim akterima koji mogu doci u kontakt sa Zrtvama trgovine ljudima, podizanje svijesti Sire
javnosti i struénjaka, edukacije, a posebno u obrazovnim ustanovama, obuke i istraZzivanja
o glavnim trendovima i obrascima trgovine ljudima u svrhu radne eksploatacije. Jedan od
pravaca djelovanja u kontekstu prevencije i borbe protiv trgovine ljudima u svrhu radne
eksploatacije, posebno u odnosu na radnike strane drzavljane, jeste provodenje edukacija
poslodavaca koji uposljavaju strane radnike i rad sa privrednim komorama. Inspektori rada
bi bili znajac¢ajna karika u ovim aktivnostima, kao i pripadnici policijskih agencija koji imaju
iskustva u radu na predmetima trgovine ljudima u svrhu radne eksploatacije.

Policija i Inspekcija rada saradivace u razvoju i provodenju zajedni¢kog prikupljanja
informacija u podrucju trgovine ljudima u svrhu radne eksploatacije, u okviru svojih
nadleZnosti, u podizanju svijesti, obrazovanju i obuci, te u prikupljanju i razmjeni podataka i
istraZivanja o glavnim trendovima i obrascima trgovine ljudima u svrhu radne eksploatacije.

Identifikacija Zrtava trgovine ljudima u svrhu radne eksploatacije.*® Kako bi se prepoznala

% Ibid.
®  Ibid.
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trgovina ljudima u svrhu radne eksploatacije, potrebno je da proces identifikacije Zrtava
bude multidisciplinaran i da ukljucuje sve aktere koji mogu dodi u kontakt sa Zrtvama
trgovine ljudima (inspekcija rada i druge inspekcije, policija, tuzilastvo, grani¢na policija,
poreski organi, nevladine organizacije, zdravstvene ustanove, SluZbu za poslove sa
strancima, centre za socijalni rad, agencije za posredovanje u zaposljavanju i sl.). Pomo¢
i zaStita Zrtava ne smije zavisiti od njihovog uceséa u istrazi i krivicnom postupku protiv
osumnji¢enih trgovaca. Kada se pronade potencijalna Zrtva, treba odmah preduzeti
sliedeée korake: obavijestiti policiju, ako je maloljetno lice u pitanju obavijestiti centar
za socijalni rad, a ako je u pitanju strani drzavljanin obavijestiti Sluzbu za poslove sa
strancima. Ukoliko je Zrtva strani drzavljanin potrebno je obavijestiti i Drzavnu agenciju
za istrage i zastitu (SIPA). Ako je lice koje je potencijalna Zrtva trgovine ljudima zateceno
u stanju u kome je potrebna hitna medicinska pomo¢, potrebno je odmah preduzeti sve
neophodne aktivnosti da bi mu se pruzila adekvatna medicinska pomo¢. Sa osobom
koja je identifikovana kao Zrtva mora se postupati kao sa Zrtvom teskog krivicnog djela;
prihvatiti prvobitnu izjavu Zrtve kao istinitu; obezbijediti Zrtvi smjestaj u sigurnoj kuci i
period za razmisljanje i oporavak, tokom koga protiv nje nije moguce provesti nijedan
nalog za protjerivanje iz zemlje, besplatnu pravnu pomo¢ i prevodioca ako je potreban,
kao i pomodi pri upudivanju Zrtve na specijalizirane sluzbe podrske. U slucaju da je rije¢ o
maloljetnim licima bez pratnje i razdvojenim od porodice, potrebno je obezbijediti da se
imenuje pravni staratelj i da im se pruzi pravna pomoc $to je prije moguce. Osobe za koje
se pretpostavlja da su Zrtve trgovine ljudima nikada ne smiju biti krivicno ili prekrsajno
gonjene niti pritvorene, ni iz razloga koji se ti€u njihovog imigracionog statusa.

Vazan alat u postupanju sa potencijalnom Zzrtvom trgovine ljudima, ukljucujuéi i zrtve
trgovine ljudima u svrhu radne eksploatacije, jeste referalni mehanizam za Zrtve trgovine
ljudima, te ukljudivanje svih nadleznih organa usmjerenih na zbrinjavanje i zastitu Zrtava.'®

Inspektori rada, koristeci ovlastenja koja proisticu iz zakona, kao i poznavajuci indikatore
trgovine ljudima u svrhu radne eksploatacije, mogu u postupku vrsenja inspekcijskih
nadzora prepoznati potencijalne Zrtve trgovine ljudima, te o svojim saznanjima obavjestiti
policiju ili tuzilastvo koji vode istragu.

Policija i Inspekcija rada saradivat ¢e u identifikaciji Zrtava trgovine ljudima u svrhu radne
eksploatacije kroz redovnu i ubrzanu razmjenu svih informacija i operativnih podataka
kojima raspolazu, te ¢e koordinirati dalje korake u identifikaciji Zrtava i potencijalnih
slucajeva trgovine ljudima u svrhu radne eksploatacije, obim i nacin saradnje sa drugim
tijelima i pojedincima radi identifikacije Zrtava i pocinitelja, i upudivanja Zrtava na institucije
i organizacije koje pruzaju asistenciju i pomo¢ Zrtvama.

Procjena rizika u istragama trgovine ljudima.'®® Policijski sluzbenici duzni su upoznati
Zrtve trgovine ljudima sa pozitivnim zakonskim propisima, tako da one budu u potpunosti
svjesne problema, odgovornosti i potencijalnih posljedica i rizika vezanih za svaku odluku
koju se od njih trazi da donesu tokom istrage. Od klju¢ne je vaznosti da Zrtve trgovine
ljudima shvate rizike i da u skladu sa tim donesu potpuno informiranu i slobodnu odluku.

10 Smjernice o postupanju regionalnih monitoring timova za borbu protiv trgovine ljudima, http://msb.gov.ba/anti_
trafficking/dokumenti/prirucnici/?id=6068

101 |CMPD, Law Enforcement Manual to Combat Trafficking in

Human Beings, https://www.icmpd.org/file/download/54287/file/
Law%2520Enforcement%2520Manual%2520t0%2520Combat%2520Trafficking%2520in%2520Human%2520Beings.pdf
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Zrtve su Cesto zavrsile u lancu trgovine ljudima zbog prevare i zato je vaino da se ne
osjecaju prevarene ni u jednoj fazi postupka provedbe zakona.

Svi ucesnici u postupku dokumentovanja krivicnog djela i zastite Zrtava imaju duZnost
provoditi kontinuirani proces procjene rizika u pogledu sigurnosti i dobrobiti Zrtava
i njihovih porodica, u svakoj fazi istraznog i sudskog procesa i izvan njega. Policijski
sluzbenici imaju duznost informisati Zrtve o njihovim pravima i osigurati da budu u
potpunosti upoznate sa svim dostupnim sluzbama podrske i uslugama koje mogu dobiti,
a koje im mogu pomodi u oporavku. Zrtve takoder treba obavijestiti da se mogu obratiti
tim sluZzbama. Posebno je vazno da policijski sluzbenici budu upoznati sa Smjernicama za
postupanje pravosuda u Bosni i Hercegovini u predmetima trgovine ljudima'®?, usvojenim
od strane Visokog sudskog i tuZilackog vije¢a BiH (VSTV BiH) 2023. godine, a narocito
dijelu dokumenta koji se odnosi na naknadu Stete. Ove Smjernice nalazu da se Zrtvama
od strane policijskih sluzbenika detaljno predstave prava za naknadu Stete i u odnosu
na besplatnu pravnu pomo¢. Na osnovu Smjernica VSTV-a sva nadlezna tuzilastva su u
obavezi donijeti obavezujuéa uputstva za postupanje u predmetima trgovine ljudima.
Kroz upudivanje Zrtve na besplatnu pravnu pomo¢ ili punomocnika, prava Zrtava ée biti
adekvatno zastupljena kod svih faza postupka. Nakon Sto Zrtva postane svjedok, u slucaju
njenog osjecaja ugrozene sigurnosti potrebno joj je u skladu sa zakonom dodijeliti status
ili zasticenog svjedoka ili svjedoka pod prijetnjom. Postupak dodjele statusa zasti¢enog
svjedoka ili ugroZzenog svjedoka inicira postupajuci tuzilac, a odluku donosi nadlezni sud.

Inspektori rada duzni su obavijestiti policiju o svim operativnim podacima i informacijama
koje posjeduju u vezi sa rizikom za Zrtve trgovine ljudima u svrhu radne eksploatacije, te
saradivati sa policijom u analizi rizika za Zrtvu koju su prvobitno identificirali.

Saradnja Zrtve trgovine ljudima sa policijom i tuzilastvom ili inspektorima rada doprinosi
efikasnom procesuiranju pocinilaca, ali ta saradnja ne smije biti uslovljena uskracivanjem
njenih prava na pruzanje svih vrsta pomoci, obzirom na obavezu da se rizik za Zzrtvu svede
na minimum.

Zastita zZrtava trgovine ljudima. Svakoj osobi za koju se sumnja da je Zrtva ili potencijalna
Zrtva trgovine ljudima bice pruzena potrebna medicinska, psiholoska, materijalna i pravna
pomo¢, usluge prevodenja, bezbjedan i prikladan smjestaj, kao i osnovna sredstva za Zivot.
Zrtve trgovine ljudima moraju biti obavje$tene o pravima koje imaju, a savjetovanje i
informacije o pravima Zrtava pruzaju se na jeziku koji one razumiju. Ova prava ne podlijezu
nikakvim daljim razmatranjima, ukljucujuéi i to da li Zrtva saraduje sa agencijama za
provodenje zakona ili ne.

Sluzbenici za provodenje zakona duZni su zastititi Zrtve i njihove porodice od daljnje
patnje ili opasnosti. 1z tog razloga, nakon identifikacije, Zrtve se moraju odvojiti od svojih
eksploatatora i dovesti na sigurno mjesto gdje ¢e im se pruZiti sva potrebna pomoé. Uz
to, Zrtvama trgovine ljudima obijezbedice se period za razmisljanje koji im omogucuje da
se stabiliziraju i odluce hoce li saradivati sa agencijama za provodenje zakona. Kada su u
pitanju strane Zrtve trgovine ljudima, prema Pravilniku o zastiti stranaca Zrtava trgovine
ljudima koji definiSe postupanja i nadlezne organe koji su zaduZeni za postupak smjestaja
i zaStite Zrtve trgovine ljudima stranog drzavljanina, odredeno je vrijeme refleksije u
vremenu od 30 dana.’®

102 https://www.cprc.ba/_files/ugd/7e0f63_bfeeb21d853d46fe9b2c0d6a0da21565.pdf
103 http://msb.gov.ba/PDF/Pravilnik_o_zastiti_stranaca_zrtava_trgovine_ljudima_B03112016.pdf
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Sluzbenici za provodenje zakona, u saradnji sa Inspekcijom rada, ¢e nakon identifikacije
potencijalne zrtve pokrenuti referalni mehanizam za upudivanje i zastitu zrtava, te saradivati
sa svim organima, institucijama i nevladinim organizacijama koje imaju mandat i resurse
da obezbjede skloniste, podrsku, te pravnu i psihosocijalnu pomo¢. U tom smislu, uputice
potencijalne Zrtve na pruZaoce usluga, a pruzaoce usluga ¢e obavijestit o okolnostima iz
kojih je Zrtva spasena i dati sugestije u vezi uslugama koje se moraju osigurati za Zrtve.

Prikupljanje i razmjena operativnih saznanja.!® Za efikasnu borbu protiv trgovine
ljudima od klju¢ne je vaznosti prikupljati i razmjenjivati operativna saznanja. Prikupljanje
operativnih saznanja mora se provoditi holisticki, odnosno prikupljanjem i usporedivanjem
Sto je mogude vise razlicitih izvora.

Radeci na prvoj liniji rada u okviru svojih nadleznosti, policijski sluzbenici i inspektori
rada su u poziciji prikupljati razli¢ita operativna saznanja o trgovini ljudima u svrhu radne
eksploatacije, koja naknadno mogu imati primarno takticki, ali i strateski znacaj. Konacni
cilj strateskog prikupljanja operativnih saznanja je da se izvrsi procjena strateskih faktora
koji podrzavaju postojanje krivicnog djela trgovine ljudima. Vrijednost takti¢kih operativnih
saznanja je u osiguravanju sirovog materijala koji ¢ini osnovu za reaktivne, proaktivne i
ometajuce istrage. Policija i Inspekcija rada prikupljat ¢e i razmjenjivati strateska i takticka
operativna saznanja o trgovini ljudima u svrhu radne eksploatacije i koristiti ih za strateske
analize te pripremu i provodenje zajednickih akcija suzbijanja trgovine ljudima.

Istraga slucajeva trgovine ljudima.’® Na pocetku svake istrage, bila ona proaktivna
(temeljena na operativnim podacima) ili reaktivna (temeljena na dokazima koje je
pruZila Zrtva), komponente slucaja trebaju se analizirati kako bi se utvrdilo koje ¢e druge
policijske agencije ili institucije biti uklju¢ene. U skladu sa specifiénostima svakog slucaja,
koordinacija se mora definisati u odnosu na sluzbenike na terenu, policijske istrazitelje,
inspektore rada, sluzbenike zaduZene za poslove sa strancima i pruzaoce usluga.

Doprinos inspektora rada znacajan je za policiju u razmatranju procesa i postupaka ili
istraznih opcija u slu¢ajevima radne eksploatacije, kao i u planiranju i provodenju operacija.
Dokaze prikupljene zajednickim aktivnostima policija ¢e koristiti u krivicnom postupku, a
inspektori rada u upravnom postupku protiv pravnih i fizickih lica koja su povrijedila Zakon
o radu i druge zakone iz nadleZnosti Inspekcije rada.

Postoje tri istrazne alternative: reaktivna istraga temelji se na izjavi i svjedocenju Zrtve u
sudskom postupku, proaktivna istraga temelji se na prikupljenim operativnim podacima,
a ometajuca istraga se vodi onda kada bi istraga mogla da ugrozi sigurnost Zrtve ili kada
dokazi nisu validni/dovoljni za vodenje reaktivne ili proaktivne istrage. Policija ¢e u
dogovoru sa inspekcijom rada odabrati najprikladniju od tri metode.

Reaktivne istrage temelje se na prijavama i izjavama Zrtava. Svjedocenje ima klju¢nu
ulogu, bududi da su Zrtve u najboljoj poziciji da pruZe ili potvrde vazne informacije u
vezi sa procesom trgovine ljudima, kao Sto je upotreba prijetnji, zloupotreba situacije
ekstremnog siromastva ili praksa duznic¢kog ropstva. Kako bi se prikupilo sto vise dokaza,
nuzno je istovremeno osigurati pazljivo postupanje sa zrtvom.

104 ICMPD, Law Enforcement Manual to Combat Trafficking in Human Beings, https://www.icmpd.org/file/
download/54287/file/Law%2520Enforcement%2520Manual%2520t0%2520Combat%2520Trafficking%2520in%2520Hu-
man%2520Beings.pdf

105 /bid.
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Proaktivne istrage su najefikasnije za krivicno delo trgovine ljudima bez obzira na vrstu
eksploatacije. S obzirom na ¢injenicu da je prisilni rad manje vidljiv, takticke opcije ove vrste
istrage mogu biti ograni¢ene, ali mnoge od njezinih karakteristika su ipak efikasne. Kroz
prikupljanje operativnih podataka, ljudski i tehnicki nadzor, tajne operacije i standardne
istrazne tehnike, cilj je identificirati trgovce ljudima i procesuirati ih za krivi¢na djela koja
najviSe odgovaraju okolnostima slucaja. Agencije za provodenje zakona koriste ovu vrstu
istrage u radu na slucajevima u kojima Zrtve ne mogu svjedociti protiv svojih eksploatatora
zbog straha od odmazde, jer omogucéava gonjenje trgovaca ljudima bez da Zrtve moraju
i¢i na policiju ili davati iskaze. Proaktivna istraga nema za cilj da Zrtvama oduzme pravo da
se njihov glas Cuje, da ucestvuje u sudskom postupku ili da zaobide duznost drZave da im
obezbjedi pomo¢ i zastitu (svjedocenje Zrtve ostaje glavni izvor kvalitetnih dokaza), vec
jednostavno priznaje €injenicu da krivicno gonjenje zasnovano iskljucivo na svjedocenju
Zrtve ima mnogo Sansi da ne uspije. Ako je moguce pribaviti dokaze na druge nacine, to,
u kombinaciji sa kasnijim moguéim svjedocCenjem Zrtve, moZe ojacati optuzbu. Mora se
napomenutii da proaktivne istrage mogu zahtijevati obilje resursa, biti dugotrajne i skupe.
Medutim, s obzirom na ozbiljnost uticaja na zrtve i rizike koje trgovina ljudima predstavlja
za ekonomiju i drustvo, utroSak sredstava je opravdan i treba se osigurati.

Ometajuce istrazne metode mogu biti prikladne iz niza razloga: kada nivo rizika za Zrtve
zahtijeva hitan odgovor koji iskljucuje proaktivnu istragu, i kada proaktivna istraga nije
odrziva iz operativnih razloga, na primjer, ako je zbog geografskih i/ili topografskih
karakteristika nadzor ciljnih prostorija nepraktican ili kada je nemoguce postiéi tajno
infiltriranje u kriminalnu mrezu.

Pretresi i privremeno oduzimanje predmeta - zajednicka aktivnost. Na osnovu dobijenih
i prethodno provjerenih informacija, policija u dogovoru sa inspektorima rada odlucuje o
vremenu, mjestima i ciljevima zajednickih aktivnosti. Prije pribavljanja naredbe o pretresu,
policijski sluzbenici i inspektori rada ¢e se dogovoriti koji dokazi se traze i o¢ekuju da budu
pronadeni. Inspektor rada ¢ée izvrsiti inspekcijski nadzor u skladu sa svojim ovlastenjima
i nadleznostima u zajednickom radu sa policijom tokom pretresa, te ¢e eventualno
dati preporuke koji predmeti i dokumentacija su bitni za postupak i neophodno ih je
priviemeno oduzeti. U skladu sa zakonom, predmeti koji mogu predstavljati dokaz, ¢ak i
ako postoji minimum sumnje, ¢e se oduzeti, o cemu Ce policija izdati potvrdu o privremeno
oduzetim predmetima. Ovakvim postupcima se izbjegava situacija da potencijalno
znacajne predmete koji su ostavljeni moZda viSe nece biti moguce naci nakon povratka na
lokaciju. Takoder, ukoliko postoji dovoljno osnova za sumnju, policija ¢e pribaviti i naredbu
za pretresanje poslovnih prostorija poslodavca. Pretres mora biti sistemati¢an i detaljan,
kako bi se eventualno pronasli dokazi kao Sto su putne isprave Zrtava, ugovori, bankovna
evidencija, veca koli¢ina gotovog novca i slicno.

Digitalni dokazi. Procesnim zakonima propisano je da pretresanje pokretnih stvari
obuhvata pretresanje kompjuterskih uredaja, uredaja za pohranjivanje kompjuterskih i
elektronskih podataka, kao i mobilnih telefonskih aparata. U kontekstu trgovine ljudima
u svrhu radne eksploatacije, informacione i telekomunikacijske tehnologije uglavhom se
koriste za vrbovanje Zrtava, posebno putem internetskih oglasa za posao. Takvi se oglasi
za zaposljavanje ne objavljuju samo na web-lokacijama, vec¢ se takoder objavljuju i kruze
drustvenim medijima u specijalizovanim grupama za trazenje posla i grupama za uzajamnu
pomoc, kao i na web-stranicama koje imaju za cilj da podstaknu razmjenu informacija medu
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radnicima migrantima koji trgovci ljudima koriste kao prostor za regrutovanje. Trgovci
ljudima obi¢no budu otkriveni kroz dokaze koji se prikupe tokom njihovih komercijalnih
aktivnosti, na primjer, kroz prodaju ili reklamiranje robe.°® Digitalni dokazi obuhvataju sve
digitalne podatke koji mogu utvrditi da je krivicno djelo pocinjeno ili koji mogu uspostaviti
vezu izmedu krivicnog djela i njegove Zrtve ili krivicnog djela i pocinitelja. Prikupljanje
digitalnih dokaza sa racunara, mreza i medija postalo je vitalno oruzje protiv trgovine
ljudima u svrhu radne eksploatacije. Digitalne dokaze prikuplja policija.

Ispitivanje osumnji¢enih. Nakon $to su Zrtve trgovine ljudima zbrinute u sigurnu kudu
gdje im je pruzena odgovarajucéa podrska, osumnji¢enom kao osobi koju je policijski organ
zvani¢no obavijestio da je osumnjicen za pocinjeno krivicno djelo trgovine ljudima, bez
obzira da li je lien slobode ili ne, dozvoljava se ostvarivanje prava odbrane i upoznavanje
sa posljedicama odricanja od tog prava. Osumnji¢enog mogu ispitivati policijski sluzbenici
ili tuZilac. Policijski sluZbenici i inspektori rada ée zajednicki razraditi plan ispitivanja
osumnjicenog u skladu sa do tada prikupljenim dokazima i drugim podacima relevantim
za predmet ispitivanja. Kvaliteta zajednickih priprema ispitivanja osumnji¢enog bi mogla
znacajno unaprijediti tok istrage. Sa opreznos¢u se mora prihvatiti priznanje krivice
osumnji¢enog, kao i svim drugim podacima koje pruza osumnjiceni, jer za sve navode
priznanja policijski sluzbenici i inspektori rada moraju pronaci dokaze koji ¢e potkrijepiti ili
osporiti vierodostojnost svakog priznanja.

Saslusanje Zrtava i svjedoka-ostecenog.'’’” U idealnim okolnostima, trebalo bi biti moguce
dati Zrtvi odredeno vrijeme da razmisli o svojoj situaciji (period refleksije). Ona tada moze
razmisliti i procijeniti sva pitanja, kao Sto je boravisni status, i sigurnosne rizike koji uticu
na njenu dalju saradnju. Za to vrijeme Zrtva trgovine ljudima je zasti¢ena u sigurnoj kudi i
omogucena joj je potpora struc¢njaka i psihologa. Policijski sluzbenici bi Zrtvu trebali uputiti
na besplatnu pravnu pomo¢ ili punomoénika koji ¢e joj biti na raspolaganju tokom daljeg
postupka. O cijelom procesu saradnje takoder treba iskreno i otvoreno razgovarati sa
policijskim sluzbenicima koji postupaju u predmetu, a u prisutnosti punomocnika Zrtve,
koji moZe savjetovati i pomodéi Zrtvi. Zrtva bi trebala biti u moguénosti potraZiti (pravni)
savjet od nezavisnog advokata ili uposlenika besplatne pravne pomodi, prije nego Sto
donese potpuno informiranu i promisljenu odluku.

Medutim, postoji potencijalni problem za policijske sluzbenike u periodu u kojem Zrtva
odlucuje o svom postupaniju, a ti¢e se slu¢ajeva kada je neophodno pritvoriti osumnjicenog
i oduzeti predmete i osigurati dokaze prije nego Sto Zrtva bude imala priliku da donese
odluku da li ¢e biti dio postupka. Hitne radnje istraZitelja da privedu pocinitelje i osiguraju
dokaze, kao sto su forenzicki uzorci i dokumentarni dokazi, mogu dovesti do toga da se
Zrtvi uskrati bilo kakva mo¢ odlucivanja u ¢itavom ovom procesu jer ¢e hapsSenja otkriti
trgovcima da je Zrtva pod nadzorom policije. Ovo povecava rizik od odmazde, $to je jedno
od kljucnih pitanja koje Zrtva treba procijeniti prilikom odlucivanja o saradnji. Jednako
tako, ako policijski sluzbenici odgode akciju dok Zrtva ne donese odluku, osumniji¢eni
mogu pobjeci s prostora te mjesne nadleznosti i/ili vitalni dokumentirani dokazi mogu biti
izgubljeniili unisteni. Takav rezultat moZe ucinitinemogucim, ili izuzetno teskim, pritvaranje
osumnjicenih ili osiguranje dovoljno nezavisnih dokaza kako bi osuda bila moguca. Ipak

16 Trgovina ljudima posredstvom interneta i tehnologija, Izvjestaj, april 2022. godine, Vijece Europe

17 |CMPD, Law Enforcement Manual to Combat Trafficking in

Human Beings, https://www.icmpd.org/file/download/54287/file/
Law%2520Enforcement%2520Manual%2520t0%2520Combat%2520Trafficking%2520in%2520Human%2520Beings.pdf
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s obzirom na teske posljedice koje trpe Zrtve trgovine ljudima, nuzno je odmah izvrsiti
njihovo distanciranje od pocinitelja i zastitu smjeStajem u sigurno okruzenje. U skladu
sa procjenom rizika, policijski sluzbenici ¢e poduzeti mjere i radnje na procjeni rizika i
dodatnoj zastiti lokacije gdje se Zrtva nalazi smjestena.

U ovom trenutku ne mogu se dati posebna pravila koja bi pomogla policijskim sluzbenicima
u ovom teskom zadatku. U konacnici, radi se o pronalazenju ravnoteZze izmedu dva
suprotstavljena zahtjeva i svaki ¢e se slu¢aj morati procijeniti individualno, na temelju
karakteristika slucaja.

Uspjeh bilo koje istrage zavisit ¢e o sposobnosti Zrtve da pruzi najdetaljniji opis onoga
Sto joj se dogodilo, te o njenom kredibilitetu kao svjedoka tokom sudenja. Stoga je
prikupljanje dokaza vitalni dio procesa i zahtijeva najvedu osjetljivost i profesionalizam od
strane policijskih sluzbenika ukoliko se Zeli osigurati svjedocenje Zrtve.

Kako bi se izgradilo povjerenje, od prvog trenutka kontakta policijski sluZbenici koji stupaju
u kontakt sa Zrtvom trgovine ljudima moraju biti potpuno otvoreni i iskreni u vezi svake
faze postupka kroz koju ¢e one morati proci. Klju¢no bi bilo u svim kontaktima sa Zrtvom
trgovine ljudima ukljuditi i sluzbenike za podrsku svjedocima nadleznog tuzilastva, a koji
su psiholozi i imaju iskustva u radu sa traumatiziranim i ugrozenim Zrtvama. Na ovaj nacin
se dodatno uspostavlja odnos povjerenja sa Zzrtvom trgovine ljudima i osigurava njena
saradnja. Dvije klju¢ne teme su od velikog znacaja za Zrtve: sigurnost i medijska izloZenost.
To ¢e se morati efikasno rijesiti kako bi se Zrtve opustile i pruzile detaljne dokaze.

Zrtve ¢e morati dobiti garanciju u pogledu svoje sigurnosti i, kada je potrebno, sigurnosti
svojih najmilijih. U ovoj fazi one su viSe nego bilo ko drugi svijesne Sta su trgovci ljudima u
stanju uraditi. Stoga je vazno da policijski sluzbenici otklone sve mogude rizike za sigurnost
Zrtava i njihovih najblizih.

Potkrepljivanje dokaza.'® Nakon Sto se od Zrtve dobije detaljan iskaz, sljedeci cilj je
pribavljanje drugih dokaza kojim se potkrepljuje i pojacava izjava Zrtve trgovine. Kako bi se
utvrdio kredibilitet Zrtve, potrebno je osigurati nezavisnu potvrdu ¢injenica prikupljenih u
izjavi. Postoji takoder i druga vazna korist koja se moZe izvuci iz ovog procesa: pored dokaza
da Zrtva govori istinu, svaki dodatni, nezavisni potkrepljujuci dokaz znac¢ajno ojacava slucaj
protiv trgovaca ljudima. Primjera radi, ukoliko Zrtva trgovine ljudima u izjavi navede da je
zbog losih uvjeta rada bila izloZena povredama na radu i da joj je ukazivana medicinska
pomoc¢, tada dokumentacija lije€enja moZe biti potkrepljujuéi dokaz izjavi Zrtve, ili ako
Zrtva navede da je dolazila inspekcija u nadzor i da ih je trgovac ljudima krio od inspekcije,
onda lista posjeta inspekcije, kao i sacinjeni zapisnici o inspekcijskom nadzoru, mogu biti
potkrepljujuéi dokaz izjavi zrtve itd.

Policija i inspektori rada trebaju zajednicki potkrepljivati dokaze koji ¢e se koristiti u
krivicnom i upravnom postupku iz njihove nadleznosti, kao i razmjeniti dokaze koji ¢e se
koristiti u njihovim procedurama.

Paralelne finansijske istrage.'® VaZnost paralelnih finansijskih istraga ne moZe se
precijeniti. Ulazak u trag finansijskim transakcijama tokom proaktivne financijske istrage o
trgovini ljudima u svrhu radne eksploatacije gotovo uvijek daje rezultate. Ovaj princip treba

198 Ibid.
109 Ipid.
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postovati tokom istrazne faze i prije i nakon hapsenja. Kada se primjenjuju tokom faze
prije hapsenja, njihova se upotreba mora razmotriti u skladu sa rizikom od objavljivanja
informacija koje se ticu operacije istrage.

Finansijska istraga tokom faze prije hapsSenja je od posebne vaznosti iz dva dodatna razloga:

* istrazivanje finansijskih transakcija i analiza rezultata Cesto Ce pruZiti vaine
informacije koje se mogu koristiti kako bi se osiguralo da operacija napreduje na
najefikasniji nacin; a

* u zavisnosti od okolnosti slucaja, finansijska istraga tokom faze prije hapsenja
osmisljena je tako da se Sto preciznije utvrdi iznos i lokacija imovine ste¢ene kroz
kriminalno djelo.

Pod uslovom da je to postignuto, tada je moguce: koordinisati fazu hapSenja sa postupcima
zapljene kako bi se osiguralo sinhronizirano hapsenje trgovaca ljudima i zapljena njihove
imovine.

Postoje jos dvije prednosti koje se mogu izvudi iz paralelne finansijske istrage trgovaca
ljudima:

* prvo, dokazi o velikoj finansijskoj dobiti i troSkovima, koji prevazilaze bilo
koji legitimni izvor prihoda, znaci da je odbrana trgovca ljudima znacajno
oslabljena jer dokazi u obliku dokumentovanih finansijskih transakcija, obi¢no
kompjuterizovanih, su izuzetno teski za osporiti od strane advokata odbrane; i

* drugo, isti finansijski dokazi ¢ine temelj za postupak oduzimanja imovine nakon
presude.

Privremene mjere obezbjedenja imovine podinioca trgovca ljudima, pored gore navedene
dvije prednosti, osiguravaju i moguénost Zrtvi trgovine ljudima da ukoliko se u okviru
krivicnog postupka istoj dosudi naknada Stete, Zrtva uspjeSno moZe naplatiti dosudeni
iznos iz imovine trgovca ljudima, koja je obezbjedena sudskom mjerom osiguranja.

Svrha finansijskih istraga nakon hapsenja je da se utvrde sljedeée Cinjenice: kolika je
novcana dobit ostvarena krivicnim djelom; koliko je ostalo; i gdje se sada nalazi. Dokazi
koji proizlaze iz istrage pruzit ée odgovore na gore navedena pitanja i zahtijevat ¢e od
osumnji¢enog da objasni postojanje velikih suma novca u nedostatku bilo kakvog legitimnog
izvora ili velikih suma novca koji premasuju bilo kakav legitimni izvor. Mnogi dokumenti
takoder ¢e modi odrediti lokaciju osumnji¢enog u bilo kojem trenutku. To se ne odnosi
samo na velike transakcije u bankama, ve¢ i na male iznose kao $to su racuni za benzin ili
restoranski racuni. Dokumentovani dokazi o finansijskim transakcijama, u kombinaciji sa
preliminarnim radom obavljenim tokom faze prije hapsenja, trebaju se analizirati i ispitati
za sljedede vrste dokaza: pla¢anja za smjestaj, oglasavanje, putne troskove, vize, kao i licne
troskove za stavke kao S$to su vozila, nakit, restorani, kockarnice, noéni klubovi, naplata
putarina i mostova, pladanje parkinga, racuni iz internetskih kafica, telefonske kartice,
potvrde o transferu novca preko firmi, medubankarski transferi na posrednicke bankovne
racune u razlicitim zemljama, transferi sredstava izmedu racuna na kreditnim karticama,
kupnju vozila ili kupovinu odjeée na veliko.

Finansijske istrage vodi policija po nalogu tuzilastva i suda.
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*
B3 Sve drzave Elanice Vijeca Evrope potpisnice su

* * Evropske konvencije o ljudskim pravima, sporazuma
* 4 ** koji ima za cilj da zastiti prava ¢ovjeka, demokratiju

i vladavinu prava. Evropski sud za ljudska prava
nadgleda primjenu Konvencije u drzavama Elanicama.

CONSEIL DE LEUROPE

Ova publikacija je finansirana doprinosima drZava clanica Vijeca Evrope

u okviru Akcionog plana Vijeca Evrope za Bosnu i Hercegovinu (2022-2025),
u okviru projekta Vijeca Evrope ,Jacanje akcije protiv trgovine ljudima u
Bosni i Hercegovini“. Misljenja iznesena u ovoj publikaciji su autorovai ne
odraZavaju nuzno sluzbenu politiku Vijeca Evrope.



	_Hlk167960518
	_Hlk134797034
	_Hlk168740322
	_Hlk168739401
	_Hlk168739855
	_TRGOVINA_LJUDIMA_U
	wp1034148
	wp1034149
	_Hlk130825880
	_Hlk174527113
	_Hlk174527138
	_Hlk175749754
	_Hlk134795238
	_Hlk163555954
	_Hlk131675113
	_Hlk168742191
	_Hlk168742222
	_INDIKATORI_TRGOVINE_LJUDIMA
	_Hlk168519782
	_Hlk166612692
	_PRVI_KONTAKT_I
	_Hlk154866956
	_Hlk175238181
	_Hlk155094561
	clan_210b
	clan_145
	str_181
	clan_146
	str_182
	clan_147
	clan_207a
	str_211
	clan_207b
	str_212
	clan_207c
	_PRILOG_IV_PROTOKOL
	_Hlk178944817
	_Hlk169081382
	_Hlk164846980
	_Hlk169082982
	_Hlk169175366
	_Hlk164847253
	_Hlk164847413
	_Hlk169167876
	_Hlk164847574
	_Hlk178324486
	_Hlk169185122
	_Hlk164846770
	_Hlk169186723
	_Hlk169250270
	_Hlk164847963
	_Hlk164847747
	_Hlk168739735
	_Hlk130568989
	_Hlk174630264
	_Hlk154852061
	_Hlk178536815
	_Hlk174622746
	_Hlk174617632
	_Hlk168519519
	_Hlk168520166
	_Hlk175313094
	_Hlk168520866
	_Hlk167886785
	_Hlk175819867
	_Hlk168064616
	_Hlk178947474
	_Hlk178949820
	_Hlk178950206
	SKRAĆENICE
	PREDGOVOR
	I.	PRIRUČNIK ZA SPREČAVANJE I SUZBIJANJE TRGOVINE LJUDIMA U SVRHU RADNE EKSPLOATACIJE
	1.	TRGOVINA LJUDIMA – OSNOVNI POJAM
	2.	TRGOVINA LJUDIMA U SVRHU RADNE EKSPLOATACIJE – DEFINICIJA I POJAVNI OBLICI
	3.	INSTITUCIONALNI, PRAVNI I REGULATORNI OKVIR U BOSNI I HERCEGOVINI 
	3.1.	INSTITUCIONALNI, PRAVNI I REGULATORNI OKVIR KOJI SE ODNOSI NA TRGOVINU LJUDIMA U BOSNI I HERCEGOVINI 
	3.2.	INSTITUCIONALNI, PRAVNI I REGULATORNI OKVIR U BOSNI I HERCEGOVINI KOJI SE ODNOSI NA RAD I INSPEKCIJE RADA
	4.	INDIKATORI TRGOVINE LJUDIMA U SVRHU RADNE EKSPLOATACIJE
	5.	ULOGA POLICIJE I INSPEKTORA RADA U BORBI PROTIV TRGOVINE LJUDIMA: PREVENCIJA, INSPEKCIJA, UPUĆIVANJE
	6.	PRVI KONTAKT I IDENTIFIKACIJA POTENCIJALNIH ŽRTAVA TRGOVINE LJUDIMA U SVRHU RADNE EKSPLOATACIJE 
	7.	ZAŠTITA I POMOĆ ŽRTVAMA TRGOVINE LJUDIMA U SVRHU RADNE EKSPLOATACIJE
	8.	ULOGE OSTALIH RELEVANTNIH AKTERA U PREVENCIJI I BORBI PROTIV TRGOVINE LJUDIMA U SVRHU RADNE EKSPLOATACIJE
	PRILOG III	KRIVIČNE ODREDBE KOJE SE ODNOSE NA TRGOVINU LJUDIMA  U BOSNI I HERCEGOVINI
	PRILOG IV	PROTOKOL O SARADNJI POLICIJE I INSPEKCIJE RADA U OTKRIVANJU I ISTRAŽIVANJU TRGOVINE LJUDIMA U SVRHU RADNE EKSPLOATACIJE 
	PRILOG V	PRAKTIČNE SMJERNICE ZA POLICIJU I INSPEKTORE RADA ZA POBOLJŠANJE SARADNJE I EFIKASNIJE UPRAVLJANJE SLUČAJEVIMA TRGOVINE LJUDIMA U SVRHU RADNE EKSPLOATACIJE
	REFERENCE
	Blank Page
	Blank Page
	Blank Page

