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Metodologia cercetarii

Scopul si obiectivele cercetarii

Scopul prezentei cercetdri consta in analiza cadrului normativ, doctrinar si practic privind prevenirea
discrimindrii si investigarea infractiunilor motivate de prejudecata in contextul Republicii Moldova, in
vederea formadrii de competente necesare pentru imbunatatirea activitatii politienesti si consolidarea
egalitatii in societate. Eficienta prevenirii discrimindrii, a asigurarii egalitatii si a investigarii infractiunilor
motivate de prejudecata depinde in mod direct de instruirea profesionala a politistilor, de aplicarea uni-
form coerenta a legislatiei si de colaborarea fortelor de politie cu institutiile de protectie a drepturilor
omului. Necesitatea abordarii metodologice, rezultd din caracterul interdisciplinar al temei, care imbina
dimensiunile juridice, criminologice, sociologice si psihologice.

Pentru realizarea scopului propus au fost trasate urmatoarele obiective:

identificarea cadrului legislativ national si international relevant;

analizarea conceptelor doctrinare privind discriminarea si prejudecata;

>

>

b cercetarea jurisprudentei nationale si europene;

» identificarea si analizarea formelor de manifestare a infractiunilor motivate de prejudecata;
>

evidentierea particularitatilor investigarii infractiunilor motivate de prejudecata.

Metodele de cercetare utilizate

Scopul suportului de curs este de a asigura atat fundamentele stiintifice cat si de a dezvolta competen-
te si atitudini specifice, prin utilizarea unor metode adecvate, care permit o analizd complexa si perti-
nenta a fenomenului discriminarii si a faptelor ilicite motivate de prejudecata.

in realizarea lucrarii au fost aplicate metode de cercetare teoretica si empirica, dupd cum urmeaza:

1. Metoda analizei legislative — a constat in examinarea cadrului normativ national in domeniul
discriminarii, egalitatii, contraventiilor si infractiunilor motivate de prejudecata din Republica
Moldova (Constitutia, Codul penal, Legea 121/2012 privind asigurarea egalitatii, Legea cu privire
la activitatea Politiei), precum si a standardelor internationale (Conventia Europeana a Drepturilor
Omului, directivele Uniunii Europene).

2. Metoda analizei jurisprudentiale - a fost utilizata pentru a examina hotadrarile instantelor natio-
nale, in cauzele ce implica fapte de discriminare sau infractiuni motivate de prejudecatd, rapoartele
Consiliului pentru Egalitate, precum si cauzele relevante din practica Curtii Europene a Drepturilor
Omului.

3. Metoda comparativa — utilizata pentru raportarea reglementarilor din Republica Moldova la
practicile altor state europene si pentru identificarea bunelor practici in materie de prevenire a
discriminarii, asigurarea egalitatii si investigare a faptelor ilicite comise din motive de prejudecata.
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4. Metoda statistica — utilizata pentru analizarea datelor privind numadrul si tipologia infractiunilor
motivate de prejudecata inregistrate la nivel national.

5. Studiul de caz - utilizat pentru examinarea unor cazuri contraventionale si penale relevante, atat
din practica nationala cat si cea internationald, care reflecta metode, dar si dificultatile practice in
investigarea infractiunilor motivate de prejudecata.

Baza empirica este constituita din:

b acte legislative si normative nationale si internationale;

» literatura de specialitate in domeniul criminologiei, dreptului penal si al drepturilor omului;

» hotarari ale instantelor nationale si internationale;

b rapoarte si studii elaborate de Consiliul pentru Egalitate, precum si de organizatii internationale;
» date statistice oficiale furnizate de Inspectoratul General al Politiei si Biroul National de Statistica;
>

exercitii si activitati practice, inclusiv activitati de grup sau individuale care sa permita exersarea si
verificarea asimilarii conceptelor;

b resurse foto si video relevante menite sa fixeze temele si conceptele abordate.

Ipoteza cercetarii

Ipoteza de lucru porneste de la premisa ca eficienta prevenirii si combaterii discriminarii, asigurarea
egalitatii de tratament, prevenirea si investigarea eficienta a contraventiilor si infractiunilor motivate
de prejudecata depinde in mod direct de cunoasterea si intelegerea cadrului normativ, de nivelul de
instruire a actorilor implicati in aceste procese, precum si de gradul de sensibilizare a societatii asupra
fenomenului.

Aplicarea unei metodologii complexe, de tip interdisciplinar, garanteaza nu doar fundamentarea teo-
retica a lucrarii, ci si obtinerea unor rezultate practice, utile pentru activitatea politieneasca si pentru
procesul educational din cadrul Academiei de Politie.

Prin urmare, metodologia propusa asigura caracterul stiintific si aplicativ al cercetarii, permitand formu-
larea unor concluzii si recomandari menite sa contribuie la cresterea eficientei in prevenirea si comba-
terea discriminarii si a contraventiilor si infractiunilor motivate de prejudecata.
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Capitolul 1

Fenomenul discriminarii
in Republica Moldova

a. Importanta combaterii discriminarii la nivel global

intregul sistem de protectie a drepturilor omului asa cum a fost el adoptat dupa cel de-al Doilea Razboi
Mondial are ca scop asigurarea pacii, a securitatii si respectarea statului de drept la nivel international,
regional, national si local prin recunoasterea, garantarea si protejarea drepturilor omului ce implica si
respectarea pricipiului egalitatii si nediscriminarii.

Tratatele internationale de protectie a drepturilor omului semnate si ratificate de Republica Moldova
includ prevederi generale privind asigurarea egalitatii si a nediscrimindrii. Asa este cazul Declaratiei
universale a drepturilor omului (DUDO, 1948), al Conventiei europene a drepturilor omului (CEDO,
1950), al Cartei sociale europene (1961, revizuita in 1996) sau al Pactului ONU privind drepturile civile
si politice (1966) sau Pactului ONU privind drepturile economice, sociale si culturale (1966). Exista si
tratate care includ prevederi specifice privind interzicerea discriminarii impotriva femeilor, a copiilor, a
persoanelor cu dizabilitati, a solicitantilor de azil sau a imigrantilor, a membrilor unor grupuri religioa-
se, etnice sau nationale minoritare, interzicerea rasismului: Conventia ONU pentru eliminarea tuturor
formelor de discriminare rasiala (CERD, 1965), Conventia ONU pentru eliminarea tuturor formelor de
discriminare impotriva femeilor(CEDAW, 1979), Conventia ONU privind drepturile copiilor (CRC, 1989),
Conventia privind protectia drepturilor tuturor lucratorilor migranti si ale membrilor familiilor acesto-
ra (1990), Conventia ONU privind drepturile persoanelor cu dizabilitati (CRPD, 2006), Conventia cadru
pentru protectia drepturilor minoritatilor nationale adoptata la nivelul Consiliului Europei in 1995.

Extrem de relevant pentru practicienii dreptului din Moldova este mai ales Articolul 14 din Conventia
europeana a drepturilor omului care include expres interzicerea discriminarii in realizarea acelor drep-
turi care sunt garantate de Conventie pe criterii de "sex, rasa, culoare, limba, religie, opinii politice sau
orice alte opinii, origine nationala sau sociald, apartenenta la o minoritate nationald, avere, nastere
sau orice alta situatie” Protectia impotriva discriminarii in sistemul CEDO a fost extinsa de catre Curtea
Europeana a Drepturilor Omului (CtEDO) la totalitatea drepturilor prin Protocolul aditional 12 care, desi
aintrat in vigoare din 2005, nu este inca ratificat de Republica Moldova.

Desi Moldova nu este inca un stat membru al Uniunii Europene, e relevanta si raportarea la Carta drep-
turilor fundamentale a Uniunii Europene. Practicienii moldoveni trebuie sa tind cont de faptul ca di-
rectivele adoptate de UE pentru a combate discriminarea sunt direct incorporate in dreptul national
al Repubilicii Moldova prin mentionarea Directivelor 2000/43/CE privind egalitatea rasiala, a Directivei
2000/78/EC privind egalitatea de tratament in ocuparea fortei de munca si a Directivei 2004/113/CE de
aplicare a principiului egalitatii de tratament intre femei si barbati privind accesul la bunuri si servicii si
furnizarea de bunuri si servicii, in preambulul Legii 121/2012.
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in o lume din ce in ce mai complexa, fiecare dintre noi putem deveni tinta excluderii, a marginalizarii, a
hartuirii, a unui tratament diferentiat care ne afecteaza drepturile si care se datoreaza unui element al
identitatii noastre. Discriminarea reprezinta o provocare cotidiana pentru orice societate. Felul in care
un stat ii protejeaza pe cei mai vulnerabili membrii ai sai este un indicator al functionalitatii statului.

B Notiuni-cheie

Nediscriminarea reflecta o abordare clara a drepturilor omului in ceea ce priveste tratamentul egal,
deoarece se bazeaza puternic pe notiunile de demnitate umana, autonomie personala, distribuire echi-
tabila si rationala a bunurilor sociale importante si protectie a grupurilor sociale vulnerabile si neglijate.

Obligatiile statului in privinta drepturilor si libertatilor fundamentale implica, pe langa obligatia de in-
deplinire si de promovare a drepturilor omului, si obligatia negativa de a respecta drepturile omului
- statul este obligat sa se abtina de la actiuni care pot interfera cu exercitarea drepturilor omului sau le
pot restrictiona in mod nejustificat cat si obligatia pozitiva de a proteja- statul este obligat sa ia masuri
legislative, judiciare, administrative astfel incat sa se asigure ca oamenii isi pot exercita drepturile pe
deplin si ca au acces la remedii in cazul in care drepturile le sunt incalcate.

Egalitatea de sanse presupune ca toate persoanele au acces egal la drepturi, oportunitati si re-
surse, indiferent de caracteristicile personale sau sociale (criterii cum ar fi sexul, etnia, varsta, dizabili-
tatea, originea sociala etc.). Corelat cu eqgalitatea de sanse, principiul nediscriminarii este un principiu
fundamental in domeniul drepturilor omului, care asigura ca toti oamenii au acces egal la drepturi,
oportunitati si ca beneficiaza de protectie egala in fata legii. Nediscriminarea incorporeaza in ea atat
ideea de egalitate insemnand un tratament egal aplicat tuturor persoanelor (egalitate formala sau de
jure), cat si ideea de echitate care implica tratamentul corect al fiecdrei persoane tinand cont de situ-
atia specifica a fiecdrei persoane in asa fel incat sa fie asigurate sansele egale (egalitate de substanta
sau de facto). Pentru asigurarea egalitatii de substantd, pot fi necesare masuri speciale care implica
actiuni pro-active provizorii luate pana la asigurarea deplinei egalitati si care au menirea sa prevind sau
sd compenseze dezavantajele pre-existente.

Corelativ notiunii de egalitate, discriminarea este definita in dreptul european ca constand din trata-
mentul diferentiat si defavorabil aplicat unei persoane sau unui grup de persoane, fata de o alta cu care
se afld intr-o situatie comparabild, tratament diferit care are efect asupra unor drepturi sau interese le-
gitime ale persoanei si la baza cdruia stau motive nejustificate determinate de o caracteristica protejata
(criteriu protejat).

Stabilirea criteriilor care sunt protejate impotriva discriminarii variaza de la stat la stat, in functie
de experientele istorice, sociale, culturale specifice. O persoana se poate naste cu anumite elemente
identitare cum ar fi sexul sau etnia, si le poate asuma cum ar fi religia sau opiniile politice sau le poate
dobandi pe parcursul vietii sale cum ar fi dizabilitatea. Se poate ca aceste criterii sa fie reale sau ca ele
sa fie prezumate in mod gresit de agresor. Important este ca aceste criterii ajung sa defineasca per-
soana si duc la tratarea sa de o maniera diferitd. In Moldova, Legea 121/2012 mentioneaza explicit
criteriile "rasa, culoare, nationalitate, origine etnica, limba, religie sau convingeri, sex, virsta, dizabilitate,
opinie, apartenenta politica sau orice alt criteriu similar.” Aceasta formula trebuie inteleasa din perspec-
tiva jurisprudentei Curtii de la Strasbourg in aplicarea articolului 14 din CEDO ca fiind o lista deschisa
ce poate include categorii noi de vulnerabilitati atunci cand elemente identitare duc la un tratament
diferentiat ce are ca efect incalcarea sau anularea unui drept. De exemplu, in practica sa, CtEDO a inter-
pretat extensiv si evolutiv lista prevazuta in articolul 14 si a considerat ca fiind criterii protejate si : orien-
tarea sexuald, identitatea de gen, statutul de copil nascut in afara casatoriei, starea de sanatate / infectie
HIV, statutul de detinut, statutul socio-economic, apatridia, statutul militar sau activitatea sindicala.
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B Elemente de verificare

@ intrebare:

Care e rolul Politiei in combaterea discriminarii?

@ Raspuns:

Rolul Politiei in respectarea drepturilor omului deriva din obligatiile statului in relatie cu drepturile
omului. Rolul Politiei se concentreaza mai ales in jurul a doua obligatii: cea de a respecta si cea de a
proteja drepturile omului. in exercitarea atributiilor sale ofiterul de politie se bucura de independenta
operationala care vine insa si cu responsabilitatea de a se asigura ca atitudinea sa e una profesionald si
ca in exercitarea functiei sale publice respectd dreptul la demnitate al persoanei cu care interactioneaza
indiferent de sexul, etnia, varsta, dizabilitatea, religia, orientarea sexuala sau identitatea de gen, orice
alt criteriu identitar fie ca el dat, fie ca e asumat de persoana sau doar prezumat in legdtura cu aceasta.

@ intrebare:
Care este diferenta dintre egalitatea formala si egalitatea de substanta.

@ Raspuns:
Egalitatea formala presupune un tratament identic aplicat tuturor persoanelor indiferent de specificul lor

si indiferent daca rezultatul final e unul echitabil sau nu, in timp ce egalitatea de substanta presupune ca
fiecare persoana este tratata in functie de nevoile si conditiile ei reale, pentru a avea sanse egale in practica.

Concept Ce inseamna Exemplu simplu

Egalitate de | Toti beneficiaza de | Toti copiii primesc la scoala acelasi scaun. In acest fel copilul
forma acelasi tratament scund va ramine dezavantajat fata de copilul care este mai inalt.

Fiecare persoana
Egalitate de | e tratata in functie | Fiecare copil primeste un scaun potrivit inaltimii lui. In acest

substanta | de specificul sau, fel fiecare dintre copii va avea vizibilitate si va sta confortabil.
de nevoile sale

i: Elemente de reflectie individuala
1. Care credeti ca sunt motivele pentru care persoanele care apartin anumitor grupuri protejate sau
sunt percepute sau asociate cu aceste grupuri au potential de a deveni tinte ale discriminarii?
2. In ce contexte egalitatea formala poate fi pozitiva si cand poate avea efecte negative?

& Resurse suplimentare

» Recomandarea de politica generala nr. 11 privind combaterea rasismului si discriminarii rasiale in
activitatea politiei (2007),

» Recomandarea Rec (2001) 10 a Comitetului de Ministri catre Statele membre privind Codul eu-
ropean de etica al politiei, adoptata de Comitetul de Ministri al Consiliului Europei la data de 19
septembrie 2001,

» Recomandarile Tnaltului Comisariat OSCE pentru Minoritatile Nationale cu privire la activitatile
Politiei in societatile multietnice (2006).

» Consiliul Europei, Ghid: Rolul politiei in prevenirea si combaterea discriminarii (2023).
» Baltic Human Rights Society, Ghid interactiv privind drepturile omului, in romana, rusa, engleza, 2023.

» Cursurile HELP online ale Consiliului Europei disponibil gratuit in romana - Anti-discrimination
sau https://help.elearning.ext.coe.int/.

» Manual pentru instruirea cadrelor de politie in materie de eqgalitate si nediscriminare.

» Mai multe resurse pot fi accesate pe Inclusion and anti-discrimination.
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b. Stare de fapt si tendinte in Republica Moldova

Datoritd istoriei si asezarii sale geografice, Republica Moldova este un spatiu al diversitatii si incluziunii
etnice, nationale, lingvistice, religioase. In ultimii ani, Republica Moldova a transpus in legislatia natio-
nald tratatele internationale de protectie a drepturilor omului adoptate in cadrul ONU si a incercat sa
isi armonizeze legislatia cu standardele europene de protectie impotriva discriminarii. Legea 121/2012,
norma speciald adoptata face trimitere la directivele Uniunii Europene, transpunand notiunile cheie din
dreptul comunitar. Ca parte a aplicarii acestei legislatii, politici publice de combatere a discriminarii au
fost adoptate si o institutie nationala de egalitate a fost infiintata.

Rapoartele organizatiilor internationale surprind progresele inregistrate de Republica Moldova precum
si probleme structurale cu care se confrunta diferite grupuri vulnerabile. Rapoartele Comisiei Europene
impotriva Rasismului si Intolerantei (ECRI) din 2018 si 2024 de exemplu au subliniat o crestere sem-
nificativa a discursului de ura, in special impotriva romilor si a persoanelor LGBT+, discurs care este
prezent atat in media, cat si in spatiul public.

Rapoartele de activitate ale Consiliului pentru Egalitate indica o utilizare din ce in ce mai mare a in-
strumentelor legale de combatere a discrimindrii, iar analiza de 10 ani a activitatii Consiliului indica
drept categoriile cele mai reprezentate in petitii criteriul dizabilitate, cel de gen/sex/maternitate, limba,
urmate de criteriile etnie, orientare sexuald, statut de pensionar, varsta. Fenomenul discriminarii este
unul dinamic, categoriile care devin cel mai des tinta a discrimindrii variaza in functie si de evenimente
externe sau interne, de campanii realizate. De aceea e importanta verificarea constanta a raportului
anual cel mai recent publicat de Consiliul pentru Egalitate precum si verificarea studiilor celor mai re-
cente privind perceptiile si atitudinile fata de egalitate realizate de Consiliul pentru Egalitate sau de
organizatii neguvernamentale.

&le Cadru legislativ

Legea 121/2012 cu privire la asigurarea egalitatii defineste discriminarea, formele discriminarii, lis-
teaza criteriile protejate impotriva discriminarii si prevede mecanismul institutional de protectie impo-
triva discrimindrii. Legea 121/2012 se completeaza cu Codul Contraventional al Republicii Moldova
care specifica comportamentele discriminatorii care se sanctioneaza contraventional. Pentru faptele de
discriminare care depdsesc ca gravitate sfera contraventionald, Codul Penal al Republicii Moldova in-
crimineaza discriminarea si alte fapte motivate de ura sau prejudecata fata de anumite grupuri sociale.

Norme speciale pentru asigurarea egalitatii in drepturi si nediscriminarea unor grupuri specifice sau pe
tematici prioritare au fost adoptate:

» Legea 5/2006 privind asigurarea egalitatii de sanse intre femei si barbati,
» Legea 60/2012 privind incluziunea sociala a persoanelor cu dizabilitati,
» Codul serviciilor media audiovizuale 174/2018.

Q Studiu de caz

Doamna AA activeaza din 2015 in functia de sefa a Sectiei urmarire penald a Inspectoratului de Politie
ZZZ.Pe parcursul activitatii sale profesionale doamna AA nu a fost sanctionata disciplinar si nici nu s-a
aflat in relatii litigioase cu conducerea Inspectoratului General al Politiei (IGP) sau a Inspectoratului de
Politie ZZZ. Doamna AA afirma ca seful sau ierarhic, dl. O o hartuieste si are o atitudine discriminatorie
fata de femeile care ocupa functii de conducere in profesiile masculinizate.

Dna. AA afirma ca dl. Oi-ar fi spus direct cd isi doreste un bdrbat in functia detinuta de ea. Dupa aceas-
ta discutie dl. O a inceput sa-i creeze un mediu ostil si intimidant la locul de munca. Comportamentul
acestuia s-ar fi manifestat prin urmatoarele actiuni: indemnarea subalternilor doamnei AA de a nu se
supune indicatiilor acesteia; rdspandirea de informatii ofensatoare despre statutul ei matrimonial si
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viata sa privata; neimplicarea acesteia in sedintele operative; repartizarea corespondentei vizate ca-
tre adjunctul acesteia; neincluderea in graficul de serviciu drept responsabil coordonator in grupa
operativa.

in sustinerea afirmatiilor sale, dna AA invoca inregistrarea audio in care se aude afirmatia dlui. O precum
ca pentru functia de sef al sectiei urmarire penala el ar vedea un barbat.

& Analiza:

1. Care sunt drepturile afectate?
Care este criteriul protejat care a stat la baza tratamentului defavorabil al doamnei AA?

Ce probe poate folosi doamna AA pentru a demonstra faptul ca domnul O incalca interdictia legala
a discriminarii?

4. Ceremedii considerati ca ar putea fi aplicate pentru a repara raul cauzat?

B Elemente de verificare

@ intrebare:

Care sunt criteriile de vulnerabilitate protejate impotriva discriminarii in Republica Moldova? Un politist
poate fi discriminat?

@ Raspuns:

Articolul 1 din Legea 121/2012 mentioneaza criteriile protejate prin lege ca fiind: "rasd, culoare, origine
nationald, etnica si sociala, statut social, cetatenie, limb3, religie sau convingeri, varsta, sex, identitate
de gen, statut matrimonial, orientare sexuald, dizabilitate, stare de sdanatate, statut HIV, opinie, aparte-
nenta politica, avere, nastere sau orice alt criteriu.” Statutul socio-profesional de politist nu este explicit
prevazut ca reprezentand un criteriu protejat. Dacd insa tratamentul nefavorabil, excluderea sau mar-
ginalizarea au la baza statutul profesional, de exemplu unui politist i se refuza accesul intr-un magazin
sau nu este servit la o cofetdrie doar pentru ca este politist, se poate considera ca acest statut profesio-
nal este inclus in formula “orice alt criteriu” din lege.

£ Sarcina de lucru:

Gasiti cel mai recent raport de activitate al Consiliului pentru Egalitate si identificati categoriile de po-
pulatie care sunt in cea mai mare masura tinte ale discriminarii in ultimul an. Comparati datele privind
numarul de plangeri primite de Consiliu pe fiecare criteriu de discriminare in parte cu datele din cel
mai recent studiu sociologic / barometru de opinie privind perceptiile si atitudinile populatiei privind
egalitatea. Cum sunt reflectate atitudinile discriminatorii in numarul de petitii primite de Consiliu?

£ Sarcina de lucru:

Alegeti cel mai recent raport realizat in privinta Republicii Moldova de una din urmatoarele institu-
tii: Comitetul ONU pentru Eliminarea Tuturor Formelor de Discriminare Rasiala (CERD), Comitetul ONU
pentru Eliminarea Tuturor Formelor de Discriminare impotriva Femeilor (CEDAW), Comitetul ONU pen-
tru Drepturile Persoanelor cu Dizabilitati (CRPD), Comitetul ONU pentru Drepturile Civile si Politice, in
cadrul Evaluarii Universale Periodice de catre ONU sau de Comisia Europeana impotriva Rasismului si
Intolerantei (ECRI). Identificati principalele concluzii subliniate in raport privind egalitatea si nediscri-
minarea in Moldova.
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i: Elemente de reflectie individuala

1.

2.

Analizati cum ii afecteaza pe ofiterii de politie existenta unei legislatii nationale pentru combate-
rea discriminarii din perspectiva obligatiilor profesionale pe care le atrage, dar si din perspectiva
protectiei acordate.

In cazul acelor comunitati care se confrunta cu excludere sociala sistemica, cum ar fi cazul romilor

de exemplu (raportul CERD din 2024) care credeti ca ar putea fi actiunile care pot fi intreprinse de
Politie pentru a reduce aceast fenomen?

& Resurse suplimentare

>

Legea Republicii Moldova cu privire la asigurarea egalitétii, nr. 121 din 25.05.2012. In: Monitorul
Oficial al Republicii Moldova nr. 103 din 29.05.2012.

Raportul Comisiei Europene impotriva Rasismului si Intolerantei privind Republica Moldova din
2018, respectiv cel din 2024.

Consiliul pentru Egalitate la 10 ani. Raport.

Rapoartele anuale de activitate publicate de Consiliul pentru Egalitate.

Organizatii neguvernamentale care sustin persoanele cu risc de a fi tinte ale discrimindrii reali-
zeaza periodic analize, studii, rapoarte care va pot asigura informatii suplimentare. De exemplu:
Analiza CPD. Acceptare cu rezerve: nivelul tolerantei fatd de minoritati in Moldova anului 2023.
Chisindu, februarie 2024.

Fenomenul discriminarii in Republica Moldova » » Pagina 11


https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=141518&lang=ro
https://rm.coe.int/sixth-report-on-the-republic-of-moldova-translation-in-romanian-/1680b20f53
https://egalitate.md/publications/equality-council-10-years-activity/
https://egalitate.md/publications-category/rapoarte-anuale/
https://progen.md/acceptare-cu-rezerve-nivelul-tolerantei-fata-de-minoritati-in-moldova-anului-2023/

Capitolul 2
Stereotipuri si prejudecati

>

discriminatorii

a. Stereotipuri si prejudecati

B Notiuni cheie

Cuvantul "stereotip” provine din limba greaca, de la stereos care inseamna solid, ferm si typos care are
semnificatia de urma, amprenta. In psihologia sociala, un stereotip reprezinta o credinta bine impamante-
nita, o idee fixa, o generalizare - eticheta despre o anumita categorie de persoane. Stereotipurile pot fi atat
pozitive, cat si negative, ele sunt bazate pe trasdturi percepute (etnie, sex, varsta etc.), fard a tine cont de
diferentele individuale. Astfel de ,eticheta” e pusa tuturor membirilor dintr-un grup. Atunci cand eticheta
negativa devine stereotip ea opereaza ca o stigma afectand negativ atat persoana tintita, cat si grupul din
care ea face parte, cat si societatea in ansamblu. Acest proces social de stigmatizare prin care o persoana
sau un grup de persoane este etichetat, discriminat sau marginalizat in baza unei caracteristici identita-
re reale sau presupuse, care este perceputa ca fiind diferitd, inacceptabila sau negativa de catre restul
societdtii, are ca efecte scaderea stimei de sine a individului tintd, izolarea sa sociala, scadderea increderii
in comunitate, autoritati publice, aparitia unor tensiuni sociale. In studiile academice si in jurisprudenta
aplicarea principiului nediscrimindrii este de multe ori echivalata cu un pricipiu anti-stigmatizare:

"Stereotipizarea negativd a unui grup, daca ajunge la un anumit nivel, poate afecta simtul de iden-
titate, apreciere de sine si incredere al membrilor acelui grup, astfel incat sa aduca atingere vietii

rivate a acestor membri.” . . .
P CtEDO, Budinova si Chaprazov c. Bulgariei (2021)
Prejudecata e definita drept ,sentiment, favorabil sau nefavorabil, fata de o persoana sau un lucru,
fnainte de, sau nefiind bazat pe experienta reald.” Atitudinea sau opinia despre persoana, grup sau lucru
e o judecata inainte de cunoastere, o preconceptie care se bazeaza in general pe zvonuri, presupuneri,
sentimente si credinte, si nu pe cunostinte sau fapte. Prejudecatile sunt adesea influentate de stereoti-
puri si pot lua forma unor comportamente de discriminare.

Concept Ce inseamna Exemplu simplu
Generalizare despre un grup; o eti- Femeile sunt...
Stereotip cheta rezultata din gandirea auto- Moldovenii sunt...
mata, de tipul ,toti sunt asa.”’ Bitranii sunt...

Judecata in avans (adesea negativa),
nejustificatd care determina o atitu-
dine ce nu e bazata pe cunoastere,
de tipul,,nu-mi plac, nu-i vreau.”

Nu am incredere in oamenii din
grupul X, chiar daca nu cunosc pe
niciunul personal.

Prejudecata
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Incidentul motivat de prejudecata este:

b orice incident, atac sau act—indiferent daca este definit drept
contraventional sau penal conform legislatiei nationale sau nu;

» indreptat impotriva anumitor persoane, a proprietatii lor sau im-
potriva anumitor locatii;

b selectate datorita legaturii lor reale sau percepute cu un grup
identificat printr-un criteriu protejat (apartenenta, afiliere, susti-
nere, calitate de membru).

Incidentul motivat de prejudecata include orice manifestari ale into-
lerantei, de la incidente minore motivate de prejudecati, la fapte de
discriminare care intrd in zona contraventionala si pana la infractiuni
motivate de prejudecata.

8o Cadru legislativ Sursa: Arhiva IGP

in partea generald a Codului Penal se regaseste un articol explicativ, articolul 134/21. Motive de pre-
judecata care defineste prejudecatile ca idei preconcepute si exemplifica criteriile protejate impotriva
discriminarii:

“Prin motive de prejudecatd se inteleg idei preconcepute ale faptuitorului bazate pe considerente de
rasd, culoare, origine etnicd, nationald sau sociald, cetdtenie, sex, gen, limbd, religie sau convingeri re-
ligioase, opinii politice, dizabilitate, orientare sexuald, identitate de gen, stare de sandtate, varstd, stare
civild, indiferent dacad fapta este comisd in privinta persoanei care poseda astfel de caracteristici prote-
jate, in privinta bunurilor acesteia ori asociate cu aceasta sau in privinta persoanei care acorda suport
persoanelor ce posedd astfel de caracteristici protejate ori se asociazd cu acestea, aceastad asociere fiind
una reald sau perceputd ca fiind reald.

(2) Prezenta in profilul victimei a anumitor caracteristici protejate nu va constitui in sine o bazd suficien-
td pentru a conclude cd s-a comis o infractiune motivatd de prejudecatd.

(3) Se considerd cd infractiunea s-a comis din motive de prejudecata indiferent de faptul dacd faptuito-
rul s-a condus integral sau doar partial de astfel de motive, fiind prezente i alte motive.’

Q Studiu de caz

Domnisoara R merge la centrul spa Gimpreuna cu colegele sale. R este studenta la Universitatea de Stat
si, nefiind cetatean moldovean, vorbeste romana cu accent. La intrare, celelalte cliente sunt primite,
achita serviciile si se pregatesc sa intre in centru. R intarzie 5 minute in fata cladirii de vorba cu un prie-
ten cu care se intalnise pe stradd. Atunci cand incearca sa intre, personalul de la receptie o informeaza
pe R ca nu poate fi primita in centru. Colegele lui R explica faptul ca au venit impreuna sa sarbatoreasca
ziua uneia dintre ele si ca vad ca centrul nu este plin, deci nu ar exista niciun motiv de refuzare a acce-
sului lui R. Receptionista explica la randul sdu ca politica centrului este de a nu permite prostitutia in
aceasta locatie. Insistd ca e in interesul centrului si al clientilor sdi ca persoane care oferd servicii sexuale
sa nu fie admise. Atunci cand R si prietenele sale i spun ca R nu e prostituata si oricum au venit acolo
sa se relaxeze, receptionista precizeaza "Nu am incredere in felul acesta de persoane. Nu o cunosc pe
femeia asta, dar uitati-va cum arata. Am auzit cand era afara cum vorbea cu un tanar in alta limba. Daca
Idsam azi una sa intre, maine va fi aici coada! Voi puteti intra fiindca sunteti fete de ale noastre. Ea nu are
ce cauta. Sa se duca la ea acasa.”’
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£ Analiza:

1.

4.

Care sunt drepturile afectate?

Care este criteriul protejat care a stat la baza tratamentului defavorabil al lui R?

Ce probe poate folosi R pentru a demonstra faptul ca centrul spa G incalca interdictia legald a
discrimindrii?

Ce remedii considerati ca ar putea fi aplicate pentru a repara raul cauzat?

B Elemente de verificare

@ intrebare:
Se poate sa ai prejudecati negative despre un grup si sa nu discriminezi?

@ Raspuns:

Cu totii avem prejudecati. Si negative si pozitive. In momentul in care alegem sa actionam in baza
prejudecatilor noastre negative si sa restrangem drepturile altei persoane pornind de la eticheta pe
care i-o punem, intram in zona contraventionala sau penala dupa caz. Daca alegem sa ne pdastram pre-
judecatile pentru noi si fie sa incercdm sa cunoastem realitatea, fie decidem ca e cazul sd nu aducemin
spatiul public prejudecatile noastre si nu excludem in baza lor, nu vom discrimina.

i: Elemente de reflectie individuala

1.

Listati prejudecatile cu care v-ati confruntat de-a lungul propriei experiente. in ce fel v-au influen-
tat ele evolutia? Cat de corecte sunt ele, ce impact au avut asupra propriei voastre activitati? De
unde credeti ca vin aceste prejudecati?

Faceti o lista a proverbelor, zicatorilor, expresiilor populare pe care le-ati intalnit in legdtura cu
un anumit grup tintd a discriminarii (de exemplu femei, romi, persoane cu dizabilitati, o anumita
minoritate etnica). Puteti selecta afirmatii de tipul "s-a inecat ca tiganul la mal’, "femeia nebatuta e
ca o casa nematuratd”, "Tiganul e tigan si in ziua de Pasti” Informati-va de unde vin ele si ce impact
au ele asupra membirilor acelui grup.

Analizati posibilul impact pe care |-ar putea avea esecul lucrdtorului de politie de a identifica pro-
priile prejudecati si transferarea acestora in activitatea de zi cu zi. Care ar fi implicatiile pe care un
comportament bazat pe prejudecati in lucrul cu victimele sau cu comunitatea le-ar avea in ceea ce
priveste lipsa increderii in politie dar si in autoritatile statului in general? Care ar fiimpactul asupra
anchetelor? In ce masura ar exista riscul unor posibile plangeri de discriminare sau de abuz in
serviciu si masuri disciplinare pentru esecul de a asigura egalitatea?

& Resurse suplimentare

>

Manual de drept european privind nediscriminarea, Editia 2018, Agentia pentru Drepturi
Fundamentale a Uniunii Europene si Consiliul Europei.

Cursurile HELP online ale Consiliului Europei disponibile gratuit in romana Fight Against Racism,
Xenophobia, Homophobia and Transphobia

Resursa video utila - Centrul pentru Jurnalism Independent, Ce sunt stereotipurile? Videoclip.

b. Formele de manifestare a intolerantei

Prejudecatile aduse in spatiul public pot lua diferite forme in functie de grupul tinta a urii si intoleran-
tei. Ura reprezinta o emotie puternica de critica, de dusmanie, ostilitate sau detestare care vizeaza un
grup. Intoleranta la randul sau implica lipsa de acceptare, respingerea, dispretuirea celor care sunt
diferiti din punct de vedere al sexului, opiniilor, credintelor, culturii, rasei, religiei, orientarii sexuale etc.
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Intoleranta poate sa fie transpusa sub forma violentei fizice, a limbajului motivat de urd, a discriminarii,
amenintarilor, marginalizarii, excluziunii sociale, ridiculizarii sau insultelor.

B Notiuni cheie

Xenofobie - prejudecatd, ura, frica fata de straini si fata de alte culturi, fata de necunoscut. Manifestarile
de xenofobie pot apdrea si impotriva persoanelor cu caracteristici fizice identice, chiar cu o ascendenta
comuna, cum ar fi atunci cand oamenii migreaza in state sau zone unde sunt considerati strdini.

Rasism - credinta ca diferente sociale si culturale pot fi explicate prin diferente biologice sau ereditare
bazate pe 0 asa-zisd "rasa’, ca modalitate de justificare a unor masuri, politici sau norme care pornesc de
la prezumtia ca o rasa (sau etnie) ar fi superioara alteia. O astfel de abordare contravine adevarului bio-
logic referitor la existenta unei singure rase. Recomandarea de Politica Generala a ECRI nr. 11 defineste

drept incident rasist: “orice incident pe care victima sau orice alta persoana il considera rasist.”

Antisemitism - 0 anumita perceptie referitoare la evrei, care poate fi exprimata ca fiind ura impotri-
va evreilor. Manifestarile retorice si fizice ale antisemitismului sunt indreptate impotriva evreilor sau
ne-evreilor si/sau proprietatilor acestora, impotriva institutiilor comunitatilor evreiesti si lacasurilor lor
de cult.

Negationism - acuzarea evreilor, ca popor, sau a Israelului, ca stat, de a fi inventat sau exagerat
Holocaustul. Negarea evenimentului, a scopului, mecanismelor sau a intentiei genocidului comis impo-
triva evreilor, romilor, homosexualilor, persoanelor cu dizabilitati sau oponentilor politici de Germania
national-socialista, sustinatorii si complicii sai, in timpul celui de-al ll-lea Razboi Mondial.

Antitiganism - manifestare a expresiilor si actelor individuale, precum si a politicilor si practicilor insti-
tutionale de marginalizare, excludere, violenta fizica, devalorizarea culturilor si stilurilor de viata ale ro-
milor si discursuri de ura indreptate impotriva romilor, precum si a altor persoane si grupuri percepute,
stigmatizate sau persecutate in timpul perioadei naziste si chiar si astazi ca fiind ,tigani”. (Recomandarea
de Politica Generala a ECRI 13 din 2011 si 2020). Acest lucru duce la tratarea romilor ca un presupus
grup strain si ii asociaza cu o serie de stereotipuri peiorative si imagini distorsionate care reprezinta o
forma specifica de rasism.

Sexism - sa percepi, sa judeci si sa tratezi inegal oamenii in functie de categorii precum sexul (care e
determinat biologic) sau genul (care e determinat de asteptari socio-culturale). Sexismul se aplica atat
barbatilor cat si femeilor, dar femeile sunt in general tintele frecvente ale sexismului de o maniera care
duce la discriminare si contravine principiului egalitatii (misoginism). Limbajul sexist este definit in
Legea 5/2006 ca expresii si adresari ce prezinta femeia si barbatul in maniera umilitoare, degradanta si
violentd, ofensand demnitatea acestora.

Homofobie - prejudecatd, ura sau frica irationald fata de homosexualitate (adica persoanele care se
simt atrase de persoane de acelasi sex) sau fata de persoanele care sunt identificate sau percepute ca
fiind bisexuale, lesbiene, homosexuale sau trans si care poate lua forma excluderii, evitarii, discrimindrii,
violentei.

Transfobie - credinte, convingeri, atitudini si comportamente culturale negative, bazate pe prejude-
cati, teama sau ura fata de persoane transgender sau fata de variatiile identitatii ori expresiei de gen.
Transfobia institutionalizatd se manifesta prin sanctiuni legale, patologizare sau inexistenta/lipsa de efi-
cienta a unor mecanisme pentru a contracara violenta ori discriminarea fata de persoane transgender.

Ableism - sistemul de credinte, atitudini, actiuni si structuri sociale care favorizeaza persoanele fara
dizabilitati si dezavantajeaza sau subestimeaza persoanele cu dizabilitati. Poate lua forma limbajului
condescendent sau ofensator, poate sa se bazeze pe o presupusa inferioritate sau incompetenta, se
poate manifesta prin invizibilitate (in media sau in spatiul public data fiind lipsa de accesibilitate) sau
poate lua forma unei compasiuni excesive.
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Ageismul - atitudinea negativa, tratamentul discriminatoriu sau prejudecata fata de o persoana bazata
exclusiv pe varsta sa, este folosit mai ales in contextul persoanelor in varsta, dar se poate aplica si fata
de persoanele tinere.

in psihologia sociala impactul prejudecatilor si al stereotipurilor negative este prezentat pe un arc as-
cendent, un bulgdre de zapada care, necontrolat, ia amploare si se transforma in avalansa. Cu totii avem
prejudecati si folosim stereotipuri. Discriminarea apare atunci cand actionam in baza unor prejudecati
negative si tratam defavorabil, excludem, marginalizam, aducem atingere demnitatii unei persoane dat
fiind un element identitar al sdu (criteriu protejat), ceea ce o transforma in tinta a discrimindrii. Atunci
cand comportamentele motivate de prejudecata si intoleranta trec in zona penald, deja ne aflam in fata
unor infractiuni motivate de prejudecata (cunoscute ca hate crimes).

I. GENOCID -
exterminarea
unei populatii,
epurare etnica

Il. INFRACTIUNI
motivate de prejudecata -
amenintdri, loviri, incendieri, acte
de terorism motivate de prejudecata

I1l. DISCRIMINAREA -
tratamentul diferentiat sau hartuirea,
segregarea in baza unor criterii protejate

IV. Actiuni bazate pe prejudecati -
Porecle, ridiculizare, evitare sociala, glume

V. Prejudecati si stereotipuri negative -
Acceptarea si promovarea prejudecatilor, lipsa de raspuns in cazul "glumitelor”

INDIFERENTA

Piramida agravarii urii adaptata dupa Gordon Allport.
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Q Studiu de caz

M’Bala M’Bala c. Frantei (decizie, 2015)

Dieudonné M'Bala M'Bala este un comedian francez. in decembrie 2008, domnul M'Bala M'Bala a sus-
tinut un spectacol promovat a fi "mai bun decat cel mai mare miting antisemit.” La finalul acestuia, I-a
invitat pe scend pe Robert Faurisson, profesor universitar, condamnat in mai multe randuri in Franta
pentru opiniile sale negationiste si revizioniste, in principal negarea existentei camerelor de gazare
in lagarele de concentrare. M'Bala M'Bala a chemat pe scena un actor care purta ceea ce a fost descris
drept ,vesmant de lumind’, respectiv era imbracat intr-o pereche de pijamale in dungi, imagine care
aminteste de imbracamintea purtata de evreii deportati, cu o stea galbena cusuta, care poarta cuvan-
tul ,evreu”. Acesta din urma i-a acordat lui Robert Faurisson un ,premiu pentru obraznicie si pentru ca
este nefrecventabil”. Premiul a luat forma unui sfesnic cu trei ramuri. Politia franceza s-a autosesizat si a
deschis un dosar penal.

& Analiza:

Care e forma de intoleranta pe care o identificati?
Ale cui drepturi sunt afectate?
Care sunt drepturile afectate?

> wnN =

Ce remedii considerati cd ar putea fi aplicate pentru a repara raul cauzat?

? Solutie:

In 2009, o instanta fraceza I-a gasit vinovat pe dl. M'Bala M'Bala de insulte publice indreptate catre o
persoana sau un grup de persoane din cauza originii lor sau pentru apartenenta la o anumita comuni-
tate etnica, natiune, rasa sau religie, in special in acest caz persoane de origine sau credinta evreiasca.
Instanta I-a condamnat la 0 amenda de 10.000 de euro, acordand cate un euro simbolic ca daune inte-
rese fiecarei parti civile. Curtea de Apel a mentinut hotdrarea, iar Curtea de Casatie a respins recursul
reclamantului.

M’Bala M'Bala s-a adresat Curtii Europene a Drepturilor Omului sustinand ca i-a fost incdlcat dreptul
la libera exprimare aparat de articolul 10 din CEDO. Curtea a respins ca inadmisibila cerea sa aplicand
articolul 17: abuzul de drept. Pentru a justifica decizia sa de a nu oferi protectie afirmatiilor dlui M'Bala
M’Bala, Curtea a remarcat faptul ca acesta este un comendiant care a fost implicat politic si a candidat
la alegeri, si care in momentul faptelor deja fusese condamnat pentru injurii rasiste si care "nu putea
pretinde, in circumstantele particulare ale cauzei si avand in vedere contextul general al acesteia, ca a
actionat in calitate de artist indreptatit sa se exprime prin intermediul satirei, al umorului si al provo-
carii. De fapt, sub pretextul unui spectacol umoristic, acesta I-a invitat pe unul dintre cei mai cunoscuti
negationisti ai Holocaustului din Franta, condamnat cu un an mai devreme pentru negarea unei crime
impotriva umanitatii, sa il onoreze si sa ii dea cuvantul” Curtea conchide in paragraful 41 din cauza:

“In consecinta, avand in vedere c& faptele in discutie, atat prin continutul lor, cat si prin tonul lor gene-
ral si, prin urmare, prin scopul lor, au un caracter pronuntat negationist si antisemit, Curtea considera
ca reclamantul incearca sa deturneze articolul 10 de la scopul urmarit, folosindu-se de dreptul sau la
libertatea de exprimare in scopuri care sunt contrare textului si spiritului Conventiei si care, daca ar fi
acceptate, ar contribui la distrugerea drepturilor si libertatilor garantate de Conventie.”

M’Bala M’Bala c. Frantei (decizie) (2015)

Relevanta pentru Moldova: cauza M'Bala M’Bala c. Frantei arata limitele libertatii de exprimare si cum
un discurs de urd antisemit, in forma negarii Holocaustului, nu poate beneficia de protectie ca libera
exprimare, chiar daca este prezentat sub forma umoristica, drept o comedie.
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B Elemente de verificare

Raspundeti la urmatoarele intrebdri cu Adevdrat sau Fals:

1.
2.

N o v s W

Egalitatea inseamna sa tratezi la fel pe toata lumea. (F)

Toata discutia asta despre drepturi speciale pentru minoritati e o inventie vestica si nu se aplica
Moldovei. (F)

Prejudecatile populatiei impotriva Politiei ne afecteaza in mod negativ munca. (A)
Femeile sunt o majoritate, ele nu necesita protectie speciala. (F)

Un politist nu poate fi discriminat. (F)

Eu nu am prejudecati. (F)

Cu totii avem prejudecati, dar atunci cand suntem in exercitiul functiei obligatia noastra de repre-
zentanti ai statului este sa tratam pe toti oameni cu respectarea principiului egalitatii si nediscri-
minarii. (A)

i: Elemente de reflectie individuala

Analizati in ce conditii ati putea deveni tinta unor forme de intoleranta datorita sexului, etniei, varstei,
abilitatii, orientarii sexuale, categoriei socio-profesionale, originii sociale. Cum v-ar afecta aceste expe-
riente de a fi tinta a prejudecatilor?

& Resurse suplimentare

Cursul HELP online al Consiliului Europei disponibil gratuit in romana Fight Against Racism,
Xenophobia, Homophobia and Transphobia

Resurse video privind antisemitismul.
Resurse online despre comunitatea iudaica din Moldova.

Resurse video despre sexism.
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Capitolul 3

Notiuni introductive
privind discriminarea

a. Introducere

Discriminarea reprezintd o problema sociala complexad, cu raddcini istorice si manifestari contempora-
ne diverse. Intelegerea profunda a conceptelor, tipologiilor si elementelor definitorii ale discriminarii
este esentiala pentru viitorii specialisti in aplicarea legii, mai ales in contextul unei societdti care aspira
la egalitate si justitie sociala. Prin aplicarea principiilor egalitatii, respectarea drepturilor omului si uti-
lizarea mecanismelor legale existente, Republica Moldova poate progresa, devenind o societate mai
justa si mai incluziva.

b. Cadru legislativ

» Constitutia Republicii Moldova in articolul16 prevede cd ,Toti cetdtenii sunt egali in fata legii si a
autoritatilor publice, fdrd deosebire de rasd, nationalitate, origine etnicd, limbd, religie, sex, opinie,
apartenentd politicd, avere sau de origine sociald".

» Legea 121/2012 privind asigurarea egalitatii - Scopul Legii 121/2012 privind asigurarea ega-
litatii este prevenirea si combaterea discrimindrii, precum si asigurarea egalitdtii tuturor persoanelor
aflate pe teritoriul RM in sferele politicd, economicd, sociald, culturald si alte sfere ale vietii, fard deose-
bire de rasd, culoare, nationalitate, origine etnicd, limbd, religie sau convingeri, sex, varstd, dezabilita-
te, opinie, apartenentd politicd sau orice alt criteriu similar.

» Legea privind Codul de conduita a functionarului public prevede ca functionarul public este
obligat sd ia decizii si s intreprindd actiuniin mod impartial, nediscriminatoriu, echitabil, fdrd a acor-
da prioritate unor persoane sau grupuri in functie de rasd, nationalitate, origine etnicd, limbd, religie,
sex, opinie, apartenentd politicd, avere sau origine sociald.

» Codul de etica si deontologie al functionarului public cu statut special in cadrul MAI apro-
bat prin HG 629/2017, in articolul 4 prevede principiul egalitatii si nediscriminarii care presupune
aplicarea unui tratament egal tuturor persoanelor, fdra discriminare pe considerentul de apartenenta
etnicd, rasd, religie, opinie politicd sau alta opinie, vdrstd, sex, orientare sexuald, statut social, limbd,
dezabilitate sau orice alt criteriu.
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c. Egalitate si nediscriminare

CONCEPTUL DE EGALITATE

Egalitatea reprezinta un principiu fundamental al drepturilor omului, consacrat in numeroase instru-
mente juridice internationale si nationale. Acesta se refera la tratamentul just si impartial al tuturor
indivizilor, fara deosebire de rasa, etnie, sex, religie, varsta, dizabilitate, orientare sexuala sau orice alta
caracteristica personala.

Exista mai multe dimensiuni ale egalitatii:

» Egalitatea formala (de jure): se refera la egalitatea in fata legii, adica toti indivizii beneficiaza
de aceleasi drepturi si obligatii legale. Constitutia Republicii Moldova, la articolul 16, stipuleaza
principiul egalitatii de jure.

» Egalitatea de substanta (de facto): vizeaza eliminarea barierelor care impiedicad anumite grupuri
sa se bucure de drepturi si oportunitati in mod real. Aceasta implica uneori adoptarea unor masuri
speciale (actiune afirmativd) pentru a compensa dezavantajele istorice sau structurale.

» Egalitatea de sanse: presupune asigurarea accesului egal la oportunitati in domenii precum edu-
catia, angajarea, sdndtatea, fara ca anumite caracteristici personale sa constituie un impediment.

» Egalitatea de tratament: se refera la interzicerea oricarei diferentieri nejustificate in modul in
care sunt tratati indivizii sau grupurile.

CONCEPTUL DE DISCRIMINARE

Discriminarea reprezinta, in esentd, un tratament diferentiat, nejustificat si defavorabil, aplicat unei
persoane sau unui grup de persoane pe baza unor caracteristici protejate, cum ar fi etnia, sexul, religia,
orientarea sexuala, dizabilitatea etc si care aduce atingere exercitarii unui drept sau interes legitim al
persoanei.

Elemente definitorii ale discriminarii:

» Tratament diferentiat - o persoana sau un grup este tratat intr-un mod diferit fata de altele cu
care se afla intr-o situatie comparabild. Exista si situatii in care nu exista un comparator: de exem-
plu o femeie gravida tratata diferit nu va fi comparata nici cu colegii barbati, nici cu celelalte femei.

» Criteriu protejat care sta la baza diferentei de tratament - diferentierea se bazeaza pe una sau
mai multe caracteristici protejate de lege (rasd, culoare, nationalitate, origine etnica, limba, religie
sau convingeri, sex, varsta, dizabilitate, opinie sau apartenenta politica, orientare sexuala sau orice
alt criteriu similar).

» Prejudiciu sau dezavantaj, afectarea unui drept - tratamentul diferentiat are ca rezultat un pre-
judiciu, o limitare a drepturilor sau intereselor legitime, o excludere sau o dezavantajare pentru
persoana sau grupul vizat.

» Lipsa unei justificari obiective si rezonabile - diferentierea nu poate fi justificata printr-un scop
legitim si nu este proportionala cu mijloacele utilizate pentru atingerea acelui scop.

De exemplu, un agent de politie opreste pe strada doi barbati, unul de etnie roma si unul de alta etnie,
cerandu-le sa prezinte actele de identitate. Cand barbatul care nu este de etnie romafii zice canu arela
el un act de identitate, agentul de politie ii recomanda sa il aiba intotdeauna la el si il lasa sa plece. Nici
barbatul de etnie roma nu poate sa prezinte un act de identitate. in replica, agentul de politie il retine,
il urca cu forta in masina de politie si ii spune colegului sau:, Trebuie sa fii dur cu oamenii astia. Forta e
singura limba pe care o inteleg”
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Diferenta dintre egalitate si discriminare

Caracteristica Egalitate Discriminare
- Tratament just si impartial fata Tratament diferentiat, nejustificat
Definitie e ’ ’ . . ’
’ de toti indivizii si defavorabil
Obiectiv Asigurarea accesului egal Dezavantajarea sau excluderea
la drepturi si oportunitati anumitor persoane/grupuri
Baza Principii de justitie si echitate Prejudecati, stereotipuri, intoleranta
. Incluziune, coeziune socialg, . T
Consecinte . Excludere, polarizare, injustitie
pace sociala

Nu orice diferentiere constituie discriminare. Uneori, un tratament diferentiat este necesar si justificat
pentru a atinge un scop legitim.

Criterii pentru diferentierea permisa:

» Scop legitim: Exista un obiectiv real si legal pe care se incearca sa-l atinga prin tratamentul diferentiat.

» Proportionalitate: Masurile adoptate sunt adecvate, necesare si nu depasesc ceea ce este strict
necesar pentru atingerea scopului legitim.

» Obiectivitate: Criteriile de diferentiere sunt obiective si nu se bazeaza pe prejudecati.

Exemplu de diferentiere permisa: O oferta de munca pentru un rol de actor care necesitd 0 anumita varsta
sau un anumit gen pentru a se potrivi personajului. Aceasta ar fi o cerinta ocupationald reala si justificabild.

Exemplu de discriminare: O oferta de munca pentru un rol de vanzator care specifica ,doar barbati
sub 30 de ani” Aici, varsta si genul nu sunt cerinte ocupationale determinante, iar diferentierea ar fi
discriminatorie.

Q Studiu de caz

Thlimmenos c. Greciei (2000)
Acest caz este emblematic pentru distinctia dintre tratamentul diferentiat justificat si discriminare.

in conditiile in care in Grecia serviciul militar era obligatoriu, domnul Thlimmenos a fost condamnat
pentru refuzul sau de a se inrola in armata (acesta apartinand unui cult neoprotestant in care este
interzis portul armei sau al uniformei militare). Ulterior i s-a refuzat angajarea ca si contabil liber profe-
sionist autorizat pe motivul ca in cazierul sau aparea faptul ca a suferit o condamnare penald. Domnul
Thlimmenos nu a contestat existenta cazierului, a specificat insa faptul ca sanctionarea sa a fost deter-
minata de motive de constiinta si nu este rezultatul unui comportament imoral. El a invocat discrimina-
rea in legatura cu libertatea de gandire, constiinta si religie.

£ Analiza:

1. Care e forma de incdlcare a drepturilor pe care o identificati?
2. Care este criteriul protejat care duce la incalcarea drepturilor?
3. Ceremedii considerati ca ar putea fi aplicate pentru a repara raul cauzat?

? Solutie:

Refuzul eliberarii cazierului necesar angajarii pentru un contabil nu s-a datorat faptului ca domnul
Thlimmenos era de religie Martor al lui lehova, ci condamnarii sale anterioare pentru refuzul indeplinirii
obligatiei de a executa serviciul militar obligatoriu. Astfel, nu a fost afectat dreptul sdu la religie, ci drep-
tul la munca. Cheia cauzei insa e data de faptul ca nu se face o distinctie intre persoanele condamnate
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din motive de rea-credinta si persoanele condamnate pentru alte motive, inclusiv motive care tin de
exercitarea credintelor religioase. Prin urmare, fapta are legatura cu articolul 9 din Conventie care pro-
tejeaza libertatea religioasa.

Statele au un interes legitim atunci cand conditioneaza exercitarea unor profesii de lipsa unor con-
damnari penale, ca dovadd a comportamentului moral; in aceasta situatie este si profesia de contabil.
Totodata condamnarea penald pentru o convingere cum este cea a refuzului de a purta uniforma mi-
litara si arme, nu implica o lipsa de onestitate sau moralitate care sa fie relevanta pentru exercitarea
profesiei de contabil. Dreptul de a nu fi discriminat se incalca si atunci cand, fara o justificare obiectiva si
rezonabild, persoanele aflate in situatie diferita nu sunt tratate in mod diferit. Nu exista un scop legitim
pentru excluderea dlui Thlimmenos de la exercitarea profesiei de contabil si nu este justificat obiec-
tiv si rezonabil faptul ca acesta nu a fost tratat diferit fata de alte persoane care au fost condamnate
pentru fapte de alta natura care implicau lipsa de moralitate. Curtea a observat cd, daca o anumita
categorie de persoane se afla intr-o situatie relevant diferita, neacordarea unui tratament di-
ferentiat poate constitui, de asemenea, o discriminare. Grecia ar fi trebuit sa trateze diferit situatia
domnului Thlimmenos, recunoscand ca infractiunea sa nu era de natura sa indice o lipsa de integritate
profesionala.

Curtea a decis ca ne aflam in prezenta unei incalcdri a articolului 14.

Relevanta pentru Moldova: Cazul Thlimmenos subliniaza cat de important este a analiza contextul si
motivele din spatele unei situatii, chiar si atunci cand exista o reglementare generala. Autoritatile din
Republica Moldova trebuie sa fie constiente ca aplicarea rigida a unor norme fara a tine cont de situatii
specifice si de motivele legitime ale unor actiuni poate duce la discriminare. Tratamentul egal fara a
tine cont de situatia specifica si de existenta unor justificari obiective care ar determina diferentierea,
constituie discriminare.

d. Formele discriminarii

Discriminarea se manifestd sub diverse forme, fiecare cu particularitdtile sale. Recunoasterea acestor
forme este cruciald pentru identificarea si combaterea eficienta a fenomenului.

DISCRIMINAREA DIRECTA

Definitie: O situatie in care o persoana (sau un grup de personae) este tratata mai putin favorabil decat
o0 altd persoand intr-o situatie comparabild, pe baza unei caracteristici protejate ceea ce duce la afecta-
rea unui drept.

Exemplu: O femeie nu este acceptata pentru o functie de conducere a unei sectii din cadrul unui in-
spectorat de politie, desi are calificari egale sau superioare unui candidat barbat, doar din cauza preju-

"

decatii ca,femeile nu sunt la fel de bune la conducerea unei structuri politienesti.

Q Studiu de caz

Abdu c. Bulgariei (2014)

Mohamed Abdu, este un cetatean egiptean cdsatorit cu o cetateanca bulgara. Domnul Abdu a depus o
cerere pentru permisiunea de sedere in Bulgaria in temeiul reintregirii familiei. Cererea i-a fost respinsa
de autoritatile bulgare exclusiv pe motivul nationalitatii sale (egiptean), desi se afla intr-o relatie legala
de familie cu o cetateanca UE.

1 Asevedea Decizia Consiliului pentru Egalitate din 11 februarie 2019 in cauza nr. 221/18.
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£ Analiza:

Care e forma de intoleranta pe care o identificati?
Ale cui drepturi sunt afectate?
Care sunt drepturile afectate?

> N =

Ce remedii considerati ca ar putea fi aplicate pentru a repara rdul cauzat?

? Solutie:

Curtea a retinut ca legislatia si practica bulgara faceau distinctie explicita intre cetateni in functie de
nationalitate — ceea ce reprezinta o forma clara de discriminare directa.

Refuzul de sedere nu era legat de securitate sau motive obiective, ci doar de faptul ca reclamantul era
cetatean egiptean, ceea ce l-a pus intr-o situatie mai dezavantajoasa fata de alti straini.

Curtea a constatat incalcarea articolului 14 in combinatie cu articolul 8 care proteja dreptul la viata de
familie si a subliniat ca: diferenta de tratament pe baza nationalitatii nu a fost justificata in mod obiectiv
si rezonabil. Reclamantului i-a fost incalcat dreptul la viata de familie si a fost tratat discriminatoriu in
raport cu alte persoane aflate in situatii similare.

Acesta este un exemplu clasic de discriminare directa pe criteriul nationalitatii si tine de practica statelor
de a aplica in mod arbitrar sau disproportionat reglementdrile privind imigrarea sau reintregirea familiei.

Cauza confirma standardul CtEDO potrivit caruia tratamentul diferentiat bazat doar pe origine sau ce-
tatenie trebuie sa fie strict justificat.?

DISCRIMINAREA INDIRECTA

Definitie: orice prevedere, actiune, criteriu sau practica aparent neutra care are drept efect dezavanta-
jarea unei persoane fatd de o alta persoana, sau orice comportament activ sau pasiv care, prin efectele
pe care le genereaza, favorizeaza sau defavorizeaza nejustificat, supune unui tratament injust sau de-
gradant o persoanad, un grup de persoane sau o comunitate fata de altele care se afla in situatii egale.

Exemplu: O companie impune ca toti angajatii sa lucreze in week-end, fara exceptii. Aceasta regula,
aparent neutrd, ar putea dezavantaja indirect persoanele de religie evreiasca sau adventista de ziua a
saptea, care au sambadta ca zi de repaus religios.

Q Studiu de caz

Horvadth si Kiss c. Ungariei (2013)

Adam Horvath si Laszl6 Kiss, doi copii de etnie roma, au fost plasati de catre autorititile maghiare in
scoli speciale pentru copii cu dizabilitati mentale. Decizia a fost luata in urma unor teste de inteligenta
si evaludri psihologice, aplicate de autoritatile educationale in limba maghiara. Testele erau niste teste
standard de inteligenta pentru a evalua capacitatea intelectuala a copiilor. Ele erau teste clasice dezvol-
tate pentru populatia majoritara si nu erau adaptate contextului socio-cultural specific al copiilor romi
sau specificului persoanelor care nu vorbeau maghiara ca limba materna. Romii erau supra-reprezen-
tati in scolile pentru copii cu ,nevoi speciale” — fapt constatat si de rapoarte internationale (inclusiv de
catre ECRI, Comisia Europeana si organizatii pentru drepturile omului). Dupa ce au absolvit aceste scoli,
sansele celor doi de integrare si de continuare a studiilor au fost sever limitate. Important de subliniat
ca parintii nu erau corect informati sau consultati in privinta deciziilor educationale si ca nu existau
mecanisme eficiente de contestare a evaluarii sau a deciziilor de plasare in scoli speciale.

2 CtEDO, Abdu c. Bulgariei, 26827/08, din 11.03.2014.
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£ Analiza:

1. Care e forma de intolerantd pe care o identificati?
2. Ale cui drepturi sunt afectate?
3. Care sunt drepturile afectate?

? Solutie:

Curtea a constatat ca, desi metodologia de testare era aparent neutrd, aplicarea sa avea un efect dis-
proportionat asupra copiilor romi. Criteriul care a stat la baza diferentierii a fost originea etnicd, limba
elevilor romi. Astfel, neluarea in calcul a specificului de dezvoltare al unor copii care aveau o alta limba
maternad a avut ca rezultat faptul ca acestia erau plasati in numar semnificativ mai mare in invatamantul
special, dezechilibrul statistic observat de Curte fiind unul semnificativ. Copiii romi, provenind adesea
din medii defavorizate, cu o alta limba materna si cu un nivel scazut de alfabetizare a parintilor, erau
dezavantajati in mod sistematic in astfel de teste.

Curtea a ajuns la concluzia ca statul nu a oferit garantii suficiente ca procesul de evaluare nu conduce
la segregare sistemica, incalcand dreptul la educatie dar si dreptul de a nu fi discriminat. Prin urmare,
Curtea a constat cd a existat o discriminare indirecta si CtEDO a constatat incalcarea Articolului 14 in
combinatie cu Articolul 2 din Protocolul nr. 1 care asigura drepul la educatie.

Cazul este important pentru ca subliniaza faptul ca testele ,neutre” pot ascunde efecte discriminatorii,
mai ales daca nu sunt adaptate contextului cultural al minoritatilor:,Folosirea unor instrumente de tes-
tare inadecvate din punct de vedere cultural poate avea un efect discriminatoriu, chiar daca intentia nu
este una rasista sau de segregare.’

Cauza este importanta si pentru ca Curtea a subliniat obligatia pozitiva a statelor de a preveni discrimi-
narea prin masuri de protectie sistemica

DISCRIMINAREA MULTIPLA

Definitie: Atunci cand o persoand este discriminata pe baza a doua sau mai multe caracteristici prote-
jate, in mod cumulativ, dar distinct.

Exemplu: O femeie cu dizabilitati raporteaza violenta domestica, angajatul de politie nu ii ia in se-
rios reclamatia, minimizeaza infractiunea insinuand ca este o,chestiune de familie” si nu doreste sa
inregistreze infractiunea deoarece femeia ,,nu e credibild” data fiind dizabilitatea sa. Acesta este un
exemplu de discriminare multipla, din cauza genului si a dizabilitatii acestei femei.

Q Studiu de caz

Opuz c. Turciei (2009)

Nahide Opuz este o femeie de cetdtenie turca care a fost victima violentei domestice severe din
partea sotului ei. Mama ei a fost de asemenea hartuita, iar in cele din urma, a fost impuscata mortal de
ginerele ei. Doamna Opuz a sesizat autoritatile de mai multe ori, dar politia si instantele au esuat in a
lua masuri eficiente pentru a o proteja. Ucigasul a fost condamnat, dar a beneficiat de circumstante
atenuante, primind o pedeapsa redusa si fiind eliberat conditionat dupa scurt timp.

£ Analiza:

Care e forma de intoleranta pe care o identificati?
Ale cui drepturi sunt afectate?
Care sunt drepturile afectate?

H N =

Ce remedii considerati cd ar putea fi aplicate pentru a repara rdul cauzat?
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? Solutie:

CtEDO a retinut ca autoritatile au tolerat o forma de violenta sistemica impotriva femeilor si ca lipsa
interventiei eficiente a fost motivata de prejudecati de gen. Curtea a recunoscut ca femeile victime ale
violentei domestice se confrunta cu discriminare combinata:

» Sex/gen - femeie intr-un sistem dominat de atitudini patriarhale,
» Situatie de vulnerabilitate — victima a violentei domestice,
b Lipsa de acces efectiv la justitie — autoritati pasive, complice prin inactiune.

Curtea a constatat ca a fost incalcat articolul 2 (dreptul la viatd) in privinta mamei reclamantei, articolul
3 (tratament inuman) pentru violentele suportate de doamna Opuz si articolul 14 (discriminare), com-
binat cu articolele 2 si 3 — deoarece lipsa de reactie a autoritatilor s-a bazat pe stereotipuri de gen si pe
o toleranta institutionalizata fata de violenta domestica.

Acesta a fost primul caz in care CtEDO a recunoscut violenta domestica drept o forma de discriminare
pe criterii de gen, a impus standarde europene clare privind obligatia pozitiva a statului de a proteja
victimele si a influentat dezvoltarea si adoptarea Conventiei de la Istanbul (Consiliul Europei, 2011) -
tratat-cheie pentru combaterea violentei impotriva femeilor.

DISCRIMINAREA INTERSECTIONALA

Definitie: discriminarea pe mai multe motive, care interactioneaza intre ele intr-un mod care produce
tipuri specifice de discriminare.

Exemplu: O tandra de etnie roma este discriminata pe piata muncii din cauza originii sale etnice
(stereotipurile asociate acesteia), a varstei si a genului (o femeie tandra despre care se presupune ca
va avea in curand copii) in o situatie in care probabil un barbat de etnie romd sau o femeie tandra
dar de o alta etnie nu ar fi tratata diferit.

Q Studiu de caz

B.S. c. Spaniei (2012)

B.S. este o femeie de origine africana, de culoare, care trdia in Spania si lucra ca lucratoare sexuala.
Ea a reclamat faptul ca a fost victima unei agresiuni fizice si verbale din partea politiei spaniole in
timpul unor controale repetate, motivand ca tratamentul aplicat ei s-a datorat suprapunerii mai mul-
tor factori de identitate: rasa, sexul si activitatea profesionala.

& Analiza:

1. Care e forma de intoleranta pe care o identificati?
2. Care sunt drepturile afectate?
3. Ceremedii considerati ca ar putea fi aplicate pentru a repara rdul cauzat?

? Solutie:

Aspecte de intersectionalitate: Curtea a recunoscut ca tratamentul discriminatoriu la care a fost su-
pusa reclamanta s-a bazat nu doar pe un singur criteriu, ci pe combinatia dintre: sex (femeie), origine
rasiala (africana), culoare a pielii, si statut social (lucratoare sexuald). Aceasta combinatie a fost relevanta
pentru a intelege vulnerabilitatea multipla a reclamantei si a influentat modul in care a fost tratata
de autoritati.

3 CtEDO, Opuz c. Turciei, 33401/02, din 09.06.2009.
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CtEDO a constatat incalcarea articolului 14 (interzicerea discriminarii) combinat cu articolul 3 (inter-
zicerea tratamentelor inumane sau degradante) din Conventia Europeana a Drepturilor Omului, criti-
cand investigatia ineficienta a autoritatilor spaniole si lipsa recunoasterii posibilei motivatii discrimi-
natorii a politistilor.*

DISCRIMINAREA PRIN ASOCIERE

Definitie: orice fapta de discriminare savarsita impotriva unei persoane care, desi nu face parte dintr-o
categorie de persoane identificata potrivit criteriilor: rasd, culoare, nationalitate, origine etnicd, limba,
religie sau convingeri, sex, varsta, dizabilitate, opinie, apartenenta politica sau orice alt criteriu similar,
este asociata cu una sau mai multe persoane apartinand unei astfel de categorii de persoane.

Exemplu: O angajata a Politiei care are un copil cu dizabilitate nu este promovata, deoarece an-
gajatorul considera ca aceasta nu va face fata noii functii, avand in vedere timpul pe care il acorda
copilului, si pentru ca pleaca prea des in concediu de boala.

Q Studiu de caz

Guberina c. Croatiei (2016)

Domnul Guberina, cetatean croat, avea un fiu cu dizabilitati multiple (mobilitate redusa). Familia sa
trdia intr-un apartament la etajul al treilea, fara lift, ceea ce limita considerabil accesul copilului care era
utilizator de scaun cu rotile. in 2008, domnul Guberina si-a achizitionat o locuinta mai potrivita nevoilor
familiei sale, si a solicitat o scutire de la plata taxei pe proprietate, dedusa pentru mutarea din motive de
necesitate. Cererea i-a fost respinsa de autoritatile croate in baza unei interpretari formale pe motiv ca
proprietatea initiala indeplinea criteriile “de baza” (spatiu, igiena etc.), dar care nu a luat in calcul si lipsa
unei infrastructuri de accesibilitate adecvate.

£ Analiza:

Care e forma de intoleranta pe care o identificati?
Ce forme de discriminare identificati?
Care sunt drepturile afectate?

>N =

Ce remedii considerati ca ar putea fi aplicate pentru a repara raul cauzat?

? Solutie:

Desi domnul Guberina nu era o persoana cu dizabilitati, statutul sau de parinte al unui copil cu dizabi-
litati multiple I-a transformat in o tinta a discriminarii. CtEDO a constatat discriminarea in baza artico-
lului 1 din Protocolul 1 (dreptul la proprietate), in combinatie cu articolul 14 (interzicerea discrimindrii).
Curtea a ajuns la concluzia ca prin aplicarea normelor fiscale fara a tine cont de circumstantele speci-
fice ale familiei — nevoia de accesibilitate —a fost afectat negativ atat copilul cu dizabilitate, cat si familia
sa. In acest context, Curtea a subliniat ca tratamentul prin asociere (adica prin legatura cu persoana
cu dizabilitate) este protejat de articolul 14 - asadar domnul Guberina ca tatd putea solicita protectia
impotriva discriminarii pentru ca se ocupa de copilul sau vulnerabil.

Relevanta pentru Moldova: Cauza este relevanta pentru ca arata ca legislatia in general, inclusiv nor-
mele fiscale, trebuie sa fie adaptate si interpretate in asa fel incat sa nu excluda persoanele vulnerabile
si sd tina cont de nevoile specifice ale acestora, mai ales in cazul persoanelor cu dizabilitati. In acest
fel este consolidata jurisprudenta CtEDO privind discriminarea indirecta. E importanta si extinderea
protectiei impotriva discriminarii si in cazul discriminarii prin asociere.

4  CtEDQ, B.S. c. Spaniei, 47159/08, din 24.10.2012.
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HARTUIREA

Definitie: Orice conduita nedorita, legata de una dintre caracteristicile protejate, care are ca scop sau
efect lezarea demnitatii unei persoane si crearea unui mediu intimidant, ostil, degradant, umilitor sau
ofensator.

Exemplu: Glume repetate si jignitoare la adresa unui coleg de munca, bazate pe orientarea sa se-
xuala, religia sau etnia sa, care il fac sa se simta inconfortabil si izolat.
Q Studiu de caz

R.B. c. Ungariei (2016)

R.B., este o femeie de etnie roma care locuia intr-un sat din Ungaria. Satul in care locuia a fost tinta
unui mars anti-Roma organizat in martie 2011 de grupuri de extrema dreapta chiar in apropierea casei
sale. R.B. a fost insultata si amenintata cu securea, impreuna cu copilul ei, in timp ce statea in gradina
proprie. A depus plangere penald pentru agresiune si hartuire. Autoritatile ungare au fost pasive si nu
au investigat cu seriozitate plangerile formulate de R.B., desi incidentele au fost repetate, iar motivatia
rasista era evidenta.

£ Analiza:

Care e forma de intoleranta pe care o identificati?
Ale cui drepturi sunt afectate?
Care sunt drepturile afectate?

>N =

Ce remedii considerati ca ar putea fi aplicate pentru a repara raul cauzat?

? Solutie:

Din perspectiva CtEDQ, insultarile siamenintdrile rasiste, in contextul unui mars anti-romi, au atins inte-
gritatea si identitatea etnicd a doamnei R.B. — fiind astfel protejate de articolul 8 referitor la viata priva-
ta si familiala. Curtea a retinut ca R.B. a fost supusa unei campanii de hartuire motivate etnic (impotriva
romilor) si ca autoritatile nu si-au indeplinit obligatia pozitiva de a o proteja si de a ancheta efectiv
faptele. Aceastd hartuire repetata si sustinutd, combinatd cu inactiunea autoritatilor, a reprezentat o
forma de tratament degradant si o discriminare indirecta sau o forma de complicitate.

Astfel, Curtea a constatat incalcarea articolului 8, intrucat statul nu a intervenit pentru a opri hartuirea
cu caracter etnic, a permis, prin inactiune, perpetuarea unui mediu ostil pentru reclamantd, iar investi-
gatia subsecventad a fost insuficienta.

Aceasta este una dintre primele hotarari in care CtEDO recunoaste hartuirea sistematica ca forma de
tratament degradant, cu dimensiune discriminatorie.

Relevanta pentru Moldova: Cauza este relevanta pentru contextul national deoarece articuleaza obli-
gatia pozitiva pe care o au autoritatile nationale de a asigura protectia impotriva incidentelor motivate
de urd etnica si de a ancheta in mod eficient infractiunile motivate de prejudecata.

5  CtEDO, R.B c. Ungariei, 64602/12, din 12.04.2016.
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VICTIMIZAREA

Definitie: Orice tratament advers (actiune/inactiune) suferit de o persoana ca raspuns la o plangere
sau actiune legala privind discriminarea, sau ca urmare a sprijinirii unei astfel de plangeri/actiuni (de ex:
furnizarea unor informatii sau depunerea de marturii).

Exemplu: Un angajat care a depus o plangere pentru discriminare la locul de munca este ulterior
retrogradat sau concediat, aparent fara un motiv valid. Colegii care acceptd sa depuna marturie
pentru a sustine afirmatiile unei persoane care a depus o plangere intr-un caz de discriminare, sunt
la randul lor sanctionati sau li se refuza anumite drepturi in contextul relatiilor de munca.

Q Studiu de caz

Smith si Grady c. Regatului Unit (1999)

Doamnele Smith and Grady, ofiteri in armata britanica Royal Air Force si Royal Navy, au fost concediate
dupa ce s-a descoperit orientarea lor sexuala, in baza unei politici militare care interzicea participarea
persoanelor homosexuale in fortele armate britanice. Concedierea s-a bazat pe anchete interne intrusi-
ve si pe recunoasterea orientarii sexuale. Nu au existat incidente profesionale care ar fi justificat sancti-
onarea lor. Ele nu au contestat doar decizia de concediere, ci si tratamentul la care au fost supuse dupa
ce si-au exprimat dezacordul fata de politica autoritatilor - inclusiv anchetele invazive si intimidarea.

& Analiza:

Care e forma de intoleranta pe care o identificati?
Ale cui drepturi sunt afectate?
Care sunt drepturile afectate?

H N o=

Ce remedii considerati cd ar putea fi aplicate pentru a repara raul cauzat?

? Solutie

Chiar daca protejarea ,coeziunii si eficientei militare” poate fi un scop legitim, statul nu a demonstrat
necesitatea acestei madsuri intr-o societate democratica. Curtea a subliniat ca orientarea sexuala nu
este, in sine, un motiv legitim pentru excludere.

Curtea a considerat ca a existat o ingerinta grava si disproportionata in viata lor privata (art. 8) data
fiind politica militara de excludere pe criteriul orientarii sexuale si anchetele desfasurate impotriva ce-
lor doua. Curtea a tinut cont si de atitudinea autoritatilor fatd de contestarea deciziilor si de anchetele
agresive desfasurate ulterior despre care a considerat cd au constituit o forma de victimizare - adica,
reclamantele au fost tratate nefavorabil pentru ca au exercitat drepturi protejate de Conventie.

Cauza a dus la revizuirea legislatiei militare britanice, care ulterior a permis persoanelor homosexuale
sd serveascd in armatd. Acesta este un precedent important pentru recunoasterea protectiei orientarii
sexuale in baza articolului 8.

Relevanta pentru Moldova: Cauza este relevanta pentru ca in adoptarea oricarei norme care duce la
restrangerea drepturilor unor persoane in privinta inroldrii in armata sau in cadrul fortelor de ordine
este important ca aceste norme sa nu fie discriminatorii si aplicarea restrictiilor sa tind cont de legitimi-
tatea scopului urmarit, de necesitatea si proportionalitatea masurilor luate. in cazul discriminarii pe cri-
teriul orientarii lor sexuale, instantele vor analiza cu strictete astfel de restrangeri, similar potentialelor
forme de discriminare pe criteriul rasei, etniei, genului.
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e. Specificul probarii faptelor de discriminare

Proba discriminarii este adesea o provocare, deoarece actele de discriminare pot fi subtile si dificil de
demonstrat. Legislatia antidiscriminare, atat la nivel national, cat si international, recunoaste aceasta
dificultate si introduce mecanisme specifice pentru a facilita probarea.

1. Sarcina probei in cazurile de discriminare

Unul dintre cele mai importante aspecte in probarea discriminarii este inversarea partiala a sarcinii
probei. Acest principiu, consacrat in legislatia europeana si preluat in cea a Republicii Moldova (Legea
nr. 121 din 25 mai 2012 cu privire la asigurarea egalitatii), faciliteaza considerabil demersurile persoa-
nelor discriminate.

Cum functioneaza inversarea partiala a sarcinii probei:

» Reclamantul (persoana care se considera discriminata): Trebuie sa prezinte fapte care sa indice
existenta unei posibile discriminari. Aceste fapte trebuie sa creeze o prezumtie de discriminare.
Nu este necesar ca reclamantul sa demonstreze discriminarea in mod absolut, ci sa ofere suficien-
te indicii.

» Paratul (persoana sau entitatea acuzata de discriminare): Odata ce reclamantul a prezentat
fapte care sugereaza discriminarea, sarcina probei se muta asupra paratului. Acesta trebuie sa
demonstreze ca nu a existat discriminare - fie ca nu a existat un tratament diferentiat, fie ca trata-
mentul diferentiat s-a bazat pe criterii obiective sijustificate, fara legatura cu vreun motiv discrimi-
natoriu, fie ca reclamantul nu avea un drept care sa fi fost afectat. Esecul paratului de a raspunde
acestei sarcini de probare duce la constatarea discriminarii.

Exemple de fapte care pot crea o prezumtie de discriminare:
» Date statistice: Daca o companie are un numar semnificativ mai mic de angajati dintr-un anumit
grup etnic, in ciuda unei populatii diverse.

» Comparatia cu situatii similare: O persoana calificata este refuzatd pentru un post, in timp ce o
persoana mai putin calificatd, dar apartinand grupului majoritar, este angajata.

» Declaratii sau actiuni discriminatorii: Comentarii ofensatoare sau glume repetate facute de
angajator.

» Tratament diferentiat fara justificare aparenta: Un anumit grup de angajati nu primeste ace-
leasi beneficii sau oportunitati ca altii, fara o explicatie rezonabila.

2. Tipuri de probe in cazurile de discriminare
Probele pot fi variate si pot include:
» Probele documentare: Contracte de munca, fise de post, reglementari interne, anunturi de anga-
jare, email-uri, mesaje, decizii administrative.
» inregistrari audio-video: inregistrari fotografice, audio sau video cu incidentele, afirmatiile
incriminate.
» Probele testimoniale: Declaratii ale martorilor (colegi, clienti, supervizori), declaratii ale persoa-
nei discriminate.
» Probele statistice: Analiza datelor privind angajarile, promovarile, salarizarea, concedierile, pen-
tru a identifica tipare discriminatorii.

» Probele circumstantiale: Acestea nu demonstreaza direct discriminarea, dar creeaza o imagine
de ansamblu care sugereaza un comportament discriminatoriu (ex: istoricul plangerilor similare
impotriva aceleiasi entitati).

» Expertize: in cazuri complexe, se pot solicita expertize psihologice sau sociologice pentru a eva-
lua impactul discrimindrii.

Notiuni introductive privind discriminarea » » Pagina 29



Notiuni introductive privind discriminarea » » Pagina 30

3. Dificultati in probarea discriminarii si strategii

» Lipsa de intentie: Discriminarea nu necesita intotdeauna intentie explicita. Discriminarea indi-
recta este un exemplu clar in acest sens. Este mai important impactul actiunilor decat intentia.

» Probele ,ascunse”: Discriminarea poate fi mascata sub pretexte legitime. De exemplu, un re-
fuz de angajare poate fi justificat prin ,lipsa de experientd’, chiar daca motivul real este etnia
candidatului.

» Teama de victimizare: Persoanele discriminate pot fi reticente in a depune plangeri de teama
sa nu sufere repercusiuni sau sa fie identificate in spatiul public ca apartinand unui grup tinta a
discriminarii.

> Asistenta juridica: Accesul la consiliere si reprezentare juridica este esential pentru persoanele
discriminate, avand in vedere complexitatea probarii.

B Elemente de verificare

@ intrebari:

Ce este "egalitatea”? Ce este "nediscriminarea”? Ce legatura exista intre drepturile omului, egalitate si
nediscriminare? Cum poate Politia sa promoveze egalitatea?

@ Raspuns:

Egalitatea presupune ca toti oamenii au aceleasi drepturi ale omului si ca toti oamenii au dreptul la o
protectie egala a drepturilor lor si, prin urmare, la un tratament egal din partea Politiei. Toate dreptu-
rile omului sunt garantate in mod nediscriminatoriu tuturor oamenilor. Nediscriminarea inseamna ca
agentii de politie nu pot discrimina nicio persoand, tratand-o in mod diferit din cauza rasei, originii
etnice, religiei, identitatii de gen, orientarii sexuale, a dizabilitatii sau a altui statut pe care il poseda.

De exemplu, dreptul la libertatea unei intruniri pasnice trebuie garantat tuturor grupurilor, reprezen-
tand atat comunitatile majoritare, cat si cele minoritare, iar Politia trebuie sa asigure o protectie la fel de
eficace a intrunirilor pasnice tuturor grupurilor.

Nediscriminarea este parte integranta a principiului egalitatii. in acelasi timp, asigurarea egalitatii poate
insemna, uneori, tratarea diferita a persoanelor aflate in situatii similare, pentru a se asigura ca acestea
isi pot exercita drepturile. Acest lucru implica faptul ca Politia trebuie sa actioneze cu o atentie deosebi-
ta fatd de situatia persoanelor care prezinta un risc deosebit de incdlcare a drepturilor lor.

De exemplu, Politia trebuie sa se asigure ca persoanele cu dizabilitati, persoanele in varsta sau femeile
insarcinate nu sunt expuse unor situatii tensionate in timpul unei intruniri si, astfel, sa le ofere protectie
suplimentara, pentru ca aceste grupuri sd isi poata exercita drepturile, in mod efectiv.

La nivel institutional, promovarea egalitatii ar putea necesita, de asemenea, masuri speciale care sa in-
cluda masuri sau strategii temporare si proportionale, pentru a contracara efectele discriminarii din tre-
cutimpotriva grupurilor care, in mod istoric, au fost afectate de discriminare. Aceasta include, de exem-
plu, cote pentru angajarea femeilor sau cote pentru promovarea candidatilor femei, in cadrul Politiei.

i: Elemente de reflectie individuala
Vesna, o femeie roma povesteste ce i s-a intamplat:

~Am vdzut in vitrina unui magazin de haine un anunt privind un post de asistenta de vanzdri. Aveau nevoie
de cineva cu vdrsta intre 18 si 23 de ani. Am 19 ani, asadar m-am prezentat la magazin pentru a-i cere di-
rectoarei informatii despre post. Mi-a spus sd revin peste doud zile intrucat nu isi depuseserd candidatura
suficiente persoane.
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Am revenit de doud ori si de fiecare datd mi s-a spus acelasi lucru. Aproximativ o sdptdmand mai tarziu
m-am intors la magazin. Anuntul privind locul de muncd era incd afigat in vitrind. Directoarea era prea ocu-
patd sa md vadd, insd mi s-a spus cd postul fusese ocupat.

Dupd ce am plecat din magazin, am fost atdt de supdratd, incdt i-am cerut unei prietene care nu era de ori-
gine romd sd intre in magazinul respectiv si sd se intereseze de post. Cand a iesit din magazin, mi-a spus cd i
s-a cerut sd se prezinte la interviu luni.”

» Cum te-ai simti daca ceea ce i s-a intamplat Vesnei ti s-ar intampla tie? Cum ai reactiona daca pri-
etena/prietenul tau ti-ar spune ca nu a fost invitata la interviu desi s-ar fi calificat pentru munca?

» De ce credeti ca s-a purtat directoarea magazinului astfel? Ati considera aceasta o forma de discri-
minare? De ce (sau de ce nu)?

» Ce ar putea face Vesna in legdtura cu acest lucru? Credeti cd ea ar putea schimba situatia? Ce ar fi
putut alte persoane sa faca in numele ei?

» Acest lucru s-ar putea intampla si in localitatea voastra? Daca da, care grupuri ar fi afectate?

& Resurse suplimentare:

Constitutia Republicii Moldova.
Legea nr. 121 din 25 mai 2012 cu privire la asigurarea egalitatii.

>
>
» Rapoartele Comisiei Europene impotriva Rasismului si Intolerantei (ECRI) privind Republica Moldova.
>

Publicatii ale Consiliului pentru Egalitate din Republica Moldova.
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lor in promovarea egalitatii

4

si combaterea discriminarii

Combaterea discriminarii si promovarea egalitatii reprezinta un obiectiv-cheie pentru dezvoltarea de-
mocratica si consolidarea statului de drept in Republica Moldova. Fenomenele de discriminare pe cri-
terii de gen, orientare sexuald, etnie, dizabilitate, religie sau alte trasaturi identitare personale afecteaza
profund coeziunea sociald si drepturile fundamentale. Legea nr. 121/2012 privind asigurarea egalitatii
stabileste cadrul legal general, iar mai multe institutii si actori joaca un rol esential in prevenirea si sanc-
tionarea comportamentelor discriminatorii.

Activitatea acestor institutii nu doar ca asigura respectarea drepturilor fundamentale, ci contribuie la
dezvoltarea durabild, pacea sociald si coeziunea comunitatilor. Pentru a-si indeplini eficient misiunea,
acestia trebuie sa beneficieze de resurse adecvate, formare continua si colaborare activa cu toate seg-
mentele societatii.

a. Consiliul pentru Egalitate si rolul sau in prevenirea
si combaterea discriminarii

Consiliul pentru Egalitate este autoritatea publica autonoma, impartiala si independenta creatd prin
Legea nr. 121/2012 privind asigurarea egalitatii. Functioneaza cu 5 membri numiti de Parlament cu
mandate de 5 ani, dintre care cel putin trei trebuie sa fie specialisti in drept. Misiunea sa principala este
prevenirea si protejarea impotriva discriminarii, asigurarea egalitatii de sanse si restabilirea in drepturi
a persoanelor discriminate.

Atributii principale:

» asigura perfectionarea legislatiei si schimbarea practicilor in vederea prevenirii si combaterii dis-
crimindrii si asigurarii egalitatii prin analizarea corespunderii legislatiei cu standardele privind ne-
discriminarea si inainteaza propuneri de modificare a legislatiei in vederea prevenirii si combaterii
discriminarii si asigurarii egalitatii, inclusiv adopta avize consultative cu privire la conformitatea
proiectelor de acte normative cu standardele in domeniul prevenirii si combaterii discriminarii si
asigurarii egalitatii.

b examineaza plangerile si sesizarile privind discriminarea (in diverse domenii: muncd, educatie,
servicii, etc.),

b emite decizii/avize si poate demara proceduri oficiale (note de autosesizare),®

» intocmeste demersuri sau sesizari catre alte autoritati,

» elaboreaza rapoarte si studii statistice despre fenomenul discriminarii.

6  Decizia Consiliului pentru Egalitate, nr. 227/2022.
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De asemenea, Consiliul participa la instruirea publicului si a autoritatilor si organizeaza campanii de
sensibilizare si constientizare a societatii in vederea eliminarii tuturor formelor de discriminare in con-
textul valorilor democratice, inclusiv prin organizarea de campanii de constientizare a problematicii
discrimindrii si a consecintelor acesteia in toate domeniile de aplicare a legislatiei, precum si prin parti-
ciparea la emisiuni radio si televizate, pentru asigurarea promovarii tolerantei zero fata de discriminare.

in fiecare an, pana la data de 15 martie, Consiliul raporteaza Parlamentului situatia prevenirii si comba-
terii discriminadrii pentru anul precedent (ultimul raport general pe 2024 a fost prezentat la Parlament).
Aceste rapoarte sunt si publicate pe pagina web a Consiliului.

De asemenea, Consiliul constata si remite procesele-verbale instantei de judecata pentru examinarea
in fond a contraventiilor prevazute de Codul contraventional al Republicii Moldova”:

Articolul 54. incalcarea egalitatii in domeniul muncii
Articolul 65" Discriminarea in domeniul invatamintului

4
>
» Articolul 70. Hartuirea
>

Articolul 70' Victimizarea
» Articolul 71’ Discriminarea privind accesul la serviciile si bunurile disponibile publicului.

Totodata Consiliul pentru Egalitate dispune de competenta de a constata contraventia prevazutd de ar-
ticolul 71%,impiedicarea activitatii Consiliului pentru egalitate’, care include: actiunile sau inactiunile sa-
vdrsite cu scopul de a influenta deciziile acestuia; neprezentarea in termenul prevdzut de lege a informatiilor
relevante solicitate pentru examinarea pldngerilor sau in procesul de monitorizare; ignorarea intentionatd
si neexecutarea prescriptiilor si recomandadrilor Consiliului, precum si a obligatiilor asumate prin acordurile
de conciliere; precum si impiedicarea sub orice altd formd a activitdtii acestuia.

Caz din practica Consiliului pentru Egalitate (2018)

O persoana cu dizabilitati locomotorii a depus o plangere la Consiliu impotriva unui operator de transport
public, argumentand ca autobuzele nu erau adaptate pentru persoanele in scaun rulant, ceea ce limita ac-
cesul la serviciile de transport. Consiliul a constatat discriminarea pe baza de dizabilitate si a emis o decizie
prin care a obligat operatorul de transport sd ia masuri pentru adaptarea infrastructurii si a mijloacelor de
transport, inclusiv prin achizitionarea de autobuze accesibile. De asemenea, a recomandat autoritatilor
locale sa elaboreze si sa implementeze un plan de accesibilizare a transportului public.

Impactul acestui caz: Cazul subliniaza rolul proactiv al Consiliului pentru Egalitate in a impune masuri
de accesibilizare si a contribui la asigurarea egalitatii de sanse pentru persoanele cu dizabilitati. De ase-
menea, demonstreaza ca discriminarea poate rezulta nu doar din actiuni intentionate, ci si din lipsa de
adaptare a serviciilor la nevoile specifice ale anumitor grupuri.

v

b. Rolul Politiei in prevenirea si combaterea discriminarii

Rolul politiei in combaterea discriminarii este esential, avand atat o functie preventiva, cat si una reac-
tiva. Politia are misiunea de a aplica legea, a mentine ordinea publica si de a apara drepturile si liberta-
tile fundamentale ale cetatenilor, inclusiv ale comunitatilor vulnerabile.” In contextul anti-discriminarii,
politistii primesc si examineaza sesizdri care pot indica fapte de discriminare sau chiar infractiuni
motivate de prejudecatd sau fapte discriminatorii, avand obligatia de a respecta, proteja si promova
egalitatea si nediscriminarea in toate activitatile lor. Trebuie subliniata obligatia impusa Politiei de a
asigura pro-activ drepturile omului. Pentru politisti, este esential nu numai sa nu discrimineze, ci si sa
apere persoanele care sunt discriminate.

Rolul Politiei se concentreaza asupra indeplinirii principalelor obligatii ale Statului:

» Obligatia de a respecta: ca reprezentanti ai Statului, politistii trebuie sa se abtina de la actiuni ile-
gale si disproportionate. incalcarile sau limitarile nejustificate ale drepturilor omului sunt ilegale.

7  Consiliul Europei, Rolul Politiei in prevenirea si combaterea discriminarii.
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» Obligatia de a proteja: politistii sunt primele persoane care pot lua masuri in vederea protejarii
drepturilor omului, pentru a se asigura ca oamenii se pot bucura pe deplin de drepturile lor in
conditii egale.

» Obligatia de a informa: ca reprezentanti ai Statului, politistii trebuie sa directioneze persoanele
care considera ca li s-au incélcat drepturile catre institutiile abilitate.

Astfel, Politia are roluri in:
1. Aplicarea legii si interventia in cazuri de discriminare

» Politia este de cele mai multe ori prima autoritate care intervine atunci cand o persoana semna-
leaza un caz de discriminare, discurs de ura sau infractiune motivata de prejudecata.

» Are obligatia legala de a inregistra plangerea, investiga impartial fapta si de a asigura protec-
tia victimei.

» In colaborare cu procuratura, documenteaza infractiunile prevazute de Codul penal sau contra-
ventional cu circumstante agravante legate de motive discriminatorii.

2. Identificarea si investigarea infractiunilor motivate de prejudecata

» discriminarea poate constitui motivatie a unei infractiuni, chiar daca nu este infractiunea in sine
(ex. lovirea unei persoane de alta etnie - infractiune agravata de ura rasiala).

b politistii trebuie sa fie capabili sa recunoasca indicatorii de ura, de exemplu:

> limbaj ofensator pe criterii etnice, religioase, sexuale etc.
> simboluri de extremism afisate la locul faptei.
> istoric al tensiunilor intre autor si victima.

> este esentiala instruirea specializata a ofiterilor pentru recunoasterea acestor semne si aplica-
rea corectd a normelor.

3. Prevenirea discriminarii si a violentei motivate de ura
» Politia are un rol de educatie si prevenire prin:
> participarea la campanii publice antidiscriminare.
> colaborarea cu scoli, comunitati locale si ONG-uri pentru a reduce tensiunile sociale.

b asigurarea unei prezente vizibile in zone sensibile (ex. cartiere vulnerabile, evenimente publice)
pentru a descuraja comportamentele discriminatorii.

4. Protectia grupurilor vulnerabile

» Politia trebuie sa asigure acces egal la protectia legii pentru toti, indiferent de etnie, gen, orien-
tare sexuala, dizabilitate, religie etc.

» Are obligatia sa trateze cu respect, impartialitate si confidentialitate plangerile venite din par-
tea acestor grupuri.

» Trebuie sa evite re-victimizarea sau tratamentul discriminatoriu din interiorul institutiei.
5. Colaborarea cu alte institutii
» Politia coopereaza cu:

> Consiliul pentru Egalitate - in cazuri de discriminare nepenala inclusiv prin sustinerea re-
prezentantilor Consiliului in indeplinirea activitatilor lor de investigare si documentare a unor
cazuri.

> Avocatul Poporului - in sesizarile privind abuzuri ale Politiei.
> ONG-uri si comunitati locale - in activitati de preventie si formare.

b Aceasta colaborare este vitala pentru increderea publicului, in special a minoritatilor.
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6. Asigurarea nediscriminarii in propriile structuri
Politia trebuie sa asigure egalitatea interna prin:

» Recrutare si promovare fara discriminare.
» Politici antidiscriminare in randul personalului.

» Sanctionarea comportamentului discriminatoriu in interiorul institutiei.

c. Rolul Procuraturii

Procuratura are un rol esential in combaterea discrimindrii, prin asigurarea legalitatii, sanctionarea fap-
telor motivate de prejudecata si protejarea victimelor. Procuratura Generala si procurorii de specialitate
sunt responsabili de urmarirea penala si de reprezentarea statului in cazurile de discriminare care con-
stituie infractiuni.®

Acest rol al organelor procuraturii este asigurat prin:
1. Supravegherea legalitatii in procesul penal
» Procuratura are atributii de supraveghere a urmaririi penale efectuate de Politie in cazurile de
discriminare si infractiuni motivate de prejudecata.
» Verifica daca:
> plangerea a fost inregistrata corect;
> ancheta se desfasoara impartial si complet;
> au fost respectate drepturile participantilor la proces.
> intervine daca exista pasivitate sau refuz abuziv de investigare a unui caz.

2. Calificarea juridica a faptelor

Procurorul este cel care determina corecta incadrare juridica a faptei, prin solicitarea aplicarii cir-
cumstantei agravante prevazute la art. 77 lit. d Cod penal’ sau in norma din partea speciala a
Codului penal (,savarsirea infractiunii din motive de prejudecata”).

3. Tragerea la raspundere penala a autorilor
Dupa finalizarea urmaririi penale, procurorul:

» formuleaza rechizitoriul si trimite cauza in instanta;

» sustine acuzatia in fata instantei;

» solicitdaplicareaunor pedepse proportionale simasuride protectie a victimei, inclusivdespagubiri.
» investigarea infractiunii prevazute de art. 346 Cod Penal - instigarea la actiuni violente pe motive de
prejudecatd, este data de legiuitor in componenta PCCOCS."°

4. Protectia victimelor

Procurorul are responsabilitatea de a:

» informa victima cu privire la drepturile sale;
b cere masuri de protectie, mai ales in cazurile cu risc de re-victimizare (ex. ura etnica, orientare
sexuala etc.);

» recomanda trimiterea victimei cdtre organizatii care ofera asistenta juridica, psihologica sau
sociala.

8  Procuratura, https://www.procuratura.md/stiri-si-mass-media/anunturi/organele-de-drept-din-republi-
ca-moldova-iau-o-pozitie-consolidata#:~:text=Constantin%20Popescu%2C%20procuror%20la%20Procura-
tura,0%20perspectivioC4%83%20multidisciplinar%C4%83%2C%20vom%20putea.

Codul penal al RM nr. 985 din 18.04.2022.
10 Codul de procedura penala al RM nr. 122 din 14.03.2003.
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5. Prevenirea discriminarii prin actiuni proactive
Desi Procuratura are un rol reactiv prin natura sa, poate avea si un rol preventiv si educativ, prin:

» monitorizarea situatiei privind infractiunile motivate de prejudecats;
b emiterea de recomandari metodologice pentru procurorii teritoriali;

» Participarea la instruiri si formari privind standardele CEDO si legislatia internationald in dome-
niul nediscrimindrii;

b cooperarea cu alte institutii (politie, Consiliul pentru Egalitate, Avocatul Poporului).
6. Combaterea impunitatii si consolidarea jurisprudentei
Prin aplicarea corecta a legii in cazurile de discriminare si ura:

b creeaza precedent judiciar, descurajand comiterea altor fapte similare;
» transmite un mesaj de toleranta zero fata de discriminare;
» contribuie la schimbarea mentalitatilor si la recunoasterea drepturilor grupurilor vulnerabile.

d. Avocatul Poporului (Ombudsmanul)

Oficiul Avocatului Poporului este o institutie independenta pentru apararea drepturilor omului (legea
52/2014). Mandatul sdu general acopera respectarea drepturilor cetdtenilor de catre autoritatile publi-
ce centrale si locale. Orice persoana care se considera discriminata poate depune plangere la Avocatul
Poporului, care va investiga abuzuri comise de institutii (inclusiv discriminarea) si poate emite reco-
mandari sau rapoarte pentru indreptarea situatiei.

Rolul Avocatului Poporului in asigurarea egalitatii si combaterea discriminarii este asigurat prin:
1. Monitorizarea respectarii dreptului la egalitate
» Avocatul Poporului monitorizeaza respectarea drepturilor si libertatilor persoanelor de catre
autoritati, inclusiv respectarea egalitatii in fata legii.

» Evalueazd dacd deciziile si practicile institutiilor publice sunt conforme cu legislatia privind
nediscriminarea.

» Monitorizeazd modul in care sunt tratate grupurile vulnerabile: minoritati etnice, persoane cu

dizabilitati, femei, persoane LGBT, migranti etc.
2. Examinarea plangerilor privind fapte de discriminare

» Orice persoana care considera ca a fost discriminata de o autoritate publica se poate adresa
Avocatului Poporului.

» Institutia are competenta de a:
> investiga cazul;
> solicita explicatii de la autoritatile implicate;
> formula recomandari sau avize;
> emite rapoarte speciale privind incalcarile identificate.

Exemplu: daca o persoana de etnie roma este refuzata nejustificat de catre un functionar public,
Avocatul Poporului poate solicita sanctionarea comportamentului discriminatoriu.

3. Formularea de recomandari legislative si politici publice

» Poate propune modificari ale legislatiei pentru intdrirea cadrului normativ antidiscriminare.

b Ofera expertiza Parlamentului si altor institutii asupra proiectelor de lege cu impact asupra
egalitatii.
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» Recomanda autoritatilor masuri pentru promovarea egalitatii de sanse si eliminarea discrimi-
narii sistemice.
4. Educatia si sensibilizarea publicului si a autoritatilor
» Organizeaza campanii de informare si activitati educationale privind drepturile omului si egalitatea.

» Publica ghiduri, rapoarte si recomandari tematice (ex. accesul la justitie al persoanelor cu diza-
bilitati, combaterea discursului de ura).

» Formeazafunctionaripublici, politistisialtiactoriinstitutionali privind egalitatea sinediscriminarea.
5. Cooperarea cu alte institutii si mecanisme

» Colaboreaza cu:
> Consiliul pentru Egalitate, pentru schimb de informatii si sustinerea victimelor;
> Curtea Constitutionala - prin sesizarea neconstitutionalitatii unor acte discriminatorii;
> organizatii internationale - privind implementarea recomandarilor CEDO, ONU, UE etc.
» Participa la mecanismele internationale de raportare privind drepturile omului.
6. Publicarea rapoartelor si recomandarilor publice
» Elaboreaza anual un Raport privind respectarea drepturilor omului, care include o sectiune

speciala despre egalitate si nediscriminare.
» Publica rapoarte tematice privind discriminarea pe criterii specifice (gen, etnie, dizabilitate etc.).

e. Instantele de judecata

Sistemul judecatoresc (judecatoriile, curtile de apel, Curtea Suprema) solutioneaza litigiile in domeniul
antidiscriminare. Victimele pot depune cereri in instanta, in special pentru obtinerea de despagubiri
civile ori aplicarea sanctiunilor contraventionale impotriva persoanelor juridice. Legea antidiscriminare
permite acordarea de daune morale sau amenzi contraventionale. Curtile pot solicita autoritatilor re-
zolvarea discrepantelor legale si pot obliga la repararea prejudiciilor cauzate.

Instantele de judecatd, de orice nivel, isi exercita rolul in promovarea egalitatii si combaterea discrimi-
narii prin:
1. Aplicarea si interpretarea legislatiei antidiscriminare
» Instantele au rolul de a interpreta si aplica legea privind egalitatea in mod corect, coerent si
conform standardelor internationale.

» Pot sanctiona comportamentele discriminatorii, chiar si atunci cand acestea nu reprezinta o in-
fractiune, dar aduc atingere drepturilor persoanei.

» Calificarea unei fapte ca fiind motivata de prejudecata este un act de recunoastere oficiala a

existentei discriminarii.
2. Examinarea cazurilor de discriminare si discurs de ura

» Judecatorii sunt chemati sa:
> solutioneze litigii privind discriminarea (in munca, educatie, acces la servicii, functii publice etc.);"
> analizeze plangerile privind incalcarea dreptului la egalitate din partea persoanelor fizice

sau juridice;

> aplice sanctiuni, obligatii de remediere, despagubiri morale si materiale.

Exemplu: o persoana care a fost concediata pentru cd este HIV-pozitiva poate cere instantei repara-
rea prejudiciului si constatarea discriminarii.

11 Hotdrarea Judecatoriei Chisindu, sediul Centru, nr. 3-3234/22 din 20.06.2022.
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3. Recunoasterea si aplicarea circumstantelor agravante in cazuri penale

» In cauze penale, instantele pot constata ca fapta a fost comisa ,din motive discriminatorii” si pot
aplica art. 77 lit. d Codul penal al Republicii Moldova, ca circumstanta agravanta sau agra-
vanta din continutul articolului care incrimineaza fapta.

» Acest lucru contribuie la:
> individualizarea pedepsei in mod just;
> recunoasterea gravitatii faptelor motivate de ura;
> transmiterea unui mesaj ferm de intoleranta fata de discriminare.
4, Controlul de constitutionalitate indirect

» Instantele pot ridica exceptii de neconstitutionalitate privind acte normative care contin preve-
deri discriminatorii.
» Astfel, ele pot contribui la eliminarea din legislatia nationala a unor norme contrare principiu-
lui egalitatii, cooperand indirect cu Curtea Constitutionala.
5. Repararea prejudiciului cauzat prin discriminare
» Instantele pot dispune:

> compensatii materiale si morale pentru persoanele discriminate;
> masuri de restabilire (ex. reintegrarea in functie, recunoasterea unui drept);
> masuri reparatorii simbolice (ex. scuze publice, retragerea continutului ofensator).

6. Dezvoltarea jurisprudentei nationale in domeniul egalitatii

» Prin deciziile lor, instantele contribuie la crearea unei practici judiciare coerente, care poate fi
invocata in cazuri similare.
» Jurisprudenta nationald este si un instrument de ghidare pentru alte autoritati (Politie,
Procuratura, Consiliul pentru egalitate).
7. Aplicarea standardelor CEDO si a jurisprudentei Curtii Europene a Drepturilor Omului

Instantele nationale trebuie sa interpreteze legislatia in conformitate cu Conventia Europeana a
Drepturilor Omului si hotararile CtEDO."

f. Rolul Consiliului Audiovizualului in combaterea discriminarii

Consiliul Audiovizualului are un rol-cheie in prevenirea si sanctionarea continutului discriminatoriu in
spatiul mediatic, in promovarea diversitatii si unei reprezentari echitabile a tuturor grupurilor sociale
inclusiv a respectului pentru drepturile omului in mass-media. Rolul Consiliului Audiovizualului in asi-
gurarea egalitatii si combaterea discriminarii este asigurat prin:'®

1. Supravegherea continutului mediatic prin:

» monitorizarea programelor audiovizuale (TV si radio) pentru a identifica discursuri discriminatorii
sau deura.™

12 CtEDO, D.H. c. Republicii Cehe, Mare Camerd, 57325/00 din 13.11.2007.

13  Codul serviciilor media audiovizuale, nr. 174 din 08.11.2018.

14 Conform articolului 75 din Codul serviciilor media audiovizuale, Consiliul Audiovizualului poate initia un pro-
ces de monitorizare in baza unei autosesizari sau a unei sesizari pe marginea continuturilor audiovizuale
liniare, neliniare si a celor din platformele de partajare a materialelor video care contin potential discurs ce
incita la urd. Acest proces are loc in baza metodologiei interne de monitorizare a discursului care incita la ura
in programele audiovizuale, adoptatd in mai 2023 si/sau a metodologiei interne de monitorizare a continu-
tului cu caracter electoral, modificatd si adoptata in iunie 2024. Rezultatele monitorizarilor sunt incluse fie in
decizii, fie in rapoarte tematice sau anuale.
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» verificarea respectarii principiilor de echitate, nediscriminare si respect fata de diversitate de catre
furnizorii de servicii media.

2. Aplicarea sanctiunilor:
» Poate emite avertismente, amenzi sau retrage licente posturilor care promoveaza sau tolereaza
continut discriminatoriu.
» Aplica sanctiuni pentru nerespectarea prevederilor din Codul serviciilor media audiovizuale, iar in
cazuri grave sau repetate, retrage licentele de emisie.

3. Reglementare si elaborare de politici

» Adoptd regulamente si ghiduri pentru promovarea unui limbaj incluziv si echitabil in mass-media.
» Colaboreaza cu alte institutii pentru a alinia standardele media cu drepturile omului si principiile
anti-discriminare.
4. Educatie si promovarea diversitatii
» Incurajeaza difuzarea programelor care promoveaza toleranta, egalitatea si intelegerea
interculturala.
b Sprijina initiativele de educatie mediatica privind drepturile omului si combaterea stereotipurilor.
» Deruleaza campanii prin care explica publicului si radiodifuzorilor importanta egalitatii de sanse
si riscurile discursului discriminatoriu.
5. Asigura colaborarea interinstitutionala

» Coopereaza cu Consiliul pentru Egalitate, Avocatul Poporului, ONG-uri si organisme internationale.
» Face schimb de informatii si bune practici pentru prevenirea discriminarii in media.
6. Receptionarea si examinarea petitiilor

» Primeste plangeri de la cetateni, organizatii sau alte institutii privind continutul discriminatoriu,
ofensator/denigrator difuzat la radio/TV.

» Investgigheaza fiecare reclamatie.

» Evalueaza obiectivitatea si impactul continutului si intervine cand este necesar.

7. Promovarea autoreglementarii

» Incurajeaza institutiile media sa adopte coduri de conduita si mecanisme proprii de control etic.
b Sustine crearea consiliilor de etica media la nivel intern.

g. Rolul Comisiei Electorale Centrale in combaterea discriminarii

Comisia Electorala Centrala (CEC) nu este o institutie specializatd in combaterea discriminarii in sens
larg, totusi, in domeniul electoral, CEC are atributii clare care contribuie la asigurarea egalitatii de sanse
si prevenirea discriminarii in procesul electoral, pentru a garanta exercitarea dreptului la vot si de a fi
ales de catre toti cetatenii. Astfel, CEC asigura aceste atributii prin:

1. Asigurarea accesului egal la procesul electoral prin:

» Supravegherea ca partidele, candidatii si concurentii electorali sa beneficieze de conditii egale de
participare.
» Monitorizarea accesului echitabil la mass-media in campaniile electorale.
2. Prevenirea discriminarii in campaniile electorale:

» Interzice utilizarea discursului de ura, a mesajelor sexiste, rasiste, xenofobe sau discriminatorii in
materialele electorale.

» Poate sanctiona concurentii care promoveaza discriminarea.
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3. Promovarea egalitatii de gen si a incluziunii prin:
b Supravegherea respectarii cotei minime de reprezentare de gen pe listele partidelor (minim 40% femei).
» Incurajarea participarii grupurilor vulnerabile (de ex. persoane cu dizabilitati, minoritati etnice) in
procesul electoral.
4. Asigurarea accesibilitatii procesului electoral:
» Obliga autoritatile electorale sa asigure conditii pentru ca persoanele cu dizabilitati sa poata vota
(sectii accesibile, buletine adaptate etc.).

b Se ocupa de informarea alegatorilor in mod nediscriminatoriu, inclusiv prin materiale in limbile
minoritatilor.

h. Alte institutii

» Parlamentul - detine un rol fundamental in crearea si consolidarea cadrului legislativ si instituti-
onal necesar pentru asigurarea egalitatii si prevenirea discriminarii, prin:

monitorizarea si revizuirea legislatiei in domeniul egalitatii,

supravegherea implementarii politicilor antidiscriminatorii,

garantarea resurselor si monitorizarea aplicarii politicilor,

vV VvV VvV Vv

ratificarea tratatelor si conventiilor internationale si transpunerea acestor angajamente in le-
gislatia interna,

> organizarea de audieri si consultari publice pe teme de nediscriminare.'

» Guvernul - Guvernul are responsabilitatea principala de a transforma angajamentele constitutio-
nale si internationale (prin ministerele de resort - Educatie, Munca, Sanatate etc.) privind egalita-
tea si nediscriminarea in politici, programe si mecanisme operationale concrete. Rolul sdu include
atat functii strategice si de coordonare, cat si atributii directe de implementare si control a politici-
lor antidiscriminare pentru ca egalitatea si nediscriminarea sa devina realitati practice.

» Serviciul de Informatii si Securitate (SIS) al Republicii Moldova are un rol important in monito-
rizarea si contracararea discursului de ura in spatiul informational al tarii, prin:

> colectare si analiza informationala - SIS prin OSINT, HUMINT si SIGINT'® monitorizeaza plat-
forme online, site-uri media, social media etc., pentru a identifica discursuri care incita la ura,
dezordine publica sau conflict si realizeaza rapoarte si analize strategice pentru factorii de
decizie, inclusiv in situatii de criza (ex. razboi, instabilitate regionald) sis.md.

> prevenire si contracarare - atunci cand detecteaza surse cu discurs de ura si incitare la vi-
olenta (ex. asa cum a fos cazul Sputnik.md, Gagauznews.md), SIS poate dispune blocarea
accesului la acestea pe teritoriul Republicii Moldova, in baza deciziilor Comisiei pentru Situatii
Exceptionale. In acest context formuleazi ordonante obligatorii pentru Registrarul domeniilor
».md”si furnizori de internet pentru a inchide accesul la continut nociv.

> cooperare interinstitutionala, colaboreaza activ cu Consiliul Audiovizualului, Comisia pen-
tru Situatii Exceptionale, furnizori de internet, institutii de fortd, Politie, Procuraturd pentru a
asigura raspuns coordonat, sincronizeaza eforturile cu autoritati nationale si organizatii inter-
nationale (Uniunea Europeana, Consiliul Europei).

15 Comisia parlamentara pentru drepturile omului si relatii interetnice monitorizeaza aplicarea legislatiei
privind drepturile omului, egalitatea de sanse si sansele egale pentru femei si barbatiantidiscriminare. Ea
urmareste punerea in aplicare a cadrului legal nediscriminatoriu, problematica minoritatilor nationale,
drepturile persoanelor cu dizabilitati si alte aspecte conexe. Comisia raporteaza plenului Parlamentului si
poate initia modificari legislative in domeniu.

16 OSINT (Open Source Intelligence) - Informatii din surse deschise; HUMINT (Human Intelligence) — informatii
obtinute de la oameni; SIGINT (Signals Intelligence) - Informatii din semnale.
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> informare publica si apel la responsabilitate - comunica public pentru a sensibiliza popula-
tia, avertizand asupra pericolelor discursului urii, dezinformarii si surselor neverificate, indeam-
na cetatenii la responsabilitate si gandire critica.

> suport decizional pentru sanctiuni - ofera informatii clasificate si recomandari pentru decizii
in privinta sanctiunilor (blocari, retragere licente media, restrictii).

Exemple: decizie SIS inchidere Sputnik.md sustine deciziile Consiliului Audiovizualului si CSE.

» Centrul National Anticoruptie (CNA) - desi nu are competente in combaterea discriminarii con-
form Legii 121/2012, acesta are un rol indirect prin abordari integrate - sesiuni despre dimensiu-
nea de gen, proiecte in educatie — CNA contribuie la o perceptie si aplicare mai sensibila a egalita-
tii de sanse in implementarea politicilor anti-coruptie.

in domeniul educatiei, CNA a colaborat cu Ministerul Educatiei pentru a promova integri-
tatea si accesul egal la educatie. De exemplu, a organizat campanii si instruiri referitoare la
colectarea ilegala de taxe (care afecteaza cel mai mult elevii vulnerabili), subliniind impac-
tul asupra egalitatii de sanse in sistemul educational.

» AgentiaNationala pentru Reglementarein Comunicatii Electronice siTehnologia Informatiei
(ANRCETI) nu are atributii directe in combaterea discursului de urd din perspectiva continutului,
insa are roluri importante indirecte, in special prin reglementarea si supravegherea infrastructurii
electronice prin care se poate difuza un astfel de discurs. ANRCETI autorizeaza si supravegheaza
furnizorii de servicii de acces la internet, gazduire web, telefonie, transmisiuni de date etc.

Prin acest rol, poate contribui indirect la combaterea discursului de urd si anume prin: impune-
rea de obligatii de cooperare cu autoritatile (ex. Politie, CNA, Consiliul pentru Egalitate, Serviciul
Tehnologia Informatiei si Securitate Cibernetica — STISC) si solicitarea de masuri tehnice pentru
limitarea raspandirii continutuluiilegal. ANRCETI poate obliga operatorii sa pastreze date de trafic
(in limitele legii) pentru a ajuta la: identificarea utilizatorilor care difuzeaza continut de ura si pro-
tejarea infrastructurii impotriva utilizarii abuzive.

» Organizatiile neguvernamentale (ONG) - de drepturile omului si de advocacy au rol esential in
prevenirea discrimindrii prin actiuni de constientizare, monitorizare si asistenta:

> Advocacy si lobby: ONG-uri renumite (Amnesty International Moldova, Centrul de Resurse
Juridice, Centrul de Drept al Femeilor, CreDO, Centrul de Informare Genderdoc-M, Promo-LEX,
etc.) au militat public pentru imbunatatirea legilor antidiscriminare.'”” Aceste organizatii solici-
ta armonizarea legislatiei nationale cu standardele internationale si pentru introducerea unor
criterii protejate suplimentare in lege (ex. orientare sexuala, dizabilitate).

> Campanii si educatie publica: ONG-urile organizeaza campanii de informare si sensibiliza-
re (de exemplu, campanii de 16 zile anti-violenta, Ziua internationald impotriva discriminarii
rasiale, actiuni in scoli si universitati). Ele elaboreaza ghiduri si materiale educationale despre
eqgalitate si drepturile persoanelor vulnerabile (inclusiv ONG-uri specializate in drepturile
LGBT precum GENDERDOC-M sau “Contact”). De asemenea, au lansat platforme online unde
cetatenii pot semnala cazuri de discriminare de gen sau mesaje sexiste, contribuind astfel la
raportarea publica a problemelor.

> Monitorizare si raportare: ONG-urile monitorizeaza mass-media, institutiile publice si pie-
tele muncii pentru a identifica cazuri de discriminare. De exemplu, Promo-LEX face periodic
rapoarte despre discursul de ura in spatiul public si functionarii alesi. Centrul de Informare
Genderdoc-M intocmeste rapoarte anuale privind discriminarea si incidentele violente mo-
tivate de prejudecata impotriva persoanelor LGBTI din Republica Moldova. ONG-uri precum
Alianta Organizatiilor pentru Persoane cu Dizabilitati (AOPD), Centrul National al Romilor
(CNR), Platforma Femeilor Roma ,ROMNI", Coalitia ,Vocea Romilor” (CVR), Asociatia Nationala

17 De exemplu, in 2010 Amnesty Moldova, CRJ, CreDO si Promo-LEX au emis o declaratie comuna prin care au
sustinut adoptarea unei legi antidiscriminare de cdtre Parlament.
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a Mediatorilor Comunitari (ANMC) monitorizeaza incluziunea si respectarea drepturilor co-
munitatii de etnie roma. Actiunile antisemite sunt monitorizate de Comunitatea Evreiasca
din Moldova iar drepturile persoanelor cu dizabilitati sunt urmarite si promovate de Alianta
Organizatiilor pentru Persoane cu Dizabilitati (AOPD).

Datele colectate de organizatiile societatii civile reprezinta o sursa valoroasa pentru elaborarea
rapoartelor nationale si internationale, contribuind direct la formularea de recomandari interna-
tionale si la dezvoltarea politicilor publice. Rapoartele Comisiei Europene impotriva Rasismului si
Intolerantei (ECRI) se bazeaza, partial, pe aceste date, reflectand astfel expertiza si observatiile din
teren ale actorilor societatii civile. Aceste studii sunt importante si pentru practicieni pentru a in-
telege care sunt nevoile specifice ale acestor grupuri si care este specificul incalcarilor drepturilor
omului cu care se confrunta ele.

> Asistenta si sprijin pentru victime: Multe ONG-uri ofera consultanta juridica si sprijin psi-
hologic victimelor discriminarii. Centre de asistenta (de exemplu, Centrul pentru Jurnalism
Independent, retele de avocati voluntari) ajuta persoanele excluse sa-si formuleze plangeri si
sa inteleaga procedurile legale. Ele pot insoti victimele la audierile Consiliului pentru Egalitate
sau in instante (ex. Asociatia Nationala a Mediatorilor Comunitari).

> Retele de organizatii: Organizatii de tineret si platforme civice (ex. Platforma pentru Egalitate
de Gen, Coalitia pentru Incluziune si Nediscriminare, organizatii ale unor minoritati etnice sau
de sprijin pentru persoane cu dizabilitati) sunt active in promovarea incluziunii. Aceste retele
colaborative faciliteaza dialogul cu autoritatile si asigura reprezentarea intereselor grupurilor
vulnerabile in procesul decizional.

Mecanismele institutionale existente permit abordarea multidimensionala a discriminarii in Republica
Moldova. Cu toate acestea, persista provocari precum subraportarea cazurilor, lipsa cunostintelor juri-
dice in randul populatiei si reticenta autoritatilor locale in unele regiuni. Rolul ONG-urilor si cooperarea
interinstitutionala sunt esentiale pentru eficientizarea luptei contra discriminarii.

Rolul si competeneta institutiilor in asigurarea egalitatii si nedescriminarii

Competente in egalitate Initiative relevante/

Institutie Domeniu principal
’ P P si nediscriminare indicatori de rezultat
- Are competente stabili- Investigheaza cazuri,
Consiliul pentru Combaterea . ’ . L «
Eqalitate discrimingrii te prin Legea 121/2012, emite decizii, formuleaza
9 Legea 298/2012. recomandari, da avize

Cazuri contraventionale
si penale legate de ura,
violenta motivata de
prejudecati

Are competente prin
prevenirea si sanctionarea
faptelor discriminatorii.

Ordine publica,

Politia .
prevenire

Daca faptele de discrimi-
Procuratura Urmadrire penala nare constituie infractiune | Dosare penale
data fiind gravitatea lor

Are putere consultativa in | Monitorizare, rapoar-
Drepturile omului domeniul asigurarii egalita- | te anuale, interventii
tii si nediscriminarii sistemice

Oficiul Avocatului
Poporului

Dosare contraventionale
in baza Legii 121

Dosare penale privind
discriminarea, incitarea
la urd etc. Actiuni de
despagubire, repunere in
drepturi.

Instantele de
judecata

Solutioneaza litigiile in do-

Drepturile omului ; S
meniul antidiscriminare
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Competente in egalitate

Initiative relevante/
indicatori de rezultat

Consiliul
Audiovizualului

Respectarea diver-
sitatii si drepturilor
omului in spatiul
mass-media

si nediscriminare

Previne si sanctioneaza
continutul discriminatoriu
in spatiul mediatic

Monitorizare, sanctiona-
re, interzicerea progra-
melor care incita la ura si
discriminare

Centrul National
Anticoruptie

Anticoruptie,
integritate

Nu are competente legale
directe

Integrarea dimensiunii
de gen in politici antico-
ruptie, instruiri tematice

Comisia Electorala
Centrala

Domeniul electoral

Monitorizeaza si sancti-
oneaza concurentii elec-
torali care promoveaza
discriminarea

Monitorizare, sanctiona-
re, interzicerea discur-
sului de ura, a mesajelor
sexiste, rasiste, xenofobe
sau discriminatorii in

materialele electorale.

Rapoarte alternative,
asistenta juridica, litigii
strategice, campanii
educationale

Advocacy, asistenta
juridica

Sprijind victimele,

ONG-uri educa publicul

Q Studiu de caz

Cititi urmatoarea situatie de fapt si rdspundeti la intrebarile de analiza. Veti evalua daca este vorba de o fapta
motivatd de prejudecata si veti propune calificarea juridica corespunzatoare conform legislatiei nationale.

Intr-o seara, intr-un parc din municipiul Chisindu, un tanar de 22 de ani, pe nume Andrei, este agresat
fizic de catre trei indivizi necunoscuti, care i striga: ,Asta patesti daca umbli cu barbati!” si ,lesi din tara,
bolnavule!”

Agresorii il lovesc cu pumnii si picioarele, iar unul dintre ei filmeazd incidentul cu telefonul. Victima suferd
leziuni corporale si este internatd in spital pentru trei zile.

In plangerea adresata politiei, Andrei declara ca este cunoscut ca fiind homosexual si ca nu a mai avut
conflicte anterioare cu agresorii. Imaginile video apar pe o retea sociala cu descrierea:,Curatam tara de
scursuri.”

£ Sarcina:

Identificati elementele care indica o fapta motivata de prejudecata.
Care e forma de intoleranta pe care o identificati?

Calificati juridic fapta (mentionati articolul/articolele relevante din Codul penal sau alte acte nor-
mative aplicabile).

4. Indicati ce masuri ar trebui luate de catre autoritati (Politie, Procuratura, instanta, alte institutii).
5. Propuneti o masura de prevenire a acestui tip de infractiune.

@ Raspuns:
1. Identificarea elementelor care indica o fapta motivata de prejudecata

d

» Agresorii au facut referire explicita la orientarea sexuala a victimei (,daca umbli cu barbati’, iesi
din tard, bolnavule”).

» Folosirea unui limbaj ofensator si stereotipic, cu intentia de a stigmatiza (ex.,,scursuri”).
» Victima este agresata fizic si verbal fara a exista un conflict anterior.
» Comportamentul indica motivul urii impotriva unei categorii sociale — persoanele LGBT.
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» Filmarea incidentului si distribuirea pe retelele sociale arata o intentie de umilire publica si pro-
pagare a urii.

2. Forma de intoleranta prezenta in caz
» Elementele de prejudecata identificate sugereaza ca ne aflam intr-o situatie de homofobie,

discriminare pe criteriul orientarii sexuale, manifestata sub forma unei agresiuni fizice si ver-
bale motivate de prejudecati.

» Este vorba si de discurs de ura, intrucat limbajul folosit incita la violenta impotriva unui grup.
3. Calificare juridica a faptei
Conform Codului penal al Republicii Moldova, fapta poate fi incadrata astfel:

» Art. 152 alin. (2) lit. e) si j) CP RM - Vditdmarea intentionatd medie a integritdtii corporale sau a sa-
natatii, savdrsita de doud sau mai multe persoane si din motive de prejudecatd (daca i-au fost cauzate
leziuni medii).

» Art. 70' CP RM - Instigare la discriminare — pentru publicarea materialului video si mesajul de
incitare.
4. Masuri care trebuie luate de autoritati
» Politia
> Inregistrarea si investigarea imediata a faptei.
> Retinerea si audierea agresorilor.
> Identificarea persoanei care a postat filmarea si inldturarea continutului online.
» Procuratura
> Supravegherea legalitatii urmaririi penale.
> Calificarea faptei cu aplicarea circumstantei agravante.
> Trimiterea cauzei in judecata.

» Instanta de judecata

> Aplicarea sanctiunilor proportionale, cu luarea in considerare a caracterului discriminatoriu al
faptei.

> Eventual, interzicerea activitatilor in spatiul public pentru inculpati (ca pedeapsa
complementara).

v

Consiliul pentru Egalitate

> Poate fi sesizat pentru a analiza cazul din perspectiva discriminarii in sens civil si poate emite
o recomandare publica.

» Alte institutii

> Autoritatea Nationala pentru Reglementare in Comunicatii Electronice si Tehnologia
Informatiei (ANRCETI) - pentru stergerea continutului online cu caracter de ura.

5. Masura de prevenire a infractiunilor motivate de prejudecata
» Desfasurarea de campanii de educatie publica in scoli, universitati si comunitati, axate pe:

> toleranta,
> respectarea diversitatii,
> recunoasterea semnelor de ura si discriminare.

» Formare continua a politistilor, procurorilor si judecatorilor privind identificarea motivelor de
prejudecata si aplicarea corecta a circumstantelor agravante.
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B Elemente de verificare:

@ intrebarea 1:
Unde il trimiteti pe un cetatean care se considera discriminat?

@ Raspuns:

Este important sa ii explicati ca, desi Politia nu are atributii in ceea ce priveste constatarea sau sanc-
tionarea discrimindrii, exista alte autoritati ale statului care il pot apdra. Cetateanul poate formula o
plangere catre Consiliul pentru egalitate sau depune o plangere in instantd, in functie de ce isi doreste
s& obtind ca remediu. In cazul in care persoana decide si formuleze plangerea in fata dumneavoastr, e
important sa o inregistrati si sa o remiteti ulterior Consiliului egalitatii ca autoritate competenta.

© intrebarea 2:

Ce faceti cu persoana care discrimineaza sau genereaza incidente care au potentialul de a fi considerate
fapte de discriminare?

© Rispuns:
Este important ca persoana care discrimineaza sa afle ca faptele sale sunt ilegale si ca pot atrage ras-
punderea civild, contraventionala, disciplinara sau chiar penala, dupa caz.

In situatia in care persoana nu a vrut si discrimineze, poate fi incurajata sa solutioneze conflictul pe
cale amiabila.

Daca insd persoana care discrimineaza isi continud faptele sale discriminatorii, prioritatea Politiei devi-
ne apararea potentialei victime. in functie de dorinta victimei, Politia o poate sustine pentru a depune
o plangere, o poate ghida in colectarea de probe care ii vor fi necesare pentru constatarea faptelor de
discriminare.

@ intrebarea 3:
Ce poate face Politia pentru pentru a preveni si combate discriminarea?

@ Raspuns:
» Sa ajute populatia sa inteleaga impactul discriminarii, al felului in care intoleranta poate duce la
incidente violente care afecteaza structura unei intregi comunitati.

» Poate desfasura activitati de educare si constientizare care ajuta ca masura preventiva.

b Preventiv, poate fi realizatd o cartografiere a diversitatii propriei comunitati si a potentialelor
puncte de tensiune.

» In cazurile in care conflicte sau potentiale fapte de discriminare deja au aparut, este importanta
implicarea prompta si activa a politistilor pentru a detensiona situatia, iar daca medierea nu reu-
seste, atunci este important ca potentiala victima sa primeasca sprijin pentru a-si apara drepturile.

& Resurse suplimentare:

Legea nr. 121/2012 privind asigurarea egalitatii.

Legea nr. 52/2014 privind Avocatul Poporului.

Legea nr. 320/2012 privind activitatea Politiei.

Codul penal (art. 176, 346, 151, 152).

Hotarari si decizii ale Consiliului pentru Egalitate (www.egalitate.md).
Rapoarte Promo-LEX si Genderdoc-M.

Ordinul MAI nr. 107/2021.

Codul de procedura penala.

vV v v v v v v v
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» Decizii judecatoresti publicate pe portalul instantelor (instante.justice.md).
» Ghiduri publicate de Procuratura Generala si parteneri internationali.

» Manual de formare: Formare pentru politisti din perspectiva drepturilor fundamentale, FRA- Agentia
pentru Drepturi Fundamentale a Uniunii Europene (2018).

» Consiliul Europei, Actiunile politiei privind infractiunile motivate de urd impotriva persoanelor LGBT:
Formare pentru un rdspuns profesionist al politiei — manual adaptat pentru Republica Moldova
(2021).

» Consiliul Europei, Ghid - Rolul politiei in prevenirea si combaterea discriminarii (2023).

Clipuri video

» Prezentarea Consiliului Egalitatii.

» Spot video,Ce e discriminarea?”

b Spot care explica discursul de ura.
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Capitolul 4

Reglementari privind
combaterea discursului de ura

a. Libertatea de exprimare si discursul de ura

B Notiuni cheie

Libertatea de exprimare constituie unul din fundamentele esentiale ale societatii democratice, si una
dintre conditiile de baza ale progresului societatii si ale autorealizarii individuale si este in sine o garan-
tie pentru exercitarea altor drepturi si libertati. Asa cum a subliniat in mod repetat Curtea Europeana
a Drepturilor Omului in jurisprudenta sa, protectia pentru libera exprimare se aplica nu doar in cazul
acelor idei primite favorabil sau considerate a fi inofensive sau indiferente, ci si pentru acele idei care
ofenseaza, socheaza sau incomodeaza statul sau orice parte a populatiei; acestea sunt cerintele plu-
ralismului, tolerantei si intelegerii, fara de care nu poate exista o societate democratica. Libertatea de
exprimare implica si exceptii, dar care trebuie interpretate in mod strict, iar necesitatea oricarei restran-
geri trebuie stabilitd in mod convingator. Libertatea de exprimare este singurul drept a carui definire
implica si corelativul responsabilitatii cu care trebuie exercitata, responsabilitate articulata explicit chiar
in textul Conventiei in articolul 10(2).

Libertatea de exprimare nu este un drept absolut si atat Conventia europeand a drepturilor omului
cat si Pactul ONU privind drepturile civile si politice stabilesc conditiile in care exercitarea libertatii de
exprimare poate sau chiar trebuie sa fie limitata. De exemplu, Curtea Europeana a Drepturilor Omului
a precizat in 2006 in cauza Erbakan c. Turciei ca "este necesar in o societate democratica sa fie sancti-
onate si prevenite toate formele de exprimare care raspindesc, incitd, promoveaza si justifica ura sau
intoleranta.”

La nivel global nu a fost adoptata o definitie exhaustiva a discursului de ura. Dangerous Speech Project
si Future of Free Speech, douad initiative academice, definesc discursul de ura ca "devalorizarea cu inten-
tie a anumitor persoane sau grupuri prin cuvinte sau imagini.” In practica discursul de ura poate lua for-
me diverse, mesajul adresat victimei / comunitatii putand fi unul de devalorizare, neapartenentd, deni-
grare, umilire, ura din cauza identitdtii lor. O definitie de tip inventar este propusa in Recomandarea
ECRI de politica generala nr. 15 privind discursul de incitare la ura:

"Discursul de urd reprezinta promovarea sau incitarea, sub orice formad, denigrarea, ura sau calom-
nierea unei persoane sau grup de persoane, la fel ca si orice hartuire, insulta, stereotipizare negati-
vd, stigmatizare sau amenintare la adresa unei persoane sau a unui grup de persoane si justificarea
a astfel de tipuri de exprimare, pe motive de rasa, culoare, descendentd, origine nationald sau etni-
ca, varsta, dizabilitate, limba, religie sau convingeri religioase, sex, gen, identitate de gen, orientare
sexuala si alte caracteristici sau statut personal”’

La randul sdu, Curtea Europeana a Drepturilor Omului nu ofera o definitie, ci aplica o grila de analiza
de la caz la caz punctand de fiecare data importanta exercitdrii responsabile a libertatii de exprimare:
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"Curtea reaminteste cd incitarea la urd nu implicd in mod necesar o chemare la un act de violenta
sau la alte acte penale. Atacuri la adresa persoanelor care sunt comise prin insultarea, ridiculiza-
rea sau defaimarea anumitor grupuri de populatie pot fi suficiente pentru autoritati ca acestea
sa ia decizia combaterii unui discurs care contravine libertatii de exprimare, atunci cand aceasta
este exercitata in mod iresponsabil.’

Vejdeland si altii c. Suediei, 2012, para. 55

In jurisprudenta CtEDO ne aflam in prezenta discursului de ura in doua cazuri. Primul este cel in care
vorbitorul este sanctionat la nivel national pentru discurs de ura si solicita Curtii sa constate o incadlca-
re a articolului 10 considerand ca libertatea sa de exprimare a fost incalcata. Cel de-al doilea scenariu
este cel in care victima-tinta a unui discurs de ura nu beneficiaza de protectie din partea autoritatilor
nationale si acest esec al statului in a rdspunde adecvat unei infractiuni motivate de ura este analizat
de CtEDO.

In primul scenariu, practic Curtea trebuie sa stabileasca un echilibru intre garantarea liberei exprimari
prevazuta in articolul 10 si interdictia discriminarii din articolul 14. Pasii de care Curtea de la Strasbourg
tine cont in evaluarea restrangerii libertatii de exprimare constau in aplicarea unui triplul test aplicat de
Curte si in cazul limitarii altor drepturi.

1. Restrangerea dreptului trebuie in primul rand sa fie prevazuta de lege. Curtea va analiza atat
existenta unei norme juridice care prevede restrangerea, cat si calitatea normei juridice, si anume
accesibilitatea, claritatea, previzibilitatea normei.

2. Inaldoilearand, scopul restrangerii trebuie s fie unul legitim, ceea ce implica faptul ca trebuie
sa fie unul dintre cele explicit mentionate in articolul 10(2): "securitatea nationald, integritatea
teritoriala sau siguranta publica, apdrarea ordinii si prevenirea infractiunilor, protectia sanatatii, a
moralei, a reputatiei sau a drepturilor altora, pentru a impiedica divulgarea informatiilor confiden-
tiale sau pentru a garanta autoritatea si impartialitatea puterii judecatoresti.”

3. Nuin ultimul rand, restrangerea trebuie sa constea din masuri necesare intr-o societate demo-
cratica care sa fie proportionale si adecvate cu scopul, rezonabile si justificabile, relevante si sufi-
ciente. Este vorba despre filtrul de necesitate, proportionalitate si caracter nediscriminator al
restrangerii dreptului.

Abordarile pe care judecatorii europeni le utilizeaza in vederea analizarii mesajelor sanctionate pentru
ca autoritatile nationale au considerat ca incitd la urd si intoleranta sunt de doua tipuri:

» Calea excluderii de la protectia oferita de CEDO, prevazuta de articolul 17 (interdictia abuzului de
drept). Aceasta cale se aplica, in cazul in care sunt intrunite doua criterii: a) discursul incita la ura
si b) mesajul constituie o negare a valorilor fundamentale ale Conventiei. in astfel de cazuri, apli-
catiile sunt declarate inadmisibile — ca exemple: Garaudy c. Frantei, 2003, Seurot c. Frantei, 2004,
Pavel Ivanov c. Rusiei, 2007, M’Bala M’Bala c. Frantei, 2015, Roj TV A/S c. Danematrcei, 2018, Norwood
C. Marii Britanii, 2004, Lenis c. Greciei, 2023.

» Calea analizarii restrangerii drepturilor, prevazuta de alin. 2 al articolului 10 al Conventiei.
Aceasta cale este utilizata in cazul in care: a) discursul incita la ura, b) acesta nu incearca sau nu
este capabil sa distruga valorile fundamentale ale Conventiei. In astfel de cazuri, Curtea aplica
triplul test si analizeaza daca discursul de urd ameninta coeziunea sociala si constituie un risc de
violenta si de incalcare a drepturilor altora. Un asemenea discurs creeaza un mediu care incurajea-
za infractiunile de ura si alimenteaza conflicte pe scara mai larga — ca exemple: Perincek c. Elvetiei,
Leroy c. Frantei, 2008, Delfi AS c. Estoniei [Mare Camera]2015, Vejdeland si altii c. Suediei, Atamanchuk
¢. Rusiei, 2020, Simuni¢ c. Croatiei, 2019, Williamson c. Germaniei, 2019.

In cel de-al doilea scenariu, atunci cand autoritatile nationale esueaza s asigure protectia impotriva
discursului de urd, aplicatiile venite din partea unor victime-tinte alre discursului de ura au fost aborda-
te de Curte din perspectiva a trei articole diferite:
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» Articolul 8 din Conventie: poate fi aplicabil atunci cand tratamentul vizat nu atinge nivelul de
gravitate pentru a fi calificat ca acoperit de articolul 3 al Conventiei. In acest caz atacul asupra
demnitatii, a reputatiei unei persoane trebuie sa atinga un anumit nivel de gravitate si sa fie capa-
bil de a aduce prejudicii. Curtea a subliniat in mod repetat ca stereotipizarea negativd a unui grup,
daca atinge un anumit nivel, poate afecta sentimentul de identitate, auto-apreciere si incredere
a membrilor acelui grup, astfel incat sa aduca atingere vietii private a acestor membri - ca exem-
ple: R.B. c. Ungariei, 2016, Aksu c. Turciei, 2012, Asociatia ACCEPT si altii c. Romaniei, 2021, Behar si
Gutman c. Bulgariei, 2021, Budinova si Chaprazov c. Bulgariei, 2021.

» Articolul 14 din Conventie: neexaminarea posibilelor motive discriminatorii ale unui discurs de
ura poate constitui o incalcare a obligatiei pozitive pe care o au autoritatile nationale de a proteja
impotriva discriminarii — ca exemple: Behar si Gutman c. Bulgariei, 2021, Budinova si Chaprazov c.
Bulgariei, 2021.

» Articolul 13 din Conventie: inactivitatea autoritatilor poate fi perceputa de publicul general
drept o legitimizare si/sau tolerare a discursului/infractiunilor de ura de cdtre stat. De exemplu,
Curtea in cauza Beizaras si Levickas c. Lituaniei a constatat o incalcare separata pe articolul 13 con-
siderand ca autoritatile in mod evident au ezitat sa investigheze motivatia homofoba. Similar in
Kirdaly si Dométor c. Ungariei, 2017 in cazul unor atacuri impotriva romilor.

Elementele de analiza utilizate de CtEDO in jurisprdenta sa in evaluarea discursului de ura sunt influ-
entate de elementele subliniate in Planul de Actiune Rabat al ONU (2012) si includ:
Contextul - moment, locatie, circumstante, climat economic, social, politic,

2. Subiectii - vorbitor precum si persoana sau grup tinta — pozitia si specificul acestora, vulnerabili-
tatea lor,

3. Scopul urmarit- intentia de a incita publicul impotriva unei persoane sau a unui grup definit prin
0 caracteristica identitard a sa,

4. Continutul afirmatiilor si forma mesajului — gravitatea mesajului, interesul public, felul in care influ-
enteaza dezbaterea publicului,

5. Amploare/ diseminare (tipul de media in care apare, frecventa mesajuluisi numarul de vizualizari),
6. Probabilitate de vatamare/iminenta a pericolului/ impact.

Aceasta grila de evaluare este una fluida, care trebuie aplicata fiecarui caz in parte pentru ca un mesaj
neutru intr-un anumit context poate fi nociv in alte conditii.

Q Studiu de caz

Féret c. Belgiei (2009)

Domnul Daniel Féret, este cetatean belgian, nascut in 1944 si locuieste la Bruxelles. Domnul Féret era
presedintele partidului Frontul National si a fost redactor-sef al publicatiilor partidului si, la momentul
respectiv, era membru al Camerei Reprezentantilor belgiene. intre iulie 1999 si octombrie 2001, distri-
buirea de pliante si afise electorale de catre Frontul National a dus la depunerea de plangeri impotriva
sa din partea unor persoane si asociatii pentru incitare la ura, discriminare si violenta. De asemenea,
pliantele si afisele au fost distribuite pe internet, pe site-ul lui Féret si al Frontului National.

Declaratiile facute de dl Féret au inclus, printre altele, ,opriti islamizarea Belgiei” si ,salvati-ne poporul
de riscul reprezentat de Islam, cuceritorul”. El a vorbit, de asemenea, despre “problema centrelor de
refugiati”si despre unul, in special, care are ca rezultat "deranjamente pentru locuitori, cum ar fi deteri-
orarea proprietatii, zgomot, deseuri, uneori altercatii violente.”
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£ Analiza:

Care e forma de intoleranta pe care o identificati?
Ale cui drepturi sunt afectate?
Care sunt drepturile afectate?

> N =

Ce remedii considerati ca ar putea fi aplicate pentru a repara rdul cauzat?

? Solutie:

Ca urmare a plangerilor depuse in temeiul unei legi din 30 iulie 1981 care sanctiona anumite acte
inspirate de rasism sau xenofobie, imunitatea parlamentara a domnului Féret fost ridicata la cererea
Procurorului General in noiembrie 2002, cand a fost initiata o procedura penala impotriva sa in calitate
de autor si redactor-sef al brosurilor incriminate. Domnul Féret a fost acuzat de incitare la discriminare si
violenta si a fost condamnat la 250 de ore de munca in folosul comunitatii in legatura cu integrarea imi-
grantilor si la o pedeapsa de 10 luni de inchisoare cu suspendare. Acesta a fost declarat neeligibil in po-
zitii publice pentru o perioada de zece ani. Domnul Féret a sustinut in fata Curtii Europene a Drepturilor
Omului ca i-a fost incalcat dreptul la libera exprimare aparat de articolul 10 CEDO.

Curtea de la Strasbourg a decis in unanimitate ca nu a existat o incalcare a Articolului 10 si a respins
aplicatia domnului Féret. in motivarea sa, Curtea a subliniat ca libertatea de exprimare nu este ab-
soluta si ca articolul 10 din Conventie nu protejeaza discursul instigator la urd. Specific pe caz, Curtea
a aratat ca mesajele din pliantele Frontului National starneau frica, respingerea si ostilitatea fata de
imigranti, ceea ce este incompatibil cu valorile fundamentale ale Conventiei Europene a Drepturilor
Omului si ca sanctiunile aplicate de autoritatile belgiene au fost justificate si proportionale, avand in
vedere contextul electoral si influenta publica a domnului Féret.

JToleranta si respectul demnitdtii egale a tuturor fiintelor umane constituie fundamentul unei soci-
etati democratice si pluraliste.”

Relevanta pentru Moldova: Cazul Féret c. Belgiei este important in primul rand pentru ca CtEDO a
subliniat responsabilitatea sporita a formatorilor de opinie, a politicienilor de a nu contribui la discursul
de ura si a nu folosi ura si prejudecatile ca instrumente electorale. Cazul este interesant si prin remediile
decise de autoritatile nationale belgiene si anume condamnarea domnului Féret la 250 de ore de mun-
ca in folosul comunitatii chiar in legatura cu integrarea imigrantilor si declarea sa ca neeligibil in pozitii
publice pentru o perioada de zece ani.

Q Studiu de caz

Consiliul National al Tinerilor din Moldova c. Moldovei (2024)

in decembrie 2011, organizatia Consiliul National al Tinerilor din Moldova (CNTM), parte din Coalitia
pentru nediscriminare (CND), a dorit sa lanseze o campanie vizand promovarea unei linii telefonice
antidiscriminare. CNTM a solicitat Primariei Chisindu sa autorizeze plasarea unui afis cu caricaturi ale
diverselor grupuri sociale (inclusiv un cuplu de barbati gay, o persoana de culoare, o persoana cu di-
zabilitate, un cuplu de romi etc.). Posterul a fost respins de autoritati, cu argumentarea ca ilustratiile
»umileau si demonstrau lipsa de demnitate” pentru aceste grupuri, invocand protestul unor organiza-
tii de profil care criticau stigmatizarea si confirmarea stereotipurilor negative prin aceasta caricatura.
Guvernul accepta existenta unei restrangeri a libertatii de exprimare in baza articolului 10(2) dat fiind
scopul legitim de protejare a drepturilor altora cu indicarea unor masuri necesare prin recomandarea
de refacere a caricaturii din 2012.
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Afisul CNTM care a facut obiectul cauzei:

Esti discriminat?

Apeleazd in mod gratuit si confidential

CIVIL

Linia Nediscriminare 0-8003-8003 st Woeééu‘sns

& Analiza:

Care e forma de intoleranta pe care o identificati?
Ale cui drepturi sunt afectate?
Care sunt drepturile afectate?

Ce test va aplica Curtea pentru a stabili daca afisul incalca limitele libertatii de exprimare?

A

Ce remedii considerati cd ar putea fi aplicate pentru a repara raul cauzat?

? Solutie:

Curtea a subliniat in primul rand ca satira, caricaturile si textele de publicitate sociala reprezinta si ele o
forma de expresie artistica si de comentariu social. Chiar daca imaginile incluse in afis aduceau in prim-
plan prejudecdti impotriva romilor, a persoanelor cu dizabilitati, a persoanelor LGBT sau a femeilor gra-
vide, Curtea a considerat ca mesajele de interes general beneficiaza de un nivel sporit de protectie.
Atunci cand un ONG atrage atentia opiniei publice asupra unor chestiuni de interes public, acesta ar
trebui sa fie considerat ca exercitand un rol public similar ca importanta cu cel al presei.

In principiu, poate fi considerat ca este necesar in societatile democratice sa fie sanctionate sau preve-
nite toate formele de exprimare care propagd, incitd, promoveaza sau justifica ura bazata pe intoleranta

(inclusiv intoleranta religioasd), daca ne asiguram ca,formalitatile”, ,conditiile”,,impuse” sunt proporti-
onale cu scopul legitim urmarit.

69:In scopul de a stabili dacd a avut loc un discurs al urii, o serie de factori vor filuatiin calcul: i. Contextul
politic si social, ii. Dacd in contextul dat mesajul poate fi considerat ca un apel direct sau indirect la
violentd, iii. Modalitatea prin care mesajele au fost formulate si capacitatea lor de a genera prejudicii...
Atunci cand anumite grupuri ale populatiei sunt insultate, ridiculizate sau defdimate poate fi suficient
pentru ca autoritdtile sd prioritizeze in mod legitim lupta impotriva discursului rasist in fata libertatii de
exprimare exercitatd in mod iresponsabil.
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Testul aplicat de Curte pentru a analiza blocarea afisarii posterului ca parte a unei campanii de interes
public ainclus:

> Legalitatea —daca exista o lipsa de claritate privind norma aplicabila,

» Scopul legitim —imagine care era de natura sa stigmatizeze si sa aduca atingere demnitatii anumi-
tor grupuri (persoane cu dizabilitati si romi),

» Necesitatea restrangerii - nevoie sociala imperioasa.
Curtea a analizat:

b contextul interventiei (2011-2012),

» natura afisului publicitar al asociatiei ca publicitate sociala si daca acesta a contribuit la o dezbate-
re de interes general (inclusiv rolul asociatiei drept caine de paza al democratiei cu mandat similar
celui pe care il are presa),

» continutul (inclusiv restul informatiei din afis), forma si impactul acestui afis,

» rationamentul instantelor nationale pentru a justifica ingerinta — lipsa de control efectiv a actului
de cenzura.

Curtea a observat ca exagerarea si caricaturizarea au fost utilizate ca modalitate de a atrage atentia
asupra stereotipurilor existente (paragraf 76). Astfel, CNTM nu si-a exercitat de o maniera iresponsabila
libertatea de exprimare si CtEDO constatd incdlcarea art. 10.

Curtea a recunoscut cd expunerea involuntara pe strazile capitalei moldovenesti, la caricaturi care trans-
mit stereotipuri negative, desi insotite de un mesaj antidiscriminare, ar putea cu siguranta sd ofenseze, ar
putea rdni sau supdra membri ai comunitatilor vizate. Dovada este ca cele doud asociatii, reprezentand
romii si, respectiv, persoanele cu handicap, care au fost consultate de municipalitatea Chisindu au deza-
probat publicitatea in litigiu... Curtea a considerat cd nu ne afldm in prezenta unei incitdri la urd sau into-
lerantd...Curtea nu e convinsd cd difuzarea afisului in litigiu care includea un mesaj antidiscriminare clar si
inteligibil, ar fi putut sa aiba un efect invers celui dorit si sa favorizeze sau sa scuze discriminarea in relatie
cu comunitdtile reprezentate, adicd sd incite la ostilitate si resentimente in ce ii priveste. (paragraf 79)

Relevanta pentru Moldova: Prin constatarea incdlcarii articolului 10 din Conventie dat fiind refuzul de
a autoriza publicitatea stradala in cazul acestui afis, statul a primit un avertisment clar cu privire la limi-
tarea excesiva a discursului satiric in contexte publice de interes general. Practic, cauza aduce in prim-
plan obligatia autoritatilor nationale de a realiza un echilibru intre protectia demnitatii si libertatea de
exprimare in cazul discursurilor de interes public. Prin cauza CNTM c. Moldovei, Curtea avertizeaza ca
autoritatile nationale nu pot justifica interdictii excesive pe motivul potentialei ofense.

B Elemente de verificare

1. Listati elementele cheie ale discursului de ura asa cum apar ele in Recomandarea ECRI de politica
generalda numarul 15. Ce forme de exprimare sunt acoperite? Ce caracteristici personale sunt men-
tionate ca fiind protejate?

2. Identificati cel putin 5 elemente de analiza pe care Curtea Europeana a Drepturilor Omului le-ar
evalua atunci cand discuta gravitatea unui discurs de ura.

3. Care sunt cele doua modalitati prin care judecatorii europeni abordeaza exercitiul analizarii mesa-
jelor sanctionate pentru ca autoritatile nationale au considerat cad incita la ura si intoleranta?

i: Elemente de reflectie individuala

O gluma rasistd, sexista, homofoba este acceptabila doar pentru cd e gluma? Care e impactul ei pe ter-
men scurt? Dar pe termen lung?
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& Resurse suplimentare

vV VvV vV VvV VvV Vv v v v

Fisa tematica Protectia impotriva discursului de ura

Fisa jurisprudentei Discursul de ura (ianuarie 2023)

Website dedicat de Consiliul Europei cu toate resursele disponibile pe tematica discursului de ura.

Recomandarea Comitetului de Ministri (2022) 16 cu privire la discursul de ura.

Recomandarea de politica generala a CERI nr. 15 privind combaterea discursului de incitare la ura.

Testul din Planul de actiune Rabat al ONU privind libertatea de exprimare in cazurile de incitare la ura
CJUE, T-125/22 RT France v. Council , decizie de Mare Camerd a Curtii de Justitie a UE.

CtEDO, Consiliul National al Tinerilor c. Moldovei, 15379/13, 25 iunie 2024.

CtEDO, Straisteanu c. Moldovei, 9989/20, 5 iunie 2025

b. Reglementari contraventionale care sanctioneaza

discursul de ura in dreptul intern

B Notiuni cheie

>

Discurs de urd - toate tipurile de exprimare care incita, promoveaza, raspandesc sau justifica vio-
lenta, ura sau discriminarea impotriva unei persoane sau a unui grup de persoane sau care le deni-
greaza pe acestea din cauza caracteristicilor personale sau a statutului lor real sau atribuit, cum ar
fi,rasa’, culoarea, limba, religia, nationalitatea, originea nationala sau etnica, varsta, dizabilitatea,
sexul, identitatea de gen si orientarea sexuala.

Discursul care incitd la urd — orice forma de exprimare care provoacd, propaga, promoveaza sau
justifica ura rasiald, xenofobia, antisemitismul sau alte forme de ura fondate pe intoleranta.'®

Codul serviciilor media audiovizuale al Republicii Moldova, chiar in articolul 1 defineste discursul
careincita la ura - ca fiind un mesaj care propaga, incitd, promoveaza sau justifica ura rasiala, xen-
ofobia, antisemitismul sau alte forme de ura fondate pe intoleranta sau pe discriminarea pe criterii
de sex, de rasa, de nationalitate, de religie, de dizabilitate sau de orientare sexuala.

indemn public la ura, discriminare sau violenta - intentia de a promova ura, discriminarea sau
violenta in mod public (de exemplu, in cadrul unui eveniment public, cum ar fi o intalnire cu ale-
gatorii, un mars etc.; in cadrul unei conferinte de presa transmisa la TV, radio sau in mediul online;
in cadrul unei emisiuni online etc.) fata de o persoana sau un grup de persoane prin orice forma
de exprimare.

Perioada electorald — perioada cuprinsa intre ziua adoptarii actului cu privire la stabilirea datei
scrutinului si ziua in care rezultatele alegerilor sunt confirmate de catre organele competente, dar
nu mai mare de 120 de zile.

Material de agitatie electorald - afis electoral - fotografii si alte materiale utilizate de cdtre concu-
renti electorali, candidati, persoane de incredere si/sau de catre participanti la 7 referendum in
scop de agitatie electorala sau de grupuri de initiativa si candidati desemnati - in scop de agitatie
preelectorala.

Competitor electoral - partid politic, bloc electoral, concurent electoral, candidat desemnat, grup
de initiativd, precum si participant la referendum, care ofera si/sau beneficiaza de sustinerea fi-
nanciara (materiald) a campaniei electorale si/sau a activitatii sale, precum si cel care desfasoara
doar activitati de campanie sau promovare electorald ce nu implica cheltuieli financiare. ™

18

19

Art. 2 Legea nr. 64 din 23.04.2010 privind libertatea de exprimarein Monitorul Oficial Nr. 117-118 art. 355,
din 09.07.2010.
Art. 1, Codul electoral, Monitorul Oficial Nr. 426-427 art. 770 din 23.12.2022.
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&le Cadru legislativ

in Republica Moldova, libertatea de exprimare este garantata prin Constitutie, care in articolul
32 proclama -,Libertatea opiniei si a exprimdrii - oricdrui cetdtean ii este garantatd libertatea gandirii, a
opiniei, precum si libertatea exprimdrii in public prin cuvant, imagine sau prin alt mijloc posibil."*°

inacelasitimp, libertatea de exprimare nu este undreptabsolut, exercitarea saimplicadnd responsabilitati:

alin. (6) Libertatea de exprimare nu poate prejudicia demnitatea, onoarea, viata particulard a persoanei si
nici dreptul la propria imagine.

alin. (7) Sunt interzise de lege defdimarea tdrii si a natiunii, indemnul la rdzboi de agresiune, la urd nationa-
Ia, rasiald, de clasd sau religioasd, incitarea la discriminare, la separatism teritorial sau la violenta publicd,
precum si manifestdrile obscene, contrare bunelor moravuri.

in dreptul intern, norme relevante privind discursul de ura se regasesc in Legea nr. 64 cu privire la liber-
tatea de exprimare, in Codul Penal si in Codul Contraventional.

Legea nr. 64 cu privire la libertatea de exprimare, art.3:

defdimare - raspindire a informatiei false care lezeazd onoarea, demnitatea si/sau reputatia profesiona-
I a persoanei;

injurie — exprimare verbald, scrisa sau nonverbala care ofenseaza intentionat persoana si care contravi-
ne normelor de conduita general acceptate intr-o societate democratica;

discurs care incitd la urd — orice forma de exprimare care provoacd, propaga, promoveaza sau justifica
ura rasiala, xenofobia, antisemitismul sau alte forme de ura fondate pe intoleranta.

(4/2) In conditiile alin.(3), se interzic raspandirea si/sau utilizarea in public a simbolurilor fasciste, rasiste
ori xenofobe, propagarea si/sau utilizarea in scopuri politice a simbolurilor fasciste, precum si promova-
rea ideologiilor fasciste, rasiste ori xenofobe si/sau negarea Holocaustului, actiuni care se sanctioneaza
in conformitate cu legislatia in vigoare.

(5) Garantiile privind libertatea de exprimare nu se extind asupra discursurilor care incita la ura sau la
violenta.

Codul Contraventional defineste Injuria din motive de prejudecatd- articolul 69 alin.(3), Calomnia
din motive de prejudecata - articolul 70 alin. (3) CC articolul 70'. Instigare la discriminare, articolul
702. Hartuirea, Huliganism nu prea grav pe motive de prejudecats, articolul 354 (2), Incalcarea regulilor
de comportament al spectatorilor la competitii sportive, articolul 365/3.

Codul contraventional care are drept scop apdrarea drepturilor si libertatilor legitime ale persoanei,
apararea proprietatii, ordinii publice, a altor valori ocrotite de lege, solutionarea cauzelor contraventio-
nale, precum si prevenirea savarsirii de noi contraventii, interzice si sanctioneaza utilizarea discursului
de ura si/sau instigare la discriminare de catre competitorii electorali (articolul 52, alin. (3)) si instigarea
la discriminare pe motive de prejudecata (articolul 70).

Codul penalin redactia legii Republicii Moldova nr. 111 din 21.04.2022, in vigoare de la 03.07.2022.
Instigarea la actiuni violente pe motive de prejudecata - articolul 346. incilcarea drepturilor cetatenilor
prin propagarea fascismului, a rasismului si a xenofobiei si prin negarea Holocaustului - articolul 176/1 (2)
CP. lar articolul 180 al aceluiasi act normativ incrimineaza Cenzura, adicd:

(1) Denaturarea nejustificata a materialului jurnalistic sau interdictia nejustificata de a rdspindi anumite
informatii, impusa de cdtre conducerea mass-media publice, se pedepseste cu amendd de la 650 la 850 uni-
tdti conventionale cu (sau fdrd) privarea de dreptul de a ocupa anumite functii sau de a exercita o anumitd
activitate pe un termen de pind la 5 ani.

20 Constitutia Republicii Moldova adoptata la 29 iulie 1994, in vigoare la 27 august 1994 Monitorul Oficial al
R.M. nr.1 din 18.08. 1994.
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(2) Indicatia functionarului public sau a persoanei care exercitd functie de demnitate publicd cu privire la ac-
tivitatea editoriald datd mass-media sau angajatilor mass-media, precum si orice altd formd de impiedicare
a tirajdrii sau rdspindirii informatiei, se pedepsesc cu amendd de la 650 la 1350 unitdti conventionale cu (sau
fdrd) privarea de dreptul de a ocupa anumite functii sau de a exercita o anumitd activitate pe un termen de
pind la 5 ani.*'

Codul serviciilor media audiovizuale al Republicii Moldova prevede:
Articolul 7 Libertatea de exprimare
(1) Statul garanteazd libertatea de exprimare furnizorilor de servicii media si distribuitorilor de servicii media.

(2) Furnizorii de servicii media si distribuitorii de servicii media sint obligati sa respecte dreptul persoanelor
la libertatea de exprimare, precum si dreptul de a primi informatii.

(3) Furnizorii de servicii media si distribuitorii de servicii media pun la dispozitia publicului servicii media audiovi-
zuale in conformitate cu prevederile prezentului cod si ale Legii nr. 64/2010 cu privire la libertatea de exprimare.

(4) Consiliul Audiovizualului actioneazd, din oficiu si la sesizare, in vederea asigurdrii libertdtii de exprimare.

(5) Controlul continutului serviciilor media audiovizuale inainte de difuzarea acestora este interzis.*

? Exemple practice
Discursul de ura poate presupune:

» promovarea intolerantei prin utilizarea prejudecatilor si stereotipurilor (de ex: ,Musulmanii sunt
teroristi. Va deveni periculos sa te misti noaptea pe strazi din cauza lor in Moldova. Ei umbla cu
turma si-i bat pe ai nostri’’);

b stigmatizarea unui grup de persoane (de ex:,Tiganii sunt niste nespdlati, evident cd ei si rdspdndesc
covid-ul prin tard.”);

» dezumanizarea unei persoane sau a unui grup de persoane (de ex:,,Mizerabilul acesta, narcomanu
(notd: consumator de droguri) acesta, uite la dansul, el este rosu mdi de la narcomani. [...] Luati-l in
brate ca pe o mireasd proastd... Duceti-l dracului si zvdrliti-l in Romania. Acestia sunt handicapati. El
a tras doud daroste (notd: doze) din acestea pe nas pentru cd el impreund cu Plahotniuc, in studioul
de la Pro TV o recunoscut, am martori, cd acesta trdgea pe nas. [...] Scoateti sobolanul de pe teritoriu!
Scoateti sobolanul de pe teritoriu cd pute toatd Moldova 1");

» amenintarea pe motive de prejudecata/opinie (de ex:,lon Purice: Zdu cd ai encefalopatie. .. Nu rade,
cd o sd mdndanci una intre coarne... Rdzi ca o fasold! Cé o sd iti dau cu paharul dsta... ia uite ai, sd-mi
puie el mie note, eu am fost cu tine in aceeasi clasa? am invatat in aceeasi grupd?”);

b promovarea si sustinerea ideologiilor bazate pe superioritatea unui grup (de ex: ,Numai natiunea
noastrd e nobild si demna sa conducd. Ceilalti nu sunt ca noi — sunt slabi, corupti, strdini de valorile
adevdrate. Dacd vrem sd ne pdstram identitatea, trebuie sd-i elimindm din scoli, din locurile de muncd
sidin societate.”);

» negarea Holocaustului sau altor genocide (de ex: "Atitudinea fatd de evrei, in cel de-al Doilea Rdzboi
Mondial, a fost raspunsul nazistilor fatd de lipsa de loialitate a acestora fatd de Germania si alte tdri
in care trdiau. Si, de ce evreii mint cu privire la Holocaust? Nu puteau nazistii sé ucidd atatia evrei. In 3
cuptoare puteau fiincinerate 340 de corpuri in 24 de ore, adica 5 corpuri/ord/cuptor.);

» raspandirea ideilor si stereotipurilor rasiste (de ex: ,Afro-americani au pielea mai groasd decdt cei
albi, iar 12% au terminatii nervoase mai putin sensibile decdt pacientii albi, iatd de ce nu este nevoie
de administrat anestezie in cazul celor dintai’; ,Gdgduzii de natura lor sunt traddtori si hoti. Sa nu aveti
in eiincredere niciodata”);

21 Codul penal al Republicii Moldova Nr.985-XV din 18.04.2002 Monitorul Oficial al R.M. nr.128-129/1012 din
13.09.2002.

22 Codul serviciilor media audiovizuale al Republicii Moldova, Monitorul Oficial Nr. 462-466 art. 766 din
02.12.2018.
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b instigarea la violentad - ,....O persoand cu functie publicd a afirmat intr-o inregistrare video publicata
in TikTok: ,Am o propunere: dacad vedeti ucraineni in Moldova care vor striga «Glorie Ucrainei, ei tre-
buie batuti si predati politiei, sé fie deportati inapoi in Ucraina, sa strige «Glorie Ucrainei» acolo si sd
lupte pentru patria lor” Mesajul a fost publicat la o distantd de o lund de zile de la inceperea rdzboiului
Federatiei Ruse impotriva Ucrainei, iar in Republica Moldova se aflau, la acel moment, peste 50000 de
refugiati ucraineni. Materialul video a fost distribuit de peste 10000 de ori. ”

» instigarea la discriminare (de ex: ,Homosexualii pot face ce vor la ei acasd, nu in stradd. Daca as avea
asa vecini, le-as da foc la casa.”).

Discursul instigator la discriminare se referd la formele de exprimare care indeamna la incalcarea unui
drept sau mai multor drepturi. Contravenientul creeaza toate preconditiile care sa faciliteze discrimina-
rea. Nu este obligatoriu ca acesta sa fie faptuitorul discriminarii si ca actul de discriminare propriu-zis sa
aiba loc in cele din urma.

c. Actorii principali in combaterea discursului de ura

Problema discursului de ura in Republica Moldova, a cdpatat amploare in ultimii ani, iar rdspunsul in-
stitutional implica un lant complex de actori si reglementari. Actorii cheie in combaterea discursului
de ura includ institutiile statului, organizatiile neguvernamentale, mass-media si platformele digitale,
precum si partenerii internationali. Sprijinul institutional este oferit de legislatia tarii, prin prevederile
speciale din Constitutie si Codurile penale/contraventionale, precum si prin strategii nationale si poli-
tici publice dedicate.

» Rolul legislativ ii revine Parlamentului Republicii Moldova, care a adoptat recent pachetul le-
gislativ antidiscriminare (de exemplu Legea nr. 111/2022) pentru a sanctiona instigarea la ura.
Guvernul si ministerele relevante (Ministerul Justitiei, Ministerul Afacerilor Interne, Muncii si
Protectiei Sociale etc.) care elaboreaza politici si strategii in domeniu.

» Politia Nationala aplica legea penala si contraventionala: investigheaza plangerile pentru discurs
de urd si instrumenteaza dosare. Conform articolului 400 Cod contraventional, Politia are competen-
te in documentarea si sanctionarea contraventiilor motivate de prejudecata, inclusiv a discursului
care instigad la discriminare pe motive de prejudecata (articolul 70' CC) si a discursului de ura si/sau
instigare la discriminare in perioada electorala (articolul 52, alin. (3)). Codul contraventional stabiles-
te ca contraventiile de instigare la discriminare pe motive de prejudecata (articolul 70" CC) si injuria
pe motive de prejudecata (articolul 69 CC) pot fi savarsite prin mai multe mijloace, inclusiv printr-un
sistem informatic.2? Tn anul 2024, IGP a adoptat Instructiunea privind constatarea si/sau examina-
rea contraventiilor comise din motive de prejudecata in baza indrumarului,Aplicarea Codului la
contraventional prevederilor cu privire discursul de ura si instigare la discriminare”?*

» Procuratura. Incitarea la actiuni violente pe motive de prejudecata (articolul 346 CP), propagan-
da genocidului si a infractiunilor impotriva umanitatii (articolul 135/2 CP), si promovarea ideilor si
simbolurilor fasciste, rasiste si xenofobe si negarea Holocaustului (articolul 176 CP) sunt forme ale
discursului de ura sanctionate de Codul penal. in cazul primelor doua tipuri de infractiuni, Codul
penal specifica si mijlocul prin care acestea pot fi savarsite — prin intermediul unui sistem informa-
tic. Documentarea acestora poate fi initiata de IGP, INI si SIS, iar investigarea lor este realizata de
Procuratura pentru Combaterea Criminalitatii Organizate si Cauze Speciale (PCCOCS). Procuratura
pentru Combaterea Criminalitatii Organizate si Cauze Speciale poate initia procedura de investi-
gare in baza unei sesizdri sau a unei autosesizari. Sesizarile pot fi facute de catre o persoana fizica
sau de un organ de constatare (de exemplu, IGP, INI etc.). Investigarea infractiunii prevazute de
articolul 176' CP este de competenta procuraturilor teritoriale.

23 Codul contraventional al Republicii Moldova Nr. 218 din 24.10.2008 Monitorul Oficial al R.M. nr.78-84 din
17.03.2017.

24  Asociatia Promo-LEX, Indrumar ,Aplicarea prevederilor Codului contraventional cu privire la discursul de ura
si instigare la discriminare’, februarie 2024, ultima accesare: 20 septembrie 2025.
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» Consiliul pentru Egalitate este organul care primeste si inregistreaza petitii de la persoane fizi-
ce sau juridice, inclusiv plangeri referitoare la discurs de ura (insulte, mesaje sau simboluri care
instiga la ura pe criterii protejate). Daca constata discriminarea prin discursul de ura, Consiliul for-
muleaza recomandari obligatorii pentru autoritatile sau persoanele vizate (de exemplu, radio-di-
fuzori, editori de presa, platforme online). In rapoartele sale anuale privind respectarea egalitatii,
CPE include statistici detaliate despre incidentele de discurs de ura semnalate, tipurile de infracti-
uni constatate si grupurile afectate. Totodata, initiaza si publica cercetdri privind formele si dina-
mica discursului de ura in mass-media sau in spatiul online, pentru a identifica tendinte si puncte
fierbinti. Consiliul pentru Egalitate colaboreaza cu alte institutii si semnaleaza cazurile de discurs
de ura cu potential penal (articolul 346 CP, articolul 176' CP) si coordoneaza actiuni de investigare
atunci cand discursul de urd vine din partea unor autoritati publice.

» Institutile media sunt atat vectori ai informatiei, cat si actori in combaterea discursului de ura.
Consiliul Audiovizualului (CA) reglementeaza domeniul media: acest organism poate sanctiona
furnizorii audiovizuali pentru incdlcarea interdictiilor din Codul serviciilor media (de pilda, prin retra-
gerea licentei in caz de incalcari repetate). Un potential caz de discurs care incita la ura in produsele
audiovizuale liniare si neliniare este analizat de Consiliului Audiovizualului in urma unui proces de
monitorizare initiat in baza unei sesizari din partea unei persoane fizice sau juridice ori a unei auto-
sesizari din partea unui membru al Consiliului Audiovizualului. Directia control servicii media audio-
vizuale realizeaza analiza continutului si prezinta membrilor Consiliului Audiovizualului un raport cu
privire la incdlcarea sau lipsa incalcarii prevederilor Codului serviciului media audiovizuale privind
discursul care incita la ura in spatiul media. Prevederile Codului serviciului media audiovizuale inter-
zic si sanctioneaza utilizarea continutului ce reprezinta discurs care incita la ura.»

» Alte institutii relevante includ Consiliul de Presa (colegiul de autoreglementare al jurnalistilor) si
Autoritatea Nationala de Reglementare in Comunicatii (ANRCETI) pentru retele digitale.

Codul serviciilor media audiovizuale, prin articolul 11 prevede explicit ca sunt interzise programele au-
diovizuale susceptibile de a propaga, incita, promova sau justifica ura rasiald, xenofobia, antisemitismul sau
alte forme de urd fondate pe intolerantd sau pe discriminarea pe criterii de sex, de rasd, de nationalitate, de
religie, de dizabilitate sau de orientare sexuald.?® Consiliul Audiovizualului supravegheaza respectarea
acestor norme si, in 2023, a adoptat metodologii pentru monitorizarea discursului de ura in media
audiovizuala. Institutul ,Internews — Moldova” si ONG-urile de media au lansat totodata campanii de
media-literacy privind discursul instigator la ura.

» Platformele digitale: in mediul online, rolul , platformelor digitale” este esential: retele sociale
(Facebook, YouTube, TikTok etc.) pot amplifica sau limita rdspandirea mesajelor urii. Aceste com-
panii au aderat la Codul de conduitd al Comisiei Europene pentru combaterea discursului instigator la
urd online, angajandu-se sa elimine rapid continutul ilegal. Astfel, oricine poate raporta continut
de urad direct platformelor, iar acestea au proceduri interne de moderare (desi, in practicd, rdspun-
sul lor poate varia).

» Organizatiile societatii civile: ONG-urile sunt active in monitorizarea si combaterea fenomenu-
lui. Asociatia Promo-LEX este una dintre cele mai implicate: realizeaza rapoarte de monitorizare a
discursului de urd, editeaza ghiduri juridice si asista victimele. De exemplu, in ultimii ani Promo-
LEX a documentat peste 2.400 de cazuri de discurs instigator la ura (majoritatea in mediul online)
si aindemnat la masuri mai ferme de prevenire. Asociatia Presei Independente (APl) monitorizeaza
discursul de urd electoral, identificand 102 cazuri in campania pentru alegerile locale din 2023.
Exista si organizatii specializate (ex. Centrul de Drept al Femeii, GENDERDOC-M, ,Egalitate si drept’,
Agentia de Monitorizare a Presei), precum si parteneriate intre institutii: de pilda, Campania,Uniti
impotriva crimelor motivate de prejudecatd” reuneste API si un grup de ONG-uri de drepturile

25 Asociatia Promo-LEX, Raport de monitorizare ,Discursul de ura si instigare la discriminare in spatiul public
si in mass-media din Republica Moldova in cadrul perioadei electorale pentru alegerile prezidentiale din 20
octombrie (3 noiembrie) 2024 si referendumul republican constitutional din 20 octombrie 2024, anul 2025.

26 Codul serviciilor media audiovizuale, nr. 174 din 08.11.2018.
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omului. Aceste ONG-uri consiliaza victime, organizeaza campanii de constientizare si devin ade-
sea intermediari intre societate si institutii.

» Parteneri internationali: Printre partenerii externi se numara Consiliul Europei, OSCE/ODIHR,
Natiunile Unite si organisme conexe. Comisia Europeana impotriva Rasismului si Intolerantei
(ECRI) - institutie a Consiliului Europei - realizeaza monitorizari periodice asupra Moldovei. In
Raportul sau din 2024, ECRI a constatat ca discursul instigator la ura in mediul online creste si
ca autoritatile moldovene intampina dificultati in identificarea si sanctionarea acestuia din cauza
lipsei unor instrumente moderne de monitorizare. OSCE/ODIHR sprijina capacitatea institutiilor
judiciare: in 2023 au fost organizate numeroase instruiri pentru politisti, procurori si judecatori pri-
vind infractiunile motivate de prejudecata si discursul de urd.?”” Consiliul Europei, prin intermediul
proiectelor,,Combaterea discriminarii, discursului de ura si a infractiunilor motivate de prejudeca-
td in Republica Moldova”si ,Consolidarea diversitatii si egalitatii in Republica Moldova - faza Il a
organizat la randul sau numeroase activitati de formare si capacitare institutionald. Acest suport
oferit a vizat in mod special institutiile cheie, precum Institutul National al Justitiei, Inspectoratul
General al Politiei, Academia ,,Stefan cel Mare’, Consiliul Audiovizualului, Consiliul pentru Egalitate
sau Avocatul Poporului. Prin acest suport institutional personalizat, s-a contribuit la combaterea
discursului de urd, la promovarea bunelor practici europene in domeniu si a jurisprudentei Curtii
Europene a Drepturilor Omului (CtEDO), precum si la consolidarea practicii nationale.

d. Analiza si documentarea potentialelor cazuri de discurs
de ura si/sau instigare la discriminare

Pentru tragerea la rdspundere contraventionald, agentul constatator urmeaza sd stabileasca daca exis-
ta fapta contraventiei in situatia in care sunt prezente semnele componente ale acesteia.

Obiectul juridic general al contraventiei reprezinta relatiile sociale care sunt vatamate sau puse in pe-
ricol prin actul de conduitd ilicitd (actiunea-inactiunea) al faptuitorului.

Pentru contraventiile care atenteaza la valorile sociale ce nu sunt exprimate fizic, atingerea adusa
obiectului contraventiei va constitui crearea unei stari de pericol pentru relatiile sociale ce protejeaza
drepturile politice, sociale, de munca si alte drepturi constitutionale ale persoanei fizice.

Pentru a determina obiectul contraventiei urmeaza sa fie stabilite relatiile sociale asupra carora se aten-
teaza prin aceasta contraventie.

Obiect juridic special/nemijlocit:

» articolul 52 alin (3) Cod Contraventional - va fi dedus din natura si continutul relatiilor privind
valoarea sociald protejata care a fost savarsita in anumite imprejurari speciale de catre subiectul
special.

Contraventia aduce atingere dreptului de vot si dreptului de a fi ales, dar si a altor drepturi (dreptul la
viata privata). Aceasta contraventie intotdeauna va leza demnitatea persoanei vizate de discursul de
urd sau instigarea la discriminare.

» articolul 70" Cod Contraventional — obiectul juridic special este mai concis - protejeaza demnita-
tea persoaneiimpotriva cdreia este indreptata instigarea la discriminare pe motive de prejudecata.

Obiectul este constituit din relatiile sociale privind dreptul la egalitate in fata legii. Acest drept are un
caracter auxiliar si respectiv obiectul contraventiei poate include si alte drepturi incalcate.

Subiectul contraventiei - persoana fizicd responsabild care, in momentul sdvdrsirii contraventiei, are im-
plinitd vdrsta de 18 ani, indiferent dacd detine cetdtenia Republicii Moldova, cetdtenia altui stat sau este
apatrida (articolul 16 CC).

27 Portalul OSCE (ODIHR) cu infractiuni motivate de urd (Hate Crime Report)
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» Pentru a fitrasa la rdspundere, persoana trebuie sa fie responsabild (intelege caracterul prejudici-
abil si are capacitatea de a-si manifesta vointa si de a dirija actiunile). (articolul 17 CC)

» Persoana care se afla in stare de iresponsabilitate este exonerata de raspundere contraventionala
(articolul 27/1 CQ).

Subiectul activ al contraventiei:

» articolul 52 alin (3) Cod Contraventional — subiectul pasibil de raspundere este unul calificat,
adica trebuie sd aiba calitatea de competitor electoral conform prevederilor Codului electoral.

Persoana juridica, cu exceptia autoritatilor publice, este pasibila de raspundere contraventionala (arti-
colul 17, alin. (1) CC).

» articolul 70" Cod Contraventional — doua categorii de subiecti, pasibili de raspundere
contraventionala:

> persoana fizica care a implinit varsta de 18 ani si este responsabila, si
> persoana cu functii de raspundere, bineinteles, care intruneste conditiile de responsabilitate.

Subiectul pasiv al contraventiei (victima sau partea vatamatd), atat pentru articolul 52 alin. (3) cat si
pentru articolul 70" - este persoana fizica sau persoana juridica impotriva careia este indreptata fapta
ilicita (adica persoana vizata de discursul de ura si/sau instigare la discriminare) in baza unui criteriu
protejat, real sau presupus, sau prin asociere cu un grup protejat si care suporta urmarile socialmente
periculoase ale faptei.

Latura obiectiva a contraventiei - conduita prejudiciabild a persoanei care utilizeaza discursul de urd si/
sau instigarea la discriminare.

Latura obiectiva poate fi identificata potrivit urmatoarelor elemente, care insa nu este obligatoriu sa fie
cumulative pentru a stabili existenta contraventiei:

a. fapta sa fie direct prejudiciabila - Caracterul direct al prejudiciului este dat de raportul de cauza-
litate intre fapta ilicita si consecinta directa a faptei si anume aparitia unui sentiment de teamg,
anxietate, repulsie sau alte sentimente in cazul victimei/grupului.

b. raportul de cauzalitate dintre actiunea sdvarsita si urmarile ce au survenit sau ar putea surveni
devine un semn obligatoriu, atunci cand exista o componenta materiald. La fel poate fi analizata si
aparitia unor actiuni ipotetice in timp, cum ar fi: anxietate, stare psihologica nefavorabild, ganduri
suicidare, incalcarea drepturilor de catre alte persoane decat faptuitorul propriu-zis etc.

¢. timpul si contextul care in cazul contraventiei prevazute de articolul 52 alin. (3) este obligatoriu -
perioada electorald, inclusiv, relevanta este si contextualizarea discursului. Contextul este foarte
important din perspectiva faptului ca mesajul urmeaza sa fie facut public (un discurs similar expus
intr-un cerc intim sau in spatiu privat, fara sa existe intentia ca acest mesaj sa devina public nu ar
putea fi calificat drept contraventie).

d. locul siimprejurdrie — pentru articolul 52 alin. (3) locul se refera la orice activitate cu caracter elec-
toral, inclusiv in materialele electorale, iar in cazul articolul 70" legiuitorul nu a prevazut expres
locul in textul normei, dar se va tine cont daca mesajul a fost raspandit in cadrul unui eveniment
public de exemplu, sau in mediul online cu intentia de a-I face face public si a-l raspandi;

e. metoda si mijloacele de sdvarsire a contraventiilor — atat intr-un spatiu offline cat si online, prin
mesaje transmise verbal sau in scris, iar in cadrul campaniilor electorale, cel mai frecvent, mesajele
sunt distribuite prin intermediul pliantelor, bannerelor, ziarelor electorale, dar si a discursurilor
tinute de competitorii electorali atat in public cat si online.

Latura subiectiva a contraventiei — reprezintd legatura intre constiinta si vointa contravenientului si fap-
ta prejudiciabild comisd de catre acesta.

Latura subiectiva se realizeaza prin intentie directa, faptuitorul este constient ca utilizeaza un discurs
care este calificat drept discurs de ura sau instigare la discriminare si isi dd seama de impactul si de
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consecintele acestuia. In cazul ambelor contraventii, faptuitorul este constient ca vorbeste de rau si ca
mesajul sau are potentialul de a genera ura si respingere. Pentru calificarea unei fapte contraventionale
ca fiind ,instigare la discriminare”, agentul constator trebuie intotdeauna sa stabileascd existenta sau
lipsa intentiei directe a faptuitorului.?®

Q Studiudecaz 1:

Vasile Costiuc, candidat la functia de primar al mun. Chisindu si presedinte al Partidului Politic
~,Democratia Acasa” (PPDA), pe data de 3 noiembrie 2023, a transmis prin intermediul unei inregistrari
video publicate pe pagina partidului din reteaua de socializare Facebook, urmatorul mesa;j:

...tovards Ceban, bdi, dacd eu eram, astdzi, la guvernare prim-ministru... prim-ministru sau procuror ge-
neral, iti sdreu sandalele la mama dracului cu licitatiile tale trucate. Tu, care ai trucat licitatia, pentru cd nu
poate o firmd de trei capici sé cdstige un contract de o sutd de milioane. Iti zburau penele! [...] Vania, rapd-
nule, unde-s lucrdtorii? Tu, cu mopedul tdu, cu samokatul, tie nici poduri nu iti trebuie, tu poti sd-tiiai paslele
pe Bic si sd mergi. [...] Bdi, niciun vot lui Ivan, mobilizare! Asta, vagabond, trebuie scos din primdrie cu suturi
in fund dacd guvernarea nu-i pune cdtusele.

£ Sarcini:

1. Tncadrati juridic fapta. Argumentati.
Stabiliti care este organul competent sa examineze cazul.

Analizati fapta comisa prin prisma elementelor componente ale contraventiei cu sublinierea ele-
mentelor definitorii din cadrul Planului de actiuni de la Rabat: 1) contextul, 2) subiectii, 3) scopul
urmarit, 4) continutul si forma mesajului, 5) amploare/diseminare, 6) iminentd/impact.

4. Stabiliti actiunile ce urmeaza a fi intreprinse de angajatul de politie in cadrul examinarii cazului.

@ Raspuns:

1. Fapta constituie contraventie prevazuta de articolul 52 alin. (3) Cod contraventional dupa semnele:
"utilizarea de cdtre competitorii electorali a discursului de urd si/sau instigarea la discriminare in cadrul pe-
rioadei electorale si/sau in materialele de agitatie electoralda”.

Argumente: Vasile Costiuc si lon Ceban erau ambii candidati la functia de primar al capitalei, data comi-
terii — 3 noiembrie 2023, perioada electorala pentru alegerile locale generale.

2. Competenta constatarii si examinarii cazului ii revine Politiei.

3. Elementele componente ale contraventiei comise:

Obiectul juridic

» generic: relatiile sociale vatamate si puse in pericol prin discursul de urg;

b special: aduce atingere dreptului de vot si dreptului de a fi ales, dar si altor drepturi - dreptul la
viata privatd, demnitatea persoanei vizate (in speta contracandidatul lon Ceban).

Subiectul activ: Vasile Costiuc

» candidat la functia de primar al mun. Chisindu,
presedinte al Partidului Politic,Democratia Acasa” (PPDA),
bine cunoscut de catre comunitate/public,

prezent pe retelele de socializare,

cunoscut ca persoana activa prin discursuri instigatoare.

28 Asociatia Promo-LEX, Indrumar ,Aplicarea prevederilor Codului contraventional cu privire la discursul de ura
si instigare la discriminare’, februarie 2024, ultima accesare: 20 septembrie 2025.
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Subiectul pasiv: lon Ceban

» Primar in functie,

» candidat la functia de primar al mun. Chisindu.
Latura obiectiva: se realizeaza prin actiunea de instigare la ura si violenta, printr-un discurs provocator,
agresiv si direct exprimat prin:

» -itisdreu sandalele la mama dracului

» Itizburau penele! [...] Vania, rapdnule...

» ..mobilizare!

» Asta, vagabond, trebuie scos din primdrie cu suturiin fund dacd guvernarea nu-i pune cdtusele.

Actiunea se realizeaza in context politic, in timpul campaniei electorale pentru Alegerile locale din
2023, (actiunea avand loc pe data de 3 noiembrie 2023), subiectii sunt contracandidati.

Spatiul siamploarea - mesajul a fost transmis in spatiul public/online - inregistrarea video a fost publi-
cata pe pagina partidului din reteaua de socializare Facebook.

» Urmeaza a se stabili numarul de vizualizari, redistribuiri si numarul si continutul mesajelor lasate
pe marginea acestei publicari.
» Mesajul/discursul este accesibil publicului larg.

» Discursul poate (are probabilitatea de a) genera ostilitate si chiar violenta.
Latura subiectiva - intentie directd. Vasile Costiuc urmareste:

» discreditarea contracandidatului lon Ceban, prin folosirea declaratiilor dispretuitoare si jignitoare,
chiar si instigatoare la violenta;

b atragerea sustinatorilor de partea sa, inclusiv prin insusirea preocupadrilor acestora;
b promovarea unei imagini negative a concurentului sau electoral.

Totodatd, acesta isi argumenteaza acest discurs, dandu-i un nivel inalt de severitate.

4. Actiunile care urmeazad a fi intreprinse de angajatul de politie:

» Primirea sesizdrii/autosesizarea;
Audierea victimei;
Examinarea retelei pe care a fost postat mesajul si ridicarea continutului acestuia;

vV v Vv

Analiza continutului publicatiei, a numarul de vizualizari, redistribuiri si numarul si continutul me-
sajelor lasate pe marginea acestei publicari;

Solicitarea unui aviz din partea Consiliului pentru Egalitate (optional);

Audierea contravenientului;

Acumularea informatiei despre istoricul acestuia (discursuri, sanctiondri anterioare);

De stabilit daca au existat consecinte ale acestui discurs (acte de violentd, amenintari...)

vV v v Vv Vv

De intocmit Proces-verbal cu privire la contraventie.

Q' Studiu de caz 2:

La 14 iunie 2023, persoana reclamata prezentandu-se ca fiind medic pediatru din Republica Moldova,
le-a sugerat persoanelor LGBT sa se trateze la medicul psihiatru, pentru ca ar fi,bolnave psihic”. intr-un
video publicat pe retelele de socializare, reclamatul pledeaza deschis pentru suprimarea drepturilor
comunitatii LGBT si isi indeamna urmaritorii virtuali, care nu sunt de acord cu el, sa nu i mai urmareasca
postarile. Acesta a declarat:,Sa fie clard pozitia mea fata de toata,prostologia” asta: actul sexual in sine
este pentru aceea ca sa facem continuitatea neamului omenesc, dar nu pentru placere si desfranare.
(...) Cand o sd vad ca dintr-un act sexual intre doi barbati sau doua femei se nasc copii, atunci o sa-mi
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aratati asta, iar eu o sa-i sustin. Atata timp cat intre doi bdrbati sau doua femei nu o sd iasa copii, eu nu o
sa sustin toatd,prostologia”asta. (...) Si terminati cu drepturile acestea ca e liber sa aleaga. E demonstrat
ca asta e o boala psihica. Toti aistea sunt bolnavi psihic, trebuie dusi la lecuire la psihiatru. Nu cdutati sa
indreptatiti niste aberatii si nu va lasati manipulati. (...) Eu sunt om sdndtos la cap si eu stiu ce vorbesc. Nici
un doctor normal nu o sd sustind toatd aceastd prostologie, care se petrece in societate”

£ Sarcini:

1. Incadratijuridic fapta. Argumentati.
Stabiliti care este organul competent sa examineze cazul.

Analizati fapta comisa prin prisma elementelor componente ale contraventiei cu sublinierea ele-
mentelor definitorii din cadrul Planului de actiuni de la Rabat: 1) contextul, 2) subiectii, 3) scopul
urmadrit, 4) continutul si forma mesajului, 5) amploare/diseminare, 6) iminenta/impact.

4. Stabiliti actiunile ce urmeaza a fi intreprinse de angajatul de Politie in cadrul examindrii cazului.

© Rispuns:

1. Fapta constituie contraventie prevazuta de art. 70" alin. (1) Cod contraventional dupa semnele:
"Instigare la discriminare, adicd actiunile intentionate, indemnurile publice, diseminarea informatiei sau
alte forme de informare a publicului, prin intermediul unui sistem informatic, indreptate spre instigarea la
discriminare pe motive de prejudecatd”.

2. Competenta constatarii si examinarii cazului fi revine Politiei.

3. Elementele componente ale contraventiei comise:

Obiectul juridic al contraventiei: crearea unei stdri de pericol pentru relatiile sociale in raport cu grupul
protejat (drepturile sociale, dreptul la egalitate in fata legii, dreptul la viata intima, privata si familiala,
dreptul la libertatea constiintei, dreptul la asistenta medicala...)

Obiectul material al contraventiei este grupul impotriva cdreia este orientata fapta faptuitorului con-
traventiei. (LGBTQ+)

Subiectul activ: Igor Pletosu,

persoana fizica, care a implinit varsta de 18 ani, cetatean al Repubilicii Moldova,
medic pediatru,

bine cunoscut de catre comunitate/public,

prezent pe retelele de socializare,

vV v Vv Vv Vv

cunoscut ca bun specialist,
» formator de opinie.

Subiectul pasiv special: victima-grupul protejat, reprezentantii comunitatii LGBTQ+ care suporta ur-
marile socialmente periculoase ale faptei/actiunii.

Latura obiectiva: se realizeaza prin actiunea de instigare la discriminare, printr-un discurs provocator,
agresiv si direct exprimat prin:

» ,niciun doctor normal nu o sd sustind toatd aceastd prostologie, care se petrece in societate”

b ,.edemonstrat cd asta e o boald psihica”

» “Toti aistea sunt bolnavi psihic, trebuie dusi la lecuire la psihiatru. Nu cdutati sd indreptdtiti niste abe-
ratii si nu va Idsati manipulati’.

Spatiul si amploarea - mesajul a fost transmis in spatiul public/online, inregistrarea video a fost publi-
cata pe pagina personala din reteaua de socializare Facebook.

Urmeaza a se stabili numarul de vizualizari, redistribuiri si numarul si continutul mesajelor lasate pe
marginea acestei publicari.
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Mesajul/discursul este accesibil publicului larg.
Discursul poate (are probabilitate de a) genera ostilitate si instiga la discriminare, victimizare.
Latura subiectiva - intentie directa.

Actiunile reclamatului manifestate prin filmarea unui video si postarea lui pe retele de socializare repre-
zinta o conduitd intentionatd a acestuia, indreptata spre promovarea intolerantei fata de comunitatea
LGBT si discreditarea acestui grup, prin folosirea declaratiilor dispretuitoare si jignitoare, gen ,boala
psihicd’, instigatoare la urd. Totodatd, acesta isi argumenteaza acest discurs, invocand statul sdu profe-
sional - fiind medic el pretinde ca poate confirma faptul ca aceste persoane sunt bolnave psihic. Prin
mesajul sdu provoaca o reactie negativa, respingerea comunitatii LGBT+.

4. Actiunile care urmeaza a fi intreprinse de angajatul de Politie:

b Primirea sesizarii/autosesizarea;

» Audierea victimei;

» Examinarea retelei pe care a fost postat mesajul si ridicarea continutului acestuia;

» Analiza continutului publicatiei, a numarul de vizualizari, redistribuiri si numarul si continutul me-
sajelor lasate pe marginea acestei publicari;

» Solicitarea unui aviz din partea Consiliului pentru Egalitate (optional);

» Audierea contravenientului;

» Acumularea informatiei despre istoricul acestuia (discursuri, sanctiondri anterioare);

» De stabilit daca au existat consecinte ale acestui discurs (acte de violenta, amenintari)

» De intocmit Proces-verbal cu privire la contraventie.

B Reflectie individuala:

Raspundeti cu adevarat sau fals, care din afirmatiile de mai jos reprezinta discurs de urd sau instigare la
discriminare:

1. Promovarea traditiilor si culturii unui grup etnic. (F)
2. Ostire care informeaza despre o infractiune cu indicarea etniei/nationalitatii/
3. limbii etc. faptuitorului. (A)
4. Prezentarea de catre jurnalisti a unor citate pentru explicarea unei probleme de interes public cu
mentionarea sursei lor. (F)
5. Invitarea la protest sau actiuni civice impotriva unui grup. (F)
Transmiterea unui mesaj la un post TV prin care se indeamna la refuzarea serviciilor publice refu-
giatilor ucraineni. (A)
i: Elemente de reflectie individuala:
1. Cum se poate dovedi,intentia” de instigare in cazul unei contraventii?
2. Cum pot institutiile publice preveni si sanctiona eficient folosirea discursului de ura si instigarea la

discriminare?

& Resurse suplimentare:
» Inspectoratul General al Politiei (IGP), Instructiunea privind constatarea si examinarea contraventii-
lor comise din motive de prejudecatd, 2024.

» Promo-LEX, Aplicarea prevederilor Codului Contraventional cu privire la discursul de ura si instiga-
re la discriminare. indrumar, 2024.

» CtEDO, cauza CNTM c. Moldovei, cererea nr. 15379/13, 25 iunie 2024.
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» Asociatia Promo-LEX, Raport de monitorizare ,Discursul de ura si instigare la discriminare in spa-
tiul public si in mass-media din Republica Moldova in cadrul perioadei electorale pentru alegerile
prezidentiale din 20 octombrie (3 noiembrie) 2024 si referendumul republican constitutional din
20 octombrie 2024, anul 2025.

» Oficiul Inaltului Comisar ONU pentru Drepturile Omului, Planului de Actiuni de la Rabat.

» Legeanr. 121 din 25.05.2012 cu privire la asigurarea egalitatii.

» Legeanr.64 din 23.04.2010 cu privire la libertatea de exprimare.

» Cod nr. 174 din 08.11.2018, Codul serviciilor media audiovizuale al Republicii Moldova.

» Cod nr. 218 din 24.10.2008, Codul contraventional al Republicii Moldova.

» Cod nr.325din 08.12.2002, Codul electoral.

» Cod nr. 985 din 18.04.2002, Codul penal al Republicii Moldova.

» Comitetul de Ministri al Consiliului Europei, Recomandarea CM/Rec (2022)16.

Materiale video:
» Ce este libertatea de exprimare?
» Ce este discursul de ura?
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Capitolul 6

Infractiunile motivate
de prejudecata

a. Prevenirea si combaterea contraventiilor
si infractiunilor motivate de prejudecata

Pentru a combate eficient infractiunile motivate de prejudecata (hate crimes) si a preveni aparitia lor,
este necesara o abordare multilaterald, care cuprinde atat masuri de preventie sistemicd, cat si meca-
nisme de raspuns si sanctionare bine puse la punct.

Legea penala din R. Moldova urmareste protejarea valorilor fundamentale (persoana, drepturile aces-
teia etc.) si include dispozitii speciale impotriva infractiunilor motivate de prejudecata. Legislatia recen-
ta a introdus conceptul general de ,motive de prejudecata” ca circumstanta agravanta. Prin Legea
nr. 111/2022, Capitolul Xl (Partea Generald) Codul Penal a fost completat cu articolul 134?' Codul pe-
nal:,motivele de prejudecata”. Tot prin Legea nr. 111 din 21.04.2022 a fost introdus articolul 46° in
Codul Contraventional, prin care s-a dat notiunea de ,,Motive de prejudecata” .

Legea nr. 111/2022 defineste expres motivele de prejudecata ca fiind idei preconcepute ale faptui-
torului bazate pe considerente de rasd, culoare, origine etnicd, nationald sau sociald, cetdtenie, sex, gen,
limbd, religie sau convingeri religioase, opinii politice, dizabilitate, orientare sexuald, identitate de gen, stare
de sdndtate, vdrstd, stare civild, indiferent daca fapta este comisa in privinta persoanei care poseda astfel
de caracteristici protejate, in privinta bunurilor acesteia sau asociate cu aceasta sau in privinta persoanei
care acordd suport persoanelor ce poseda astfel de caracteristici protejate ori se asociazd cu acestea, aceas-
ta asociere fiind una reald sau perceputa ca fiind reala.

Legea nationald prevede deci atat definitii clare, cat si pedepse sporite; implementarea sa efectiva ra-
mane o provocare, necesitand formarea continua a politistilor si procurorilor.

B Notiuni cheie din Procedura operationala standard IGP*

» prejudecatd - atitudine influentata de preconceptiile (negative) existente in societate fata de un
anumit grup, persoane asociate cu acest grup sau fata de bunuri/evenimente/fenomene legate
de acesta;

» caracteristici protejate — particularitati definitorii inndscute sau dobandite, ale unei persoane sau gru-
puri de persoane, cum sunt rasa, nationalitatea, originea etnica, limba, religia sau convingerile, sexul,
varsta, dizabilitatea, opinia, apartenenta politica sau orice alte criterii de vulnerabilitate similare;

b infractiunea motivatd de prejudecatd — fapta prevazuta de legea penala savarsita din motive de
prejudecatd fatd de o anumita persoana sau grup de persoane;

29 Procedura operationala standard privind calificarea si investigarea infractiunilor motivate de prejudecata,
aprobata prin Ordinul IGP nr. 90 din 27.03.2023.
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» discursul de urd - promovarea sau incitarea, sub orice forma, la denigrare, urd sau calomniere a
unei persoane sau grup de persoane, la fel ca si orice hdrtuire, insulta, stereotipizare negativa, stig-
matizare sau amenintare la adresa unei persoane sau grup de persoane si justificarea a astfel de
tipuri de exprimare, pe motive de rasa, culoare, descendentd, origine nationala sau etnica, varsta,
dizabilitate, limba, religie sau convingeri religioase, sex, gen, identitate de gen, orientare sexuala
si alte caracteristici sau statut personal;

b rasd - este un concept larg, care se refera la diferente anatomice si genetice, care tin de aspectual
vizual al diferitor grupuri de oameni, caracterizate prin culoarea parului, a pielii si prin alte parti-

cularitati exterioare. Atunci cand vorbim de conceptul de ,rasd’, trebuie sa cunoastem ca acesta
include si conceptul de ,culoare”;

b origine etnicd - etnia se referda mai mult la particularitatile culturale si lingviste, care insa nu pre-
supune o legdtura stransa cu teritoriul tarii de cetatenie. Romii, de exemplu, au fost mult timp
un popor nomad, care migrau periodic din regiune in regiune, formand mici comunitati pe unde
ajungeau. Evreii, care au ramas fara stat in urma diferitor evenimente istorice, au fost dispersati
in diferite colturi ale lumii, formand cea mai renumita diaspora din toate timpurile. Astfel romii si
evreii din Moldova reprezinta etnii. Cu toate acestea, in Israel, termenul evreu va defini deja natio-
nalitatea, nu etnie, datorita legaturii cu statul si teritoriul;

b origine nationald - Nationalitatea este un concept care inglobeaza aspecte legate de istorie, cul-
turd, traditii si limba, care sunt in legdtura stransa cu teritoriu tarii in care persoana X locuieste si
cetatenia acesteia. De exemplu termenul de roman/moldovean reprezinta nationalitatea;

» origine sociald - se referd la statutul mostenit de o persoand, pozitia pe care a dobandit-o prin
faptul ca s-a ndscut intr-o anumita clasa sociala sau comunitate, pozitia pe care a dobandit-o ca
urmare a unei situatii sociale, precum nivelul veniturilor, nivelul educatiei, dependenta de anumi-
te forme de ajutor social, lipsa de adapost, s.a.;

b cetdtenie - legdtura juridica dintre o persoana si un stat;

> sex - particularitatile biologice si genetice care diferentiaza fiintele umane in doud mari categorii:
barbati si femei. Sexul unei persoane este atribuit la nastere. Cu toate acestea, unele persoane
intampind probleme in a se identifica cu sexul atribuit la nastere - aceste persoane sunt numite
Ltransgender”;

» gen-rolurile, comportamentele, activitatile construite social, pe care societatea le considerad adec-
vate pentru femei si barbati. De exemplu functia de secretara este destinata femeilor, barbatii
poarta parul scurt, femeile poarta cercei, s.a.;

» limbd - limba vorbita (romana, rusa, gagauza, s.a);

b religie sau convingeri religioase — apartenenta la o anumita religie si convingeri religioase, dar si
lipsa acestei apartenente. Acest criteriu include libertatea de a profesa religia sau convingerile
alese (inclusiv de a nu profesa nici o religie sau convingere), in mod public sau in privat, prin culte,
prin ritualuri, practici si invatari;

b opinii politice - opinii/idei referitoare la activitatea unei puteri de stat cu privire la activitatile sale
interne sau externe;

» dizabilitate - termen generic pentru afectdri/deficiente, limitari de activitate si restrictii de par-
ticipare, care denota aspectele negative ale interactiunii dintre individ (care are o problema de
sanatate) si factorii contextuali in care se regaseste (factorii de mediu si cei personali);

b orientare sexuald - capacitatea persoanei de a simti o emotie profunda, afectiune si atractie emo-
tionald, afectiva si sexuald, de a avea relatii intime cu persoane de sex diferit (heterosexual), de
acelasi sex (gay/lesbiand) sau de ambele sexe (bisexual);

b identitate de gen - se refera la modul in care persoana se percepe si se simte in legdtura cu genul
sdu, adica ceea ce este in creierul persoanei. Identitatea de gen poate sa corespunda sau nu cu
sexul atribuit la nastere si include un simt personal al propriului corp si al altor expresii de gen,
cum ar fi: hainele, modul de a vorbi, gesturile;
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b stare de sdndtate — capacitatea persoanei de a duce o viata productiva social si economic;

b vdrstd - timpul scurs de la nasterea unei fiinte pana la un anumit moment din viata ei. De exemplu:
persoana in etate, copil, tandr, adolescent;

» stare civild - se refera la statutul marital: casatorit, necasatorit, divortat, vaduy, etc.

b. Circumstanta agravanta,din motive de prejudecatd”

Circumstanta agravanta,din motive de prejudecatd” reprezinta un mecanism esential pentru ca sistemul
contraventional si penal sa reactioneze mai ferm la contraventiile si infractiunile motivate de prejude-
catd, sa protejeze victimele prin recunoasterea complexitatii suferintei lor si sa descurajeze repetarea
unor fapte similare, trimitand in acest fel un mesaj de solidaritate cdtre comunitatile, grupurile care
pot deveni tintd a infractiunilor motivate de prejudecata. Cum infractiunile motivate de prejudecata
sunt infractiuni-simbol tintind nu doar victima ci si comunitatea cdreia victima ii apartine, identificarea
motivelor de prejudecata functioneaza si ca un instrument de restabilire a pdcii sociale si a increderii in
institutiile statului.

Introducerea ,motivelor de prejudecatd” (articolul 1342" CP si articolul 46° CC) si a mentiunii,din motive
de prejudecatd” ca circumstantd agravantd la articolul 77 lit. d) CP si respectiv articolul 43 lit. h) CC) ofera
instrumente teoretice suplimentare de sanctionare, care pot servi drept temei de sporire a pedepsei
pentru oricare gen de infractiune din Codul penal.

Astfel, Codul Penal sanctioneaza infractiunea comisa din motive de prejudecata in urmatoarele com-
ponente de infractiuni:
b art. 145 - omorul,
» art. 150 - determinarea sau inlesnirea sinuciderii,
» art. 151 - vatamarea intentionatd grava a integritatii corporale sau a sanatatii,
» art. 152 - vatdamarea intentionata medie a integritatii corporale sau a sanatatii,
art. 155 - amenintarea cu omor ori cu vatamarea grava a integritatii corporale sau a sanatatii,
art. 158 - traficul de organe, tesuturi si celule umane,
art. 160 - efectuarea ilegald a sterilizarii chirurgicale,
art. 162 - neacordarea de ajutor unui bolnay, art. 163 - lasarea in primejdie,
art. 164 - rapirea unei persoane,
art. 165 - traficul de fiinte umane,
art. 166 - privatiunea ilegala de libertate,
art. 166' - tortura, tratamentul inuman sau degradant,
art. 167 - sclavia si conditiile similare sclaviei,
art. 168 - munca fortata, art. 169 - internarea ilegald in institutie psihiatrica,
art. 177 - incalcarea inviolabilitatii vietii personale,
art. 178 - violarea dreptului la secretul corespondentei,
art. 184 - violarea dreptului la libertatea intrunirilor,
art. 187 - jaful,
art. 188 - tilharia,
art. 193 - tulburarea de posesie,
art. 197 - distrugerea sau deteriorarea intentionata a bunurilor,
art. 206 - traficul de copii,

art. 211 - transmiterea unei boli venerice,

vV VvV VvV VvV VvV VvV VvV VvV VvV VvV VvV VvV VvV VvV VvV VvV VvV v v v

art. 212 - contaminarea cu virusul HIV,
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art. 215 - raspandirea bolilor epidemice,

art. 222 - profanarea mormintelor si a monumentelor,

art. 259 - accesul ilegal la informatia computerizata,

art. 282 - organizarea unei formatiuni paramilitare ilegale sau participarea la ea,
art. 287 - huliganismul,

art. 288 - vandalismul,

art. 327 - abuzul de putere sau abuzul de serviciu,

vV v Vv v v v v v

art. 328 - excesul de putere sau depdsirea atributiilor de serviciu.

in cazul cand actiunile unei persoane sau ale unui grup de persoane constituie o infractiune in continu-
tul careia nu este prevazuta expres circumstanta agravanta ,din motive de prejudecatd’, atunci organul
de urmadrire penala va tine cont obligatoriu de prevederile articolului 77 alin. (I) lit. d) din CP. De aseme-
nea, alin. (3) al articolului 134%' Cod penal precizeaza ca o fapta este considerata motivata de prejude-
catd chiar daca faptuitorul a actionat doar partial din astfel de motive.

Codul contraventional sanctioneaza contraventiile comise din motive de prejudecata in urmatoarele
componente:

b art. 69 —injuria,
» art. 70 - calomnia,

» art. 75 -divulgarea informatiei confidentiale privind examenul medical de depistare a contamina-
rii cu virusul imunodeficientei umane (HIV) ce provoaca maladia SIDA,

art. 78 — vatamarea integritatii corporale,
art.104 — distrugerea sau deteriorarea intentionata a bunurilor straine,

>
>
b art.312 - abuzul de putere sau abuzul de serviciu
>

art. 354 — huliganismul nu prea grav.

La calificarea faptei se va tine cont strict de criteriile protejate prevazute de legislatia penala, respectiv
de cea contraventionala. Daca infractiunea a fost comisa din cauza unui criteriu protejat care nu este
reglementat de Codul Penal (de ex: criteriul socio-profesional), fapta nu va fi calificata ca infractiune

motivata de prejudecatd, deoarece legislatia penala a prevazut o lista inchisa, limitativa a criteriilor
protejate si nu a lasat loc pentru alte criterii.

Pentru calificarea faptei ca infractiune motivata de prejudecata nu este relevant daca victima intr-ade-
var apartine grupului fata de care infractorul manifesta ostilitate sau doar este perceptia acestuia.

De exemplu, deseori, persoanele care apara interesele grupului LGBT (activisti, juristi, avocati) sunt aso-
ciati cu grupul ale cdrui interese le apara, desi nu fac parte din acest grup. Din acest motiv, aparatorii
grupului respectiv pot fi atacati, agresati fizic, devenind victime ale infractiunilor motivate de prejude-
catd fie datorita asocierii cu comunitatea LGBT fie pentru cd se presupune in mod gresit cd ar apartine
acestei comunitati. La calificarea faptei se tine cont de mobilul/motivul agresorului, nu de orientarea
sexuala sau identitatea de gen a victimei. De asemenea, asocierea victimei cu un grup minoritar poate
rezulta si din relatii de prietenie, casatorie, sau alte relatii personale. Victima poate deveni tinta infrac-
tiunii si din cauza ca este casatorita, de exemplu, cu o persoana de culoare sau de o anumita religie
respectiv, este asociatd cu grupul minoritar din care face parte partenerul sau, iar motivul infractiunii il
constituie prejudecata fata de rasa, etnia sau religia acestuia. Aceasta fapta va fi calificata ca infractiune
motivata de prejudecatd, deoarece faptuitorul, la comiterea infractiunii, a fost motivat de anumite pre-
judecdti impotriva unui anumit grup, iar subiectul infractiunii a fost ales din cauza acestui motiv.
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Victima poate sa nu stie ca a fost tinta unei infractiuni motivate de prejudecata sau nu intelege acest
termen. Aceasta nu inseamnd ca fapta nu poate fi calificata ca infractiune motivata de prejudecata.
Politia trebuie sa identifice daca exista motivul bazat pe o prejudecata si sa explice acest lucru victimei,
daca este cazul. Perceptia victimei este doar unul dintre factorii care trebuie luati in considerare la cali-
ficarea si investigarea faptei.

Exemplu:

Un exemplu care demonstreaza perceptia victimei precum ca fapta a fost motivata de prejudecata
constituie un caz inregistrat si examinat de catre o subdiviziune a IGP. In spet3, victima a fost agresata
de catre un grup de 12-14 minori, fiind numit ,homosexual’, iar incidentul a fost inregistrat video si
plasat pe internet. Peste aproximativ 10 zile, victima fiind in strada, a fost agresata fizic si verbal, numita
,homosexual”si,pedofil”. in timpul atacului, agresorul a mentionat ca cunoaste victima dintr-o inregis-
trare video de pe internet. Dupd cel de-al doilea incident, victima s-a adresat la Politie cu plangere, fiind
initiata o procedura contraventionala pentru cauzarea intentionata a vatamarilor corporale usoare, fara
a investiga posibile motive de prejudecata fata de comunitatea LGBT, in ciuda faptului ca in timpul
incidentului atacatorul a vociferat mesaje discriminatorii fata de victimd. Ulterior, CtEDO a constatat
ca autoritatile statului nu si-au indeplinit obligatia procedurala de a investiga cazul, punand accent pe
nedemascarea motivului discriminatoriu al violentei, fiind incalcate prevederile articolului 3 coroborat
cu articolul 14 din Conventie.*®

Infractiunea motivata de prejudecata este comisa totdeauna cu intentie, deoarece victima este aleasa
datorita unei caracteristici protejate, deci, infractiunile comise din imprudenta nu pot fi considerate
infractiuni motivate de prejudecata. De exemplu, un conducator auto a tamponat din imprudenta o
persoana de etnie roma, iar ca rezultat victima a decedat. in aceasta situatie fapta nu va constitui infrac-
tiune motivatd de prejudecata, intrucat autorul infractiunii nu a avut intentia de a tampona victima, mai
cu seama din cauza etniei sale. Daca insa conducatorul auto a generat in mod intentionat accidentul,
pentru ca avea motive rasiste si exista indicii in acest sens rezultand din afirmatii anterioare sau ulteri-
oare, declaratii ale martorilor, ne aflam in fata unei infractiuni motivate de prejudecata.’’

Criticile recente constata totusi cd, desi instituirea acestei circumstante agravante reflecta o aliniere
la recomandarile internationale, eficienta sa depinde de modul in care organele de drept si instantele
vor investiga motivatia de prejudecata. Totodata, ECRI in raportul sdu din 2018 subliniaza ca dispozi-
tiile Codului Penal relevante (articolele 134" si 346) nu au fost inca puse pe deplin in practicd, ceea ce
transmite un semnal de impunitate.3?in plus, unele recomandari (OSCE/ODIHR) din 2016 avertizeaza ca
definitia trebuie aplicatd tinand cont de celelalte norme conexe; de exemplu, infractiunile considerate
motivate de prejudecata ar trebui sa aiba caractere protejate identice (rasd, religie, orientare sexuald
etc.). La fel, este de mentionat cd in practica, dovada acestor motive ramane dificila, iar aplicarea neu-
niforma submineazd impactul prevederilor legale. Este nevoie de protocoale clare de investigatie si de
instruirea organelor de drept pentru a valorifica acest mecanism agravant.

c. Trasaturile infractiunilor motivate de prejudecata

Infractiunile motivate de prejudecata reprezinta cea mai grava forma de discriminare si, prin impactul
lor, cauzeaza prejudicii victimelor, comunitatii din care acestea fac parte, precum si societatii.

Acestea sunt fapte penale savarsite cu un motiv bazat pe o prejudecata fata de o persoana sau un grup
de persoane. Acest motiv constituie elementul care diferentiaza infractiunile motivate de prejudecata
de celelalte infractiuni prevazute de Codul penal. Prin urmare infractiunile motivate de prejudecata,
obligatoriu intrunesc doua elemente.

30 CtEDO, GENDERDOC-M si M.D. c. Moldovei din 14 martie 2021.

31 Procedura operationala standard privind calificarea si investigarea infractiunilor motivate de prejudecats,
aprobata prin Ordinul IGP nr. 90 din 27.03.2023.

32 ECRI, Raportul ECRI privind Republica Moldova (al cincilea ciclu de monitorizare), 2017.
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» Primul element al unei infractiuni motivate de prejudecatd este savarsirea unei fapte care consti-
tuie infractiune potrivit legii penale. Aceastd faptd penald este denumita ,infractiunea de baza’, in
lipsa acestui element nu poate exista infractiunea motivata de prejudecata (omor, viol, vatamari
corporale etc.).

» Cel de-al doilea element al unei infractiuni motivate de prejudecata este ,motivul de prejudeca-
ta". Acest element este cel care face diferenta dintre infractiunile motivate de prejudecata si cele-
lalte infractiuni. Aceasta inseamna ca faptuitorul a ales intentionat victima in baza unei caracteris-
tici protejate pe care o detine aceasta, cum ar fi: criteriul de rasa, nationalitate, origine etnica sau
nationala, limba, religie sau convingeri religioase, sex, varsta, dizabilitate, opinie sau apartenenta
politica sau pe orice alt criteriu prevazut de lege (de exemplu, victima este omorata din cauza etni-
ei sale sau din cauza orientarii sale sexuale etc.).

Exemplu de diferentiere intre o infractiune simpla si una motivata de prejudecata:

A.in 2015, la o statie de troleibuz din regiunea Botanica, trei tineri au agresat un alt tanar, i-au aplicat in
public mai multe lovituri, I-au insultat si I-au pus in genunchi sa ii implore sa ii dea pace.

Conflictul s-a iscat din cauza ca victima si unul din agresori curtau aceeasi fata.
Faptele au fost calificate ca huliganism.

B.in 2011, intr-o farmacie din regiunea Ciocana, o persoana de culoare a intrat cu fiul sdu pentru a cum-
para medicamente. Acolo au fost insultati de cativa tineri agresivi cu cuvinte rasiste (nigger/negroi, cio-
roi), care i-au spus sa se care in Africa. Dupa ce tatal le-a replicat cd si ei sunt cetateni moldoveni si ar fi
bine ca baietii sa se linisteasca, mai ales in fata copilului, tinerii au iesit din farmacie si i-au asteptat afara.

Cand au iesit, agresorii i-au aplicat mai multe lovituri tatalui in fata copilului, continuand injuriile rasiste.
S-a dovedit ca agresorii si victima nu se cunosteau. Conflictul a fost spontan.
Faptele au fost calificate ca huliganism, fard sa se tina cont de motivul de prejudecata (rasa).

In acest caz infractiunea de baza este huliganismul, dar este prezent si al doilea element — motivul de
prejudecata care i-a determinat pe faptuitori sa comita fapta.

d. Analiza juridico-penala a infractiunilor speciale motivate
de prejudecata

in Codul Penal exista cateva infractiuni specifice care privesc direct discursul de ura si discriminarea.
Aceste infractiuni sunt similare cu,hate crimes” din alte state.

In cazul faptei prevazute de articolul 176 Codul penal, legiuitorul a incriminat: “Incalcarea egalitdtii
in drepturi a cetdtenilor - care presupune orice deosebire, excludere, restrictie sau preferintd in drepturi si
in libertdti a persoanei sau a unui grup de persoane, orice sustinere a comportamentului discriminatoriu in
sfera politicd, economicd, sociald, culturald si in alte sfere ale vietii, bazatd pe criteriu de rasd, nationalitate,
origine etnicd, limbd, religie sau convingeri, sex, varstd, dizabilitate, opinie, apartenentd politicd sau pe orice
alt criteriu”.

Aceasta fapta constituie o fapta de discriminare cu un grad de pericol social ridicat pentru care le-
gea prevede pedeapsa penala si care este prevazuta in Codul penal ca o infractiune de sine statdtoa-
re. Dupa cum a fost mentionat anterior, infractiunea motivata de prejudecata intruneste intotdeauna
doua elemente: infractiunea de baza si elementul de prejudecata. In cazul infractiunii prevazute de ar-
ticolul 176 Cod penal, lipseste infractiunea de baza, respectiv nu este considerata infractiune motivata
de prejudecata.

Pentru calificarea corecta a faptelor este necesara, analiza elementelor sale componente, in sensul ar-
ticolului 52 Cod penal.
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» Obiectul infractiunii

Obiect juridic general: protejeaza relatiile sociale care asigura egalitatea si nediscriminarea in
exercitarea drepturilor omului.

Obiect juridic special: protejarea demnitdtii umane si a egalitatii de tratament, in special fata de
grupuri vulnerabile.

» Subiectul infractiunii

Subiect activ: orice persoana fizica responsabila care a atins varsta de 16 ani. in cazul in care
subiectul activ are calitate speciala fiind o persoana cu functie de raspundere (lit. a), ex: functio-
nar public, angajator etc), fapta discriminatorie devine mai gravd, sporind consecintele juridice,
inclusiv si in cazul in care fapta este savarsita de doua sau mai multe persoane (lit. e), ex: instigare
colectiva, campanii).

Subiect pasiv: 0 persoana sau un grup de persoane discriminate in baza unuia sau mai multor
criterii protejate. Lit. d) alin. (1) prevede ca agravanta, fapta savarsita in baza a doua sau mai multe
criterii - discriminarea multipla sau intersectionala (de ex. o persoana tanara cu dizabilitate si de
altd etnie se poate confrunta cu triple bariere). In acest caz, instanta va analiza fiecare criteriu in
parte si impactul cumulativ, aplicand remedii cumulative.

» Latura obiectiva se realizeaza prin:

> orice deosebire - tratament diferentiat fata de alte persoane aflate in situatii comparabile),

> excludere - inldaturarea de la exercitarea unor drepturi (ex: participare la concursuri, acces la
servicii publice, munca),

> restrictie - limitarea accesului sau a exercitdrii unor drepturi (ex: promovare, inscriere in pro-
grame sociale),

> preferinta in exercitarea drepturilor - favorizarea nejustificata a altor persoane pe criterii dis-
criminatorii) ori

> sustinerea sau promovarea comportamentului discriminatoriu - justificarea, sprijinirea sau pro-
movarea activa a unor practici discriminatorii, chiar si fara aplicarea directa a lor (ex: sustinerea
segregarii etnice in scoli).

Pentru existenta laturii obiective a infractiunii prevazute de articolul 176 Cod penal este necesar
sa fie indeplinite cumultativ urmatoarele trei conditii:

a. existenta unui tratament diferentiat (pentru persoane aflate in situatii similare, fara existenta
unei justificdri obiective si rezonabile),

b. tratamentul diferentiat sa se bazeze pe un criteriu protejat (ex: etnie, sex, dizabilitate etc),

c. fapta trebuie sa produca o consecinta juridicd concreta - atingerea adusa unui drept/interes
protejat de lege (ex: refuzul de asistenta medical).

Totodata, legiuitorul la alin. (2) sanctioneaza aceleasi fapte sdvdrsite prin intermediul mijloacelor
de informare in masd, care implica difuzare larga (televiziune, presd, social media, bloguri etc.),
iar daca aceste fapte au provocat din imprudenta decesul persoanei ori sinuciderea acesteia se
considera infractiune cu urmari deosebit de grave.

» Latura subiectiva pentru alin. (1) si (2) se caracterizeaza prin intentie directa sau indirecta a fap-
tuitorului, care trebuie sa isi dea seama de caracterul discriminatoriu al actiunii si sa accepte rezul-
tatul, adica atingerea drepturilor persoanei vizate.

Fapta este savarsita cu intentie directa atunci cand autorul a urmarit in mod constient discrimi-
narea unei persoane sau a unui grup: stie sau presupune criteriul protejat (ex. etnie, sex), stie ca
aplicd un tratament inegal si vrea sau accepta rezultatul (excluderea, umilirea, prejudicierea). De
exemplu, autorul face afirmatii de tipul: "hai sa dam foc la sinagoga ca sa scapam de ticalosii dstia
dejidani”
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Fapta va fi comisa cu intentie indirecta daca autorul nu urmdreste in mod direct discriminarea, dar
accepta riscul evident al unei diferentieri nejustificate si nu face nimic pentru a preveni sau corecta
efectele. De exemplu, o institutie publica impune reguli administrative care afecteaza disproporti-
onat persoanele cu dizabilitati, iar conducerea este constientd de acest fapt, dar nu reactioneaza.

Pentru alin. (3) forma de vinovatie este imprudenta (culpa) in legatura cu urmarea (nu s-a dorit
moartea, dar autorul a ignorat posibilitatea unei reactii tragice). De exemplu, un influencer promo-
veaza campanii discriminatorii impotriva unei adolescente dintr-o minoritate, victima se sinucide in
urma hartuirii. Autorul nu a dorit moartea, dar comportamentul sau culpabil a dus la aceasta.

Astfel, infractiunea prevazuta de articolul 176 Cod penal este o infractiune ce reprezintd o forma
complexa, intersectionald si grava de discriminare, ce poate imbraca forme individuale sau colec-
tive, directe sau indirecte, cu impact social major.

O alta infractiune speciala este prevazuta la articolul 176" Cod Penal care sanctioneaza
“Incalcarea drepturilor cetdtenilor prin propagarea fascismului, a rasismului si a xenofobiei si prin
negarea Holocaustului”. Prin introducerea acestei norme legale, legiuitorul a urmarit protejarea
demnitatii umane si a coeziunii sociale impotriva ideologiilor totalitare care au condus la crime
in masa (fascism) si a atitudinilor de ura rasiala sau xenofoba, sa previna resuscitarea utilizarii sim-
bolurilor si promovarii ideologiilor care au justificat genocidul si atrocitatile din cel de-al doilea
Razboi Mondial si sa combata discursul care incita la intoleranta si violenta impotriva unor grupuri
etnice, religioase sau nationale. Si aceastd fapta datorita pericolului social sporit este prevazuta de
legea penala ca o infractiune de sine statdtoare si nu ca o infractiune motivata de prejudecatd.®

» Obiectul infractiunii

Obiect juridic general: protejeaza relatiile sociale fundamentate pe respectul drepturilor omu-
lui, al egalitatii si demnitatii.

Obiect juridic special: relatiile sociale care apdra demnitatea umana, ordinea constitutionals,
pluralismul si toleranta. Se urmadreste combaterea manifestarilor extremiste care pun in pericol
coeziunea sociala si statul de drept.

» Subiectul infractiunii

Subiect activ: orice persoana fizica responsabila care a atins varsta de 16 ani, indiferent de
cetdtenie sau functie, la alin. (1): inclusiv organizatori, membri sau sustindtori ai unor grupadri fas-
ciste/xenofobe, iar la alin. (5): inclusiv persoane cu functii publice sau influenta publica.

Subiect pasiv: societatea in ansamblu, dar si grupurile sociale vizate (evrei, romi, minoritati
etnice/religioase etc.).

» Latura obiectiva in functie de alineatul la care se incadreaza fapta se realizeaza prin:

> alin. (1) - constituirea, aderarea, sprijinirea organizatiilor fasciste, rasiste, xenofobe (de ex: crearea
unui grup online neonazist; participarea la marsuri rasiste; sustinere financiara a unui club
extremist),

> alin. (2) - negarea sau contestarea publicd a Holocaustului ori efectelor acestuia (de ex: negarea
genocidului evreilor in timpul celui de-al doilea Razboi Mondial, in presa, online, conferinte etc.),

> alin. (3) — confectionarea, vanzarea, raspdndirea, detinerea in vederea raspandirii de simboluri
fasciste, rasiste ori xenofobe, precum si utilizarea in public a acestora (de ex: vanzarea de insigne
naziste, afisarea de svastici in public, distribuirea de stickere rasiste),

> alin. (4) — exceptie - nu este infractiune dacd fapta este realizatd in scopuri stiintifice, educationale,
artistice (de ex: reconstituiri istorice, studii academice, piese de teatru sau filme),

33 Sentinta Judecatoriei Chisindu, sediul Buiucani, nr. 1-1835/2024 din 24.04.2025.
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> alin. (5) - promovarea ideologiei fasciste, rasiste ori xenofobe sau promovarea cultului persoanelor
condamnate definitiv, de cdtre o instantd nationald sau internationald, pentru comiterea infracti-
unilor contra pdcii si securitdtii omenirii sau pentru crime de rdzboi si crime contra umanitdtii, prin
propaganda (de ex: apologia lui Hitler, a lui lon Antonescu sau a lui Slobodan Milo3evi¢, promo-
varea valorilor fasciste prin discurs public sau online).

Infractiunea poate fi savarsita prin orice mijloace: fizic, verbal, scris,
imagini, mass-media, retele sociale. Unele fapte sunt infractiuni de
pericol abstract - nu trebuie sa produca o consecinta directa pentru
a fiincriminate (ex. simpla negare publica a Holocaustului).

» Latura subiectiva se caracterizeaza prin intentia directa a faptu- : z,nﬂ,b_:‘ﬁf, g
itorului. Autorul cunoaste caracterul ideologic si extremist al fap- S §§niﬂ~n~
tei si urmareste raspandirea, promovarea sau sustinerea acestor wp 39
conceptii. Nu este posibila comiterea acestei infractiuni cu impru-
denta (cu exceptia alin. (3), daca nu se poate demonstra intentia
de raspandire, dar in acest caz, fapta nu constituie infractiune).

BEPKOBUNY
Articolul 176" Cod penal are un caracter preventiv si represiv, vizand £ Moticeii Mo citg 0Bt
protejarea societatii de manifestari ce pot conduce la urd, discrimi- 1900 ~1972 24X
nare si crime colective, interzicerea cultului ideologiilor criminale :
(fascism, nazism) si apararea memoriei Holocaustului si a victimelor
genocidurilor. Acesta reflecta obligatiile internationale asumate de
Republica Moldova

O alta norma penala in acest sens, este prevdzuta la articolul 346 din Sursa: Arhiva IGP

Codul penal, care incrimineaza ,instigarea la urd sau violentd, mani-

festata prin indemnuri publice, diseminare a informatiei sau alte forme de informare a publicului, inclusiv
prin intermediul mass-mediei, in formd scrisd, desen sau imagine, prin intermediul unui sistem informatic,
impotriva unei categorii de persoane pe motive de prejudecatd’”. La fel ca si in situatiile precedente, infrac-
tiunea prevazuta la articolul 346 din Cocul penal constituie o infractiune de sine statatoare.

In unele cazuri, infractiunea motivata de prejudecata poate fi precedata de discursul de ura, adica ina-
inte de a comite o infractiune, faptuitorul poate sustine indemnuri publice care au ca scop diferentierea
sau dezbinarea nationald, provoacd, propagd, promoveaza sau justifica ura rasiald, xenofobia, antise-
mitismul sau alte forme de ura fondate pe intolerantd.>* In astfel de situatie, discursurile/indemnurile
publice exprimate de catre faptuitor vor fi luate in calcul la probarea elementului de prejudecata care a
constituit motiv al infractiunii, iar fapta va fi calificata prin concurs de infractiuni.®®

Elementele componente ale infractiunii prevazute de articolul 346 Cod penal:
» Obiectul infractiunii

Obiect juridic general: protejeaza relatiile sociale fundamentate pe respectul drepturilor omului, al
egalitatii si demnitatii.

Obiect juridic special: apararea ordinii publice, sigurantei sociale si demnitatii persoanelor vizate de
discursul instigator la urd sau violenta. Instigarea la urd sau violenta lezeaza nu doar drepturile persoa-
nelor vizate, ci afecteaza intreaga structura sociala.

» Subiectul infractiunii

Subiect activ: orice persoana fizica responsabila care a atins varsta de 16 ani, indiferent de profesie
sau statut (poate fi si un jurnalist, politician, lider religios, influencer etc).

34 Legea nr.64/2010 cu privire la libertatea de exprimare sanctioneaza si defineste discursul care incitd la ura.
35 Procedura operationala standard privind calificarea si investigarea infractiunilor motivate de prejudecats,
aprobata prin Ordinul IGP nr. 90 din 27.03.2023.
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Subiect pasiv: o persoana sau o categorie de persoane identificate printr-un criteriu protejat (in sensul
articolului 134%' CP), inclusiv asociate ca apartinand unui anumit grup protejat. De exemplu romi, fe-
mei, refugiati, persoane LGBT+, persoane cu dizabilitati etc.

» Latura obiectiva se realizeaza prin instigare la urd sau violentd manifestata prin indemnuri publice
(discursuri, scandari, lozinci), diseminare a informatiei (pliante, articole, carti, filme, podcasturi)
sau alte forme de informare a publicului inclusiv prin intermediul mass-mediei, in forma scrisa,
prin desen sau imagine, sau prin intermediul unui sistem informatic (postdri online, comentarii,
videoclipuri, desene, caricaturi, afise instigatoare, emisiuni, editoriale, interviuri). Este important
ca instigarea sd aibd caracter public si, deoarece este o infractiune de pericol abstract, nu este
necesar sa se produca un efect concret (ex: atac fizic), ci este suficienta crearea pericolului social.

» Latura subiectiva se caracterizeaza prin intentia directa a faptuitorului de a genera urd sau vio-
lenta impotriva unui grup, acesta cunoaste continutul instigator al mesajului sau si il propaga cu
scopul (sau acceptarea posibilitatii) de a incita la ura sau violenta, avand ca mobil o prejudecata
fatd de o categorie de persoane.

Articolul 346 Cod penal reprezintd o norma penala esentiala in combaterea discursului instigator la ura
si violentd, adaptata noilor realitati digitale si sociale. Este o infractiune de pericol social, in care simpla
diseminare intentionata de mesaje ale urii, pe criterii protejate, poate atrage raspunderea penala chiar
in lipsa unor consecinte concrete.

In practica, autoritatile raporteaza putine cazuri de infractiuni motivate de prejudecata. De exemplu,
numai 6 cauze au fost trimise in judecata in baza articolului 346 Cod penal intre 2014 si 2017, iar ECRI
atragea atentia in raportul sau din 2018 ca statisticile nu sunt consolidate: inregistrarile nu sunt defalca-
te dupd motivul prejudecatii, iar dispozitiile legii penale privind discursul instigator sunt folosite extrem
de rar. Aceasta explica de ce societatea civila si expertii recomanda imbunatatiri legislative si institutio-
nale: sprijinirea victimei, instruirea angajatilor Politiei si Procuraturii, precum si mecanisme eficiente de
raportare a cazurilor motivate de prejudecatd.’

Exemplu:

iniulie 2023, o femeie a fost condamnata in baza articolului 346 Cod penal dupi ce, pe retelele socia-
le, a instigat la uciderea romanilor/ucrainienilor si la lichidarea intregii natiuni.?” Astfel, potrivit sentintei,
o femeie in varsta de 30 de ani, cetateanca a Republicii Moldova si Romaniei, a fost recunoscuta vino-
vata de savarsirea infractiunii de instigare la actiuni violente pe motiv de prejudecata (articolul 346 din
Codul penal) fiindu-i stabilita pedeapsa sub forma de amenda in marime de 25 mii lei.

Conform invinuirii inaintate de catre procurori, inculpata, la data de 22 mai 2022, fiind in vizita la niste
cunostinte din raionul Singerei, a difuzat in regim on line, prin intermediului retelelor de socializare
,TikTok” o inregistrare video, in timp ce avea pe cap un chipiu militar de ofiter sovietic. in inregistrare
s-a adresat publicului, afirmand ca reprezentantii poporului ucrainean ar fi trebuit sa fie lichidati de pe
timpul celui de-al doilea Réazboi Mondial, si afirmand ca e de dorit sa moara copiii de mici si in general
toata natiunea sa fie distrusa. I-a numit ,fascisti” pe refugiatii ucrainieni, si a spus ca tara ,moare” din
cauza prezentei lor, adica a manifestat actiuni intentionate prin indemnurile publice, indreptate spre
atatarea vrajbei, diferentierii si dezbindrii nationale, in vederea provocdrii starii de animozitate, spre
injosirea onoarei si demnitatii nationale a poporului ucrainean.®®

Investigarea contraventiilor cu motiv de prejudecatd, se face conform aceleiasi proceduri, singura dife-
renta fiind ca sunt fapte cu un grad de pericol social mai scazut.

36 Raportul ECRI, al cincilea ciclu de evaluare (2018).
37 Procuratura Republicii Moldova, comunicat de presd, 2022.
38 Sentinta Judecatoriei Balti, sediul central nr. 1-436/2023 din 10.07.2023.
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Capitolul 7

Practica internationala in materie
de combatere a discriminarii si a
infractiuni motivate de ura

a. Jurisprudenta CtEDO privind combaterea discriminarii
si a infractiunilor motivate de prejudecata

Conventia europeana a drepturilor omului (CEDO) ca tratat international care protejeaza si promo-
veaza o serie de drepturi si libertati ale omului, include si standarde specifice privind protectia impo-
triva discriminarii. Alte standarde europene ce garanteaza principiul egalitatii si nediscrimindrii sunt
Protocolul optional pentru Carta sociala europeana revizuita, respectiv Carta europeana a limbilor regi-
onale sau minoritare, ambele documente introducand instrumente suplimentare de protectie a drep-
turilor minoritatilor.

Articolul 14 al CEDO interzice discriminarea in ceea ce priveste exercitarea drepturilor si libertatilor
garantate de Conventie pe motive de "sex, rasa, culoare, limba, religie, opinii politice sau de alta na-
turd, origine nationala sau sociala, apartenenta la o minoritate nationald, avere, nastere sau orice alta
situatie.” Aceasta norma care initial nu avea o existenta independenta deoarece conditiona protectia
impotriva discriminadrii de incalcarea unui drept protejat de Conventie, a fost extinsa prin Protocolul
aditional nr. 12 care introduce o interdictie generala a discriminarii, capatand astfel autonomie. Pornind
de la aceste prevederi si de la articolele 2, 3, 8, 10, 11 din Conventie, Curtea a dezvoltat o jurisprudenta
diversa in combaterea discriminarii precum si a infractiunilor motivate de prejudecata.

Este de subliniat ca lista de criterii protejate impotriva discriminarii a fost extinsa in jurisprudenta CtEDO
pentru a include si o serie de criterii care nu au fost identificate initial in momentul redactarii Conventiei
in 1950 dar a caror importanta a fost recunoscutd de Curte in timp. Conceptul de “orice alta situatie” a
fost in practica interpretat de Curte in mod extensiv ca incluzand si criterii protejate care nu au fost pre-
vazute expres cum ar fi dizabilitatea sau starea de sanatate (Glor c. Elvetiei, 2006 sau Price c. Regatului Unit,
2002), varsta (Schwizgebel c. Elvetiei, T c. Regatului Unit si V. c. Regatului Unit, 1999) sau orientarea sexuala*

si identitatea de gen (Christine Goodwin c. Regatului Unit, 2002), dar si caracterul legitim al copilului
nascut in afara casatoriei (Camp si Bourimi c. Olandei, 2002, Mazurek c. Frantei, 2000), tipul de proprietate
(Chassagnou c. Frantei, 1999), apartenenta la o organizatie (Danilenkov si altii c. Federatiei Ruse 1999),
gradul militar (Engel si altii c. Olandei, 1976), statutul de parinte (Andrle c. Republicii Cehe, 2011, Weller c.
Ungariei, 2009), starea civila (Petrov c. Bulgariei, 2008).

39 Pentru o prezentare a cazurilor CtEDO relevante pentru tematica discriminarii pe criteriul orientarii sexuale
a se vedea, CtEDO, Fisa informativa cu privire la problematica LGBTI, Fisa de jurisprudenta a CtEDO privind
identitatea de gen, Fisa de jurisprudenta a CtEDO privind homosexualitatea — aspecte penale, Fisa de ju-
risprudenta a CtEDO privind orientarea sexuala.
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ZaRNil

Foto: Cladirea Curtii Europene a Drepturilor Omului, Strasbourg, Franta
Sursa: ECHR - Homepage of the European Court of Human Rights - ECHR - ECHR / CEDH

B Notiuni-cheie

Curtea a considerat ca avem de a face cu o incalcare a dreptului de a nu fi discriminat in exercitarea
drepturilor garantate in Conventie, prevazut in articolul 14, atunci cand Statele trateaza diferit persoa-
nele aflate in situatii analoage, in conditiile in care nu exista nici o justificare obiectiva si rezonabild
pentru tratamentul diferit. insa, Curtea considera ca aceasta nu este singura fateta a interzicerii discri-
mindrii asa cum reiese din articolul 14. Dreptul de a nu fi discriminat in exercitarea drepturilor garantate
in Conventie este incdlcat de asemenea atunci cand Statele, fdra o justificare obiectiva si rezonabila
esueaza sa trateze diferit persoanele care se afla in situatii semnificativ diferite.

CtEDO accepta o justificare generald in cazul discrimindrii indirecte, cu conditia ca tratamentul dife-
rentiat sa aiba o justificare obiectiva si rezonabild, sa urmareasca un interes legitim si sa treaca un test
de proportionalitate.®* In jurisprudenta sa, Curtea diferentiaza intre cazuri in care Statele Membre au o
mai largd marja de apreciere si cazuri ce implica o analiza stricta din partea Curtii si in care justificarile
pentru tratamentul diferentiat sunt analizate cu mai multa strictete. Cazurile de discriminare in baza
sexului,*" a religiei,*? a orientarii sexuale,” a nationalitatii,** originii etnice* sau rasei* atrag automat o
analiza mai strictd a justificarilor invocate.

In D.H. si altii c. Republicii Cehe (2007), CtEDO a clarificat ca articolul 14 nu interzice statelor sa trateze
anumite grupuri in mod diferit pentru a corecta inegalitatile existente intre ele, si ca in anumite circum-
stante neaplicarea unor masuri menite a corecta inegalitatea poate reprezenta o incalcare a articolului
14. Curtea a acceptat totodata ca o politica generala sau o masura care prin efecte prejudiciaza un grup
poate fi considerata ca fiind discriminatorie in pofida faptului ca nu vizeaza in mod special acel grup iar
discriminarea poate rezulta dintr-o situatie de facto.

40 CtEDO James si altii c. Regatului Unit, 8793/79, din 21.02.1986.

41 CtEDO, Abdulaziz, Cabales si Balkandali c. Regatului Unit, 9214/80, 9473/81, 9474/81 din 28.05.1985.
42 CtEDO, Hoffman c. Austriei, 12875/87 sau Thlimmenos c. Greciei, 12875/87 din 6.04.2000.

43 CtEDO, S.L.V. c. Austriei, 45330/99, Frette c. Frantei, 36515/97, din 26.05.2002.

44 CtEDO, Moustaquim c. Belgiei, 12313/86 din 18.02.1991. Gaygusuz c. Austriei, din 16.09.1996.

45 CtEDO, D.H. c. Republicii Cehe, Mare Camerd, 57325/00 din 13.11.2007.

46 CtEDO, Cipru c. Turciei, 25781/94 din 10.05.2001. Timishev c. Federatiei Ruse din 13.12.2005.
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Tot in cauza D.H. si altii c. Republicii Cehe (2007), Curtea a avut posibilitatea de a defini discriminarea
rasiala ca o forma in mod special jignitoare si care, "din punctul de vedere al consecintelor periculoase,
necesitd din partea autoritatilor o vigilentd speciald si o reactie hotdrdtd; astfel, autoritdtile trebuie sa fo-
loseascd toate mijloacele de care dispun sd combatd rasismul, consolidand astfel democratia in care diver-
sitatea nu este perceputd ca o amenintare, ci ca o sursd de bogatie”’ CtEDO a subliniat ca o diferenta de
tratament bazata in exclusivitate sau intr-o madsura decisiva pe criteriul apartenentei etnice nu poate
avea o justificare obiectiva in societatea contemporana democraticd, construita pe principiul pluralis-
mului si respectului pentru diferenta culturala” In speta concreta, datele statistice aratau ca in timp ce
in localitatea Ostrava doar 2,26% din elevi erau romi, in scoala speciald pentru copii cu dizabilitate pro-
centul lor ajungea la 56%, testele aplicate pentru selectia copiilor nu au tinut cont de specificul cultural
al comunitatii rome iar parintii care au fost de acord cu mutarea copiilor lor in scolile speciale nu au
stiut care ar fi efectele faptelor lor fiind confruntati cu o dilema: sa aleaga intre o scoala obisnuita, unde
datorita diferentelor sociale si culturale copilul poate fi izolat si ostracizat si o scoald unde majoritatea
elevilor sunt romi, dar in care sansele sale de dezvoltare sunt afectate.

Curtea a precizat si ca se produce diferentierea si atunci cand exista
suspiciunea unei infractiuni motivate de ura iar autoritatile trateaza
cazul respectiv ca si cum ar fi o infractiune simpld, fara a tine cont
de particularitatea infractiunii motivate de ura (Nachova si altii c.
Bulgariei, 26 februarie 2004) si ca esecul statului de a proteja femeile
impotriva violentei domestice reprezinta discriminare (Opuz c. Turciei,
9 iunie 2009).

"Tratarea actelor de violentd bazate pe prejudecatd intr-o manierd ega-
la cu acte de violentd care nu au astfel de mobil, presupune o trecere
cu vederea a naturii specifice a actelor care sunt deosebit de distructive
pentru drepturile fundamentale. Tratarea de cdtre stat, intr-o maniera
egald, a unor situatii care sunt esential diferite, poate constitui un tra-
tament nejustificat si ireconciliabil cu articolul 14 din Conventie! (para.

37 Genderdoc-M si MD c. Moldovei, 23914/15 din 14 decembrie 2021) Elevi de etnie Roma

Sursa: Roma and Travelers
Division, Consiliul Europei

Obligatiile articulate de CtEDO in exercitarea nediscriminatorie a
drepturilor garantate de Conventie implicd atat obligatii negative,
de a nu aduce atingere prin agentii statali drepturilor subiective enuntate, cat si obligati pozitive, de
a intreprinde actiuni, pentru ca cei care se afla sub jurisdictia lor sa nu fie supusi unor fapte contrare.
Aceste obligatii au fost detaliate in contextul infractiunilor motivate de prejudecatd ca implicand:

1. Obligatia de a investiga eficient atunci cand se comit infractiuni in care exista suspiciunea unor
motive discriminatorii.

2. Obligatia de a lua masuri suplimentare pentru a depista motivul (ura si prejudecatd) atunci
cand exista indicii ca faptele au fost motivate de discriminare.

3. Obligatia de utilizare a unui spectru larg de mijloace probatorii pentru a stabili daca discrimi-
narea a jucat vreun rol.

4. Obligatia de identificare a persoanelor responsabile de acte motivate de discriminare si tragerea
lor la raspundere.

Obligatia de a asigura integritatea fizica si psihica a victimelor.

Obligatia de a lua masuri preventive atunci cand acte cu conotatie discriminatorie aduc atingere
unor valori fundamentale ale societdtii.
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Q Studiu de caz

Lenis c. Greciei (dec.) - (Aplicatia nr. 47833/20)

Domnul Lenis, mitropolit din Biserica Orstodoxa Greacd, a publicat un articol pe blogul personal la
data de 4 decembrie 2015, articol care era intitulat ,SCURSURILE SOCIETATII SI-AU SCOS CAPETELE!
Haideti sa fim sinceri SCUIPATI-I" si continea un discurs care i viza pe homosexuali. La acel moment,
Parlamentul elen dezbatea propunerea legislativa de introducere a uniunii civile, inclusiv pentru cuplu-
rile de acelasi sex. Textul articolului a fost reprodus de mai multe site-uri web, institutii media si retele
sociale. La 21 decembrie 2015, reclamantul a publicat un alt articol pe blogul sau, in care a incercat sa
clarifice faptul ca nu a incitat la violentd, ci a vizat politicieni si ca reproducerea articolului sau initial
de catre mass-media a fost falsa. Citat din al doilea articol articol: "Homosexualitatea este o abatere
de la legile naturii! Este o infractiune sociala! Este un pacat. Cei care o experimenteaza sau o sustin nu
sunt oameni normali! Ei sunt mizeria societatii! Din pdcate, fratii mei, Grecia este guvernata de astfel
de oameni meschinil Desigur, ei reprezinta o mica minoritate din totalul Parlamentului elen; cu toate
acestea, exista! Ei sunt niste mizerii ale societatii, oameni marginali, defecte, dezonoranti, oameni ai in-
tunericului, care acum, odatd cu ascensiunea stangii, si-au ridicat capul! Va dau un sfat. Nu va apropiati
de ei! Nu-i ascultati! Nu aveti incredere in eil Ei sunt blestematii Societatii! Este dreptul lor, desigur, sa
trdiasca in secret — in privat — asa cum isi doresc! Dar oamenii dezonoranti nu pot apara in public pasiu-
nile sufletului lor! Grecia noastra este acum guvernata de atei! Va reamintesc cuvintele lui Lech Watesa
din Polonia: ,un om fara Dumnezeu este un om periculos”. Asadar, acesti oameni dezonoranti, scuipati
pe ei! Condamnati-i! Anulati-i! (,Maupiote Touc!”) Nu sunt oameni! Sunt perversiuni ale naturii! Ei sufera
mental si spiritual! Sunt oameni cu o tulburare psihica! Din pacate, acesti oameni sunt mai rdi si mai
periculosi decat unii dintre oamenii care locuiesc la spitalul de nebuni! Prin urmare, nu ezitati! Cand i
intalniti, scuipati pe ei! Nu-i lasati sa-si ridice capul!”

& Analiza:

Care e forma de intoleranta pe care o identificati?

Ale cui drepturi sunt afectate?

Care sunt drepturile afectate?

Care credeti ca sunt elementele carora CtEDO le-a dat greutate in analiza sa?

oo N

Ce remedii considerati ca ar putea fi aplicate pentru a repara raul cauzat?

? Solutie:

Ca urmare a unei actiuni penale incepute din oficiu de Parchetul elen, dl Lenis a fost condamnat pen-
tru infractiunea de incitare publica la violenta sau la ura impotriva persoanelor din cauza orientarii lor
sexuale si a fost condamnat la cinci luni inchisoare (cu suspendare). Instantele nationale au consta-
tat ca in articolul sau reclamantul a vizat persoane homosexuale atunci cand Parlamentul a dezbatut
propunerea legislativa privind uniunile civile pentru cuplurile de acelasi sex. Instantele, au examinat
probele din fata lor, au audiat martori si au cantarit dreptul reclamantului la libertatea de exprimare
raportat la interesul general. Curtea de Casatie a concluzionat, in calitate de instanta de apel, ca dreptul
reclamantului la libera exprimare nu a fost incalcat, intrucat opiniile sale erau susceptibile de a provoca
discriminare si ura impotriva homosexualilor. In acest sens, s-a constatat ca, in timp ce anumite expresii
folosite se refereau la politicieni, majoritatea observatiilor reclamantului vizau persoane homosexuale.
Din continutul articolului a reiesit clar ca domnul Lenis s-a referit la cei care ,experimenteaza sau sustin
homosexualitatea” si cd majoritatea observatiilor sale au inclus expresii utilizate in mod obisnuit de
persoanele care impartdseau opiniile sale referindu-se la persoanele homosexuale. Chiar si expresiile
de incitare indreptate impotriva politicienilor care doreau sa voteze pentru legislatia propusa, cum ar
fi ,anulati-i/blocati-i", vizau de fapt persoanele homosexuale. Astfel de fraze nu puteau fi vazute sepa-
rat, dar trebuiau citite ca fiind legate direct de intentia sa de a desconsidera persoanele homosexuale.
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Aceste concluzii nu au fost combatute de articolul urmator publicat, iar clarificarea retrospectiva ca el
s-a referit la politicieni nu a putut modifica continutul articolului initial.

Domnul Lenis a sustinut in fata Curtii Europene a Drepturilor Omului cd i-a fost incélcat dreptul la libera
exprimare apdrat de articolul 10 CEDO. Curtea a declarat aplicatia sa inadmisibila si a subliniat ca "liber-
tatea de exprimare constituie unul dintre fundamentele esentiale ale unei societdti democratice si una dintre
conditiile de baza pentru progresul acesteia si pentru realizarea de sine a fiecdrui individ. Sub rezerva ali-
neatului (2) al articolului 10, aceasta se aplica nu numai ,,informatiilor” sau ,ideilor” care sunt primite
favorabil sau considerate inofensive sau indiferente, ci si celor care ofenseazd, socheaza sau tulbura.
Acestea sunt exigentele pluralismului, tolerantei si larghetii de vederi fard de care nu existd ,societate democra-
ticd” Asa cum este consacrat in articolul 10, libertatea de exprimare face obiectul unor exceptii care trebuie,
totusi, interpretate strict, iar necesitatea oricdrei restrictii trebuie sa fie stabilitd in mod convingator.”

In justificarea sa, Curtea a aplicat prevederile care interzic abuzul de drept explicand ca: "Scopul arti-
colului 17, in mdsura in care se referd la grupuri sau la indivizi, este de a face imposibil ca acestia sé obtind
din Conventie un drept de a se angaja in orice activitate sau de a efectua orice act menit sd distrugd oricare
dintre drepturile si libertdtile prevdzute in Conventie; ,prin urmare, nimeni nu poate profita de dispoziti-
ile Conventiei pentru a efectua acte menite sa distruga drepturile si libertatile mentionate anterior.
Discursul care este incompatibil cu valorile proclamate si garantate de Conventie nu este protejat de
articolul 10 in virtutea articolului 17 din Conventie.”

Curtea a realizat o evaluare a elementelor cheie in analiza discursului de ura in paragraful 39 si urma-
toarele subliniind punctele relevante pentru a stabili daca declaratiile sunt scoase de sub protectia
articolului 10 prin intermediul articolului 17:

» Curtea a luat in considerare natura continutului, tonul si contextul articolului in litigiu, care in-
cludea incitarea la violenta si un discurs de ura dezumanizant impotriva unui grup de persoane
identificate pe baza orientarii lor sexuale, elemente care au fost examinate pe larg de catre instan-
tele nationale. Curtea a fost de acord cu concluziile acestora, reiterand ca trebuie sa se tind seama
de cuvintele folosite si de contextul in care au fost publicate, pentru a se stabili daca textele, luate
in ansamblu, pot fi considerate drept incitare la violenta. Reclamantul a folosit expresii dure, care au
mers pana la a le nega persoanelor homosexuale natura lor umana (,Nu sunt oameni! Sunt perver-
siuni ale naturii!”) si a depasit exprimarea unei opinii, chiar si in termeni jignitori, ostili sau agresivi.

» Aceste fraze, care au fost repetate in articol, precedate de expresia,nu ezitati’, ar fi putut provoca
persoanelor homosexuale stres, angoasa si teroare, deoarece, impreund cu discursul de ura din
intregul articol, ar fi putut starni violenta impotriva lor. Numerosi martori din cadrul procedurilor
interne au declarat in mod expres ca s-au simtit amenintati in calitate de persoane homosexuale
si ca publicarea si reproducerea articolului le-a provocat sentimente de teama.

» Curtea a considerat ca domnul Lenis, un inalt ierarh al Bisericii Ortodoxe Grecesti, a avut puterea
de a influenta nu numai congregatia sa, ci si multe alte persoane practicante ale acestei religii,
adica majoritatea populatiei grecesti. Mai mult decat atat, afirmatiile au fost difuzate pe internet,
ceea ce a facut ca mesajul sdu sa fie usor accesibil pentru mii de persoane.

» Comentariile sale se refereau direct la o problema de mare importanta in societatea europeanad
moderna - protectia demnitatii si a valorii umane a persoanelor, indiferent de orientarea lor sexu-
ala. Ele au vizat homosexualii care ar putea fi considerati ca necesitand o protectie sporita. Curtea
a luat act de nivelurile scazute de acceptare a homosexualitatii si de situatia persoanelor LGBTI in
contextul national, asa cum au fost identificate in rapoartele internationale.

Relevanta pentru Republica Moldova: Decizia de inadmisibilitate pronuntata de CtEDO in cauza Lenis
e relevanta pentru Moldova atat din perspectiva articularii obligatiei formatorilor de opinie, inclusiv a
liderilor religiosi de a nu contribui la discursul de ura, cat si din perspectiva elementelor analizate de
Curte pentru a ajunge la concluzia ca discursul domnului Lenis nu este unul care sa se poata bucura de
protectie din partea Conventiei si ca autoritatile elene au actionat in conformitate cu drepturile garan-
tate in Conventie in momentul sanctionarii sale.
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B Elemente de verificare

1. Caresuntelementele cheie pe care Curtea de la Strasbourg le analizeaza in cazurile de discriminare?
in ce cazuri de discriminare, Curtea aplica un standard mai strict de analiza?

Ce tipuri de obligatii a dezvoltat CtEDO in ceea ce priveste raspunsul statelor la infractiunile moti-
vate de prejudecatd?

o0

<. Elemente de reflectie individuala

De ce credeti ca in jurisprudenta sa Curtea de la Strasbourg a extins nivelul de protectie de la criteriile
mentionate initial in articolul 14 si Protocolul aditional 12 catre criterii de vulnerabilitate noi? Ce alte
criterii de vulnerabilitate considerati ca ar putea fi incluse ulterior in aria de protectie a Conventiei?

& Resurse suplimentare

» Agentia Drepturilor Fundamentale, Demascarea motivelor bazate pe prejudecata ale infractiuni-
lor: selectie de cauze relevante ale Curtii Europene a Drepturilor Omului, 2021.

» CEDO, Articolul 10: Ghid, Fisa tematicd Discursul de ura, rezumate de hotarari

» CEDO, Articolul 8: Ghid, Fisa tematica Protectia impotriva discursului de urd, rezumate de hotarari

» CEDO, Fisa jurisprudentei Discursul de ura (ianuarie 2023)

b. Jurisprudenta Curtii de la Strasbourg relevanta
pentru Republica Moldova

B Notiuni cheie

Curtea Europeana a Drepturilor Omului precum si Comitetul ONU pentru Eliminarea Tuturor Formelor
de Discriminare Rasiala sau Comitetul ONU pentru Eliminarea Discriminarii impotriva Femeilor au con-
statat incalcari ale drepturilor omului de catre Republica Moldova pentru lipsa de protectie adecvata a
victimelor discriminarii.

Comitetul ONU pentru Eliminarea Tuturor Formelor de Discriminare Rasiala (CERD) a atras atentia
Moldovei privind esecul in sanctionarea infractiunilor motivate de prejudecata (Salifou Belemvire c.
Moldovei, 2017) sau privind esecul de a sanctiona discriminarea rasiala in relatiile de munca (Zapescu c.
Moldovei, 2021), in timp ce Comitetul ONU pentru Eliminarea Discriminarii impotriva Femeilor (CEDAW)
a constatat esecul Moldovei de a proteja mamele care isi cresteau copiii cu dizabilitati in lipsa unor so-
lutii institutionale viabile (Natalia Ciobanu c. Moldovei, 2019) sau esecul de a asigura protectie impotriva
violentei domestice (L.R c. Moldovei, 2017 sau V.C. c. Moldovei, 2020).

CtEDO a constatat incalcari ale Conventiei de catre Republica Moldova in cazuri privind violenta do-
mesticd, discriminarea bazatd pe orientarea sexuald, protectia persoanelor vulnerabile si infractiunile
motivate de ura in cazuri precum Eremia c Moldovei,*” Munteanu c. Moldovei*® din 2020 sau Genderdoc-M
si MD c. Moldovei* din 2021. In toate aceste cazuri, CtEDO a subliniat faptul ca statul nu a reusit sa asi-
gure o protectie eficientd impotriva discrimindrii, ceea ce a dus la incélcari ale drepturilor fundamentale
ale cetatenilor.

47 CtEDO, Eremia si altii c. Moldovei, 3564/11, https://www.agentguvernamental.md/wp-content/uploa-
ds/2015/03/EREMIA-SI-ALTII-RO.pdf.

48 CtEDO, Munteanu c. Moldovei, 24092/07, https://hudoc.echr.coe.int/eng?i=001-144424.

49 CtEDO, Genderdoc-M si MD c. Moldovei, 23914/15, https://hudoc.echr.coe.int/eng?i=001-213896.
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&le Cadru legislativ

Articolul 4 al Constitutiei Republicii Moldova,garanteaza nu numai drepturile si libertatile fundamen-
tale ale omului, consacrate de Constitutie, dar si principiile si normele unanim recunoscute ale dreptu-
lui international.”

Conventia europeana a drepturilor omului ,constituie o parte integrantd a sistemului legal intern si
respectiv urmeaza a fi aplicata direct ca oricare alta lege a Republicii Moldova cu deosebirea ca CEDO
are prioritate fata de restul legilor interne care i contravin... Sarcina primordiald cu privire la aplicarea
Conventiei revine instantelor nationale si nu CtEDO... Astfel, in cazul judecarii cazurilor instantele de ju-
decatd urmeaza sa verifice daca legea sau actul, care urmeaza a fi aplicat si care reglementeaza drepturi
si libertati garantate de CEDO sunt compatibile cu prevederile acesteia, iar in caz de incompatibilitate
instanta va aplica direct prevederile Conventiei, mentionand acest fapt in hotdrarea sa... Pentru apli-
carea corectd a Conventiei este necesara studierea prealabila a jurisprudentei CtEDO, care unica este
in drept prin intermediul deciziilor sale sa dea interpelari oficiale aplicarii CEDO si, deci, obligatorii.
Instantele judecatoresti sunt obligate sa se calduzeasca de aceste interpretari.”*°

Q Studiu de caz

Genderdoc-M si MD c. Moldovei (2021)

In 5 octombrie 2014, M.D., o persoana din comunitatea LGBT, a fost atacata verbal de un grup de 12-14
copii. O inregistrare video a incidentului a aparut pe internet pe 12 octombrie 2014. Pe 17 octombrie
AP s-a apropiat de M.D. pe strada si I-a insultat in legatura cu homosexualitatea sa. Pe 20 octombrie AP
I-a acostat din nou si |-a batut, lovindu-l in cap si pe corp in timp ce ii striga injurii homofobe. Raportul
medico-legal din 21 octombrie 2014 a constatat o echimoza sub ochiul drept de 7 pe 6 cm, o excoriatie
pe frunte de 2 pe 1,5 cm si excoriatii multiple pe barbie de 0,6 pe 0,4 cm, precum si comotie cerebrala.
Expertul a calificat leziunile drept minore. Agresiunea neprovocata a rdmas neinvestigata (s-a refuzat
pornirea urmaririi penale). Procurorul a constatat ca A.P. l-a batut pe M.D. nu pentru ca era homosexual,
ci pentru ca se plansese prea mult de o impingere accidentala. Politia a avut un comportament discri-
minatoriu si umilitor fatda de M.D., inclusiv prin adresarea in mod voit cu genul gresit si refuzul de a il
proteja.

£ Analiza:

Care e forma de intoleranta pe care o identificati?
Ale cui drepturi sunt afectate?
Care sunt drepturile afectate?

H N =

Ce remedii considerati cd ar putea fi aplicate pentru a repara rdul cauzat?

? Solutie:

Curtea a retinut ca "atunci cdand tratamentul umileste sau injoseste o persoand, aratdnd o lipsa de
respect fata de demnitatea umana a acesteia sau diminudnd-o, sau trezeste sentimente de teamd,
angoasd sau inferioritate capabile sd franga rezistenta morala si fizica a unei persoane, acesta poate
fi caracterizat ca degradant si, de asemenea, poate intra sub incidenta interdictiei prevazute la articolul 3.
Poate fi suficient ca victima sd fie umilita in proprii sdi ochi, chiar dacd nu siin ochii altora.

Curtea a indicat cd intelege cu greu pozitia instantelor nationale care au indicat cd reclamantul nicio-
datd nu a invocat discriminarea sau cd violenta ar fi fost bazata pe orientarea sa sexuald. In constatarea
incalcarii articolului 3 impreuna cu articolul 14, Curtea a analizat atat omisiunea de a administra
probe (martori, video, foto) cat si esecul de a califica fapta corect in functie de mobilul agresorului (con-
traventional in loc de penal).

50 CSJ, hotdrarea Plenului CSJ nr. 17 din 19 iunie 2000, p.1.
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Curtea constata ca autoritatile nu si-au indeplinit obligatia procedurala de a investiga atacul din 20
octombrie 2014 asupra lui M.D., cu un accent deosebit pe demascarea oricarui motiv discriminatoriu al
violentei. "Lipsa unei astfel de anchete semnificative submineazd increderea publicului in politica statului
de combatere a discrimindrii.’

"A nu face diferenta intre modul in care sunt abordate situatii fundamental diferite poate constitui
un tratament nejustificat, care contravine art. 14 din Conventie.”
Genderdoc-M si MD c. Moldovei no. 23914/15 din 14 decembrie 2021 final 12.03.2022 par. 37

Foto: Marsul Pride 2025
Sursa: Centrul de Informare Genderdoc - M

Q Studiu de caz

Straisteanu c. Moldovei (2025)

Reclamanta Doinaloana Strdisteanu este avocata cunoscuta pentru apararea drepturilor comunitatii
LGBTQ.In 2017, n contextul paradei LGBTQ, aceasta a fost agresata verbal sii s-au adresat insulte homo-
fobe de catre un coleg avocat T.P, in curtea comuna din spatiul unde isi aveau birourile. Doinaloana
Straisteanu a filmat incidentul si I-a publicat pe pagina sa de Facebook, declarand ca este hartuita de
acest vecin pentru implicarea sa pro-LGBT. Clipurile au fost vizionate de mii de persoane si preluate in
mass-media. La fata locului a fost chemata politia, care a intocmit un proces-verbal in privinta lui T.P,
pentru injurii si expresii jignitoare in adresa reclamantei. Acesta a fost ulterior anulat de cdtre instanta
de judecata din motive procedurale.

in legatura cu aceste incidente, Comisia pentru Etica si Disciplind a Uniunii Avocatilor i-a aplicat lui T.P.
sanctiunea disciplinara sub forma de retragere a licentei pentru exercitarea profesiei de avocat. Ulterior,
T.P.a depus o plangere la Centrul National pentru Protectia Datelor cu Caracter Personal denuntand pu-
blicarea de catre reclamantd, fara consimtamantul sau, a acestor inregistrdri care contineau imaginea si
vocea sa. Prin decizia sa din 3 martie 2018, Centrul a constatat ca reclamanta incalcase prevederile Legii
privind protectia datelor cu caracter personal, apreciind ca divulgarea respectivelor inregistrari — desi
utilizate in calitate de probe intr-un proces contraventional — nu era justificata in lipsa unui interes pu-
blic si calificand situatia drept un simplu ,conflict intre vecini”. Ca urmare, Centrul a obligat-o pe Doina
loana Strdisteanu sa stearga videoclipurile de pe pagina sa de Facebook.

Reclamanta a contestat in instanta decizia Centrului, sustinand ca publicarea inregistrarilor vizand com-
portamentul homofob al lui T.P. era justificata prin interesul public si era protejata de articolul 10 din
Conventie. Prin hotararea din 25 octombrie 2018, Judecatoria Chisindu, sediul Centru a respins actiu-
nea, constatand ca inregistrarile vizau un conflict privat si afectau viata privata a lui T.P. Aceasta hotarare

Practica internationala in materie de combatere a discriminarii » » Pagina 82


https://gdm.md/ro/acasa-ro/

Practica internationald in materie de combatere a discriminarii » » Pagina 83

a fost mentinuta de catre Curtea de Apel Chisindu la 28 mai 2019 si de catre Curtea Supremd de Justitie
la 16 octombrie 2019.

in procesul contraventional initiat in paralel, prin decizia sa irevocabila din 12 noiembrie 2019, Curtea
de Apel Chisinau a dispus incetarea procesului contraventional impotriva reclamantei, recunoscand
contributia inregistrarilor respective la o dezbatere de interes general. In aceasta procedura paralela,
instantele au constatat ca libertatea de exprimare a reclamantei prevala asupra dreptului la viata priva-
ta al lui T.P, in contextul unui discurs homofob adresat unei activiste pro-LGBTQ+.

& Analiza:

Care e forma de intoleranta pe care o identificati?
Ale cui drepturi sunt afectate?
Care sunt drepturile afectate?

> N =

Ce remedii considerati ca ar putea fi aplicate pentru a repara raul cauzat?

? Solutie:

Reclamanta a fost vizata de atacuri verbale homofobe din partea lui T.P.in legdtura cu activitatea sa pro-
fesionald. Obligatia de a sterge inregistrdrile video de pe Facebook care documentau hdrtuirea sa ridica
o problema serioasa privind echilibrul dintre libertatea de exprimare, protectia impotriva discriminarii
si dreptul la viata privata.

Curtea a analizat cele doua proceduri paralele de la nivel national: una contraventionald si una adminis-
trativa care au avut concluzii diferite. In cadrul procedurii contraventionale, instantele nationale au re-
cunoscut interesul publicin ceea ce priveste inregistrarile video publicate de catre reclamanta, retinand
ca acestea relevau acte homofobe comise impotriva unei avocate cunoscute pentru apdrarea dreptu-
rilor persoanelor LGBTIQ+ si contribuiau la o dezbatere sociald importanta. in consecintd, instantele
nationale au considerat ca libertatea de exprimare a prevalat asupra dreptului la viata privata invocat
de T.P.Tn schimb, instantele de contecios administrativ nu au efectuat o analiza echilibrata a intereselor
concurente, nerecunoscand caracterul homofob al declaratiilor filmate, ignorand contextul evenimen-
telor — desfasurate in timpul sdptamanii,Pride” - si calificand incorect situatia drept un simplu "conflict
intre vecini”. Nu s-a tinut cont de rolul reclamantei de apardtoare a drepturilor persoanelor LGBTIQ+ si
de contributia sa la o dezbatere de interes public. Obligatia impusa reclamantei, avocata si militanta cu-
noscuta pentru drepturile persoanelor LGBTIQ+, de a elimina de pe pagina sa de Facebook videoclipuri
care il ardtau pe colegul avocat rostind la adresa sa afirmatii jignitoare cu caracter homofob, in ajunul
marsului pride, a condus si la excluderea de facto a dreptului reclamantei de a informa publicul.

Curtea a decis ca instantele de contencios administrativ nu au asigurat un just echilibru intre drepturile
protejate de Conventie si nu au oferit motive pertinente si suficiente care sa justifice ingerinta in privin-
ta dreptului la libertatea de exprimare al reclamantei, hotarand ca a avut loc o incalcare a articolului 10
din Conventie.

Relevanta pentru Republica Moldova: Cazul este relevant dat fiind esecul de a pune in balanta intere-
se si drepturi concurente. Pe de o parte, agresiunea verbala homofoba determinata de activitatile recla-
mantei de sustinere pentru drepturile persoanelor LGBTIQ+ a fost tratata de instantele de contencios
administrativ drept "conflict intre vecini” Pe de alta, autoritatile nationale au dat prioritate dreptului
la viata privata al lui T.P. de a nu avea publicate inregistrarile video in care era surprins hartuind-o pe
reclamanta si proferand injurii homofobe. n acelasi timp, obligarea reclamantei de catre Centrul pen-
tru Protectia Datelor cu Caracter Personal sa stearga inregistrarile video de pe Facebook si mentinerea
acestei decizii de instanta de contencios administrativ indica lipsa unei analize aprofundate, care nu a
tinut cont in mod corespunzator de importanta dreptului la libertatea de exprimare in contextul unei
dezbateri privind un subiect de interes public.
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Q Studiu de caz

I.C. c¢. Moldovei (2025)

Reclamanta I.C. este o femeie cu dizabilitate intelectuald (o afectiune care afecteaza dezvoltarea capa-
citatii intelectuale si adaptive a unei persoane, se caracterizata prin deficiente cognitive si dificultati in
procesul de invatare, gandire abstracta, rezolvare de probleme si adaptare la cerintele vietii de zi cu
zi). 1.C s-a aflat in ingrijirea statului pana in 2013 cand, ca parte a unui proces de dezinstitutionalizare,
a fost transferata din cadrul unei institutii publice de ingrijire intr-o familie ce locuia la o ferma, unde a
fost fortatad sa lucreze fara plata si a suferit abuzuri sexuale repetate din partea proprietarului. A fugit de
mai multe ori, dar a fost readusa de catre agresor. in 2018, a reusit sa scape definitiv si, cu ajutorul unui
ONG, a depus plangere penala. Ulterior, ancheta privind acuzatiile sale de exploatare prin munca, viol si
abuz sexual a fost ineficienta si impiedicata din cauza stigmatizarii femeilor cu dizabilitati intelectuale.

£ Analiza:

Care e forma de intoleranta pe care o identificati?
Ale cui drepturi sunt afectate?
Care sunt drepturile afectate?

>N~

Ce remedii considerati ca ar putea fi aplicate pentru a repara raul cauzat?

? Solutie:

Curtea a subliniat esecul autoritatilor de a lua masuri pentru a o proteja pe I.C. si/sau de a investiga in
mod adecvat plangerile ei, in ceea ce priveste exploatarea prin munca si violul. De asemenea, a consta-
tat ca autoritatile au avut o atitudine discriminatorie fata de reclamantd, deoarece aceasta era o femeie
cu dizabilitati intelectuale, neoferindu-i posibilitatea de a avea parte de proceduri adecvate, in pofida
plangerilor ei explicite si coerente, autoritatile ignorand nevoile speciale si vulnerabilitatea ei’' Curtea
a analizat doua tipuri de obligatii incélcate. in primul rand, obligatii pozitive—statul trebuia sa previna
traficul si exploatarea, sa elaboreze un cadru legislativ adecvat si sa asigure supraveghere si masuri de
protectie in cadrul procesului de dezinstitutionalizare. In al doilea rand, statul si-a incalcat obligatiile
procedurale de a asigura o investigatie penala efectivd, cu recunoasterea vulnerabilitatilor si adapta-
rea procedurilor pentru a evita victimizarea secundara. Curtea a constatat incalcarea articolelor 3,4, 8
si 14 din CEDO.

Relevanta pentru Republica Moldova: Cazul este relevant pentru Republica Moldova fiindca subli-
niaza necesitatea de a adapta investigatiile penale contextului si vulnerabilitatii specifice a victimei si
pentru cd pune in evidenta reticenta autoritatilor fata de persoane cu dizabilitati intelectuale.

B Elemente de verificare

1. Numiti cel putin un caz dintre cele decise impotriva Republicii Moldova de un organism internati-
onal privind esecul de a asigura protectia impotriva violentei domestice.

2. Care au fost elementele relevante care au determinat Curtea de la Strasbourg sa constate o incal-
care a articolului 3 procedural impreuna cu articolul 14 din Conventie?

& Resurse suplimentare

» Cauza Genderdoc-M si MD c. Moldovei, Cererea nr. 23914/15.
» Cauza Straisteanu c. Moldovei, Cererea nr. 9989/20.

51 CtEDO, I.C. c. Moldovei, 36436/22, din 27.02.2025.
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Capitolul 8

Investigarea infractiunilor
motivate de prejudecata

a. Indicatorii de prejudecata

Investigarea infractiunilor motivate de prejudecata necesitd o atentie sporitd la indicii care pot semnala
motivatia de urd. Investigarea trebuie sa includa proceduri standardizate si personal instruit special
pentru aceste cazuri. Din punct de vedere practic, politistii sunt instruiti sa caute ,indicatori de prejude-
catd”: fapte si circumstante obiective care sugereaza motivatia discriminatorie.

Indicatorii de prejudecata sunt fapte obiective care trebuie luate in considerare la stabilirea motivului
de prejudecata, sau, cu alte cuvinte, acestia constituie indicii care demonstreaza ca trebuie facuta o
cercetare mai detaliata pentru a stabili motivul incidentului/infractiunii.

Indicatorii care trebuie luati in calcul la stabilirea motivului de prejudecata pot fi:
1. Limbajul si cuvintele folosite, afirmatii scrise, gesturi, semne vizibile din partea agresorului.
Pentru a stabili acest indicator, organul de urmarire penala va verifica daca:

b suspectul a facut comentarii, afirmatii scrise sau gesturi referitoare la mediul victimei;
» lalocul infractiunii au fost lasate desene, insemne, simboluri, mesaje;

b tinta afost proprietatea, aceasta avea o semnificatie culturala sau religioasa (exemplu: monument
istoric sau cimitir, biserica, spatiu comunitar, restaurant etnic);

» suspectul avea sau are vreun semn vizibil (tatuaj, haine, tunsoare) care poate fi asociat cu aparte-
nenta sa la un anumit grup opus grupului tinta al victimei.

2. Perceptia victimei si a martorilor.

Deseori, victima sau martorii percep ca fapta comisa
a fost motivata de prejudecata si depun declaratii in
acest sens. In alte cazuri, din declaratiile victimei si ale
martorilor, reprezentantii organului de urmarire pena-
Id pot desprinde fapte sau circumstante care demon-
streaza ca faptuitorul a actionat din motive de prejude-
cata, care urmeaza a fi investigate.

Victima si martorii nu sunt obligati sa constientizeze ca ~
a avut loc o infractiune motivata de prejudecats, orga- Foto: Profanarea mormintelor
nului de urmérire penali ii revine obligatia de a aprecia Sursa: Arhiva IGP

si califica fapta, reiesind din circumstantele cazului si probatoriului acumulat.
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3. Diferentele dintre suspect si victimd in ceea ce priveste rasa, religia, etnia, sexul, orientarea sexuald, etc.

Pentru a stabili acest indicator, organul de urmarire penala va verifica daca:

> existd diferente intre agresor si victima in ceea ce priveste rasa, religia, nationalitatea, sexul, orien-
tarea sexuala s.a;

b victima s-a mutat recent in zona unde a avut loc incidentul;

b exista antecedente de neintelegeri intre grupul victimei si grupul agresorului;

b victima era implicata in activitati ale grupului sau in momentul incidentului;

» victima, desi nu face parte din grup, este membra intr-un grup care sustine grupul vizat, sau, se
afla in compania unui membru al grupului vizat;

b victima este asociata cu un membru al grupului tinta (de exemplu, este casatorita cu un membru
al grupului sau face parte din familia membrului grupului vizat);

b victima face parte dintr-un grup care este foarte mult depdsit numeric de un alt grup din zona
unde a avut loc incidentul;

» religia, nationalitatea, orientarea sexualg, s.a sunt cunoscute public.

4. Locatia

Pentru a proba motivul de prejudecata al faptuitorului
se va tine cont si de locatia unde s-a comis infractiunea.
Respectiv, ofiterul de urmadrire penala va stabili daca:

>

victima se afla intr-o zona sau in apropierea unui
loc frecventat sau asociat de obicei cu un anumit
grup (exemplu: centru comunitar, biserica, mos-
chee sau locas de cult, cimitir, restaurant etnic);

victima se aflaintr-un locinformal deintalnire pentru
anumite comunitati (exemplu: un bar LGBT, un re-
staurant etnic unde se strang membrii comunitatii);

incidentul s-a petrecut in apropierea unei locatii
care are legatura cu grupul infractorului (exemplu:

. B . . Foto: Profanarea mormintelor
sediul unei organizatii extremiste);

Sursa: Arhiva IGP
incidentul s-a petrecut intr-o zona unde au loc in-

fractiuni motivate de prejudecata in mod frecvent.

5. Perioada de timp

Acest indicator va fi cercetat prin stabilirea urmatoarelor detalii:

>

>

incidentul s-a petrecut intr-o zi semnificativa pentru grupul din care face parte victima (exemplu:
sarbatoare religioasa, festivitate etnica, ziua nationala, marsul LGBT);

incidentul a avut loc intr-o zi cu semnificatie speciala pentru grupul infractorului sau intr-o zi pe
care infractorul o considera relationata cu grupul victimei.

6. Existenta unor infractiuni/incidente anterioare motivate de prejudecdti

Ofiterul de urmarire penala va stabili daca:

4
>

existd incidente similare anterioare in aceeasi zong;

victima a primit mesaje sau telefoane de hartuire sau a fost abuzata verbal din cauza apartenentei
sau afilierii sale la grupul tinta;

victima a fost santajatd ca afilierea sa la grupul tinta va fi facuta publica (exemplu: identitatea
victimei LGBT).>

52

Procedura operationald standard privind calificarea si investigarea infractiunilor motivate de prejudecats,
aprobata prin Ordinul IGP nr. 90 din 27.03.2023.
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Q Studiu de caz

La 01.02.2024, in intervalul de timp 03.00-05.00, persoanele neidentificate au pictat pe portile ,Centrului de
plasament temporar al refugiatilor’ care este situat pe adresa: str.Lenin 165, satul Kongaz, raionul Comrat,
Republica Moldova, folosind vopsea de culoare neagrd, au scris in limba romind ,Afara” si au desenat dra-
pelul de stat al Ucrainei, pe care I-a tdiat cu un semnul ,X’; dupad care au incendiat poarta ,Centrului de
plasament temporar al refugiatilor’, provocand un incendiu de mici proportii, fdrd daune materiale. in acel
moment, in hotel erau plasati 98 de refugiati, toti cetdteni ai Ucrainei.

La 05.02.2024, in intervalul de timp 01.00-02.00, persoanele neidentificate, au pictat pe peretii hotelului
«Speranta, situat pe str.Lenin 93, in orasul Vulcdnesti, Republica Moldova, cu vopsea neagrd, inscriptia
LAfara” si drapelul de stat al Ucrainei, pe care I-a tdiat cu semnul X’ dupd care au incendiat una dintre usile
de intrare ale hotelului sus-mentionat, provocand un incendiu de mici proportii, fdrd daune materiale. In
acel moment, in hotel erau plasati 23 de refugiati, toti cetdteni ai Ucrainei.

La 05.02.2024, in intervalul de timp 03.00-05.00, persoanele neidentificate au pictat pe portile ,Centrului de
plasament temporar al refugiatilor’, care este situat pe adresa: str. Lenin 165, satul Kongaz, raionul Comrat,
Republica Moldova, unde, folosind vopsea de culoare neagrd, au scris in limba romind ,Afard” si au desenat
drapelul de stat al Ucrainei, pe care I-a tdiat cu un semnul ,X’; dupd care au incendiat poarta ,,Centrului de
plasament temporar al refugiatilor’, provocind un incendiu de mici proportii, férd daune materiale. In acel
moment, in hotel erau plasati 98 de refugiati, toti cetdteni ai Ucrainei.

Sursa: Arhiva IGP

La 21.02.2024, in intervalul de timp 03.00-04.00, persoanele neidentificate au pdtruns pe teritoriul ,Centrului
de plasament temporar al refugiatilor’ care este situat pe adresa: str.Lenin 165, satul Kongaz, raionul
Comrat, Republica Moldova, unde, folosind vopsea de culoare neagrd, au pictat pe partea laterald a masi-
nii de model ,Toyota-Land Cruiser’, care apartine cetdteanului Ucrainei Cl, cu numere de inmatriculare ale
Ucrainei, inscriptia ,AFARA’, dupd care au incendiat aceastd masind, provocind un incendiu, de mici propor-
tii, in care a ars si autoturism de model «<Mercedes», care apartine cetateanului Ucrainei, CP, cu numere de
inmatriculare ale Ucrainei. In acel moment, in hotel erau plasati 77 de refugiati, toti cetdteni ai Ucrainei.’*

@ intrebari:
1. Cum incadrati faptele?
Ce organ este competent sa efectueze urmarirea penala?
Ale cui drepturi sunt afectate?
Care este criteriul protejat afectat?

vk weN

Care sunt problele care sustin incadrarea juridica a faptei/indicatorii de prejudecata?

53 Sentinta Judecatoriei Comrat din 26.07.2024. dosar penal N¢ 1-108/2024.
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@ Raspuns:
1. Faptele constituie infractiuni prevazute de articolul 346 Cod penal dupa semnele "instigarea la
actiuni violente pe motive de prejudecatd’.
Investigarea este de competenta PCCOCS.
Au fost incdlcate drepturile refugiatilor ucraineni.
Criteriul protejat este — nationalitatea.
Indicatorii de prejudecata:

oA W

Limbajul si cuvintele folosite, desene, afirmatii scrise — "AFARA”, steagul Ucrainei taiat;

Perceptia victimelor;

Diferentele dintre suspect si victimd — nationalitatea;

Locatia - centrele de plasament, automobilele care apartin cetatenilor ucrainieni;

Perioada de timp - razboiul din Ucraina, numdr mare de refugiati ucrainieni beneficiari de protec-
tie din partea Republicii Moldova;

» Existenta unor infractiuni/incidente anterioare motivate de prejudecdti - s-au repetat 4 incidente.

vV v v v Vv

b. Elemente tactice de investigare a infractiunilor motivate
de prejudecata. Planificarea investigatiei

La investigarea infractiunii, organul de urmdrire penala isi va orienta activitatile in vederea stabilirii tu-
turor circumstantelor pentru a demonstra daca fapta a fost motivata de prejudecata. Avand in vedere
ca aceste infractiuni sunt specifice si depdsesc cu mult obiectivele standard ale urmaririi penale, ele ne-
cesita o abordare complexa, deoarece ating nu doar victima, ci si coeziunea sociald, ordinea publica si
drepturile fundamentale ale grupurilor vulnerabile, fiind nevoie de o planificare minutioasa si din timp
a actiunilor ce urmeaza a fi intreprinse.

Organul de urmarire penala urmeaza sa stabileasca:

1. Ce fapta s-a comis si care este natura ei?
» Mobilul bazat pe prejudecata compare ca calificativ agravant in norma penald sau ca circumstanta
agravanta generala? — este prevazut in articolul 77 sau in normele penale specifice;
» Fapta prejudiciabila este privita prin modelul bazat pe ostilitate? — infractorul trebuie sa fi savarsit
infractiunea datorita ostilitatii sau urii pe motivul uneia dintre caracteristicile protejate ale victimei;

» Fapta prejudiciabild este privita prin modelul selectiei prin discriminare? — infractorul isi alege cu
intentie victima datorita unei caracteristici protejate, insa nu este necesar ca acesta sa simtd ura
sau ostilitate concreta pentru ca infractiunea sa fie dovedita.

2. Unde s-a comis fapta si cdnd a fost savarsita?

De exemplu, fapta a fost comisa in timpul unui mars LGBT, sau intr-un cimitir evreiesc, respectiv faptui-
torul a actionat avand o stare de ostilitate fata de acest grup - este clar si motivul de prejudecata.

—

Sursa: Arhiva IGP
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3-4. Cine este autorul faptei si cu ajutorul cui a fost comisa infractiunea?
» apartenenta la un grup extremist poate servi ca un factor stimulator puternic pentru un compor-
tament infractional, calitate a subiectului ce ar trebui evidentiata in timpul cercetarilor;
» in cazul unor infractiuni, autorul trebuie sa detind o anumita calitate - persoana publica, persoana
cu functie de demnitate publica etc.
5. Cu ce scop si din ce motiv a fost comisa infractiunea?
» autorul nu are nici un fel de sentimente fata de victima infractiunii, dar are sentimente ostile fata
de grupul din care face parte victima;

» autorul are sentimente ostile fata de toate persoanele din afara grupului cu care el insusi se
identifica;

b tinta poate fi reprezentata pur si simplu de o idee, cum ar fi imigratia, fata de care autorul are
sentimente ostile.

6. In ce mod a fost comisd infractiunea?

b prin amplasarea de mesaje si simboluri discriminatorii in locurile publice;

LE I:STE ||m|n|sl
TRECERER MAI SUS !
(Bl este n al Sf. Calimc)

Sursa: colaj Adevarul.ro, Daciana Mitrache, 17.01.2023
» profanarea prin orice mijloace a unui mormant, a unui monument (...) - nu sunt stabilite limite de
legiuitor;
b tortura, adica orice fapta intentionata prin care se provoaca unei persoane o durere sau suferinte
fizice sau psihice puternice cu scopul (...) de a o intimida (...) sau din orice alt motiv, bazat pe o
forma de discriminare, oricare ar fi ea.

7. Cine siin ce madsurd este prejudiciat?
» victima trebuie sa fie selectatd potrivit unor caracteristici individuale sau de grup bazate pe o
forma de prejudecata sau urg;

» autorul, de obicei doreste ca victima sd cunoasca ca nu a fost aleasa intamplator si ca actiunile lui
sunt direct determinate de caracteristicile victimei (caz in care lasd si niste mesaje la fata locului, fie
scrise, fie prin agresivitatea manifestatd de exemplu asupra unor obiecte care tin anume de criteriul
protejat al victimei).
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Sursa: Arhiva IGP
Probele care urmeaza a fi acumultate pot fi:

a. directe:

declaratii nemijlocite de recunoastere facute in cadrul urmaririi penale;
legaturi cu grupuri care propaga ura;

declaratii anterioare incidentului facute de autor;

insulte in timpul agresiunii;

vV v v Vv Vv

declaratii de recunoastere ale autorului, dupa incident.

b. indirecte:
b ziua, timpul, locul comiterii cu importanta majora pentru grupul din care face parte victima;
» legdturi cu grupuri care propaga ura;
b ciclicitatea incidentelor, metode identice folosite;
» atacul a fost de o cruzime deosebita, in lipsa altor motive de prejudecata.
Principiile elaborarii Planului de urmarire penala
» Individualitatea - fiecare caz, in special infractiunile motivate de prejudecatd, are particularitati
proprii, care trebuie investigate, in dependenta de imprejurdrile in care a fost comisa fapta.
» Redlitatea - se stabilesc sarcini, bazate pe versiunile inaintate si se prevad actiuni posibil de reali-
zat, reiesind din posibilitdtile detinute.
» Mobilitatea - planul de investigatie penala trebuie sa fie adaptabil la situatiile modificabile ale
cercetarii cauzei si poate suferi schimbari, in dependentd de noile circumstante stabilite.
a. Sesizareaorganuluideurmarie penaladespre comitereainfractiuniimotivate de prejudecata

Sesizarea organului de urmarire penald se face in corespundere cu prevederile articolelor 262-264 din
Codul de procedura penala.

Raportarea unei infractiuni motivate de prejudecata poate fi fdcuta de: potentiala victima, persoana
interesata (sot, ruda, prieten), un ONG (care apard interesele unui anumit grup protejat), sindicat (in
domeniul muncii de exemplu), sau de organul de politie (autosesizare).

Suplimentar, daca se constata cd infractiunea comisa a fost motivata de prejudecatd, acest element in
mod obligatoriu va fi consemnat in continutul sesizarii (plangerii). Se vor indica expresiile, cuvintele,
mesajele adresate victimei, se vor descrie faptele din care rezulta elementul de prejudecata referitor la
caracteristica protejata (nationalitate, ras3, religie, s.a.).
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Chiar daca ofiterul de urmdrire penald nu este convins ca motivul de prejudecatd invocat de victima a
stat la baza comiterii infractiunii, este important ca acesta sa fie notat in actul de sesizare impreuna cu
toti indicatorii disponibili in sustinerea acestei ipoteze.

b. Preluarea victimei

Comunicarea si cooperarea cu victima au o importanta cruciald pentru procesul penal. in timpul co-
municarii, ofiterii de urmadrire penala vor da dovada de respect si profesionalism si vor exclude orice
deosebire in baza de rasa, sex, religie, orientare sexuala s.a., inclusiv comportamentul ofensator fata de
victime care ar putea duce la 0 noua traumatizare a acestora.

in prima etapa, ofiterul de urmarire penala va stabili necesitatile victimei. Respectiv, daca victima are
nevoie de asistenta medicala, se vor intreprinde masuri in vederea referirii acesteia catre serviciile me-
dicale, sau dupa caz, asigurarea acestor servicii la fata locului prin intermediul serviciului, 112",

In situatia cand victima are nevoie de asistenta psihologica, ofiterul de urmarire penala va lua legatura
cu psihologul din cadrul subdiviziunilor teritoriale de asistentd sociala sau organizatiile nonguvema-
mentale care au incheiat cu Politia acorduri de cooperare, si va referi victima pentru consiliere psiho-
logica. In cazurile de urgents, la fata locului, sau in alte cazuri ce nu suferd amanare, se poate implica
psihologul Inspectoratului de Politie pentru stabilizarea emotionald a victimei. Daca se va stabili ca
impactul traumei trdite de victima este unul sever ori echilibrul sau psihologic este precar, se atesta
rupturi logice in relatarea evenimentelor ori victima nu vrea categoric sa vorbeasca, se va evita audierea
acesteia pe un termen de pana la 72 de ore, cu referirea catre serviciile unui psiholog.

Dupa acordarea primului ajutor, ofiterul de urmdrire penala va oferi asistenta informationala victimei,
explicandu-i drepturile si obligatiile sale prevazute de Codul de procedura penala si etapele procesului
penal pe care urmeaza sa le parcurga victima. Asistenta informationala va fi oferita intr-o forma cat mai
explicita si accesibila victimei.

Concomitent, ofiterul de urmarire penala va verifica daca victima face parte din categoria victimelor
infractiunilor prevazute de Legea nr. 13 7/2016 cu privire la reabilitarea victimelor infractiunii si in caz
afirmativ, va explica victimei ca are dreptul de a fi asistata de un aparator din partea statului, asigurand
respectarea acestui drept. Totodata, i se va inmana scrisoarea de drepturi de timp brosura ,Nu tole-
ra violenta, cunoaste-ti drepturile” pusa in aplicare prin Ordinul sefului IGP nr. 41/2019, explicandu-i-se
esenta drepturilor prevazute in scrisoare. La necesitate, ofiterul de urmarire penala va referi victima ca-
tre institutiile/organizatiile indicate in scrisoarea de drepturi, care ofera servicii de suport informational,
juridic si psihologic in domeniul reabilitarii victimelor.

Odata cu sesizarea victimei despre infractiunile motivate de prejudecatd, ofiterul de urmarire penala
va verifica daca victima se afld in pericol sau este amenintata de catre agresor sau rudele acestuia, asi-
gurand protectia necesara in conformitate cu prevederile articolului 215 Cod de procedura penala si
Legea cu privire la protectia martorilor si altor participanti la procesul penal daca este cazul.

De asemenea, ofiterul de urmarire penald va explica victimei ca are dreptul de a depune o plangere
referitor la ceea ce i s-a intamplat, sau, in cazul depunerii acesteia in mod verbal, plangerea va fi con-
semnata de catre ofiterul de urmarire penala printr-un proces verbal. in timpul depunerii sesizarii, ofi-
terul de urmdrire penald va identifica, din declaratiile victimei, daca la baza comiterii infractiunii a stat
"motivul de prejudecatd’, indicand despre aceasta in actul de sesizare.*

c. Cercetarea la fata locului

Cercetarea la fata locului (CFL) - este una dintre cele mai importante activitati desfasurate de catre orga-
nul de urmarire penald. Aceasta actiune de urmarire penala are ca scop descoperirea, fixarea si ridicarea
urmelor infractiunii, a mijloacelor de proba, pentru a stabili circumstantele infractiunii ori alte elemente
care au importanta pentru cauza.

54 Procedura operationala standard privind calificarea si investigarea infractiunilor motivate de prejudecats,
aprobata prin Ordinul IGP nr. 90 din 27.03.2023.
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Suplimentar la probele care constata existenta unei infractiunii de baza, in cadrul CFL pot fi stabilite si
probele ce confirma prezenta motivului de prejudecata:

» desene, marcaje, simboluri, graffitti, texte, inscriptii, pliante, adresari, etc.

ey L —

Sursa: fotografie Hotnews, 9 aprilie 2016 Sursa: Arhiva IGP

» adresari scrise victimei sau grupului protejat din care face parte,

JVLE),-_ i

S i Gl
o’

——

Sursa: Arhiva IGP

in cazul in care obiectul atentatului este un bun, sau la locul comiterii faptei au fost lasate urme in
forma de texte, simboluri, desene, sculpturi, obiecte special adaptate, ori au fost distruse bunuri, in
mod obligatoriu se va solicita implicarea unui specialist care va inainta anumite concluzii referitoare la
provenienta, istoria, sensul, domeniul de aplicare si intelesul ascuns al acestora. Toate aceste simboluri,
texte, inscriptii, etc., vor fi descrise in procesul-verbal de cercetare la fata locului, fotografiate, dupa caz,
ridicate si anexate la materialele procesului penal.

De asemenea, la fata locului se va verifica daca in perimetrul unde a avut loc infractiunea existd camere
de inregistrare video care ar putea capta secvente video/imagini ce au importanta pentru stabilirea
tuturor circumstantelor cazului examinat. In caz afirmativ, in mod obligatoriu, se vor intreprinde masuri
in vederea ridicarii acestor probe si anexarii lor la materialele cauzei penale.
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d. Audierea participantilor la proces
Audierea victimei/pdrtii vatamate

Audierea trebuie planificata astfel incat sa fie cat mai scurtd si mai putin repetitiva pentru victima.
Numadrul de interviuri cu aceeasi persoana si numarul de angajati de Politie implicati trebuie sa fie mi-
nim, pentru ca repetarea povestirii este stresanta.> In plus, se recomanda programe scurte intre intre-
bari si pauze dupa solicitdrile de detalii dificil de evocat. Actiunea ar trebui realizata intr-un spatiu sigur
si cu conditii care reduc anxietatea (o camera linistita, lumina blanda, posibil un asistent al victimei
prezent). Este crucial ca ofiterii de urmadrire penala sa foloseasca un limbaj sensibil si neutru; tonul calm,
contactul vizual atent si sa evite termenii incarcati emotional. De asemenea, victimele ar trebui sa aiba
acces la interpret, daca este necesar.

Ofiterul de urmadrire penald va explica victimei obligatia sa de a pune intrebari care sa-i permitd o cat
mai buna investigare si incadrare a faptei prin intelegerea faptelor cu riscul discutarii unor elemente
traumatizante, precum si obligatia sa de a mentine confidentialitatea in legatura cu informatiile discu-
tate in timpul audierii, inclusiv elemente care tin de aspecte private sensibile pentru victima cum ar fi
dizabilitatea, orientarea sexuald, apartenenta la o religie minoritara.

Se recomanda ca victimei sd i se propuna sa relateze in stil liber despre cele intamplate, intervenind cu
intrebari deschise si de concretizare atunci cand se relateaza despre momente importante din punct de
vedere criminalistic si/sau procesual.

In timpul audierii victimei/partii vitdmate in cazul infractiunilor motivate de prejudecatd, ofiterul de ur-
marire penald va urmari sa obtina rdspunsuri la urmdtoarele intrebdri:

Cum va simtiti in prezent? Aveti nevoie de ceva?

Credeti ca sunteti in pericol sau ati putea fi dupa depunerea depozitiilor de astazi?

Credeti ca aveti nevoie de asistentd medicala sau psihologica?

>N o=

Cum e mai bine sa ma adresez catre dvs.? (aceasta intrebare e importantd cand persoana din mo-
tive de securitate foloseste alt nume, cand persoana este transgender si ofiterul poate avea dubii
in privinta sexului acesteia, sau cand persoana poate suferi traume psihologice din cauza unor
adresari pe care le considera inadecvate)

Ce fapta a fost comisa?
Cate persoane au participat la comiterea infractiunii, care au fost actiunile fiecaruia?

Cine sunt agresorii (se va indica identitatea persoanelor, daca nu se cunoaste identitatea se va
descrie aspectul fizic al fiecarui agresor, inclusiv semnalmente particulare)?

8. In viziunea dvs., care a fost motivul atacului/faptei comise impotriva dvs? Ati putea explica putin de
ce credeti ca acesta a fost motivul?

9. Au existat astfel de actiuni la adresa dvs., a celor apropiati dvs. sau la adresa grupului in trecut?
Daca da, acele actiuni au fost comise de aceleasi persoane sau erau altele?

10. Suspectul/suspectii a facut comentarii, declaratii scrise sau gesturi privind calitatea reald sau per-
ceputd a victimei ca membru al grupului din care face parte, au existat amenintari in trecut (ex.
mesaje pe internet, sms-uri, e-mailuri, videouri, comentarii la postari)?

11. La locul comiterii infractiunii au fost lasate desene, marcaje, simboluri sau graffitti? Au existat co-
mentarii cu referire la natura lor?

12. Incidentul a avut loc pe o datd cu semnificatie aparte (de exemplu, sdrbatoare religioasa sau natio-
nald, eveniment organizat de asociatii active in domeniul protectiei drepturilor omului)?

13. Incidentul aavutlocintr-o anumita parte a zilei, atunci cdnd membrii asociati cu grupul din care face
parte victima frecventeaza zona in care a avut loc incidentul (de exemplu, in timpul rugdciunilor)?

55 OSCE, The Sensitive and Respectful Treatment of Hate Crime Victims Training Course Training Course for
Criminal Justice Professionals, ghid.
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14. Tinta a fost proprietatea, un obiect sau local cu semnificatie religioasa sau culturala, cum ar fi un
centru cultural, un loc de intalnire a comunitatii, un magazin cu specific etnic sau un monument
istoric?

15. Exista diferente dintre faptuitor si victima de ordin etnic, religios, cultural sau de alta natura?

16. Exista elemente vizibile care indica apartenenta victimei la 0 anumita categorie protejata (caracte-
ristici fizice, stil vestimentar, elemente care sugereaza apartenenta la o anumita religie sau etnie, un
simbol al curcubeului folosit ca simbol de comunitatea LGBT prezent pe haine, masing, rucsac etc.)?

17. Fapta a fost indreptata impotriva unei persoane care este in mod public asociata cu o anumita
comunitate - un lider al unei comunitati religioase, reprezentantul unei organizatii LGBT, o per-
soana publica care si-a asumat apartenenta la o anumita etnie sau religie sau orientarea sexuala
homosexuala sau care a sustinut o comunitate protejata ca aliat.

In timpul audierii se vor adresa si alte intrebdri care rezulta din circumstantele cazului in vederea stabilirii
adevarului si evitarii la maxim a audierii repetate a victimei. Cheia acestei audieri ar trebui sa vina din
raspunsul la intrebarea daca victima ar mai fi fost atacata in lipsa criteriului protejat care se contureaza
ca motiv de prejudecata.

Pe parcursul intregii audieri e important ca ofiterul de urmarire penala sa tind cont de sentimentele pe
care le are victima data fiind retrdirea emotiilor initiale, spaima, socul, suferinta si sd dovedeascd tact si
respect, inclusiv prin luarea unor momente de pauza daca este cazul. Se urmareste excluderea cazurilor
de audiere repetatd a victimei si retraumatizarea ei.

Audierea martorilor

Informatii relevante pentru cercetarea infractiunilor motivate de prejudecata pot fi obtinute si prin au-
dierea martorilor. Reprezentantul organului de urmadrire penald poate identifica/diviza martorii din/in
doua grupuri:
a. ceicare au fost prezenti la locul comiterii infractiunii;
b. prietenii, rudele faptuitorului sau victimei.
In timpul audierii martorilor care au fost prezenti la locul comiterii infractiunii, ofiterul de urmarire pe-
nald va descrie, din declaratiile martorilor, circumstantele in care s-a comis infractiunea, si anume:
ce s-a intamplat la fata locului?
locul si timpul comiterii faptei infractionale?
ce actiuni au fost comise?
ce mesaje/cuvinte au fost rostite de cdtre banuit si victima?
ce obiecte au fost folosite in timpul comiterii infractiunii?

care au fost actiunile fiecaruia?
cine mai era prezent si poate confirma aceste declaratii?
cat timp a durat incidentul?

1

2

3

4

5

6. cate persoane au participat la comiterea infractiunii?

7

8

9

10. a vazut pe cineva care filma sau fotografia incidentul, cine era persoana?
1

au fost plasate foto/video pe internet (retele de socializare, s.a)?
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Informatii importante pentru caz pot fi obtinute si de la alti martori, de exemplu persoanele care fac
parte din grupul banuitului (prieteni) si care detin informatii despre infractiunea comisa. In aceasta
situatie, martorii vor fi intrebati:

—_

ce cunosc despre infractiunea care s-a comis?
2. deunde au aflat de aceasta?

w

exista elemente vizibile care ar permite identificarea victimei sau asocierea ei cu un anumit criteriu
protejat (trasaturi fizice, haine, alte elemente definitorii)?

au auzit anterior de la banuit despre prejudecati fata de grupul din care face parte victima?
ce anume au auzit (se vor descrie prejudecatile in procesul verbal de audiere)?
de cat timp banuitul are asemenea prejudecati?

N oo uo»

anterior banuitul a mai avut intentia de a comite fapte infractionale sau a actiona din cauza preju-
decatilor pe care le are?

8. cuce se ocupa grupul din care face parte banuitul?
9. ceideisunt promovate de grupul din care face parte banuitul?
10. alte intrebari, in dependenta de cazul investigat.

in acest context este important ca ofiterul de urmarire penala sa verifice cu reprezentanti ai comunitatii
din care face parte victima sau ai organizatiilor neguvemamentale care lucreaza in domeniu dacd au
existat amenintari sau incidente similare care pot ajuta la 0 mai buna intelegere a contextului in care
au avut loc faptele.

Audierea banuitului

De obicei faptasii evitd sa recunoascd direct motivele de prejudecata, chiar si atunci cand recunosc
fapta in sine. De aceea, ofiterul de urmarire penald urmeaza sa decida timpul oportun de a adresa in-
trebarea directd, daca agresorul a comis faptele din cauza prejudecatilor, urii sau atitudinii ostile fata
de victima, sau grupul din care face parte. Uneori aceastad intrebare e oportun de a fi adresata din start,
cand de exemplu faptasul recunoaste vina imediat. Cel mai des insa aceastd intrebare urmeaza a fi adre-
sata ulterior, cand deja au fost adunate suficiente argumente sau probe pentru a confirma sau infirma
respectiva banuiala.

Astfel, daca banuitul accepta sa depuna declaratii, pe langa descrierea circumstantelor, reprezentantul
organului de urmdrire penala se va concentra asupra identificarii motivului care a stat la baza comiterii
infractiunii.

Persoanei banuite de comiterea infractiunii in cauza, i se v-a adresa intrebarea despre actiunile care au
fost comise, mesajele adresate victimei, inscriptiile lasate la fata locului, s.a. Reprezentantul organului
de urmadrire penala v-a stabili care este semnificatia acestor mesaje/inscriptii in perceptia banuitului, ce
a dorit sa transmitd prin aceste actiuni victimei sau grupului din care victima face parte.

Daca infractiunea a fost comisa intr-o zi cu semnificatie speciala (sarbatoare nationald, religioasa) sau
un loc anumit (bisericd, cimitir), banuitului i se v-a adresa intrebarea: din ce cauza a ales ziua data sau
acest loc, pentru a comite fapta infractionala?

Daca banuitul poarta insemne specifice pentru suporterii unor ideologii extremiste sau ai unui grup
fundamentalist, ofiterul de urmarire penala va intreba banuitul despre semnificatia acestor insemne si
daca este asociat cu astfel de grupuri.

Ofiterul de urmadrire penald va intreba daca exista grupuri de persoane fata de care faptasul are anumite
resentimente, daca acesta este membru al unor grupari sau cercuri sociale/comunitare (de ex. poate fi
membru al unei organizatii extremiste, etc.) si care este specificul activitatii acestuia in cadrul respective-
lor grupuri, daca faptasul sau cineva din apropiatii acestora a avut de suferit din cauza grupului sau repre-
zentantilor grupului (de ex: o ruda a faptasului considera ca a fost agresata de o persoana de etnie roma).
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Totodata, in cadrul audierii se va stabili: cat timp banuitul a urmadrit victima, de cand are anumite preju-
decati fata de caracteristicile victimei sau grupului din care face parte victima.

La fel vor fi analizate de asemenea si comentariile, imaginile postate de banuit pe retele de socializare
care ar putea sugera prejudecatile pe care le are sau afilierea sa la grupuri extremiste care incita la into-
lerantad si discriminare. Daca anumite insemne sau mesaje au fost inscriptionate de banuit, acesta va fi
intrebat care este semnificatia lor.

e. Perchezitia siridicarea
Suplimentar, pe langa probele care ar confirma faptul comiterii infractiunii, ofiterul de urmarire penala
va intreprinde masuri in vederea depistarii si ridicarii:
1. instrumentelor, armelor, obiectelor utilizate in calitate de arma, vestimentatiei cu urme de vopsea
sau cu miros de combustibil;

2. telefoanelor mobile ale faptuitorilor, inclusiv fotografiile care sunt pastrate in acestea si/sau inre-
gistrarile audio/video care au importanta pentru cauza penals;

3. calculatoarelor faptuitorilor si datele privind paginile web vizitate;

>

casete, discuri magnetice, dispozitive electronice, etc, care pot contine informatii ce pot fi folosite
in calitate de proba;

caiete, agende cu inscrisuri care pot indica motivul de prejudecata;
tricouri, masti, insigne, steaguri care poarta insemnele unor grupuri extremiste sau care incita la urd;
jurnale, placate, brosuri, carti care pot confirma motivul infractiunii;

© N oo w

inregistrari video de la camere de supraveghere;

9. mesaje sau postari de pe retele sociale cu continut discriminatoriu;

10. mesaje SMS sau apeluri telefonice cu continut de ura/prejudecats;

11. istoricul de cdutdri online al suspectului (daca se obtine legal);

12. e-mailuri, grupuri de discutii sau forumuri extremiste frecventate de suspect.

La stabilirea martorilor oculari sau institutiilor mass-media care au distribuit/publicat/postat informatii
cu privire la infractiunea motivata de prejudecatd, in mod obligatoriu se vor intreprinde masuri in ve-
derea ridicarii materialelor audio/video, fotografiilor.

f. Confruntarea

In cazul infractiunilor motivate de prejudecata confruntarea intre victima si faptuitor se poate face, dar
trebuie analizata cu mare prudenta si sensibilitate. Potrivit dispozitiilor articolului 113 Cod de procedu-
ra penala al Republicii Moldova, confruntarea este un mijloc procesual permis, dar nu obligatoriu. Se
dispune atunci cand exista divergente intre declaratiile persoanelor audiate in aceeasi cauza, inclusiv
cu cele ale caror declaratii sint defavorabile banuitului, invinuitului, daca este necesar, pentru aflarea
adevarului si inlaturarea divergentelor.

in cazul infractiunilor motivate de prejudecats, confruntarea se poate dispune, doar daca este strict
necesara pentru aflarea adevarului iar aceasta actiune nu va expune victima unui risc suplimentar de
revictimizare, nu ii va creea o situatie de intimidare, teama sau umilire. Totodata standardele internati-
onale si bunele practici spun ca drepturile victimei trebuie protejate prioritar iar revictimizarea trebuie
evitata prin masuri speciale de protectie, cum ar fi inregistrarea declaratiilor, audierea cu ecran protec-
tor, audierea prin videoconferinta etc. Astfel, confruntarea directa este descurajatd, mai ales daca exista
alte mijloace de proba.
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Exemple de situatii:

Se recomanda

Situatie confruntarea?
Victima este minord, traumatizata sau intimidata NU
Sunt suficiente alte probe (camere video, martori) NU
Exista contradictii esentiale intre declaratii si victima este majora, echilibrata Posibil, cu masuri
psihologic de protectie

Verificarea declaratiilor la locul infractiunii

Verificarea declaratiilor la fata locului, reglementata de articolul 114 Cod de procedurd penala, se poate
face si in cazul infractiunilor motivate de prejudecatd, dar cu rezerve importante legate de protectia
victimei, astfel incat va fi desfasurata doar daca este necesara pentru clarificarea circumstantelor cauzei
si dupa ce este analizat impactul psihologic asupra victimei.

Aceastd actiune procesuald are ca scop verificarea veridicitatii si coerentei unei persoane (victima, mar-
tor, suspect), prin reproducerea si relatarea faptelor in locul unde acestea s-au produs, iar in cazul in-
fractiunilor motivate de prejudecata se va face atunci cand sunt necesare clarificari privind pozitionarea
fizica a persoanelor, a obiectelor sau succesiunea actiunilor, exista contradictii intre declaratii si alte
probe si nu exista alte mijloace probatorii echivalente (inregistrari video, martori etc.).

Considerente speciale in cazurile de infractiuni motivate de prejudecata:

Element Considerente

Posibilitatea ca victima sa retraiasca trauma la locul faptei este ridicata.
Riscul de revictimizare | Trebuie evitata daca sunt alternative (fotografii, planse, reconstituiri
virtuale etc.)

Daca zona este periculoasa sau daca faptuitorul sau sustinatorii lui ar

Siguranta persoanei . <
putea fi prezenti, procedura nu se recomanda.

Consimtamantul Ideal este ca victima sa isi dea consimtamantul informat si scris, cu
victimei dreptul de a refuza.

Victima trebuie insotita de psiholog, avocat, eventual sub identitate pro-

Masuri de protectie s <
tejata (daca e cazul).

Prezentarea spre recunoastere

Este un procedeu probatoriu prevazut de articolul 116 Cod de procedura penala prin care o persoand
(de obicei victima sau martorul) recunoaste persoana suspectd, un obiect, un loc etc., avand ca scop
confirmarea identificarii faptuitorului de catre persoana care a asistat la comiterea faptei. Aceasta ac-
tiune de urmarire penald este permisa in cazul infractiunilor motivate de prejudecata cu respectarea
urmdtoarelor conditii:

b sd fie necesard, in sensul cad identificarea vizuala este esentiald pentru probarea vinovitiei,

b sd se asigure protectia victimei si martorului impotriva intimidarii si revictimizarii, prin recunoaste-
re prin oglinda unidirectionala sau videoconferinta,

» sdfieasiguratd confidentialitatea, in sensul cd este interzis ca faptuitorul sa stie cine I-a recunoscut,
mai ales daca este o persoana vulnerabila.

Deoarece in cazul infractiunilor motivate de prejudecatd, victima este de cele mai multe ori traumati-
zata sau vulnerabild, expusa riscului de intimidare si reticenta in a participa la astfel de proceduri, obli-
gatia organului de urmarire penala este sa adapteze procedura si sa evite orice formad de revictimizare.
Asadar, potrivit alin. (1) articolul 254 din Codul de procedura penala, organul de urmarire penald este
obligat sa ia toate masurile prevazute de lege pentru cercetarea sub toate aspectele, completa si obiec-
tiva, a circumstantelor cauzei pentru stabilirea adevarului.
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Q Studiu de caz:

M.E., cetatean al Republicii Moldova, nascut din tatal israelian si mama moldoveancs, iar bunica de pe
linia tatei originara din Etiopia, la data de 08.02.2024, in jurul orei 21:30, se deplasa din mun. Chisinau in
microbuzul de rutd Chisindu-Prajila, cand de el s-au apropiat doua persoane de gen masculin necunos-
cute pentru el, care, l-au insultat, numindu-l “negritean’, "lana” si alte cuvinte jignitoare, I-au agresat fizic
aplicandu-i o lovitura cu pumnul in regiunea toracelui, dupa care i-au sustras in mod deschis, o pereche
de casti de model "Apple AirPods Pro Max’, de culoare albastrd, cauzandu-i astfel un prejudiciu material
considerabil in valoare de 13000 lei.*

@ intrebari:

1. Cum incadrati fapta?

2. Ceorgan este competent sa efectueze urmadrirea penald?

3. Care este criteriul protejat afectat?

4. Care sunt probele care sustin incadrarea juridica a faptei/indicatorii de prejudecata?

@ Raspuns:

» Fapta va fiincadrata conform prevederilor articolului 187 alin. (2) lit. b), e), f) si g) din Codul penal,
cu indicii de calificare: "sustragerea deschisda a bunurilor altei personae, de cdtre doud persoane, cu
aplicarea violentei nepericuloase pentru sdndtatea persoanei si cu amenintarea aplicdrii unei aseme-
nea violente, cu cauzarea de daune in proportii considerabile, savirsita din motive de prejudecata’.

» Organul competent sa efectueze urmarirea penala este Organul de urmarire penala al Ministerului
Afacerilor Interne.

» Sunt mai multe criterii protejate afectate - rasa, culoare, etnie si nationalitate.

» Probele care sustin incadrarea juridica a faptei/indicatorii de prejudecata sunt:

> Diferentele dintre suspect si victima in ceea ce priveste rasa, culoarea, etnia, nationalitatea -
trasaturile victimei- tatal este israelian, mama moldoveancd, bunica din Etiopia — culoarea pielii
intunecata

> Limbajul si cuvintele folosite - "negritean’, "lana”..

> Perceptia victimei — a perceput ca a fost ales anume datorita caracteristicilor sale diferite de
cele ale agresorilor si a facut declaratii in acest sens.

& Activitate practica

C.V.este un barbat homosexual, de origine turca, care in luna noiembrie 2009 a facut cunostinta cu M.E.
prin intermediul unui post de televiziune, la care M.E. si-a publicat numarul de telefon (in anul 2009
postul TV publica in emisiunile muzicale sms-uri venite de la telespectatori). Dupa mai multe conversa-
tii telefonice, M.E. si C.V. s-au intalnit in or. Chisindu la data de 19.11.2009.

Acestia au mers impreuna intr-un local, unde au consumat alcool si au discutat. Potrivit declaratiilor
partii vatamate, M.E. i-a propus sa meargd impreuna la o casa unde el locuia. Pe drum M.E. I-a atacat
fizic pe C.V,, I-a lovit de mai multe ori pana ultimul si-a pierdut cunostinta. M.E. i-a sustras toate bunurile

56 Dosarul nr.1-23127843-12-1-05092023 (1-2248/2023) Sentinta din 19 julie 2024 mun. Chisindu Judecdtoria Chi-
sindu (sediul Buiucani) - Se aplica lui MA, pentru sdvarsirea infractiunii prevazute de art. 187 alin. (2) lit. b), e),
f) si g) din Codul penal din Codul penal, pedeapsa sub formd de inchisoare pe un termen de 3 (trei) ani si
8 (opt) luni, fara amenda, cu executarea pedepsei in penitenciar de tip semiinchis. S-a incasat de la MA, in
folosul partii vatdmate, — suma de bani in marime de 13000 lei (treisprezece mii) lei, cu caracter de prejudi-
ciu material cauzat prin infractiune. Dosarul nr. 1-51/2024 nr. electr.1-24043655-38-1-19042024 Sentintd din
07 mai 2024 or. Telenesti Judecdtoria Orhei, sediul Telenesti, RO se recunoaste vinovat in comiterea infractiunii
prevazute de art. 187 alin.(2) lit.b), e), f) si g) Cod Penal a-i stabili o pedeapsa - sub formd de 4 (patru) ani si
6 (sase) luni inchisoare, cu executarea in penitenciar de tip semiinchis, fard amenda. S-a incasat de la RO in
benificiul partii vatdmate prejudiciul material in marime de 13 000,00 (treizprezece mii,00) lei.
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pe care victima le avea asupra sa, inclusiv portmoneul, telefonul mobil, banii si toate hainele, in afara
de ciorapi si lenjerie. M.E. |-a lasat pe C.V. dezbracat si fara cunostinta afara, in drum. C.V. a fost gasit de
trecatori, care l-au ajutat sa se ridice si au chemat ambulanta.

Potrivit declaratiilor lui C.V., M.E. |-a agresat din motive de prejudecata si ura fata de homosexuali, nu-
mindu-l "pid@r”, "pid@raz”, ,poponar’, iar cand il lovea ii spunea ca vrea sa-i dea o lectie in privinta ori-
entarii sale sexuale, mai ales cand se afld intr-o tara straina.

La faza de urmarire penala M.E. si-a recunoscut vinovatia in ceea ce priveste violenta fizica si sustrage-
rea bunurilor, insa alegatiile privind motivele de prejudecata si ura fata de persoanele LGBT le-a respins.
Sarcini:

Grupul nr. |, sarcina: membrii grupului schiteaza un proiect de cercetare la fata locului, fiind atenti la
locul unde urmeaza sa fie facutd aceasta si la ce ar trebui sa acorde importanta. Va fi delegat un repre-
zentant care va prezenta rezultatul.

Grupul nr. Il, sarcina: se ocupa de primirea sesizarii si audierea victimei. in cadrul prezentarii ei vor punc-
ta temele cheie pentru audierea victimei.

Grupul nr. lll, sarcina: se ocupa de stabilirea si audierea martorilor, de formularea intrebarilor din partea
ofiterilor de urmarire penald pentru martori. In cadrul prezentarii ei vor puncta temele cheie pentru
audierea martorului.

Grupul nr. 1V, sarcina: sunt ofiterii de urmarire penald care se pregatesc de audierea faptuitorului, sta-
bilesc intrebari pentru acesta si incearca sa prevada ce versiuni se vor fnainta in aparare si cum sa le
combata.

Grupul nr.V, sarcina: se elaboreaza un plan de actiuni pentru investigarea completa si obiectiva a cazului.

Timp de pregatire: 30 min.

i: Elemente de reflectie:
» Ce elemente/circumstante suplimentare au fost necesare de stabilit in cadrul cercetarii la fata
locului?

» Ce elemente noi ati introduce in procedurile de investigatie la fata locului pentru a imbunatati
identificarea motivelor de prejudecata?

» Cum v-ati simti in rolul de victima? V-ar fi dificil sa relatati ceea ce vi s-a intamplat? Ati fi dorit ca
procedura de audiere sa se desfasoare altfel? Daca da, cum? ce necesitati ati fi avut?

» Cum ati adapta strategia de audiere dacad victima este minora sau are dizabilitati intelectuale? Ce
masuri suplimentare ar fi necesare?

» Ceimpedimente ati intampinat in cadrul stabilirii martorilor si lucrului cu acestia?

» Audierea banuituluiin acest caz, v-a adus provocari sau dificultati? Daca da, care au fost ele si cum
pot fi depdsite?

» In elaborarea planului de actiuni, de ce a fost nevoie sa tinem cont?

» In ce mod ar putea o cooperare inter-institutionala (Politie, Procuratura, ONG-uri) sa sporeasca
capacitatea de a identifica infractiunile motivate de prejudecatd?
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U Concluzii:

Ce trebuie sa faca politistul in mod concret?

1.
2.

Sa documenteze sistematic fiecare indicator observat — in proces-verbal, prin fotografii, declaratii etc.

Sa intrebe explicit victima si martorii daca a existat un limbaj sau un gest cu caracter discriminato-
riu, ori alte detalii care ar indica un motiv de prejudecata in comiterea faptei.

Sa sesizeze procurorul si sa propuna includerea motivului de prejudecata in calificarea juridica.

Sa colaboreze cu institutii specializate (Consiliul pentru Egalitate, ONG-uri, etc) pentru a intelege
mai bine contextul.

& Resurse suplimentare

Codul penal al Republicii Moldova si Codul contraventional, modificate prin Legea nr. 111/2022.

Procedura operationald standard privind calificarea si investigarea infractiunilor motivate de prejude-
catd, aprobata prin Ordinul IGP nr. 90 din 27.03.2023.

Coalitia pentru Incluziune si Nediscriminare (CuSens) - articole explicative ,Infractiuni motiva-
te de prejudecata” si,Investigarea infractiunilor motivate de prejudecata”

OSCE/ODIHR - Moldova Hate Crime Report (raport de tara); Hate Crime Victims in the Criminal
Justice System — A Practical Guide (2020)

Using Bias Indicators: A Practical Tool for Police (2020)

osce.org; Manual on Joint Hate Crime Training for Police and Prosecutors (2018)

EU Agency for Fundamental Rights (FRA) - Encouraging hate crime reporting — Role of law en-
forcement (2021), capitole introductive privind barierele raportarii si bune practici.

Consiliul Europei — proiecte si documente (de ex. Parteneriat pentru Buna Guvernare, 2025)
privind armonizarea legislatiei Republicii Moldova cu standardele europene de nediscriminare;
Consiliul Europei, Unitatea SOGIESC, Actiunile politiei privind infractiunile motivate de ura im-

potriva persoanelor LGBTI: Formare pentru un raspuns profesionist al politiei - Adaptat pentru
Republica Moldova, 2025.
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https://cusens.md/ro/explicative/infractiuni-motivate-de-prejudecata-modificari-legislative/
https://hatecrime.osce.org/moldova
https://www.echr.coe.int/documents/d/echr/OSCE-2020-Hate_crime_victims
https://www.echr.coe.int/documents/d/echr/OSCE-2020-Hate_crime_victims
https://odihr.osce.org/odihr/419897
https://www.osce.org/files/f/documents/3/b/402296.pdf#:~:text=As%20discussed%20previously%2C%20recording%20and,As
https://fra.europa.eu/sites/default/files/fra_uploads/fra-2021-hate-crime-reporting_en.pdf
https://fra.europa.eu/sites/default/files/fra_uploads/fra-2021-hate-crime-reporting_en.pdf
https://www.coe.int/ro/web/chisinau/combating-discrimination-hate-speech-and-hate-crimes-in-the-republic-of-moldova 
https://rm.coe.int/manual-a4-actiunile-politiei-privind-infractiunile-motivate-lgbti-web-/488029d604
https://rm.coe.int/manual-a4-actiunile-politiei-privind-infractiunile-motivate-lgbti-web-/488029d604
https://rm.coe.int/manual-a4-actiunile-politiei-privind-infractiunile-motivate-lgbti-web-/488029d604
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Anexa:

*o varianta posibila de adoptare

FORMULAR DE CONSTATARE A INDICATORILOR DE PREJUDECATA
ce poate fi utilizat in investigarea faptelor ilicite motivate de prejudecata

Institutia:

Numarul materialului:

Data constatarii:

Locul comiterii faptei:

Ofiter de constatare:

Functia:
I. Informatii despre victima
» Victima apartine unei minoritati etnice, religioase, sexuale, lingvistice etc.?

O Da O Nu

» Victima este o persoana vizibila sau cunoscuta public ca membru al unui grup minoritar?

O Da O Nu

b Victima este activist(a) sau implicata in promovarea drepturilor omului?

O Da O Nu

» A fost victima atacata anterior pentru motive similare?

O Da O Nu

Il. Indicatori privind modul de comitere a faptei
» Agresorul a folosit expresii/discriminari verbale?
I Da U Nu

» Fapta a fost comisa intr-un mod neobisnuit de violent?

[ Da O Nu

» Au fost folosite simboluri de ura?

O Da O Nu

» Fapta pare a fi premeditata pe criterii discriminatorii?

O Da O Nu

lll. Contextul locului si momentului
b Faptaaavutloclanga o institutie semnificativa pentru minoritate?

O Da O Nu

» Incidentul s-a produs in timpul unei sarbatori simbolice?

O Da O Nu

b Zona are un istoric de conflicte similare?

O Da O Nu
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IV. Informatii despre suspect
b Suspectul are antecedente de ura sau extremism?

O Da

» Este membru al unui grup extremist?

O Da

» A publicat/postat mesaje discriminatorii?

O Da

b Exista alte motive posibile (personale, conflictuale)?

[ Da

V. Alte indicii sau probe relevante

Fotografii de la locul faptei: [ Atasate
Inregistrari audio/video: O Atasate

Capturi de ecran sau mesaje online: [ Atasate
Declaratii martori: (] Atasate

Declaratia victimei: (] Atasata

vV v v Vv v v

Alte observatii:

O Nu

O Nu

O Nu

O Nu

VI. Concluzii preliminare

» [ Exista suspiciuni rezonabile privind motivatia de prejudecata
» [0 Se recomanda investigarea aprofundata a motivatiei
» [ Nu au fost identificati indicatori de prejudecata

Semnatura politistului:

Data:
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Capitolul 9

Comunicarea si interactiunea
cu diferitele persoane si grupuri
vulnerabile

Grupurile vulnerabile constau din acele categorii de persoane care se afla in o pozitie de risc cres-
cut de discriminare, marginalizare, excludere sociala, tratament inechitabil datorita unor elemente de
identitate care constituie criterii protejate in legislatie. In raport cu aceste persoane care ajung la risc de
discriminare datorita unei etichete ce duce la stigmatizarea lor, e necesara o abordare care sa respecte
specificul lor si al provocarilor sistemice cu care se confrunta precum si al nevoilor pe care aceste per-
soane le au.

Eforturile de combatere a infractiunilor motivate de prejudecata pot avea succes doar daca victimele
semnaleaza nedreptatile la care sunt supuse si daca diferitii factori responsabili isi indeplinesc cu totii
datoria de a se asigura ca faptuitorii sunt adusi in fata justitiei. Exista o rata scazutd a denuntarii infrac-
tiunilor motivate de prejudecatd, victimele acestor infractiuni sunt reticente in privinta sesizarii politiei
sau refuza sa faca acest lucru. In special acestui tip de victime le este greu sa faca o sesizare, in parte din
cauza sentimentelor de fricd, vina si rusine, iar pe de alta parte pentru ca nu au informatii cu privire la
drepturile lor si la serviciile de sprijin disponibile.

Recomandarea de politica generala nr. 11 adoptata de Comisia Europeana impotriva Rasismului si
Intolerantei (ECRI) in 2007 indica cateva directii principale pentru interactiunea Politiei cu persoanele
din grupurile vulnerabile. ECRI mentioneaza in primul rand interzicerea profilarii rasiale prin lege, de-
finita ca "utilizarea de cdtre politie, fdrd nicio justificare obiectiva si rezonabild, a unor criterii precum rasa,
culoare, limba, religia, nationalitatea sau originea nationald sau etnica in activitati de control, supraveghe-
re sau investigatie!” ECRI mai recomanda si interzicerea discriminarii directe si indirecte in activitatile
Politiei si stabilirea de relatii intre Politie si grupuri minoritare. Deoarece Politia are responsabilitatea de
a promova egalitatea si nediscriminarea, devin prioritare asigurarea dialogului intre Politie si membrii
grupurilor minoritare, asigurarea de servicii de interpretare profesionald pentru cei care solicita, asigu-
rarea unei comunicari a Politiei cu mass-media, cu publicul in general care sa nu perpetueze ostilitatea
si prejudecatile fata de membirii grupurilor minoritare.

Fiecare victima reactioneaza intr-un mod specific la trauma si lafenomenul de victimizare secundara ge-
nerata de retrairea incidentului atunci cand depune o plangere sau participa la audieri. Vulnerabilitatea
se manifesta in forme diverse, iar organul judiciar trebuie sa isi adapteze modul de comunicare cu vic-
tima de la caz la caz pentru a oferi un climat de sigurantd, de ne-judecatd, de suport. Sub-raportarea
incidentelor motivate de prejudecata de catre victime se datoreaza unui cumul de factori:

» Victimele se tem ca nu vor fi crezute.

» Setem de o victimizare secundara/retraumatizare.

b Se simtinconfortabil sa discute in public propria etnie, orientare sexual3, religie, dizabilitate, ceea
ce ingreuneaza asumarea incidentului si a cauzelor sale in fata politiei.

» Nuisi doresc sa fie vizibile in societate date fiind experiente anterioare de discriminare.
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» Au sentimentul ca incidentul nu a fost suficient de grav pentru ca face parte dintr-un sir lung de

experiente similare traite personal sau de familie si prieteni.

» Nu au cunostintele necesare cu privire la propriile drepturi si la pasii de urmat.
» Lipsa increderii in Politie si in sistemul judiciar.

&fe Cadru legislativ

Legea 137 din 29.07.2016 cu privire la reabilitarea victimelor infractiunilor, prevede ca colaboratorul
organului de constatare la care se adreseaza victima pentru a face plangerea privind infractiunea sa-
varsitd, ofiterul de urmarire penala si procurorul care instrumenteaza cazul au obligatia de a aduce la
cunostinta victimei infractiunii, in scris sau intr-o alta forma accesibila daca o cer conditiile speciale ale
victimei, informatia privind:

a.

e.

serviciile de suport de care poate beneficia victima, subiectii care acordd aceste servicii si conditiile
generale de acordare a acestora;

organul de urmarire penald la care poate depune plangerea privind infractiunea savarsita impo-
triva sa;

drepturile procesuale de care beneficiaza in calitate de parte la procesul penal, conform Codului
de procedura penala si Codului de executare;

masurile de protectie disponibile, conform prevederilor Codului de procedura penala si ale Legii
nr. 105-XVI din 16 mai 2008 cu privire la protectia martorilor si altor participanti la procesul penal,
precum si informatia cu privire la conditiile si procedura de aplicare a acestor masuri;

alte informatii solicitate de victima infractiunii, daca acestea sunt detinute.

Avand in vedere puternica retinere a victimelor de a-si semnala statutul de victima, este esential ca
organele de politie sa ia masuri pentru facilitarea unui prag mai accesibil incepand de la care se pot
face sesizari. Proceduri eficiente ce ar trebui sd fie aplicate de Politie in interactiunea cu victimele din
grupurile vulnerabile:

a.

b.

Pentru buna solutionare si instrumentare a cazului, este important ca reprezentantul organului de
Politie, sa stabileasca un contact psihoemotional cu victima prin care sa-i ofere victimei sentimen-
tul de siguranta.

n anumite circumstante, s-ar putea invita in calitate de specialist psihologul sau pedagogul pentru
a facilita contactul cu persoana audiata si pentru a evita revictimizarea.

Pentru inceput, tinuta si comportamenul reprezentantului organului de urmarire/procurorului ar
trebui sa ofere victimei sentimentul de siguranta. Nu se admit comentarii nechibzuite, glume sau
"paralele”, care ar putea ofensa sau intimida victima.

La consemnarea plangerii se recomanda desfasurarea interviului de protectie/intervievarea victi-
mei in vederea:

stabilirii contactului psiho-emotional;

>
> identificarii riscurilor/pericolelor si inldturarea acestora;
> stabilirii necesitatilor, inclusiv a asistentei medicale;

>

sugeradrii increderii in competentele Politiei si in actiunile ce se for desfasura (persoana care
contacteazd cu ea in nici-un caz nu o va convinge sd renunte la plangerea sa, din contraiiva sugera
increderea si convingerea cd va avea parte de un proces obiectiv si echitabil, la necesitate/dorintd
va fi asistatd de un apdrdtor, iar cu aceastd ocazie nu va suporta cheltuieli de judecatd);

> explicarii procesului de urmarire penala (in termeni simpli, usor de inteles, evitandu-se termino-
logii complicate);

> stabilirii circumstantelor relevante cu privire la infractiune.
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Infractiunile motivate de prejudecata au cateva trasaturi distinctive pe care procurorii si ofiterii de ur-
marire penala trebuie sa le aiba in vedere atunci cand apreciaza declaratiile victimelor si martorilor.

Multe dintre victimele infractiunilor motivate de prejudecata sunt reticente sa se prezinte si sa spu-
na povestea completa a victimizarii lor din mai multe motive. Ele sunt adesea membiri ai grupurilor/
comunitatilor marginalizate si, ca urmare, in viata lor de zi cu zi se confrunta regulat cu discriminarea.
Identitatea de gen este un alt aspect important care urmeaza a fi luat in consideratie atunci cand se
lucreaza cu victimele si martorii infractiunilor motivate de prejudecata. in sine identitatea de gen poate
constitui chiar un motiv sau unul dintre motivele pentru infractiunile motivate de prejudecata. in acest
caz, prejudecata respectiva trebuie sa fie identificata si urmarita in consecinta. Pe cat este posibil, in
cazul urmaririi penale a infractiunilor motivate de prejudecatd, trebuie avute in vedere anumite reguli
cu privire la abordarea factorului de gen/sex/orientare sexuald/identitate de gen.

Organul de urmarire penala sau procurorul, va asigura victima ca organul de urmarire penala, procurorul
si ulterior instanta de judecata vor intreprinde toate masurile puse la dispozitie de normele legale pentru a
fi asigura si garanta un proces echitabil cu excluderea riscului revictimizarii, iar prin garantarea sanctionarii
faptuitorilor se urmdreste sensibilizarea populatiei asupra excluderii unor astfel de cazuri, despre eventu-
ala rdspundere ce urmeaza sa o poarte si excluderea ideilor preconcepute si a motivelor de prejudecata

In timpul comunicarii cu victima sunt interzise:

» blamarea si intimidarea victimei;

v

adoptarea unei atitudini care ar putea sugera victimei ca ofiterul de urmarire penala impartaseste
prejudecatile care au stat la baza mobilului infractiunii;

sugestia adresata victimei de a-si retrage plangerea;

convingerea victimei de a se impaca cu agresorul;

denaturarea declaratiilor victimei in vederea recalificarii faptei;
refuzul de a inregistra sesizarea;

manifestarea unui comportament partinitor fata de una din parti;

vV v v v v Vv

oferirea informatiei agresorului despre locul de refugiu sau de plasament a victimei.

1. ROMII

Termenii utilizati sunt: romi, tigani, sinti, ashkali, calatori. Termenul "tigan” provine din grecul athinganoi
(de neatins, spurcat, intangibil) indicand statutul de robie, e vorba de o stigma, o formula ofensatoare.
Chiar daca si azi exista persoane din comunitatea roma care utilizeaza termenul "tigan”, acesta este jig-

"mon

nitor, termenul corect de identificare fiind cel de "rom”, “romnie”, limba "romani”.

"Ca urmare a istoriei lor turbulente si a dezrdddcindrii constante, romii au devenit un tip specific de mi-
noritate dezavantajatd si vulnerabild ... Dupd cum a ardtat Curtea [Europeand a Drepturilor Omului] in
cauze anterioare, romii necesitd, prin urmare, o protectie speciald ...,

para 182, D.H. si altii c. Republicii Cehe, Mare Camera, 13 noiembrie 2007.

& Resurse suplimentare

» Agentia pentru Drepturi Fundamentale a Uniunii Europene, Addressing Racism in Policing, 2024.

» Cursul HELP online al Consiliului Europei disponibil gratuit in romana Fight Against Racism,
Xenophobia, Homophobia and Transphobia

» Analiza unora dintre aceste proverbe poate fi gasitd in articolul sociologului Gelu Duminicad, Scurte
explicatii despre unele proverbe despre romi.

» Recomandarea de politica generala a ECRI nr. 11 privind combaterea rasismului si discriminarii
rasiala in activitatile politiei (29 iunie 2007).

b Fisa de jurisprudenta a Ct EDO privind romii si calatorii.
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https://fra.europa.eu/en/publication/2024/addressing-racism-policing
https://help.elearning.ext.coe.int/course/view.php?id=3348
https://help.elearning.ext.coe.int/course/view.php?id=3348
https://adevarul.ro/news/societate/scurte-explicatiile-proverbe-despre-romi-1_5ca5b196445219c57e14f370/index.html
https://adevarul.ro/news/societate/scurte-explicatiile-proverbe-despre-romi-1_5ca5b196445219c57e14f370/index.html
https://bit.ly/3CRRFG8
https://bit.ly/3CRRFG8
https://www.echr.coe.int/Documents/FS_Roma_RON.pdf
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» Consiliul Europei, Standardele Consiliului Europei privind infractiunile motivate rasial si nediscri-
minarea cu accent pe problema romilor si a nomazilor, set de instrumente pentru ofiterii de poli-
tie, 2019.

» Consiliul Europei, DOSTAL, Dincolo de prejudecati, cunoaste-i pe romi. Setul de instrumente pen-
tru a lupta impotriva anti-Gypsismului.

» Coduleuropean de etica adoptat de Comitetul de Ministri al Consiliului Europei prin Recomandarea
2001(10) este de asemenea util de consultat pentru activitatile Politiei.

» Organizatia pentru Securitate si Cooperare in Europa (OSCE), Politia, romii si sinti: bune practici in
consolidarea increderii si intelegerii, 2010 in romana sau in rusa.

» Fundacion Secretariado Gitano, Ghid practic pentru serviciile de politie in vederea prevenirii dis-
criminarii comunitatilor de romi

» Resurse video - TV8 — Rom sau tigan - si De ce rom si nu tigan, Gelu Duminica.

» Podcastul Obiceiul pamantului realizat de Decat o revista.

2. FEMEILE

Gen - concept care se refera la perceptia interioard a persoanei si modul in care isi intelege / experi-
menteaza propria masculinitate sau feminitate, precum si la constructele sociale care aloca anumite
comportamente unor roluri masculine sau feminine si care au variat de-a lungul istoriei, in functie de
societate, cultura si clasa sociald. Genul este puternic legat de asteptarile societatii, nefiind strict atribu-
it biologic (spre deosebire de sex).

Sexul biologic - format din ansamblul caracteristicilor fizice (gene, gonade, organe genitale, hormoni),
in functie de care unei persoane i este atribuita calitatea de barbat sau femeie la nastere.
& Resurse suplimentare

Consiliul Europei, resurse privind egalitatea de gen.

Cursul HELP online al Consiliului Europei disponibil gratuit in engleza Gender Equality and Gender
Mainstreaming.

3. PERSOANELE LGBTIQ

Orientare sexuala - capacitatea unei persoane, manifestate in mod stabil, de a simti atractie emoti-
onald, sexuald sau afectiva fata de (si de a avea relatii sexuale cu) persoane de un anume gen sau de
mai multe genuri. Orientarea sexuala poate fi homosexuala (atractia fata de persoane de acelasi gen),
heterosexuala (atractia fata de persoane de gen opus), bisexuala (atractia fata de persoane de ambele
genuri), asexuala (atractie fata de nici un gen). Orientarea sexuala nu este o alegere. Nu reprezinta o pa-
tologie. Este o variatie naturala a sexualitatii umane. Cauzele orientarii sexuale nu se cunosc. Cercetdrile
recente indica un rol important jucat de ereditate. Ea se formeaza timpuriu in viatd, dar majoritatea
persoanelor isi constientizeaza orientarea sexuala la pubertate/adolescenta.

Identitate de gen - experienta subiectiva a genului propriu (a te simti barbat, femeie, si una, si alta sau
niciuna dintre acestea). I[dentitatea de gen se formeaza timpuriu in viata (pana la varsta de 3 ani).

Expresie de gen - modul in care fiecare persoana isi exprima genul, prin vestimentatie, machiaj, tun-
soare, atitudine; este modul cum se prezinta lumii, ca barbat sau femeie.

Trans - un termen umbrela care poate acoperi un spectru larg de persoane cu situatii personale bazate
pe diferente de gen. Practic, identitatea de gen a acestor persoane difera de sexul atribuit la nastere.
Acesta poate fi folosit pentru a descrie persoanele care se imbraca si se comporta corespunzator sexu-
lui opus, celor care urmeaza terapia hormonala sau care au trecut deja prin interventii chirurgicale de
reatribuire de gen.
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https://rm.coe.int/coe-police-toolkit-ro-03122020/1680a0b8c6
https://rm.coe.int/coe-police-toolkit-ro-03122020/1680a0b8c6
https://rm.coe.int/coe-police-toolkit-ro-03122020/1680a0b8c6
https://rm.coe.int/16806f3302
https://rm.coe.int/16806f3302
https://bit.ly/3iMHHxM
https://www.osce.org/files/f/documents/e/5/80790.pdf
https://www.osce.org/files/f/documents/e/5/80790.pdf
https://www.osce.org/files/f/documents/1/1/74952.pdf
https://www.gitanos.org/upload/31/28/14-09-19_Guia_Servicios_Policiales_Proyect_Net_Card_RUMANO_web_.pdf
https://www.gitanos.org/upload/31/28/14-09-19_Guia_Servicios_Policiales_Proyect_Net_Card_RUMANO_web_.pdf
https://www.facebook.com/tv8moldova/videos/512394416597427
https://www.youtube.com/watch?v=NuMdI6F4DIs
https://www.dor.ro/obiceiulpamantului/?utm_medium=social&utm_source=facebook.com&utm_campaign=obiceiul+pamantului&fbclid=IwAR0ncHNOjNvuGizwCPIBsiyCmtOvQHO2zKFrjyUUcs969YNrYQXZ__qDNt0
https://www.coe.int/en/web/genderequality
https://help.elearning.ext.coe.int/enrol/index.php?id=7165
https://help.elearning.ext.coe.int/enrol/index.php?id=7165
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& Resurse suplimentare

» Consiliul Europei, Unitatea SOGIESC, Actiunile politiei privind infractiunile motivate de ura im-
potriva persoanelor LGBTI: Formare pentru un raspuns profesionist al politiei - Adaptat pentru
Republica Moldova, 2025.

» Cursul HELP online al Consiliului Europei disponibil gratuit in romana Fight Against Racism,
Xenophobia, Homophobia and Transphobia

Fisa informativa a CtEDO cu privire |la problematica LGBTI

Fisa de jurisprudenta a CtEDO privind identitatea de gen

Fisa de jurisprudenta a CtEDO privind orientarea sexuala
Video explicativ Identitati LGBTI
Video explicativ Miscarea LGBT in Moldova.
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4. REFUGIATII/ SOLICITANTII DE AZIL

Persoanele percepute ca fiind straini pot deveni victime ale xenofobiei sau rasismului indiferent de
statutul lor juridic de migrant, solicitant de azil, refugiat sau beneficiar al unei forme alternative de pro-
tectie cum ar fi protectia umanitara, protectia temporara sau azilul politic.

Azilant/solicitant de azil- strdin care a depus o cerere de azil solicitdnd o forma de protectie pe terito-
riul Republicii Moldova si asteapta solutionarea cererii sale.

Beneficiar de protectie internationala - cetdtean strain sau apatrid caruia i s-a recunoscut statutul de
refugiat sau i s-a acordat protectie umanitara sau protectia temporard, in baza Legii 270/2008 privind
azilul in Republica Moldova.

Refugiat - persoana careia autoritatile nationale i-au acordat aceasta forma de protectie;

Lucrator imigrant - cetatean strain sau apatrid autorizat sa desfasoare o activitate provizorie de mun-
ca pe teritoriul Republicii Moldova in baza Legii 180/2008;

Imigrant - strdinul care a obtinut dreptul de sedere provizorie sau permanenta in Republica Moldova,
in conditiile Legii 200/2010.

& Resurse suplimentare

» Consiliul Europei, resurse privind migrantii si refugiatii, https://www.coe.int/en/web/
migration-and-refugees.

» Cursul HELP online al Consiliului Europei disponibil gratuit in romana Fight Against Racism,
Xenophobia, Homophobia and Transphobia

5. PERSOANELE CU DIZABILITATI

Legea nr. 60/2012 privind incluziunea sociala a persoanelor cu dizabilitati, defineste conceptul de
"persoana cu dizabilitati”in acord cu conventiile internationale ratificate de Moldova. Protectia impotri-
va discrimindrii este asigurata indiferent de tipul de dizabilitate, de gradul de severitate al acesteia, de
certificarea ei de catre institutiile statului sau nu.

Persoana cu dizabilitati - persoana cu deficiente fizice, mintale, intelectuale sau senzoriale, deficiente
care, in interactiune cu diverse bariere/obstacole, pot ingradi participarea ei deplina si eficienta la viata
societatii in conditii de egalitate cu celelalte persoane;

& Resurse suplimentare

» Consiliul Europei, resurse privind drepturile persoanelor cu dizabilitati.

» Cursul HELP online al Consiliului Europei disponibil gratuit in romana Rights of Persons
with Disabilities
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https://search.coe.int/cm#{%22CoEIdentifier%22:[%220900001680af9736%22],%22sort%22:[%22CoEValidationDate%20Descending%22]}
https://search.coe.int/cm#{%22CoEIdentifier%22:[%220900001680af9736%22],%22sort%22:[%22CoEValidationDate%20Descending%22]}
https://search.coe.int/cm#{%22CoEIdentifier%22:[%220900001680af9736%22],%22sort%22:[%22CoEValidationDate%20Descending%22]}
https://help.elearning.ext.coe.int/course/view.php?id=3348
https://help.elearning.ext.coe.int/course/view.php?id=3348
https://rm.coe.int/ecri-factsheet-lgbti-issues-romanian-translation-/1680a1f3c1
https://www.echr.coe.int/Documents/FS_Gender_identity_RON.pdf
http://ier.gov.ro/wp-content/uploads/2020/08/FT_Orientarea-sexuala_iulie-2020.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=KZ_FkmJIotc&t=8s
https://www.youtube.com/watch?v=XchAlTUQ2s0
https://www.coe.int/en/web/migration-and-refugees
https://www.coe.int/en/web/migration-and-refugees
https://help.elearning.ext.coe.int/course/view.php?id=3348
https://help.elearning.ext.coe.int/course/view.php?id=3348
https://www.coe.int/en/web/disability
https://help.elearning.ext.coe.int/course/view.php?id=2446
https://help.elearning.ext.coe.int/course/view.php?id=2446
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£ Sarcina de lucru

Alegeti un grup care este la risc de a fi discriminat cu care interactionati in activitatea dumneavoastra—
poate fi vorba despre romi, femei, persoane LGBTIQ, persoane cu dizabilitdti, o minoritate etnica, mi-
granti, persoane varstnice, minoritati religioase. Creionati intai care sunt stereotipurile negative si preju-
decatile care circuld in societate in raport cu acest grup. Identificati cel mai recent raport de tara pentru
Republica Moldova elaborat de un organism international pe aceasta tematica - poate fi vorba des-
pre mecanismul ONU de evaluare periodica (UPR), Comitetul ONU pentru Eliminarea Tuturor Formelor
de Discriminare Rasiala (CERD), Comitetul ONU pentru Eliminarea Discriminarii impotriva Femeilor
(CEDAW), Comitetul ONU pentru Drepturile Persoanelor cu Dizabilitati (CRPD), Comitetul ONU pentru
Drepturile Omului, sau cel mai recent raport al Comisiei Europene impotriva Rasismului si Intolerantei
(ECRI) sau al Comitetului Consultativ pentru Conventia Cadru privind Drepturile Minoritatilor Nationale
din cadrul Consiliului Europei (ACFC). Extrageti informatiile relevante despre incalcarile drepturilor
omului cu privire la acest grup — care sunt drepturile incdlcate, care sunt ingrijorarile, care sunt reco-
mandarile pe care le formuleaza acest organ international. in ce masura ingrijorarile identificate in ra-
port se suprapun cu experienta de stigmatizare cu care se confrunta acest grup in societate? Cum sunt
relevante aceste analize si recomandari pentru munca dumnevoastra in relatie cu aceste persoane?

B Elemente de verificare

Definiti profilarea rasiala.

Care sunt responsabilitatile Politiei in protejarea si asigurarea egalitatii?

Ce principii ar trebui sa respecte politistii implicati in lucrul comunitati diverse?

@ intrebare:

Ce factori ar spori numarul victimelor care sesizeaza Politia?

© Raspuns:

Sporirea constientizarii de catre victime a drepturilor proprii si a disponibilitatii serviciilor de sprijin;
Sporireaincrederii in organele de politie a grupurilor expuse la infractiunile motivate de prejudecats;

4
4
» Masuri de eliminare a atitudinilor discriminatorii in randul Politiei;
4

Infiintarea unor unitati de politie specializate sau a unor oficii de contact pentru victimele infractiuni-
lor motivate de prejudecatd,

v

O mai buna protectie a victimelor impotriva faptuitorilor;
» Facilitarea sesizarilor online la politie,

» Tratarea cu mai multa seriozitate a infractiunilor motivate de prejudecata de catre organele de
politie si instantele judecatoresti.

i: Elemente de reflectie individuala

Cautati cel mai recent Barometru de opinie publica care arata nivelul de incredere in institutiile statului.
Extrageti rezultatele Barometrului la intrebarile privind increderea in Politie, respectiv intrebarea daca
respondentii se simt protejati de Politie. Care credeti ca sunt factorii care duc la aceste rezultate? Pentru
fiecare grup vulnerabil in parte puteti creiona prejudecatile si stereotipurile negative cu care se con-
frunta. Care sunt prejudecatile pe care le aveti dumneavoastra in privinta acestor persoane? De unde
credeti ca vin aceste prejudecati? Care credeti ca este impactul acestor prejudecati asupra persoanelor
vizate? Puteti identifica 2-3 comportamente concrete pe care le puteti adopta pentru a preveni mani-
festarea acestor prejudecati negative atunci cand interactionati cu persoane din grupul respectiv?

Care sunt consecintele esecului de a construi increderea in relatia cu victima unui incident motivat de
prejudecata?
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www.coe.int

Discriminarea si infractiunile motivate de prejudecatd afecteaza siguranta persoanelor
si grupurilor care sunt vizate de acestea, submineaza principiile egalitatii si demnitatii
umane garantate de Conventia pentru Apdrarea Drepturilor Omului si a Libertatilor Fun-
damentale si distrug valorile democratice, stabilitatea sociala si pacea, amenintand astfel
insdsi baza societatilor democratice si statul de drept.

Scopul suportului de curs este de a sprijini formarea studentilor facultatilor de drept din
Republica Moldova, precum si a profesionistilor din domeniul de aplicare a legii. Manualul
oferd informatii relevante si exemple practice menite sa faciliteze intelegerea conceptelor
esentiale, a cadrului legislativ international si national, integrand totodata instrumentele
si recomandadrile Consiliului Europei privind prevenirea si combaterea discriminarii si a
infractiunilor motivate de prejudecata.

Consiliul Europei este organizatia lider in domeniul drepturilor omului pe continentul
european. Aceasta include 46 de state membre, inclusiv toate statele membre ale Uniunii
Europene. Toate statele membre au semnat Conventia Europeand a Drepturilor Omului,
un tratat conceput sd protejeze drepturile omului, democratia si preeminenta dreptului.
Curtea Europeana a Drepturilor Omului supravegheaza punerea in aplicare a Conventiei
in statele membre.
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