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Rreth kétij dokumenti

Ky dokument éshté njé produkt i projektit té Késhillit té& Evropés, gé po zhvillohet né
katér faza, gjaté periudhés 2014-17. Faza e paré i éshté kushtuar hartimit té njé modeli
konceptual kompetencash gé iu duhen gytetaréve, pér té marré pjesé efektivisht né
njé kulturé demokracie. Dokumenti pérshkruan modelin dhe metodat e pérdorura
pér hartimin e tij. Ai synon t'u drejtohet lexuesve, té cilét duan té kuptojné supozimet
dhe hollésité teknike ku mbéshtetet modeli.

Faza e dyté e projektit do t'i kushtohet hartimit té pérshkruesve (d.m.th., pohimeve
ose pérshkrimeve té asaj cka njé person éshté né gjendje té béjé, pasi té keté zotéruar
kompetencat e ndryshme qé specifikohen nga modeli), faza e treté do té verifikojé
nése éshté e mundur qé pérshkruesve t'iu caktohen nivele aftésimi dhe faza e katért
do té pérgendrohet te prodhimi i dokumentacionit mbéshtetés. Ky dokumentacion
do t'u drejtohet profesionistéve té arsimit dhe politikébérésve, si dhe do té ofrojé
njé pérshkrim mé pak teknik té modelit aktual t& kompetencés. Po ashtu, ai do té
shpjegojé se si mund té pérdoren modeli dhe pérshkruesit, pér té ndihmuar me
hartimin e programit mésimor, programit pedagogjik dhe krijimine formave té reja té
vlerésimit (pér t'u pérdorur si né vetévlerésim, ashtu edhe né vlerésimin nga té tjerét).

Té gjitha materialet e prodhuara nga projekti do té béjné pjesé, né vazhdim, né njé
kuadér referencé té kompetencave pér kulturé demokratike, té Késhillit té Evropés.

Informacione té métejshme rreth projektit jané té vlefshme né fagen e internetit té
projektit: www.coe.int/competences
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Paratheéenie

pér gytetari demokratike dhe dialog ndérkulturor. Konventa joné kulturore

evropiane hyri, sé pari, né fugi né vitin 1954. Ndérsa kujtesa e luftés ende
pérndigte kontinentin dhe ndarje té tjera kishin nisur té béheshin, kombet evropiane
rané dakord, pérmes kétij Traktati, té inkurajonin studimin e gjuhéve, historisé dhe
civilizimit, pér hir té bashkimit: pér té ndihmuar “garantimin dhe realizimin e idealeve
dhe parimeve gé jané trashégimia [joné] e pérbashkét”.

K éshilli i Evropés ka gené aktiv qysh prej njé kohe té gjaté né fushat e edukimit

Q€ prej atéheré, Késhilli i Evropés ka mundur té luajé rol udhéhegés né rivendosjen
e besimit dhe té kuptuarit pérmes edukimit, né shumé situata konflikti gé kané
lindur né Evropé. Pérmes edukimit, kemi gené, gjithashtu, né gjendje té ndihmojmé
shumé prej shteteve mé té reja anétare né kalimin e tyre né demokraci. Sigurisht,
demokracia ndértohet mbiinstitucionet dhe ligjet, por jeton pérmes veprimeve dhe
sjelljes sé qytetaréve. Pér rrjedhojé, edhe kultura demokratike duhet mésuar e nxitur.

Kombet evropiane sot pérballen me sfida té reja, pér té cilat Organizata joné duhet
té forcojé mbéshtetjen né klasa. Rritja e migracionit, shtimi i diversitetit, lulézimi i
teknologjisé sé informacionit dhe globalizimi po ndikojné thellé né identitetet e
njerézve. Mé shumeé se kurré, brenda komuniteteve tona gjejmé njeréz me besime,
prejardhje dhe perspektiva té€ ndryshme gé jetojné krah pér krah. Ky pasurim i
shoqérive evropiane duhet kremtuar por, po ashtu, ai kérkon gé té mendojmé
me kujdes se si té ushqejmé njé grup vlerash té pérbashkéta, pérreth té cilave té
organizohemi. Si i zgjidhim pérplasjet midis kéndvéshtrimeve konkurruese pér
botén? Cilat jané géndrimet dhe sjelljet g¢ mundemi dhe nuk mundemi té pranojmé?

Médyshje té tilla nuk jané té lehta. Megjithaté, rreziku i shmangies sé kétyre pyetjeve
éshté véné fort né gendér té vémendjes nga rritja, kohéve té fundit, e numrit té
luftétaréve té huaj terroristé: té rinj evropiané, té radikalizuar, té ciléve iu éshté
béré shpélarje truri pér t'i kthyer kurrizin jetés demokratike dhe pér té luftuar
kundér bashkéqgytetaréve té tyre. Ky ekstremizém mund té hedhé rrénjé vetém kur
mendjeve té reja nuk iu éshté mésuar si ta kuptojné diversitetin, né vend gé té kené
friké prej tij, si dhe kur té rinjté e kané té véshtiré t& mendojné né ményré kritike,
me mendjen e tyre.
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Késhilli i Evropés éshté, pér rrjedhojé, duke pajisur edukatorét e kontinentit me njé
paketé novatore kompetencash, pér té ndihmuar nxénésit té jetojné sé bashku, si
gytetaré demokratiké né shogéri té larmishme. Ndérkohé qé vendet tona vazhdojné
té béhen gjithnjé e mé té larmishme, kéto njohuri dhe aftési do té béhen gjithmoné
e mé té réndésishme. Synimi nuk éshté t'iu mésojmé studentéve ¢faré t& mendojné,
por, mé shumé, si t&€ mendojné, me géllim gé té ecin né njé boté ku jo ¢dokush ndan
mendimet e tyre, por ku gjithsecili ka pér detyré té ruajé parimet demokratike, ge i
lejojné té gjitha kulturat té bashkékzistojné.

Kompetencat jané hartuar né ményré té tillé gé t'i lejojné shtetet anétare t'ua
pérshtatin ato nevojave té tyre dhe kontureve té vecanta kulturore té veté shogérive
té tyre. Pérmes kétij kuadri, mésuesit do t€ mund t'iu ushqejné nxénésveté tyre
vlerat e tolerancés dhe respektit, ndérkohé qé ata rriten e kuptojné té drejtat dhe
pérgjegjésité e tyre né raport me té tjerét. Ne do té vazhdojmé té edukojmé pér
demokraci, duke iu ofruar késhillim shteteve tona anétare pér zbatimin e kétij kuadri
kompetencash dhe duke ndihmuar pér trajnimin e atyre qé do e véné né praktiké.
Shpresoj gé té gjitha shtetet anétare do t'i japin mbéshtetjen e tyre té ploté késaj
nisme ambicioze dhe té kohés.

Thorbjgrn Jagland

Sekretar i Pérgjithshém
i Késhillit té Evropés
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Pérmbledhje

té fitohen nga nxénésit nése ata duan té marrin pjesé né ményré efektive

né njé kulturé demokratike dhe té jetojné né page sé bashku me té tjerét né
shoqérité demokratike kulturalisht t& ndryshme. Ai ka pér qéllim té sigurojé qé
modeli té pérdoret pér té informuar vendimmarrjen dhe planifikimet arsimore,
duke i ndihmuar sistemet arsimore gé té shfrytézohen pér pérgatitjen e nxénésve
pér jetén si qytetaré kompetenté demokratiké.

K y dokument pérshkruan njé model konceptual té kompetencave qé duhet

Dokumenti ndahet né 7 seksione.

Né seksionin 1 péshkruhet géllimi arsimor i modelit t€ kompetencave. Ky seksion
shpjegon gjithashtu dhe arsyen pse pérdoret shprehja "kultura e demokracisé€”
dhe jo “demokracia” né kontekstin aktual: kjo ndodh pér té theksuar faktin se,
ndérsa demokracia nuk mund té ekzistojé pa institucione demokratike dhe pa ligje,
institucionet dhe ligjet nuk mund té funksionojné né praktiké nése ato nuk bazohen né
kulturén e demokracisé, pra né vlerat, mendimet dhe praktikat demokratike. Seksioni 1
shpjegon ndérvarésiné midis kulturés sé demokracisé dhe dialogut ndérkulturor
né shoqérité e ndryshme kulturore: né shoqgéri té tilla, dialogu ndérkulturor éshté
jetik pér té siguruar pérfshirjen e té gjithé qytetaréve né diskutime, debate dhe
reflektime demokratike.

Seksionet 2 dhe 3 pérshkruajé disa nga supozimet themelore qé géndrojné né
bazé té modelit. Seksioni 2 pérshkruan supozimin se, ndérsa éshté e nevojshme pér
gytetarét té fitojné njé séré kompetencash pér té€ marré pjesé né ményré efektive
né njé kulturé té demokracisé, kéto kompetenca nuk jané té mjaftueshme pér té
siguruar njé pjesémarrje té tillé, pér shkak se pjesémarrja demokratike kérkon edhe
strukturat e duhura institucionale. Me fjalé té tjera, kompetencat edhe institucionet
demokratike jané thelbésore pér té mbéshtetur kulturén e demokracisé. Pérveg
késaj, pjesémarrja demokratike e té gjithé qytetaréve né shoqéri kérkon masa pér
té trajtuar pabarazité sociale dhe disavantazhet strukturore. Né mungesé té kétyre
masave, anétarét e grupeve té pafavorizuara do té marxhinalizohen né proceset
demokratike, pavarésisht se cili mund té jeté nivelii kompetencés demokratike pér ta.

Seksioni 3 pérshkruan konceptin e 'kulturés' qé prezumohet nga modeli i
kompetencave. Té gjitha kulturat jané brenda tyre heterogjene, té kontestuara,
dinamike dhe vazhdimisht né evolim, dhe té gjithé njerézit shfaqgin kultura té
shumta gé ndérveprojné né ményra komplekse. Né kété seksion shqyrtohet dhe
koncepti "ndérkulturor”. Propozohet gé situatat ndérkulturore lindin kur njé individ
e percepton njé person apo njé grup si kulturalisht té ndryshém nga vetja. Prandaj
dialogu ndérkulturor pércaktohet si dialogu gé zhvillohet ndérmjet individéve ose
grupeve gé e perceptojné veten qé i pérkasin pérkatésive té ndryshme kulturore
nga njéri-tjetri. VErehet se, ndérsa dialogu ndérkulturor éshté jashtézakonisht i
réndésishém pér nxitjen e tolerancés dhe rritjen e kohezionit social né shoqérité
kulturore té ndryshme, njé dialog i tillé mund té jeté jashtézakonisht kérkues dhe i
véshtiré né rrethana té caktuara.
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Mé tej seksioni 4 shtjellon konceptin e "kompetencés", i cili pérdoret nga modeli.
Kompetenca demokratike dhe ndérkulturor pérkufizohet si aftésia pér té& mobilizuar
dhe pér té vendosur vlerat, géndrimet, aftésité, njohurité dhe/ose té kuptuarit pérkatés
pér t'ju pérgjigjur né ményré té pérshtatshme dhe efektive kérkesave, sfidave dhe
mundésive qé paragiten nga situata demokratike dhe ndérkulturore. Kompetenca
trajtohet si proces dinamik, né té cilin njé individ kompetent mobilizon dhe vé né
puné grupe té burimeve psikologjike né ményré aktive dhe té pérshtatura pér t'iu
pérgjigjur rrethanave té reja kur ato dalin né pah.

Seksioni 4 pérshkruan gjithashtu se si, pérveg kétij pérdorimi global dhe térésor té
"kompetencés" (né njéjés), termi“kompetenca” (né shumés) pérdoret né dokumentin
aktual pér t'iu referuar burimeve té vecanta individuale (dmth, vlerave, géndrimeve,
aftésive, njohurive dhe té kuptuarit té vecanté) qé mobilizohen dhe pérdoren né
prodhimin e sjelljes kompetente. Me fjalé té tjera, pér ¢éshtjen né fjalé, kompetenca
pérbéhet nga pérzgjedhja, aktivizimi dhe organizimi i kompetencave dhe zbatimi
i kétyre kompetencave né ményré té koordinuar, té pérshtatur dhe dinamike né
situata konkrete.

Seksioni 5 pérshkruan metodén e punés sé pérdorur pér té identifikuar kompetencat
specifike pér t'u pérfshiré né modelin aktual. Njé tipar dallues i modelit éshté
se ai nuk éshté projektuar nga zeroja. Ai bazohet né njé analizé sistematike té
skemave ekzistuese konceptuale té kompetencés demokratike dhe kompetencés
ndérkulturore. Népérmjet njé kontrolli té kryer jané identifikuar 101 skema té tilla.
Kéto 101 skema u dekompozuan pér té identifikuar té gjitha kompetencat e vecanta té
cilat pérfshiheshin né to, dhe mé pas kéto kompetenca u grupuan né grupe té aférta.
Kjo ¢oi né identifikimin e 55 kompetencave t&€ mundshme gé u pérfshiné né model.

Pér té ndihmuar né shkurtimin e listés sé kompetencave né njé listé me gjatési mé té
menaxhueshme dhe praktike, u pérdor njé grup kriteresh parimore dhe konsiderata
pragmatike pér té€ identifikuar kompetencat kyce té cilat nevojiten té pérfshihen né
kuadér té modelit. Zbatimi i kétyre kritereve dhe konsideratave ¢oi né identifikimin
e 20 kompetencave pér pérfshirje né modelin: 3 grupe vlerash, 6 géndrime, 8 aftési,
dhe 3 trupa njohurish dhe té kuptuarit kritik. Kéto jané kompetencat e pérdorura
pér té ndértuar modelin. Mé pas u hartua dhe u shpérnda njé projketdokument
gé pérshkruante modelin né kuadrin e njé ushtrimi konsultimi ndérkombétar, i cili
pérfshiu eksperté akademik, profesionisté té arsimit dhe politikébérés. Pérgjigjet e
marra nga konsultimi e miratuan fugishém modelin, por ofruan gjithashtu dhe njé
séré reagimesh té dobishme. Reagimet u pérdorén pér té perfeksionuar detajet e
modelit dhe pér té udhéhequr shkrimin e dokumentit aktual.

Seksioni 6 pérshkruan modelin g€ ka dalé nga procesii pérshkruar mé sipér, duke
renditur dhe pérshkruar té gjitha vlerat, géndrimet, aftésité, njohjen dhe té kuptuarit
kritik, té cilat i mundésojné njé individi té€ marré pjesé né ményré efektive dhe té
pérshtatshme né njé kulturé té& demokracisé. Ky model pérmblidhet né diagramén
né Figurén 1 mé sipér, ndérsa njé listé e ploté e 20 kompetencave, sé bashku me
njé pérshkrim pérmbledhés té ¢cdo kompetence, jepet né kutiné mé poshté.
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20 kompetencat e modelit KKD - Kompetenca pér Kulturé Demokratike

Vlerat Qéndrimet
- Vlerésimi i dinjitetit njerézor dhe i té drejtave — Té geniti hapur ndaj tjetérsisé kulturore
té njeriut dhe besimeve, botékuptimeve dhe
- Vlerésimi i diversitetit kulturor praktikave té tjera
- Vlerésimi i demokracisé, drejtésisé, - Respekti

té genit i drejté, barazisé dhe shtetit
té sé drejtés

Mendésia qytetare
Pérgjegjésia

Efikasiteti vetjak

Toleranca ndaj paqgartésisé

Kompetenca
- Aftésité e té nxénit né ményré té pavarur - Njohja dhe té kuptuarit kritik e vetes
- Aftésité e té menduarit analitik dhe kritik - Njohja dhe té kuptuarit kritik té gjuhés
- Aftésité e té dégjuarit dhe té vézhguarit dhe komunikimit
- Empatia - Njohja dhe té kuptuarit kritik té botés:
- Fleksibiliteti dhe pérshtatja politikés, ligjit, té drejtave té njeriut,
- Aftésité gjuhésore, komunikuese dhe kulturés, kulturave, feve, historis€, medias,
shumégjuhésore ekonomive, mjedisit, géndrueshmérisé

- Aftésité pér bashképunim
- Aftésité pér zgjidhjen e konflikteve

Njohja dhe té
Aftésite kuptuarit kritik

Seksioni 7 e pérfundon dokumentin duke véné né dukje dy shpresa pér modelin
aktual: g€ ai té rezultojé i dobishém pér marrjen e vendimeve dhe planifikimin né
fushén a arsimit, dhe gé ai té ndihmojé né fugizimin e té rinjve si agjenté socialé
autonomé, té afté pér té zgjedhur dhe pér té ndjekur géllimet e tyre brenda kornizés
gé jepet nga institucionet demokratike dhe duke respektuar té drejtat e njeriut.

Shtojca A ofron njé listé té burimeve té skemave té 101 kompetencave gé jané
audituar nga projekti. Shtojca B ofron njé listé té 55 kompetencave t€ mundshme
gé jané identifikuar né té gjitha 101 skemat. Shtojca C jep disa sugjerime pér
lexim té métejshém pértej referencave té dhéna né shtojcén A.

Listé pérmbledhése e kompetencave qé i béjné té mundur njé
individi té marré pjesé né ményré efektive dhe si¢ duhet né njé
kulturé demokratike

Kjo vleré bazohet né besimin e pérgjithshém se ¢do genie njerézore ka vleré té
barabarté, ka dinjitet té barabarté, ka té drejté pér respekt té barabarté, dhe ka té
drejté té gézojé té njéjtin grup té té drejtave té njeriut dhe té lirive themelore, dhe
duhet t'i gézojé kéto té drejta.
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Vlerésimi i diversitetit kulturor

Kjo vleré bazohet tek besimi i pérgjithshém se duhet té konsiderohen, vlerésohen
dhe pérdoren pozitivisht pérkatésité e tjera kulturore, ndryshueshméria kulturore
dhe diversiteti, dhe pluralizmi i perspektivat, piképamjeve dhe praktikave.

Vlerésimi i demokracisé, drejtésisé, té genit i drejté, barazisé dhe
shtetit té sé drejtés

Ky grup vlerash bazohet né besimin e pérgjithshém qé shogérité duhet té veprojné
dhe té drejtohen me ané té proceseve demokratike té cilat respektojné parimet e
drejtésisé, té genit i drejté, barazisé dhe shtetit té sé drejtés.

Té genit i hapur ndaj tjetérsisé kulturore dhe besimeve,
botékuptimeve dhe praktikave té tjera

Té genitihapur éshté géndrimi ndaj njerézve té cilét perceptohen se kané pérkatési
té ndryshme kulturore nga vetja, ose ndaj besimeve, botékuptimeve dhe praktikave
té cilat ndryshojné nga besimet, botékuptimet dhe praktikat vetjake. Kétu pérfshihet
ndjeshméria ndaj té tjeréve, kureshtja dhe gatishméria pér t'u angazhuar me njeréz
té tjeré dhe me perspektiva té tjera né boté.

Respekti

Respekti pérbéhet nga trajtimi pozitiv dhe vlerésimi i dikujt apo dickaje né bazé té
gjykimit qé ata kané réndési dhe vleré té brendéshme. Té paturit respekt pér njeréz té
tjeré gé perceptohen se kané pérkatési té ndryshme kulturore apo besime, mendime
ose praktikat té ndryshme nga vetja ka réndési jetike pér realizimin e njé dialogu
efektiv ndérkulturor dhe pér njé kulturé té demokracisé.

Mendésia qytetare

Mendésia qytetare éshté géndrimi ndaj njé komuniteti apo grupi shoqgéror té cilit i
pérket dikush, i cili &shté mé i madh se rrethi e menjéhershém i familjes dhe i miqve
té dikujt. Ajo pérfshin ndjenjén e pérkatésisé né até komunitet, ndérgjegjésimin e
personave té tjeré né komunitet, vetédijen e efekteve té veprimeve té dikujt mbi
ata njeréz, solidaritet me anétaré té tjeré té komunitetit, dhe ndjenjén e detyrés
gytetare ndaj komunitetit.

Pérgjegjésia

Pérgjegjésia éshté qéndrimi i dikujt ndaj veprimeve té veta. Ajo pérfshin té genit
reflektues pér veprimet vetjake, duke formuar synime se si té veprohet né njé
ményré moralisht té duhur, duke i kryer me ndérgjegje kéto veprimeve, dhe duke
mbajtur pérgjegjési pér rezultatet e kétyre veprimeve.

Efikasiteti vetjak

Efikasiteti vetjak &shté géndrimi ndaj vetvetes. Ai pérfshin besimin pozitiv tek aftésité
vetjake pér té€ ndérmarré veprimet qé jané té nevojshme pér té arritur géllimet e
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caktuara, dhe besimin se dikush mund t'i kuptojé ¢éshtjet, t'i pérzgjedhé metodat
e duhura pér kryerjen e detyrave pér kapércimin me sukses té pengesave, dhe
pér té béré ndryshim né boté.

Toleranca ndaj paqartésisé

Toleranca ndaj paqartésive éshté qéndrimi ndaj situatave té cilat jané té pasigurta
dheinénshtrohen interpretimeve té shumta kontradiktore. Ajo pérfshin vlerésimin
e kétyre llojeve té situatave pozitivisht dhe trajtimin e tyre né ményré konstruktive.

Aftésité e té nxénit né ményré té pavarur

Aftésité e té nxénit né ményré té pavarur jané aftésité e nevojshme pér té ndjekur,
organizuar dhe vlerésuar té nxénit e dikujt né pérputhje me nevojat vetjake, né
ményré autonome, pa u nxitur nga té tjerét.

Aftésité e té menduarit analitik dhe kritik

Aftésité e té menduarit analitik dhe kritik jané aftésité e nevojshme pér té analizuar,
vlerésuar dhe pér té béré gjykime rreth materialeve te ¢do lloji (p.sh., teksteve,
argumenteve, interpretimeve, ¢éshtjeve, ngjarjeve, pérvojave, etj.) né ményré
sistematike dhe logjike.

Aftésité e té dégjuarit dhe té vézhguarit

Aftésité e té dégjuarit dhe té vézhguarit jané aftésité e nevojshme pér té véné re dhe
pér té kuptuar até gé éshté duke u théné dhe ményrén sesi jepet mesazhi, dhe pér
té véné re dhe pér té kuptuar sjelljen joverbale té njerézve té tjeré.

Empatia

Empatia éshté grupi i aftésive té nevojshme pér té kuptuar dhe pér t'u lidhur
me mendimet, besimet dhe ndjenjat e té tjeréve, dhe pér ta paré botén nga
perspektiva e njerézve té tjeré.

Fleksibiliteti dhe pérshtatja

Fleksibiliteti dhe pérshtatshta jané aftésité e nevojshme pér té pérshtatur dhe pér
té rregulluar mendimet, ndjenjat apo sjelljen e dikujt né ményré gé ai té mund té
pérgjigjet né ményré efektive dhe té pérshtatshme né kontekste dhe situata té reja.

Aftésité gjuhésore, komunikuese dhe shumégjuhésore

Aftésité gjuhésore, komunikuese dhe shumégjuhésore jané aftésité e nevojshme
pér té komunikuar né ményré efektive dhe té pérshtatshme me njeréz qé flasin té
njéjtén gjuhé ose njé gjuhé tjetér, dhe pér té vepruar si ndérmjetés midis folésve
té gjuhéve té ndryshme.
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Aftésité pér bashképunim

Aftésité pér bashképunim jané aftésité e nevojshme pér té marré pjesé me sukses me
té tjerét né aktivitete, detyrat dhe sipérmarrjeve té pérbashkéta dhe pér té inkurajuar
té tjerét pér té bashképunuar né ményré gé té mund té arrihen géllimet e grupit.

Aftésité pér zgjidhjen e konflikteve

Aftésité pér zgjidhjen e konflikteve jané aftésité e nevojshme pér té trajtuar, menaxhuar
dhe zgjidhur konfliktet né ményré paqésore, duke i udhéhequr palét né konflikt drejt
zgjidhjeve optimale gé jané té pranueshme pér té gjitha palét.

Kjo pérfshin njohjen dhe té kuptuarit kritik t¢ mendimeve, besimeve, ndjenjave dhe
motiveve vetjake, dhe té pérkatésive kulturore dhe perspektivés vetjake mbi botén.

Kjo pérfshin njohjen dhe té kuptuarit kritik té konventave shogérore pérkatése
verbale dhe jo-verbale komunikuese gé veprojné brenda gjuhés (gjuhéve) gé flitet
(fliten) prej dikujt, té efekteve qé mund té kené stile té€ ndryshme té€ komunikimit
mbi njeréz té tjeré, dhe té ményrés se si ¢do gjuhé i shpreh kuptimet kulturore né
njé ményré unike.

Kjo pérfshin njé trupé té madhe dhe komplekse njohurish dhe té kuptuarit kritik
né njé séré fushash, duke pérfshiré politikén, ligjin, té drejtat e njeriut, kulturén,
kulturat, fené, historing, median, ekonominé, mjedisin dhe géndrueshmériné.
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1. Hyrje

gytetaréve té marrin pjesé efektivisht né kulturéne demokracisé. Qéllimi i modelit

éshté té pérshkruajé kompetencat gé duhen pérftuar nga nxénésit, nése ata
duan té béhen gytetaré pjesémarrés efektivé dhe té jetojné né page sé bashku me
té tjerét si té barabarté né shoqéri demokratike me larmi kulturore. Synimi éshté gé
modelii parashtruar né kété dokument té pérdoret pér té informuar vendimmarrjen
dhe planifikimin né arsim, duke i ndihmuar sistemet arsimore té pérgatiten pér
formimin e nxénésve pér jetén si qytetaré demokratiké kompetenté'.

K y dokument propozon njé model konceptual té kompetencave gé iu jep mundési

Termi“kultura e demokracisé’, né vend té “demokracisé” pérdoret né kontekstin aktual
pér té theksuar faktin se, ndérsa demokracia nuk mund té ekzistojé pa institucionet
dhe ligjet demokratike, kéto institucione dhe ligje nuk mund té funksionojné né
praktiké, nése nuk bazohen né kulturéne demokracisé, domethéné, né vlerat dhe
praktikat demokratike. Mes té tjerave, kétu pérfshihet pérkushtimi ndaj shtetit té sé
drejtés dhe té drejtave té njeriut, pérkushtimi ndaj sferés publike, bindja se konfliktet
duhet té zgjidhen pagésisht, pranimi dhe respektimi i diversitetit, gatishméria
pér té shprehur opinionet tona, gatishméria pér té dégjuar opinionet e té tjeréve,
angazhimi kundrejt vendimeve gé merren nga shumicat, angazhimi ndaj mbrojtjes
sé pakicave e té drejtave té tyre, si dhe gatishméria pér t'u angazhuar né dialog
pértej dallimeve kulturore.

Modeli gé pérshkruhet né kété dokument e konsideron dialogun ndérkulturor me
réndési themelore pér proceset demokratike brenda shogérive me larmi kulturore.
Njé parim themelor i demokracisé éshté qé njerézit gé preken nga vendimet politike,
duhet té jené né gjendje té shprehin kéndvéshtrimet e tyre kur merren kéto vendime
dhe vendimmarrésit duhet t'iu kushtojné vémendje kétyre piképamjeve. Dialogu
ndérkulturor éshté mjeti i vetém mé i réndésishém népérmjet té cilit qytetarét
mund t'iu shprehin opinionet, aspiratat, shgetésimet dhe nevojat e veta atyre gé
kané pérkatési té ndryshme kulturore nga ata. Kjo do té thoté se, né shoqéri me
kultura té larmishme, dialogu ndérkulturor éshté thelbésor pér diskutimin, debatin
dhe vendimmarrjen demokratike, si dhe pér t'ua béré t€ mundur gytetaréve té
kontribuojné né vendimmarrjen politike né nivel té barabarté. Po ashtu, géndrimet
demokratike jané thelbésore pér dialogun ndérkulturor, pasi vetém kur individét
e shohin njéri-tjetrin si té barabarté né demokraci, mund té ndodhé komunikimi e
dialogu me respekt midis tyre. Kultura e demokracisé dhe dialogu ndérkulturor jané
thelbésisht té ndérvarura né shoqéri me larmi kulturore.

1. Né kété dokument, termi “qytetaré” pérdoret pér té nénkuptuar té gjithé individét e prekur nga
vendimmarrja demokratike, té cilét mund té angazhohen né proceset dhe institucionet demokratike
(né vend gé t'iu referohet atyre gé mbajné nénshtetésiné ligjore dhe pasaportén e njé shteti té
caktuar.
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Ashtu si¢ vé né dukje edhe Dokumenti Informues i Késhillit té Evropés mbi dialogun
ndérkulturor (2008)% kompetencat qé qytetarét duhet té pérftojné, né rast se duhet
té marrin pjesé efektivisht né kulturén e demokracisé, nuk merren automatikisht, por
duhen nxéné e praktikuar. Arsimi ka njé rol ky¢ pér té luajtur né kété drejtim. Arsimi
ka shumé géllime, pérfshi pérgatitjen e individéve pér tregun e punés, mbéshtetjen
e zhvillimit personal dhe ofrimin e njé baze té gjeré njohurish té thelluara né shoqéri.
Megjithaté, pérvec késaj, arsimi ka njé rol themelor né pérgatitjen e individéve
pér jetén si qytetaré demokraté dhe ai éshté né njé pozicion unik pér té orientuar
e mbéshtetur nxénésit né pérftimin e kompetencave gé jané té nevojshme pér
pjesémarrjen efektive né proceset demokratike dhe dialogun ndérkulturor.

Sistemi arsimor gé i pajis njerézit me kéto kompetenca, i fugizon ata duke iu dhéne
kapacitetet pér té cilat kané nevojé gé té béhen pjesémarrés aktivé né proceset
demokratike, né dialogun ndérkulturor dhe né shoqéri, mé né pérgjithési. Po ashtu,
ai i pajis ata me aftésiné pér té funksionuar si agjenté shogéroré autonomé, té
cilét jané né gjendje té zgjedhin e ndjekin objektivat e tyre né jeté. Modeli aktual i
kompetencés éshté hartuar pér té ndihmuar planifikimin arsimor pér arritjen e kétij
objektivi té fugizimit té té gjithé nxénésve.?

2. Késhillii Evropés(2008). Dokument Informativ mbi Dialogun Kulturor: “Té jetosh sé bashku si té barabarté
me dinjitet” Strasburg: Komiteti i Ministrave, Késhilli i Evropés. Gjendet né adresén, www.coe.int/t/
dg4/intercultural/source/white%20paper_final_revised_en.pdf, vizituar mé17 shkurt 2016.

3. Dubhet theksuar se synohet qé kuadri aktual nuk do té zbatohet vetém pér nxénésit e arsimit
normal, por edhe pér nxénésit me nevoja té posa¢me arsimore. Nxénésit me nevoja té posagme
arsimore(té cilét mund té kené paaftési apo démtime fizike, té té€ nxénit, emocionale, té sjelljes
apo shqisore dhe mund té jené ose jo né arsimin normal)gézojné saktésisht té njéjtat té drejta
njerézore dhe liri themelore si té gjithé nxénésit e tjeré, pérfshi té drejtén pér t'u arsimuar. Pérdorimi
i kuadrit aktual pér té mbéshtetur planifikimin pér kéta nxénés éshté thelbésore pér fugizimin e
tyre, pér t'iu dhéne mundési té marrin pjesé né proceset demokratike dhe dialogun ndérkulturor
me potencial té ploté.
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2. Njé supozim bazeé:
kompetencat jané té
nevojshme, por jo té
mjaftueshme

sfond qé géndrojné né themel té qasjes aktuale. | pari ndér ta éshté se, edhe

pse éshté e nevojshme gé gytetarét té pérftojné njé gamé kompetencash, pér
té marré pjesé efektivisht né proceset demokratike, kéto kompetenca nuk jané té
mjaftueshme gé kjo pjesémarrje té ndodhé. Arsyet pér kété jané si vijon.

P érpara pérvijimit té modelit, éshté me réndési té sqarojmé dy supozime né

Sé pari, njé kulturé demokracie kérkon, pérvegse gytetaré kompetenté, struktura e
procedura té pérshtatshme politike e ligjore pér té mbéshtetur qytetarét, g€ ata té
ushtrojné kompetencat e tyre. Arsyeja pér kété éshté se strukturat dhe procedurat,
sidhe mundésité pér njé angazhim aktiv gé iu vihen né dispozicion apo u mohohen
gytetaréve, mund té shérbejné si mundésues apo frenues domethénés té veprimeve
demokratike dhe ndérkulturore gé qytetarét jané né gjendje té ndérmarrin. Pér t'iu
dhéné njé shembull té thjeshté, nése njé vend iu mohon té drejtén pér té votuar
né zgjedhjet kombétare migrantéve té brezit té paré, pérpara natyralizimit té tyre,
atéheré, pavarésisht sesa kompetent demokratikisht éshté brezii migrantéve té brezit
té paré, ata nuk do té jené né gjendje ta ushtrojné kété kompetencé né zgjedhjet
kombétare, né rast se nuk jané natyralizuar. Njé shembull mé kompleks: mundésité
e gytetaréve pér veprimtari dhe pjesémarrje demokratike jané té kufizuara, nése
nuk ka ose ka pak kanale apo organizma institucionale késhilluese, pérmes té
cilave qytetarét mund t'iu komunikojné kéndvéshtrimet e tyre politikanéve dhe
politikébérésve. Kur ndodh kjo, qytetarét do té duhet té gjejné forma alternative té
veprimit demokratik, nése déshirojné qé zéri i tyre té dégjohet. Njé shembull i treté:
nése nuk ka organizime ose struktura institucionale pér té mbéshtetur dialogun
ndérkulturor, atéheré, gytetarét ka mé pak té ngjaré té angazhohen né kété dialog.
Megijithaté, nése geverité ndérmarrin hapa aktive pér té ngritur ose ndérmjetésuar
njé mori vendesh e hapésirash pér dialog (p.sh., gendra kulturore e sociale, klube
rinore, gendra edukimi, mjedise té tjera apo hapésira virtuale argétimi) dhe nxisin
e inkurajojné pérdorimin e kétyre mjediseve pér veprimtari ndérkulturore, atéheré,
gytetarét ka mé shumé té ngjaré té angazhohen né dialogun ndérkulturor. Me
fjalé té tjera, né varési té konfigurimit té tyre, organizimet institucionale mund té
lejojné, kanalizojné, kufizojné ose frenojné ményrat né té cilat qytetarét ushtrojné
kompetencat e tyre demokratike dhe ndérkulturore. Ushtrimi i kompetencave nuk
varet vetém nga fakti nése ato jané fituar apo jo. Késisoj, ndérkohé gé institucionet
demokratike nuk jané té vetémjaftueshme (pa njé kulturé demokracie gé i shogéron),
ndodh po ashtu gé kultura e demokracisé nuk géndron dot e vetme (né mungesé
té institucioneve té duhura).
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Edhe pérftimi i kompetencave demokratike dhe ndérkulturore mund té mos jeté
i mjaftueshém pér t'iu dhéné mundési qytetaréve té€ marrin pjesé né proceset
demokratike dhe dialogun ndérkulturor, pér arsye té tjera. Prania e modeleve
sistematike té dizavantazhimit dhe diskriminimit, si dhe dallimet né shpérndarjen e
burimeve brenda shoqérisé, mund té frenojné fugizimin efektiv té shumé njerézve
pér té marré pjesé né nivel té barabarté, pavarésisht shkalléssé tyre té kompetencés
(p.sh., duke kufizuar aksesin né burimet e informacionit apo aksesin e tyre né burimet
kohore dhe financiare gé jané té nevojshme pér pjesémarrjen). Kéto pabarazi dhe
dizavantazhe jané, shpesh, té pérbéra mé tej nga pabarazi pushteti dhe njéanshmérité
institucionale, qé ¢cojné né mbizotérimin e konteksteve dhe mundésive demokratike
dhe institucionale nga ata qé mbajné pozicione té privilegjuara. Margjinalizimi dhe
pérjashtimi sistematik nga proceset demokratike dhe shkémbimet ndérkulturore
mund té sjellin mosangazhimin e pérjashtimin civil. Pér té€ gjitha kéto arsye, duhen
marré masa té posagme, pér t'u siguruar anétarét e grupeve té paprivilegjuara té
gézojné barazi té miréfillté né pozité. Me fjalé té tjera, nuk éshté e mjaftueshme
vetém t'i pajisésh qytetarét me kompetencat qé pércakton modeli aktual. Eshté, po
késhtu, e nevojshme gé té merren masa pér té luftuar pabarazité dhe dizavantazhet
strukturore.

Pér pasojé, qasja aktuale presupozon se kompetencat, qé pérshkruhen né kété
dokument, jané té nevojshme pér pjesémarrje né proceset demokratike dhe dialogun
ndérkulturor, por jané té pamjaftueshme pér ta siguruar kété pjesémarrje. Edhe pse
ky dokument pérgendrohet vetém te kompetencat gé iu duhen gytetaréve, gjaté
téré kohés duhet pasur parasysh nevoja pér struktura té pérshtatshme institucionale
dhe pér veprim kundér pabarazive dhe dizavantazheve strukturore.
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3. Njé supozim tjetér baze:
te gjitha kulturat jané né
brendési heterogjene, té
kundérshtuara, dinamike
dhe vazhdimisht ne evolim

me konceptin e kulturés qé pérdor. “Kultura” éshté koncept i véshtiré pér

t'u pérkufizuar, mé sé shumti, sepse grupet kulturore jané, né brendési,
heterogjene dhe pérgafojné njé gamé praktikash e normash té larmishme, gé,
shpesh, debatohen, ndryshohen me kalimin e kohés dhe zbatohen nga individét né
ményra té personalizuara. Théné kété, ¢do kulturé e dhéné mund té interpretohet
si e pérbéré prej tri aspektesh: burimet materiale gé pérdoren nga anétarét e grupit
(p.sh. vegla, ushqime, veshmbathje), burimet e bashkéndara sociale té grupit (p.sh.,
gjuha, feja, rregullat e sjelljes shogérore) dhe burimet subjektive qé pérdoren nga
anétarét individualé té grupit (p.sh., vlerat, géndrimet, besimet dhe praktikat qé
pérdorin pérgjithésisht anétarét e grupit si kuadér referimi, pér t'i dhéné kuptim e
pér t'u raportuar me botén). Kultura e grupit éshté njé kompozité e pérbéré prej té
tria kétyre aspekteve - ajo pérbéhet nga njé rrjet burimesh materiale, shogérore
e subjektive. Té gjitha kéto burime shpérndahen né mbaré grupin, por ¢do anétar
individual i grupit pérvetéson e pérdor vetém njé néngrup té numrit té pérgjithshém
té burimeve kulturore gé mund té jené né dispozicion té tyre.

S upozimi i dyté né sfond qé géndron né themel té qasjes aktuale ka té béjé

Pérkufizimii kulturés né kété ményré nénkupton se grupet e cdo madhésie mund té
kené kulturat e tyre dalluese. Kétu pérfshihen kombet, grupet etnike, grupet fetare,
gytetet, lagjet, organizatat e punés, grupimet profesionale, grupimet e orientimit
seksual, grupet me aftési té kufizuara, grupet e breznive dhe familjet. Pér kété arsye, té
gjithé njerézit iu pérkasin njékohésisht e identifikohen me shumé grupe té ndryshme
e kulturat gé i bashkéshoqérojné.

Zakonisht, brenda grupeve kulturore ka ndryshueshméri té konsiderueshme,
pasi burimet gé perceptohet se shogérojné anétarésiné né grup hasin shpesh né
géndresén, kundérshtiné apo refuzimin nga individé dhe néngrupe té ndryshme
brenda tij. Pérveg késaj, edhe kufijté e veté grupit dhe e atyre gé perceptohen se
jané brenda grupit dhe gé jané jashté grupit mund té debatohen nga anétaré té
ndryshém té grupit — kufijté e grupit kulturor jané shpesh mjaft té mjegullt.
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Kjo ndryshueshméri e kundérshti e brendshme e kulturave éshté, pjesérisht, pasojé
e faktit qé té gjithé njerézit iu pérkasin grupeve té shuméfishta dhe kulturave té tyre,
por marrin pjesé né konstelacione té ndryshme kulturash, keshtu gé ményra se si
gjithésecili pozicionohet ndaj ¢do kulture varet, sé paku pjesérisht, nga kéndvéshtrimet
e pranishme né kulturat e tjera, ku ata marrin gjithashtu pjesé. Me fjalé té tjera,
pérkatésité kulturore kryqézohen né ményré té till€, qé ¢do person té zéré njé
pozicion unik kulturor. Pérveg késaj, kuptimet dhe ndjenjat gé njerézit iu bashkéngjisin
kulturave té caktuara jané té personalizuara, si pasojé e historive té tyre jetésore,
pérvojave vetjake dhe personaliteteve individuale.

Pérkatésité kulturore jané fluide e dinamike, me spikatjet subjektive te identiteteve
kulturore e shogérore te luhatshme sa here gé individét kalojné nga njé situaté
né tjetrén, dhe pérkatési té ndryshme - ose grupe té ndryshme pérkatésish gé
ndérthuren — dalin né pah, sipas kontekstit té caktuar kulturor qé ndeshet. Luhatjet
né réndésiné e pérkatésive kulturore lidhen, gjithashtu, edhe me ndryshimet e
interesave, nevojave, objektivave dhe pritshmériveté njerézve, pas situatave me té
cilat ndeshen dhe pérgjaté kohés. Mé tej, té gjitha grupet dhe kulturat e tyre jané
dinamike dhe ndryshojné me kalimin e kohés, si rezultat i ngjarjeve dhe zhvillimeve
politike, ekonomike dhe historike dhe si rezultat i ndérveprimeve dhe ndikimeve nga
kulturat e grupeve té tjera. Po ashtu, ato ndryshojné me kalimin e kohés, pér shkak
té kundérshtimeve té brendshme té anétaréve té tyre ndaj kuptimeve, normave,
vlerave dhe praktikave té grupit.

Ky koncept gé géndron né themel té kulturés, i cili u pérdor pér té hartuar modelin
aktual, ka ndikime mbi konceptin e“ndérkulturores”. Nése ne té gjithé marrim pjesé né
kulturat té shumta, por secili prej nesh merr pjesé né njé konstelacion unik kulturash,
atéheré, ¢do situaté ndérpersonale mund té jeté njé situaté ndérkulturore. Shpesh,
kur takohemi me njeréz té tjeré, u pérgjigjemi si individé qé kané njé gamé atributesh
fizike, shogérore dhe psikologjike, qé shérbejné pér t'i dalluar nga njeréz té tjeré.
Megjithaté, ndonjéheré, ne u pérgjigjemi né termat e pérkatésive té tyre kulturore
dhe kur kjo ndodh ne i grupojmé ata me njeréz té tjeré qé i ndajné kéto pérkatési
me ta. Ka disa faktoré qé na nxisin ta zhvendosim kuadrin e referimit nga individi dhe
ndérpersonalja te ndérkulturorja. Kétu, mes té tjerave, pérfshihet, prania e simboleve
ose praktikave té spikatura kulturore, gé i sjellin ndérmend perceptuesit kategoriné
kulturore, pérdorimi i shpeshté i kategorive kulturore pér té€ menduar pér njeréz té
tjeré, né ményré gé kéto kategori té jené formuara dhe lehtésisht té referueshme kur
ndérvepron me té tjerét, si dhe dobishméria e kategorisé kulturore pér té ndihmuar
gé té kuptojmé se pérse personi tjetér po sillet né até ményré.

Késhtu, lindin situata kulturore ku individi e percepton personin tjetér (ose grupin e
personave) si té ndryshém nga ana kulturore pre;j tij. Kur personat e tjeré perceptohen
mé shumeé si pjesétaré té njé grupi shoqéror dhe kulturés sé tij, sesa si individé, atéheré,
edhe vetja kategorizohet, zakonisht - dhe mund té paragitet - si pjesétare e njé grupi
kulturor, mé shumé sesa né terma té pastra individuale. Situatat ndérkulturore, té
identifikuara né kété ményré, mund té pérfshijné njeréz nga vende té ndryshme,
njeréz nga grupe té ndryshme krahinore, gjuhésore, etnike ose té besimeve fetare
apo njeréz qé ndryshojné nga njéri-tjetri, pér shkak t& ményrés sé jetesés, gjinisé,
moshés ose brezit, klasés shogérore, arsimit, profesionit, shkallés né té cilén ndjekin
ritet fetare, orientimit seksual, etj. Nga ky kéndvéshtrim, dialogu ndérkulturor mund
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té pérkufizohet si “shkémbim i hapur kéndvéshtrimesh mbi bazén e kuptimit dhe
respektit té ndérsjellé midis individéve ose grupeve gé e perceptojné veten se kané
pérkatési té ndryshme kulturore nga njéri-tjetri”

Ka té dhéna té konsiderueshme shkencore se dialogu ndérkulturor nxit angazhimin
konstruktiv mes dallimeve té perceptuara kulturore, ul jotolerancén, paragjykimin e
stereotipizimin, rrit kohezionin e shogérive demokratike dhe ndihmon pér zgjidhjen
e konflikteve. Théné kété, dialogu ndérkulturor mund té jeté njé proces i véshtiré.
Vecanérisht, kjo ndodh né rastin kur pjesémarrésit e perceptojné njéri-tjetrinsi
pérfagésues té kulturave qé kané njé marrédhénie kundérshtuese me njéra-tjetrén
(p.sh., si pasojé e njé konflikti té armatosur té kaluar ose té tashém) ose kur pjesémarrési
beson se grupi i tij kulturor ka pérjetuar déme té konsiderueshme (p.sh., diskriminim
té hapur, shfrytézim material ose gjenocid) nga duart e njé grupi tjetér, qé perceptojné
se i pérket bashkébiseduesi. Né té tilla rrethana, dialogu ndérkulturor mund té jeté
tejetivéshtiré e kérkon njé nivel té larté kompetence ndérkulturore, si dhe ndjeshméri
mjaft té konsiderueshme emocionale dhe shogérore, angazhim, kémbéngulje e kurajé.

Shkurtimisht, qasja aktuale presupozon se kulturat jané né brendési heterogjene, té
kundérshtuara, dinamike dhe né ndryshim konstant dhe se situatat ndérkulturore
lindin pér shkak té perceptimit se ka dallime kulturore midis njerézve. Késisoj,
modeli aktual i kompetencés u referohet shpesh “njerézve qé perceptohen se kané
pérkatési té ndryshme kulturore nga vetja” (né vend gé, pér shembull, t'u referohet
“njerézve nga kultura té tjera”). Dialogu ndérkulturor shpjegohet si njé shkémbim
i hapur kéndvéshtrimesh midis individéve ose grupeve gé e perceptojné veten me
pérkatési té ndryshme kulturore nga njéri-tjetri. Dialogu ndérkulturor éshté tejet i
réndésishém pér nxitjen e angazhimit konstruktiv mes dallimeve kulturore dhe pér
rritjen e kohezionit té shoqgérive demokratike, edhe pse hapja e plote mund té jeté
shumé e véshtiré té arrihet né disa rrethana.
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4. Koncepti i kompetenceés
gé pérdoret né
modelin aktual

pérditshém si sinonim pér“zotési’, pérdorimin mé teknik né arsimin dhe formimin

profesional dhe pérdorimin pér té pércaktuar aftésiné pér pérmbushjen e
kérkesave komplekse né njé kontekst té€ dhéné. Pér gqéllimet e modelit aktual, termi
“kompetencé” pérkufizohet si “zotésia pér mobilizimin dhe vénien né pérdorimté
vlerave, géndrimeve, aftésive, njohurive dhe/ose té kuptuarit pérkatés, me qgéllim
pér t'iu pérgjigjur né ményré té pérshtatshme dhe efektive kérkesave, sfidave dhe
mundésive gé paragiten né njé lloj té caktuar konteksti”. Institucionet demokratike
jané njé prej kétyre konteksteve. Késhtu, kompetenca demokratike éshté aftésia
pér té mobilizuar dhe pérdorur burimet psikologjike pérkatése (d.m.th., vlerat,
géndrimet, aftésité, njohurité dhe/ose té kuptuarit) pér t'iu pérgjigjur né ményré
té pérshtatshme dhe efektive kérkesave, sfidave dhe mundésive gé paraqiten nga
situatat demokratike. Po késhtu, kompetenca ndérkulturore éshté aftésia pér té
mobilizuar e pérdorur burimet pérkatése psikologjike pér t'iu pérgjigjur né ményré
té pérshtatshme dhe efektive kérkesave, sfidave dhe mundésive té paragitura nga
situatat ndérkulturore. Né rastin e qytetaréve qé jetojné né shogéri demokratike me
diversitet kulturor, kompetenca ndérkulturore shpjegohet si njé aspekt pérbérés i
kompetencés demokratike (pér arsyet e dhéna né Kapitullin 1).

T ermi“kompetencé” mund té pérdoret né shumé ményra, pérfshi pérdorimin e

Eshté me réndési té theksohet se situatat demokratike dhe ndérkulturore ndodhin jo
vetém né botén fizike, por edhe né até digjitale né internet. Me fjalé té tjera, debatet
dhe diskutimet demokratike dhe takimet e ndérveprimet ndérkulturore ndodhin jo
vetém né shkémbimet ballé pérball&, né shtypin tradicional e median e transmetuar,
letra, peticione, etj., por edhe pérmes komunikimit té€ ndérmjetésuar nga kompjuteri,
pér shembull, népérmijet rrjeteve sociale né internet, forumeve, blogjeve, peticioneve
dhe postés elektronike. Modeli i kompetencave gé pérshkruhet né dokumentin aktual
gjen zbatim jo vetém né situatat demokratike e ndérkulturore né botén fizike, por
edhe né té tilla situata né botén digjitale. Pér kété arsye, modeli vlen jo vetém pér
edukimin e gytetarisé demokratike, edukimin e té drejtave té njeriut dhe edukimin
ndérkulturor, por edhe pér edukimin gytetar digjital.
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Modeli aktual e trajton kompetencén si proces dinamik, sepse kompetenca pérfshin
pérzgjedhjen, aktivizimin, organizimin dhe bashkérendimin e burimeve psikologjike
pérkatése gé, mé tej, zbatohen pérmes sjelljes né ményré té tillé,qé individi t'i
pérshtatet si¢ duhet dhe efektivisht njé situate té dhéné. Pérshtatja e duhur dhe
efektive pérfshin monitorimin konstant té rezultateve té sjelljes dhe té situatés, si dhe
pérshtatjen e modifikimin e sjelljes (qé mund té pérfshijé mobilizimin e burimeve
té tjera psikologjike), né rast se kjo éshté e nevojshme pér té plotésuar nevojat dhe
kérkesat né ndryshim té situatés. Me fjalé té tjera, njé individ kompetent i mobilizon
dhe pérdor burimet psikologjike né ményré dinamike, né varési té té papriturave
té situatés.

Pérvec kétij pérdorimi global dhe térésor i termit “kompetencé” (né njéjés), termi
“kompetenca” (né shumés) pérdoret né raportin aktual pér t'iu referuar burimeve
individuale konkrete (d.m.th., vlerave, géndrimeve, aftésive, njohurive dhe té kuptuarit
specifik) gé mobilizohen dhe pérdorenpér té prodhuara sjelljen kompetente. Késisoj,
né kété dokument, kompetenca pérbéhet nga pérzgjedhja, aktivizimi dhe organizimi
i kompetencave dhe zbatimi i tyre né ményré té bashkérenduar, pérshtatése dhe
dinamike né situata konkrete.

Duhet vérejtur se, sipas modelit aktual, kompetencat nuk pérfshijné vetém aftésité,
njohurité dhe té kuptuarit, por edhe vlerat e géndrimet. Vlerat e géndrimet
konsiderohen si thelbésore pér sjelljen né ményré té pérshtatshme dhe efektive né
situatat demokratike dhe ndérkulturore.

Megijithaté, prirjet jané pérjashtuar nga grupi i kompetencave té pércaktuara nga
modeli. Né vend té késaj, prirjet trajtohen si té nénkuptuara né pérkufizimin e
kompetencés, gé géndron né themel té té gjithé modelit — domethéné, kompetenca
si mobilizim dhe shpérndarje e kompetencave pérmes sjelljes. Nése kompetencat nuk
jané mobilizuar dhe pérdorur (d.m.th., nése nuk ka prirje pér t'i pérdorur né sjellje),
atéherg, individi nuk mund té konsiderohet kompetent. Me fjalé té tjera, pasja e
prirjes pér té pérdorur kompetencat né sjellje €shté thelbésore pér veté konceptin
e kompetencés - nuk ka kompetencé pa kété prirje.

Né situatat jetésore, kompetencat rrallé mobilizohen e pérdoren individualisht. Né
té kundért, sjellja kompetente pérfshin pérheré aktivizimin dhe zbatimin e njé grupi
té téré kompetencash. Né varési té situatés dhe kérkesave, sfidave e mundésive té
caktuara qé paraget njé situaté, si dhe nevojave e objektivave specifike té individit
gé gjendet brenda késaj situate, do té duhet té aktivizohen e pérdoren njé néngrup
i ndryshém kompetencash.

Njé shembull se si duhet mobilizuar njé grup i téré kompetencash ofrohet nga dialogu
ndérkulturor. Ky dialog kérkon, fillimisht, njé géndrim té hapur karshi personit tjetér,
gé perceptohet me pérkatési té ndryshme kulturore nga e jona. Po ashtu, mund
té nevojitet edhe aftésia pér té tejkaluar ankthet apo pasigurité pér takimin dhe
ndérveprimin me diké, me té cilin ndjen se ke pak té pérbashkéta. Sidoqofté, né
momentin gé nis dialogu, duhen mobilizuar dhe pérdorur aftésité gjuhésore dhe
komunikuese, pér t'u siguruar gé té mos keté kegkomunikim dhe gé pérmbaijtja e
dialogut té mbetet e ndjeshme ndaj nevojave té komunikimit dhe normave kulturore
té personit tjetér. Po ashtu, mund té jeté e nevojshme edhe empatia, sé bashku me
aftésité e té meduarit kritik, pér té lehtésuar kuptimin e kéndvéshtrimeve té tjetrit,
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sidomos kur kjo nuk éshté menjéheré e dukshme nga ato g€ ai ose ajo thoté. Gjaté
dialogut, mund té dalé se ka dallime té papajtueshme midis kéndvéshtrimeve té vetes
dhe té tjetrit. Nése éshté ky rasti, atéheré, duhet pérdorur toleranca ndaj pagartésisé
dhe té pranohet mungesa e njé zgjidhjeje té garté. Késhtu, sjellja efektive dhe e
pérshtatshme né kontekstin e dialogut ndérkulturor kérkon mobilizimin, orkestrimin
dhe zbatimin me ndjeshméri té njé game mijaft té madhe kompetencash.

Njé shembull i métejshém ofrohet kur gytetari merr njé géndrim parimor kundér
gjuhés sé urrejtjes gé iu drejtohet refugjatéve ose migrantéve né internet. Ky géndrim
ka té ngjaré té nisé pérmes aktivizimit té dinjitetit njerézor, si vleré themelore dhe
gé duhet mbéshtetur népérmijet aktivizimit té njé géndrimi me mendési qytetare
dhe ndjenjé pérgjegjésie. Pér té kundérshtuar pérmbajtjen e gjuhés sé urrejtjes,
duhen zbatuar aftésité analitike dhe t& mendimit kritik. Pérveg késaj, formulimi i
njé pérgjigjeje té pérshtatshme kérkon njohuri pér té drejtat e njeriut si dhe aftési
komunikuese, me géllim gé té sigurohet gé géndrimi i mbajtur éshté shprehur né
ményrén e duhur dhe i éshté drejtuar efektivisht audiencés (audiencave) té tij. Pérvec
késaj, Eshté e nevojshme mbéshtetja te njohja dhe té kuptuarit e medias digjitale,
pér t'u siguruar gé pérgjigjja té postohet né ményrén e duhur dhe gé ndikimi i saj té
maksimalizohet. Késhtu, sjellja efektive né pérgjigje té gjuhés sé urrejtjes ka nevojé,
po ashtu, pér mobilizimin dhe orkestrimin e njé game té gjeré kompetencash.

Njé shembull i treté ofrohet nga pjesémarrja né debatin politik. Me géllim gé té
funksionojné efektivisht né debat, komunikimet duhen pérshtatur me té dyja
mediumet e shprehjes (p.sh., té folur dhe té shkruar) dhe me audiencén e synuar.
Pérvec késaj, Eshté e nevojshém té zotérohet té kuptuarit kritik e lirisé sé shprehjes dhe
kufijve té saj dhe, né rastet kur komunikimet pérfshijné persona té cilét perceptohet se
kané pérkatési té ndryshme kulturore nga ne, té keté té kuptuarin e pérshtatshmérisé
kulturore. Edhe debati politik kérkon njohjen dhe té kuptuarit e politikés dhe aftésiné
pér té paré né ményré kritike kéndvéshtrimet e té tjeréve dhe pér té vlerésuar
argumentet gé pérdorin ata né rrjedhén e debatit. Pér rrjedhojé, debatit politik i
duhen té gjitha kompetencat né vijim: aftési gjuhésore dhe komunikuese, njohja
dhe té kuptuarit e komunikimit, njohja dhe té kuptuarit e normave kulturore, njohja
dhe té kuptuarit e politikés, aftési analitike dhe t& mendimit kritik, si dhe aftési pér
t'i pérshtatur né ményrén e duhur argumentet tona gjaté vijimit té debatit. Késhtu,
edhe njéherg, disa kompetenca duhen mobilizuar, bashkérenduar e pérdorur né
ményré té pérshtatshme dhe té ndjeshme, né pérputhje me té papriturat gé lindin
gjaté vijimit té debatit.

Pér ta pérmbledhur, sjellja kompetente demokratike dhe ndérkulturore shihet
nga modeli aktual si dicka qé lind prej njé procesi dinamik dhe pérshtatés, gjaté
té cilit individi iu pérgjigjet né ményré té duhur dhe efektive kérkesave, sfidave
dhe mundésive né ndryshim té pérhershém qé paraqgesin situatat demokratike
dhe ndérkulturore. Kjo arrihet pérmes mobilizimit, orkestrimit dhe pérdorimit me
fleksibilitet t& néngrupeve té ndryshme té burimeve psikologjike, qé térhigen né
ményré té pérzgjedhur nga repertorii ploté individual i vlerave, géndrimeve, aftésive,
njohurive dhe té kuptuarit.
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5. Metoda e punés e
pérdorur pér identifikimin
e kompetencave pér t'u
pérfshiré né model

se ai nuk éshté hartuar nga zeroja. Pérkundrazi, ai éshté mbéshtetur né

analizén e skemave ekzistuese konceptuale té kompetencés demokratike dhe
kompetencés ndérkulturore. Shumica e kétyre skemave jané formuluar pérgjaté
viteve nga Késhilli i Evropés, si edhe nga organizma té tjera ndérkombétare (p.sh.,
UNESCO, OECD-ja, Parlamenti Evropian) dhe nga geverité e ministrité kombétare
té arsimit. Plus késaj, njé numér i madh skemash té kompetencés demokratike dhe
ndérkulturore jané hartuar nga studiuesit akademiké. Kéto skema té ndryshme
dallojné né ményré té konsiderueshme né strukturé dhe pérmbaijtje. Pérhapja e
modeleve té ndryshme paraget njé dilemé pér planifikuesit dhe politikébérésit né
fushén e arsimit, té cilét kérkojné té gjejné njé model mé kompetent mbi té cilin
té mbéshtesin punén e tyre. Modeli i propozuar né dokumentin aktual éshté njé
pérpjekje pér té ofruar njé instrumentgé ngérthen, sintetizon dhe ndértohet mbi
tiparet optimale té skemave ekzistuese té kompetencés.

N jé tipar i réndésishém i pérmbajtjes sé modelit aktual té& kompetencés éshté

5.1. Shqyrtimi i skemave ekzistuese té kompetencave

Metoda e pérdorur pér té identifikuar burimet psikologjike qé do té pérfshihen
né modelin aktual nisi me njé shqyrtim té skemave ekzistuese té€ kompetencés
demokratike dhe kompetencés ndérkulturore. Pér géllimet e kétij shqyrtimi, skemat e
kompetencés demokratike dhe ndérkulturore u pérkufizuan si skema gé identifikojné
e pérshkruajné grupin pérkatés té vlerave, géndrimeve, aftésive, njohurive dhe/ose té
kuptimit qé duhen mobilizuar e pérdorur pér t'iu pérgjigjur né ményré té pérshtatshme
dhe efektive kérkesave, sfidave dhe mundésive té paraqitura pérkatésisht nga situatat
demokratike dhe ndérkulturore.
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Shqyrtimi pérfshiu né fushén e vet té veprimit vetém skemat e kompetencave té
pérkufizuara né kété ményré. Ka edhe lloje té tjera kuadresh gé jané formuluar pér
té shpjeguar sjelljen demokratike ose até ndérkulturore, por qé nuk kané si objektiv
parésor identifikimin dhe pérshkrimin e grupeve pérkatése té vlerave, géndrimeve,
aftésive, njohurive dhe/ose té kuptimit. Ndérkohé, kéto kuadre té tjera synojné té
shpjegojné: (i) proceset shogérore dhe/ose psikologjike népérmijet té cilave lind sjellja
demokratike ose ndérkulturore; (ii) faktorét qé ndikojné né sjelljen demokratike ose
ndérkulturore té individéve ose (iii) rendin apo fazat zhvillimore pérgjaté té cilave
individét fitojné njé sjellje demokratiké ose ndérkulturore. Ké&to modele procesi,
modele ndikimi dhe modele zhvillimore u pérjashtuan nga shqyrtimi, pérvecse kur
edhe ato ofronin njé pérshkrim té hapur té grupeve pérkatése té vlerave, géndrimeve,
aftésive, njohurive dhe/ose té kuptimit.

Procesi i shqyrtimit identifikoi dhe mblodhi bashké njé numér prej 101 skemash
kompetence gjithsej, qé u pérputhén me pérkufizimin e dhéné mé sipér. Referencat
pérkéto 101 skema jepen né Shtojcén A. Ka disa pika gé duhen theksuar rreth kétyre
skemave té ndryshme.

Sé pari, disa skema artikulohen si lista té qarta kompetencash, kurse té skema té tjera
jané té shtjelluara né tekste shumé meé té gjata, gé kérkojné puné pér nxjerrjen dhe
pérshkrimin e kompetencave specifike prej tyre.

Sé dyti skemat gé u shqyrtuan ndryshojné sa u pérket metodave té pérdorura nga
autorét e tyre pér t'i ndértuar ato. Pér shembull, disa jané mbéshtetur né shqyrtimin
sistematik té literaturés kérkimore; disa rrjedhin statistikisht nga sondazhe dhe té
dhéna té tjera empirike; disa bazohen né informacionin e marré nga burimet e
specializuara té informacionit, si mésuesit, akademikét, studiuesit, té diplomuarit ose
punédhénésit; disa bazohen né shqyrtimet e skemave té méparshme konceptuale;
disa bazohen né opinionin e njé grupi ekspertésh dhe disa mbi opinionin e njé
eksperti individual.

Sé treti, skemat nuk jané gjithnjé té varura nga njéra-tjetra. Pé&r shembull, disa
autoré kané gené vecanérisht prodhimtaré dhe kané hartuar skema té shumta qé,
shpesh, shfagin mbivendosje té konsiderueshme dhe disa autoré kané mbéshtetur e
modifikuar vetém né ményra relativisht té vogla skemat e kompetencés té propozuara
nga autoré té tjeré.

Sé katérti, ndérsa shumica e skemave ofron pérshkrime té kompetencave té kérkuara
nga qytetarét né pérgjithési, disa prej skemave ofrojné pérshkrime té kompetencave
mé té specializuara, qé nevojiten pér grupe té€ vecanta profesionale, si mésuesit apo
késhilluesit psikologjiké.

Sé pesti dhe, ndoshta, mé problematike, ka mospérputhje té médha né kéto skema
té ndryshme, sa i pérket: (i) numrit té€ kompetencave gé pérmbajné; (ii) nivelit té
pérgjithshém né té cilin pérshkruhen kéto kompetenca; (i) kompetencat e vecanta qé
jané pérfshiré dhe (iv) ményrat né té cilat kompetencat jané grupuar dhe klasifikuar.
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5.2. Zbérthimi i skemave ekzistuese té kompetencave

Né hapin tjetér té analizés, 101 skemat u zbérthyen pér té identifikuar té gjitha
kompetencat individuale qé pérmbajné dhe kéto kompetenca u grupuan né sipas
lidhjes midis tyre. Ky procesi ¢coi né identifikimin e 55 kompetencave té mundshme
gé vlejné pér kulturén e demokracisé nga 101 skemat. Kéto 55 kompetenca jané té
renditura né Shtojcén B. Duhet véné né dukje se disa kompetenca ishin té pranishme
né njé numeér relativisht té€ madh skemash, kurse kompetenca té tjera ishin specifike
pér vetém njé ose njé numér shumé té vogél skemash.

Jo té gjitha kompetencat mund té vendoseshin me bindje té ploté né grupe té
caktuara. Véshtirésité né radhitjen e kompetencave né grupe ndodhén pér disa
arsye. Pér shembull, disa kompetenca, né formén si jané pércaktuar né skemat e tyre
konceptuale, jané thelbésisht té paqarta ose té vagullta. Té tjera kompetenca jané
formuluar brenda skemave té tyre né ményré té tillé gé kombinojné ato qé duket
se jané dy ose mé shumé kompetenca té ndara, duke e bérg, si rezultat, té véshtiré
pér té kuptuar se cili ishte fokusi kryesor i synuar. Né ato raste kur u vu re kjo lloj
“kompetence’, ajo“kompetencé” u pérfshi disa heré né grupet e renditura né Shtojcén
B nén té gjithé titujt gé gjenin zbatim. Sidoqofté, né disa raste, po té njéjtat kombinime
té atyre g€ mund té interpretoheshin si dy ose mé shumé kompetenca té vecantau
konstatua se ishin té pranishme né njé numér té madh skemash té shqyrtuara. Pér
shkak té konsensusit té dukshém rreth kétyre kombinimeve té caktuara, disa prej
titujve gé shfagen né Shtojcén B ruajtén pérkohésisht kéto njési mé té komplekse.

5.3. Identifikimi i kompetencave pér t'u pérfshiré né model

Pér té ndihmuar né shkurtimin e késaj liste prej 55 kompetencash né njé listé mé té
menaxhueshme dhe gjatési mé praktike dhe pér té sistemuar pérmbaijtjen e listés, u
artikulua njé grup kriteresh parimore pér pérfshirjen e njé kompetence né modelin
e ri. U vendos se, pér pérfshirjen né model, kompetencat duhet té pérmbushnin
shtaté kritere.

(i) Té garta konceptualisht

Vetém kompetencat gé ishin té garta konceptualisht u pérfshiné né model.
Kompetencat e paqarta, té pasakta ose me kuptim té pacaktuar u pérjashtuan.

(ii) Té formuluara mé shumé né nivel té pérgjithshém sesa specifik

Njé parim i dyté ishte gé kompetencat duhej té merreshin mé shumé né nivel
té pérgjithshém, sesa specifik pérshkrimi, me géllim qé modeli té ishte sa mé
gjithépérfshirés té ge e mundur, pa gené shterues né hollési specifike. Kjo do t'iu
japé mundési pérdoruesve té pérshtatin pérshkrimin e pérgjithshém, sipas rastit,
me kontekstet dhe nevojat e tyre té caktuara.

(iii) Té palidhura me ndonjé rol té caktuar profesional

Si pérfundim i pikés sé mésipérme ishte se kompetencat né model nuk duhej té
lidheshin konkretisht me njé rol té caktuar profesional (si mésuesi apo psikologu).
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Megijithaté, zgjedhja duhet mbajtur e hapur pér pérdoruesit, gé ata t'ua pérshtatin
modelin e pérgjithshém grupeve profesionale té caktuara, sipas rastit, kur kjo éshté
e nevojshme.

(iv) Jo té jené ideosinkretike vetém pér njé ose shumé pak skema kompetence
té shqyrtuara

Parimi i katért ishte se kompetencat né model nuk duhet té ishin ideosinkretike
vetém pér njé ose shumé pak skema kompetence té shqyrtuara. Né té kundért,
kompetencat qé do té nxirreshin pér t'u pérfshiré né model duhej té ishin ato mbi
té cilat kishte njé shkallé té konsiderueshme konsensusi né skemat e shqyrtuara.

(v) Jo sjellje pérmes té cilave shfaget kompetenca

Po ashtu, u vendos qé kompetencat né model té kufizoheshin te burimet e brendshme
psikologjike (d.m.th., te vlerat, géndrimet, aftésit&, njohurité dhe kuptimin) dhe té
pérjashtonin sjelljet pérmes té cilave shfagen kéto burime. Veté sjelljet jané rezultate
té jashtme té zbatimit té kompetencave pér té pérmbushur kérkesat, sfidat dhe
mundésité e paragitura nga njé situaté e caktuar. Cdo kompetencé ka shprehje né
sjellje dhe té gjitha sjelljet kompetente jané produkt i pérdorimit té njé ose mé shumé
kompetencave gé géndrojné né themel. Sjelljet nuk jané kompetenca té vecanta né
vetvete, por jané mjete pér té vlerésuar ose jo kompetencat individuale gé jané fituar.’

(vi) Té dallueshme konceptualisht nga kompetencat e tjera

Njé tjetér parimishte se kompetencat e pérfshira né model duhet té jené konceptualisht
té dallueshme njéra nga tjetra. Ky parim u pérdor pér té shmangur problemet e
pérshkruesve pér secilén kompetencé, duke minimizuar gjasat qé i njéjti pérshkrues
té zbatohej pér shumé kompetenca. Né praktiké, ishte e véshtiré gé ky kriter té ruhej
né ményré té njétrajtshme. Pér rrjedhojé, pranohet se ka raste tek-tuk té€ mbivendosjes
sé pjesshme midis kompetencave gé, né fund, u pérfshiné né model (p.sh., midis
aftésive té bashképunimit dhe aftésive pér zgjidhjen e konfliktit). Sidoqgofté, dallimi
konceptual rezultoi té ishte njé orientim i pérgjithshém i dobishém pér té drejtuar
hartimin e modelit.

(vii) Jo kompetenca té pérgjithshme

Sé fundi, u vendos, gjithashtu, se kompetencat qé do té pérfshiheshin né model nuk
duhet té pérfshinin kompetenca té pérgjithshme gé vlenin pér njé gamé té gjeré
fushash veprimtarie (si¢ ndodh, pér shembull, me aftésité e shkrimit dhe kéndimit,
numérimit dhe TIK-sé gé zbatohen né shumeé fusha). U gjykua se kjo ishte e nevojshme
pér t'i dhéné mundési modelit té ruajé fokusin themelor dhe pér té parandaluar
gé ai té pérhapet mé tej né njé kuadér gjithépérfshirés. Megjithaté, edhe njéheré,
ishte e véshtiré gé t'i pérmbaheshe kétij kriteri né ményré konstante né praktiké
dhe pranohet se disa kompetenca gé u nxorén pér t'u pérfshiré né model kané vieré

1. Ndérkohg, sjelljet jané pérfshiré né kuadrin aktual pérmes pérshkruesve. Pérshkrues jané formuluar
pér té gjitha kompetencat e pércaktuara né model dhe pér to éshté pérdorur gjuha e rezultateve té
té nxénit (d.m.th., sa u pérket sjelljeve té konstatueshme dhe té vlerésueshme). Késhtu, pérshkruesit
jané né gjendje té shérbejné si tregues nése kompetenca té caktuara jané pérvetésuar ose jo nga
nxénésit.
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edhe pér fusha té tjera, pérvec kulturés demokratike. Kéto kompetenca té posagme
(p.sh., aftésité analitike dhe té mendimit kritik dhe aftésité e té nxénit né ményré té
pavarur) u pérfshing, pasi u konsideruan thelbésore pér kulturén e demokracisé dhe
u gjykua se modeli do té ishte qartésisht i paploté, nése ato do té pérjashtoheshin.

Pérvec grupit té mésipérm té kritereve parimore, u pérdor edhe njé grup konsideratash
praktike, pér té ndihmuar né uljen e numrit té kompetencave qé do té pérfshiheshin
né model. Kéto konsiderata praktike ishin té njéjta me ato qé u pérdorén pér té
hartuar kuadrin e pérbashkét evropian té referimit pér gjuhét.? Sipas konsideratave,
modeli duhet ishte:

» shumégqgéllimésh: i pérdorshém pér té gjithé larminé e ploté té géllimeve
té nevojshme pér planifikimin dhe ofrimin e arsimit, pérfshi konceptimin e
programit mésimor, hartimin e programeve dhe metodave t€ mésimdhénies,
hartimin e metodave té vlerésimit, kompetencat gé pérputhen me nivelet
arsimore, si dhe pérputhjen e kompetencave (dhe, mundésisht, niveleveté
aftésimit) me kornizat e kualifikimit;

> elastik:i pérshtatshém pér pérdorim né rrethana, sfonde kulturore té ndryshme
dhe né kontekste té larmishme arsimore;

» ihapur:i mundur pért'u zgjeruar e pérpunuar mé tej, né pérputhje me nevojat
e pérdoruesve té vet;

» dinamik: i mundshém pér t'u modifikuar, né pérgjigje té komenteve nga

> pérdoruesit e tij;

» jodogmatik: i palidhur me asnjé prej gamés sé teorive ose praktikave
konkurruese arsimore apo shkencore-sociale;

> miqgésor pér pérdoruesin: paragitur né njé formé gé éshté menjéheré e
kuptueshme dhe e pérdorshme nga ata té ciléve iudrejtohet, vecanérisht, nga
profesionistét e arsimit dhe politikébérésit>.

Sé fundi, duke gené se objektivi themelor i projektit ishte té€ ndértonte njé model
pér pérdorim né planifikimin e arsimit, duhej, gjithashtu, vendosur té sigurohej qé
té gjitha kompetencat e pérfshira né model té ishin t& mundshme pér t'u pércjellg,
pért'u mésuar dhe pér t'u vlerésuar (qofté pérmes vetévlerésimit ose vlerésimit nga
té tjerét). Né praktiké, té gjitha kompetencat e mundshme té identifikuara pér t'u
pérfshiré né model u gjykua se i pérmbushén té tria kéto kritere.

Zbatimi i kritereve dhe vlerésimeve té mésipérme pér grupin e 55 kompetencave
té mundshme, té renditura né Shtojcén B,coi né identifikimin e 20 kompetencave
gé do té pérfshiheshin né model. Ato jané si vijon:

2. Késhilli i Evropés (2001). Kuadri i pérbashkét evropian pér gjuhét: mésimnxénia, mésimdhénia,
vlerésimi (CEFR), Cambridge University Press, Cambridge. Gjendet né adresén www.coe.int/t/dg4/
linguistic/Source/Framework_EN.pdf, vizituar mé 17 shkurt 2016.

3. Eshté pranuar se dokumenti aktual, géllimi i té cilit &shté té pérshkruajé supozimet, arsyetimin
dhe hollésité teknike té& modelit té& kompetencés dhe metodat gé u pérdorén pér hartimin e tij,
nuk éshté né formatin e pérshtatshém pér pérdorim nga profesionstét dhe politikébérésit. Né njé
fazé té& mévonshme té projektit do té prodhohen dokumente mé té aksesueshme qé pérshkruajné
modelin.
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Vlerat
» Vlerésimi i dinjitetit njerézor dhe té€ drejtave té njeriut
» Vlerésimi i diversitetit kulturor
» Vlerésimi i demokracisé, drejtésis€, té qenit i drejté, barazisé dhe shtetit té
sé drejtés
Qéndrimet

» Té genuriti hapur ndaj tjetérsisé kulturore dhe besimeve, botékuptimeve dhe
praktikave té tjera

» Respekti

» Mendésia qytetare

» Pérgjegjésia

» Efikasiteti vetjak

» Toleranca ndaj paqgartésisé

Aftésité
> Aftésité e té€ nxénit né ményré té pavarur
Aftésité e té meduarit analitik dhe kritik

v

> Aftésité e té dégjuarit dhe té vézhguarit

» Empatia

» Fleksibiliteti dhe pérshtatja

> Aftésité gjuhésore, komunikuese dhe shumégjuhésore
> Aftésité pér bashképunim

> Aftésité pér zgjidhjen e konflikteve

Njohja dhe té kuptuarit kritik
» Njohja dhe té kuptuarit kritik e vetes
» Njohja dhe té kuptuarit kritik t€ gjuhés dhe komunikimit

» Njohja dhe té kuptuarit kritik té& botés (pérfshi politikén, drejtésinég, té drejtat
e njeriut, kulturén, kulturat, feté, historing€, median, ekonomité, mjedisin dhe
géndrueshmériné)

Njézet kompetencat gé pérmban modeli jepen té pérmbledhura né njé diagram
né fagen 35.

Mé pas, 20 kompetencat iu nénshtruan njé procesi té métejshém pérpunimi e gartésimi
konceptual té formulimit té tyre. Pér nxjerrjen e detajeve pérshkruese pér secilén
kompetencé, iu referuam né ményré konstante pérshkrimeve té kompetencave né
101 skemat fillestare té€ kompetencés, prej té cilave ishin marré ato, pér t'u siguruar gé
modeli té kapte aspektet mé té réndésishme té secilés kompetencé, sipas pérshkrimit
né skemat e shqyrtuara. Shumé burime té tjera informacioni u konsultuan, po ashtu,
pér té formuluar hollésité pérshkruese té modelit dhe pér hartimin e dokumentit
aktual. Disa prej kétyre burimeve shtesé jané pérfshiré né Shtojcén C pér lexime té
métejshme.

Kompetencat pér kulturé demokratike » Page 32



Varianti i paré i dokumentit aktual u garkullua né shkurt 2015, né njé proces
ndérkombétar konsultimi, ku u pérfshiné profesionisté dhe politikébérés, pérfshi
eksperté té caktuar nga ministrité e arsimit té shteteve anétare té Késhillit té Evropés.
Kéta aktoré u ftuan té ofronin reagimet dhe komentet e tyre, vecanérisht, né lidhje
me saktésiné konceptuale té modelit, pér té paré nése, jashté modelit, ishte 1€né
jashté dicka domethénése dhe pér qartésiné e tekstit. Modeli, po ashtu, gjaté gjashté
muajve té parté té vitit 2015, modeli u paraqgit né konferenca, seminare e takime té
ndryshme, ku morén pjesé eksperté akademiké, profesionisté dhe politikébérés né
fushén e arsimit, ku u mblodhén reagimet e komentet shtesé. Vlen té pérmendet se,
né pérgjithési, procesi i konsultimit dha si rezultat mbéshtetjen e forté té modelit
nga aktorét. Megjithaté, u dhané edhe shumé sugjerime té dobishme sa u pérket
hollésive teknike té modelit dhe formulimit preciz e ményrés sé paraqitjes, gé ishte
pérdorur né dokument. Kéto reagime u pérdorén pér té pérpunuar hollésité e modelit
dhe pér té orientuar shkrimin e dokumentit aktual.

Teksti né vijim pérshkruan modelin e kompetencave, i cili u ndértua duke pérdorur
kété metode pune.
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6. Modeli

né kontekstin e kulturés demokratike, individi konsiderohet se vepron né

ményré kompetente, kur ai ose ajo pérmbush kérkesat, sfidat dhe mundésité

gé paraqiten né situatat demokratike dhe ndérkulturore né ményré té
pérshtatshme dhe efektive, duke mobilizuar e pérdorur disa ose té gjitha kompetencat
né vijim. Kompetencat ndahen né katér kategori té médha: vlera, géndrime, aftési
dhe njohuri e kuptim kritik.

Njézet kompetencat e pérfshira né model

Vlerat Qéndrimet
- Vlerésimi i dinjitetit njerézor dhe i té drejtave — Té geniti hapur ndaj tjetérsisé kulturore
té njeriut dhe besimeve, botékuptimeve dhe
- Vlerésimi i diversitetit kulturor praktikave té tjera
- Vlerésimi i demokracisé, drejtésisé, - Respekti
té genit i drejté, barazisé dhe shtetit - Mendésia qytetare
té sé drejtés - Pérgjegjésia

- Efikasiteti vetjak
- Toleranca ndaj paqartésisé

Kompetenca

Aftésité e té nxénit né ményré té pavarur - Njohja dhe té kuptuarit kritik e vetes
Aftésité e té menduarit analitik dhe kritik - Njohja dhe té kuptuarit kritik té gjuhés
Aftésité e té dégjuarit dhe té vézhguarit dhe komunikimit

- Empatia - Njohja dhe té kuptuarit kritik té botés:

- Fleksibiliteti dhe pérshtatja politikés, ligjit, té drejtave té njeriut,

- Aftésité gjuhésore, komunikuese dhe kulturés, kulturave, feve, historis€, medias,
shumégjuhésore ekonomive, mjedisit, géndrueshmérisé

- Aftésité pér bashképunim
- Aftésité pér zgjidhjen e konflikteve

Njohja dhe té
Aftésite kuptuarit kritik
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Vlerat jané besimet e pérgjithshme qé individi ka pér objektivat e déshirueshme,
pér té cilat duhen béré pérpjekje né jeté. Ato motivojné veprimin dhe, gjithashtu,
shérbejné si parime drejtuese pér té vendosur si té veprohet. Vlerat shkojné pértej
veprimeve dhe konteksteve té caktuara dhe kané njé cilési normuese pércaktuese
pér até gé duhet béré apo menduar né shumeé situata té ndryshme. Vlerat ofrojné
standarde ose kritere pér: vlerésimin e veprimeve, qofté tonat apo té njerézve té
tjeré; justifikimin e opinioneve, géndrimeve dhe sjelljeve; pér té vendosur midis
alternativave; pér planifikimin e sjelljes dhe pér pérpjekjen pér té ndikuar te té tjerét.

Lexuesit qé njihen me skemat ekzistuese té kompetencave mund té habiten me
praniné e vlerave si lloj i vecanté kompetence né modelin aktual. Megjithaté,
éshté me réndési té mbahet parasysh se termi “kompetencé’, kétu, nuk pérdoret
né kuptimin e vet té pérditshém rastésor si sinonim i “zotésisé”, por né njé kuptim
mé teknik, gé u referohet burimeve psikologjike (si vlerat, aftésité e njohurité), gé
duhen mobilizuar dhe pérdorur pér t'u pérballur me kérkesat dhe sfidat e situatave
demokratike dhe ndérkulturore. Vlerat jané pérfshiré né model pér dy arsye. S€ pari,
vlerat shfagen, né fakt (edhe pse, shpesh, vetém té nénkuptuara), né shumé prej
skemave té méparshme té kompetencave gé u shgyrtuan. Késhtu, hegja e tyre nga
modeli aktual do té nénkuptonte gé modeli té kapte vetém pjesérisht pérmbajtjen
e kétyre skemave té méparshme. Vlerat nuk jané gjithnjé té& dukshme né skemat e
méparshme, pasi, zakonisht, gjenden té pérfshira nén emértimin e géndrimeve (né
vend gé té kené njé zé té vecanté). Né kundérshtim me kété, modeli aktual bén njé
dallim té garté konceptual midis vierave dhe géndrimeve, ku té parat karakterizohen
nga cilésia e tyre normuese pércaktuese. Sé dyti, vlerat jané thelbésore né kontekstin
e konceptualizimit té€ kompetencave, gé béjné té& mundur pjesémarrjen né kulturén
e demokracisé. Kjo ndodh késhtu, pasi pa njé specifikim té vlerave té posagme qé
géndrojné né themel té kétyre kompetencave, ato nuk do té ishin kompetenca
demokratike, por kompetenca mé té pérgjithshme politike, té cilat mund té pérdoren
né shérbim té shumé llojeve té tjera té rendit politik, pérfshi rendet antidemokratike.
Pér shembull, mund té jesh gytetar i pérgjegjshém, me vetébesim dhe i mirinformuar
politikisht brenda njé diktature totalitare, nése do té pérdorej njé grup i ndryshém
vlerash si bazé pér gjykimet, vendimet apo veprimet e tua. Késisoj, vlerat qé pérmban
modeli aktual jané thelbi i kompetencés demokratike dhe jané themelore pér
karakterizimin e késaj kompetence.

Kéto jané tri grupe vlerash, gé jané kryesore pér pjesémarrjen né kulturén e
demokraciség, si mé poshté.

Grupi i paré i vlerave bazohet né besimin e pérgjithshém se ¢do genie njerézore ka
vleré té barabarté, ka dinjitet té barabarté, ka té drejtén e respektit té barabarté dhe
ka té drejté té gézojé té njéjtin grup té té drejtave dhe lirive themelore njerézore,
dhe duhet t'i gézojé kéto té drejta. Ky besim supozon se: té drejtat e njeriut jané
universale, té patjetérsueshme dhe té pandashme dhe zbatohen pa dallim pér té
gjithé; se té drejtat e njeriut ofrojné njé grup minimal garancish, qé jané thelbésore,
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né ményré gé geniet njerézore té€ b&jné njé jeté me dinjitet dhe se té drejtat e njeriut
ofrojné njé bazé themelore pér liring, barazing, drejtésiné dhe pagen né boté. Ky
grup vlerash, pér rrjedhojé, pérfshin:
1. pranimin se té gjithé njerézit ndajné bashké té njéjtin natyré njerézore dhe
kané dinjitet té barabarté, pavarésisht pérkatésive té caktuara kulturore,
statusit, aftésive apo rrethanave;

2. njohjen e natyrés universale, té patjetérsueshme dhe té pandashme té té
drejtave té njeriut;

3. pranimin se té drejtat e njeriut duhen nxitur, respektuar dhe mbrojtur
gjithnjé;

4. pranimin se lirité themelore duhet té mbrohen gjithmoné, pérvecse kur
minojné apo shkelin té drejtat njerézore té té tjeréve;

5. pranimin se té drejtat e njeriut ofrojné themelet pér té jetuar sé bashku si
té barabarté né shoqéri dhe pér liring, drejtésiné dhe pagen né boté.

Grupi i dyté i vlerave mbéshtetet mbi besimin e pérgjithshém se pérkatésité e tjera
kulturore, ndryshueshmérité dhe larmia kulturore, si dhe pluralizmi i perspektivave,
kéndvéshtrimeve dhe praktikave duhet té konsiderohet pozitivisht, té€ cmohet dhe
gézohet. Ky besim supozon: se diversiteti kulturor &shté pasuri pér shogéring; se
njerézit mund té€ mésojné e pérfitojné nga perspektivat e larmishme té njerézve té
tjeré; se diversiteti kulturor duhet nxitur dhe mbrojtur; se njerézit duhen inkurajuar
té ndérveprojné me njéri-tjetrin, pavarésisht dallimeve té perceptuara kulturore
midis tyre dhe se dialogu ndérkulturor duhet shfrytézuar pér té zhvilluar njé kulturé
demokratike bashkéjetese si té barabarté né shoqéri.

Vini re se ka njé lloj tensioni midis vlerésimit té té drejtave té njeriut dhe vlerésimit
té diversitetit kulturor. Né njé shogéri gé i ka mbéshtetur té drejtat e njeriut si
themeli kryesor i vlerave, vlerésimi i diversitetit kulturor do té keté disa kufizime.
Kéto kufizime caktohen nga nevoja pér té nxitur, respektuar e mbrojtur té drejtat e
njeriut dhe lirité e njerézve té tjeré.

Ky grup i dyté vlerash, pér rrjedhojé, pérfshin:

1. pranimin se diversiteti kulturor dhe pluralizmii mendimeve, piképamjeve
pér botén dhe praktikave éshté pasuri pér shogériné dhe ofron mundési
pér pasurimin e té gjithé anétaréve té shogérisé;

2. pranimin se té gjithé njerézit kané té drejté té jené té ndryshém dhe té
drejtén té zgjedhin perspektivat, kéndvéshtrimet, besimet dhe opinionet
e tyre;

3. pranimin se njerézit duhet té respektojné gjithnjé perspektivat,
kéndvéshtrimet, besimet dhe opinionet e njerézve té tjeré, pérvegse kur
ato kané pér géllim té minojné té drejtat dhe lirité njerézore té té tjeréve;

4. pranimin se njerézit duhet té respektojné gjithmoné ményrat e jetesés
dhe praktikat e njerézve té tjeré, pérvegse kur ato minojné ose shkelin té
drejtat dhe lirité njerézore té té tjeréve;
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5. pranimin se njerézit duhet té dégjojné e té angazhohen né dialog me ata
gé i perceptojné si té ndryshém nga vetja.

Grupi i treté i vlerave mbéshtetet né njé grupbesimesh se si duhet té funksionojné
e té geverisen shoqérité, pérfshi besimet se: té gjithé gytetarét duhet té kené
mundési té marrin pjesé né ményré té barabarté (qofté drejtpérdrejt apo térthorazi,
me ané té pérfagésuesve té zgjedhur) né procedurat pérmes té cilave formulohen
dhe vendosen ligjet e pérdorura pér té rregulluar shogéring; té gjithé qytetarét
duhet té angazhohen né ményré aktive me procedurat demokratike qé veprojnéné
shogériné e tyre (duke pranuar se kjo mund té thoté edhe mosangazhim, me raste,
pér arsye ndérgjegjeje ose rrethanash); edhe pse vendimet duhet té merren nga
shumica, duhet siguruar trajtimi i drejté dhe i ndershém i pakicave té té gjitha llojeve;
drejtésia sociale, ndershméria dhe barazia duhet té funksionojné né té gjitha nivelet
e shoqérisé dhe shteti i sé drejtés duhet té€ mbizotérojé, me qéllim qé ¢dokush né
shogéri té trajtohet me drejtési, ndershméri, paanshméri dhe barazi, né pérputhje
me ligjet e pérbashkéta pér té gjithé. Pér rrjedhojé, ky grup vlerash pérfshin:

1.  mbéshtetje pér proceset e procedurat demokratike (edhe pse e pranojmé
se procedurat demokratike ekzistuese mund té mos jené optimale dhe se,
ndonjéheré, mund té jeté e nevojshme gé té ndryshohen apo pérmirésohen
pérmes mjeteve demokratike);

2.  pranimin e réndésisé sé qgytetarisé aktive (edhe pse pranohet se
mospjesémarrja mund té jeté, ndonjéheré, e justifikuar, pér shkak té
ndérgjegjes ose rrethanave);

3. pranimin e réndésisé sé anagazhimit qytetar né vendimmarrjen politike;

4. pranimin e nevojés pér mbrojtjen e lirive civile, pérfshi lirité civile té
personave gé kané kéndvéshtrime pakice;

5.  mbéshtetjen pér zgjidhjen pagésore té konflikteve dhe mosmarréveshjeve;

6. njé ndjenjé drejtésie sociale dhe pérgjegjésie shoqgérore pér trajtimin e
drejté e té ndershém té té gjithé anétaréve té shoqérisé, pérfshi mundésité
e barabarta pér té gjithé&, pavarésisht origjinés kombétare, etnisg, gjuhés,
moshés, seksit, gjinis€, bindjeve politike, lindjes, prejardhjes shogérore,
pasurisé, aftésisé sé kufizuar, orientimit seksual apo ¢do statusi tjetér;

7. mbéshtetje pér shtetin e sé drejtés dhe trajtimin e barabarté e té paanshém
té té gjithé qytetaréve, né pérputhje me ligjin, si mjet pér té siguruar drejtési.

Qéndrimi éshté orientimi i pérgjithshém mendor g€ ka njé individ karshi dikujt apo
dickaje (p.sh., njé personi, njé grupi, njé institucioni, njé ¢éshtjeje, njé ngjarjeje, njé
simboli). Zakonisht, géndrimet pérbé&hen nga katér kompetenca: besimi ose opinioni
rreth objektit té€ géndrimit, emocioni ose ndjenja karshi objektit, vlerésimi (qofté
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ai pozitiv apo negativ) i objektit dhe prirja pér t'u sjellé né njé ményré té caktuar
karshi kétij objekti.

Gjashté géndrimet me réndési pér kulturén e demokracisé jané si mé poshté.

Té genit i hapur ndaj tjetérsisé kulturore dhe ndaj besimeve,
botékuptimeve pér botén dhe praktikave té té tjeréve

Té genit i hapur éshté géndrimi kundrejt personave qé perceptohet se kané pérkatési
té ndryshme kulturore nga ne ose karshi piképamjeve pér botén, besimeve, vlerave
dhe praktikave gé ndryshojné nga tonat. Qéndrimi i hapjes ndaj kulturés sé tjetérsisé
duhet dalluar nga géndrimi kur ka interes pér marrje pérvojash nga ajo qé éshté
“ekzotike’, thjesht e vetém pér pérfitimin apo kénagésiné personale tonén. Té genit
i hapur, ndérkohé, pérfshin:

1. ndjeshmériné ndaj diversitetit kulturor dhe botékuptimeve, besimeve,
vlerave dhe praktikave qé ndryshojné nga tonat;

2. kureshtjen dhe interesin pér té zbuluar e mésuar rreth orientimeve dhe
pérkatésive té tjera kulturore, si dhe, besimeve, vlerave dhe praktikave,
botékuptimeve té tjera;

3. vullnetin pér té€ ménjanuar gjykimin dhe mosbesimin karshi piképamjeve
pér botén, besimeve, vlerave dhe praktikave té té tjeréve dhe gatishmériné
pér té véné né piképyetje “natyrshmériné” e botékuptimeve, besimeve,
vlerave dhe praktikave tona;

4, gatishmériné emocionale pér t'u raportuar me té tjerét qé i perceptojmé
ndryshe nga vetja;

5. prirjen pérté kérkuar apo pranuar mundési pér t'u angazhuar, bashképunuar
dhe ndérvepruar né njé marrédhénie té barabarté me ata qé i perceptojmé
me pérkatési kulturore té ndryshme nga e jona.

Respekti

Respekti éshté géndrimi karshi dikujt apo dickaje (p.sh., person, besim, simbol, parim,
praktiké), kur objektii géndrimit gjykohet se ka njé lloj réndésie, dobie a vlere gé e pérligj
konsideratén dhe vlerésimin pozitiv.* Né varési té natyrés sé objektit qé respektohet,
respekti mund té marré forma shumé té ndryshme (shih, respektimi i rregullave té
shkollés kundrejt respektit pér mencuriné e té€ moshuarve, kundrejt respektit pér natyrén).

Njé lloj respekti gqé éshté vecanérisht me réndési né kontekstin e kulturés sé
demokracisé éshté respekti g€ iu jepet té tjeréve gé perceptohet se kané pérkatési
kulturore té ndryshme apo besime, opinione ose praktika té tjera nga tonat. Ky respekt
merr pér bazé dinjitetin dhe baraziné e genésishme té té gjitha genieve njerézore
dhe té drejtat e tyre té patjetérsueshme njerézore pér té zgjedhur pérkatésité,
besimet, opinionet ose praktikat e tyre. Me réndési éshté se ky lloj respekti nuk kérkon

4. Vini re se respekti lidhet ngushté me vlerat né dy ményra: vlera mund té jeté objekt respekti
(d.m.th., vlera mund té respektohet) dhe mund té funksionojg, gjithashtu, si bazé pér respekt
(d.m.th., dikush mund té respektojé diké a dicka, pasi ato jané shembull ose véné né zbatim njé
vleré té caktuar).
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minimizimin apo shpérfilljen e dallimeve faktike gé mund té ekzistojné midis vetes
dhe tjetrit, g€, ndonjéheré, mund té jené té thella e domethénése e as nuk kérkon
dakordési, pérvetésim apo konvertim né até cka respektohet. Pérkundrazi, ky éshté
njé géndrim ku pérfshihet vlerésimi pozitiv i dinjitetit dhe e drejta e personit tjetér
pér t'i ruajtur kéto pérkatési, besime, opinione apo praktika, duke njohur e pranuar,
megjithaté, dallimet qé ekzistojné midis vetes e tjetrit. Q€ndrimi me respekt éshté i
nevojshém pér té ndérmjetésuar ndérveprimin demokratik dhe dialogun ndérkulturor
me njerézit e tjeré. Sidoqofté, duhet theksuar se nuk duhen vendosur kufizime mbi
respektin — pér shembull, respekti nuk duhet t'i jepet pérmbaijtjes sé besimeve dhe
opinioneve apo ményrave té jetesés e praktikave qé minojné ose shkelin dinjitetin,
té drejtat njerézore ose lirité e té tjeréve>.

Koncepti i respektit pasqyron, mé miré se koncepti i tolerancés, géndrimin gé
nevojitet pér njé kulturé demokracie. Toleranca, né disa kontekste, mund té pércjellé
konotacionin e durimit apo pérballimit té dallimeve dhe géndrimit padronizues té
tolerimit té dickaje qé nuk do preferonim ta duronim.Ndonjéherg, mundet, gjithashtu,
gé toleranca té interpretohet se pérfshin njé akt pushteti, gé lejon ekzistencén e
dallimit thjesht e vetém duke e toleruar até dhe pérmes kétij akti tolerance, rrit
pushtetin dhe autoritetin e individit gé toleron. Respekti éshté njé koncept mé pak
i paqarté sesa toleranca, duke gené se mbéshtetet né njohjen e dinjitetit, té drejtave
dhe lirive té tjetrit dhe né raportin e barazisé midis vetes dhe tjetrit.

Pér rrjedhojé, respekti pérfshin:
1. konsideraté dhe vlerésim pozitiv pér diké ose dicka, bazuar né gjykimin
se ato kané réndési, dobi a vleré thelbésore;

2. konsideraté dhe vlerésim pozitiv pér njerézit e tjeré si genie njerézore té
barabarta, té cilét kané té pérbashkét dinjitetin dhe saktésisht té njéjtin
grup té drejtash e lirish njerézore, pavarésisht pérkatésive, besimeve,
opinioneve, ményrés sé jetesés ose praktikave té tyre té caktuara;

3. konsideraté dhe vlerésim pozitiv pér besimet, opinionet dhe praktikat e
njerézve té tjeré, pér aq kohé sa ato nuk minojné apo shkelin dinjitetin, té
drejtat ose lirité njerézore té té tjeréve.

Mendésia qytetare

Mendésia qytetare éshté géndrim karshi njé bashkésie apo grupi shogéror. Termi
“bashkeési” pérdoret kétu pér té€ nénkuptuar njé grup shogéror apo kulturor, gé
éshté mé i madh sesa rrethi i afért i familjes dhe miqve dhe ndaj té ciléve kemi njé
ndjenjé pérkatésie. Ka lloje té shumta grupesh gé mund jené té pérshtatshme kétu,
pér shembull, personat gé jetojné né njé hapésiré té caktuar gjeografike (si lagje,

5. Nga piképamja e té drejtave té njeriut, e drejta e lirisé sé besimit té tjetrit duhet respektuar gjithnjé,
por nuk mund té respektohet pérmbajtja e besimeve gé kérkojné té minojné apo shkelin dinjitetin,
té drejtat e njeriut dhe lirité themelore té té tjeréve. Né rastin e besimeve, kur pérmbajtja nuk mund
té respektohet, vendosen kufizime jo mbi té drejtén pér t'i pasur ato besime, por mbi liriné pér t'i
manifestuar ato, né rast se kéto kufizime jané té nevojshme pér siguriné publike dhe mbrojtjen e
rendit publik ose mbrojtjen e té drejtave dhe lirive té tjetrit (shih Nenin 9 té Konventés Evropiane
té té Drejtave té Njeriut: www.echr.coe.int/Documents/Convention_ENG.pdf).
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gytezé ose qytet, vend, grup vendesh, si Evropa ose Afrika ose veté bota, né rastin
e"bashkésisé globale”), njé grup mé i shpérndaré gjeografikisht (si grup etnik, grup
fetar, grup argétimi, grup orientimi seksual, etj.) ose ¢do lloj grupi tjetér shoqéror ose
kulturor, ku individi pérjeton ndjenjén e pérkatésisé. Cdo individ iu pérket grupeve
té shumta dhe géndrimi me mendési qytetare mund té€ mbahet kundrejt secilit prej
tyre. Mendésia qytetare pérfshin:

1. ndjenjén e pérkatésisé ndaj bashkésisé dhe identifikimin me té;

2. marrjen né konsideraté té personave té tjeré né bashkési, té ndérlidhjes
midis kétyre njerézve dhe té pasojave té€ veprimeve tona mbi kéta njeréz;

3. ndjenjén e solidaritetit me persona té tjeré né bashkeési, pérfshi gatishmériné
pér té bashképunuar dhe punuar me ta, ndjenjat e interesimit dhe kujdesit
pér té drejtat dhe mirégenien e tyre dhe gatishmériné pér té mbrojtur ata
g€ mund té jené té pafugishém e té paavantazhuar né bashkési;

interesin dhe vémendjen ndaj ¢éshtjeve dhe shgetésimeve té bashkésisé;

5. ndjenjén e detyrés qytetare, gatishmériné pér té kontribuar né ményré
aktive né jetén e bashkésis€, gatishmériné pér té marré pjesé né vendimet
gé kané té béjné me céshtjet, shgetésimet dhe té mirén e pérbashkét té
bashkésisé dhe gatishmériné pér t'u angazhuar né dialog me anétaré té
tjeré té bashkésisé, pavarésisht pérkatésive té tyre kulturore;

6. angazhimin pérté pérmbushur, me maksimumin e mundésive, pérgjegjésité,
detyrat ose detyrimet qé shogérojné rolet ose pozicionet gé zémé brenda
komunitetit;

7. ndjenjén e llogaridhénies ndaj personave té tjeré brenda bashkésisé dhe
pranimin se ¢dokush iu pérgjigjet té tjeréve pér vendimet dhe veprimet e
veta.

Pérgjegjésia

Termi “pérgjegjési” ka shumé kuptime. Dy kuptime qé kané posacérisht lidhje me
kulturén e demokracisé jané pérgjegjésia e rolit dhe pérgjegjésia morale. E para
éshté njé aspekt i mendésisé gytetare (shih pikén 6, mé lart); kétu do té merremi
me té dytén. Pérgjegjésia morale éshté qéndrim karshi veprimeve tona. Ajo lind kur
personi ka detyrimin té veprojé né njé ményré té caktuar dhe meriton té lavdérohet
apo fajésohet pér kryerjen apo moskryerjen e veprimit né kété ményré. Kushtet e
nevojshme pér té gjykuar nése vlen gé individét té lavdérohen apo té fajésohen
pérfshijné gé ata té jené né gjendje té reflektojné mbi veprimet e tyre, té jené né
gjendje té formojné géllime rreth ményrés si do té veprojné dhe té jené né gjendje
té ekzekutojné veprimet e zgjedhura prej tyre (késhtu, kur mungesa e burimeve
apo kushteve strukturore béhen bashké pér té ndaluar personin té realizojé njé
veprim, éshté e papérshtatshme ta lavdérosh apo ta fajésosh até). Pérgjegjésia
mund té kérkojé kurajé pér aq sa mbajtja e njé géndrimi parimor mund té pérfshijé
té veprosh i vetém, té ndérmarrésh njé veprim kundér normave té bashkésisé apo
té sfidosh vendimin kolektiv se e gjykon si té gabuar. Késhtu, mund té keté raste
tensioni midis mendésisé qytetare (e interpretuar si solidaritet dhe besnikéri kundrejt
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njerézve) dhe pérgjegjésisé morale. Qéndrimi i pérgjegjésisé pér veprimet tona,
pérfshin, si rrjedhojé:
1. zbatimin e njé gasjeje reflektuese dhe té matur kundrejt vendimeve tona
dhe pasojave t€ mundshme té kétyre veprimeve;

2. identifikimine detyrave dhe detyrimeve dhe ményrén e veprimit né raport
me njé situaté té caktuar, mbéshtetur né njé vleré apo grup vlerash;®

3. marrjen e vendimeve pér veprimet qé do té€ ndérmerren (g€, né disa raste,
mund té pérfshijé mosveprimin), duke pasur parasysh rrethanat gé gjejné
zbatim;

4. ndérmarrjen e veprimit (ose shmangien e veprimit) sipas rastit, si agjent
autonom;

5. gatishmériné pér té€ mbajtur pérgjegjési pér natyrén ose pasojat e vendimeve
dhe veprimeve tona;
vullnetin pér té vlerésuar e gjykuar veten;
vullnetin pér té vepruar me kurajé, kur konsiderohet e nevojshme.

Efikasiteti vetjak

Efikasiteti vetjak éshté géndrimi karshi vetes. Ai pérfshin besimin pozitiv né aftésité
e personit pér té ndérmarré veprime, gé jané té nevojshme pér arritjen e objektivave
té caktuara. Ky besim, pérgjithésisht, pérfshin besime té métejshme se personi mund
té kuptojé até cka kérkohet, mund té japé gjykimet e duhura, mund té pérzgjedhé
metodat e pérshtatshme pér pérmbushjen e detyrave, mund t'i tejkalojé me sukses
pengesat, mund té ndikojé né até cka ndodh dhe mund té béjé dallimin né ngjarjet
gé prekin jetén e tij dhe té personave té tjeré. Késhtu, vetefikasiteti lidhet me ndjenjat
e vetébesimit gé njeriu ka né aftésité e tij/saj.Vetefikasitetii ulét mund té shkurajojé
sjellien demokratike dhe ndérkulturore, edhe kur ka njé shkallé té larté aftésie,
ndérkohé gé vetefikasiteti i larté jorealist mund té ¢ojé né déshpérim dhe zhgénjim.
Qéndrimi optimal éshté njé vetefikasitet relativisht i larté, sé bashku me njé nivel
té larté aftésish vlerésuar né ményré realiste, qé i nxisin individét té pérballen me
sfida té reja e iu japin mundésiné té ndérmarrin veprime pér ¢éshtje me interes pér
ta. Késhtu, efikasiteti vetjak pérfshin:

1. besimin né aftésité e personit pér té kuptuar ¢éshtjet, pér té béré gjykime

dhe pér té zgjedhur metodat e duhura pér pérmbushjen e detyrave;

2. besimin né aftésiné e personit pér té organizuar dhe ekzekutuar rrjedhat
e nevojshme té veprimit pér té arritur objektiva té caktuara dhe pér té
tejkaluar pengesat gé mund té dalin;

3. njé ndjenjé besimi pér pérballjen me sfidat e reja;

6. Pra, pérdorimi i géndrimit té pérgjegjésisé né situatat demokratike dhe ndérkulturore kérkon
pérdorimin e njékohshém té njé ose mé shumé prej tri grupeve té vlerave té pércaktuara nga
modeli aktual (d.m.th., vlerésimi i dinjitetit njerézor dhe té drejtave té njeriut, vlerésimii diversitetit
kulturor ose vlerésimi i demokracisé, drejtésisé, ndershmérisé, barazisé dhe shtetit té sé drejtés). Né
mungesé té pérdorimit té njékohshém té njé ose mé shumé nga kéto grupe vlerash, pérgjegjésia
nuk do té ishte njé kompetencé demokratike, por, mé shumé, njé kompetencé e pérgjithshme
politike (shih tekstin hyrés mbi vlerat, Kapitulli 6.1).
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4. njéndjenjé besimi pérangazhimin demokratik dhe ndérmarrjen e veprimeve
gé gjykohen té nevojshme pér té arritur objektivat demokratike (pérfshi,
kundérshtimin dhe kérkimin e llogarisé nga ata qé€ gjenden né pozicione
pushteti dhe autoriteti, kur vendimet ose veprimet e tyre gjykohen si té
pandershme ose té padrejta);

5. ndjenjén e besimit pér t'u angazhuar né dialogun ndérkulturor me ata qé
perceptohen me pérkatési té ndryshme kulturore nga tonat.

Toleranca ndaj paqartésisé

Toleranca ndaj paqgartésisé éshté géndrimi kundrejt objekteve, ngjarjeve dhe
situatave gé perceptohet se jané té pasigurta dhe subjekt i interpretimeve té shumta
kontradiktore apo gé kané mospérputhje. Njerézit qé kané tolerancé té larté ndaj
paqartésisé i vlerésojné kéto lloj objektesh, ngjarjesh e situatash né ményré pozitive,
pranojné pa hezitim mungesén e genésishme té gartésis€, jané té gatshém té pranojné
se kéndvéshtrimet e njerézve té tjeré mund té jené po aq té pérshtatshme sa edhe
kéndvéshtrimet e tyre dhe ta trajtojné pagartésiné né ményré konstruktive. Késisoj,
termi“tolerancé” duhet marré, kétu, né kuptimin pozitiv té pranimit dhe pérgafimit
té paqartésisé (e jo né kuptimin negativ ta durosh apo té pérballosh paqartésiné).
Njerézit gé kané tolerancé té ulét ndaj paqgartésisé, kané njé kéndvéshtrim té vetém
rreth situatave e ¢éshtjeve té pagarta, shfaqgin géndrim té mbyllur karshi situatave
e ¢éshtjeve té panjohura dhe pérdorin kategori fikse e té ngurta kur mendojné pér
botén. Késhtu, né kontekstin aktual, toleranca ndaj paqartésisé pérfshin:

1. njohjen dhe pranimin se mund té keté kéndvéshtrime dhe interpretime
té shumta té njé situate apo ¢éshtjeje té dhéné;

2. njohjen dhe pranimin se kéndvéshtrimi yné pér njé situaté nuk mund té
jeté mé i miré sesa kéndvéshtrimet e njerézve té tjeré;

3. pranimin e kompleksitetit, kundérshtive dhe mungesés sé qartésisé;

gatishmériné pér té ndérmarré detyra kur ka vetém informacion té paploté
ose té pjesshém né dispozicion;

5. gatishmériné pér té toleruar pasiguriné dhe pér ta trajtuar até né ményré
konstruktive.

6.3. Aftésité

Aftésia éshté kapaciteti pér zbatimin e modeleve komplekse, té mirorganizuara té
mendimit ose sjelljes né ményré pérshtatése, me géllim arritjen e njé géllimi apo
objektivi pérfundimtar.

Ekzistojné teté grupe aftésish, gé jané té réndésishme pér kulturén e demokracisé,
si mé poshté.

Aftésité e té nxénit aftésité e té nxénit né ményré té pavarur

Aftésité e té nxénit aftésité e té nxénit né ményré té pavarur jané ato aftési qé
iu duhen individéve pér té ndjekur, organizuar dhe vlerésuar té nxénit e tyre, né
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pérputhje me nevojat gé kané€, né ményré té vetérregulluar dhe autodidakte, pa u
shtyré nga té tjerét. Aftésité e té nxénit autonom jané té réndésishme pér kulturén e
demokracisé, pasi i japin mundési individit t& mésojé veté pér ményrén si té€ merret me
¢éshtjet politike, qytetare dhe kulturore, duke pérdorur mé tepér burime té shumta
e té larmishme, larg dhe afér, sesa té mbéshtetet né agjentét e mjedisit té afért pér
sigurimin e informacionit rreth kétyre ¢éshtjeve. Aftésité e té nxénit né ményré té
pavarur pérfshijné shprehité ose aftésité vijuese:

1. identifikimin e nevojave té té nxénit té personit — ato mund té vijné nga
hendege né njohurité apo té kuptuarit, nga mungesa apo zotérimi i ulét
i aftésive ose nga véshtirésité qé kané lindur si pasojé e géndrimeve ose
vlerave aktuale;

2. identifikimin, lokalizimin dhe konsultimin e burimeve té mundshme té
informacionit, késhillimit apo orientimit gé nevojiten pér té pérmbushur
kéto nevoja - burimet mund té pérfshijné pérvoja personale, ndérveprime
dhe diskutime me té tjerét, takime me njerézit qé perceptohet se kané
pérkatési té ndryshme kulturore nga e jona ose qé kané besime, opinione a
kéndvéshtrime té ndryshme pér botén nga tonat, si dhe burimet e medias
vizive, té shkruar, té transmetuar dhe digjitale;

3. gjykimin e besueshmérisé sé burimeve té ndryshme té informacionit,
késhillimit apo orientimit dhe vlerésimin e tyre pér njéanshméri apo
shtrembérim dhe zgjedhjen e burimeve mé té pérshtatshme nga gama
né dispozicion;

4. pérpunimin dhe nxénien e informacionit, duke pérdorur strategjité e teknikat
mé té pérshtatshme té té nxénit ose duke zbatuar e ndjekur késhillén ose
orientimin nga burimet mé té besueshme, duke ia pérshtatur repertorit
ekzistues té njohurive, té kuptuarit, aftésive, géndrimeve apo vlerave té
personit, sipas rastit;

5. mendimin pér até cka éshté nxéné, pérparimin qé éshté béré, vlerésimin
e strategjive té té nxénit qé jané pérdorur dhe hartimin e pérfundimeve
rreth té nxénit té& métejshém qé ende mund té duhet té ndérmerret dhe
strategjive té reja qé mund té duhet té pérftohen.

Aftésité e té meduarit analitik dhe kritik

Aftésité e té meduarit analitik dhe kritik pérbéhen nga njé grup i madh e kompleks
aftésish té ndérlidhura. Aftésité e té meduarit analitik jané ato aftési té nevojshme pér
analizimin e materialeve té té gjitha llojeve (p.sh., tekste, argumente, interpretime,
¢éshtje, ngjarje, pérvoja) né ményré sistematike e logjike. Kétu pérfshihen zotésité
ose aftésité pér:

1.  zbérthimin sistematikisht té materialeve gé analizohen né elemente
pérbérése dhe organizimi i atyre elementeve né ményré logjike;

2. identifikimin dhe interpretimin e kuptimit/kuptimeve té ¢do elementi,
mundésisht, duke krahasuar dhe lidhur ¢do element me até cka éshté
tashmé e njohur dhe duke identifikuar ngjashmérité dhe dallimet;
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shqyrtimin e elementeve né marrédhénie me njéri tjetrin dhe identifikimin
e lidhjes gé ekziston midis tyre (logjike, shkakésore, kohore, etj.);

identifikimin e cdo mospérputhjeje, mungese konsekuence ose divergjence
midis elementeve;

identifikimin e kuptimeve dhe marrédhénieve té mundshme alternative
pér elementet individuale, duke prodhuar elementé té rinj g€ mund té
mungojné nga e téra, duke i ndryshuar sistematikisht elementet, pér té
pércaktuar efektet mbi té térén dhe duke krijuar sinteza té reja té elementeve
gé jané shqyrtuar — me fjalé té tjera, duke imagjinuar e eksploruar mundési
e alternativa té reja;

nxjerrjen e rezultateve té analizave s€ bashku né ményré té organizuar e
koherente, pér té ndértuar pérfundime logjike dhe gé mund té mbrohen
pér té térén.

Aftésité e mendimit kritik pérbéhen nga aftésité e nevojshme pér vlerésimin dhe
dhénien e gjykimeve rreth materialeve té ¢farédolloji. Pér rrjedhojg, ato pérfshijné
shprehité apo aftésité pér:

1.

kryerjen e vlerésimeve né bazé té konsistencés sé brendshme dhe
mbéshtetur né njétrajtshmériné me té dhénat dhe pérvojén e vlefshme;

gjykimet nése materialet e analizuara jané té vlefshme, té sakta, té
pranueshme, té besueshme, té pérshtatshme, té€ dobishme dhe/ose bindése;

kuptimin dhe vlerésimin e paragjykimeve, supozimeve dhe konvencioneve
tekstuale ose komunikuese, mbi té cilat mbéshteten materialet;

angazhimin jo vetém me kuptimin e drejtpérdrejté té materialeve, por
edhe me synimin e tyre mé té gjeré retorik, pérfshi motivet mbi té cilat
mbéshteten, géllimet dhe programet e atyre qé i prodhuan ose krijuan ato
(né rastin e komunikimit politik, kjo pérfshin aftésiné pér té identifikuar
propagandén dhe aftésiné pér té zbérthyer motivet, synimet e géllimet
mbéshtetése té atyre qé e kané prodhuar propagandén);

vendosjen e materialeve brenda kontekstit historik né té cilin jané prodhuar,
me qéllim gé té ndihmojé né dhénien e gjykimeve vlerésuese rreth
materialeve;

krijimin dhe pérpunimin e alternativave, mundésive dhe zgjidhjeve té
ndryshme, té tjera nga ato ekzistuese, né materialet gé merren né konsideraté;

peshimin e aspekteve pro dhe kundér té alternativave té vlefshme - kétu
mund té pérfshihet analiza kosto-pérfitim (qé pérmbledh perspektivat
afatshkurtra dhe afatgjata), analiza e burimeve (qé vleréson nése burimet
e nevojshme pér ¢cdo alternativé jané té viefshme né praktiké) dhe analiza
e riskut (kuptimi dhe vlerésimi i risqgeve gé shoqérojné secilén alternativé
dhe si mund té menaxhohen ata);

pérpilimin e rezultateve té procesit vlerésues né ményré té organizuar
dhe koherente pér té ndértuar njé argument logjik e t& mundshém pér
t'u mbrojtur né favor ose kundér njé interpretimi, pérfundimi apo rrjedhe
té caktuar veprimi, mbéshtetur né kritere, parime ose vlera té garta dhe
té specifikuaradhe/ose té dhéna detyruese;
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9. njohjen e supozimeve dhe paragjykimeve té personit g€ mund té kené
ndikuar pér njéanshméri né procesin vlerésues dhe pranimin se besimet
dhe gjykimet e njé individi jané gjithnjété kushtézuara dhe né varési té
pérkatésive dhe kéndvéshtrimeve kulturore té tij/saj.

Té meduarit analitik efektiv pérfshin mendimin kritik (d.m.th., vlerésimi i materialit
gé analizohet), kurse mendimi efektiv kritik pérfshin mendimin analitik (d.m.th.,
nxjerrjen e dallimeve dhe bérjen e lidhjeve). Pér kété arsye, aftésité e mendimit
analitik e kritik jané té lidhura ngushtésisht me njéri-tjetrin.

Aftésité e té dégjuarit dhe té vézhguarit

Aftésité e té dégjuarit dhe té vézhguarit jané aftésité e nevojshme pér té kuptuar até
cka thoné njerézit e tjeré dhe pér té mésuar nga sjellja e njerézve. Pér té kuptuar até
cka njerézit e tjeré thoné, éshté e nevojshme té dégjosh né ményré aktive — duke i
kushtuar vémendje me kujdes jo vetém asaj cka po thuhet, por edhe si po thuhet,
pérmes tonalitetit, intonacionit, volumit, ritmit dhe rrjedhshmérisé sé zérit dhe duke i
kushtuar vémendje nga afér gjuhés shogéruese té trupit té personit, sidomos lévizjes
sé syve, shprehive té fytyrés dhe gjesteve. Vézhgimi nga afér i sjelljes sé njerézve té
tjeré mund té jeté, gjithashtu, njé burim i réndésishém informacioni rreth sjelljeve gé
jané mé té pérshtatshme dhe efektive né mjedise té& ndryshme sociale e kontekste
kulturore dhe mund ta ndihmojé nxénésit té pérvetésojé kéto sjellje, pérmes ruajtjes
sé kétij informacioni dhe pérséritjes sé sjelljes sé personit né situata té ngjashme mé
voné. Késhtu, aftésia pér té dégjuar e vézhguar pérfshin zotésité ose aftésité pér:

1. ndjekjen jo vetém té asaj gé po thuhet, por edhe si po thuhet dhe gjuhés
sé trupit té folésit;

2. ndjekjen e mospérputhjeve t& mundshme midis mesazheve verbale dhe
joverbale;

3. vémendjen ndaj nuancave té holla té kuptimit dhe asaj cka po thuhet
vetém pjesérisht ose, né té vérteté, lihet e pathéné;

4. ndjekjen e lidhjes midis asaj cka po thuhet dhe kontekstit social né té cilin
thuhet;

5. vémendjen ndaj sjelljes sé njerézve dhe ruajtjen e informacionit mbi até
sjellje, sidomos, sjelljen e té tjeréve qé perceptohet se kané pérkatési té
ndryshme kulturore nga e jona;

6. vémendjen ndaj ngjashmérive dhe dallimeve si reagojné njerézit ndaj sé
njéjtés situaté, sidomos, personat gé perceptohet se kané pérkatési té
ndryshme kulturore nga njéri-tjetri.

Empatia

Empatia éshté grupi aftésive té nevojshme pér té kuptuar dhe pér t'u raportuar
me mendimet, besimet dhe ndjenjat e njerézve té tjeré dhe pér ta paré botén nga
kéndvéshtrimi i té tjeréve. Empatia pérfshin aftésiné pér té dalé jashté kuadrit toné
psikologjik té referimit (d.m.th., pér t'u zhvendosur nga kéndvéshtrimi yné) dhe
aftésiné pér té kapur dhe kuptuar me imagjinaté kuadrin psikologjik té referimit
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dhe kéndvéshtrimin e njé personi tjetér. Kjo aftési éshté themelore pér té imagjinuar
pérkatésité kulturore, mendimet pér botén, interesat, emocionet, déshirat dhe nevojat
e njerézve té tjeré. Ka disa forma empatie qé mund té dallohen, pérfshi:

1. marrja e perspektivés kognitive — aftésia pér té kapur dhe kuptuar
perceptimet, mendimet dhe besimet e njerézve té tjerg;

2. marrja e perspektivés afektive — aftésia pér té kapur dhe kuptuar emocionet,
ndjenjat dhe nevojat e njerézve té tjeré;

3. keqardhja/sympathy, ndonjéheré e njohur si “empati e dhembsur”ose
“shgetésim empatik”- aftésia pér té pérjetuar ndjesité e dhembshurisé
dhe shgetésimit pér persona té tjeré, mbéshtetur né kuptimine gjendjes
apo kushteve té tyre kognitive ose afektive, ose situatés apo rrethanave
té tyre materiale.”

Fleksibiliteti dhe pérshtatja

Fleksibiliteti dhe pérshtatja jané aftési qé kérkojné qé personit'ua pérshtaté mendimet,
ndjenjat ose sjelljet né ményré parimore konteksteve dhe situatave té reja, me
géllim qé té reagojé efektivisht dhe si duhet ndaj sfidave, kérkesave dhe mundésive.
Fleksibiliteti dhe pérshtatja u japin mundési individéve t'i pérshtaten pozitivisht
risisé dhe ndryshimit dhe pritshmérive, stileve té& komunikimit dhe sjelljeve sociale
ose kulturore té personave té tjeré. Po késhtu, ato iu japin mundési individéve té
pérshtatin modelet e tyre té té& menduarit, t€ ndjerit apo té sjelljes si reagim ndaj té
papriturave, pérvojave, takimeve dhe informacionit té ri situativ. Fleksibiliteti dhe
pérshtatshméria, té pérkufizuara né kété ményré, duhen dalluar nga pérshtatja
joparimore apo oportuniste e sjelljes pér interesa apo fitime personale. Po ashtu,
ato duhen dalluar nga pérshtatja e detyruar nga jashté.? Késhtu, fleksibiliteti dhe
pérshtatshméria pérfshijné zotési ose aftési pér:

1. pérshtatjen e ményrés sé zakonshme té té menduarit té dikujt, pér shkak té
rrethanave qé ndryshojné ose zhvendosja né njé perspektivé té ndryshme
kognitive né pérgjigje té sinjaleve kulturore;

7. Véreni pozicionimin e empatisé si aftési né modelin aktual. Termi “empati” pérdoret sigurisht
edhe né shumé ményra té tjera né ligjérimin e pérditshém. Pér shembull, ai pérdoret kur njé
person pérjeton té njéjtat emocione gé ndjen personi tjetér (dukuria e “infektimit emocional/
emotional contagion’, kur personi “kap” dhe bashkéndan gézimin, panikun, frikén e personit
tjetér, etj.), ndonjéheré pér t'iu referuar njé ndjenje korrektese emocionale ose identifikimi me
personin tjetér (p.sh., “Kisha shumé empati pér personazhin kryesor né libér”) dhe ndonjéheré
pér t'iu referuar dhembshurisé ose shgetésimit pér njé person tjetér (p.sh., Ndjej empati pér ty
né situatén aktuale”). Termi “empati” pérdoret ndonjéheré edhe pér t'iu referuar njé grupi shumé
mé té madh reagimesh sesa ka personi karshi personit tjetér, né té cilin hapja ndaj tjetrit, respekti
pér tjetrin, angazhimi kognitiv dhe emocional me tjetrin dhe ndjenjat e lidhjes emocionale me té
tjetrin jané té ndérthurura bashké. Ndérkohé, modeli aktual e pérdor termin “empati” né ményré
meé specifike e té pérgendruar pér té nénkuptuar grupin e aftésive té nevojshme pér té kuptuar e
pér t'u raportuar ,me mendimet, besimet dhe ndjenjat e personave té tjeré, duke gené njé grup
kyg aftésish pér pjesémarrjen né kulturén e demokracisé. Ky pérkufizim nuk synon té pérjashtojé
mobilizimin dhe pérdorimin e njékohshém té empatisé, hapjes, respektit, etj., si njé grup i téré
kompetencash apo kapacitetesh né disa situata.

8. Pér shembull, asimilimi i detyruar i pakicave kulturore nga shumica kulturore nuk duhet té
justifikohet. Té gjithé individét kané té drejtén themelore té zgjedhin pérkatésité kulturore, besimet
dhe ményrén e tyre té jetesés (shih shénimin fundor 8).
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2. rikonsiderimin e opinioneve té dikujt né dritén e té dhénave té reja dhe/

ose argumenteve té arsyeshme;

3. mbajtjen nén kontroll dhe rregullimin e emocioneve dhe ndjenjave té

personit, me géllim ndérmjetésimin e njé komunikimi dhe bashképunimi
mé efektiv dhe té pérshtatshém me té tjerét;

4. tejkalimin e anktheve, shqetésimeve dhe pasigurive lidhur me takimin

dhe ndérveprimin e personave té tjeré qé perceptohet se kané pérkatési
té ndryshme kulturore nga e jona;

5. rregullimin dhe uljen e ndjenjave negative karshi anétaréve té njé grupi

tjetér me té cilin grupi i dikujt ka qené historikisht né konflikt;

6. pérshtatjen e sjelljes sé dikujt né njé ményré té pérshtatshme shogérore,

sipas mjedisit kulturor mbizotérues;

7. pérshtatjen me stile komunikimi dhe sjellje té ndryshme dhe ndryshimi

né stilet e komunikimit dhe sjelljet e duhura, pér té shmangur shkeljen
e normave kulturore té té tjeréve dhe pér té komunikuar me ta pérmes
mjeteve me ané té té cilave jané né gjendje té kuptojné.

Aftésité gjuhésore, komunikuese dhe shumégjuhésore’

Aftésité gjuhésore, komunikuese dhe shumégjuhésore jané ato aftési té nevojshme
pér té komunikuar né ményré efektive dhe té pérshtatshme me njerézit e tjeré. Ato
pérfshijné, mes té tjerave, kéto zotési dhe aftési'®:

1.  aftésia pérté komunikuar garté né njé séré situatash — kjo pérfshin shprehjen

e besimeve, opinioneve, interesave dhe nevojave té personit, shpjegimin
dhe sqarimin e ideve, avokatimin, nxitjen, argumentimin, arsyetimin,
diskutimin, debatimin, bindjen dhe negocimin;

2. aftésia pérté pérmbushur kérkesat e komunikimit té situatave ndérkulturore

duke pérdorur mé shumé sesa njé gjuhé ose variant gjuhésor apo duke
pérdorur njé gjuhé té pérbashkét ose lingua franca pér té kuptuar njé gjuhé
tjetér;

3. aftésia pér t'u shprehur me besim dhe pa agresivitet, edhe né situatat

kur jemi té paavantazhuar pér shkak té pabarazisé né pushtet dhe pér té

Termi“gjuhé” né kété dokument pérdoret pér té nénkuptuar té gjitha sistemet gjuhésore, qofté ato
té njohura si gjuhé apo té konsideruara si variacione té gjuhéve té njohur, pavarésisht modalitetit.
Ai pérfshin gjuhén e folur dhe té shkruar dhe té gjitha format e tjera té gjuhés jo té folur. Termat
komunikimi“verbal”dhe“joverbal”né kété kontekst do té& nénkuptojné, pér rrjedhojé, pérkatésisht
“komunikim i kryer me ané té gjuhés” dhe “komunikim i kryer me mjete té ndryshme nga gjuha”

. Sé pari e ¢'éshté mé e réndésishme, komunikimi efektiv dhe i pérshtatshém kérkon shprehi gjuhésore

(pér té prodhuar dhe kuptuar flalité e kumtet e folura e té shkruara), aftési sociolinguistike (pér
té pérpunuar theksin, dialektin, regjistrin dhe shénjuesit gjuhésore té marrédhénieve shoqérore
midis folésve) dhe aftési ligjérimi (pér té ndértuar fraza mé té gjata dhe koherente té gjuhés pérmes
pérdorimit té konvencioneve té pérshtatshme komunikuese dhe pér té pérdorur ligjérimin e
folur dhe tekstet e shkruara pér géllime té caktuara komunikimi). Megjithaté, kéto konsiderohet
se jané aftési té pérgjithshme né kontekstin aktual dhe, pér rrjedhojé, jané hequr nga modeli.
Lexuesit gé jané té interesuar pér njé shtjellim té hollésishém té kétyre aftésive té posagme duhet
té konsultojné kuadrin e pérbashkét evropian té referencés pér gjuhét (shih shénimin 5), ku ato
pérshkruhen gjerésisht.
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shprehur njé mosmarréveshjethemelore me njé person tjetér né ményré
té tillé gé, gjithsesi, té respektojé dinjitetin dhe té drejtat e atij personi;
aftésia pér té njohur format e ndryshme té shprehjes dhe konvencionet
e ndryshme té komunikimit (verbale dhe joverbale) né komunikimin e
pérdorur nga grupet e tjera shogérore dhe kulturat e tyre;

aftésia pér té pérshtatur dhe modifikuar sjelljen komunikuese té dikujt, me
géllim gé ai té pérdoré konvencionet komunikuese (verbale dhe joverbale)
gé jané té pérshtatshme pér bashkébiseduesin/bashkébiseduesit dhe pér
mjedisin kulturor mbizotérues;

aftésia pér té béré pyetje sqaruese né ményré té pérshtatshme dhe té
ndjeshme né rastet kur kuptimet e shprehura nga personi tjetér jané té
paqgarta ose kur zbulohen mospérputhje midis mesazheve verbale dhe
joverbale té prodhuara nga njé person tjetér;

aftésia pér té menaxhuar ndérprerjet né komunikim, pér shembull, duke
kérkuar pérséritje apo riformulim prej té tjeréve ose duke ofruar pohime té
pérséritura, rishikime ose thjeshtime té komunikimeve tona té kegkuptuara;

aftésia pér té vepruar si ndérmjetés gjuhésor né shkémbimet ndérkulturore,
pérfshi aftésité né pérkthim, interpretim dhe shpjegim, si dhe pér té
vepruar si ndérmjetés ndérkulturor duke ndihmuar té tjerét té kuptojné
dhe vlerésojné karakteristikat e dikujt a dickaje, qé perceptohet se ka
pérkatési té ndryshme kulturore nga e jona.

Aftésité pér bashképunim

Aftésité e bashképunimit jané ato aftési té nevojshme pér pjesémarrjen me sukses
me té tjerét né aktivitete, detyra dhe sipérmarrje té pérbashkéta. Ato pérfshijné
shprehité ose aftésité pér:

1.

shprehjen e kéndvéshtrimeve dhe opinioneve né kontekstin e grupit dhe
nxitjen e pjesétaréve té tjeré té grupit pér té shprehur kéndvéshtrimet dhe
opinionet e tyre né kété kontekst;

ndértimin e konsensusit dhe kompromisit brenda grupit;

ndérmarrjen e veprimeve sé bashku me té tjerét né ményré té ndérsjelle
e té bashkérenduar;

identifikimin dhe vendosjen e objektivave té grupit;

ndjekjen e objektivave té njé grupi dhe pérshtatjen e tyre me sjelljen toné
pér géllimin e realizimit té kétyre objektivave;

vlerésimin e talenteve dhe pikave té forta té té gjithé anétaréve té grupit
dhe ndihmén kundrejt té tjeréve pér t'u zhvilluar né fushat ku kané nevojé
dhe duan té pérmirésohen;

nxitjen dhe motivimin e anétaréve té tjeré té grupit pér té bashképunuar
dhe ndihmuar njéri-tjetrin pér té arritur objektivat e grupit;

té ndihmosh té tjerét me punén e tyre, kur éshté e nevojshme;

ndarjen e njohurive, pérvojave ose ekspertizés pérkatése e té dobishme
dhe bindjen e anétaréve té tjeré té grupit pér ta béré kéte;
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10.

njohja e konfliktit né kuadrin e grupit, pérfshi identifikimin e shenjave
emocionale té konfliktit te vetja dhe te té tjerét dhe reagimi né ményrén
e duhur duke pérdorur mjete té pérshtatshme dhe dialogun.

Aftésité pér zgjidhjen e konflikteve

Aftésité pér zgjidhjen e konflikteve jané ato aftési té nevojshme pér trajtimin,
menaxhimin dhe zgjidhjen e konflikteve né ményré pagésore. Ato pérfshijné zotésité
ose aftésité pér:

1.

10.

11.

12.

uljen ose parandalimin e agresionit dhe negativitetit dhe krijimin e njé
mjedisi asnjanés ku njerézit ndihen té€ liré pér té shprehur opinionet dhe
shgetésimet e tyre té ndryshme pa frikén e ndéshkimit;

nxitjen dhe rritjen e aftésisé pranuese, kuptimit dhe besimit té ndérsjelle
midis paléve kundérshtuese;

njohjen e dallimeve té pushtetit dhe/ose statusit e paléve né konflikt, si
dhe ndérmarrjen e hapave pér uljen e ndikimit t&€ mundshém té kétyre
dallimeve né komunikim midis tyre;

menaxhimin dhe rregullimin efektiv t& emocioneve - aftésiné pér té
interpretuar gjendjet e fshehura emocionale dhe motivuese té dikujt, si
dhe ato té té tjeréve dhe trajtimin e stresit emocional, ankthit e pasigurisé
te vetja dhe te té tjerét;

dégjimin dhe kuptimin e kéndvéshtrimeve té ndryshme té paléve té
pérfshira né konflikte;

shprehjen dhe pérmbledhjen e piképamjeve té ndryshme qé kané palét
né konflikt;

kundérshtimin ose reduktimin e kegperceptimeve té paléve né konflikt;
pranimin se, ndonjéheré, mund té keté nevojé pér njé periudhé heshtjeje,
armépushimi ose njé periudhé pasiviteti, pér t'i lejuar palét né konflikt té
reflektojné mbi piképamjet gé kané té tjerét;

identifikimin, analizimin, lidhjen dhe kontekstualizimin e shkageve dhe
aspekteve té tjera té konflikteve;

identifikimin e pikave té pérbashkéta mbi té cilat mund té ndértohet
marréveshja midis paléve né konflikt, duke identifikuar alternativat pér
zgjidhjen e konflikteve dhe duke pérpunuar kompromise apo zgjidhje té
mundshme;

ndihmén pér té tjerét gé té zgjidhin konflikte duke pérmirésuar kuptimin
e alternativave té vlefshme;

ndihmén dhe orientimin e paléve té pérfshira pér té réné dakord mbi njé
zgjidhje optimale dhe té pranueshme té konfliktit.

Njohurité jané trupa e informacionit gé zotéron personi, ndérsa té kuptuarit éshté
pérftimi dhe vlerésimi i kuptimeve. Termi “té kuptuarit kritik” né kontekstin aktual
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pérdoret pér té theksuar nevojén gépérftimi e vlerésimi i kuptimeveté pérfshijé
reflektimin aktiv dhe vlerésimin kritik té asaj cka kuptohet dhe interpretohet
(pérkundér interpretimit automatik, té zakonshém dhe joreflektues).

Format e ndryshme té njohurive dhe té kuptuarit kritik t&€ nevojshme pér kulturén
e demokracisé ndahen né tri grupet kryesore né vijim.

Vetédija dhe e vetes jané jetésore pér pjesémarrjen efektive dhe té pérshtatshme
né kulturén e demokracisé. Njohja dhe kuptimi kritik i vetes ka shumé aspekte té
ndryshme, pérfshi:

1.
2.

njohjen dhe kuptimin e pérkatésive tona kulturore;

njohjen dhe kuptimin e piképamjes sé dikujt mbi botén dhe e aspekteve
e prirjeve kognitive, emocionale dhe motivuese;

njohjen dhe kuptimine supozimeve dhe paragjykimeve, gé géndrojné né
themel té kéndvéshtrimit mbi botén;

kuptimin se si kéndvéshtrimi i dikujt mbi botén dhe supozimet e paragjykimet
e tij/saj kushtézohen dhe varen nga pérkatésité kulturore dhe pérvojat e
personit dhe, nga ana tjetér, ndikojné né perceptimet, gjykimet dhe reagimet
kundrejt njerézve té tjeré;

ndérgjegjésimin pér emocionet, ndjenjat dhe motivimet tona, posagérisht,
né kontekstet qé pérfshijné komunikimin dhe bashképunimin me njerézit
etjerg;

njohjen dhe kuptimi i kufijve t& kompetencés dhe ekspertizés nga veté
personi.

Njohja dhe kuptimi té kuptuarit kritik e gjuhés dhe komunikimit kané shumé aspekte
té ndryshme dhe pérfshijné:

1.

njohjen e konvencioneve shogérisht té pérshtatshme verbale dhe joverbale
gé pérdoren né gjuhén/gjuhét gé pérdor personi;

té kuptuarit qé njerézit me pérkatési té tjera kulturore mund té ndjekin
konvencione té ndryshme verbale ose joverbale nga tonat, gé jané
kuptimplota nga kéndvéshtrimi i tyre, edhe kur ata pérdorin té njéjtén
gjuhe sine;

té kuptuarit se njerézit gé kané pérkatési té€ ndryshme kulturore mund t'i
perceptojné kuptimet e komunikimeve né ményra té ndryshme;

té kuptuarit se ka shumé ményra té té foluri né ¢do gjuhé té dhéné dhe
njé larmi ményrash pérdorimi té sé njéjtés gjuhé;

té kuptuarit se si pérdorimi i gjuhés éshté njé praktiké kulturore qé
funksionon si mbartés i informacionit, kuptimeve dhe identiteteve qé
garkullojné né kulturén né té cilén éshté ngulitur gjuha;
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té kuptuarit e faktit se gjuhét mund té shprehin ide té bashkéndara kulturore
né ményré unike apo té shprehin ide unike, & mund té jeté e véshtiré té
béhen té disponueshme pérmes njé gjuhe tjetér;

té kuptuarit e ndikimit dhe efekteve shogérore mbi té tjerét qé kané
stile t& ndryshme komunikimi, pérfshi kuptimin se si stilet e ndryshme
té komunikimit mund té pérplasen ose té sjellin si rezultat ndérprerje té
komunikimit;

té kuptuarit se si supozimet, paragjykimet, perceptimet, besimet dhe
gjykimet e njé personi lidhen me gjuhén/gjuhét konkrete g€ ai/ajo flet.

Njohja dhe té kuptuarit kritik e botés pérbéhet nga njé gamé té gjeré e komplekse
njohurish dhe té kuptuari né njé séré fushash, ku pérfshihen té gjitha kéto poshté.

a. Njohja dhe té kuptuarit kritik e politikés dhe ligjit, qé pérfshin:

1.

6.

njohjen dhe té kuptuarit e koncepteve politike dhe ligjore, pérfshi
demokracing, liriné, drejtésiné, barazing, gytetaring, té drejtat dhe
pérgjegjésité, nevojén e ligjeve dhe rregullave dhe shtetin e sé drejtés;

njohjen dhe té kuptuarit e proceseve demokratike, si funksionojné
institucionet demokratike, pérfshirolet e partive politike, proceset zgjedhore
dhe votimin;

njohja dhe té kuptuarit e ményrave té ndryshme pérmes té cilave qytetarét
mund té marrin pjesé né debatin dhe vendimmarrjen publike dhe mund
té ndikojné né politika dhe shogéri, pérfshi kuptimin e rolit g& mund té
luajé né kété drejtim shogéria civile dhe OJQ-t§;

té kuptuarit e marrédhénieve té pushtetit, mosmarréveshjeve politike
dhe kundérshtive té opinioneve né shogérité demokratike dhe se si kéto
mosmarréveshje e konflikte mund té zgjidhen paqgésisht;

njohjen dhe té kuptuarit e ¢éshtjeve té dités, problemeve bashkékohore
shoqgérore e politike dhe kéndvéshtrimeve politike té té tjeréve;

njohjen dhe té kuptuarit e kércénimeve bashkékohore ndaj demokracisé.

b. Njohja dhe té kuptuarit kritik e té drejtave té njeriut, qé pérfshin:

1.

njohjen dhe té kuptuarit qé té drejtat e njeriut jané té rrénjosura né dinjitetin
qé éshté pjesé pérbérése e té gjitha genieve njerézore;

njohjen dhe pranimin se té drejtat e njeriut jané universale, té
patjetérsueshme dhe té pandashme dhe se gjithsecili jo vetém gézon té
drejta njerézore, por ka, po ashtu, pérgjegjésiné te respektoje té drejtat e té
tjeréve, pavarésisht prejardhjes kombétare, etnisé, racés, gjuhés, moshés,
seksit, gjinisé, bindjes politike, lindjes, prejardhjes shogérore, pasurisé,
aftésisé sé kufizuar, orientimit seksual apo ¢do statusi tjetér;
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njohjen dhe té kuptuarit e detyrimeve té shteteve dhe geverive kundrejt
té drejtave té njeriut;

njohjen dhe té kuptuarit e historisé sé té drejtave té njeriut, pérfshi
Deklaratén Universale té té Drejtave té Njeriut, Konventén Evropiane pér
té Drejtat e Njeriut, Konventén e Kombeve téBashkuara pér té Drejtat e
Fémijés;

njohjen dhe té kuptuarit e marrédhénies midis té drejtave té njeriut,
demokracisé, lirisé, drejtésisé, pages dhe sigurisé;

njohuriné dhe té kuptuarit se mund té keté ményra té ndryshme té
interpretimit dhe pérjetimit té té drejtave té njeriut né shoqgéri e kultura té
ndryshme, por se variacionet e mundshme kushtézohen nga instrumentet
ligjore t€ pranuara ndérkombétarisht, qé vendosin standardet minimale,
pavarésisht kontekstit kulturor;

njohjen dhe té kuptuarit se si parimet e té drejtave té njeriut zbatohen né
praktiké né situata té caktuara, si mund té lindin shkeljet e té drejtave té
njeriut, si mund té trajtohen shkeljet e té drejtave té njeriut dhe si mund
té zgjidhen kundérshtité e mundshme midis té drejtave té njeriut;

njohjen dhe té kuptuarit kritik té sfidave té té drejtave té njeriut né botén
e sotme.

c. Njohja dhe té kuptuarit kritik e kulturés dhe kulturave, qé pérfshijné:

1.

njohjen dhe té kuptuarit se si pérkatésité kulturore té njerézve formésojné
kéndvéshtrimet e tyre pér botén, paragjykimet, perceptimet, besimet,
vlerat dhe ndérveprimet me té tjerét;

njohjen dhe té kuptuarit gé té gjitha grupet kulturore jané té ndryshueshme
dhe heterogjene né brendési, nuk kané karakteristika té brendshme fikse,
pérmbajné individé qé kundérshtojné dhe sfidojné kuptimet kulturore
tradicionale dhe jané né evoluim dhe ndryshim konstant;

njohjen dhe té kuptuarit se si strukturat né pushtet, praktikat diskriminuese
dhe pengesat institucionale brenda dhe midis grupeve kulturore veprojné
pér té kufizuar mundésité pér individét e pafugishém;

njohjen dhe té kuptuarit e besimeve, vlerave, normave, praktikave,
ligjérimeve dhe produkteve specifike gé mund té pérdoren nga njerézit gé
kané pérkatési té caktuara kulturore, sidomos ato qé pérdoren nga njerézit
me té cilét ndérveprohet dhe komunikohet dhe té cilét perceptohen se
kané pérkatési té ndryshme kulturore nga e jona.

d. Njohja dhe té kuptuarit kritik e feve, qé pérfshin:

1.

njohjen dhe té kuptuarit e aspekteve kryesore té historisé sé traditave té
vecanta fetare, teksteve kryesore dhe doktrinés themelore té traditave té
caktuara fetare dhe té pérbashkétat e dallimet gé ekzistojné midis traditave
té ndryshme fetare;

njohjen dhe té kuptuarit e simboleve fetare, riteve fetare dhe pérdorimeve
fetare té gjuhés;
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njohjen dhe té kuptuarit e tipareve kryesore té besimeve, vlerave, praktikave
dhe pérvojave té individéve gé praktikojné fe té caktuara;

té kuptuarit e faktit se pérvoja subjektive dhe shprehjet personale té feve
ka gjasé té shfagen né ményra té ndryshme qé dallojné nga paraqitjet e
kétyre feve né tekstet standarde;

njohjen dhe té kuptuarit e larmisé sé brendshme té besimeve e praktikave
gé ekzistojné brenda feve individuale;

njohjen dhe té kuptuarit e faktit se té gjitha grupet fetare kané individé,
gé kundérshtojné dhe sfidojné kuptimet tradicionale fetare dhe se grupet
fetare nuk kané karakteristika té brendshme fikse, por jané né evoluim e
ndryshim té pérhershém.

e. Njohja dhe té kuptuarit kritik e historisé, qé pérfshin:

1.

njohjen dhe té kuptuarit e natyrés té historisé dhe si interpretimet e sé
shkuarés ndryshojné pérgjaté kohés dhe midis kulturave;

njohjen dhe té kuptuarit e historive té vecanta nga kéndvéshtrime té
ndryshme rreth forcave dhe faktoréve historiké gé kané formésuar botén
e sotme;

té kuptuarit e proceseve té hetimit historik, veganérisht, i ményrés si
pérzgjidhen e ndértohen faktet e si shndérrohen né té dhéna né prodhimin
historive, shpjegimeve dhe argumenteve historike;

té kuptuarit i nevojés pér té konsultuar burime alternative informacioni
rreth historisé, pasi kontributi i grupeve té margjinalizuara (p.sh., pakicat
kulturore dhe graté), shpesh, pérjashtohen nga rréfimet standarde historike;

njohjen dhe té kuptuarit e ményrés si paragiten shpesh dhe mésohen
historité nga kéndvéshtrimi etnocentrik;

njohjen dhe té kuptuarit se si konceptet e demokracisé dhe qytetarisé
kané evoluar né ményra té ndryshme né kultura té€ ndryshme me kalimin
e kohés;

njohjen dhe té kuptuarit e ményrés si stereotipizimi éshté formé diskriminimi
qé éshté pérdorur pér t'iu mohuar individualitetin dhe larminé genieve
njerézore dhe pér té minuar té drejtat e njeriut dhe, né disa raste, ka ¢uar
né krime kundér njerézimit;

té kuptuarit dhe interpretimin e sé shkuarés né dritén e sé tashmes, me
véshtrim nga e ardhmja dhe kuptimin e réndésisé gé kané shqgetésimet
dhe problemet e sé kaluarés né botén e sotme.

f. Njohja dhe té kuptuarit kritik e medias, qé pérfshin:

1.

njohjen dhe kuptimin e procesit me ané té té cilit masmedia pérzgjedh,
interpreton dhe redakton informacionin pérpara se ta pércjellé pér konsum
publik;

njohjen dhe té kuptuarit e masmedias si mall qé pérfshin prodhuesit dhe
konsumatorét dhe i motiveve, synimeve e géllimeve t€ mundshme gé mund
té keté prodhuesi i pérmbajtjes, pamjeve, mesazheve dhe reklamave pér
masmedian;
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njohjen dhe té kuptuarit e medias digjitale, t& ményrés si prodhohet
pérmbaijtja, pamjet, mesazhet dhe reklamat e medias digjitale dhe motiveve,
synimeve, géllimeve té atyre gé i krijojné ose i riprodhojné;
njohjen dhe té kuptuarit e efekteve qé pérmbajtja e masmedias dhe medias
digjitale mund té keté né gjykimet dhe sjelljet e individéve;

njohjen dhe té kuptuarit e ményrés si prodhohen mesazhet politike,
propaganda dhe gjuha e urrejtjes, si mund té identifikohen kéto forma
komunikimi dhe se si mund ta mbrojné veten individét kundér pasojave
té kétyre komunikimeve.

d. Njohjen dhe té kuptuarit kritik té ekonomive, mjedisit dhe géndrueshmérisé,
gé pérfshijné:

1.

njohjen dhe té kuptuarit e ekonomisé dhe proceseve ekonomike e financiare
gé ndikojné né funksionimin e shogérisg, pérfshi marrédhéniet midis
punésimit, pagave, fitimeve, tatimit dhe shpenzimeve geveritare;

njohjen dhe té kuptuarit e raportit midis t€ ardhurave e shpenzimeve,
natyrés dhe pasojave té borxhit, kostos reale té huave dhe riskut té huave
pértej kapacitetit shlyes;

njohjen dhe té kuptuarit e ndérvarésisé sé bashkésisé globale dhe ndikimit
gé mund té kené zgjedhjet personale dhe modelet e konsumit né pjesé
té tjera té botés;

njohjen dhe té kuptuarit e mjedisit natyror, faktoréve gé mund té kené
ndikim mbi té, risqeve qé shogérojné démtimin e mjedisit, sfidave aktuale
mjedisore dhe nevojés pér konsum té pérgjegjshém dhe mbrojtje e
géndrueshméri mjedisore;

njohjen dhe té kuptuarit e lidhjeve midis proceseve ekonomike, sociale,
politike dhe mjedisore, sidomos, paré né kéndvéshtrimin global;

njohjen dhe té kuptuarit e ¢éshtjeve etike qé shogérojné globalizimin.
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7. Perfundim

ysh né hapje té dokumentit thuhet se modelii paragitur kétu éshté njé pérpjekje
pér té ofruar njé pérshkrim té kompetencave té nevojshme pér t'u pérvetésuar
nga nxénésit, qé ata té béhen gytetaré té angazhuar efektivé dhe té jetojné né
page sé bashku me té€ tjerét né shoqéri demokratike me larmi kulturore. Shpresohet
gé modeli aktual do té rezultojé me dobi pér vendimmarrjen dhe planifikimin né
arsim dhe do té ndihmojé pér pérgatitjen e sistemeve arsimore me géllim formimin e
nxénésve pér jetén si qytetaré kompetenté né aspektin demokratik dhe ndérkulturor.

Po ashtu, shpresojmé qé ky model t'iu japé mundési sistemeve arsimore té fugizojné
nxénésit si agjenté shogéroré autonomé, té cilét jané né gjendje té zgjedhin e ndjekin
objektivat e tyre né jeté né kuadrin e ofruar nga institucionet demokratike dhe né
respekt té té drejtave té njeriut. Disa kompetenca né model jané posacérisht me
vleré pér kété objektiv. Pér shembull, nése nxénésit zhvillojné njé géndrim hapjeje
karshi kulturave, besimeve, praktikave dhe botékuptimeve té tjera, ata do té jené té
prirur té eksplorojné e kéqyrin perspektiva dhe ményra té tjera jetese gé shtrihen
pértej atyre tradicionale me té cilat jané rritur, duke zgjeruar gamén e pérvojave dhe
horizontet e tyre; nése ata pérftojné aftési té té nxénit né ményré té pavarur, ata do
té jené né gjendje té& mésojné né ményré té pavarur lidhur me kéto perspektiva dhe
ményra té reja jetese dhe nuk do té varen vetén nga informacionet g€ iu japin té
tjerét né mjedisin e afért dhe, nése pérftojné aftési té mendimit analitik dhe kritik, ata
do té jené né gjendje té pérballen me njé shqyrtim té hollésishém té perspektivave
dhe ményrave alternative té jetesés, si dhe té marrin informacion dhe ide té reja
e do té jené né gjendje té béjné gjykimet e tyre vlerésuese nése ato jané ose jo té
pranueshme ose té déshirueshme. Pérvec késaj, nése té rinjté mésojné té vlerésojné
dinjitetin njerézor dhe té drejtat e njeriut, diversitetin kulturor dhe demokracing,
kéto vlera do té pérdoren si themel pér zgjedhjet dhe veprimet e tyre dhe ata do té
jené té gatshém ta jetojné jetén e tyre né njé ményré gé respekton dinjitetin dhe té
drejtat njerézore té personave té tjeré dhe parimet e demokracisé.

Shkurtimisht, pajisja e nxénésve me kompetencat e pércaktuara né modelin aktual
éshté njé hap thelbésor gé duhet ndérmarré pér t'i fugizuar ata té zgjedhin e ndjekin
objektivat e tyre né kuadrin qé ofrohet nga respektimi i té drejtave té njeriut dhe
proceset demokratike. Pajisja e tyre me kéto kompetenca pérmes sistemit arsimor,
sé bashku me ndérmarrjen e veprimeve pér té luftuar dizavantazhet dhe pabarazité
kulturore, éshté kyce pér té siguruar shéndetin e ardhshém té shogérive tona
demokratike me larmi kulturore dhe fugizimin e lulézimin e té gjithé té rinjve qé
jetojné né to.
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Shtojcé A
Burimet e skemave

te kompetencave gé
u shqyrtuan nga projekti

nga projekti. Disa prej burimeve té renditura mé poshté pérmbajné mé shume

sesa njé skemé té vetme kompetencash, ndérsa té tjera dublojné skemat e
kompetencave gé gjenden né burime té tjera. Pér kété arsye, numri i dokumenteve
né kété listé (102) ndryshon nga numri i pérgjithshém i skemave té shqgyrtuara
(101). Pérvegse kur shprehet ndryshe, té gjitha faget e internetit jané vizituar mé
17 shkurt 2016.
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Shtojca B

Pesédhjeté e pesé
kompetencat e mundshme
gé jané identifikuar

nga 101 skemat e
kompetencave

inire se kjo listé pérfshin vetém kompetencat nga 101 skemat gé u konsideruan
V me vleré pér kulturén e demokracisé. Ajo pérjashton kompetencat e tjera té
kétyre skemave, gé lidhen me kontekste té tjera (p.sh., punésueshméria).
Vlerésimi/respekti pér geniet e tjera njerézore
Vlerésimi/respekti pér dallimet dhe larminé kulturore
Vlerésimi/respekti pér té drejtat e njeriut

Vlerésimi/respekti pér demokraciné

vk N o=

Vlerésimi/respekti pér drejtésin€, paanésiné, ndershméring, baraziné dhe
shtetin e sé drejtés

6. Vlerésimi/respekti pér kulturat e tjera/tjetérsiné kulturore, pérfshi hapjen
né gqéndrim ndaj kulturave té tjera

7. Toleranca

8. Mendésia qytetare

9. Pérgjegjésia

10. Vetefikasiteti dhe vetébesimi

11. Autonomia dhe iniciativa

12. Toleranca ndaj paqartésisé

13. Kapaciteti pér bashképunim dhe bashkéveprim
14. Kapaciteti pér zgjidhjen e konfliktit

15. Empatia dhe zhvendosja nga gendra e vémendjes/decentering
16. Multiperspektiviteti

17. Vetédija dhe njohja e vetes

18. Vetédija komunikuese

19. Njohurité gjuhésore

20. Aftésité gjuhésore dhe komunikuese

21. Aftésité e dégjimit dhe vézhgimit
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22.
23.
24,
25.
26.
27.
28.
29.
30.
31.
32.
33.
34,
35.
36.
37.
38.
39.
40.

Vetédija emocionale

Emocionet dhe motivimet pér té marré pjesé né nivel gytetar dhe politik
Menaxhimi i stresit, rregullimi emocional, vetérregullimi

Interesat politike dhe qytetare

Opinionet dhe besimet politike dhe qytetare

Njohja dhe kuptimi i politikés dhe ligjit

Njohja dhe kuptimi i ¢éshtjeve financiare dhe ekonomisé

Njohja dhe kuptimi i té drejtave té njeriut

Njohja dhe kuptimii kulturave specifike

Njohja dhe kuptimi i kulturés, né pérgjithési

Njohja dhe kuptimi i feve

Njohja dhe kuptimi i botés natyurore dhe géndrueshmérisé mjedisore
Njohja dhe kuptimi i historisé

Njohja dhe kuptimi i botés aktuale

Njohja dhe aftésité lidhur me median (media tradicionale dhe té re)
Aftésité e zbulimit té njohurive dhe té nxénit pérmes ndérveprimit
Aftésité e interpretimit dhe krijimit té lidhjeve

Aftésité e arsyetimit dhe analizés sé pérgjithshme

Aftésia pér té dalluar dhe vlerésuar pérfitimet, avantazhet ose

objektivat afatgjata kundrejt atyre afatshkurtra

41.
42.
43.
44,
45.
46.
47.
48.
49.
50.
51.
52.
53.
54,

Mendimi kritik

Vetédija kulturore kritike
Arsyetimi etik/moral, gjykimi dhe integriteti
Zgjidhja e problemeve
Vendimmarrja

Krijimtaria

Fleksibiliteti dhe pérshtatshméria
Kémbéngulja

Orientimi ose stili kognitiv
Qéndrime ndaj té nxénit

Aftésité praktike

Sjellja ndérkulturore

Pjesémarrja politike

Pjesémarrja civile

Kompetenca té specializuara profesionale (p.sh., t¢ mésuesve, psikologéve)
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Shogérité bashkékohore brenda Evropés pérballen me shumé sfida,
pérfshiré edhe nivelet né rénie té votuesve né zgjedhje, rritjen e mosbesimit
ndaj politikanéve, nivelet e larta té krimit té urrejtjes, intolerancés dhe
paragjykimeve ndaj grupeve té pakicave etnike dhe fetare, si dhe rritjen
e nivelit té mbéshtetjes pér ekstremizmin e dhunshém. Kéto sfida
kércénojné legjitimitetin e institucioneve demokratike dhe bashkéjetesén
pagésore né Evropé.

Arsimi formal éshté njé instrument thelbésor qé mund té pérdoret
pér t'i trajtuar kéto sfida. Kontributet dhe praktikat e pérshtatshme
arsimore mund té rrisin angazhimin demokratik, té ulin intolerancén dhe
paragjykimet, dhe té ulin mbéshtetjen pér ekstremizém té dhunshém.
Megjithaté, pér t'i arritur kéto géllime, mésuesit kané nevojé t'i kuptojné
garté kompetencat demokratike gé duhet té synohen nga kurrikula.

Ky libér paraget njé model té ri konceptual té kompetencave té cilat
gytetarét kérkojné pér té gené né gjendje té marrin pjesé né kulturén
demokratike dhe té jetojné né page, sé bashku me té tjerét, né shoqéri
kulturore té ndryshme. Ky libér pérshkruan modelin e kompetencave
me hollési, sé bashku me metodat e pérdorura pér hartimin e tij. Modeli
éshté produkt i njé pune intensive gjaté njé periudhe dyvjecare, dhe éshté
mbéshtetur fugishém né njé konsultim ndérkombétar me eksperté té
njohur té fushés sé arsimit. Ai siguron njé themel té forté konceptual pér
zhvillimin e ardhshém té kurrikulave, pedagogjive dhe vlerésimeve pér
Edukimin pér Qytetari Demokratike dhe pér té Drejtat e Njeriut. Zbatimi i
tij do t'u béjé té& mundur sistemeve arsimore gé té shfrytézohen né ményré
efektive pér pérgatitjen e nxénésve pér jetén si gytetaré té angazhuar dhe
toleranté demokratiké. Libri pérbén komponentin e paré té kuadrit té ri
té referencés té Késhillit t& Evropés pér kulturén demokratike. Ky éshté
njé dokument themelor pér t'u lexuar nga té gjithé politikébérésit dhe
profesionistét gé punojné né fushat e edukimit pér gytetari demokratike,
edukimin mbi té drejtat e njeriut dhe edukimin ndérkulturor.
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Késhilli i Evropés éshté organizata kryesore e kontinentit
pér té drejtat e njeriut. Né té b&jné pjesé 47 shtete
anétare, 28 prej té ciléve jané shtete anétare té
Bashkimit Evropian. Té gjithé shtetet anétare té Késhillit
té Evropés kané nénshkruar Konventén Evropiane
pér té Drejtat e Njeriut, dokument i cili éshté hartuar
pér té mbrojtur té drejtat e njeriut, demokraciné

dhe shtetin e sé drejtés. Gjykata Evropiane mbikéqyr
zbatimin e Konventés nga shtetet anétare.
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