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Ova brosura ima informativnu svrhu, a namijenjena je advokatima, pravnicima i pruzaocima
besplatne pravne pomodi koji mogu pruzati pravne savjete ili zastupati zrtve trgovine
ljudima kao ostecene strane u sudskim postupcima. Sadrzi korisne informacije koje mogu
biti od pomo¢i u otkrivanju trgovine ljudima, kao i pruzanju adekvatne podrske i pomoci
Zrtvama trgovine ljudima.

STA JETRGOVINA LJUDIMA?

Trgovina ljudima ozbiljno je i eksploatatorsko krivicno djelo koje ukljucuje vrbovanie,
transport, transfer, skrivanje ili primanje osoba upotrebom sile, prisile, obmane ili drugih
sredstava u svrhu eksploatacije. Ova eksploatacija moze imati razlicite oblike, ukljuéujudi
prisilni rad, seksualnu eksploataciju, prosjacenje, djecje i prisilne brakove, uklanjanje organa
ili druge oblike eksploatacije.

Trgovina ljudima predstavlja krsenje ljudskih prava i nezakonita je u vedini zemalja Sirom
svijeta. U Bosni i Hercegovini, trgovina ljudima smatra se teskim krivi¢nim djelom.

Zrtve trgovine ljudima podvrgavaju se dehumanizirajuéim uslovima, fizickom i psihi¢kom
zlostavljanju i gubitku licne slobode.Trgovci ljudima manipuliSu i kontroliSu svoje Zrtve, Sto
im izuzetno otezava bijeg ili trazenje pomodi.

KO MOZE POSTATI ZRTVA TRGOVINE LJUDIMA?

Trgovina ljudima ne pravi razliku na osnovu starosti, spola, nacionalnosti ili drustvenog
statusa i svako moze postati Zrtva. Zrtve trgovine ljudima mogu dolaziti iz Sirokog spektra
sredina i okolnosti.

Neke osobe su podloznije trgovini ljudima:

® & Djeca: Djeca su posebno ranjiva na trgovinu ljudima, jer je njima lakse
manipulisati i eksploatisati ih. Mogu biti podvrgnuta razlicitim oblicima
eksploatacije, ukljucujudi djedji rad, vojnu regrutaciju i seksualnu eksploataciju.

Zene i djevojcice: Zene i djevojcice Cesto su na meti seksualne eksploatacije,
prisilnog braka i ku¢nog ropstva. Rodna diskriminacija i neravnopravnost mogu
povecati njihovu ranjivost.

@@\ Radnici migranti: Radnici migranti, posebno neregularni ili bez dokumenata,

@o mogu biti izlozeni riziku od eksploatacije. Trgovci ljudima mogu im obecati bolje

\\m mogucnosti za zaposljavanje, ali umjesto toga ih podvrgavaju prisilnom radu ili
"7 drugim oblicima eksploatacije.
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/o) Migranti, izbjeglice i azilanti: Osobe koje bjeze od sukoba ili progona

K podlozne su trgovini ljudima zbog svoje nesigurne situacije. Mogu postati zrtve

trgovaca ljudima koji im obecavaju siguran prolaz ili pomo¢ u dolasku do
sigurnijeg odredista.

- . Osobe koje Zive u siromastvu: Ekonomska ranjivost je znacajan faktor: Oni
= e W . v o . . . ~ . ’ .. ’ .
_w_ koji zive u siromastvu mogu biti namamljeni laznim obecanjima o dobro placenim
&%V poslovima, Sto moze dovesti do eksploatacije.

o Osobe s invaliditetom: Osobe sa fizickim ili intelektualnim invaliditetom
(E\ mogu se lakse kontrolisati i eksploatisati zbog njihove ranjivosti.

LGBTQ+ osobe: Diskriminacija i stigmatizacija mogu uciniti LGBTQ+ osobe
podloznim trgovini ljudima. Mogu biti prisiljeni na situacije protiv svoje volje
zbog svoje seksualne orijentacije ili rodnog identiteta.

Zrtvama trgovine ljudima treba uciniti dostupnom informaciju da postoje organizacije
civilnog drustva, institucije i sluzbe za podrsku koje im mogu pomodi.Te organizacije mogu
pruziti zastitu, pravhu pomo¢, medicinsku njegu i savjetovanje kako bi pomogle Zrtvama
da se oporave i obnove svoje Zivote. Za zrtve je vazno da imaju moguénost se obrate
institucijam i organizacijama koje im mogu pruziti pomo¢ i podrsku kako bi se izbavile iz
kruga eksploatacije.

KAKO SE PONASAJU TRGOVCI LJUDIMA?

Trgovci ljudima prepoznaju i iskoriStavaju ranjivosti pojedinaca koristeci razliCite taktike
kao §to su obmana, prisila, prijetnje, fizicko nasilje i psiholoska manipulacija. Cesto koriste
razlicite taktike za identifikaciju i biranje osoba koje su u nesigurnim situacijama ili su
podloznije prisili i manipulaciji.

Neke od uobicajenih ranjivosti koje trgovci ljudima prepoznaju su:

= Ekonomska ranjivost: Ljudi koji se suocavaju sa finansijskim poteskocama ili
siromastvom mogu biti privuceni obeéanjem posla ili finansijske sigurnosti, sto ih
cini ranjivim na trgovinu ljudima radi prisilnog rada ili drugih oblika eksploatacije.

= Emocionalna ranjivost: Trgovci ljudima koji nude emocionalnu podrsku, drustvo
ili osje¢aj pripadnosti mogu izmanipulisati osobe koje dozivljavaju emocionalni
stres, poput depresije, traume ili usamljenosti.

= Iskustvo rodno zasnovanog nasilja: Trgovci ljudima cesto iskoristavaju osobe
koje su dozivjele rodno zasnovano nasilje, kao Sto je nasilje u porodici, seksualni
napad ili prisilni brak. Osobe koje su prezivjele navedeno mogu biti podloznije
trgovini ljudima zbog svoje traume, straha i ograni¢enih mreza podrske. Trgovci
ljudima mogu ponuditi lazna obecanja o sigurnosti, zastiti ili izlazu, ali umjesto toga
ih podvrgavaju daljnjoj eksploataciji, zarobljavajuci ih u krugu zlostavljanja.
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Neobrazovanost: Ogranicen pristup obrazovanju moze dovesti do toga da
osobe slabije poznaju svoja prava i lakse ih prevare trgovci ljudima koji nude prilike
za bolji zZivot kroz obrazovanje ili zaposljavanje. Takode trgovci ljudima koriste
nizak nivo obrazovanja zrtava i na taj nacin ih lakSe kontrolisu i manipulisu sa njima.

Migracije i raseljavanje: Migranti, izbjeglice i interno raseljena lica cesto su u
rizicnim situacijama, a trgovci ljudima mogu iskoristiti njihovu Zelju za sigurnoscu
ili boljim Zivotom na novoj lokaciji.

Drustvena izolacija: Ljudi koji su drustveno izolovani, bez jakih porodiénih
ili drustvenih veza, mogu biti laksa meta za trgovce ljudima koji nude osjecaj
pripadnosti ili prijateljstvo.

Zloupotreba opojnih sredstava: Osobe koje se bore sa problemima
zloupotrebe opojnih sredstava mogu biti prisiljene ili primorane da udu u situacije
trgovine ljudima u zamjenu za drogu ili druge supstance.

Mladi i neiskustvo: Mlade i neiskusne osobe, posebno tinejdzeri i djeca, podlozniji
su manipulaciji i mogu im nedostajati svijest i Zivotno iskustvo da prepoznaju
znakove trgovine ljudima.

Pravni status: Migranti bez dokumenata ili neregularni migranti mogu biti u
opasnosti, jer trgovci ljudima mogu zaprijetiti da ¢e ih prijaviti vlastima ili koristiti
njihov imigracioni status kao sredstvo kontrole.

Rod i LGBTQ+ identitet: Rodno zasnovana diskriminacija i homofobija
mogu uciniti Zene i LGBTQ+ osobe ranjivijim na trgovinu ljudima radi seksualne
eksploatacije ili prisilnog rada.

Fizicki ili mentalni invaliditet: Osobe sa invaliditetom mogu biti na meti zbog
svojih uocenih ogranicenja, zbog cega vise zavise od trgovaca ljudima u pogledu
njege i podrske.
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Ovo pravo osigurava da zrtve budu prepoznate i zvani¢no
PRAVO NA identifikovane kao takve.To je prvi korak u pruzanju potreb
IDENTIFIKACIJU: identifikovane kao takve.To je prvi korak u pruzanju potrebne
podrske i zastite.

Zrtvama se moraju pruziti jasne i lako razumljive informacije
o njihovim pravima, dostupnim uslugama podrske i pravnim
postupcima.To ih osnazuje da donose informisane odluke o
svojoj situaciji.

PRAVO NA INFORMACIJjU:

Pristup tumacima koji razumiju kulturoloske specificnosti,
nijanse i potencijalne predrasude, kao i jezik i sredinu iz kojih

PRAVO NATUMACA: zrtve dolaze od sustinskog je znacaja. Efikasna komunikacija je
kljucna kako bi se osiguralo da Zrtve mogu tacno izraziti svoje
potrebe i iskustva.

Bez obzira na finansijsku situaciju ili socijalni status, Zrtve

PRAVO NA PRAVNU bi trebale imati pristup pravnoj pomo¢i.To pomaze u zastiti

POMOC:

njihovih zakonskih prava i interesa tokom pravnih postupaka.
PRAVO NA ZASTITU Svim Zrtvama treba pruziti mjere za zastitu njihove privatnosti i
PRIVATNOSTI | sigurnosti.To je klju¢no za njihovu dobrobit i zastitu od daljnje
SIGURNOSTI: L

PRAVO NA ZASTITU
SVJEDOKA |1 DA SE
PREMA NJIMA POSTUPA

Postupanje sa Zrtvama sa postovanjem i dostojanstvom temeljni
je aspekt osiguranja njihovog emocionalnog i psiholoskog

S POSTOVANJEM | blagovstan'ja.’Ovo pravo naglaSava vaznost saosjecajnog i
DOSTOJANSTVOM: podrzavajuceg pristupa.
PRAVO NA ZASTITU Zastita fizicke sigurnosti i dobrobiti Zrtava je najvaznija. To

FIZICKOG INTEGRITETA:  motze ukljuivati mjere za zastitu Zrtava od $tete i nasilja.

Zrtve kojima je potrebna medicinska i psiholoska njega trebaju
PRAVO NA USLUGE dobiti ove usluge bez diskriminacije. Ove usluge su kljucne za
POMOCI: pomoc¢ zrtvama da se oporave od fizi¢ke i psiholoske traume
koju su mozda pretrpjele.

Zrtve koje ispunjavaju kriterije za naknadu Stete trebaju imati

PRAVO NA NAKNADU pristup istoj, bez obzira na njihove licne karakteristike. Naknada

STETE: moze pomoci zrtvama da ponovo izgrade svoje zZivote i rijese
Stetu koju su pretrpjele.

NEPROCESUIRANJE | Zrtve ne treba krivi¢no goniti ili kaznjavati zbog njihove

NEKAivaAVANjE OSOBA  umijesanosti u trgovinu ljudima. Ovaj princip priznaje da oni
KOJE SU ZRTVETRGOVINE: njsu kriminalci, nego osobe koje su iskoriStavane i zlostavljane.
PERIOD ZA REFLEKSIJU, Ove odredbe zrtvama nude period za refleksiju i podrsku kako
DOZVOLA ZA PRIVREMENI bi se oporavile i trebale bi biti dostupne svim Zrtvama, bez

I HUMANITARNI obzira na li¢ne osobine. Dozvole za privremeni boravak pruzaju
BORAVAK: pravni status tokom ovog perioda.

Sve zrtve trebaju dobiti jednak pristup uslugama repatrijacije
REPATRIJACIJA

| GARANCIJE i ;a§titu od Bqnovne..trgovin.e Ijudima.. Ovevmjer-e su od
NEPONAVLJANJA: vitalnog znacaja za njihovu sigurnost i sprecavanje ponovne
eksploatacije.
Ovo pravo osigurava da zrtve ne budu pod pritiskom ili
PRAVO NA NESARADNJU  kazZnjene zbog nesaradnje sa policijom. Prepoznaje da zrtve
SA POLICIJOM: mogu imati valjane razloge da odmah ne ucestvuju u istragama,
kao sto je strah od odmazde.
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PRAVA ZRTVE U KRIVICNOM POSTUPKU

PRAVA ZRTVE TOKOM
ISTRAGE

PRAVA ZRTVE TOKOM
KRIVICNOG POSTUPKA

PRAVA ZRTVE NAKON
PRESUDE

Pravo na informaciju:
Zrtve imaju pravo da budu
informisane o napretku istrage,
ukljucujuéi pravovremene
informacije o statusu njihovog
predmeta.

Pravo na informaciju:
Zrtve treba informisati

o sudskim postupcima,
ukljucujuéi datum sudenja,
lokaciju i sve promjene

u rasporedu.To ukljucuje

i informacije o pravu na
naknadu Stete.

Pravo na naknadu Stete:
Zrtve imaju pravo traziti
nadoknadu Stete ili gubitaka
koje su pretrpjele zbog
krivicnog djela. Zahtjev za
naknadu Stete je prvi korak u
ostavarivanju prava, a pravna
pomoc treba da zrtvi bude
pruzena do trenutka izvrSenja
odluke o naknadi Stete.

Pravo na zastitu:

Zrtve treba zastititi od
zastrasivanja, uznemiravanja
i odmazde tokom istrage.
To moze ukljucivati mjere za
zastitu njihove sigurnosti i
privatnosti.

Pravo na zastitu: Sud
treba preduzeti mjere da
zastiti Zrtve od potencijalne
Stete ili zastraSivanja tokom
sudenja, Sto moze ukljucivati
omogucavanje Zrtvama

da svjedoce iz posebne
prostorije, iza paravana ili
putem video linka.

Pravo na informaciju o
presudi: Zrtve imaju pravo
da budu informisane o presudi,
ukljucujuci trajanje izrecene
kazne.

Pravo na sasluSanje:

Zrtve imaju pravo da pruze
informacije, podijele svoje
brige i da se njihovi stavovi
razmotre tokom istrage. Treba
ih tretirati s poStovanjem i
empatijom.

Pravo na saslu$anje: Zrtve
imaju pravo da svjedoce i

budu unakrsno ispitane. One
trebaju da imaju priliku da daju
izjavu i svjedoce o uticaju koji
je iskustvo trgovne ljudima i

pretrpljene traume ialo na njih.

Pravo na usluge podrske:
Pristup uslugama podrske i
programima pomodi Zrtvama
treba biti omogucen kako bi
se pomoglo Zrtvama da se
nose s posljedicama kriviénog
djela.

Pravo na informisanu
odluku: Zrtve imaju pravo

da dobiju sve relevantne
informacije o pravnom
postupku, njihovoj ulozi
svjedoka i potencijalnim
posliedicama svjedocenja.
Informacije im treba iznijeti na
jasan i razumljiv nacin.

Zrtve bi trebale biti u
mogucnosti da donesu
odluku da li ¢e svjedoditi ili
ne bez ikakve prisile, pritiska
ili zastrasivanja. Njihova
odluka treba biti potpuno
dobrovoljna.

Pravo na pravnhu pomoc¢
| zastupanje Zrtve imaju
pravo na pravnu pomoc/
zastupanje tokom sudenja, ili
mogu izabrati da ih zastupa
advokat po vlastitom izboru.
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PRAVA ZRTVE U KRIVICNOM POSTUPKU

Pravo na usluge podrske: Pristup uslugama podrske i programima pomoci zrtvama treba biti
omogucen kako bi se Zrtvama pomoglo od identifikacije do potpune resocijalizacije. Svi raspolozivi
resursi trebaju se staviti na raspolaganje zrtvei,a ne samo zastita u sigurnoj kudi, jer se jedino kroz
sveobuhvatnu podrsku moze omogucditi resocijalizacija Zrtava.

Pravo na zastitu od diskriminacije: Pravni sistem treba sve Zrtve tretirati jednako, bez obzira
na njihove liéne osobine, kao sto su spol, starost, nacionalnost, rasa, etnicka pripadnost, seksualnost
ili druge karakteristike. Treba primijeniti antidiskriminacijske principe kako bi se osiguralo da sve
Zrtve dobiju isti nivo zastite, podrske i pristupa pravdi.

Pravo na privatnost: Privatnost Zrtve treba biti zasticena, a njeni licni podaci ne smiju se
otkrivati bez njenog pristanka.

Zrtve koje imaju viSestruke ranjivosti, kao sto je maloljetna zrtva trgovine ljudima ili osoba
s invaliditetom koja dozivljava nasilje u porodici, zahtijevaju poseban pristup koji ¢e uzeti u obzir
njihove specifiéne potrebe i iskustvo, te im na osnovu toga pruziti adekvatnu podrsku kako bi se
osigurala njihova dobrobit, prava i potrebe.

Primjena prinicpa nekaznjavanja: Protiv Zrtve trgovine ljudima koju je trgovac ljudima prisilio
da ucestvuje u izvrSenju drugog krivicnog djela nece se pokrenuti kriviéni postupak, ako je takvo
ponasanje bilo direktna posljedica statusa zrtve trgovine ljudima

Zrtve trgovine ljudima imaju pravo na besplatnu pravnu pomo¢ od prvog razgovora sa tuzilastvom
i policijom, a tuzilastvo i policija su duzni da Zrtvu o tom pravu pouce i osiguraju joj da pristupi
besplatnoj pravnoj pomod¢i. Potencijalna Zrtva trgovine ljudima ima pravo da bude obavijestena o
svojim pravima na nacin koji razumije, da joj se pruzi besplatna pravna pomo¢ i druga prava pred-
videna zakonom o krivicnom postupku i standardima za zastitu Zrtava trgovne ljudima.

Pravni savjetnik usmeno savjetuje Zrtvu i upoznaje je sa njenim pravima i prisustvuje davanju izjava
pred bilo kojim nadleznim organima koji odlucuju o njenim pravima i obavezama.

Tokom kriviénog postupka, punoljetna potencijalna Zrtva trgovine ljudima moze imati zastupnika
koji ¢e djelovati u njeno ime i za njen racun, preduzimajuéi radnje usmjerene na zastitu njenih prava
i interesa tokom krivicnog postupka koje se odnose na izvrsenje imovinskih zahtjeva ili naknadu
materijalne i nematerijalne pomodi.

Ako je zrtva trgovine ljudima dijete, za angazZovanje zastupnika u odredenom postupku potrebna
je pisana saglasnost nadleznog Centra za socijalnu zastitu i imenovanog staratelja. Ova saglasnost
ovlaséuje zastupnika da u tom postupku preduzme neophodne radnje za zastitu specificnih prava i
interesa maloljetne potencijalne Zrtve trgovine ljudima.




AKO IMATE PITANJA ILIVAM TREBA POMOC | PODRSKA, KONTAKTIRAJTE:

RELEVANTNI KONTAKTI

BOS
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Vijec¢e Evrope je glavna organizacija za zastitu ljudskih prava na kontinentu. Obuhvata
46 drzava ¢lanica, ukljucujuci sve ¢lanice Evropske unije. Sve drzave ¢lanice Vije¢a Evrope
su potpisale Evropsku konvenciju o ljudskim pravima, sporazum koji ima za cilj da zastiti
prava covjeka, demokratiju i pravnu drzavu. Evropski sud za ljudska prava kontrolise
implementaciju Konvencije u drzavama ¢lanicama.
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Ova brosura je finansirana doprinosima drzava ¢lanica Vijeca Evrope u okviru Akcionog plana Vijec¢a Evrope za Bosnu i Hercegovinu
(2022-2025), u okviru projekta Vijec¢a Evrope “Jacanje akcije protiv trgovine ljudima u Bosni i Hercegovini“. Misljenja iznesena u ovoj
brosuri su autorova i ne odrazavaju nuzno sluzbenu politiku Vije¢a Evrope.






