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Wytyczne Komitetu Ministréw Rady Europy w sprawie dowoddéw elektronicznych w postepowaniu
cywilnym i w postepowaniu administracyjnym

(uchwalone przez Komitet Ministréw 30 stycznia 2019 r. na 1335 posiedzeniu Zastepcéw Ministrow)

Komitet Ministrow,

zwazywszy, iz celem Rady Europy jest osiagniecie wigekszej jednosci panstw
cztonkowskich, w szczegbolnosci poprzez wspieranie przyjmowania wspolnych
zasad w zakresie prawa;

uwzgledniajac koniecznoS¢ zapewnienia: sgdom oraz innym wlasciwym
organom orzekajacym w sprawie, osobom zawodowo z nimi zwiazanymi, w
tym wykonujacym zawody prawnicze oraz stronom postepowania,
praktycznych wytycznych dla czynnosci z dowodami elektronicznymi w
postepowaniach cywilnym i administracyjnym;

majac na wzgledzie, iz niniejsze wytyczne powinny zmierza¢ raczej do
stworzenia wspolnych ram a nie harmonizacji przepisow krajowego prawa
panstw cztonkowskich;

uwzgledniajac potrzebe poszanowania roznorodnosci systemow prawa
panstw cztonkowskich;

uznajac postepy poczynione w panstwach czlonkowskich w zakresie
cyfryzacji ich wymiarow sprawiedliwosci;

odnotowujac, jednakze, takie przeszkody w efektywnym zarzadzaniu
dowodami elektronicznymi w wymiarze sprawiedliwosci, jak i brak
wspolnych standardoéw oraz zrdznicowanie 1 2zlozonoSC postepowania
dowodowego;

podkreslajac potrzebe ulatwienia w danym systemie prawa i w praktyce
sadowej przeprowadzania dowodow elektronicznych;

uznajac potrzebe zbadania przez panstwa czlonkowskie obecnych
niedostatkow w zakresie przeprowadzania dowodow elektronicznych oraz
zidentyfikowania obszarow, w ktorych zasady i praktyka czynnosci z
dowodami elektronicznymi mogltyby by¢ wprowadzone lub poprawione;

zauwazywszy, iz celem niniejszych wytycznych jest dostarczenie
praktycznych rozwiazan istniejacych niedociagnie¢ w zakresie prawa i
praktyki,



przyjmuje nastepujace wytyczne, ktore maja postuzy¢ panstwom
cztlonkowskim za praktyczne narzedzie, wspierajac je w dostosowaniu
dzialania ich mechanizmoéw sadowych oraz innych sposobow rozstrzygania
sporow celem sprostania problemom pojawiajacym sie w zwigzku z
dowodami elektronicznymi w postepowaniu cywilnym i administracyjnym, i
zwraca sie do nich o szerokie upowszechnienie wytycznych celem ich
stosowania przez osoby odpowiedzialne, miedzy innymi, za czynnosSci
dotyczace dowodow elektronicznych.

Cel i zakres

Wytyczne odnosza sie do:

_ przeshuchania na odleglosc;

- czynnosci z dowodami elektronicznymi;

- pozyskania, zabezpieczenia i przekazania dowodu;

- istotnosci;

- wiarygodnosci;

- przechowywania i zachowania;

- archiwizowania;

- podnoszenia Swiadomosci, przegladu, szkolenia i edukacji.



Niniejsze wytyczne nie powinny byc¢ traktowane jako przypisujace okreslonag
moc dowodowa pewnym typom dowodow elektronicznych i powinny byc
stosowane jedynie w takim zakresie, w ktorym nie koliduja z krajowymi
przepisami.

Celem wytycznych jest ulatwienie w danym systemie prawa i w praktyce
sadowej przeprowadzania dowodow elektronicznych i zarzadzania dowodami.

Definicje
Na uzytek niniejszych wytycznych:
Dowod elektroniczny

“Dowod elektroniczny” oznacza kazdy dowdd z danych zawartych lub
wytworzonych przez jakiekolwiek urzadzenie, ktorego dziatanie zalezy od
oprogramowania lub z danych przechowywanych w systemie komputerowym
albo w sieci lub przekazywanych przez system komputerowy albo przez siec.

Metadane

“Metadane” odnosza sie¢ do informacji elektronicznej o innych danych
elektronicznych, ktora moze wujawni¢ cechy identyfikujace, zrodio albo
historie dowodu, jak rowniez odpowiednie daty i czas.

Ushugi zaufania
“Ushugi zaufania” oznaczaja ustugi elektroniczne, na ktore sktadaja sie:

a. tworzenie, weryfikowanie i walidowanie podpisow elektronicznych,
pieczeci elektronicznych lub elektronicznych znacznikow czasu, ushugi
rejestrowanego doreczenia elektronicznego oraz certyfikaty odnoszace sie do
tych ushug; lub

b. tworzenie, weryfikowanie i walidacja certyfikatow dla uwierzytelnienia
stron internetowych; lub

C. zachowanie elektronicznych podpisow, pieczeci i certyfikatow
zwiazanych z tymi ushugami.

Sad

Termin “sad” obejmuje kazdy organ wlasciwy do roztrzygniecia sporu, ktory
w toku postepowania podejmuje czynnosci z dowodami elektronicznymi.

Podstawowe zasady



Do sadow, zgodnie z krajowym prawem, nalezy decyzja w przedmiocie
potencjalnej wartosci dowodowej dowodu elektronicznego.

Oceny dowodow elektronicznych nalezy dokonywac¢ w taki sam sposob, jak
oceny innych rodzajow dowodow, w szczegolnosci w odniesieniu do ich
dopuszczalnosci, autentycznosci, wiarygodnosci i integralnosci.

Czynnosci z dowodami elektronicznymi nie powinny zadnej ze stron stawiac
w gorszym potozeniu lub dawac jej nieuczciwej przewagi.

Wytyczne
Przesluchanie na odleglos¢

1. Zeznanie ustne mozna odebra¢ na odleglos¢, przy wykorzystaniu
urzadzen technicznych, jezeli pozwala na to charakter dowodu.

2. Decydujac o przestuchaniu na odleglosc¢ sad powinien, w szczegolnosci,
uwzglednic¢ nastepujace okolicznosci:

- znaczenie dowodu;
- status osoby zeznajacej;

- bezpieczenstwo i integralnoS¢ wideopolaczenia, z pomoca ktoérego
przesytany jest dowod;

- koszty i trudnosci zwiazane ze stawieniem si¢ danej osoby przed

sadem.

3. Podczas przestuchania na odleglos¢ konieczne jest zagwarantowanie,
ze:

a. transmisja ustnego zeznania moze byc¢ widziana i styszana przez

wszystkich uczestniczacych w postepowaniu oraz przez publicznosc, jezeli
postepowanie jest publiczne; i

b. osoba przestuchiwana na odleglos¢ jest w stanie styszec i widziec
przebieg postepowania w zakresie niezbednym dla upewnienia sie co do jego
uczciwego i efektywnego prowadzenia.

4. Procedury i technologia wykorzystywane przy przeshuchaniu na
odleglos¢ nie powinny stwarzac ryzyka w zakresie dopuszczalnosci takiego
dowodu oraz zdolnosci sadu do stwierdzenia tozsamosci konkretnych osob.



5. Niezaleznie od tego czy przekazywanie dowodu nastepuje taczem
prywatnym lub publicznym nalezy zapewnic¢ jakoS¢ wideokonferencji oraz
szyfrowanie wideosygnalu dla ochrony przed jego podstuchaniem.

Czynnosci z dowodami elektronicznymi

6. Sady nie powinny odrzuca¢ dowodow elektronicznych ani
odmawia¢ im wartosci dowodowej tylko dlatego, Ze zostaly zebrane lub
przedstawione w postaci elektroniczne;.

7. Sady nie powinny kwestionowac¢ wartosci dowodowej dowodu
elektronicznego tylko dlatego, Ze nie opatrzono go zaawansowanym,
kwalifikowanym lub podobnie zabezpieczonym podpisem elektronicznym.

8. Sady powinny by¢ swiadome wartosci dowodowej metadanych oraz
potencjalnych konsekwencji braku ich wykorzystania.

9. Nalezy umozIliwi¢ stronom przedlozenie dowodu elektronicznego w
jego pierwotnym formacie elektronicznym bez potrzeby dostarczenia
wydrukow.

Zebranie, zabezpieczenie i przekazanie

10. Dowody elektroniczne powinny byc¢ zebrane w odpowiedni i
bezpieczny sposob oraz przedstawione sadowi przy uzyciu wiarygodnych
ushug, takich jak ustugi zaufania.

11. Zwazywszy na wyzsze ryzyko potencjalnego zniszczenia lub utraty
dowodu elektronicznego w porownaniu z dowodem nieelektronicznym,
panstwa czlonkowskie powinny stworzy¢ procedury dla bezpiecznego
zebrania i zabezpieczenia dowodow elektronicznych.

12. Sady powinny zdawac sobie sprawe ze szczegdlnych problemow
pojawiajacych sie przy czynnosciach z zebraniem i zabezpieczeniem dowodu
elektronicznego za granica, w tym w sprawach z elementem zagranicznym.

13. Sady powinny wspolpracowac w przeprowadzeniu dowodu w
sprawach ponadgranicznych. Sad wezwany powinien poinformowac sad
wzywajacy o wszystkich warunkach, w tym ograniczeniach, na jakich dowod
moze byC przeprowadzony przez sad wezwany.

14. Dowody elektroniczne powinny byc¢ zbierane, uporzadkowane i
zarzadzane w sposob ulatwiajacy przekazanie do innych sadow, a w
szczegolnosci do sadow apelacyjnych.



15. Nalezy popierac i ulatwiac¢ przekazywanie dowodow elektronicznych
srodkami komunikacji elektronicznej celem poprawy efektywnosci
postepowania sadowego.

16. Systemy i urzadzenia wykorzystywane do przekazania dowodow
elektronicznych powinny zapewniac ich integralnosc.

Istotnosé

17. Sady powinny wilaczyc sie do aktywnego zarzadzania dowodami
elektronicznymi celem, w  szczegolnosci, unikania przedstawienia
nadmiernych lub spekulatywnych dowodow elektronicznych lub takich
wnioskow dowodowych.

18. Sady moga wymagacC przeprowadzenia analizy dowodu
elektronicznego przez bieglego, zwlaszcza gdy podnoszone sa tezy o ztozonym
charakterze dowodu Ilub przedstawione sa zarzuty o manipulowaniu
dowodem elektronicznym. Sad powinien decydowac czy takie osoby maja
wystarczajaca wiedze w tym zakresie.

Wiarygodnos¢

19. W odniesieniu do wiarygodnosci, sady powinny rozwazy¢ wszystkie
okolicznosci zwiazane 2z pochodzeniem i autentycznoscia dowodu
elektronicznego.

20. Sady powinny zdawac sobie sprawe z wartosci ustug zaufania przy
stwierdzaniu wiarygodnosci dowodow elektronicznych.

21. W zakresie, w ktorym zezwala na to krajowy system prawa oraz w
granicach swobodnej oceny sadu dane elektroniczne powinny byc¢ uznane za
dowod, o ile ich autentycznosc¢ nie jest kwestionowana przez jedna ze stron.

22. W zakresie, w ktorym zezwala na to krajowy system prawa oraz w
granicach swobodnej oceny sadu nalezy domniemywac wiarygodnos¢ danych
elektronicznych, pod warunkiem, iz mozna potwierdzic toZsamosc¢
podpisujacego oraz integralnosc¢ zabezpieczonych danych, o ile nie pojawia
sie uzasadnione watpliwosci co do tego.

23. Kiedy wlasciwe prawo przewiduje specjalna ochrone dla oséb
wymagajacych szczegolnej opieki przepisy tego prawa maja pierwszenstwo
przed niniejszymi wytycznymi.

24. W zakresie, w ktorym zezwala na to krajowy system prawa dowod
elektroniczny przekazany przez organ wladzy publicznej niezaleznie od stron
stanowi dowod tego co zostalo w nim zaswiadczone o ile i do momentu w
ktorym nie zostanie wykazane, ze jest inaczej.



Przechowywanie i zachowanie

25. Dowod elektroniczny powinien byc¢ przechowywany w sposob
zapewniajacy odczytanie, dostepnosc¢, integralnos¢, autentycznosc,
wiarygodnosc i, tam gdzie to wymagane, poufnosc¢ oraz prywatnosc.

26. Dowod elektroniczny powinien byc¢ przechowywany z
ustandaryzowanymi metadanymi aby kontekst zapisania go byl jasny.

27. Nalezy zapewni¢ odczytywanie i dostepnosc¢ przez diuzszy czas do
przechowywanych dowodow elektronicznych, z uwzglednieniem rozwoju
technologii informatyczne;j.

Archiwizowanie

28. Sady powinny archiwizowac¢ dowody elektroniczne zgodnie z
prawem krajowym. Archiwa elektroniczne powinny spelnia¢ wszystkie
wymogi bezpieczenstwa oraz gwarancje integralnosci, autentycznosci,
poufnosci oraz jakosci danych, jak rowniez poszanowania prywatnosci.

29. Archiwizowanie dowodow elektronicznych powinni przeprowadzac
wykwalifikowani specjalisci.

30. W razie potrzeby, nalezy dokonywac migracji danych na nowe
nosniki celem zachowania dostepu do dowodow elektronicznych.

Podnoszenie Swiadomosci, przeglad, szkolenia i edukacija.

31. Panstwa czlonkowskie powinny podnosi¢ swiadomosc¢ korzysci i
wartosci dowodow elektronicznych w postepowaniu administracyjnym i

cywilnym.

32. Panstwa cztlonkowskie powinny dokonywac przegladu standardow
technicznych zwigzanych z dowodami elektronicznymi.

33. Wszystkie osoby zawodowo dokonujace czynnosci z dowodami
elektronicznymi powinny mie¢ do dostep do multidyscyplinarnego szkolenia
o postepowaniu z takimi dowodami.

34. Sedziowie i osoby wykonujace zawody prawnicze powinni byc
Swiadomi rozwoju technologii informatycznych, ktéry moze wplywac na
dostepnosc i znaczenie dowodow elektronicznych.

35. Edukacja prawnikow powinno obejmowac zajecia z dowodow
elektronicznych.
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