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INTRODUCERE SI REZUMAT

Introducere si rezumat

Politia este in prima linie a sistemului de justitie penala si primul punct de contact al multor
victime ale infractiunilor motivate de ura." Fara abilitatile esentiale de identificare si investigare
a infractiunilor motivate de ura comise impotriva persoanelor LGBTI, politia nu poate sa asigure
infaptuirea justitiei si protectie pentru victime, sa obtina increderea comunitatilor sau sa contribuie
la aplicarea corecta si transparenta a legilor nationale privind infractiunile motivate de ura.

Consiliul Europei s-a concentrat mult timp pe sensibilizarea societatii cu privire la violenta
indreptata impotriva anumitor persoane pe considerente de rasa, religie, gen, homofobie
si transfobie, care ia forma infractiunilor. Rezolutiile si recomandarile-cheie ale Consiliului
Europei prin Comitetul de Ministri si Adunarea Parlamentara identifica impactul negativ si
vatamarea specifice discriminarii si infractiunilor impotriva persoanelor LGBTI, precum si
importanta sprijinirii victimelor, cooperarii cu societatea civila si formarii fortelor de ordine si
a altor practicieni ai justitiei penale.? Jurisprudenta Curtii Europene a Drepturilor Omului este
clara cu privire la importanta ,demascarii” mobilului bazat pe ura si homofobie si avertizeaza
ca In situatia in care nu se realizeaza acest lucru consecintele sunt urmatoarele: ,infractiunile
motivate de prejudecati ar fiiTn mod inevitabil tratate pe picior de egalitate cu cauzele obisnuite
care nu implica astfel de conotatii, iar indiferenta rezultata ar fi echivalenta cu incuviintarea
oficiala sau chiar cu complicitatea la infractiunile motivate de ura.”

Acest Manual este dedicat formatorilor din politie, anchetatorilor, managerilor si politistilor
care se ocupa de infractiunile motivate de urd, precum si politistilor din prima linie care lucreaza
in tari membre ale Consiliului Europei. Scopul Manualului este de a oferi asistentd, informatii si
instrumentele adecvate pentru a organiza sesiuni de formare pe tema infractiunilor motivate
de ura impotriva persoanelor LGBTI. Acest Manual se bazeaza pe standardele Consiliului
Europei, mai ales pe Conventia Europeana pentru Drepturile Omului (https://www.echr.coe.
int/Documents/50Questions_RON.pdf) si pe jurisprudenta relevanta a Curtii Europene a
Drepturilor Omului, precum si pe alte standarde internationale privind drepturile omului si

sn

1 Consiliul Europei a identificat faptul ca termenul de ,victima” nu este acceptat de unele persoane
care au fost tinta infractiunilor motivate de urd. Tn multe instante, se preferd termenul de ,supravietuitor”
care reflecta mai bine experienta traita de catre acestea. Termenul de ,victima” este folosit in acest manual
pentru ca se potriveste cel mai bine cu statutul juridic si tehnic al persoanei vizate de infractiunea motivata de
ura care este in contact cu politia si cu alte organe de justitie penala. Asa cum se va arata in intregul manual,
politia ar trebui sa adopte o abordare centrata pe victima si sa intrebe persoana vizata care este forma de

adresare dorita si, acolo unde va fi posibil, se vor conforma dorintei acesteia.

2 A sevedea in special Recomandarea CM/Rec(2010)5 a Comitetului de Ministri al Consiliului Europei
catre statele membre privind masurile de combatere a discriminarii pe baza de orientare sexuala si identitate
de gen si Rezolutia 2048 (2015) a Adunadrii parlamentare a Consiliului Europei cu privire la discriminarea
impotriva persoanelor transgender in Europa.

3 Asevedea Identoba impotriva Georgiei.
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alte materiale existente pentru formarea celor care aplica legea.

Acest manual este bazat pe o abordare din perspectiva drepturilor omului si pe informatiile
obtinute de la experti. Mai presus de toate, este centrat pe victime si pe comunitate, acceptand
faptul ca increderea lor in fortele de ordine si cooperarea reprezinta cheia succesului in
investigarea infractiunilor motivate de ura.

Formarea politiei este doar un element dintr-o abordare mai larga de combatere a
infractiunilor motivate de ura. Evidentele politiei ar trebui sa permita inregistrarea tuturor
aspectelor infractiunilor motivate de ura impotriva persoanelor LGBTI, in timp ce buna practica
in materie de investigatii ar trebui sa se bazeze pe protocoale oficiale si ghiduri. Ca partener
important al politiei, parchetele ar trebui sa parcurga de asemenea o formare in acest sens,
astfel incat trimiterile in judecata in cazurile de infractiuni motivate de ura sa aiba succes si sa
fie corecte. Tn final, trebuie ca si organele de decizie politici s& recunoasca efectele negative
specifice cauzate de infractiunile motivate de uraimpotriva persoanelor LGBTI si sa se preocupe
de alocarea de resurse pentru implementarea unei formari in acest sens.

Acest manual se bazeaza pe standardele Consiliului Europei privind combaterea
infractiunilor motivate de ura si a discriminarii, precum si pe activitatea si expertiza Unitatii
pentru orientarea sexuala si identitatea de gen de asistare a statelor membre pentru
implementarea unor politici eficiente, a legislatiei si masurilor practice de identificare,
anchetare si urmarire penala a infractiunilor motivate de ura impotriva persoanelor LGBTI si
protejarea victimelor acestor infractiuni.




REZUMAT

Rezumat

Acest Manual cuprinde 5 module si o sectiune de aprofundare. Modulele sunt constituite
din diverse activitati practice care sunt impartite in etape clare, incluzand indicatii specifice
privind durata de timp si instructiuni privind activitatea de instruire care trebuie realizata.

» Modulul Unu se concentreaza asupra importantei structurii de conducere a politiei
si @ angajamentului acesteia pentru succesul programelor de instruire privind infractiunile
motivate de urd, acorda din start o atentie deosebita impactului acestor infractiuni impotriva
persoanelor LGBTI si ofera participantilor oportunitatea de a afla informatii referitoare la
contextul mai larg al discriminarii si prejudecatii cu care persoanele LGBTI se confrunta in
intreaga regiune care tine de Consiliul Europei.

» Modulul Doi sprijind invatarea de catre participanti a conceptelor-cheie, incluzand:
Lorientare sexuala”; ,identitate de gen” ,caracteristici sexuale” si ,infractiuni motivate de ura”,
precum si concepte mai largi, precum ,homofobie”, ,transfobie”, ,stereotip” si ,discriminare”.
Aceste concepte formeaza baza unei abordari mai tehnice pentru investigarea infractiunilor
motivate de urg, la care se face referire in Modulul Patru.

» Modulul Trei include exercitii care consolideaza punerea in aplicare in mod eficient
de catre persoanele responsabile de aplicarea legii a standardelor si principiilor privind
drepturile omului, In activitatile de investigare eficienta a infractiunilor motivate de ura
impotriva persoanelor LGBTI. Materialele includ o imagine de ansamblu cuprinzatoare si
aplicatii practice ale celor mai relevante standarde internationale care ar trebui sa stea la
baza investigarii eficiente a infractiunilor motivate de ura impotriva persoanelor LGBTI.

» Modulul Patru se concentreaza pe o abordare centrata pe victima in investigarea
infractiunilor motivate de ura impotriva persoanelor LGBTI si pe abilitatile-cheie necesare
pentru obtinerea probatoriului privind prejudecatile care au constituit mobilul infractiunilor
respective, acestea fiind ingredientul cheie care diferentiaza infractiunile motivate de ura
de cele celelalte infractiuni. Nevoile unice ale victimelor transgender sunt analizate in mod
special. In cele din urmd, participantii sunt invitati sa Tsi asume provocarea de a analiza
contextul relatiei actuale dintre politie si comunitatea LGBTI locala.

» Modulul Cinci ii ajuta pe participanti sa inteleaga mai bine activitatea organizatiilor
societatii civile (OSC) simodulin care se poate obtine o cooperare mai buna cu acestea, pentru
imbunatatirea interventiilor. Acesta implica o contributie directa din partea organizatiilor
societatii civile, care vor explica serviciile pe care le ofera, datele pe care le-au adunat si ce au
invatat despre nevoile victimelor LGBTI. Participantii vor avea sansa de a lucra impreuna cu
reprezentantii societatii civile, astfel incat sa identifice zonele in care se pot face imbunatatiri
si oportunitatile de cooperare.
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» Modulul de aprofundare este o sectiune finala optionala, care urmareste sa sprijine
participantii in identificarea problemelor care pot impiedica implementarea instruirii la nivel
national si adoptarea unei abordari axate pe gasirea de solutii. Participantii sunt incurajati sa
identifice context national aplicabil, inclusiv lacunele si oportunitatile, pe baza elementelor-
cheie necesare pentru o abordare cuprinzatoare a infractiunilor motivate de ura, inclusiv:
cadrul legal, sistemele de evidenta a infractiunilor motivate de ura, disponibilitatea sau lipsa
indrumarilor si ghidurilor, instruirea si existenta serviciilor specifice de sprijinire a victimelor.

Nota privind organizatiile societatii civile (OSC)

Organizatiile societatii civile (OSC) sunt un partener important pentru politie in efortul de
a intelege mai bine si de a rdspunde cat mai eficient la infractiunile motivate de ura impotriva
persoanelor LGBTI. In semn de recunoastere a rolului lor central in monitorizarea infractiunilor
motivate de ura si in sprijinirea victimelor, Consiliul Europei a implicat OSC-uri cheie Tn
conceperea si realizarea acestui Manual si le suntem recunoscatori pentru sprijinul acordat.

OSC-urile reprezinta o resursa importanta pentru politie in urmatoarele moduri specifice:
ca sprijin pentru victime, partener de instruire pentru politie si sursa critica de date si
informatii despre prevalenta si impactul infractiunilor motivate de ura. In acest scop, fiecare
Modul include indrumari cu privire la modul in care politia poate apela la expertiza si sprijinul
OSC-urilor experte. Modulul Cinci este dedicat deprinderii modului de a lucra cel mai bine
cu OSC-urile, in identificarea si investigarea eficienta a infractiunilor motivate de ura si in
sprijinirea victimelor.

OSC-urile sunt, de asemenea, un public tinta important pentru acest Manual, care poate
fi utilizat ca resursa de promovare pentru incurajarea fortelor de politie nationale si locale sa
organizeze sesiuni de instruire privind interventia si investigarea infractiunilor motivate de
urd impotriva persoanelor LGBTI.

Cum se utilizeaza acest Manual: O abordare personalizata

Acest Manual a fost conceput pentru a permite flexibilitate maxima facilitatorilor. Activitatile
simodulele ar trebuisafie selectatein functie de mixul de participanti, nevoile organizatiei gazda
si alte cerinte contextuale specifice, cum ar fi limitarile de timp. Este recomandat ca formatorul
sa citeasca cu atentie rezumatul Manualului prezentat mai sus, precum si modulele specifice,
activitatile si notele, pentru a decide care sunt modulele si activitatile cele mai potrivite.

Pentru simplificare, In Anexa 1 pot fi gasite programe model pentru instruiri de o zi si de
doua zile. Recomandam folosirea programului de doua zile, pentru a asigura suficient timp si
participare in vederea obtinerii rezultatelor-cheie ale invatarii. De asemenea, este recomandat
ca formatorii sa citeasca Manualul inainte de a finaliza programul, pentru a se asigura ca sunt
alese modulele si activitatile cele mai potrivite pentru contextul local.




MODULUL 1

Modulul 1:

De ce suntem aici?

Context si motivare

Acest Modul ofera o imagine de ansamblu asupra instruirii, explica de ce este importanta
instruirea si ce vor invata participantii din politie. Modulul se axeaza pe o prezentare realizata
de o persoana cu functie de conducere in politie, care va detalia motivele pentru care
intelegerea si abordarea infractiunilor motivate de ura impotriva persoanelor LGBTI sunt
esentiale si va exprima dorinta ca participantii sa se angajeze in procesul de instruire si in
efortul de invatare. In vederea implementarii pe termen lung a lectiilor invitate din aceast3
instruire, este esential ca persoanele cu rol de conducere in politie sa se angajeze pe deplin
in sprijinirea a tot ceea ce trebuie facut pentru investigarea eficienta a infractiunilor motivate
de ura impotriva persoanelor LGBTI. De asemenea, participantii trebuie sa auda acest mesaj
direct de la superioriilor. Exista o mare diferenta intre a auzi despre importanta unei probleme
de la un facilitator sau de la un sef!

A doua parte-cheie a Modulului se concentreaza pe contributia organizatiilor societatii
civile in prezentarea punctului de vedere al victimei si relatarea impactului profund pe care
infractiunile motivate de ura il pot avea asupra persoanelor si comunitatilor. In cele din urma,
participantilor li se ofera posibilitatea de a afla despre contextul mai larg al infractiunilor
motivate de ura impotriva persoanelor LGBTI si de a constientiza faptul ca infractiunile
motivate de ura sunt doar o parte a discriminarii si prejudecatilor pe care le traiesc persoanele
LGBTI in toata regiunea Consiliului Europei.

b

Rezultatele invatarii
Participantii:

P vor intelege de ce infractiunile motivate de ura si alte violente impotriva persoanelor
LGBTI necesita o abordare particulara si specifica;

» vor constientiza faptul ca imbunatatirile Tn acest domeniu trebuie sa fie sustinute de
conducerea politiei;

» vor intelege prevalenta si impactul infractiunilor motivate de ura si ale altor violente,
inclusiv violenta in familie, impotriva comunitatilor LGBTI;

P vor constientiza faptul ca datoria de baza a politiei este de a proteja si de a investiga
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infractiunile si de a oferi servicii fara discriminare, in conditii de respect.

Rezumatul activitatilor:

Activitatea 1.1: Contributia din partea unui persoane cu functie de conducere, pentru a
introduce instruirea

Activitatea 1.2: Descrierea unei infractiuni motivata de ura impotriva persoanelor LGBTI

Activitatea 1.3: Rezumatul datelor statistice privind violenta si discriminarea impotriva
persoanelor LGBTI

Activitatea 1.1: Contributia din partea unui persoane cu functie
de conducere, pentru introducerea instruirii

Tnainte de sesiunea de instruire, incercati sa va intalniti cu reprezentantul politiei sau sa
discutati la telefon sau prin e-mail cu acesta, pentru a acoperi punctele-cheie din interventia
sa. Va exista, bineinteles, un punct personal de vedere cu privire la ceea ce ar trebui sa se
prezinte. Puteti face urmatoarele sugestii.

A Subliniati faptul ca politia trebuie sa ofere acelasi tip de serviciu tuturor comunitatilor
Si sa trateze toate victimele cu demnitate si respect, indiferent de mediul sau de comunitatea
din care provin. Subliniati faptul ca acesta este un principiu esential pentru serviciul de politie,
pe care intentionati sa 1l sustineti.

A Recunoasteti impactul specific negativ al infractiunilor motivate de ura impotriva
persoanelor LGBTI si necesitatea de investigare eficienta a dovezilor privind prejudecatile, de
cooperare cu parchetele pentru ca trimiterea in judecata a acestor infractiuni sa fie eficienta
si pentru aplicarea legilor relevante privind infractiunile motivate de ura.

A Prezentati care sunt rezultatele pe care participantii ar trebui sa le obtina in urma
programului de formare, de exemplu abilitati de investigare eficienta a infractiunilor motivate
de ura, abilitati si capacitate de cooperare cu comunitatile in cauza (in parteneriat, acolo unde
este posibil) si, In final, capacitatea de imbunadtatire a sistemului de evidenta a infractiunilor
si a Increderii victimelor in cooperarea cu politia in ceea ce priveste aceste probleme atat de
dificile si sensibile.

A Admiteti faptului ca, in cazul in care exista acuzatii de implicare a politiei in incidente
impotriva comunitatii LGBTI, acestea vor fi cercetate exhaustiv si tratate in conformitate cu
proceduri clar stabilite.

A Explicati modul in care conducerea politiei va monitoriza rezultatele instruirii si va
asigura implementarea acestor rezultate pe tot parcursul activitatii politiei.
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Activitatea 1.2: O perspectiva a victimelor in ceea ce priveste
infractiunile motivate de ura impotriva persoanelor LGBTI

N.B. Daca nu este posibil ca o organizatie a societatii civile (OSC) sa fie implicata in sesiunea
de formare, subliniati inca de la Inceput ca acestea au avut un rol semnificativ in realizarea
Manualului/organizarea formarii. Mesajul important este: ,s-a cooperat cu societatea civila
la realizarea acestui Modul; trebuie sa cooperati cu societatea civila in implementarea
rezultatelor formarii”.

Tnainte de sesiunea de instruire, alocati timp pentru a identifica organizatiile societatii
civile care sunt implicate in monitorizarea infractiunilor motivate de ura si/sau acordarea de
sprijin direct victimelor, la nivel national sau local. Este important sa cooperati cu OSC-uri care
lucreaza cu toate grupurile din comunitatea LGBTI. Persoana de contact din politie ar trebui
sa aiba o idee despre care sunt OSC-urile active in zond.* Puteti, de asemenea, sa accesati
hatecrime.osce.org si sa cautati sectiunile OSC ale paginilor dedicate tarii dumneavoastra,
pentru a identifica OSC-urile active in regiune. Puteti, de asemenea, solicita ajutor din partea
unui coleg din ILGA-Europe®, TGEU® sau din cadrul Unitatii pentru Orientarea Sexuala si
|dentitatea de Gen (SOGI) a Consiliului Europei, pentru obtinerea datelor de contact necesare.
Incercati s& va intalniti cu reprezentantii OSC-urilor sau sa discutati cu ei la telefon sau prin
e-mail, pentru a acoperi punctele-cheie ale interventiei lor. Oferiti-le o imagine de ansamblu
a programului de instruire si atrageti-le atentia asupra faptului ca cooperarea dintre politie si
OSC-uri va fi abordata in detaliu in Modulul Cinci.

TIncurajati reprezentantul OSC-ului s3 aduca detalii despre organizatia din care face parte si
despre modul in care politia poate lua legatura cu organizatia, in scopul cooperarii. Va exista,
bineinteles, un punct personal de vedere cu privire la ceea ce ar trebui sa prezinte. Puteti face
urmatoarele sugestii:

A Prezentati perspectiva victimei prin descrierea unui caz de infractiune motivata de ura
impotriva unei persoane LGBTI sau prin oferirea unei imagini de ansamblu asupra impactului
infractiunilor motivate de urd, asa cum rezulta din activitatea pe care o desfasurati.

A Evidentiati nevoile victimelor infractiunilor motivate de ura si a motivelor pentru care
acestora le este greu sa raporteze incidente politiei.

A Subliniati importanta formarii si contributiei OSC si evidentiati faptul ca implicarea OSC
este discutata pe parcursul formarii, in special in Modulul Cinci.

A Faceti sugestii specifice si realiste (chiar daca sunt doar pasi mici!) referitor la modul in
care politia ar putea imbunatati relatia cu OSC-urile si cu comunitatile implicate.

4  Deexemplu, OSC-urile active in monitorizarea infractiunilor motivate de urd in Spania pot fiidentificate
accesand sectiunea “Civil Society Information”: http://hatecrime.osce.org/spain?year=2015

5 http://www.ilga-europe.org/who-we-are/contact-us
6 http://tgeu.org/about: accesati in josul paginii lista organizatiilor membre din fiecare tard, inclusiv
datele de contact.
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Activitatea 1.3: Infractiunile motivate de ura impotriva
persoanelor LGBTI puse in context

Exista o serie de modalitati prin care puteti prezenta statistici privind infractiunile motivate
de ura precum si alte acte de violenta si discriminare impotriva persoanelor LGBTI. Puteti
utiliza datele din aceasta sectiune pentru a crea o prezentare PowerPoint sau puteti utiliza
fisele 1.3 si 1.4 ca baza pentru o discutie de grup.

Aceasta sesiune ar trebui sa dureze aproximativ 10 minute si poate fi combinata cu
activitatea 1.2.

1. Tnainte de sesiune, alocati timp pentru citirea fiselor 1.3 si 1.4 care includ statistici si
informatii din rapoarte internationale relevante. Puteti adauga informatii suplimentare despre
contextul national sau local, in functie de datele disponibile? Utilizati publicatiile enumerate
la sfarsitul acestui Modul ca surse suplimentare de informatii si studii de caz specifice. Exista
statistici privind infractiunile motivate de ura impotriva persoanelor LGBTI la nivel national? De
unde provin? Exista surse oficiale, de exemplu rapoarte ale politiei, ale organizatiilor nationale
si locale ale societatii civile (OSC), rapoarte internationale? Este important sa clarificati sursele
informatiilor pe care le-ati gasit, astfel incat sa fiti pregatiti pentru orice provocari cu privire la
veridicitatea acesteia. De exemplu, este bine sa folositi date OSC, dar sa fiti constienti de faptul
ca politia nu accepta in activitatea sa aceste date ca imagine oficiala a infractiunilor motivate de
ura impotriva persoanelor LGBTI. Daca apare acest aspect in timpul instruirii, ar trebui sa evitati
provocarea directa a reprezentantilor politiei cu privire la acest punct al discutiei, dar explicati ca:

A datele despre infractiunile motivate de ura pot proveni dintr-o serie de surse;

A desi o serie de astfel de date ale OSC-urilor nu sunt cunoscute de politie, acestea
constituie o buna sursa de informare pentru a intelegerea experientelor persoanelor LGBTI;

A instruirea va fi folosita pentru a identifica alte surse de informatii despre infractiunile
motivate de ura impotriva persoanelor LGBTI si pentru a identifica modalitati de imbunatatire
a surselor oficiale de informatii pe aceasta tema.

Atunci cand cdutati informatii si statistici relevante pentru contextul national, consultati
resursele enumerate in Fisa 1.5.

2. Deschideti sesiunea explicand ca exista doua puncte importante de retinut atunci cand
vine vorba de statisticile referitoare la infractiunile motivate de ura Tmpotriva persoanelor
LGBTI: in primul rand, persoanele LGBTI sunt mai expuse riscului de violenta si discriminare
decat populatia generala si, in al doilea rand, probabilitatea de sesizare a politiei cu privire la
infractiunile motivate de ura carora persoanele LGBTI le-au cazut victima este mai mica. Apoi,
precizati ca acest lucru inseamna ca meseria de ofiter de politie este o provocare: ofiterul de
politie trebuie sa asigure persoanele LGBTI ca ar trebui sa raporteze infractiunile siin acelasi timp,
trebuie sa incurajeze persoanele LGBTI sa ofere cat mai multe informatii despre un incident, in
cel mai sigur mod posibil. Politistii trebuie apoi sa se asigure ca sunt luate masuri adecvate.

3. Spuneti grupului ca, desi prezentati cifre si statistici, fiecare caz implica persoane reale,




MODULUL 1

la fel cain cazul mentionatin sesiunea precedenta. Este important sa se inteleaga cifrele care
reprezinta infractiunile motivate de ura, dar si impactul acestor infractiuni trebuie retinut.

4. 1n continuare, treceti la punctele-cheie privind prevalenta si impactul infractiunilor
motivate de ura si discriminarii in sens mai general, folosind Fisele 1.3 si 1.4 ca baza pentru
discutii. Alternativ, puteti utiliza fisele pentru a pregati o prezentare PowerPoint.

5. 1n cele din urma3, distribuiti Fisa 1.5. Explicati c& aceasta poate fi folositd de participanti
atunci cand isi pregatesc propriile sesiuni de instruire pentru colegi.

Fisa 1.3: Infractiunile motivata de ura impotriva persoanelor LGBTI in context

In tarile membre ale Consiliului Europei, existd informatii si statistici foarte limitate
referitoare la infractiunile motivata de urd, dar exista probe semnificative care arata ca un
procent ridicat de persoane LGBTI au fost victime ale acestor infractiuni. Urmatoarele extrase
din rapoarte internationale relevante furnizeaza informatii-cheie referitoare la infractiunile
motivate de ura si la discriminarea suferita de persoane LGBTI, informatii care pot fi utilizate
pentru aintelege prevalenta siimpactul acestor incidente in context. Este important sa retineti
ca exista diferente considerabile intre tari, iar informatiile trebuie interpretate in context local.

Multe organizatii ale societatii civile (OSC) colecteaza date despre infractiunile motivate de
ura impotriva persoanelor LGBTI in intreaga regiune a Consiliului Europei, dar, in acelasi timp,
exista un numar relativ redus de rapoarte oficiale. Imaginea de mai jos arata ca OSC-urile din
24 de state au raportat incidente motivate de ura la Oficiul OSCE pentru institutii democratice
si drepturile omului (ODIHR) in raportul anual din 2015 privind infractiunile motivate de urg,
in timp ce doar 12 state au raportat date oficiale la ODIHR.

SELECTATI ANUL > 2015
State care raporteaza

Croatia Danemarca Finlanda Germania
Italia Lituania Olanda Spania
Suedia Ucraina Marea Britanie  Statele Unite ale Americii
Societatea civila a raportat aceste state
Armenia Azerbaidjan Belgia Bosnia si Hertegovina
Republica Ceha Georgia Germania Grecia
Ungaria Irlanda Italia Kyrgyzstan
Lituania Republica Olanda Polonia
Moldova
Portugalia Federatia Rusa  Serbia Spania

Suedia Turcia Ucraina Marea Britanie
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Daca aveti acces la Internet, puteti sa petreceti un moment sa explorati cele cateva
sute de plangeri referitoare la agresiuni individuale indreptate impotriva persoanelor
LGBTI si comunitatii LGBTI, accesand site-ul: http://hatecrime.osce.org/what-hate-crime/
bias-against-Igbt-people. Aici, veti gasi, de asemenea, si date oficiale si OSC-urile impartite in
rezumate de tara.

Urmatoarele imagini contin extrase din raportul Agentiei pentru Drepturi Fundamentale
a Uniunii Europene (FRA) cu privire la cel mai mare studiu efectuat vreodata in randul
persoanelor LGBT si al experientelor lor de discriminare, violenta, infractiuni motivate de ura
si alte probleme, intitulat ,Sondaj LGBT la nivel UE - Sondaj la nivelul Uniunii Europene privind
lesbienele, persoanele gay, bisexualii, si persoanele transgender - Rezultate principale”
(http://fra.europa.eu/en/publication/2014/eu-lgbt-survey-european-union-lesbian-gay-bise-
xual-and-transgender-survey-main). Desi raportul nu include tari din afara UE, acesta ofera
o imagine foarte detaliata a experientelor individuale si se pot deduce comparatii cu tari din
afara UE. Atragem atentia asupra unor puncte-cheie pentru fiecare grafic. Luati in considerare
ce alte concluzii ar putea fi trase din datele prezentate.

Figura 32: Prevalenta violentei in ultimii 5 ani si in ultimele 12 luni, dupa grupul LGBT (%)

Femei lesbiene

Barbati gay

Femei bisexuale

Barbati bisexuali

Transgender

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

B inutimisani [l Tn ultimele 12 luni

Intrebdri:  F1_A. Aceastd urmdtoare intrebare se referd la orice incident de
violentd prin care ati fi putut trece in ultimii 5 ani. Acesta s-ar fi
pututintdmpla din orice motiv, in orice stat membru UE sau Croatia.

In ultimii 5 ani, ati fost:

Atacati fizic/sexual sau amenintati cu violenta acasad sau in altd
parte (stradad, in transport public, la locul de munca, etc.) din
orice motiv? Da.

FA1_2. Cand a avut loc ultimul atac fizic/sexual sau ultima
amenintare cu violenta? In ultimele 12 luni.
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Materiale de bazd:  Toti respondentii LGBT din UE ai sondajului.
Sursa:  FRA, EU LGBT survey, 2012

FRA, pagina 57, EU LGBT survey - European Union lesbian, gay, bisexual and transgender survey -
Main results

Din acest tabel se poate observa ca este cel mai probabil ca persoanele transgender sa fie
victime ale actelor de violenta.

Figura 33: Prevalenta violentelor motivate de ura in ultimele 12 luni, dupa tipul de
violenta si grup LGBT (%)

Media LGBT UE

Femei Lesbiene

Barbati gay

Femei bisexuale

Barbati bisexuali

Transgender

10 15 20 25 30

[l Toate tipurile de violenta B Agresiune fizica [ ] Amenintari

FRA, pagina 57, EU LGBT survey - European Union lesbian, gay, bisexual and transgender survey -

Main results

Retineti ca persoanele transgender sunt mai susceptibile de a fi victime ale unor acte de
violenta decat alte grupuri.
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Figura 40: Incidente de atacuri motivate de ura de natura sexuala ca procent din totalul
incidentelor violentelor motivate de ura, dupa grupul LGBT (%)

Media LGBT UE
Femei Lesbiene
Barbati gay
Femei bisexuale
Barbati bisexuali

Transgender

Intrebari:

Nota:

Materiale de baza:

Sursa:

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

FA1_5. Credeti ca ULTIMUL incident de atac fizic/sexual sau
ULTIMA amenintare cu violenta in ultimele 12 luni s-au intdmplat
partial sau complet pentru ca erati perceput ca fiind [categorie
in baza a A3 sau A4]? Da.

FA1_4. Gandindu-va la ULTIMUL atac fizic/sexual sau la ULTIMA
amenintare cu violenta, ce vi s-a intdmplat? 2. Atac sexual; 3.
Atac fizic si sexual. Variabild calculata.

Categoriile de autoidentificare din A3 si A4 includeau transgender,
transsexual, femeie cu trecut transsexual, bdrbat cu trecut
transsexual, variantd de gen, travestit, queer, lesbiand, gay,
bisexual sau altele.

Respondenti LGBT din UE ai sondajului care au fost atacati fizic/
sexual sau amenintati cu violenta in ultimele 12 luni partial sau
complet pentru ca erau perceputi ca fiind LGBT.

FRA, EU LGBT survey, 2012

FRA, pagina 62, EU LGBT survey - European Union lesbian, gay, bisexual and transgender survey -

Main results

Retineti ca violenta sexuala reprezinta o categorie semnificativa de acte de violenta comise
impotriva persoanelor LGBT. Retineti ca femeile bisexuale prezinta un risc deosebit.
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g 36 36
3 Agreso 64 64
Barba 84 86
emeie 4 4
Amandoi barba JUEE 12 10
0 0
3 3 3
esbiana 0 1
Bisexua 1 2
eterosexua 72 69
Diverse orientari sexuale 4 4
20 21
embru al fa ei/case 7 7
e 6 5
oleg de S 5 4
eva de la scoald, colegiu sa ersitate 12 14
A 2U Dacie 4 3
A eva pe care 0 12 11
embru a grup extre 3 15 14
Adolesce au grup de adolesce 36 33
Ofiter de politie 4 3
Ofiter de se ate/pa 4 3
Alti oficiali pub exp. po de frontiera 3 2
onar pub
Alta persoana pe care 0 0 45 42
Alta persoand/persoane 3 3

FRA, pagina 64, EU LGBT survey - European Union lesbian, gay, bisexual and transgender survey -

Main results

Retineti ca, in procentul cel ridicat dintre agresiuni, autorul este un adolescent sau un grup

de adolescenti (excluzand agresiunile cu autor necunoscut).
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Ultimul Cel mai serios
Acasa 8 8
Tn alte blocuri rezidentiale, apartamente 2 2
La scoala, universitate 5 7
La locul de munca 4 3
Intr-o cafenea, restaurant, pub, club 11 9
Intr-o masina 1 1
n transport public 8 7
Intr-un club sportiv 1 0
Altundeva Thauntru 3 2
Pe o strada, intr-o piata, parcare sau alt loc 44 43
public
Intr-un parc, padure 4 6
ntr-o locatie specificd LGBT (exp. club, bar) 3 4
sau eveniment (exp. marsul pride)
Altundeva afara 5 6
Altundeva 2 2

FRA, pagina 65, EU LGBT survey - European Union lesbian, gay, bisexual and transgender survey -
Main results

Retineti ca agresiunile au loc mai ales pe strada, in piete publice, in parcuri sau in alte locuri
publice.

Figura 42: Cel mai serios incident de violenta motivata de ura raportat la politie, dupa
grupul LGBT (%)

Media LGBT UE
Femei Lesbiene
Barbati gay
Femei bisexuale

Barbati bisexuali

Transgender
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Intrebdri:

Nota:

Materiale de bazd:

Sursa:

FA2_5. Credeti cd acest atac fizic/sexual sau aceastd amenintare
s-a intamplat partial sau complet pentru cd erati perceput ca
fiind [categorie in baza a A3 sau A4]? Da.

FA2_11. Ati raportat dumneavoastrd sau oricare altd persoand
politiei?

Categoriile de autoidentificare din A3 siA4 includeau transgender,
transsexual, femeie cu trecut transsexual, bdrbat cu trecut
transsexual, variantd de gen, travestit, queer, lesbiand, gay,
bisexual sau altele.

Respondenti LGBT din UE ai sondajului care au fost atacati fizic/
sexual sau amenintati cu violenta in ultimii 5 ani partial sau
complet pentru ca erau perceputi ca fiind LGBT.

FRA, EU LGBT survey, 2012

FRA, pagina 66, EU LGBT survey - European Union lesbian, gay, bisexual and transgender survey -

Main results

Retineti ca doar un procent mic dintre incidente au fost raportate la politie.
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Infractiunile motivate de ura impotriva persoanelor LGBTI au loc
intr-un context de violenta in familie, discriminare si prejudecati.

De exemplu, un procent semnificativ de persoane LGBTI se confrunta cu discriminare la
locul de munca si in furnizarea de bunuri si servicii. Studiul FRA a constatat ca 19% dintre
persoanele LGBT s-au simtit discriminate la locul de munca. Cele mai mari rate de discriminare
au fost inregistrate la persoanele transgender (30%). De asemenea, studiul a relevat ca 32%
dintre persoanele LGBT s-au simtit discriminate in restaurante si cafenele, atunci cand cauta
locuinte, in furnizarea de asistenta medicala, cand solicita servicii bancare sau de asigurare si
la cluburi sportive si sali de sport.

Dovezi ale intersectiei diferitelor caracteristici asupra modului
n care persoanelor LGBTI traiesc infractiunile motivate de ura
si alte forme de discriminare.

Este de la sine inteles ca persoanele LGBTI au date de identificare (sex, varsta, etnie si
religie) diferite care se pot intersecta si genera experiente si nevoi specifice. Acestea ar trebui
sa fie mai bine intelese si luate in considerare de politie si de alte servicii.

Genul: Studiul FRA a constatat ca 55% dintre femeile lesbiene s-au simtit discriminate sau
hartuite pe motivul orientarii lor sexuale, comparativ cu 45% dintre barbatii gay. Dupa cum
s-a mentionat in tabelele de mai sus, persoanele transgender sunt mai susceptibile sa fie
victime ale infractiunilor motivate de ura si ale discriminarii comise cu violenta.

Varsta: Studiul FRA a constatat ca persoanele LGBT mai tinere sunt mai susceptibile sa se
simta discriminate sau hartuite pe motivul orientarii lor sexuale decat persoanele LGBT maiin
varsta: 57% dintre respondentii cu varste cuprinse intre 18 si 24 de ani s-au simtit discriminati
fata de 45% dintre respondentii in varsta de 25-39 de ani.

Etnia: Raportul Politiei Metropolitane din Londra Women'’s experience of homophobia and
transphobia (,Experienta femeilor in ceea ce priveste homofobia si transfobia”) a constatat
ca femeile din mediul afro-caraibean au fost mai susceptibile decat alte femei la a-si schimba
comportamentul sau aspectul dupa o agresiune motivata de homofobie sau transfobie
(MPS, 2008).

Alte studii:

For the record: Violence against trans people, experiences from the ProTrans ‘Protecting
Transgender Persons from Violence' Project (,Raportam: Violenta mpotriva persoanelor
trans, experiente din proiectul ProTrans <<Apdrarea persoanelor transgender impotriva
violentei>>)"’

Acestraportreuneste concluziile unui proiect care a sustinut organizatiile care monitorizeaza
discriminarea si infractiunile motivate de ura impotriva persoanelor transgender din mai multe
state membre ale Consiliului Europei. Proiectul a identificat faptul ca persoanele transgender

7 http://tgeu.org/wp-content/uploads/2013/11/TGEU_protrans_publication_1_Nov.pdf
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prezinta un risc foarte mare de expunere la atacuri comise cu violenta si la discriminare pe
scara larga. Raportul este o sursa buna de scurte studii de caz dintr-o varietate de tari.

For the Record: Documenting violence against transgender persons, experiences from Armenia,
Georgia, Germany, Moldova, Russia and Ukraine (,Raportam: Documentarea violentei impotriva
persoanelor transgender, experiente din Armenia, Georgia, Germania, Republica Moldova,
Rusia si Ucraina”) (in curs de publicare)

Acest raport extinde activitatile de monitorizare descrise mai sus la mai multe tdri
(enumerate in titlu). De asemenea, documenteaza violenta structurala, inclusiv discriminarea,
actele de violenta grava intre persoane fizice si actele de violenta comise de politie.

Step up reporting on homophobic and transphobic violence (,imbun&tatirea raportarii actelor
de violenta motivate de homofobie si transfobie”) reprezinta un raport al Filialei europene
a Asociatiei Internationale a persoanelor lesbiene, gay, bisexuale, transgender si intersex
(ILGA-Europe) (in curs de publicare).

Acest raport reuneste concluziile unui proiect care a sustinut organizatiile societatii civile
care monitorizeaza infractiunile si incidentele motivate de ura din 12 tari, inclusiv tari din afara
UE, precum Bosnia si Hertegovina, Republica Moldova, Turcia si Ucraina. Acest raport reflecta
constatarile semnificative ale raportului FRA, inclusiv faptul ca un numdr mare de infractiuni
motivate de ura sunt comise in spatiile publice, ca persoanele transgender prezinta un risc
semnificativ de violenta fizica grava si ca aceste infractiuni motivate de ura sunt prea putin
raportate politiei.

Fisa 1.4: Experiente personale

Acest Manual prezinta si cateva povesti personale din spatele statisticilor.

"La mai mult de un an de
atunci, inca imi este fricd...
Dupa atac nu puteam sda merg
pe strada fard sa mad intorc sa
verific daca cineva venea din
spate sd md atace... Incd sunt
traumatizatad, cdateodata am

cosmaruri.”
Michelle, care a fost atacata in Catania, Italia

Because of who | am: Homophobia, Transphobia and hate crime in Europe (,Din cauza a ceea
ce sunt: homofobie, transfobie si infractiuni motivate de ura in Europa”), pagina 7.
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Bosnia si Hertegovina: Incident de agresiune fizica

Pe parcursul a trei ani, un tandr a fost agresat constant de un grup de tineri, din cartierul
sdu, care au aruncat pietre si obiecte spre casa acestuia, insultandu-l, amenintandu-l si
intimidandu-| pentru ca era gay. Desi multe dintre aceste incidente au fost raportate la politie,
victima a refuzat sa-si identifice agresorii in fotografiile politiei, din cauza fricii. Evenimentele
au escaladat pana cand, intr-o zi, aceiasi agresori au inconjurat victima in drum spre oras si, in
plina zi, I-au hartuit si l-au agresat fizic, provocandu-i o leziune severa a soldului care a necesitat
o procedura chirurgicala de urgenta. Politistii responsabili de caz au fost contactati imediat, iar
dupa audierea victimei si 0 ancheta amanuntita, acestia i-au identificat si i-au prins pe agresori.
Din pacate, intrucat legile nationale privind infractiunile motivate de ura nu includ orientarea
sexuald, acest caz nu va fi nici inregistrat si nici tratat ca fiind infractiune motivata de ura.

_ Preluat din ILGA-Europe, Step up reporting on homophobic and transphobic violence
(,Imbunatatirea raportarii actelor de violenta motivate de homofobie si transfobie”) (in curs
de publicare).

Ucraina: grupuri organizate care urmaresc membrii comunitatii LGBTI cu scopul
de a-i ataca.

Un activist LGBTI din Lvov care monitorizeaza gruparile de extrema dreapta a fost informat
cu privire la faptul ca militantii unei astfel de grupari au obtinut informatii referitoare la o
petrecere gay care urma sa aiba loc in zilele urmatoare. in urméatoarele doud zile, memobrii
gruparii, impreuna cu fanii unui club de fotbal local au organizat online atacarea participantilor
la evenimentul LGBT, oferind instructiuni detaliate cu privire la persoanele care trebuiau
agresate si armele care urmau sa fie folosite. De exemplu, organizatorii atacului au implicat si
persoane de sex feminin, prietene ale militantilor de extrema dreaptad, ca parte a ,campaniei
de intimidare”, pentru a agresa lesbienele prezente la eveniment, avand in vedere faptul ca
barbatii nu doreau sa bata ei femei. In ziua petrecerii, activistii LGBTI au venit la locul de
intalnire stabilit al gruparii de extrema dreapta si au constatat prezenta unui grup format din
aproximativ 60 de barbati si femei. Multe dintre persoane aveau in spate rucsacuri in care
aveau bate. Acestia s-au indreptat in grupuri mai mici spre locul in care avea loc petrecerea.
Activistii i-au urmat si au anuntat organizatorii petrecerii referitor la actiunile militantilor.
Militantii si-au dat seama ca sunt urmariti de activistii LGBTI si au incercat sa-i atace, dar
acestia din urma s-au adapostit intr-un restaurant McDonald, iar militantii si-au continuat
drumul spre petrecere. Organizatorii petrecerii LGBT angajasera de la inceput personal privat
de paza si cerusera protectie si din partea politiei. Politia a fost prezenta la petrecere in
momentul sosirii militantilor, dar nu a fost arestata nicio persoana.

_ Preluat din ILGA-Europe, Step up reporting on homophobic and transphobic violence
(,Imbunatatirea raportarii actelor de violenta motivate de homofobie si transfobie”) (in curs de
publicare).

Republica Moldova: stabilirea de intalniri cu barbati gay prin intermediul site-urilor
de dating online, cu scopul de a-i ataca

O tendinta ingrijoratoare care a inceput in Rusia implica agresori care organizeaza intalniri
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fatd in fatd cu victimele prin intermediul site-urilor gay de dating online. Intr-un astfel de
exemplu, un barbat gay din Republica Moldova a stabilit o Tntalnire cu un alt barbat, la o
cafenea. Cand au decis sa faca o plimbare intr-un parc retras, victima a fost talharita si batuta,
bataia rezultand intr-o fractura de maxilar. Victima a declarat cd, daca nu ar fi reusit sa scape
atunci cand a facut-o, situatia ar fi putut fi mult mai grava; mobilul agresorului a fost usor de
identificat, avand in vedere ca acesta a proferat insulte homofobe in timpul atacului. Incidente
similare au fost raportate si In Bosnia si Hertegovina, unde victimele au fost, de asemenea,
talharite si batute in timpul intalnirilor organizate prin intermediul site-urilor de dating online.

_ Preluat din ILGA-Europe, Step up reporting on homophobic and transphobic violence
(,Imbunatatirea raportarii actelor de violenta motivate de homofobie si transfobie”) (in curs
de publicare).

Turcia: impact psihologic

Raportul a constatat ca majoritatea victimelor sufera de pe urma unui impact psihologic
sever imediat dupa incident, cu efecte de lunga durata, care afecteaza o serie de aspecte ale
vietii victimelor. Foarte putine victime apeleaza la sprijin profesional pentru a depasi efectele
grave ale tulburdrii de stres post-traumatic sau accesele de depresie, anxietate, furie sau
paranoia. Mai mult de jumatate dintre victimele care au beneficiat de tratament psihologic au
declarat ca nu au fost tratate corespunzator.

_ Preluat din ILGA-Europe, Step up reporting on homophobic and transphobic violence
(,Imbunatatirea raportarii actelor de violenta motivate de homofobie si transfobie”) (in curs
de publicare).

Fisa 1.5: Referinte, lectura suplimentara si cercetare
Resurse ale Consiliului Europei

Country thematic studies on homophobia, transphobia and discrimination on grounds of
sexual orientation and gender identity (,Studii tematice de tara privind homofobia, transfobia
si discriminarea pe criterii de orientare sexuala si identitate de gen”), Consiliul Europei (2011)

Aceasta pagina web contine referinte la rapoarte complete comandate de Consiliul Europei
cu privire la situatia juridica si sociala ce caracterizeaza homofobia, transfobia si discriminarea
pe criterii de orientare sexuala siidentitate de genin fiecare stat membru al Consiliului Europei.?

Accesati sectiunea referitoare la infractiunile motivate de ura pentru a vedea legile si
ghidurile existente la nivel national cu privire la infractiunile motivate de ura.

Accesati rapoartele privind datele sociale pentru a afla informatii despre infractiunile
motivate de ura, inclusiv incidente in care a fost implicata politia.

Discrimination on grounds of sexual orientation and gender identity in Europe, Council of

8 http://www.coe.int/en/web/commissioner/thematic-work/Igbti-country-studies
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Europe (,Discriminarea pe criterii de orientare sexuala si identitate de gen in Europa, Consiliul
Europei”) (2071)

Acest raport reuneste datele colectate in studiul de mai sus, pentru a produce o imagine
de ansamblu cuprinzatoare a legilor aplicabile infractiunilor motivate de ura si a interventiilor
din cele 47 de state membre ale Consiliului Europei.® A se vedea, In special, sectiunea 3.2,
Violence Against LGBT Persons (,Violenta impotriva persoanelor LGBT").

Country thematic studies on homophobia, transphobia and discrimination on grounds of sexual
orientation and gender identity - 2010 update, The European Union Agency for Fundamental Rights
(FRA) (,Studii tematice de tara privind homofobia, transfobia si discriminarea pe criterii de
orientare sexuala siidentitate de gen - actualizare 2010, Agentia pentru Drepturi Fundamentale
a Uniunii Europene (FRA)) (2010)™

Acest raport reuneste date si informatii privind incidentele, legile si raspunsurile la
infractiunile motivate de ura din statele membre ale Uniunii Europene, colectate pentru
studiul tematic mentionat mai sus al Consiliului Europei.

EU LGBT survey - European Union lesbian, gay, bisexual and transgender survey - Main results,
The European Union Agency for Fundamental Rights (FRA) (,Studiul UE privind persoanele LGBT
- Studiu privind persoanele lesbiene, gay, bisexuale si transgender din Uniunea Europeana -
Principalele rezultate, Agentia pentru Drepturi Fundamentale a Uniunii Europene (FRA)) (2014)"

Aceasta publicatie raporteaza rezultatele celui mai mare studiu privind persoanelor LGBT din
Europa, referitor la incidentele de discriminare, violenta si hartuire. Prezentul Manual se bazeaza
in Modulele Unu si Trei pe concluziile acestui raport. Pentru pregatirea formarii, puteti utiliza acest
raport pentru a avea la dispozitie studii de caz specifice fiecarei tari si pentru a analiza contextul
specific. A se vedea, n special, sectiunea 2.5, Violence and Harassment (,Violenta si hartuirea”).

Country Reports of the European Commission against Racism and Intolerance (ECRI) (,Rapoartele
de tard ale Comisiei Europene impotriva rasismului si intolerantei” (ECRI)"

Calendarul periodic al vizitelor ECRI in tarile membre ale Consiliului Europei efectuate de
experti din intreaga regiune cuprinde si 0 examinare detaliata a problemelor care afecteaza
persoanele LGBT, in special infractiunile motivate de ura. Rapoartele includ prezentari detaliate
ale datelor oficiale si ale datelor prezentate de societatea civila cu privire la infractiunile motivate
de ura, o analiza critica a legilor si politicilor privind infractiunile motivate de ura si recomandari
specifice de imbunatatire a situatiei. Fiecare raport include, de asemenea, raspunsul oficial al
statului respectiv la observatiile si recomandarile ECRI. Aceste rapoarte pot fi foarte utile Tn
ceea ce priveste lecturile necesare pentru planificarea sesiunilor de instruire, pentru a obtine o

9 http://www.europewatchdog.info/wp-content/uploads/2016/11/LGBTStudy2011_en.pdf

10 http://fra.europa.eu/en/national-contribution/2012/country-thematic-studies-homophobia-transp-
hobia-and-discrimination

11 http://fra.europa.eu/en/publication/2014/eu-lgbt-survey-european-union-lesbian-gay-bisexu-
al-and-transgender-survey-main, accesat la 7 octombrie 2016

12 http://www.coe.int/t/dghl/monitoring/ecri/activities/countrybycountry_en.asp
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perspectiva asupra situatiei nationale, inclusiv a problemelor care afecteaza persoanele LGBT
si prioritizarii de catre stat a infractiunilor de ura comise impotriva persoanelor LGBT.

Human rights and intersex persons. Issue Paper published by the Council of Europe Commissioner
for Human Rights (,Drepturile omului si persoanele intersex. Document tematic publicat de
Comisarul pentru Drepturile Omului al Consiliului Europei)™

Acest raport prezinta o analiza a problemelor care afecteaza persoanele intersex in
intreaga regiune a Consiliului Europei si nu numai si prezinta exemple de discriminare cu care
se confrunta aceste persoane.

Thematic and country work and reports by the Council of Europe Commissioner for Human Rights
(,Lucrdri si rapoarte tematice si de tara ale Comisarului pentru drepturile omului al Consiliului Europei”)

Comisarul pentru drepturile omului a desfasurat o gama larga de activitati, axate pe
anumite tematici sau tari, cautand sa inteleaga si sa raspunda la problemele care afecteaza
persoanele LGBTI. Lucrarea tematica publicate in 2015 include un raport privind discriminarea
pe criterii de orientare sexuala si identitate de gen si un raport inovator asupra problemelor
actuale care afecteaza persoane intersex.'

De asemenea, Comisarul efectueaza vizite regulate in tarile membre ale Consiliului Europei
pentru a investiga situatia drepturilor omului a grupurilor vulnerabile la nivel national. Nu
toate vizitele cuprind probleme LGBTI, insa merita sa utilizati functia de cdautare pe pagina
web a vizitelor de tara pentru a vedea daca a fost efectuata o vizita in tara sau in tarile in care
intentionati sa organizati sesiuni de formare.”

Alte resurse

Because of who | am: Homophobia, Transphobia and hate crime in Europe (,Din cauza a ceea
ce sunt: homofobie, transfobie si infractiuni motivate de urd in Europa”)'®

Acest raport completeaza studiul LGBT al UE rezumat mai sus cu studii de caz privind
infractiunile motivate de ura impotriva persoanelor LGBT din statele membre ale Uniunii
Europene. In plus, cadrul legal si politic actual este evaluat in mod critic si sunt propuse
recomandadri de imbunatatire a situatiei la nivel national si european. Acest raport este util ca
sursa de studii de caz nationale si pentru o0 mai buna intelegere a contextul legal si politic Tn
anumite tari europene.

Date din raportdrile anuale ale OSCE privind infractiunile motivate de urd

Biroul pentru Institutii Democratice si Drepturile Omului al Organizatiei pentru Securitate

13 https://wcd.coe.int/com.instranet.InstraServlet?command=com.instranet.CmdBlobGet&Instranetl-
mage=2933521&SecMode=1&Docld=2367288&Usage=2

14 http://www.coe.int/en/web/commissioner/thematic-work/Igbti
15 www.coe.int/en/web/commissioner/country-report
16 https://www.amnesty.org/en/documents/eur01/014/2013/en/, accesat la 7 octombrie 2016.
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si Cooperare in Europa monitorizeaza si raporteaza din anul 2008 infractiunile motivate de
ura si incidentele din regiunea OSCE. Site-ul de raportare a infractiunilor motivate de ura
detaliaza datele oficiale si datele publicate de societatea civila, precum si informatiile despre
politicile si ghidurile relevante pentru autoritatile care aplica legea penala, informatiile privind
legile actuale privind infractiunile motivate de ura si hotdrarile relevante ale Curtii Europene a
Drepturilor Omului, precum sirecomandarile relevante din partea organizatiilor internationale,
inclusiv ale Comitetului european impotriva rasismului si intolerantei din cadrul Consiliului
Europei si ale Comisarului european pentru drepturile omului.

Toate statele membre ale Consiliului Europei sunt, de asemenea, state membre OSCE. Prin
urmare, acest site web poate fi util daca doriti o imagine de ansamblu asupra situatiei din tara
in care intentionati sa organizati o sesiune de formare. Acest site web este utilizat ca resursa
pentru Modulul Unu din acest Manual.

_ Preluat din ILGA-Europe, Step up reporting on homophobic and transphobic violence
(,Imbundatatirea raportarii actelor de violenta motivate de homofobie si transfobie”) (in curs
de publicare) (Referinta disponibila pe site-ul ILGA-Europe in momentul publicarii).””

For the record: Violence against trans people, experiences from the ProTrans ‘Protecting
Transgender Persons from Violence' Project (,Raportam: Violenta Tmpotriva persoanelor
trans, experiente din proiectul ProTrans <<Protejarea persoanelor transgender impotriva
violentei>>)"8

Acestraportreuneste concluziile unuiproiectcareasustinutorganizatiile care monitorizeaza
discriminarea siinfractiunile motivate de ura impotriva persoanelor transgender din mai multe
state membre ale Consiliului Europei. Proiectul a identificat faptul ca persoanele transgender
prezinta un risc foarte mare de expunere la agresiuni comise cu violenta si discriminare pe
scara largd. Raportul este o sursa buna de studii de caz scurte dintr-o varietate de tari.

For the Record: Documenting violence against transgender persons, experiences from Armenia,
Georgia, Germany, Moldova, Russia and Ukraine (,Raportam: Documentarea violentei impotriva
persoanelor transgender, experiente din Armenia, Georgia, Germania, Republica Moldova,
Rusia si Ucraina”) (in curs de publicare)

17 European Region of the International Lesbian, Gay, Bisexual, Trans and Intersex Association
(ILGA-Europe)

18 http://tgeu.org/wp-content/uploads/2013/11/TGEU_protrans_publication_1_Nov.pdf




MODULUL 2

Modulul 2:

Concepte-cheie

Introducere si cadrul general

Asa cum s-a subliniat in Modulul Unu si asa cum va deveni mai evident pe parcursul acestui
program, persoanele LGBTI sunt vizate in mod disproportionat de catre infractori pentru
a deveni victime ale infractiunilor. Persoanele LGBTI ezita sa raporteze politiei infractiunile
motivate de urg, iar atunci cand le raporteaza, adeseori politia nu ia In evidenta aceste
infractiuni in mod corespunzator sau chiar nu le inregistreaza deloc.

Pentru a raspunde in mod profesionist nevoilor victimelor LGBTI ale infractiunilor motivate
de ura, politia trebuie sa poata identifica persoanele LGBTI, caracteristicile comportamentului
discriminator si elementele constitutive ale infractiunilor motivate de ura.

In partea (a) din acest Modul, participantii vor intelege ce este comunitatea LGBTI,
introducandu-se concepte precum orientare sexuala (LGB), identitate de gen (T) si caracteristici
sexuale (1).

Participantii vor continua sa dezvolte o intelegere a conceptelor asociate cu gandirea si
comportamentul negativ sau discriminatoriu fata de persoanele LGBTI. Homofobia, transfobia,
stereotipurile si discriminarea impotriva persoanelor LGBTI constituie fundamentul majoritatii
infractiunilor motivate de ura impotriva persoanelor LGBTI.

In partea (b) a acestui Modul, se vor defini infractiunile motivate de urd si infractiunile
motivate de urd impotriva persoanelor LGBTI. Vor fi prezentate unele dintre caracteristicile-
cheie ale infractiunilor motivate de ura. Aceste concepte vor constitui fundamentul pentru
Modulul Patru, care va analiza infractiunile motivate de ura din perspectiva practica in munca
de investigatie.

Partile (a) si (b) combinate vor oferi participantilor o baza pentru intelegerea problemelor
specifice care sunt examinate n acest program de formare.
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Modulul 2(a):
Concepte si definitii-cheie -
Comunitatea LGBTI -

Homofobie, transfobie,
stereotipuri si discriminare

Rezultatele invatarii
Participantii:

» vor intelege conceptele-cheie de orientare sexuala, identitate de gen, expresie de gen
si partile componente ale acronimului L, G, B, T &|;

» vorintelege conceptele de homofobie, transfobie, stereotip si discriminare si modul in
care acestea se raporteaza la rolul de ofiter de politie;

» vor putea aplica terminologia pe parcursul sesiunii de pregatire siin munca lor.

Prezentarea generala a activitatilor si a duratei acestora

Activitatea 2.1: Intelegerea terminologiei-cheie relevante pentru comunitatea LGBTI:
prezentare generala realizata de facilitatorii cursului (30 de minute)

Activitatea 2.2: Intelegerea stereotipurilor: Activititi de grup urmate de prezentare si
discutii (20 de minute)

Activitatea 2.3: Intelegerea stereotipurilor: Activitati individuale urmate de discutii (25
de minute)
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Activitatea 2.1:intelegerea terminologiei-cheie relevante pentru
comunitatea LGBTI: prezentare realizata de facilitatorii cursului
(30 de minute)

Concepte si definitii-cheie - Prezentare
Materiale necesare:

» Flipchart, pixuri

» Fisele 2.1asi 2.1b

In acest Modul, facilitatorul va prezenta grupului urméatoarele concepte-cheie in cadrul
unei sesiuni plenare:

» Orientare sexuala (LGB), identitate de gen (T) si intersex (1)
» Homofobie, transfobie, stereotipuri si discriminare

Grupul trebuie instruit sd ia notite referitor la prezentare si la conceptele-cheie. in acest
sens, Fisa 2.1 poate fi folosita pentru a ajuta grupul sa noteze ceea ce Tnvata pe parcurs. Fisa
2.1b poate fi folosita pentru a facilita si mai mult intelegerea acestor concepte.

Invatarea poate fi testatd intr-o etapa ulterioard a Modulului, In timpul activitatii 2.6,
folosind Fisa 2.6.

Nota pentru traineri:

Urmatoarele pagini oferd informatii care pot fi adaptate sesiunilor de instruire locale. Adaptdrile
ar trebui sd se bazeze pe cunostintele existente despre publicul tintd si pe nivelul de detaliu care este
necesar, in conformitate atat cu considerentele de timp, cat si cu aprofundarea pregatirii. Analizati
materialul si alegeti acele pdrti care sunt cele mai relevante pentru a facilita o intelegere mai bund
a conceptelor de cdtre politistii participanti.

Vé rugdm sd retineti ca acest exercitiu nu este potrivit pentru discutiile despre persoane intersex,
deoarece imaginea nu reflecta diversitatea caracteristicilor sexuale aferente definitiei a ceea ce
inseamna intersex. Cand discutati chestiuni aferente notiunii de ,intersex”, va rugdm sa consultati
limbajul folosit in activitatea 2.1 si Fisa 2.1a.

Orientare sexuala: componenta ,,LGB”

Orientarea sexuala se refera la capacitatea unei persoane de a simti o profunda atractie
emotionald, afectiva si sexuala si de a avea relatii intime si sexuale cu indivizi de gen diferit
(heterosexual), de acelasi gen (gay, lesbiand) sau de mai mult de un gen (bisexual).”

19 http://www.coe.int/en/web/sogidatabase/glossary
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Urmatoarele definitii referitoare la orientarea sexuald sunt relevante pentru acest program
de formare:

Lesbiana: Femeie care este atrasa romantic, emotional, fizic si sexual in principal de alte femei.

Barbat gay: Barbat care este atras romantic, emotional, fizic si sexual in principal de alti
barbati. Acest termen se poate folosi si pentru persoane lesbiene si bisexuale, iar Tn anumite
ocazii, poate fi folosit ca termen general pentru toate persoanele LGBT.

Bisexual/a: Persoana care este atrasa romantic, emotional, fizic si sexual de membrii
ambelor sexe. Frecventa, intensitatea si anvergura atractiei nu sunt neapdrat directionate
catre ambele sexe in aceeasi masura.

Heterosexual: Persoana care este atrasa sau care se angajeaza emotional, romantic si
sexual cu persoane de sex opus.?°

Fiecare dintre noi are o orientare sexualda. Procentul exact al populatiei reprezentat
de lesbiene, gay sau bisexuali nu este clar. Procentele variaza de la studiu la studiu, iar
persoanele declara ca au avut experiente sexuale cu persoane de acelasi sex in proportie
mai mare decat se definesc a fi lesbiene, gay sau bisexuali. Cifrele raportate variaza in
functie de normele culturale, credintele religioase si nivelurile generale de acceptare sociala.
Stonewall, o organizatie de caritate britanica pentru drepturile persoanelor gay, estimeaza
ca intre 5-7% din populatia britanica este formata din persoane gay, lesbiene sau bisexuale.?’
Institutul Williams a estimat ca 3,5% din populatia adulta din SUA este formata din persoane
gay, lesbiene sau bisexuale, in timp ce 8,2% din populatia adulta a declarat ca s-a angajat in
comportamente de natura sexuala cu persoane de acelasi sex.??> Cu toate ca cifrele exacte
nu sunt clare, stim ca o proportie considerabila a populatiei este formata din persoane
lesbiene, gay sau bisexuale. Chiar daca procentul este mai mic de 3% din populatie, aceasta ar
echivala cu peste 220.000.000 de persoane.?? Pe toate continentele, persoanele lesbiene, gay
si bisexuale reprezinta un grup minoritar semnificativ.

Identitatea de gen: Componenta ,, T"

Persoanele transgender includ persoane care au o identitate de gen diferita de genul
care le-a fost atribuit la nastere si persoanele care doresc sa-si prezinte identitatea de gen
intr-un mod diferit de genul atribuit la nastere. Aceasta definitie include persoanele care simt
ca trebuie, prefera sau aleg sa se prezinte diferit fata de asteptarile aferente rolului de gen
care le-a fost atribuit la nastere, prin imbracaminte, accesorii, gesturi, mod de a vorbi, produse

20 http://rainbowcenter.uconn.edu/terms/

21 https://www.staffs.ac.uk/assets/Stonewall%20-%20Employment%20regulations%20-%20
guidelines%20for%20employers_tcm44-21515.pdf

22 http://williamsinstitute.law.ucla.edu/research/census-lgbt-demographics-studies/
how-many-people-are-lesbian-gay-bisexual-and-transgender/

23 https://www.census.gov/popclock/ 29 septembrie 2016
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cosmetice sau modificari ale corpului. Sunt incluse aici persoanele care nu se identifica cu
etichetele ,masculin” sau ,feminin”, transsexualii, travestitii, cross-dressers etc.

Un bdarbat transgender este o persoana careia i s-a atribuit la nastere sexul ,feminin”,
dar are o identitate de gen ,masculin” sau situata in spectrul identitatii de gen masculin. O
femeie transgender este o persoanad cdreia i s-a atribuit la nastere sexul ,masculin”, dar are o
identitate de gen ,feminin” sau situata in spectrul identitatii de gen feminin.

Unele persoane transgender se identifica ca fiind nici barbat, nici femeie sau ca fiind
ambele, identificandu-se astfel ca persoane transgender non-binare.

Orientarea sexuala a persoanelor transgender este definita in functie de identitatea de
gen, mai degraba decat de sexul care le-a fost atribuit la nastere. Un barbat transgender
heterosexual, de exemplu, este un barbat transgender care este atras de partenerii de sex
feminin. O femeie transgender lesbiana este atrasa de partenerii de sex feminin. Termenul
~transgenderism” se refera la faptul ca o persoana are o identitate sau expresie transgender.

Identitatea de gen se referd la experienta constientizata individual si profund psihologica a
genului, care poate sa corespunda sau nu cu sexul atribuit la nastere siinclude un simt personal
al propriului corp si al altor expresii de gen, cum ar fi: hainele, modul de a vorbi, gesturile.

Sexul unei persoane este de obicei atribuit la nastere si devine de atunci In continuare
o realitate sociala si juridica. Cu toate acestea, unele persoane intdmpina probleme in a se
identifica cu sexul care li s-a atribuit la nastere - aceste persoane sunt denumite persoane
~transgender” sau ,trans”. Identitatea de gen nu este aceeasi cu orientarea sexuala, iar
persoanele transgender se pot identifica ca heterosexuale, bisexuale sau gay / lesbiene.?*

O definitie alternativa a identitatii de gen: ,Sentimentul persoanei ca este barbat, femeie
sau de un alt gen (fara ca acest sentiment sa fie neapadrat vizibil pentru alte persoane)”.?®

In Europa, se foloseste de obicei termenul ,transgender” sau ,trans” pentru a acoperi
multitudinea de moduri diferite prin care persoanele isi pot identifica genul ca fiind diferit de
cel al populatiei generale.

Dinnou, casiin cazul orientarii sexuale, este foarte greu de cuantificat numarul persoanelor
la care identitatea de gen si sexul atribuit la nastere nu coincid. Unele estimadri arata o cifra
cuprinsa intre 0,3% si 3% din populatie.?® Avand in vedere stigmatul social si discriminarea pe
scara larga a persoanelor transgender, cuantificarea populatiei transgender este dificila.

Fiecare dintre noi are o orientare sexuala si o identitate de gen. Pentru majoritatea
populatiei, sexul biologic si sentimentul identitatii de gen corespund. Pentru cei la care nu
este asa, definirea identitatii de gen poate avea un parcurs dureros si complex, adesea cu un
impact semnificativ asupra vietii.

24 http://www.coe.int/en/web/sogidatabase/glossary
25 Office for Victims of Crimes (2014) Responding to Transgender Victims of Sexual Assault (Biroul pentru
victimele infractiunilor (2014), Interventiile Tn cazul victimelor agresiunilor sexuale)

26 ibid
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Expresiadegensereferdlaexprimareagenuluiuneipersoane prinimbracaminte, ingrijire,
mod de a vorbi, coafura, limbaj non-verbal, interactiuni sociale si alte comportamente.?’
Expresia de gen, spre deosebire de identitatea de gen, este ceea ce se manifesta la exterior.

In timp ce identitatea de gen se refera la felul in care ne simtim, expresia de gen se
refera la multitudinea de alegeri pe care le facem zilnic cu privire la ceea ce purtam, cum ne
imbracam si ne comportam. Cei mai multi dintre noi luam aceste lucruri de la sine, dar atunci
cand identitatea noastra de gen nu este conforma cu sexul care ne-a fost atribuit la nastere,
exprimarea fizica poate fi o decizie complexa si adesea hotaratoare in viata.

Tranzitia

Procesul de schimbare a genului este adesea denumit tranzitie. Acesta este procesul si
timpul necesar prin care o persoana trece de la a fi vazuta predominant ca apartinand unui
gen la a fi vazutd predominant ca apartinand unui alt gen. in tranzitia unei persoane, pot
exista aspecte sociale, legale si/sau medicale.

Tranzitia este o schimbare sociala care implica, printre altele, modificari ale aspectului fizic,
mbracamintei si relatiilor sociale. Poate implica, de asemenea, o tranzitie fizica semnificativa
prin intermediul terapiei hormonale si, pentru anumite persoane, o interventie chirurgicala
de schimbare de sex.

Este posibil ca persoanele care si-au incheiat tranzitia sa nu mai considere ca fac parte din
categoria persoanelor transgender.

Identificatorii de gen

Identificatorii de gen sunt elementele pe care ofiterii de politie le intalnesc in fiecare zi.
Sunt acele elemente care desemneaza genul persoanelor in acte precum carti nationale de
identitate, permise de conducere si pasapoarte. Cei mai evidenti identificatori de gen sunt
masculin/feminin sau domnul/doamna. De asemenea, pot fi si titluri profesionale, pronume
personale sau numere codificate, cum ar fi numerele de asigurari sociale si numerele de
identificare fiscala, care pot folosi anumite combinatii de cifre pentru barbati si pentru femei.®

Schimbarea identificatorilor de gen pe actele de identitate poate fi dificila, daca nu
imposibila, in multe tari. Acest lucru cauzeaza probleme pentru persoanele transgender in
situatiile in care actele sunt necesare pentru interactiunea cu autoritatile publice, de exemplu
politia. Aceasta situatie va fi analizata mai detaliat in Modulul Patru.

27 Scottish Transgender Alliance, Gender Identity, Introductory Guide for Supporting Transgender
People (Alianta persoanelor transgender din Scotia, Identitatea de gen, ghid introductiv pentru sustinerea
persoanelor transgender)

28 http://www.coe.int/en/web/sogidatabase/glossary
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Pronumele

Pronumele sunt cuvinte care pot fi folosite pentru a face referire la o persoana in
locul numelui acesteia. Pronumele comune includ el/ea, lui/ei etc. O parte din persoanele
transgender folosesc pronume de gen neutru sau folosesc ,.ei” in loc de pronumele specifice
genului. Aceasta situatie va fi analizata mai detaliat in Modulul Patru.

Alte definitii ale persoanelor transgender

Exista o multitudine de modalitati prin care persoanele care se incadreaza in categoria
generala a persoanelor transgender isi pot defini propria expresie de gen si identitate de gen.
O parte dintre acestea sunt prezentate mai jos. Daca nu sunteti siguri ce termen sa utilizatj,
retineti ca termenul ,trans” este considerat, in general, incluziv si respectuos. Atunci cand
aveti de-a face cu o persoana transgender, este cel mai bine sa intrebati In mod respectuos
cum sa va adresati. Aceasta situatie va fi analizata mai detaliat in Modulul Patru.

Transsexual este un termen utilizat pentru persoanele care au o identitate de gen care
nu corespunde sexului atribuit la nastere si care, in consecintd, isi corecteaza sexul atribuit
la nastere prin modificarea aspectului sau functiilor corporale, urmand un tratament de
schimbare de sex.

Un barbat trans/FTM este o persoana cdreia i-a fost atribuit la nastere sexul feminin, dar
care are identitate de gen masculina si face tranzitia pentru a trdi permanent ca barbat.

O femeie trans/MTF este o persoana careia i-a fost atribuit la nastere sexul masculin, dar
care are identitate de gen feminina si face tranzitia pentru a trai permanent ca femeie.

Crossdresser este un termen care descrie persoanele care aleg sa poarte imbracaminte
in general asociata genului opus. Ele fac acest lucru pentru ca se simt mai implinite din punct
de vedere emotional sau sexual. Cuvantul ,,travestit” nu mai este folosit si poate fi perceput
ca jignitor de anumite persoane.?

Drag Queen este un termen folosit In mod traditional de barbatii gay care se imbraca
in haine in general asociate persoanelor de sex feminin, in scopuri de divertisment sau de
implinire personala. Exista, de asemenea, drag kings care sunt biologic femei si se imbraca
in haine barbatesti.3°

Cisgender este un termen folosit pentru a descrie persoanele care nu sunt transgender
- respectiv, persoanele care au o identitate de gen sau indeplinesc un rol de gen pe care
societatea 1l considera potrivit pentru sexul lor biologic.*’

Genderqueer este un termen utilizat ca fiind contrar binaritatii de gen (barbat/femeie), in
favoarea unei identitati mai fluide, netraditionale.*

29 http://www.transequality.org/issues/resources/teaching-transgender-guide-leading-effective-trainings
30 http://www.transequality.org/issues/resources/teaching-transgender-guide-leading-effective-trainings
31 http://rainbowcenter.uconn.edu/terms/
32 http://rainbowcenter.uconn.edu/terms/
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Binaritatea de gen este un concept construit social care afirma ca exista doar doua
genuri: masculin si feminin.

Non-binar descrie o identitate de gen care nu este nici femeie, nici barbat; sau identitati de
gen care suntin afara sau dincolo de cele doua concepte traditionale de gen masculin si feminin.=3

Intersex: Componenta , 1"

Persoanele intersex sunt cele care nu se potrivesc cu normele medicale si sociale ale
asa-numitelor corpuri feminine si masculine n ceea ce priveste sexul cromozomial, gonadal,
endocrin sau anatomic.

Diferentele devin evidente, de exemplu, in caracteristicile sexuale secundare precum
masa musculara, statura si distributia parului sau in caracteristicile sexuale primare precum
organele genitale interne si externe si/sau structura cromozomiala si hormonala.

Se poate utiliza si o definitie mai simpla: persoanele intersex sunt intersex deoarece s-au
nascut cu caracteristici feminine si masculine in acelasi timp, sau nu sunt destul de feminine
sau de masculine, sau nu sunt nici de sex feminin, nici de sex masculin.

Termenul intersex este un termen general, nu o singura categorie. Termenul ,intersex” a
inlocuit termenul ,hermafrodit”, care a fost utilizat pe scara larga de catre medici in secolele
XVIII si XIX. In prezent, este considerat jignitor sa folositi termenul ,,hermafrodit”.

O persoana intersex se naste intersex. Caracteristicile intersex pot fi vizibile la nastere,
unele devin evidente la pubertate, cand se incearca conceperea unui copil sau din intamplare.
Alte cazuri sunt descoperite numai la autopsie.

O diferenta semnificativa intre persoanele intersex si persoanele transgender este aceea
ca persoanele intersex sunt adesea identificate ca atare de catre medici in copilarie sau
adolescenta. Deseori, organele genitale au fost operate sau organele reproductive au fost
scoase, inainte ca persoanele sa fie capabile sa-si dea consimtamantul.

Persoanele intersex reprezinta 1 din 200 de persoane (0,5% din nasteri). Sunt vehiculate si
procente mai mici, de 1 din 2000 de persoane, dar aceste statistici acopera doar o parte din
persoanele intersex, care sunt operate in perioada copildriei. Diverse agentii internationale
precum ONU folosesc un procent de pana la 1,7%.

Aceasta inseamnad ca se nasc mai frecvent persoane intersex decat persoane cu deficiente
de auz, aproape la fel de frecvent ca persoanele cu parul rosu.?*

Este clar ca persoanele intersex sunt expuse unui risc ridicat de discriminare si incalcare
a drepturilor omului. Un numar mic de tari au recunoscut in mod explicit persoanele
intersex ca si categorie protejata in cadrul legislatiei privind infractiunile motivate de ura

33 https:/Igbt.wisc.edu/documents/Trans_and_queer_glossary.pdf
34 http://www.ilga-europe.org/what-we-do/our-advocacy-work/trans-and-intersex/intersex
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(de exemplu, Scotia si Malta, in cazul tarilor membre in Consiliului Europei). Insusi Consiliul
Europei a subliniat importanta includerii caracteristicilor sexuale drept criteriu protejat in
sensul legislatiei privind infractiunile motivate de ura (a se introduce referinta).

Comunitati complexe si experiente comune
Informatiile de mai sus arata complexitatea comunitatilor LGBTI.

Comunitatile LGBTI nu se incadreaza in general in binaritatea de sex si normele de gen. Cu
toate acestea, in multe cazuri, persoanele dinanumite subgrupuriconsidera canuauexperiente
comune cu persoanele din alte subgrupuri. Multe persoane LGB nu vad nicio asociere naturala
intre comunitatea lor si persoanele transgender. Multe persoane transgender considera ca
problema identitatii de gen este distincta de orientarea sexuala si pledeaza pentru abordari
separate in campaniile pentru recunoasterea lor. De asemenea, 0 persoana poate fi membru
al mai multor subgrupuri (de exemplu, o persoana trans care este lesbiana).

Exista diferente punctuale intre persoanele LGB (orientare sexuala), persoanele
transgender (identitate de gen si expresie de gen) si persoanele intersex (caracteristici
sexuale). Desi experientele de viata ale persoanelor in cauza pot fi foarte diferite, grupurile
sunt adesea reunite sub un singur termen general, pentru a sprijini intelegerea modului in
care grupurile sunt expuse unor tipuri similare de comportament discriminatoriu, inclusiv
infractiunilor motivate de ura impotriva persoanelor LGBTI.

Informatiile cu privire la persoanele intersex ca victime ale infractiunilor motivate de ura
sunt limitate, iar organele de aplicare a legii si ONG-urile se afla in etapele de inceput ale
colectarii si interpretarii informatiilor in acest sens.

Intersectionalitatea se refera la tipurile diferite de discriminare la care poate fi expusa
0 persoana care face parte din mai multe grupuri minoritare (care se aseaza in experienta
personala una peste cealalta, precum straturile). Intersectionalitatea aduce o serie de
provocari concomitente in viata persoanelor LGBT. O femeie gay de culoare, de exemplu,
poate sa se confrunte cu rasismul, homofobia si sexismul. Comportamentul discriminatoriu
poate sa nu vina doar din partea societatii in general; rasismul exista si in comunitatile LGBT,
iar homofobia exista si in cadrul minoritatilor rasiale.

O persoana trans si musulmana are parte atat de discriminarea religioasa, cat si de
transfobie, atat din interiorul comunitatii religioase, cat si din afara acesteia.
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Definitii-cheie-Homofobie, transfobie, stereotipurisidiscriminare

Homofobia este definita ca frica irationala si aversiunea cauzate de prejudecati fata de
homosexualitate si de persoanele lesbiene, gay si bisexuale.

O definitie simpla ar fi ,frica sau antipatia la adresa persoanelor LGB”.

Transfobia este definita ca frica irationala si aversiunea cauzate de prejudecati fata de
faptul ca persoanele transgender nu se conformeaza genului atribuit la nastere.

O definitie simpla ar fi ,frica sau antipatia fatd de persoanele transgender”.

Homofobia si transfobia se pot manifesta social ca evitare, excludere sociala, discriminare,
comportament abuziv, violenta sau chiar crima.

Homofobia si transfobia pot aparea ca urmare a atitudinilor si parerilor pe care le preluam
de la parinti, prieteni, scoli, comunitati, lideri religiosi si persoane influente social (politicieni/
celebritati). Homofobia si transfobia se regasesc in diferite grade in toate tarile.

Un stereotip este o atitudine sau o pdrere cu privire la o persoana sau la mai multe persoane,
bazata pe trasaturile sau caracteristicile acelei persoane sau pe apartenenta sa la un grup.®

O definitie alternativa a stereotipului este:

O generalizare simplificata sau bazata pe idei preconcepute cu privire la unintreg grup de
persoane, fara a tine cont de diferentele individuale.

Exemple de stereotipuri:

P Toate lesbienele arata masculin

P Toti imigrantii africani sunt infractori

P Toti politistii abuzeaza de puterea de care dispun
» Toti musulmanii sunt extremisti religiosi

Stereotipurile sunt idei preconcepute si caricaturizante care au drept rezultat atribuirea
acelorasi trasaturi generalizatoare tuturor membrilor anumitor grupuri, fara a acorda atentie
trasaturilor individuale. Stereotipurile pot conduce la prejudecati impotriva altor grupuri si, in
final, la comportamente si actiuni discriminatorii.

Desi adesea negative, stereotipurile pot fi si pozitive. Stereotipurile pozitive pot avea totusi
impact negativ, pur si simplu pentru cd implica generalizari care ignora realitatile individuale.2®
Un exemplu in acest sens ar fi faptul ca femeile au mai multa grija de copii decat barbatii.
Acest stereotip ignora realitatea ca exista multe femei care au un comportament abuziv fata

35 OSCE (2014) TAHCLE Training Manual Training on Hate Crimes for Law Enforcement Curriculum for Trainers
(Manual de formare pentru organele de aplicare a legii in ceea ce priveste infractiunile motivate de ura
Programa pentru formatori)

36 https:/lgbtrc.usc.edu/education/terminology/
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de copii si nu ar trebui sa se ocupe de ingrijirea acestora.
Conceptul de prejudecata este legat de conceptul de stereotip.

O prejudecata este o idee preconceputad, o judecata sau o atitudine formulatain avans fata de
alte persoane sau grupuri. Prejudecatile sunt adesea negative si se bazeaza de obicei pe zvonuri,
presupuneri, sentimente si convingeri, mai degraba decat pe informatii si fapte. Prejudecatile
influenteaza atat actiunile noastre, cat si interpretarile noastre asupra actiunilor altor persoane.

Nota pentru traineri

Legislatia nationala si definitiile conexe ale discriminarii ar trebui examinate inainte
de sesiunea de formare siincorporate, dupa caz. Participantilor ar trebui sa li se prezinte
atat definitia discriminarii, cat si grupurile protejate prin legislatie.

Discriminare: Majoritatea tarilor au definitii juridice ale discriminarii. Definitiile acopera
adesea discriminarea directa si indirecta. Definitia de mai jos a discriminarii este mai generala
si reflecta experientele comunitatii LGBTI si ale altor comunitati minoritare din multe tari:

.Discriminarea apare atunci cand memobrii unui grup social mai puternic se comporta
nedrept sau cu cruzime fata de membrii unui grup social mai putin puternic. Discriminarea
poate avea mai multe forme, inclusiv actele individuale de ura sau nedreptate si negarea
institutionala a privilegiilor acordate in mod normal altor grupuri."

https://Igbtrc.usc.edu/education/terminology/
Definitia juridica a discriminarii
Discriminarea este definita juridic ca tratament inegal nejustificat:

1. Discriminarea directd apare atunci cand, dintr-un motiv legat de unul sau mai multe criterii
interzise, o persoand sau un grup de persoane este tratat in mod mai putin favorabil decét este, a
fost sau ar fi tratatd o altd persoand sau un alt grup de persoane, intr-o situatie comparabild, sau
atunci cGnd, dintr-un motiv legat de unul sau mai multe criterii interzise, o persoand sau un grup
de persoane face obiectul unei vatamari.

In termeni mai simpli: discriminarea direct3 apare atunci cand o persoana sau un grup
de persoane este tratat in mod mai putin favorabil decat populatia majoritara, din cauza
apartenentei la un grup minoritar.

Exemple in acest sens ar fi refuzul unui ofiter de politie de a inregistra plangerea penala a
uneivictime a unei infractiuni, deoarece victima este transgender, roma sau face parte dintr-o
comunitate religioasa minoritara.

2. Discriminarea indirectd apare atunci cand o prevedere, un criteriu sau o practicd ar pune
persoanele care au un statut sau o caracteristica asociatd unuia sau mai multor criterii interzise
(inclusiv orientarea sexuald si identitatea de gen) in dezavantaj fatd de alte persoane, cu exceptia
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cazului in care prevederea, criteriul sau practica este justificatd obiectiv printr-un scop legitim, iar
mijloacele de realizare a acestui scop sunt adecvate si necesare.

in termeni simpli: discriminarea indirect se refera la situatia in care anumite practici, reguli
sau politici pun o persoana sau un grup de persoane in dezavantaj fata de membrii grupului
majoritar. Discriminarea indirecta este uneori mai greu de identificat decat discriminarea directa.

Un exemplu Tn acest sens ar fi acordarea de drepturi speciale pentru concedii anuale
politistilor casatoriti in cazul in care politicile interne si/sau legislatia nu recunosc relatiile intre
persoanele de acelasi sex.

Un alt exemplu ar fi refuzul de a recunoaste studiile din afara tarii, chiar daca acestea sunt
similare studiilor nationale. Aceasta forma indirecta de discriminare ar exclude persoanele
diverse din punct de vedere etnic de la angajarea in politie.

Fisa 2.1: Retineti!

Care sunt componentele constitutive ale comunitatii LGBTI? - Concepte si definitii-cheie

Orientarea sexuala
LGB

|dentitatea de gen
Expresia de gen
Transgender sau T
Intersex

Comportament social daunator - Concepte si definitii-cheie

Homofobie

Transfobie

Stereotip

Discriminare Directa -

Indirecta -
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Fisa 2.1b: Conceptele-cheie

Omul din turta dulce ajuta la identificarea si intelegerea principalelor concepte LGBT
discutate pana acum 1n acest Modul. Va rugam sa retineti ca acest exercitiu nu este potrivit
pentru discutiile referitoare la persoanele intersex. Imaginea nu reflecta diversitatea
caracteristicilor sexuale aferente persoanelor care se incadreaza in definitia termenului
Lintersex”. Cand discutati aspecte ce tin de termenul ,intersex”, va rugam sa consultati limbajul

din activitatea 2.1 si fisa 2.1a.%’

~~Identit
,'f ‘N’" |.__.l| y
~Orientation
Expression
"’ J"-- \‘\
/ ~Sex

Orientare sexuala: modulin care ne simtim
fata de celelalte persoane de care suntem
atrasi emotional si fizic (ceea ce este in
inimile noastre). A fi gay, lesbiana, bisexual
sau heterosexual.

Identitatea de gen: modul in care ne
percepem si ne simtim n legatura cu genul
nostru (ceea ce este In creierul nostru, de ex.
ma simt femeie sau barbat sau o combinatie
din amandoua).

Expresia de gen: modul Tn care ne
exprimam prin comportament si aspect fizic
(haine, coafura, bijuterii, gesturi, etc.) A fi
transgender, cisgender sau crossdresser, etc.

Sexul: structura biologica formata din
cromozomi si organe. Ceea ce ne face barbati,

femei, amandoua sau niciuna.

de membrii ambelor sexe.

sexual cu persoane de sex opus.

genul atribuit la nastere.

Lesbiana: femeie care este atrasa romantic, emotional, fizic si sexual in principal de femei.
Gay: barbat care este atras romantic, emotional, fizic si sexual in principal de barbati.

Bisexuala: persoana care este atrasa romantic, emotional, fizic si sexual,in mod semnificativ,
Heterosexual: persoana care este atrasa sau care se angajeaza emotional, romantic sau

Transgender: persoane care au o identitate de gen diferita de genul care le-a fost atribuit
la nastere si persoane care doresc sa-si prezinte identitatea de gen intr-un mod diferit de

37 http://itspronouncedmetrosexual.com/2012/03/the-genderbread-person-v2-0/




Actiunile politiei privind infractiunile motivate de urd impotriva persoanelor LGBTI:

Formare pentru un raspuns profesionist al politiei

Activitatea 2.2: Intelegerea stereotipurilor 1: Activitati de grup
urmate de prezentare si discutii (20 de minute)
Nota pentru traineri:

Acest exercitiu trebuie facilitat cu atentie, astfel incat enuntarea stereotipurilor
negative referitoare la persoanele LGBTI sa nu fie folosita ca oportunitate de exprimare
a homofobiei/transfobiei. Este posibil ca acest exercitiu sa nu fie adecvat in medii
de lucru foarte dificile sau atunci cand facilitatorul nu are experienta in gestionarea
discutiilor controversate.

Materiale necesare:

» Flipchart, pixuri

P Sala de curs care sa permita separarea pe grupuri
1. Impartiti participantii in patru grupuri

2. Stabiliti cate o cerinta pentru fiecare grup, colectand cat mai multe stereotipuri in
urmatoarele domenii:

A primul grup: stereotipuri negative despre persoanele LGBTI;
A al doilea grup: stereotipuri negative despre politie;

A altreilea grup: stereotipuri pozitive despre persoanele LGBTI;
A al patrulea grup: stereotipuri pozitive despre politie.

3. Acordati grupurilor cinci minute pentru a identifica stereotipurile relevante. Apoi,
reuniti participantii si cereti grupurilor sa-si prezinte concluziile. Scrieti rezultatele pe patru
coli de flipchart.

4. Prin discutii generale, puneti urmatoarele intrebari:
A Stereotipurile ofera o descriere exacta a celor doua grupuri?
A Ce prejudicii pot aduce stereotipurile membrilor celor doua grupuri?

Exercitiul ar trebui sa identifice prejudecatile si sa arate ca toate grupurile sunt expuse
anumitor stereotipuri. Examinarea paralela a persoanelor LGBTI si a politiei ar trebui sa creeze
o legatura intre politie si comunitatea LGBTI.

[Sursa: Polack, R. si LeDeroff, J. (2010) ILGA Europe Toolkit pentru formarea politistilor in
combaterea infractiunilor motivate de homofobie, ILGA Europe.]
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Activitatea 2.3a: Intelegerea stereotipurilor 2: Activitati
individuale urmate de discutii (20 de minute)

Materiale necesare:
» Flipchart
» Pixuri, hartie

1. Cereti-le participantilor sa lucreze individual, rugandu-i sa se gandeasca la un moment
in care ei sau un membru al familiei lor au fost judecati prin prisma unor stereotipuri. Cereti-le
sa se gandeasca la impactul stereotipurilor respective.

2. Dupa cateva minute, cereti unui numar de participanti sa-si prezinte experienta.

Activitatea 2.3b: intelegerea stereotipurilor 2: Discutie de grup
(15 minute)

Pe baza discutiei de mai sus, adresati grupului urmatoarele intrebari, scriind ideile lor pe
flipchart:

A Avand in vedere intelegerea stereotipurilor, care sunt riscurile pentru indivizi, familii si
comunitati daca stereotipurile nu sunt contestate?

A Care suntriscurile daca politistii emit astfel de stereotipuri?




Actiunile politiei privind infractiunile motivate de urd impotriva persoanelor LGBTI:

Formare pentru un rdspuns profesionist al politiei

Modulul 2(b):

Concepte si definitii-cheie -
infractiunile motivate de ura

Rezultatele invatarii

Participantii:

» vor intelege clar definitia unei infractiuni motivate de ura;

» vor face diferenta dintre o infractiune motivata de ura si un incident motivat de urg;

» vor intelege o parte din principalele caracteristici ale infractiunilor motivate de ura,
care au legatura cu activitatea politiei;

P vor analiza contextul in care isi desfdasoara activitatea, la nivel local/national;

» vor putea aplica terminologia invatata pe toata durata sesiunii de instruire si in
activitatea lor;

» vor intelege ca, desi in momentul de fata nu exista legislatie privind infractiunile
motivate de ura, acestea exista din punct de vedere al metodelor de investigare a politiei si al
conceptului social.

Prezentarea generala a activitatilor si a duratei acestora
Activitatea 2.4: Ce este infractiunea motivata de ura? Prezentare si discutii (20 de minute)
Activitatea 2.5: Testarea definitiilor (10 minute)

Activitatea 2.6: Identificarea contextului legislativ al infractiunilor motivate de ura la nivel
national (10 minute)
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Activitatea2.4:Ceesteinfractiuneamotivatadeura?Prezentare
si discutii (30 minute)
Nota pentru traineri

Legislatia nationald si definitiile conexe ale infractiunii motivate de urd/incidentului motivat de urd/
discursului motivat de urd ar trebui examinate inainte de sesiunea de instruire si incorporate, dupd caz.
Participantilor ar trebui sd li se prezinte atat definitiile, cat si grupurile protejate prin legislatie.

Materiale necesare:

» Flipchart, pixuri, hartie
» Fisa2.4a

» Fisa 2.4b

Tn aceasta activitate, formatorul va prezenta definitia infractiunii motivate de ura si a unor
concepte-cheie asociate. Fisa 2.4a poate fi distribuita participantilor (dupa ce a fost adaptata
cerintelor nationale). Fisa 2.4b poate fi utilizata de participanti pentru a-si testa intelegerea
conceptelor-cheie.

Definitii-cheie
Definitie
Infractiunea motivata de ura: fapta de natura penala care are ca mobil o prejudecata.

Infractiunile motivate de ura includ intimidarea, amenintarile, producerea de pagube
materiale, agresiunea fizica, omorul sau orice alta infractiune in care victima, locul sau scopul
infractiunii sunt vizate datorita conexiunii reale sau percepute, a atasamentului, afilierii,
sustinerii sau apartenentei la un grup protejat.

Cele doua ingrediente esentiale ale unei infractiuni motivate de ura sunt:
a) trebuie sa existe o infractiune
b) autorul are ca mobil o prejudecata.

Tn lipsa unuia dintre factorii de mai sus, un incident nu poate fi clasificat ca infractiune
motivata de ura.

Infractiunile motivate de ura impotriva persoanelor LGBTI sunt fapte penale care au
ca mobil o prejudecata. Sunt infractiuni de ura in care victima, locul sau scopul infractiunii
sunt selectate din cauza conexiunii, atasamentului, afilierii, sustinerii sau apartenentei la un
grup LGBTI. Ar trebui sa existe o suspiciune rezonabila ca mobilul este orientarea sexuala,
identitatea de gen, expresia de gen sau caracteristicile sexuale ale victimei.3®

38 http://www.coe.int/en/web/sogidatabase/glossary




Actiunile politiei privind infractiunile motivate de urd impotriva persoanelor LGBTI:

Formare pentru un raspuns profesionist al politiei

Incidentele motivate de ura sunt incidente, acte sau manifestari de intoleranta comise
din cauza unei prejudecati, care nu pot fi clasificate ca infractiuni motivate de ura, din cauza
faptului ca nu exista dovezi suficiente care sa poata constitui probe in instanta privind
infractiunea sau mobilul ei care consta in prejudecata sau deoarece fapta in sine nu constituie
infractiune in conformitate cu legislatia nationala.

Sa strigi la cineva pe strada o afirmatie transfoba poate fi incident motivat de urg,
daca afirmatia si comportamentul amenintator asociat nu sunt suficiente pentru a justifica
sanctiunea penala.

Discursul motivat de ura se refera la exprimarile publice care disemineaza, incita,
promoveaza sau justifica ura, discriminarea sau violenta fata de un grup minoritar, de exemplu,
declaratiile facute de anumiti lideri politici si religiosi sau de alti lideri de opinie, vehiculate de
presa sau pe internet si care au drept scop incitarea la ura.

Discursul motivat de ura poate fi sau nu infractiune, in functie de legislatia nationala.

Genocidul implica un comportament intentionat care vizeaza distrugerea totala sau
partiala a unui grup national, etnic, rasial, religios sau social. Infractiunile motivate de ura pot
fi parte a unui proces care conduce la genocid. Actele individuale de genocid pot fi considerate
infractiuni motivate de ura.

O caracteristica-cheie a infractiunilor motivate de ura este aceea ca acestea pot escalada
daca nu sunt abordate corect. Discursul motivat de ura necontestat poate determina unele
persoane sa se angajeze in savarsirea de infractiuni care produc distrugeri si/sau acte de
violenta. Impactul se poate transfera de la individ la familia sa, la membrii comunitatii lor
locale si la intreaga societate.

Prin urmare, este important ca scolile, comunitatile, guvernele si politia sa interving, dupa
caz, in timp util, pentru a preveni escaladarea comportamentelor discriminatorii.

O caracteristica protejata este o caracteristica fundamentala a unui grup, spre exemplu
rasa, religia, etnia, nationalitatea, genul, orientarea sexuala, caracteristicile sexuale sau un alt
factor comun similar care este fundamental pentru identitatea grupului. Caracteristicile protejate
reprezinta componente ale structurii noastre ca persoane pe care nu le putem schimba cu
usurintd. Sunt caracteristici in cazul carora exista un model vizibil de discriminare de-a lungul
timpului si in diferite culturi.

Orientarea sexuala si identitatea de gen sunt adesea enuntate in legislatie ca fiind
caracteristici protejate, deoarece sunt caracteristici personale care nu pot fi schimbate.
Exista modele clare de discriminare impotriva persoanelor LGBTI in diferite culturi chiar si
in secolele trecute. Aceste modele includ criminalizarea, abuzul si stigmatizarea sociala a
persoanelor LGBTI.

Infractiunea motivata de ura este adesea numita infractiune-mesaj, intrucat scopul
autorului este acela sa transmita unui grup sau unei comunitati mesajul ca membrii lor nu
sunt in siguranta. Este responsabilitatea organelor de justitie penala, inclusiv a politiei, sa
trimita un mesaj infractorilor ca societatea nu va tolera astfel de infractiuni.
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De exemplu, mesajul “moarte poponarilor” scris pe peretele unui centru comunitar sau al
unui sediu al unei organizatii LGBT reprezinta o infractiune-mesaj. Prin acest act, este transmis
catre intreaga comunitate locala LGBT mesajul ca memobrii acesteia nu sunt in siguranta.

Retineti ca nu este necesar sa se demonstreze ca autorul uraste grupul vizat. Este suficient
sa se demonstreze ca victima a fost aleasa ca urmare a apartenentei la un grup protejat
(selectie bazata pe prejudecati). Este posibil ca autorul sa fie si el membru al aceluiasi grup.

De exemplu, infractorii pot alege ca tinte pentru santaj barbati gay de la care spera sa
poata extorca bani, pe baza fricii victimelor de a le fi divulgata apartenenta LGBT. Este posibil
ca infractorii sa nu urasca barbatii gay vizati, ci sa doreasca pur si simplu sa castige baniin cel
mai simplu mod posibil.

Trebuie mentionat faptul ca nu toate tarile au legislatie privind infractiunile motivate de
urd. In aceste tari poate fi util sa ne referim la astfel de incidente ca infractiuni care au ca
mobil ura.

Victima nu trebuie neapdrat sa faca parte dintr-un grup protejat. Victima poate fi o
persoana care a fost este selectata din cauza faptului ca este asociata cu sprijinul pe care il
acorda pentru acel grup sau pentru ca a fost identificata gresit ca facand parte din grup.

De exemplu, victima poate fi un barbat heterosexual care a trecut pe langa un bar gay
si a fost confundat cu un client si ca urmare a fost batuta de skin-heads. Victima poate fi,
de asemenea, o personalitate TV care sustine drepturile persoanelor gay si este vizata de
grupurile de dreapta ca urmare a acestui sprijin.

Victima poate sa nu stie ca a fost victima unei infractiuni motivate de ura sau poate sa nu
inteleaga conceptul. Aceasta nuinseamna ca incidentul nu poate fiinfractiune motivata de ura.

Victimele pot sti sau nu ca au fost vizate pentru ca fac parte dintr-un grup minoritar.
Politia trebuie sa identifice daca exista mobil bazat pe o prejudecata si sa explice acest lucru
victimei, daca este cazul. Perceptia victimei este doar unul dintre factorii care trebuie luati in
considerare aici (a se vedea Modulul patru , Indiciile privind prejudecata”).




Actiunile politiei privind infractiunile motivate de urd impotriva persoanelor LGBTI:

Formare pentru un raspuns profesionist al politiei

Fisa 2.4a - Fisa privind infractiunile motivate de ura
Definitie:

Infractiunea motivata de ura: fapta de natura penala a carui mobil este o prejudecata.
Infractiunile motivate de ura includ intimidarea, amenintarile, distrugerea, agresiunea fizica,
omorul sau orice alta infractiune in care victima, locul sau scopul infractiunii sunt selectate
din cauza conexiunii reale sau percepute, a atasamentului, afilierii, sustinerii sau apartenentei
la un grup protejat.

Infractiunile motivate de ura impotriva persoanelor LGBTI sunt fapte penale al
caror mobil este o prejudecata. Sunt infractiuni motivate de ura in care victima, locul sau
scopul infractiunii sunt selectate din cauza conexiunii, atasamentului, afilierii, sustinerii sau
apartenentei la un grup LGBTI. Ar trebui sa existe o suspiciune rezonabila ca mobilul avut in
vedere de faptuitor a fost orientarea sexuala sau identitatea de gen a victimei.

Cele doua ingrediente esentiale ale unei infractiuni motivate de ura sunt:
a) trebuie sa existe o infractiune
b) autorul are ca mobil o prejudecata.

Incidentele motivate de ura sunt incidente, acte sau manifestari de intoleranta comise
din cauza unei prejudecati, care nu pot fi clasificate ca infractiuni motivate de ura, din cauza
faptului ca nu exista dovezi suficiente care sa poata constitui probe in instanta privind
savarsirea unei infractiuni sau privind mobilul bazat pe prejudecata sau deoarece fapta in
sine nu constituie infractiune in conformitate cu legislatia nationala.

Discursul motivat de ura impotriva persoanelor LGBT se refera la exprimarile publice
care disemineaza, incita, promoveaza sau justifica ura, discriminarea sau violenta fata de
persoanele LGBT, de exemplu, declaratiile facute de anumiti lideri politici si religiosi sau de
alti lideri de opinie, vehiculate de presa sau pe internet si care au drept scop incitarea la ura.

Genocidul implica un comportament intentionat care vizeaza distrugerea totala sau
partiald a unui grup national, etnic, rasial, religios sau social. Infractiunile motivate de ura pot
fi parte a unui proces care conduce la genocid. Actele individuale de genocid pot fi considerate
infractiuni motivate de ura.

O caracteristica-cheie a infractiunilor motivate de ura este aceea ca acestea pot escalada
daca nu sunt abordate corect. Discursul motivat de ura necontestat poate conduce la vatamari
corporale si/sau acte de violenta. Impactul se poate transfera de la individ la familia sa, la
membrii comunitatii lor locale si la intreaga societate.

O caracteristica protejata este o caracteristica fundamentala a unui grup, spre exemplu
rasa, religia, etnia, nationalitatea, sexul, orientarea sexuala, caracteristicile sexuale sau un alt
factor comun similar care este fundamental pentru identitatea grupului. Caracteristicile protejate
reprezinta componente ale structurii noastre ca persoane pe care nu le putem schimba cu
usurintd. Sunt caracteristici In cazul carora exista un model vizibil de discriminare de-a lungul
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timpului si in diferite culturi.

Infractiunea motivata de ura este adesea numita infractiune-mesaj, intrucat scopul
autorului este acela sa transmita unui grup sau unei comunitati mesajul ca membrii lor nu
sunt Tn sigurantd. Este responsabilitatea organelor de justitie penald, inclusiv a politiei, sa
trimita un mesaj infractorilor ca societatea nu va tolera astfel de infractiuni.

Retineti ca nu este necesar sa se demonstreze ca autorul uraste grupul tintit. Este suficient
sa se demonstreze ca victima a fost aleasa ca urmare a apartenentei la un grup protejat
(selectie bazata pe prejudecati). Este posibil ca autorul sa fie si el membru al aceluiasi grup.

Trebuie mentionat faptul ca nu toate tarile au legislatie privind infractiunile motivate de ura.
In aceste tari poate fi util sa ne referim la astfel de incidente ca infractiuni care au ca mobil ura.

Victima nu trebuie neapdrat sa faca parte dintr-un grup protejat. Victima poate fi o persoana
care a fost selectata din cauza faptului ca este asociata cu sprijinul pe care il acorda pentru
acel grup sau pentru ca a fost identificata gresit ca facand parte din grup.

Victima poate sa nu stie ca a fost victima unei infractiuni motivate de ura sau poate sa nu
nteleaga conceptul. Aceasta nuinseamna ca incidentul nu poate fi infractiune motivata de ura.




Actiunile politiei privind infractiunile motivate de urd impotriva persoanelor LGBTI:

Formare pentru un raspuns profesionist al politiei

Fisa 2.4b - Test rapid pentru infractiunile motivate de ura

Completati spatiile goale (acelasi raspuns in ambele cazuri)

Infractiunea motivata de ura este adesea numita infractiune .
Acest lucru se datoreaza faptului ca autorii doresc sa transmita un
unei comunitati cu privire la faptul ca membrii acesteia

nu sunt in siguranta.

Victima trebuie sa raporteze infractiunea ca infractiune motivata de ura pentru
ca politia sa poata investiga incidentul ca infractiune motivata de ura? Explicati pe
scurt raspunsul.

Ce se poate Intampla daca infractiunile motivate de ura nu sunt abordate intr-un
stadiu incipient?

Care sunt cele 2 componente-cheie care trebuie sa fie prezente in fiecare infractiune
motivata de ura?

1)

2)
Victima trebuie sa fie LGBTI pentru a fi victima a infractiunilor motivate de ura
impotriva persoanelor LGBTI? Explicati pe scurt raspunsul.

Intr-o anchetd penala vizand o infractiune motivatd de urd impotriva persoanelor
LGBTI, este necesar sa se demonstreze ca autorul avea sentimente de ura fata de
victima?
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Discursul motivat de ura este infractiune motivata de ura?

Enumerati caracteristicile protejate, asa cum sunt prevazute in legislatia nationala
privind infractiunile motivate de ura.

Enumerati doua trasaturi ale unei caracteristici protejate:
1)
2)

Activitatea 2.5: Testarea definitiilor (5 minute)

Materiale necesare:
» Pixuri
» Fisa 2.5a (test) si 2.5b (raspunsuri)

Distribuiti o fisa fiecarui participant. Informati participantii cu privire la faptul ca obiectivul
exercitiului este acela de a corela conceptul-cheie cu definitia oferita. La sfarsitul celor cinci
minute, oferiti raspunsurile si rugati participantii sa-si calculeze punctajul. Luatiin considerare
acordarea unei recompense persoanei cu cel mai mare punctaj.




Actiunile politiei privind infractiunile motivate de urd impotriva persoanelor LGBTI:

Formare pentru un raspuns profesionist al politiei

Fisa 2.5a - Test definitii

Concept-
cheie
Discriminare

Homofobie

Trans

Intersex

Tranzitie

Stereotip

Identitate de
gen

Bisexual
Lesbiana

Pronume

Transsexual

Orientare
sexuala

Heterosexual

Transfobie

Expresie de
gen

Gay

Identificatori
de gen

Litera

Definitie

Cuvinte care pot fi folosite pentru a face referire la o persoana in
locul numelui acesteia, de ex. el/ea, lui/ei etc

Capacitatea unei persoane de a simti atractie emotionala, afectiva
si sexuala si de a avea relatii intime si sexuale cu alte persoane

Frica irationala si aversiunea cauzate de prejudecati fata de
homosexualitate si de persoanele LGB

Persoane care au o identitate de gen care nu corespunde sexului
atribuit la nastere si care 1si corecteaza aspectul sau functiile
corporale, urmand un tratament de schimbare de sex

Barbat care este atras romantic, emotional, fizic si sexual in
principal de barbati

Alegerile pe care le facem zilnic cu privire la accesoriile si hainele
pe care le purtam si la modul in care ne comportam, ca indicii
privind genul nostru

Proces care implica schimbari sociale, juridice si/sau medicale
privind aspectul fizic, imbracamintea si relatiile cu ceilalti

Tratament inegal nejustificat

Persoana care este atrasa sau care se angajeaza emotional,
romantic sau sexual cu persoane de sex opus

Frica irationala si aversiunea cauzate de prejudecati fata de
faptul ca persoanele transgender nu sunt conforme cu genul
atribuit la nastere

Termen general care arata multitudinea de moduri diferite prin
care persoanele isi pot identifica genul ca fiind diferit de cel al
populatiei generale

Sentimentul de a fi barbat, femeie sau de un alt gen

Persoana care este atrasa romantic, emotional, fizic si sexual de
membrii ambelor sexe

O generalizare simplificata sau bazata pe idei preconcepute
cu privire la un intreg grup de persoane, fara a tine cont de
diferentele individuale

Femeie care este atrasa romantic, emotional, fizic si sexual In
principal de femei

Cuvinte precum masculin/feminin sau domnul/doamna, care se
regasesc in mod obisnuit in actele de identitate

Persoana nascuta cu caracteristici fizice, hormonale, genetice care
nu sunt in intregime feminine si nici masculine; o combinatie de sex
feminin si sex masculin; sau nici de sex feminin, nici de sex masculin
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Fisa 2.5b - Raspunsuri la testul definitii

Concept-
cheie
Discriminare

Homofobie

Trans

Intersex

Tranzitie

Stereotip

Identitate de
gen

Bisexual
Lesbiana

Pronume

Transsexual

Orientare
sexuala

Heterosexual

Transfobie

Expresie de
gen

Gay

Identificatori
de gen

Litera

Definitie

Cuvinte care pot fi folosite pentru a face referire la o persoana in
locul numelui acesteia, de ex. el/ea, lui/ei etc

Capacitatea unei persoane de a simti atractie emotionala, afectiva
si sexuala si de a avea relatii intime si sexuale cu alte persoane

Frica irationala si aversiunea cauzate de prejudecati fata de
homosexualitate si de persoanele LGB

Persoane care au o identitate de gen care nu corespunde sexului
atribuit la nastere si care 1si corecteaza aspectul sau functiile
corporale, urmand un tratament de schimbare de sex

Barbat care este atras romantic, emotional, fizic si sexual in
principal de barbati

Alegerile pe care le facem zilnic cu privire la accesoriile si hainele
pe care le purtam si la modul in care ne comportam, ca indicii
privind genul nostru

Proces care implica schimbari sociale, juridice si/sau medicale
privind aspectul fizic, imbracamintea si relatiile cu ceilalti

Tratament inegal nejustificat

Persoana care este atrasa sau care se angajeaza emotional,
romantic sau sexual cu persoane de sex opus

Frica irationala si aversiunea cauzate de prejudecati fata de
faptul ca persoanele transgender nu sunt conforme cu genul
atribuit la nastere

Termen general care arata multitudinea de moduri diferite prin
care persoanele isi pot identifica genul ca fiind diferit de cel al
populatiei generale

Sentimentul de a fi barbat, femeie sau de un alt gen

Persoana care este atrasa romantic, emotional, fizic si sexual de
membrii ambelor sexe

O generalizare simplificata sau bazata pe idei preconcepute
cu privire la un intreg grup de persoane, fara a tine cont de
diferentele individuale

Femeie care este atrasa romantic, emotional, fizic si sexual In
principal de femei

Cuvinte precum masculin/feminin sau domnul/doamna, care se
regasesc in mod obisnuit in actele de identitate

Persoana nascuta cu caracteristici fizice, hormonale, genetice care
nu sunt in intregime feminine si nici masculine; o combinatie de sex
feminin si sex masculin; sau nici de sex feminin, nici de sex masculin




Actiunile politiei privind infractiunile motivate de urd impotriva persoanelor LGBTI:

Formare pentru un raspuns profesionist al politiei

Activitatea 2.6: Identificarea contextului legislativ national al
infractiunilor motivate de ura (30 de minute)

Materiale necesare:

>

Hartie si pixuri

In cadrul acestei activitati, grupul discutd despre legislatia nationala privind infractiunile
motivate de ura, pentru intelegerea definitiilor din legislatie. Participantii vor fi intrebati daca
au experienta Tn investigarea infractiunilor motivate de ura si cum au decurs in practica
urmarirea penala si trimiterea n judecata. Vor fi explorate urmatoarele domenii:

A

Despre ce tip de prevederi legislative este vorba (circumstante agravante generale,

circumstante agravante speciale, infractiuni prevazute in legi speciale)?

A

A
A
A
A
A
A

Care sunt caracteristicile protejate?

Care este abordarea politiei privind investigarea infractiunilor motivate de ura?
Care este rolul dvs. in investigatie?

Care este rolul procurorului, asa cum il intelegeti dvs.?

Care este rolul sistemului judiciar, asa cum il intelegeti dvs.?

Care este experienta de pana in prezent cu prevederile legislative?

Considerati ca sunt eficiente?
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Modulul 3:

Actiunile politiei privind
infractiunile motivate de ura
impotriva persoanelor LGBTI -

o abordare bazata pe drepturile
omului si anti-discriminare

Introducere si cadrul general

Desi, de multe ori, chestiunile ce tin de drepturile omului pot parea destul de diferite de
chestiunile cu care se confrunta politia in activitatea de zi cu zi, acestea au impact asupra
responsabilitatilor de baza ale fiecarui agent de politie, de la protejarea victimelor pana
la efectuarea unor investigatii eficiente. Nerespectarea drepturilor omului poate avea
repercusiuni grave. Victimele isi pot pierde increderea in angajamentul politiei de a le proteja,
daca autorii nu sunt identificati si sunt liberi sa comita infractiuni in continuare, politia riscand
reclamatii legale de discriminare, inclusiv in ceea ce priveste incdlcarea Conventiei Europene
a Drepturilor Omului.

Infractiunile motivate de ura Tmpotriva persoanelor LGBTI au loc intr-un context
caracterizat de prejudecati si discriminare. Cercetarile au relevat faptul ca persoanele LGBTI
se confrunta cu ostilitate si hartuire in public si discriminare la locul de munca, la scoala sau
cand Tncearca sa obtina locuinta si servicii de sanatate. Unele persoane LGBTI sunt hartuite
sau chiar agresate fizic si de politie. Aceste experiente creeaza bariere, iar persoanele LGBTI
nu mai depun plangeri la politie iImpotriva infractiunilor motivate de ura si nu mai coopereaza
in cadrul investigatiilor si eventualelor proceduri judiciare. Motivele comune din cauza cdrora
nu se fac plangeri penale includ urmatoarele: victimele nu cred ca politia le va lua plangerea
in serios sau victimele sunt de parere ca astfel de incidente se intampla prea des pentru a fi
raportate sau se tem de razbunarea autorilor.

Aceasta Inseamna ca, atunci cand investigheaza infractiunile motivate de ura impotriva
persoanelor LGBTI, politistii trebuie sa fie foarte atenti pentru a evita revictimizarea. Dupa
cum s-a aratat in Modulul doi, luarea unor masuri simple pentru asigurarea unui personal
care este la curent cu aspectele LGBTI poate creste sansa ca victimele sa se simta suficient de
in siguranta pentru a coopera in timpul anchetei si in eventualele proceduri judiciare.




Actiunile politiei privind infractiunile motivate de urd impotriva persoanelor LGBTI:

Formare pentru un raspuns profesionist al politiei

Acest Modul prezinta standardele de drepturile omului care sunt cele mai relevante pentru
politie Tn contextul infractiunilor motivate de ura impotriva persoanelor LGBTI si include
exercitii care pot fi utilizate pentru a incuraja ofiterii de politie sa se bazeze pe standardele si
principiile din domeniul drepturilor omuluiin sprijinirea eforturilor lor de investigare eficienta
a infractiunilor motivate de ura impotriva persoanelor LGBTI. Fisa 3.3b ofera o imagine
de ansamblu cuprinzatoare a celor mai relevante standarde internationale care se aplica
investigarii eficiente a infractiunilor motivate de ura impotriva persoanelor LGBTI.

Daca este cazul si este posibil, OSC-urile locale ar trebui invitate pentru aface o prezentaressi
pentru a se angaja intr-un dialog constructiv cu participantii pe tema discrimindrii persoanelor
LGBTI in context national. Tn acest Modul sunt evidentiate si aspectele in legiturd cu care
informatiile OSC-urilor ar putea fi utile.

Rezultatele invatarii
Participantii:

» vor constientiza contextul mai larg de prejudecati, ostilitate si discriminare cu care se
confrunta persoanele si comunitatile LGBTI (cunostinte); vor identifica barierele specifice in
raportarea infractiunilor motivate de ura de cdtre comunitatile LGBTI si responsabilitatile
corespunzatoare ale politiei (abilitati);

» vorintelege standardele Consiliului Europei si alte standarde privind drepturile omului
care sunt relevante pentru infractiunile motivate de ura impotriva persoanelor LGBTI, inclusiv
hotararile relevante ale Curtii Europene a Drepturilor Omului si motivul pentru care acestea
sunt importante pentru ei (cunostinte);

» vor recunoaste modurile in care politia poate incalca drepturile omului (abilitate);

» vor incepe sa se familiarizeze cu standardele Consiliului Europei si cu alte standarde
internationale in materie.

Prezentarea generala a activitatilor si a duratei acestora

Activitatea 3.1: Intelegerea contextului mai larg de discriminare cu care se confrunta
persoanele si comunitatile LGBTI (30 de minute)

Activitatea 3.2: Identificarea barierelor specifice in raportarea infractiunilor motivate de
ura cu care se confrunta comunitatile LGBTI; citirea raportului FRA (30 minute)

Activitatea 3.3: Intelegerea standardelor CoE relevante, a altor standarde privind drepturile
omului si a standardelor nationale relevante privind infractiunile motivate de ura impotriva
persoanelor LGBTI, a hotararilor CEDO si a importantei acestora pentru ofiterii de politie
(cunostinte) (60 de minute)
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Activitatea 3.1: intelegerea contextului mai larg de prejudecati
si discriminare cu care se confrunta persoanele si comunitatile
LGBTI

Materiale necesare:
» Flipchart, pixuri
» Fisa 3.1

1. Tnainte de sesiune, se vor pregati doud coli de flipchart:

A un tabel intitulat: ,Experientele de prejudecata si discriminare cu care se confrunta
persoanele LGBTI", cu patru coloane: spatii publice, servicii publice (locuinte, educatie), spatiul
privat, loc de munca. De asemenea, puteti schita categoriile sub forma de diagrama de tip
mind map. Este important ca cele patru categorii sa fie vizibile, cu suficient spatiu pentru a
adauga cuvinte.

A o foaie numita ,Experientele cu politia ale persoanelor LGBTI".

.Experientele de prejudecata si discriminare cu care se confrunta persoanele LGBTI"

Spatii publice Servicii publice Spatiul privat

(Viata de familie) Loc de munca

(pe strada, in (sanatate, locuinta,
restaurante/pub-uri) educatie)

2. Tnainte de sesiunea de instruire, identificati situatii de prejudecatd si ostilitate cu care
s-au confruntat persoanele LGBTI in contextul/tara in care are loc sesiunea. De exemplu,
puteti cauta date pe site-urile TGEU si ILGA-Europe. De asemenea, puteti contacta OSC-urile
locale pentru a obtine aceste informatii (a se vedea pct. 3.2a de mai jos).

3. 5minute: Introduceti activitatea explicand ca persoanele LGBTI se confrunta cu prejudecatj,
ostilitate si discriminare Th multe domenii ale vietii lor. Anuntati participantii ca vor studia cateva
exemple din aceste experiente in urmdtoarea parte a activitatii. Explicati ca, deocamdata, ati
dori ca ei sa-si prezinte ideile cu privire la tipurile de ostilitate si prejudecati cu care se confrunta
persoanele LGBTI. Pe masura ce participantii propun exemple, notati-le in coloana corecta.
Daca nimeni nu ofera exemple, incepeti sa faceti una sau doua sugestii, referindu-va la discutiile
anterioare, acolo unde este cazul. lata cateva exemple pe care le puteti da:




Actiunile politiei privind infractiunile motivate de urd impotriva persoanelor LGBTI:
Formare pentru un raspuns profesionist al politiei

Spatii publice Servicii publice . ,
- - N C o Spatiul privat <
(pe strada, in (sanatate, locuinta, X - Loc de munca
: . (Viata de familie)
restaurante/pub-uri) educatie)
Apelative jignitoare; |[Bullying la scoala; Amenintdri de a fi Glume;
o dat afara din casa .
Priviri insistente Tratament familiei: Comentarii
inadecvat din partea ' inadecvate;
profesionistilor din | Agresiune fizica si

Nepromovarea in

domeniul sanatatii; |abuzuri din partea )
functie

membrilor familiei
Evacuarea pe nedrept

de catre proprietari

Impaértiti participantii in grupuri mici, de patru sau cinci persoane. incercati sa va asigurati
ca separati persoanele care lucreaza de obicei impreuna si ca obtineti un mix adecvat din
punct de vedere al genului, daca este posibil.

Dati fiecarui grup Fisa 3.1 si rugati-i sa o citeasca si sa discute despre ea cateva minute.
Amintiti-le sa pregateasca informatii de adaugat in tabel.

Lasati grupurilor 10-15 minute pentru a citi fisa si a stabili puncte care sa fie adaugate.
Verificati grupurile pentru a vedea daca se incadreaza in timp.

Reuniti grupurile si cereti-le sa adauge puncte in tabel. Incurajati-i sa deseneze imagini
sau sa-si reprezinte ideile in alte moduri. In functie de sugestiile participantilor, intrebati-i pe
ceilalti ce cred despre aceste idei.

Rezumati urmatoarele idei importante: persoanele LBGTI se confrunta cu prejudecati si
discriminare in toate domeniile vietii lor.

Prezentati a doua foaie, ,Experientele cu politia ale persoanelor LGBTI”. Daca nu exista idei
din partea participantilor, puteti face urmatoarele sugestii:

A Lipsa de monitorizare a incidentelor raportate
A Hartuire de catre politie

A Discriminare in interventiile politiei

A Violenta, inclusiv agresiuni fizice

Incheiati activitatea prin evidentierea punctelor-cheie si explicati cd grupul va explora in
continuare aceste probleme in activitatea urmatoare.

Fisa 3.1: Intelegerea contextului mai larg de discriminare cu care se confrunta
persoanele si comunitatile LGBTI

Persoanele LGBTI se confrunta cu ostilitate si discriminare in multe domenii ale vietii lor.
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Glumele homofobe si transfobe sunt foarte frecvente, iar persoanele LGBTI sunt deseori
privite insistent pe strada. Acesta este contextul in care au loc impotriva lor infractiunile
motivata de ura si incidentele motivate de ura, experiente care le afecteaza increderea ca
politia va raspunde adecvat in cazurile de infractiuni motivate de ura.

Aruncati o privire asupra acestui grafic realizat de Agentia pentru Drepturi Fundamentale a
Uniunii Europene (FRA) in cadrul celui mai mare studiu la nivelul UE referitor la persoanele LGBT.

EU LGBT survey | European Union Agency for Fundamental Rights (europa.eu)

Ce va spune aceasta imagine de ansamblu referitor la ostilitatea si prejudecatile cu care se
confrunta persoanele LGBT? Cititi povestile persoanelor care au raspuns la chestionar. Cum
credeti ca influenteaza aceste experiente sentimentul de siguranta al persoanelor LGBT in
public si dorinta lor de a face plangeri penale la politie impotriva infractiunilor si incidentelor
motivate de ura la care au fost supusi?

~Am dezvaluit ca sunt lesbiand la 18 ani. Comentariile negative si glumele au devenit o reguld,
iar persoanele care s-au exprimat in favoarea drepturilor LGBT (sau doar pentru respectarea
acestora) au fost marginalizate si hdrtuite. Discriminarea nu a insemnat niciodatd pentru mine
agresiuni fizice violente, ci barfe, excludere, glume, violentd psihologicd, sentimentul inadecvarii si
frica pentru mine si pentru persoanele din jurul meu: partenerd, familie, prieteni."

(Italia, lesbiand, 30 de ani)

LEste dificil sa iti pdstrezi locul de munca in Franta, odatd ce angajatorul stie cd esti gay. Esti
imediat considerat vulnerabil.”

(Franta, gay, 33 de ani)

~Am lucrat intr-o bancad timp de 24 de ani si, fiind sincer in legdturd cu sexualitatea mea, am
fost constant discriminat de anumiti directori care au considerat cd nu ar trebui sd fiu promovat,
pentru cd nu as fi fost respectat de ceilalti. Odatd, un angajat nou a cerut sa aiba biroul la ,0
distanta rezonabild” de al meu, pentru cd s-a temut ca I-as putea agresa sexual. Cererea lui a fost
consideratd rezonabild si biroul meu a fost mutat. Cand am fost promovat in cele din urma, mi s-a
cerut sd fiu discret in legdturd cu sexualitatea mea. ”

(Grecia, gay, 53 de ani)

[Eu si prietena mea] nu mergem in cluburi de noapte, in cea mai mare parte pentru ca simtim
cd e periculos pentru noi, mai ales dacd mergem singure. Nu vorbim deschis despre relatia noastrd
cu proprietarul locuintei in care stdm sau cu vecinii."

(Slovenia, lesbiene, 28 de ani)
Adaptare la contextul national

Includeti date si studii de caz din orice rapoarte nationale relevante privind infractiunile
motivate de ura, daca sunt disponibile. Citati clar sursa, cu detalii despre cum se poate accesa
publicatia.
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Formare pentru un raspuns profesionist al politiei

Activitatea 3.2: Identificarea barierelor specifice in depunerea
de plangeri penale impotriva infractiunilor motivate de ura cu
care se confrunta comunitatile LGBTI; citirea raportului FRA.

Aceasta activitate cuprinde citirea raportului, discutiile in grupuri restranse si o discutie
generala.

Materiale necesare:
» Flipchart, pixuri
» Fisa3.2

1. Pregatiti doua coli de flipchart. Prezentati prima coala: ,Motivele pentru care nu se
depun plangeri penale impotriva incidentelor/infractiunilor”. Scrieti pe a doua coala: ,Ce
inseamna acest lucru pentru politie? Ce se poate face?"

2. Tmpaértiti participantii in grupuri mici, de patru sau cinci persoane. incercati sa v
asigurati ca separati persoanele care lucreaza de obicei impreuna si ca obtineti un mix adecvat
din punct de vedere al genului, daca este posibil.

3. Distribuiti Fisa 3.3 si rugati participantii sa urmeze instructiunile. Dati grupului 10-15
minute pentru a citi textul si a pentru a prezenta pareri referitoare la intrebarile din fisa.

4. Reuniti grupurile. Rugati participantii sa-si prezinte parerile despre raportul FRA. Au
fost surprinsi de procentul de persoane care nu depun plangeri penale impotriva infractiunilor
la politie? Ce parere au despre motivele pentru care infractiunile nu sunt raportate? Aceasta
este situatia si in context national? Notati punctele-cheie din coala de flipchart.

5. Intimp ce parcurgeti cu grupul aceste intrebari, reamintiti-le ci raportul FRA se bazeaza
pe cercetdri solide care pot fi aplicate si in alte contexte. Daca participantii contesta concluziile
raportului, recunoasteti ca studiul poate avea unele imperfectiuni, dar poate totusi dezvalui
probleme importante care trebuie abordate atunci cand este vorba despre intelegerea
motivelor pentru care persoanele LGBTI nu depun plangeri impotriva infractiunilor motivate
de ura. Daca aveti informatii de la OSC-uri locale, utilizati-le pentru a evidentia dovezile
existentei la nivel local a infractiunilor motivate de ura impotriva persoanelor LGBTI si a
motivelor pentru care nu se depun plangeri la politie in cazul lor.

6. Trecetila a doua foaie si cereti grupului sa spuna ce inseamna aceasta situatie pentru
politie.

7. Incheiati activitatea prin rezumarea punctelor-cheie de pe flipchart. Puteti reveni la
acestea mai tarziu.
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3.2a Implicarea OSC-urilor locale si nationale in activitatile 3.1 si 3.2 (optional)

Implicarea OSClocale sinationalein realizarea activitatilor 3.1 si 3.2 ar contribui considerabil
la experienta participantilor. Luati in considerare implicarea OSC-urilor in prezentarea
contextului mai larg al prejudecatilor si discriminarii cu care se confrunta persoanele LGBTI
si barierele specifice care impiedica depunerea de plangeri impotriva infractiunilor motivate
de ura. Reprezentantii OSC-urilor ar putea, de asemenea, participa ca facilitatori ai discutiilor
de grup si pot veni cu informatii si date din experienta lor specifica. Consultati Modulul cinci
pentru o discutie mai aprofundata a acestor aspecte.

Fisa 3.2: Identificarea barierelor specifice pentru depunerea de plangeri penale
impotriva infractiunilor motivate de ura cu care se confrunta comunitatile LGBTI;
citirea raportului FRA

1. Citirea sectiunii 2.3, ,Depunerea de plangeri penale impotriva violentelor motivate de
ura” din raportul intitulat EU LGBT Survey: European Union lesbian, gay, bisexual and transgender
survey, Main results, publicat de Agentia pentru Drepturi Fundamentale a Uniunii Europene
(FRA)n 2013.

Aici se explica procentul de victime care depun plangeri penale impotriva infractiunilor
motivate de ura si se expun motivele pentru care victimele nu depun plangeri impotriva
infractiunilor motivate de ura impotriva persoanelor LGBTI.

2. Citirea documentului:

http://www.ilgaeurope.org/sites/default/files/womens_experience_of_homophobia_and
transphobia.pdf

Aici se evidentiaza impactul infractiunilor motivate de ura impotriva persoanelor LGBTI
- in special asupra femeilor - si se arata ca femeile LGBT raporteaza mai putin infractiunile
motivate de urd. De asemenea, se arata ca femeile din grupurile minoritare sunt mai expuse
infractiunilor violente.

3. Prezentarea opiniilor personale in cadrul grupului.

4. Tn raportul FRA, care este procentul victimelor care au raportat politiei infractiunile
motivate de ura comise impotriva persoanelor LGBTI?

5. Care au fost principalele motive din cauza carora victimele nu au raportat politiei
incidentele?

Ce inseamna aceste informatii pentru activitatea politiei?

Prezentarea in fata tuturor colegilor a unui rezumat al opiniilor prezentate in cadrul
grupurilor restranse.




Actiunile politiei privind infractiunile motivate de urd impotriva persoanelor LGBTI:

Formare pentru un raspuns profesionist al politiei

Activitatea 3.3 intelegerea standardelor CoE relevante, a altor
standarde privind drepturile omuluisi astandardelor nationale
relevante privind infractiunile motivate de ura Tmpotriva
persoanelor LGBTI

Prezentarea importantei pentru politie a obligatiei privind respectarea drepturilor omului.
Se prezinta cateva cuvinte-cheie, care sunt apoi explicate in continuare in lectura hotararii
CEDO Identoba impotriva Georgiei.

Materiale:

» Carton/Hartie A4

» Flipchart, hartie si pixuri
» Fisa3.3a

» Fisa3.3b

Notd pentru formator: in pregitirea acestei sesiuni, cititi cu atentie documentul 3.3b,
care contine informatii detaliate despre hotararile relevante ale Curtii Europene a Drepturilor
Omului, standardele Consiliului Europei si alte standarde internationale. Hotararile CEDO sunt
deosebit de relevante in pregatirea acestei sesiuni.

1. Tnainte de sesiune, scrieti urmatoarele expresii pe bucati de carton sau hartie:
Art. 3, Conventia Europeand a Drepturilor Omului

Art. 14, Conventia Europeand a Drepturilor Omului

Obligatie pozitiva

Obligatia procedurald

Demascarea mobilului homofob

Apoi scrieti fiecare termen pe o coala de flipchart si puneti-le in jurul camerei.

2. Lainceputul activitatii, distribuiti hartiile cu expresiile de mai sus. Explicati ca aceste
expresii sunt esentiale in practica politiei, in ceea ce priveste drepturile omului.

3. Rugati participantii sa citeasca expresiile si sa explice cu propriile cuvinte ce inseamna
aceste expresii pentru ei. Explicati ca nu doriti un raspuns perfect, ci doar pareri. Solicitati unui
alt participant sa scrie ideile prezentate pe flipchart. Purtati o scurta discutie despre fiecare
expresie, dar nu oferiti inca definitii. Explicati ca veti reveni la acest lucru la sfarsitul sesiunii.

4. Distribuiti Fisa 3.3, care ofera o imagine de ansamblu asupra hotararii CEDO /dentoba
impotriva Georgiei. Prezentati aceasta parte a activitatii explicand ca, desi rezumatul este
corect, scopul nu este acela de a oferi o descriere completa a cazului, legilor sau situatiei din
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Georgia, avute in vedere de Curte. Ideea este sa se analizeze un exemplu (din Georgia) si sa se
identifice principiile comune de drepturile omului care se aplica tuturor agentilor de politie,
indiferent de tara.

5. Lasati participantilor 5-7 minute pentru citirea Fisei 3.3. Rugati-i sa gaseasca expresiile
pe care tocmai le-ati discutat impreuna si sa citeasca din nou definitiile.

6. Reuniti grupurile si coordonati o discutie comuna. Reveniti la definitiile si expresiile
prezentate la inceputul sesiunii de formare. Incepeti cu Art. 3 din Conventie. Intrebati
participantii dacd ar mai adduga ceva la definitia dats. Intrebati-i ce inseamn& expresiile
respective pentru activitatea lor.

7. Discutati expresia ,obligatie pozitiva”. Intrebati grupul ce inseamnd si daca ar adauga ceva
la definitie. Faceti apel la urmatoarea opinie avizata referitor la sensul Art. 3 din aceasta discutie.

Obligatia pozitivd impusd de Art. 3 inseamnd cd statele trebuie sd intreprindd atat actiuni
preventive, cat si de investigare cu privire la orice situatie de rele tratamente aplicate persoanelor.
Aceasta inseamnd ca statele trebuie sa ofere protectie eficientd persoanelor impotriva faptelor
infractionale comise de o tertd persoand si s@ ia mdsuri rezonabile pentru a preveni orice tratament
inadecvat despre care autoritdtile stiu sau ar trebui sd stie. In plus, statele trebuie sd realizeze
investigatii oficiale eficiente cu privire la presupusele rele tratamente, chiar dacd astfel de tratamente
au fost aplicate de cdtre persoane private.

Explicati ca aceste obligatii exista deja in ceea ce priveste rasa, etnia si religia.

8. Discutati Art. 14. Intrebati participantii daca ar mai adduga ceva definitiei lor. In timpul
discutiei, utilizati urmatoarea definitie: Exercitarea drepturilor si libertatilor recunoscute (de
Conventie) trebuie sa fie asigurata fara nicio deosebire bazata, in special, pe sex, rasa, culoare,
limba, religie, opinii politice sau orice alte opinii, origine nationala sau sociala, apartenenta la
o minoritate nationala, avere, nastere sau orice alta situatie.

Discutati expresia ,,demascarea mobilului bazat pe prejudecati” si ce inseamna aceasta
expresie pentru activitatea politiei. Reamintiti-le participantilor ca veti reveni la aceasta discutie
atunci cand veti analiza indiciile privind prejudecata; explicati ce inseamna aceasta expresie
pentru practica, protocoalele si instruirea politiei si ca acesta este unul dintre motivele principale
pentru care se desfasoara aceasta sesiune de instruire. Faceti apel la urmatoarea opinie avizata.

Faceti apel in aceasta discutie la urmatoarea opinie avizata.

Actiunile politiei: ,era esential ca autoritdtile nationale relevante sa efectueze investigatia [..],
luand toate madsurile rezonabile pentru a demasca rolul posibilelor motive homofobe in evenimentele
in cauzd. Necesitatea efectudrii unei anchete aprofundate a discrimindrii din spatele atacului [...] era
indispensabild, avand in vedere, pe de o parte, ostilitatea impotriva comunitdtii LGBT si, pe de altd
parte, in lumina discursului de incitare la urd clar homofob proferat de atacatori in timpul incidentului,
Curtea considerd cd, fard o asemenea abordare strictd din partea autoritdtilor de aplicare a legii,
infractiunile motivate de prejudecdti sunt in mod inevitabil tratate pe picior de egalitate cu cauzele
obisnuite care nu implicd astfel de conotatii, iar indiferenta rezultatd ar fi echivalentd cu incuviintarea
oficiald sau chiar cu complicitatea la infractiunile motivate de urd.” (pct. 77).
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9. Discutati obligatiile procedurale. intrebati participantii ce inseamn4 obligatiile procedurale
in practica lor. Subliniati faptul ca, in situatia in care exista dovezi de homofobie, iar o persoana
este victima unui incident/infractiuni pe baza orientarii sale sexuale, politia are obligatia de a
investiga situatia, ceea ce reprezinta elementul procedural al obligatiilor sale privind drepturile
omului. Faceti apel in aceasta discutie la urmatoarea opinie avizata.

~Exprimarea Curtii este extrem de clard si transmite un mesaj puternic tuturor statelor
contractante: atunci cand in societate exista atitudini negative fatd de minoritdtile sexuale si existd o
probabilitate a unui abuz cauzat de homofobie, autoritdtile de aplicare a legii au , obligatia pozitiva
imperioasd” de a proteja (paragf. 80) persoanele LGBT. Mai mult, statele au obligatia procedurald
de a investiga ura motivata de homofobie ,,cu un accent deosebit pe demascarea motivului bazat pe
prejudecdti” (pct. 80). Asa cum a precizat Curtea, dacd statele nu iau astfel de masuri, ,,ar fi dificil
ca statul [...] sG pund in aplicare mdsuri care vizeazd imbundtdtirea pdstrdrii ordinii in cazul unor

demonstratii pasnice [...] in viitor” (pct. 80). "

http://echrso.blogspot.co.uk/2015/05/the-judgment-in-identoba-and-others-v.htm

10. Distribuiti Fisa 3.3b si atrageti atentia participantilor asupra importantei hotararilor
Curtii Europene a Drepturilor Omului si a altor standarde internationale relevante. Subliniati
Ca acestea reprezinta resurse importante in activitatea lor.

Fisa 3.3a: Prezentare generala a cazului CEDO /dentoba impotriva Georgiei

Aceasta Fisa ofera o imagine de ansamblu asupra cazului Identoba impotriva Georgiei,
in scopul desfasurarii acestui curs de formare. Pentru detalii complete despre caz, accesati
site-ul CEDO, goo.gl/ddIwPG.

Prezentare generala
Circumstantele cazului

Identoba a primit permisiunea autoritatilor georgiene sa organizeze un mars pasnic la 17
mai 2012, in centrul orasului Thilisi, pentru a marca Ziua Internationala impotriva Homofobiei.
Autoritatile au confirmat ca ,fortele de politie vor fi prezente pentru a se asigura ca procesiunea
se va desfasura pasnic”.

In acea zi, demonstrantii LGBT s-au confruntat cu,,0 sutd sau mai multi contrademonstrant,
care erau deosebit de agresivi si proferau jigniri”. Agresiunea a escaladat pana la ruperea
pancartelor, impingerea si lovirea participantilor la mars, cel putin o persoana fiind lovita si
batutd. Mai multi martorilaincident au suferitvatamari corporale. Au fost proferate amenintari
conform carora participantii ,trebuiau arsi sa moara si nimiciti”.

Cand participantii au fost intampinati de contrademonstranti, politia ,,a luat brusc distanta
de la fata locului”. Alti politisti aflati la fata locului au informat participantii LGBT ca nu era de
datoria lor sa intervind, deoarece nu faceau parte din patrula de politie. Dupa ce au primit
apeluri telefonice din partea participantilor, alti politisti au sosit la fata locului si au intervenit
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pentru a opri agresiunile, dar amenintarile au continuat. Cativa dintre participantii LGBT au
fost retinuti. Conform celor relatate in hotararea Curtii, scopul acestor retineri a fost ,sa-i
impiedice sa comita o contraventie - obstructionarea traficului rutier - si sa-i protejeze de
atacul contrademonstrantilor”.

Evenimentele ulterioare

Reclamantii au formulat mai multe plangeri pentru violentele comise impotriva lor si
pentru lipsa de protectie din partea politiei (a se vedea paragf. 20-28).

Hotararea CEDO
Contextul de homofobie si ostilitate

Curtea a invocat existenta dovezilor privind homofobia si atitudinea negativa fata de
persoanele LGBT din Georgia pentru formularea hotararii in favoarea reclamantilor. Aceste
dovezi s-au bazat pe o vizita facuta de Comisarul pentru drepturile omului din partea
Consiliului Europei in Georgia si pe dovezi prezentate de ILGA-Europe (Filiala Europeana a
Asociatiei Internationale a persoanelor Lesbiene, Gay, Bisexuale, Transgender si Intersexuale).
Curtea a concluzionat ca pe fondul atitudinilor negative din ,anumite segmente ale societatii
georgiene”, ,sunt deosebit de evidente conotatiile discriminatorii ale incidentului din 17 mai
2012 si nivelul de vulnerabilitate al reclamantilor, care s-au pozitionat public alaturi de grupul
vizat de prejudecati sexuale” (paragf. 68). Aceasta situatie, combinata cu lipsa sprijinului politiei
in timpul marsului, a condus Curtea la concluzia ,ca tratamentul aplicat reclamantilor le-a
provocat sentimente de frica, neliniste si nesiguranta, care nu sunt compatibile cu respectarea
demnitatii lor umane si a atins pragul necesar de gravitate pentru a seincadrain domeniul
de aplicare al art. 3 coroborat cu art. 14 din Conventie."

Lipsa protectiei din partea politiei

In al doilea rand, Curtea a constatat cd autoritatile nationale stiau sau ar fi trebuit s3 stie
despre riscurile asociate acestui eveniment, ,si, prin urmare, aveau obligatia de a furniza o
protectie sporita din partea statului” (paragf. 72). Cu toate acestea, Curtea a ajuns la concluzia
cd autoritatile nationale relevante,,nu au oferit protectia adecvata celor treisprezece reclamant;i
individuali impotriva atacurilor motivate de prejudecati din partea persoanelor particulare in
timpul marsului din 17 mai 2012" (paragf. 74).

Lipsa unei investigatii eficiente

Desi agresorii au fost inregistrati video, iar victimele au suferit vatamari corporale,
autoritatile ,au restransin mod inexplicabil scopul anchetei si au deschis doud dosare separate
si disjunse privind vatamarile fizice provocate numai in cazul a doi reclamanti individuali”
(paragf. 75). In plus, ancheta a durat peste doi ani, iar la momentul pronuntarii hotararii,

autorii primisera doar amenzi administrative minore.

Autoritatile nu au lansat o investigatie privind infractiunile motivate de ura si nici nu au
aplicat legile existente in Georgia in materie. Tinand cont de circumstantele cazului si de faptul
ca Georgia are in vigoare legi privind infractiunile motivate de ura, Curtea a constatat ca:




Actiunile politiei privind infractiunile motivate de urd impotriva persoanelor LGBTI:

Formare pentru un raspuns profesionist al politiei

....era esential ca autoritatile nationale relevante sa efectueze investigatia in acel context
specific, luand toate masurile rezonabile pentru a demasca rolul posibilelor motive
homofobe in evenimentele in cauza. Necesitatea efectudrii unei anchete aprofundate a
discriminarii din spatele atacului asupra marsului din 17 mai 2012 era indispensabila, avand
in vedere, pe de o parte, ostilitatea impotriva comunitatii LGBT si, pe de alta parte, in lumina
discursului de incitare la ura clar homofob proferat de atacatoriin timpul incidentului. Curtea
considera ca, fara o asemenea abordare stricta din partea autoritatilor de aplicare
a legii, infractiunile motivate de prejudecati sunt in mod inevitabil tratate pe picior
de egalitate cu cauzele obisnuite care nu implica astfel de conotatii, iar indiferenta
rezultata ar fi echivalenta cu incuviintarea oficiala sau chiar cu complicitatea la
infractiunile motivate de ura."

Fisa 3.3b: Standarde relevante ale Consiliului Europei si alte norme si standarde
internationale

Standarde ale Consiliului Europei
Fise Curtea Europeanad a Drepturilor Omului

Aceste resurse reunesc cazuri si hotarari ale Curtii Europene a Drepturilor Omului care
acopera toate aspectele Conventiei. Cele mai relevante fise ale Curtii sunt rezumate mai jos.

+Aspecte privind orientarea sexuala”

Acest document ofera o imagine de ansamblu actualizata a tuturor cazurilor care implica
raspunsuri ale justitiei penale la incidente/infractiuni motivate de ura si discurs motivat de ura
impotriva comunitatilor LGBTI din statele membre ale Consiliului Europei. Se ofera informatii
suplimentare despre cazurile Identoba impotriva Georgiei si M.C. si C.A. impotriva Romaniei,
la care se face referire si in acest Manual, in modulele trei si cinci. In plus, sunt prezentate
circumstantele a doua cazuri aflate pe rol impotriva Georgiei si Croatiei.

~Homosexualitatea: aspecte de drept penal™®

Acestdocument descrierezultatele cazurilor prezentate de reclamantii care sustin existenta
unui tratament discriminatoriu in modul in care statele abordeaza relatiile sexuale intre
persoanele homosexuale comparativ cu persoanele heterosexuale. Aceste cazuri ilustreaza
din nou contextul specific persoanelor LGBTI, care sunt adesea tratate ca suspecti si infractori
si nu ca potentiale victime ale infractiunilor motivate de ura si ale altor infractiuni.

39 http://www.echr.coe.int/documents/fs_sexual_orientation_eng.pdf
40 http://www.echr.coe.int/Documents/FS_Homosexuality ENG.pdf
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+Aspecte privind identitatea de gen™

Acest document nu se refera la cazuri de infractiuni motivate de ura sau la tratamentul
aplicat persoanelor LGBTI de catre politie; cu toate acestea, hotararile care sunt prezentate
in rezumat evidentiaza eforturile depuse de persoanele transgender pentru recunoasterea
legala si sociala a identitatii de gen. Asa cum s-a aratat deja in acest modul, este important sa
intelegem contextul discriminarii din punct de vedere al persoanelor LGBTI, deoarece altfel,
acestea e posibil sa nu aiba incredere in a se plange la politie despre incidentele cu care se
confrunta, de teama ca nu vor fi investigate in mod eficient.

Recomandarea CM/Rec(2001)10 a Comitetului de Ministri al Consiliului Europei privind Codul
deontologic european al politiei,*? Rezumatul extraselor cheie

Avand in vedere diversitatea serviciilor si institutiilor de politie prezente in componenta
Consiliului Europei, Comitetul de Ministri a constatat ca trebuie sa existe un set de reguli de
deontologie comune. Codul stabileste standarde detaliate care trebuie urmate de politie in
efortul de a-si indeplini functiile de baza, asa cum sunt prezentate mai jos:

1. Principalele scopuri ale politiei intr-o societate democratica guvernata de statul de
drept sunt:

A mentinerea linistii publice si a legii si ordinii in societate;

A protejarea si respectarea drepturilor si libertatilor fundamentale ale individului, astfel
cum acestea sunt consacrate, in special in Conventia Europeana a Drepturilor Omului;

A prevenirea si combaterea infractiunilor;
A constatarea infractiunilor;
A furnizarea de asistenta si servicii publicului.

Tn contextul necesit&tii formarii politiei, existd o leg&tura clard intre fiecare dintre aceste scopuri
si actiunile eficiente, corecte si specifice care pot fi intreprinse de politie in cazul infractiunilor
motivate de ura impotriva persoanelor LGBTI. Obligatiile politiei de a-si indeplini ,misiunile
intr-o maniera echitabila, inspirandu-se, in special, din principiul impartialitatii si nediscriminarii”
sunt subliniate In intregul Cod, inclusiv in domeniul furnizarii de sprijin si asistenta victimelor,
in dezvoltarea unei culturi a nediscrimindrii si respectarii drepturilor individuale si in special in
legatura cu respectarea Conventiei Europene a Drepturilor Omuluiin ceea ce priveste interdictia
generala a discriminarii in legatura cu drepturile consacrate in Conventie.

41 http://www.echr.coe.int/Documents/FS_Gender_identity ENG.pdf
42 http://www.refworld.org/docid/43f5c7944.html
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Recomandarea CM/Rec(2010)5 a Comitetului de Ministri al Consiliului Europei cdtre statele membre
privind masurile de combatere a discrimindrii pe criterii de orientare sexuald si identitate de gen*

Aceastd recomandare evidentiaza cele maiimportante articole ale Conventiei si principalele
constatari ale Curtii Europene a Drepturilor Omului in ceea ce priveste problemele cu care
se confrunta persoanele LGBTI. Acestea includ importanta investigatiilor eficiente in ceea
ce priveste infractiunile motivate de ura impotriva persoanelor LGBTI, existenta unor legi
relevante si eficiente care sa permitd instantelor sa tina seama de mobilul bazat pe prejudecati
anti-LGBTI si protejarea libertatii de exprimare si de intrunire, in special a dreptului la protectie
atunci cand se exercita libertatea de intrunire.

Articolele relevante sunt prezentate mai jos.

.1. Statele membre ar trebui sa asigure investigarea eficienta, prompta si impartiala a
presupuselor cazuri de infractiuni sau alte incidente, in cazul in care orientarea sexuala sau
identitatea de gen a victimei este Th mod rezonabil banuita ca a constituit mobilul pentru
faptuitor; acestea trebuie sa se asigure in continuare cad este acordata o atentie deosebita
investigarii acestor infractiuni sau a celorlalte incidente, mai ales atunci cand au fost comise
de catre persoane care aplica legea sau de catre alte persoane care actioneaza in calitate
oficiala si ca cei raspunzatori pentru astfel de acte sunt adusi in fata justitiei si, daca este
cazul, sunt pedepsiti in scopul de a evita impunitatea.

2. Statele membre ar trebui sa se asigure ca, la individualizarea pedepselor, se poate luain
considerare ca o circumstanta agravanta motivatia constand in prejudecati fata de orientarea
sexuala sau identitatea de gen.

13. Statele membre ar trebui sa ia masuri adecvate pentru a asigura, in conformitate cu
Articolul 10 din Conventie, libertatea de exprimare, fara discriminare pe motiv de orientare
sexuala sau identitate de gen, inclusiv cu privire la libertatea de a primi si difuza informatii
despre orientarea sexuala sau identitatea de gen.

14. Statele membre ar trebui sa ia masuri corespunzatoare la nivel national, regional si
local pentru a se asigura ca libertatea de intrunire pasnicd, asa cum este prevazuta in Articolul
11 din Conventie, poate fi exercitata fara discriminare pe motive de orientare sexuala sau
identitate de gen.

15. Statele membre ar trebui sa se asigure ca autoritatile care aplica legea iau masurile
corespunzatoare pentru a proteja participantii la demonstratii pasnice in favoarea drepturilor
omului, ale persoanelor lesbiene, gay, bisexuale si transgender de orice incercari de a perturba
in mod ilegal sau de a restrange exercitarea efectiva a drepturilor acestora la libertatea de
exprimare si de intrunire pasnica.

16. Autoritatile publice de la toate nivelurile ar trebui sa fie incurajate sa condamne public,
in special in mass-media, orice interventii ilegale asupra drepturilor indivizilor si grupurilor de
persoane de a-si exercita libertatea de exprimare si de intrunire pasnica, cu atentie speciala
in situatiile legate de drepturile persoanelor gay, lesbiene, bisexuale si transgender."

43 http:/www.coe.int/en/web/sogi/rec-2010-5




MODULUL 3

Rezolutia Adunadrii Parlamentare a Consiliului Europei 1728(2010) referitor la discriminarea pe
criterii de orientare sexuald si identitate de gen*t

Aceasta rezolutie descrie si recunoaste discriminarile suferite de persoanele LGBT, inclusiv
expunerea la infractiunile motivate de ura si discursul motivat de urd. Acest document
completeaza Recomandarea CM/Rec(2010)5 a Comitetului de Ministri al Consiliului Europei
catre statele membre privind masurile de combatere a discriminarii pe criterii de orientare
sexuala siidentitate de gen descrisa mai sus. Rezolutia solicita statelor membre ale Consiliului
Europei ,sa se asigure ca drepturile fundamentale ale persoanelor LGBT, inclusiv libertatea
de exprimare si libertatea de intrunire si de asociere, sunt respectate, in conformitate cu
standardele internationale ale drepturilor omului” si ,sa puna la dispozitia victimelor cdi de
ataclegale sisa pedepseasca persoanele careincalca drepturile fundamentale ale persoanelor
LGBT, in special dreptul la viata si la siguranta”.

De asemenea, rezolutia solicita statelor membre ale Consiliului Europei sa ,condamne
discursul motivat de ura si declaratiile discriminatorii si sa protejeze in mod eficient persoanele
LGBT de efectul acestor declaratii, respectand in acelasi timp libertatea de exprimare, in
conformitate cu prevederile Conventiei Europene a Drepturilor Omului si jurisprudenta Curtii
Europene a Drepturilor Omului” si ,sa adopte si sa aplice legislatia anti-discriminare care
include orientarea sexuala si identitatea de gen printre criteriile de discriminare interzise,
alaturi de sanctiuni pentru nerespectarea legii".

Conventia Consiliului Europei privind prevenirea si combaterea violentei impotriva femeilor si a
violentei domestice®

Cunoscut si sub denumirea de Conventia de la Istanbul, acest document introduce
angajamente obligatorii de prevenire, protectie, investigare si condamnare. Desi violenta
impotriva femeilor si violenta in familie sunt in afara domeniului de aplicare al acestui Manual,
este important sa retineti ca persoanele LGBTI pot fi, de asemenea, victime ale acestui tip
de violenta. In plus, unele cazuri de violentd domesticd impotriva persoanelor LGBTI pot fi
considerate infractiuni motivate de ura si violenta in familie. Ca formator, este util sa explorati
acest subiect in timpul discutiilor si sa intrebati participantii in legatura cu problemele care
apar atunci cand violenta in familie si violenta pe considerente de gen se intersecteaza cu
infractiunea motivata de ura impotriva persoanelor LGBTI.

Conventia include o dispozitie privind nediscriminarea care prevede ca victimele nu
trebuie discriminate pe motiv de identitate de gen sau orientare sexuala. Pentru informatii
suplimentare, consultati notele explicative*® si o analiza utila realizata de Transgender Europe.*

44 http://assembly.coe.int/nw/xml/XRef/Xref-XML2HTML-EN.asp?fileid=17853&lang=en
45 http:/www.coe.int/en/web/istanbul-convention/about-the-convention

46 http://www.coe.int/en/web/conventions/full-list/-/conventions/treaty/210

47 http://tgeu.org/protection-of-trans-people-under-the-istanbul-convention/
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Alte standarde internationale privind drepturile omului

Rezolutia 32/2 adoptatd de Consiliul pentru drepturile omului al ONU la 30 iunie 2016: Protectia
impotriva violentei si discrimindrii pe criterii de orientare sexuald si identitate de gen*®

Aceasta rezolutie ,deplange cu tdrie actele de violenta si discriminare din toate regiunile
lumii comise impotriva persoanelor pe criterii de orientare sexuala sau identitate de gen”.
Prin aceasta rezolutie, statele membre ale Organizatiei Natiunilor Unite semnatare au
numit pentru o perioada de trei ani un expert independent in protectia impotriva violentei
si discrimindrii pe motiv de orientare sexuala si identitate de gen. Expertul are o serie de
indatoriri, incluzand evaluarea punerii in aplicare a standardelor relevante pentru drepturile
omului, oferirea de asistenta tehnica statelor membre, implicarea in dialogul cu autoritatile
publice si raportarea progreselor acestora catre Consiliul pentru Drepturile Omului.

Pentru mai multe standarde ONU referitoare la orientarea sexuala si identitatea de gen,
accesati baza de date SOGI a ONU.#

Directiva 2012/29/UE de stabilire a unor norme minime privind drepturile, sprijinirea si protectia
victimelor criminalitatiiP°

Aceasta Directiva a fost adoptata la 25 octombrie 2012 si a intrat in vigoare la 15 noiembrie
2012. Statele membre ale Uniunii Europene au avut termen pana la 16 noiembrie 2015 pentru
a Tncorpora dispozitille directivei in legile nationale. Directiva se aplica tuturor victimelor
infractiunilor si se refera in special la victimele infractiunilor motivate de ura, inclusiv la victimele
infractiunilor motivate de ura impotriva persoanelor LGBTI. Directiva impune statelor membre
ale Uniunii Europene obligatii specifice Tn sensul tratarii victimelor infractiunilor motivate de ura
ca pe o categorie care necesita protectie specifica, asigurarii accesului la servicii specifice de
asistenta pe baza evaluarii nevoilor si asigurarii faptului ca organele de justitie penala care ar putea
intra in contact cu victimele, inclusiv politia, procurorii si judecdtorii, sunt instruite corespunzator
pentru a se asigura ca victimele sunt tratate in mod respectuos si nediscriminatoriu.

In cele ce urmeaza sunt prezentate extrase din cele mai relevante articole ale Directivei.

Articolul 3: Dreptul de a intelege si de a se face inteles

1. Statele membre iau masurile corespunzatoare pentru a asista victimele astfel Incat
acestea sa inteleaga si sa se poata face intelese de la primul contact si in cursul oricarei
interactiuni ulterioare necesare pe care o au cu o autoritate competenta in cadrul procedurilor
penale, inclusiv in cazul in care informatiile sunt furnizate de respectiva autoritate.

48 http:/www.un.org/en/ga/search/view_doc.asp?symbol=A/HRC/RES/32/2
49 https://www.icj.org/sogi-un-database
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2. Statele membre asigura efectuarea comunicarilor catre victime Intr-un limbaj simplu
si accesibil, verbal sau in scris. Astfel de comunicari iau in considerare caracteristicile
personale ale victimei, inclusiv orice dizabilitate care poate afecta abilitatea de a intelege
sau de a se face inteleasa.

3. Cu exceptia cazului in care este contrar intereselor victimei sau ar afecta negativ
desfasurarea procedurilor, statele membre permit victimelor sa fie insotite de o persoana
aleasa de acestea cu ocazia primului contact cu o autoritate competenta, atunci cand,
din cauza impactului infractiunii, victima solicita asistenta pentru a intelege sau a se face
inteleasa.

Articolul 8: Dreptul de acces la serviciile de sprijinire a victimelor

1. Statele membre se asigura ca victimele au acces, in concordanta cu necesitatile lor,
la servicii confidentiale de sprijinire a victimelor, in mod gratuit, care actioneaza in interesul
victimelor Tnainte, in timpul si pentru o durata adecvata dupa incetarea procedurilor penale.
Membrii familiei au acces la serviciile de sprijinire a victimelor in conformitate cu necesitatile
lor si cu gravitatea prejudiciului suferit ca urmare a infractiunii savarsite impotriva victimei.

2. Statele membre faciliteaza directionarea victimelor, de cdtre autoritatea competenta
la care a fost depusa plangerea si de catre alte entitati relevante, catre serviciile de sprijinire
a victimelor.

3. Statele membre adopta masuri pentru a institui servicii specializate, gratuite si
confidentiale de sprijinire a victimelor in plus fata de sau ca parte integranta a serviciilor
generale de sprijinire a victimelor sau pentru a permite organizatiilor de sprijinire a victimelor
sa faca apel la entitati specializate existente care ofera astfel de sprijin specializat. Victimele
au acces la astfel de servicii in conformitate cu nevoile lor specifice, iar membrii familiei au
acces la respectivele servicii Tn conformitate cu nevoile lor specifice si cu gradul de vatamare
suferit ca urmare a infractiunii savarsite impotriva victimei.

4. Serviciile de sprijinire a victimelor si orice servicii specializate de sprijinire pot fi instituite ca
organizatii publice sau neguvernamentale si pot fi organizate pe baza profesionala sau voluntara.

5. Statele membre se asigura ca accesul la serviciile de sprijinire a victimelor nu depinde
de formularea de catre victima a unei plangeri formale in fata unei autoritati competente cu
privire la savarsirea unei infractiuni.

Articolul 20: Dreptul la protectie al victimelor in cursul cercetarii

1. Fara a se aduce atingere dreptului la aparare si in conformitate cu normele privind
marja de apreciere a instantelor, statele membre se asigura ca pe durata cercetarilor penale:

(a) audierile victimelor se desfasoara fara intarzieri nejustificate, de indata ce autoritatea
competenta a inregistrat o plangere cu privire la savarsirea unei infractiuni;
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(b) numarul audierilor victimelor este cat mai redus cu putinta, iar audierile au loc numai
atunci cand sunt strict necesare pentru desfasurarea cercetarii penale;

(c) victimele pot fiTnsotite de reprezentantul lor legal si de o persoana aleasa de acestea, cu
exceptia cazuluiin care s-a luat o decizie contrara motivata in legatura cu una dintre persoanele
respective sau cu amandouad;

(d) examinarile medicale sunt reduse la minimum si se desfasoara numai atunci cand sunt
strict necesare in scopul procedurilor penale.

Articolul 22: Evaluarea individuala a victimelor pentru identificarea nevoilor de
protectie specifice

1. Statele membre se asigura cad victimele beneficiaza de o evaluare prompta siindividuala,
in conformitate cu procedurile nationale, pentru a se identifica nevoile de protectie specifice
si pentru a se determina daca si in ce masura ar putea beneficia de masuri speciale in cursul
procedurilor penale, astfel cum se prevede la articolele 23 si 24, datorita vulnerabilitatii
deosebite la victimizare secundara si repetata sau la intimidare si razbunare.

2. Evaluarea individuala ia in considerare in special:
(a) caracteristicile personale ale victimei;

(b) tipul sau natura infractiunii; si

(c) circumstantele infractiunii.

3. Tncontextul evaludrii individuale, se acord& o atentie deosebita victimelor care au suferit
un prejudiciu considerabil ca urmare a gravitatii infractiunii, victimelor afectate de o infractiune
din cauza prejudecatilor sau din motive de discriminare care ar putea avea legatura in special
cu caracteristicile lor personale si victimelor care sunt deosebit de vulnerabile din cauza
relatiei cu autorul infractiunii si a dependentei de acesta, in special victimele terorismului, ale
criminalitatii organizate, ale traficului de persoane, ale violentei bazate pe gen, ale violentei in
cadrul relatiilor apropiate, ale violentei sexuale sau ale exploatarii, ale infractiunilor savarsite
din ura si victimele cu dizabilitati.

4. Tnsensul prezenteidirective, se prezuma cd victimele copii au nevoi de protectie specifice
datorita vulnerabilitatii la victimizarea secundara si repetata sau la intimidare si razbunare.
Pentru a se determina daca si in ce masura ar beneficia de masurile speciale prevazute la
articolele 23 si 24, victimele copii fac obiectul unei evaluari individuale astfel cum se prevede
la alineatul (1) din prezentul articol.

5. Amploarea evaludrii individuale poate fi adaptata in functie de gravitatea infractiunii si
de nivelul prejudiciului aparent suferit de victima.

6. Evaluarea individuala se desfasoara cu stransa implicare a victimelor si ia Tn considerare
dorintele acestora, inclusiv refuzul de a beneficia de masurile speciale prevazute la articolele 23 si 24.
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7. 1n cazul in care elementele de bazi ale evaludrii individuale s-au modificat in mod
semnificativ, statele membre se asigura cd aceasta este actualizata pe toata durata
procedurilor penale.

Articolul 25: Formarea practicienilor

1. Statele membre se asigura ca functionarii susceptibili sa intre in contact cu victimele,
precum personalul politienesc si personalul instantelor, beneficiaza de cursuri de formare
atat generale, cat si de specialitate, pana la un nivel adecvat din punct de vedere al contactului
cu victimele, pentru a spori nivelul de constientizare de catre acestia a nevoilor victimelor si
pentru a le permite sa poata trata victimele intr-un mod respectuos, impartial si profesionist.

2. Faraaaduceatingereindependenteijudiciare sidiferentelor de organizare ale sistemelor
judiciare din Uniune, statele membre solicita celor care raspund de formarea judecatorilor
si a procurorilor implicati in proceduri penale sa puna la dispozitie cursuri de formare atat
generale, cat si de specialitate, pentru a spori nivelul de constientizare de catre judecatori si
procurori a nevoilor victimelor.

3. Curespectarea adecvata aindependentei profesieijuridice, statele membre recomanda
celor care raspund de formarea avocatilor sa puna la dispozitie cursuri de formare atat
generale, cat si de specialitate, pentru a spori nivelul de constientizare de catre avocati a
nevoilor victimelor.

4. Prin serviciile publice sau prin finantarea organizatiilor de sprijinire a victimelor, statele
membre Tncurajeaza initiative prin care cei care furnizeaza servicii de sprijinire a victimelor
si de justitie reparatorie beneficiaza de formare corespunzatoare la un nivel adecvat in ceea
ce priveste contactul cu victimele si indeplinesc standardele profesionale necesare pentru a
garanta ca aceste servicii sunt furnizate intr-un mod respectuos, impartial si profesionist.

5. Tn conformitate cu functiile practicianului, cu natura si nivelul contactului acestuia cu
victimele, cursurile de formare urmaresc sa permita practicianului sa recunoasca victimele si
sa le trateze in mod respectuos, profesionist si nediscriminatoriu.
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Modulul 4:

Investigarea infractiunilor motivate
de ura impotriva persoanelor LGBTI

Introducere si cadrul general

Responsabilitatea principala a politistilor este de a preveni infractiunile, iar in cazul in care
acestea se produc, de a investiga si identifica comportamentul infractional. Acest lucru este
deosebit de important in domeniul infractiunilor motivate de ura, avand in vedere impactul
psihologic asupra victimei®', tendinta de escaladare a infractiunilor motivate de ura siimpactul
posibil asupra comunitatii LGBTI. Prevenirea victimizarii repetate este, de asemenea, un factor
important. Daca nu sunt abordate corespunzator, infractiunile motivate de ura pot avea ca
rezultat comportamente infractionale repetate, de gravitate si mai mare. Lipsa unui raspuns
eficient din partea politiei poate avea ca rezultat probleme semnificative de percepere a
competentei politiei si deteriorarea relatiilor comunitare.

Dupa cum s-a discutat in capitolele anterioare, politia are obligatia pozitiva de a actiona
in maniera profesionista si adecvata. Acest Modul este conceput pentru a oferi politistilor
cunostintele si abilitatile necesare pentru investigarea infractiunilor motivate de ura in
mod profesionist.

Investigarea infractiunilor motivate de ura impotriva persoanelor LGBTI este dificilg,
deoarece politia solicita dovezi din partea unor victime vulnerabile, aflate adesea in situatii
personale foarte stresante. Este necesar ca victima sa prezinte informatii, chiar daca este
vorba despre subiecte care creeaza o stare de disconfort.

Comunitatile si victimele asteapta o interventie rapida si profesionista din partea politiei.
Lipsa unei astfel de interventii poate provoca neincredere si poate transmite comunitatii
mesajul ca politia nu ia in serios infractiunile motivate de ura sau, mai rau, ca sustine
infractiunile motivate de ura.

s

51 Consiliul Europei a constatat faptul ca termenul de ,victima” nu este acceptat de o serie de persoane
care au fost tinta infractiunilor motivate de ura. In multe instante, se preferd termenul de ,supravietuitor” care
reflecta mai bine experienta traita. Termenul de ,victima” este folosit in acest manual pentru ca se potriveste
cel mai bine cu statutul legal si tehnic al persoanei vizate de infractiunea motivata de ura care este in contact
cu politia si organele de justitie penald. Asa cum se va mai arata in acest manual, politia ar trebui sa adopte o
abordare centrata pe victima; persoana ar trebui sa fie intrebata care este forma de adresare dorita si se va
folosi forma de adresare respectiva.
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Modululincepe cu un exercitiu care arata politistilor din prima linie pasii care trebuie urmati
atunci cand se raspunde initial la un incident motivat de urd, inclusiv obtinerea detaliilor de la
victima, obtinerea probelor materiale si inregistrarea oficiala a infractiunii.

In continuare, Modulul exploreazd investigarea infractiunilor motivate de urd dintr-o
perspectiva centrata pe victima, incluzand sprijinul acordat victimei la locul infractiunii, la
telefon sau la sectia de politie. Se analizeaza modul ideal in care poate fi obtinuta declaratia
victimei si se analizeaza apoi considerente suplimentare privind oferirea de sprijin victimei
dupa intocmirea raportului detaliat.

Sunt examinate apoi in detaliu nevoile unice ale victimelor transgender ale acestor
infractiuni. Acest lucru este important, avand in vedere cunostintele limitate pe care le au
de cele mai multe ori ofiterii de politie despre persoanele transgender si numarul mare de
incidente cu care se confrunta grupul respectiv.

Tn continuare, Modulul examineaza indiciile privind prejudecata si elementele probatoriului
care demonstreaza ca a avut loc o infractiune motivata de ura. Sunt folosite apoi exemple
practice, pentru a concentra atentia participantilor asupra a ceea ce este necesar pentru a
identifica si a dovedi o infractiune motivata de ura din perspectiva politiei.

In final, participantilor li se va solicita s& examineze relatia dintre serviciul de politie si
comunitatea LGBTI locala. Ultimul Modul se va concentra pe importanta increderii, un factor-
cheie atat in incurajarea raportarii infractiunilor, cat si in contributia la asigurarea probelor
necesare pentru sustinerea urmaririi penale.

ol

Rezultatele invatarii
Participantii:

» vor identifica bunele practici in investigarea infractiunilor motivate de ura impotriva
persoanelor LGBTI. Acest lucru se va realiza atat din perspectiva tehnica a anchetei politiei,
cat si dintr-un punct de vedere centrat pe victimg;

» vor dezvolta o mai buna intelegere a provocarilor specifice cu care se confrunta
comunitatea transgender si a celui mai potrivit mod in care politia poate sa sprijine persoanele
transgender atunci cand acestea sunt victime ale infractiunilor;

» vor intelege si vor putea identifica indiciile privind prejudecata, elementele de baza
utilizate pentru a demonstra mobilul bazat pe prejudecati, pentru investigarea si pedepsirea
infractiunilor motivate de urag;

P vor putea identifica infractiunile motivate de urg;

» vorintelege rolul proactiv al politiei in stabilirea increderii, 0 componenta-cheie pentru
asigurarea eficientei politiei.
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Prezentarea generala a activitatilor si a duratei acestora

Activitatea 4.1: Obtinerea probelor in infractiunile motivate de ura impotriva persoanelor
LGBTI - Activitati la fata locului si ancheta penala ulterioara (30 de minute)

Activitatea 4.2: Obtinerea probelor in infractiunile motivate de ura impotriva persoanelor
LGBTI - Abordarea centrata pe victima (30 de minute)

Activitatea 4.3: Obtinerea probelor in infractiunile motivate de ura impotriva persoanelor
LGBTI - Considerente specifice referitoare la persoanele transgender (60 de minute)

Activitatea 4.4: Obtinerea probelor: Indiciile privind prejudecata - Probarea selectiei/
mobilului bazat pe prejudecati (30 minute)

Activitatea4.5: Obtinerea probelor: Indiciile privind prejudecata - Identificarea infractiunilor
motivate de ura impotriva persoanelor LGBTI (30 de minute)

Activitatea 4.6: Importanta increderii: interventiile politiei si comunitatea LGBTI (30 minute)
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Activitatea 4.1: Obtinerea probelorin infractiunile motivate de
ura Tmpotriva persoanelor LGBTI - Activitati la fata locului si
ancheta penala ulterioara (30 de minute).

Aceasta activitate cuprinde lecturarea unui material, discutii in grupuri mici si o discutie
generala facilitata de formator.

Materiale necesare:
» Flipchart, pixuri
P Sala de curs care sa permita separarea pe grupuri

» Fisele 4.1asi4.1b

1. Pregatiti trei coli de flipchart.

A Intitulati prima pagina:

.Obtinerea declaratiilor de la victime si martori”

A Intitulati a doua pagina:

»Ce trebuie obtinut: constatari medico-legale si tehnice”
A Intitulati a treia pagina:

,La sectie: Inregistrarea plangerii”

A Intitulati a patra pagina:

~Ancheta ulterioara: explorarea tuturor pistelor.”

2. Tmpartiti participantii in patru grupuri. Incercati sa va asigurati cd separati persoanele
care lucreaza de obicei impreuna si ca obtineti un mix adecvat din punct de vedere al genului,
daca este posibil.

3. Distribuiti fisa 4.1a si rugati participantii sa urmeze instructiunile. Lasati grupului 10-15
minute pentru a citi scenariul si pentru a se gandi, folosind rubricile de mai sus, la toate
aspectele pe care un agent de politie ar trebui sa le ia in considerare atunci cand investigheaza
o infractiune. Un cursant din grup va nota ideile.

4. Reuniti grupurile. Cereti reprezentantului fiecdrui grup sa prezinte cele mai importante
idei identificate de grupul lor. Apoi, intrebati restul participantilor daca mai exista puncte care
ar trebui adaugate.

5. Laparcurgereaideilor, facetireferire la ghidul de bune practici de la pct. 4.1b, evidentiind
punctele-cheie si aspectele care au fost pierdute din vedere.
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Fisa 4.1a

Obtinerea probelorin infractiunile motivate de ura impotriva persoanelor LGBTI - Activitati
la fata locului si ancheta penala ulterioara

Aceasta activitate cuprinde lecturarea unui material, discutii in grupuri mici si o discutie
generala facilitata de formator.

A Unui participant i se va delega responsabilitatea de a citi grupului scenariul de mai jos.
A Unui participant i se va delega responsabilitatea de a lua notite.
Scenariul:

Agresiune petrecutd in centrul orasului: Doud femei lesbiene pardsesc o locatie LGBTI din centrul
orasului. La 100 de metri de locul respectiv, femeile sunt atacate de un grup de bdrbati, dintre care
unii inarmati cu bastoane. Femeile sunt bdtute brutal cu bastoanele si sunt lovite cu pumnii si
picioarele. Infractorii profereazd injurii homofobe la adresa femeilor, inainte si in timpul agresiunii.
Un trecator cheama politia, care ajunge la fata locului.

Dupa ce cititi scenariul de mai sus, cititi descrierea activitatilor de mai jos, care vor fi
alocate grupurilor. Faceti brainstorming timp de 10-15 minute, luand notite pentru a va ajuta
sa prezentati grupului concluziile principale.

Grupul 1 - activitate:
Obtinerea declaratiilor de la victime si martori

Care sunt punctele-cheie care trebuie luate Tn considerare atunci cand obtineti informatii
la fata locului de la victime si martori?

Grupul 2 - activitate:
Ce trebuie obtinut: constatari medico-legale si tehnice

Care sunt responsabilitatile dvs. cheie in ceea ce priveste obtinerea constatarilor
medico-legale si tehnice?

Grupul 3 - activitate:
La sectie: Inregistrarea plangerii

Care sunt considerentele-cheie pe care politia trebuie sa le aiba in vedere in momentul
intoarcerii la sectie si depunerii raportului? Ce trebuie sa faca ofiterul de politie si de ce?

Grupul 4 - activitate:
Ancheta ulterioara: explorarea tuturor pistelor

Schitati procesul de ancheta de dupa cercetarea initiala de la fata locului si depunerea raportului
la sectia de politie. Fara un suspect numit initial, ce bune practici de ancheta puteti folosi?
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Fisa 4.1b: Investigarea infractiunilor motivate de ura impotriva persoanelor LGBTI-De
la sosirea la locul faptei, constatarile tehnice, audierea martorilor si ancheta ulterioara.

Actiunile initiale de la locul infractiunii pot avea implicatii uriase pentru succesul unei
anchete penale. Neinregistrarea in scris a declaratiilor martorilor, a actiunilor desfasurate de
politie sau a probelor obtinute poate avea ca rezultat insuccesul dosarului penal.

Este deosebit de relevant in cazul infractiunilor motivate de ura impotriva persoanelor
LGBTI faptul ca interactiunea initiala a politiei cu victima si/sau martorii poate avea ca rezultat
furnizarea sau ascunderea de informatii vitale, ceea ce poate avea ca rezultat succesul sau
esecul urmaririi penale in cazul unei infractiuni grave.

Aceasta fisa ofera cateva indrumari pentru politisti cu privire la actiunile care trebuie
desfasurare la fata locului, in ceea ce priveste audierea martorilor si obtinerea constatarilor
medico-legale. Sunt analizate apoi modalitatile de sesizare a infractiunii prin mijloacele oficiale
folosite de politie si cateva idei privind ancheta ulterioara.

Sfat pentru formator: ghidul de mai jos nu este complet, iar ghidurile privind bunele
practici la nivel local si reglementarile locale ar trebui consultate in avans.

A) Obtinerea declaratiilor de la victime si martori si a posibilelor probe

Care sunt punctele-cheie care trebuie luate in considerare atunci cand obtineti informatii
la fata locului de la victime si martori?

B) Ce trebuie obtinut: constatari medico-legale si tehnice

Care sunt responsabilitatile-cheie in ceea ce priveste obtinerea constatarilor medico-legale
si tehnice?

C) La sectie: Inregistrarea raportului initial privind savarsirea infractiunii

Care sunt considerentele-cheie pe care politia trebuie sa le aiba in vedere in momentul
intoarcerii la sectie si la inregistrarea raportului initial privind savarsirea infractiunii? Ce
trebuie sa faca ofiterul de politie si de ce?

D) Ancheta ulterioara: explorarea tuturor pistelor

Schitati procesul de ancheta de dupa cercetarea initiala de la fata locului si depunerea
raportului la sectia de politie. Fara un suspect numit initial, ce bune practici de ancheta
puteti folosi?

A. Obtinerea declaratiilor martorilor

Punctele-cheie care trebuie luate in considerare atunci cand obtineti informatii la fata
locului de la victime si martori.

Desi notitele luate la fata locului constituie doar informatii preliminare, e foarte posibil ca
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acestea sa fie folosite pe parcursul anchetei si pot fi analizate in faza de urmarire penala. Prin
urmare, este vital sa se inregistreze cat mai multe informatii.

Acestea ar trebui sa fie suficient de detaliate pentru a permite unui al doilea anchetator sa
continue investigatia, daca este cazul.

A Stabilitidaca martorii necesita interpreti sau orice alt sprijin pentru a-i ajutain furnizarea
de informatii. Membrii familiei/prietenii martorilor pot fi initial folositi daca un interpret nu
este disponibil la fata locului. Copiii nu vor fi folositi ca martori decat daca este vorba despre
o situatie de urgenta.

A Politistii trebuie sa foloseasca un limbaj deschis si inclusiv, cum ar fi:

A

» ,Aveti un partener?"in loc de ,Sunteti casatorit/a?”
» ,Suntetiintr-o relatie?" in loc de , Aveti iubit/iubita?”

A Victimelor ar trebui sa li se permita sa explice ce s-a intamplat cu propriile lor cuvinte,
in ritmul lor. Abordarea cu rabdare poate duce la furnizarea de dovezi-cheie, dovezi care altfel
ar putea fi ratate.

A Daca victimele sunt prea afectate sau sunt grav ranite, amanati audierea pana cand
acestea suntintr-o stare mai buna (si asigurati-va ca primesc tratament medical, daca este cazul).

A Victimele ar trebui sa foloseasca limbajul care le e familiar, nu limbajul politiei. Se pot
solicita clarificari daca exista ambiguitati.

A Notati exact toate remarcile adresate de suspecti martorilor.

A Daca suspectul se afla la fata locului, notati daca acesta isi recunoaste vinovatia, in
conformitate cu legislatia locala/procedurile politiei, atentionand suspectul daca este cazul.
Notati exact cuvintele folosite.

B. Obtinerea constatarilor medico-legale si tehnice

Responsabilitati-cheie privind obtinerea constatarilor medico-legale si tehnice la locul
infractiunilor motivate de ura impotriva persoanelor LGBTI.

Sfat pentru formator: Lista de mai jos nu este completa; trebuie avute in vedere si
informatiile relevante obtinute la nivel local din partea expertilor tehnici si din manuale.

A Securizati locul la sosire, blocand cu o banda locul incidentului si zonele in care s-ar fi
putut afla infractorii sau zonele pe unde au parasit locul respectiv.

A Pastrati orice dovezi vizibile si fotografiati toate probele relevante si toate zonele. Luati
in considerare ideea de a filma locul, daca exista resursele necesare, iar acest demers este
adecvat. Asigurati-va ca sunt obtinute probe materiale care dovedesc prejudecata suspectilor
(de exemplu, fotografiati mesajele homofobe scrise cu graffiti).
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A Conservati urmele prezente pe victima. Nu uitati ca orice contact cu agresorul lasa urme
care pot fi prezente pe pielea si hainele victimei (sange, saliva, fibre textile, par, ADN etc.).

A Luati mostre daca este cazul si retineti hainele purtate in timpul infractiunii, dupa ce
sunt puse la dispozitie alte haine de schimb.

A Fotografiati ranile victimei, obtinand acordul acesteia, dupa caz. Este posibil sa fiti
nevoit sa faceti fotografii dupa o anumita perioada de timp, pentru a permite vanatdilor sa
devina vizibile.

A Solicitati prezenta criminalistilor, daca este cazul.

A Adunati siambalati toate probele materiale, in conformitate cu reglementarile locale si
cele mai bune practici.

A Identificati oportunitatile de obtinere a probelor ADN de la locul faptei. Sursele includ
armele/instrumentele utilizate, orice obiect care ar fi putut fi atins sau din care s-ar fi putut
bea, sangele, saliva, parul sau alte fluide corporale. Dupa cum s-a mentionat mai sus, ADN-ul
suspectului poate fi prezent pe victima.

A Dacaincidentul este sesizat telefonic, sfatuiti victima/martorul sa pastreze toate probele.

A Daca se poate, solicitati sprijin din partea anchetatorilor instruiti special in anchetarea
acestui tip de infractiuni.

A Obtineti inregistrarile camerelor video aflate In zonele imediat apropiate si in
imprejurimi, acordand o atentie deosebita punctelor de intrare si iesire de la locul faptei.

A In cazul In care un suspect este identificat si arestat, incercati s§ conservati
imbracamintea siincaltamintea acestuia si sa prelevati o mostra de ADN, precum si amprente
si sa faceti fotografii. Ar trebui fotografiate si tatuajele care indica apartenenta la grupurile de
extrema dreaptd, de exemplu.

A Ocupati-va ca victima sa fie examinata medical si obtineti consimtamantul acesteia
pentru a obtine raportul medical.

A Pentru a pregati un dosar complet pentru instantd, obtineti toate probele posibile.

C. La sectie: inregistrarea unui raport privind sivarsirea infractiunii

Atunci cand inregistrati la sectie savarsirea infractiunii, imediat dupa incident, amintiti-va ca
mentionarea exacta a tuturor detaliilor infractiunii motivate de ura este vitala pentru a asigura
identificarea unor tipare de comportament infractional si pentru a pune in aplicare masuri
preventive. Aceasta sectiune poate fi modificata pentru a include practicile si procedurile locale.

A inregistrati infractiunea in baza de date a politiei (pe hartie sau in calculator, in functie
de tara).
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A Iinregistrati toate observatiile initiale care indicd faptul c3 incidentul ar putea fi
infractiune motivata de ura.

A Efectuati investigatii initiale pentru a identifica daca au mai fost comise infractiuni
similare siTnainte. Poate exista un tipar de comportament infractional. Analizati alte infractiuni
motivate de ura pentru a identifica un posibil tip de victima.

A Examinati datele detinute pentru a vedea daca victima a mai fost implicata si in alte
incidente. Acest lucru este important pentru a identifica potentiale revictimizari.

A Raportatiincidentul superiorilor, conform cerintelor in materie de politici/reglementari
locale.

A Raportati incidentul catre unitatea locala/nationala responsabila de infractiunile
motivate de ura, in conformitate cu politicile/reglementarile locale.

A 1ncazulin care ancheta este transmisa unui alt anchetator/unei alte unitati, asigurati-va
ca se cunoaste faptul ca poate fi vorba despre o infractiune motivata de ura.

A Asigurati-va, daca este necesar, ca superiorii/purtatorii de cuvant ai politiei sunt
informati despre incident.

A Daca este identificat un tipar de infractiune motivata de ura, raportati-I astfel incat sa
se poata asigura o interventie adecvata.

A Daca se identifica un tipar de infractiuni motivate de urad, raportati-l pentru a se putea
asigura o interventie adecvata.

A Pregadtiti predarea mostrelor prelevate catre persoana/echipa responsabila.

D. Ancheta ulterioara: explorarea tuturor pistelor

Dupa cercetarea initiala la fata locului si dupa intocmirea raportului oficial la sectie,
cazul va necesita deseori investigatii suplimentare semnificative, in special in cazul in care
nu exista niciun suspect (identificat). Bunele practici de investigare prezentate mai jos nu
sunt exhaustive si ar trebui completate pentru a se potrivi cu practicile/procedurile locale.
Determinarea politistilor in identificarea autorilor infractiunilor motivate de ura este esentiala
pentru stabilirea increderii in rAndul comunitatilor minoritare. in cazul in care increderea in
politie este scdzuta, este posibil ca martorii LGBTI sa nu se simta confortabil sa vorbeasca
cu ofiterii de politie. In aceste cazuri, va fi necesar un efort suplimentar pentru a incuraja
martorii sa vorbeasca.

Politistii ar trebui:
A salanseze apeluri in mass-media, social media etc. pentru prezentarea martorilor.

A saidentifice incidente similare in alte locatii/jurisdictii.
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A sa caute martori care sunt prezenti in mod frecvent in zona/locul in care a avut loc
infractiunea (lucratori la oficii postale, gunoieri, calatori din anumite autobuze etc.). Politistii
locali pot fi de ajutor in acest sens.

A sa solicite unui ofiter experimentat sa analizeze probele obtinute initial, pentru a
identifica noi posibile piste.

A sa analizeze inregistrarea apelurilor facute la numarul de urgenta.
A sa apeleze la un expert in medicina legala, daca este cazul.

A sa efectueze cercetari la fata locului.

A sa analizeze inregistrarile de pe camerele video din zona.

A saverifice cazierele si informatiile disponibile, pentru a identifica posibile conexiuni cu
alte cazuri.

A sarechizitioneze telefoanele mobile si sa se verifice apelurile si mesajele, daca este cazul.
A safaca apel la unitati specializate, daca este cazul.

A sa faca apel la serviciile unitatilor care se ocupa de revizuirea cazurilor (daca acestea
exista), pentru analizarea probelor detinute si a anchetelor efectuate, in cazulin care au trecut
deja 28 de zile de la sesizarea cazurilor grave.

A sa verifice personalul de paza si angajatii din spatiile LGBTI care pot avea informatii ce
pot fi de folos. Este posibil ca in cadrul comunitatilor sa se poarte alte conversatii decat cele
avute cu politia. Orice fel de informatii pot fi de ajutor.

A sa solicite sprijinul organizatiilor LGBTI, care pot solicita informatii.

A sa utilizeze informatii de pe site-urile unor terti, daca acestea sunt disponibile.
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Activitatea 4.2: Obtinerea probelor in infractiunile motivate
de ura Tmpotriva persoanelor LGBTI - Abordarea centrata pe
victima (30 de minute)

Aceasta activitate cuprinde o lectura, discutii in grupuri mici si o discutie generala facilitata
de formator.

Materiale necesare:
» Flipchart, pixuri
P Sala de curs care sa permita separarea pe grupuri

» Fisele 4.2asi4.2b

1. Pregatiti trei coli de flipchart.

A Intitulati prima pagina:

~Raport initial: Sprijinirea victimei la locul infractiunii /la telefon / primirea ei la sectie”
A Intitulati a doua pagina:

~Luarea unei declaratii detaliate a victimei”

A Intitulati a treia pagina:

LSuport continuu si atenuare a riscurilor”

2. Tmpartiti participantii in trei grupuri. Incercati s& va asigurati ca separati persoanele
care lucreaza de obicei impreuna si ca obtineti un mix adecvat din punct de vedere al genului,
daca este posibil.

3. Distribuiti fisa 4.2a si rugati participantii sa urmeze instructiunile. Lasati grupului 10-15
minute pentru brainstorming. Un membru al grupului ar trebui sa inregistreze acestea.

4. Aduceti grupurile mici inapoi in grupul mai mare. Cereti persoanei care actioneaza ca
purtator de cuvant pentru fiecare grup sa enumere punctele-cheie identificate de grupul sau.
Apoi, intreabati-i pe toti participantii daca mai lipsesc anumite puncte.

5. Cand parcurgeti punctele, consultati ghidul de bune practici de la 4.2b, evidentiind
punctele-cheie si orice puncte care ar putea fi ratate.
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Fisa 4.2a: Investigarea unei infractiuni motivate de ura impotriva persoanelor LGBTI:
o abordare centrata pe victima (30 de minute)

A Unui participant i-ar trebui delegata responsabilitatea de a lua notite.
A Acelasi scenariu ca si activitatea 4.1 poate fi utilizat pentru acest exercitiu.
Scenariu:

Asalt in Centrul Orasului: Doud femei lesbiene pdrasesc un loc LGBTI din centrul orasului. La
100 de metri de locul respectiv, femeile sunt atacate de un grup de bdrbati, dintre care unii sunt
inarmati cu bastoane. Femeile sunt bdtute puternic cu bastoane, lovite cu pumnul si picioarele.
Infractorii strigd injurii homofobe femeilor in timpul atacului. Un trecdtor telefoneazd politia si
ajungeti la fata locului.

Dupa ce ati citit scenariul, cititi sarcina de mai jos care a fost atribuita grupului dvs.
Ganditi-va la idei prin brainstorming timp de 10-15 minute, ludnd notite dupa caz.

Grupul 1 - sarcina:

Raspunsulinitial: Sprijinirea victimelor la locul infractiunii, atunci cand raporteaza o infractiune
prin telefon sau la sosirea la o sectie de politie pentru a depune o plangere privind o infractiune
motivata de ura impotriva persoanelor LGBTI. Ce ar trebui sa ia in considerare politia?

Grupul 2 - sarcina:

Luarea declaratiei/ raportului oficial: Adunarea celor mai bune dovezi si sustinerea victimei
atunci cand se ia o declaratie detaliata a victimei.

Ce ar trebui sa ia In considerare politia?
Grupul 3 - sarcina:

Dupa adunarea probelor initiale: Oferirea de informatii si asistenta pentru victime.
Reducerea riscului de revictimizare. Ce ar trebui sa ia in considerare politia?
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Fisa 4.2b: Investigarea unei infractiuni motivate de ura impotriva persoanelor LGBTI:
o abordare centrata pe victima

Care sunt considerentele-cheie de care politia ar trebui sa tina cont pentru sprijinirea
victimei la fata locului, atunci cand ia o declaratie detaliata a martorilor, precum si in mod
continuu? Acest Manual ofera indrumari pentru urmatoarele trei lucruri:

A. sprijinirea victimelor in etapele initiale ale unei anchete penale.

B. luarea unei declaratii detaliate de la victima / martori si crearea unui mediu propice
pentru strangerea celor mai bune dovezi.

C. sprijin permanent pentru victima si atenuare a riscurilor.

Trebuie mentionat ca aceste recomandari nu sunt complete si ar trebui adaptate pentru a
tine seama de legislatia, politicile si procedurile locale.

A. Sprijinirea victimelor in etapele initiale ale anchetei penale

Primul contact cu victima va crea o impresie de durata asupra modului In care aceasta
vede politia si asteptarile pe care le va avea in ceea ce priveste oferirea serviciului. Un ihceput
prost ar putea distruge sansele obtinerii cooperarii martorilor.

Punctele-cheie care trebuie luate in considerare in etapele initiale ale anchetei sunt
rezumate mai jos.

La locul infractiunii
A Daca este necesar, solicitati asistenta medicala, ca prioritate.

A Asigurati-va ca victima este in siguranta la locul faptei; scoateti-o de la locul faptei daca
este Tn pericol.

A Victima trebuie sa fie intervievata de un singur politist pentru a reduce la minimum
traumele; un al doilea ofiter poate fi prezent daca este necesar, dar ideal nu ar trebui sa puna
intrebari.

A Asigurati victima ca nu trebuie sa se invinovateasca de cele intamplate.
A Politistii trebuie sa foloseasca un limbaj deschis si incluziv, cum ar fi:

» "Aveti un partener?"in loc de ,Esti casatorit?”

P "Suntetiintr-o relatie?" in loc de , Ai un iubit / iubita?”
A Fiti rabdator si oferiti spatiu victimei pentru a exprima cum se simte.

A Protejati identitatea victimei de expunere inutila. Spuneti victimei ca politia ii va proteja
confidentialitatea atat cat este posibil legal.
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A Spuneti victimei despre posibilitatile realiste ale incidentului de a deveni cunoscute
in mod public si / sau raportate in mass-media. Asigurati-va ca aceste informatii nu sunt
transmise in asa fel incat victima sa creada ca politia nu doreste sa urmdreasca problema.

A Referiti victima la un serviciu local de asistenta a victimelor (cu acordul lor). Detaliile
serviciilor de asistenta trebuie furnizate oral si in scris.

A Victimei trebuie sa i se ofere detalii despre ofiterul de investigare sau persoana de
contact a cazului, pentru situatiile in care doreste sa comunice in continuare. O a doua
persoana de contact ar trebui sa fie luata in considerare daca persoana initiala trebuie sa
lipseasca pentru perioade prelungite.

A Intrebati victima daca are un prieten / partener pe care doresc sa il contacteze pentru
sprijin.

A nregistrati starea emotionald a victimei (de exemplu, sunt in stare de soc?)

A Pe baza informatiilor adunate mai sus, evaluati orice risc imediat pentru victima sau
partenerul / familia sa imediata. in plus fatd de punctele de mai sus, stabiliti daca victima a
primit amenintari, daca au fost implicate arme, daca au existat incidente anterioare si daca
faptuitorul - daca este cunoscut - a comis infractiuni similare in trecut. Pe baza evaluarii, luati
imediat toate mdsurile de protectie necesare. Pentru un exemplu de evaluare detaliata a
riscurilor, consultati un model de evaluare a incidentelor motivate de ura creat de politia din
Hampshire.>?

Daca luati un raport initial la telefon

A |dentificati daca este nevoie de asistenta medicala si faceti demersuri pentru trimiterea
unei ambulante, daca este necesar.

A Punetiintrebari pentru a stabili daca victima este in siguranta la locul faptei si sfatuiti
victima sa pdraseasca locul daca este in pericol si poate face acest lucru. Directionati ofiterii
de urgenta direct la fata locului daca victima este in pericol si nu poate pleca.

A Aveti rabdare si oferiti spatiu victimei pentru a explica ce i s-a intamplat, luand cat mai
multe notite.

A Victimei trebuie sa i se ofere informatii despre modul in care este mai bine sa faca o
plangere penala. Victimei trebuie sa i se ofere detalii despre persoana pe care trebuie sa o
contacteze, cand si unde. Ar trebui luate masuri pentru ca victima sa fie contactata de un
ofiter de ancheta in conformitate cu politica politiei din tara respectiva.

A Referiti victima la un serviciu local de asistenta a victimelor (cu acordul lor). Detaliile
serviciilor de asistenta trebuie furnizate oral si in scris.

52 http://www.hampshire.police.uk/internet/asset/de7ad9c0-8783-4cae-9¢b9-2bc004ab0eal/
hc-002299-15.%20additional%20information.pdf
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A Tnregistrati starea emotionald a victimei (de exemplu, sunt in stare de soc?)

A Efectuati o evaluare a riscului pentru victima si luati masurile de protectie necesare
imediat. Consultati sectiunea de mai sus pentru mai multe informatii despre evaluadrile riscurilor.

Daca o victima ajunge la sectia de politie
A Apelati la asistenta medicala, daca este necesar.

A Victima ar trebui sa fie intervievata de un singur agent de politie pentru a reduce la
minimum traumele, un al doilea ofiter poate fi prezent daca este necesar.

A Asigurati victima ca nu trebuie sa se invinovateasca de cele intamplate.
A Luati detalii initiale de la victima intr-o camera privata si nu la ghiseul public.
A Politistii trebuie sa foloseasca un limbaj deschis si incluziv, cum ar fi:

» "Aveti un partener?"in loc de ,Esti casatorit?”

P "Sunteti intr-o relatie?" in loc de , Ai un iubit / iubita?

A Protejati identitatea victimei de expunere inutila. Spuneti victimei ca politia 7i va proteja
confidentialitatea atat cat este posibil legal.

A Victimei trebuie sa i se ofere detalii despre ofiterul de investigare sau persoana de
contact a cazului, pentru situatiile in care doreste sa comunice in continuare. O a doua
persoana de contact ar trebui sa fie luata in considerare daca persoana initiala trebuie sa
lipseasca pentru perioade prelungite.

A Referiti victima la un serviciu local de asistenta a victimelor (cu acordul lor). Detaliile
serviciilor de asistenta trebuie furnizate oral si in scris.

A Spuneti victimei despre posibilitatile realiste ca incidentul sa devina cunoscut public si/
sau raportate in mass-media. Asigurati-va ca aceste informatii nu sunt transmise astfel incat
victima sa creada ca politia nu doreste sa urmareasca problema.

A Fiti rabdator si oferiti spatiu victimei pentru a exprima cum se simte.

A intrebativictima daca are un prieten / partener pe care doreste sl contacteze pentru
sprijin.

A Inregistrati starea emotionald a victimei (de exemplu, sunt in stare de soc?)

A Efectuati o evaluare a riscului pentru victima si luati masurile de protectie necesare
imediat. A se vedea mai sus pentru informatii suplimentare despre evaluarile riscurilor.
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B. Luarea unei declaratii detaliate de la victima / martor. Crearea unui mediu propice
pentru colectarea celor mai bune dovezi.

Interviul este adesea punctul din cadrul investigatie in care sunt furnizate dovezi-cheie.
Acest lucru poate da succesul sau esecul unui dosar penal. Politia trebuie sa echilibreze nevoia
de a presa pentru cat mai multe informatii detaliate cu nevoile victimei, inclusiv nevoia de
confidentialitate.

A Asigurati-va ca sala de interviu este linistita si ca nu veti fi deranjatin timp ce luati declaratia.
A Puneti un semn ,nu deranjati” pe usa.
A Faceti spatiul cat mai confortabil.

A Opriti telefoanele mobile si incercati sa va asigurati ca nu sunteti deranjat pentru
perioada respectiva.

A Oferiti pauze cand este necesar.

A Nufolositi un limbaj critic si nu dati opinia personala asupra circumstantelor individuale
ale victimei.

A Anuntati victima ca apreciati cooperarea, stiind ca a da declaratii este dificil.
A Folositi un ton linistitor.

A Fiti atent cu limbajul corpului vostru si pastrati o expresie cat mai neutra.

A Fiti respectuos in orice moment, recunoscand durerea / supararea.

A Nu presati victima daca este In suferinta. Poate fi necesar sa luam o a doua declaratie
intr-o etapa ulterioara. In cazul in care acest lucru prezinta dificultati legale, acest aspect
trebuie explicat victimei.

A Aveti rabdare cu victima daca intra in detalii deosebite despre incident, dincolo de ceea
ce aveti nevoie pentru o declaratie.

A Permiteti suficient timp si nu grabiti procesul.

A Evitati sa criticati comportamentul victimei.

A Evitati sa faceti presupuneri despre religia, stilul de viata, orientarea sexuala a victimei etc.
A Nu folositi niciodata termeni discriminatori.

A Nudiminuati niciodata gravitatea faptei. Acest lucru este relevant in special atunci cand
infractorii sunt tineri sau daca a fost consumat alcool.

A Luatiin considerare luarea declaratiei intr-un loc neutru sau la domiciliul victimei, daca
acest lucru este adecvat, avand in vedere faptele cazului.
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C. Sprijin continuu pentru victima si atenuare a riscurilor

Dupa interactiunea initiala si dupa ce a fost facuta declaratia, urmati recomandarile
expuse mai jos.

A Victima trebuie contactata in termen de 24 de ore de la numirea ofiterului de ancheta
pentru a o asigura ca este luata in serios.

A Dupa efectuarea evaluarii initiale a riscului, riscul pentru victima ar trebui monitorizat
periodic si trebuie luate masuri adecvate pentru atenuarea riscurilor identificate.

A Sfatuiti un agent comunitar local sau un agent de patrula sa viziteze victima si sa ofere o
reasigurare acolo unde este cazul. Ar trebui sa discutati cu victima inainte de a face acest lucru.

A 1n cazuri grave, luati in considerare introducerea unui politist de legaturd familiald (un
politist instruit care face legdtura cu victima / familia intr-o ancheta majora) sau un politist de
legatura LGBTI format.

A Victima trebuie notificata daca un suspect a fost arestat, acuzat sau eliberat din arest.

A Daca suspectul este eliberat din arest, victima ar trebui sa fie instiintata despre motivul
pentru care suspectul a fost eliberat.

A Victimei trebuie sa i se ofere un singur punct de contact si o persoana de contact
secundara, daca unicul punct de contact este absent pentru perioade semnificative.

A Referirile catre serviciile pentru sprijinirea victimelor ar trebui facute daca acestea nu
au luat deja loc.

A Ar trebui sa se ofere sfaturi cu privire la prevenirea infractiunilor si la securitatea
personala si la domiciliu.

A Victimatrebuie safieinstiintata cu privire la orice solicitari de informatii ale mass-media.

A Pentru a atenua riscurile, victimei trebuie sa i se asigure echipament de securitate
personal si pentru acasa (alarme antiefractie, agenti de paza etc.), dupa caz.

A Oferirea unui adapost victimei ar trebui asigurata, daca este necesar

A Datele victimei trebuie protejate pe hartie si in bazele de date electronice, dupa cum
este necesar.

A Victimele pot necesita o schimbare de nume sau o identitate cu totul noua in cazuri grave.
A Programele de relocare a victimelor ar trebui luate in considerare in aceste conditii.
A Oferiti sprijin adecvat victimelor atunci cand li se cere sa participe in instantd, inclusiv:

P aranjarea accesului in camerele de asistentd a victimelor / salile de asteptare
ale martorilor;
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P aranjarea unei vizite cu victima pentru a vizualiza instanta inainte de proces
(fTmpreuna cu serviciile instantei, daca este disponibil);

P aranjarea ca ofiterul de ancheta sau un ofiter nominalizat sa se intalneasca si sa
ramana cu victima acolo unde este posibil. Daca nu poate face acest lucru, o ,persoana de
legatura cu martorii” ar trebui sa se intalneasca si sa ramana cu victima.

» Dacd nu este posibil niciuna din cele de mai sus, ar putea fi indicat ca victima sa
fie Insotita de un prieten sau membru al familiei care nu este in mod evident legat de caz.
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Activitatea 4.3: Obtinerea probelor in infractiunile motivate
de ura impotriva persoanelor LGBTI - Considerente specifice
referitoare la persoanele transgender (60 de minute)

Materiale necesare:
» Flipchart, pixuri
» Fise4.3asi4.3b

Aceasta activitate include o prezentare a formatorilor (eventual, impreuna cu o prezentare
a unui OSC care se concentreaza pe problemele transgender sau prezentarea de materiale
video adecvate despre viata persoanelor transgender), care acopera infractiunile motivate de
ura transfoba si bune practici ale politiei, discutii in grupuri mici si o discutie facilitata in plen.

Lainceputul prezentarii, participantii ar trebui sa fie invitati sa ia notite in timpul prezentarii
cu privire la punctele-cheie ridicate care abordeaza urmatoarele intrebari:

1. De ce sunt persoanele transgender deosebit de vulnerabile la infractiuni?
2. Ce poate face politia pentru a sprijini victimele transgender ale infractiunii?

Sfat pentru formator: In cazul in care este posibil, ar trebui si fie introdus un
OSC transgender local sau un OSC LGBTI pentru a oferi o informare cuprinzatoare
asupra experientelor persoanelor transgender, a experientei lor ca victime si pentru
a oferi sfaturi cu privire la cea mai buna modalitate pentru ca functionarii publici sa
interactioneze cu ei. In cazul in care acest lucru nu este posibil, ar trebui sa se ia in
considerare utilizarea videoclipurilor.

Exista o multitudine de factori relevanti pentru sustinerea victimelor transgender, iar
documentul 4.3a ofera o lista detaliata, dar nu completa, a problemelor pe care politistii
trebuie sa le ia in considerare atunci cand lucreaza cu persoane transgender in calitate de
oficial. Fisa 4.3b poate fi oferita participantilor pentru a-i ajuta sa se concentreze pe intrebadrile
principale ale activitatii.
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Fisa 4.3a: Obtinerea probelor in infractiunile motivate de ura impotriva persoanelor
LGBTI - Considerente specifice referitoare la persoanele transgender

Informatiile prezentate mai jos ofera cateva orientdri si bune practici privind interactiunea
profesionala dintre politie si victimele transgender ale infractiunilor. O parte dintre probleme
este de asemenea relevanta pentru persoanele intersex.

1. ldentitatea de gen si aplicarea legii

Asa cum s-a subliniat anterior, persoanele transgender sunt frecvent victimele anumitor
forme de infractiuni, inclusiv violenta sexuala si crimd. Chiar mai frecvente sunt infractiunile
indreptate Tmpotriva anumitor subgrupuri, cum ar fi persoanele transgender apartinand
minoritatilor etnice si tinerii transgender. Avand in vedere nivelurile ridicate de stigmat social si
victimizare asociate acestor grupuri, raspunsul profesionist la problemele cu care se confrunta
persoanele transgender ar trebui sa fie o prioritate pentru organele de aplicare a legii.

In multe tari, persoanele transgender, in special cele care activeaza ca lucratori sexuali,
se confrunta adesea cu discriminari din partea politiei, ceea ce poate conduce la pierderea
increderii si la neraportarea infractiunilor cdrora acestia le cad victime. Actionarea cu
profesionalism si respectarea identitatii uneivictime a infractiunilor impotriva persoanelor
transgender este vitala pentru ca politia sa poata oferi sprijin eficient si sa deserveasca aceasta
comunitate minoritara vulnerabila.

2. Gestionarea curiozitatii

Este posibil ca politistii sa nu fi avut nicio interactiune cu o persoana transgender inainte
de interactiona cu victima transgender a unei infractiunii. Din dorinta de a afla mai multe
informatii, pot exista intrebari in legatura cu stilul de viata, aspectele fiziologice si psihologice
ale persoanelor transgender. Este important sa retinem ca nu toate persoanele transgender
doresc sa dea detalii despre viata lor. Persoanele transgender sunt interogate si judecate in
mod frecvent de ceilalti. Ele nu au nevoie de stres suplimentar si de intrebari care nu sunt
relevante pentru interactiunea profesionala dintre politist si victima. O responsabilitate
esentiala a politistilor este sa-si pastreze profesionalismul si sa puna doar intrebari
relevante pentru ancheta respectiva.

Atunci cand efectueaza o ancheta, politistii trebuie sa fie atenti la acuzatia pe care incearca
sa o dovedeasca si la informatiile necesare pentru a oferi dovezi privind existenta unui mobil
bazat pe prejudecati. Poate fi relevant ca victima sa fie identificata ca fiind transgender,
atunci cand se doreste sa se dovedeasca producerea un incident motivat de transfobie. Cu
toate acestea, nu este, de obicei, necesar sa se furnizeze probe n legatura cu elementele
personale ale procesului de tranzitie, inclusiv intrebari despre anatomia si particularitatile
fizice ale persoanei respective. Daca informatiile de acest gen nu au legatura evidenta cu
infractiunea sau motivul bazat pe prejudecati, nu puneti intrebarea.
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Persoanele transgender se pot confrunta frecvent cu reactii negative din partea familiei,
prietenilor si a comunitatii in general. in cadrul sectiilor de politie, victimele transgender ale
unor infractiuni nu trebuie sa fie judecate si de politie. Ofiterii de politie vor avea expresii faciale
neutre si isi vor pastra in permanenta profesionalismul. Limbajul folosit va fi neutru, tehnic si
obiectiv. Rolul unui ofiter de politie profesionist este de a oferi sprijin si de a fi empatic. Este
posibil sa apara un sentiment de revictimizare, daca victima simte ca trece printr-un al
doilea proces de discriminare atunci cand are de-a face cu sistemul de justitie penala.

2b) Confidentialitatea

Politistii au responsabilitatea profesionala de a pastra confidentialitatea atunci cand
investigheaza aspecte de natura penala. Persoanele transgender sunt adesea discrete cu
privire la trecutul lor sau, dintr-o multitudine de motive isi traiesc viata fara a face referire la faptul
ca sunt transgender. Divulgarea de informatii catre terti prezinta riscuri semnificative pentru
siguranta si buna stare mentala a persoanelor transgender. De asemenea, pot aparea probleme
in relatiile acestor persoane cu familia, prietenii sau angajatorii. Politistii au responsabilitatea
de a pastra informatiile personale confidentiale. Legislatia privind protectia datelor cu caracter
personal ar trebui, de asemenea, luata in considerare acolo unde exista. Acest lucru este relevant
in special in orasele mai mici si orasele unde anonimatul este mai greu de pastrat.

Exista si riscul ca detaliile cazului penal sa ajunga in mass-media, datorita infatisarilor in
instanta sau in orice alt mod. Victimei trebuie sa i se spuna care sunt riscurile, astfel incat sa
poata lua o decizie in cunostinta de cauza. Informatiile nu vor fi transmise niciodata intr-o
maniera in care victima s& simtd c& este descurajata sa depuna plangere. in cele din urma,
nu faceti niciodata promisiuni cu privire la confidentialitate pe care nu le puteti pastra,
doar pentru a influenta depunerea unei plangeri penale.

2c) Acordarea de sprijin

In cazul in care victimei i-a fost cauzata o suferintd deosebitd si, in special, in cazul in
care relatiile dintre comunitatea transgender si politie sunt problematice, poate fi necesar sa
intrebati victima transgender a infractiunii daca ar dori sa aiba un prieten sau membru
de familie prezent. Aceasta persoana nu trebuie sa aiba legatura cu cazul. De asemenea,
poate fi util sa luati declaratia victimei intr-un loc neutru, cum ar fi un centru comunitar
sau domiciliul victimei. Politica si legislatia locala pot avea impact asupra acestui aspect, iar
politicile si legislatiile relevante ar trebui luate in considerare in luarea acestor decizii.

3. Utilizarea pronumelor

Asa cum s-a discutat in Modulul 1, pronumele este modul in care ne referim la persoane
(el/ea, lui/ei, etc.). Pronumele sunt, in mod normal, specifice genului, iar atunci cand se
interactioneaza cu persoane transgender, acestea ar trebui utilizate in mod corespunzator.
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Daca sunteti implicati intr-o interactiune scurta cu o persoana transgender, este mai bine
sa evitati utilizarea pronumelor, atunci cand este posibil. Daca interactiunea dvs. este de mai
lunga durata, ar trebui sa intrebati persoana ce pronume prefera sa se foloseasca.

Daca s-a folosit un pronume gresit, cel mai bine este sa se ceara scuze rapid si sa se
mearga mai departe. Continuarea subiectului poate fi jenanta pentru toata lumea, iar o scurta
recunoastere a erorii este tot ceea ce este necesar.

Este important de mentionat ca unele persoane transgender nu se identifica ca barbati
sau femei, ci ca persoane non-binare. Pentru persoanele transgender non-binare, pronumele
preferate pentru utilizare sunt ei si lor (in loc de el/ea, lui/ei).

Folosirea Tn mod intentionat a unui pronume gresit este considerata insultatoare si poate
cauza suferinta. Utilizarea de catre politisti a pronumelor corecte si a intrebarilor privind
pronumele preferate denota competenta culturala si incredere.

4. Numele legal

Multe tari nu au adoptat o legislatie privind schimbarea de nume, astfel incat acesta sa
coincida cu genul preferat. Exista posibilitatea ca persoanele transgender sa nu-si poata
schimba numele in mod legal, chiar daca statul o permite. Aceasta situatie poate genera o
multitudine de provocari, in special in cazul'in care politistii nu sunt instruiti si nu au experienta
in examinarea documentelor de identitate.

Poate fi necesar ca politistii sa foloseasca numele legal/atribuit la nastere al unei
persoane, nume care nu este corelat cu sexul ales. In cazul in care exist& aceasta cerinta legala,
este important sa se explice cum, cand si unde se va folosi acest nume (in formulare,
declaratii, documente judiciare si medicale etc.). Cand este posibil, ofiterii de politie pot folosi
numele si sexul preferat al persoanei, atunci cand interactioneaza cu aceasta.

Cand se ia o plangere penala, se vor mentiona identitatea de gen a martorului precum
si numele si pronumele alese de persoana care da declaratia si se vor folosi in interactiunea
cu acestea. In declaratie, se vor mentiona la inceput numele legal si sexul persoanei care d3
declaratia, precum si faptul ca persoana se identifica cu numele si genul preferat. Se va indica
faptul ca mai departe se va folosi numele ales in locul numelui legal atunci cand va referiti la
persoana. Dupa ce se clarifica acest lucru, se poate folosiin continuare numele ales al persoanei.

Documentele care dovedesc identitatea/sexul vor fi solicitate doar daca este necesar din
punct de vedere legal, pentru un anumit scop specific.

5. Sensibilitatea cu privire la corp

Agresiunea sexuala este o infractiune traumatizanta. Acest lucru este valabil in special
pentru persoanele care au probleme cu imaginea propriului corp. Multe persoane transgender
pot fi anxioase in legatura cu parti ale corpului lor, determinandu-le sa fie reticente n discutii.
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Din acest motiv, stabilirea unei relatii de incredere este si mai importanta.

In cazul in care este necesard o examinare medico-legald, procedurile trebuie explicate
in prealabil victimei, astfel incat sa se ofere suficiente informatii pentru luarea unei decizii
despre cum sa continue. Deciziile victimelor in astfel de cazuri ar trebui respectate.

6. Violenta domestica

Uneori, transfobia si rusinea interiorizate pot duce la o stima de sine scazuta. Pentru unele
persoane transgender, orice relatie poate fi considerata mai buna decat niciuna. Aceasta
situatie creeaza un teren fertil pentru violenta domestica.

Politistii trebuie sa fie constienti de faptul ca persoana care insoteste o victima a violentei
domestice poate fi chiar abuzatorul. in aceste conditii, poate fi indicat s separati victima si
partenerul si sa puneti intrebdri precum: Va simtiti in siguranta acasa? Cineva din viata dvs.
va loveste sau va ameninta? Exista vreun motiv pentru care v-ati simti incomod sau incapabil
sa raspundeti deschis la intrebari in timp ce insotitorul dvs. este prezent?

7. Familia

Politia poate fi pusa in pozitia de a interactiona cu familia victimei, in special daca victima
decedeaza sau este indisponibila din varii motive. incercati sa evaluati nivelul de acceptare al
familiei si sa identificati daca doresc sa fie implicati in sustinerea anchetei. Aceasta abordare
poate include intrebarea daca sunt interesati sa vorbeasca cu mass-media.

Familia poate nu accepta noul gen al membrului familiei si este posibil sa descoperiti ca
folosesc numele/pronumele anterioare. Poate fi necesar sa existe doua tipuri de conversatii,
una cu familia si alta cu victima.

Familia victimei ar putea sa nu inteleaga problemele transgender si poate, in anumite
cazuri, sa fie adecvat sa se asigure primirea de informatii despre subiect si oferirea de servicii
de sprijin pentru victime.

8. Privarea de libertate a persoanelor transgender

Daca va fi necesara arestarea unei persoane transgender, politia va trebui sa analizeze
cu atentie modalitatile de detentie. Majoritatea fortelor de politie nu au o politica privind
persoanele transgender aflate In arest. Cazarea unei persoane transgender impreuna cu
persoane care au acelasi gen cu genul legal/atribuit la nastere al persoanei transgender poate
fi periculoasa. Persoanele transgender prezinta risc ridicat de hartuire, violenta si agresiune
sexuala in timpul detentiei.

Daca este posibil, persoana transgender ar trebui detinuta singurd, in caz de arestare pe
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termen scurt. Pentru arestul preventiv de lunga durata, este recomandat sa se identifice o
modalitate de cazare a persoanei transgender impreuna cu persoane care au acelasi gen cu
genul preferat de persoana transgender. Siguranta persoanelor aflate in detentie ar trebui sa
fie cea mai importanta.

In celelalte situatii, cAnd este vorba despre o detentie pe o perioadd mai lunga de timp,
politia ar trebui sa cunoasca tratamentele efectuate de persoanele transgender in scopul
tranzitiei, pentru a li se asigura sanatatea pe perioada detentiei.

9. Probleme specifice persoanelor intersex

Chiar si intr-un interval scurt de timp, de exemplu, 24 de ore, persoanele intersex pot avea
anumite cerinte medicale. De exemplu, administrarea de corticosteroizi poate fi necesara pentru
a preveni pierderile de saruri sau folosirea aerului conditionat pentru prevenirea supraincalzirii.

Majoritatea persoanelor care urmeazd terapie hormonala de substitutie din cauza
gonadectomiilor din copildrie pot rezista, in general, pana la 24 de ore, fara acces la hormoni.
Dupa cele 24 de ore, trebuie sa se ia masuri imediat, avand in vedere timpul trecut de la
ultima doza de hormoni administrata.

Persoanele intersex care au implanturi sau isi fac injectii nu vor avea nevoie de acces la
hormoni pe termen scurt. Cu toate acestea, este posibil sa aiba nevoie de serviciile unei asistente
medicale pentru efectuarea injectiilor sau de un medic specialist pentru verificarea implanturilor.

In categoria persoanelor intersex existd si un risc ridicat de osteoporozd sau osteopenie
din cauza administrarii gresite a hormonilor in anii anteriori. In unele cazuri, persoanele au
suferit multiple fracturi, iar oasele lor sunt foarte fragile. Este esential ca aceste probleme sa
fie incluse In evaluarea necesara pentru sustinerea completa a nevoilor lor.
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Fisa 4.3: intrebari de avut in vedere

1. Ce anume face persoanele transgender sa fie vulnerabile in fata infractiunilor?

2. Ce poate face politia pentru a sprijini victimele transgender ale infractiunilor?




MODULUL 4

Activitatea4.4:Obtinereaprobelor:indiciileprivindprejudecata
- Probarea selectiei/mobilului bazat pe prejudecati (30 minute)

Aceasta activitate cuprinde o prezentare, o activitate individuala si o discutie de grup
facilitata de formator.

Materiale necesare:

» Fisele 4.4a si 4.4b.

1. Tema indiciilor privind prejudecata ar trebui abordata folosind informatiile furnizate la
inceputul Fisei 4.4a.

2. Fiecarui membru al grupului i se va da o fisa 4.4a si i se va cere sa scrie in fiecare dintre
rubrici cat mai multe exemple de indicii privind prejudecata.

3. Rezultatele vor fi apoi comparate intr-o discutie de grup, folosind exemplele date la pct.
4.4b, pentru a identifica si alte idei sau indicii.
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Fisa 4.4a: Exercitiu pentru indiciile privind prejudecata
Indiciile privind prejudecata

Asa cum s-a subliniat in modulele anterioare, infractiunile motivate de ura sunt definite
drept fapte penale insotite de un mobil bazat pe prejudecati.

Politistii trebuie sa poata identifica si obtine probe pentru a dovedi faptele de natura
penala. Fiecare infractiune este definita in Codul Penal. Aceste definitii presupun ,probe”
care trebuie sa fie prezentate pentru a se ajunge la o arestare/urmarire penald/trimitere in
judecata pentru o infractiune.

La investigarea infractiunilor motivate de ura, sunt necesare probe care sa dovedeasca
si prezenta mobilului bazat pe prejudecati. Mobilul este subiectiv si poate fi mai greu
de definit. Exista o serie de factori care pot fi folositi pentru a identifica mobilul bazat pe
prejudecati, unii sunt mai directi din punct de vedere probatoriu decat altii. Acesti factori pot
fi clasificati in urmatoarele categorii:

1. Perceptia victimei sau a martorilor;
. Comentariile, declaratiile scrise, gesturile;

Implicarea gruparilor organizate care promoveaza ura sau a membrilor acestora;

. Tiparul sau frecventa infractiunilor sau incidentelor anterioare;

2
3
4. Locul si momentul producerii infractiunilor;
5
6. Natura agresiunii;

7

Lipsa altor motive.

Avand in vedere natura subiectiva a mobilului si faptul ca unele indicii sunt mai puternice
decat altele, poate fi necesara construirea unui caz folosind o combinatie de indicii privind
prejudecata. In unele cazuri, desi poate exista un indiciu, este posibil sa nu fie suficient pentru
a dovedi ca incidentul este o infractiune motivata de ura, iar cazul poate fi tratat drept un act
infractional obisnuit. Indiferent daca este vorba sau nu despre o infractiune motivata de ura,
decizia va fi luata de procuror, pe baza probelor prezentate de politie. Prin urmare, este vital
ca politia sa obtina si sa prezinte procurorilor probele existente.

Este important de mentionat si ca, in cazul in care victima nu este LGBTI, faptul ca agresorii au
ales victima crezand ca este LGBTI face ca infractiunea sa fie infractiune motivata de ura. Ceea ce
este important este mobilul agresorului, nu orientarea sexuala sau identitatea de gen a victimei.

Fiecare caz va fi examinat pe baza probelor disponibile. Trebuie acordata atentie sporita
cazurilor in care agresorii ascund ih mod intentionat mobilul bazat pe prejudecati.

Pentru aintelege mai bine indiciile privind prejudecata, cititi urmatorul scenariu si analizati
raspunsurile la intrebadrile a-d.
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Scenariu:

Un cuplu gay pleaca dintr-un club gay din centrul orasului la ora 02:00. lesirea din club se afld
pe un drum lateral intunecos. La capdtul drumului, s-a adunat un grup de tineri. Cand cuplul trece
pe langa ei, tinerii ii atacd si ii lovesc cu picioarele si pumnii, continuand sa loveasca si in timp ce
cei doi sunt cazuti la pdmant. Tinerii li se adreseazd cu ,poponari” si ,ciudati” in timp ce ii atacad.
Grupul se desparte apoi, iar agresorii fug. Un martor sund la politie.

a) S-a produs o infractiune?

Da, s-a produs un act de violentd sau de tulburare a linistii publice (folositi denumirile si definitiile
locale ale infractiunilor).

b) Se poate demonstra mobilul bazat pe prejudecati din scenariul de mai sus?
Da, mobilul bazat pe prejudecati fatd de persoanele LGBTI poate fi demonstrat in mai multe moduri:
Locatie: Incidentul a avut loc atunci cand barbatii au iesit dintr-un bar LGBTI.

Moment: Incidentul a avut loc intr-un moment in care era de asteptat ca persoane LGBTI sd
pdrdseascd locatia.

Comentarii: Comentariile homofobe fdcute in timpul agresiunii (,poponari”, ,ciudati”).
Perceptia victimei/martorilor: Cele doud victime erau bdrbati gay.
c) Ce alte dovezi ar putea obtine politia?

Evaluarea de mai sus se va face pe baza informatiilor limitate disponibile. Anchetele ulterioare
ale politiei pot dezvalui si informatii precum:

Perceptia victimei/martorilor: victimele pot percepe ca au fost vizate pentru cd erau gay. Este
posibil ca martorul sa fi perceput agresiunea ca fiind de naturd homofoba.

Lipsa altor motive: pot lipsi alte motive (atac neprovocat, niciun obiect furat etc.).

Implicarea gruparilor care promoveaza ura: Suspectii, daca sunt identificati, pot fi asociati
cu diferite grupuri care promoveaza ura. Este posibil s apard postari pe social media despre atac.

Tiparul/Frecventa infractiunilor anterioare: Au avut loc atacuri similare in aceeasi zond sau
la ore similare sau cu un mod de operare similar?

d) Este vorba despre o infractiune motivata de ura?
Incidentul este o infractiune motivatd de urd deoarece este o infractiune bazatd pe prejudecati.
Indiciile privind savarsirea unei infractiuni motivate de homofobie si transfobie

Folositi timpul ramas pentru a evidentia niste indicii privind prejudecata care ar putea
oferi anchetatorilor probele necesare pentru dovedirea producerii unei infractiuni motivate
de homofobie/transfobie:
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Perceptia victimei sau a martorilor;

Comentariile, declaratiile scrise, gesturile;

Implicarea gruparilor organizate care promoveaza ura sau a membrilor acestora;

Locul si momentul producerii infractiunilor;

Tiparul sau frecventa infractiunilor sau incidentelor anterioare;

Natura agresiunii;

Lipsa altor motive.
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Fisa 4.4b: Indiciile privind prejudecata: Homofobia si transfobia

Pe baza definitiei infractiunilor motivate de ura, infractiunile motivate de ura indreptate
impotriva persoanelor LGBTI sunt infractiuni care au ca mobil prejudecatile fata de persoanele
lesbiene, gay, bisexuale, transgender si intersex. ,Mobilul anti-LGBTI"” inseamna ca autorul
a ales tinta infractiunii pe baza orientarii sexuale reale sau percepute sau a identitatii de
gen. Tinta poate fi 0 persoana, mai multe persoane sau bunuri asociate corect sau incorect
comunitatii LGBTI.

Este foarte important sa se identifice indiciile privind prejudecata pentru infractiunile
motivate de ura impotriva persoanelor LGBTI, deoarece astfel, autoritatile relevante vor
putea sa decida sa investigheze cazul respectiv ca pe o posibila infractiune motivata de ura
impotriva persoanelor LGBTI.

Mai jos este prezentata o lista incompleta de indicii privind prejudecata:

Perceptia victimei sau a martorilor

A Victima sau martorul au perceput ca fapta care a avut loc a avut ca mobil prejudecatile
anti-LGBTI? (Retineti ca victima este posibil sa nuisi dea seama ca a fost victima uneiinfractiuni
motivata de prejudecati. De asemenea, victima poate nega ca a fost vorba despre o infractiune
motivata de prejudecati, deoarece nu vrea sa-si recunoasca apartenenta LGBTI.)

A O parte substantiala a comunitatii in care a avut loc incidentul considera ca incidentul
a fost motivat de prejudecati.

A Victima era cu un partener de acelasi sex la momentul agresiunii? Se tineau de mana,
se sarutau? Purtau ecusoane/imbracaminte LGBTI (curcubeu/triunghi roz sau negru)?

A Victima era angajata in activitati de promovare a drepturilor/problemelor LGBTI in
momentul incidentului?

A Victima poate fi identificata vizibil ca LGB sau T datorita iTmbracamintei, comporta-
mentului sau prezentei?

A Victima este o persoana publica care este cunoscuta ca fiind LGBTI sau ca pledeaza
pentru drepturile LGBTI (victima poate fi heterosexuala, dar sa sprijine cauzele LGBTI, devenind
astfel victima a unei infractiuni motivate de ura impotriva persoanelor LGBTI)?

Comentariile, declaratiile scrise, gesturile

A Agresorul a folosit un limbaj homofob/transfob sau o anumita terminologie atunci
cand a comis fapta?

A Agresorul s-a referit la orientarea sexuala perceputa, statutul transgender sau
identitatea de gen a victimei?
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A Autorul alasat scris declaratii homofobe sau transfobe sau s-a referit in scris la o orientare
sexuala/identitate de gen perceputa (eventual intr-un e-mail/scrisoare/pe o retea de socializare)?

A Autorul a folosit gesturi care ar putea indica orientarea sexuala perceputa?

A Au fost gasite la fata locului mesaje graffitti homofobe/transfobe?

Implicarea grupdrilor organizate care promoveaza ura sau a membrilor acestora
A Agresorul a fost identificat ca facand parte dintr-un grup organizat care promoveaza ura?

A Agresorul a afisat prin imbracaminte sau tatuaje vreun indiciu de apartenenta la un
grup organizat care promoveaza ura?

A Agresorul se identifica cu vreun grup online sau de pe social media care promoveaza ura?

A Autorul a tinut discursuri motivate de ura sau a facut comentarii homofobe/transfobe
(in scris sau verbal)?

A Atacul a fost revendicat de un grup care promoveaza ura?

Locul si momentul producerii infractiunilor
A Atacul a avut loc in timpul unui eveniment major LGBTI (de exemplu, festivalul Pride)?

A Atacul s-a intamplat intr-un moment cu importanta politica pentru persoanele LGBTI
din zona (legalizarea casatoriei intre persoanele de acelasi sex, deschiderea unui bar LGBTI
pentru prima data intr-un oras sau primul eveniment Pride)?

A Infractiunea a avut loc in apropierea localului/barului/centrului LGBTI?

A Infractiunea s-a produs intr-o zona care este cunoscuta drept loc de intalnire pentru
persoane LGB sau T?

A Infractiunea a avut loc intr-o locatie care este cunoscuta ca loc public pentru sex/zona
de cruising?

A Incidentul a avut loc in apropierea unei locatii care are legatura cu grupari extremiste/
care promoveaza ura?

A Locul afost loc de intalnire LGBTI, chiar daca in prezent nu mai este?

Tiparul sau frecventa infractiunilor sau incidentelor anterioare

A Infractiunea s-a petrecut intr-o locatie in care au avut loc incidente anterioare similare?
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A Exista un tipar al incidentelor/mesajelor/actelor de violenta fata de membrii grupului
minoritar?

A Exista un istoric al autorului in savarsirea acestui tip de infractiune?

Natura agresiunii

A A existat un nivel neobisnuit de violenta/cruzime sau agresiunea sexuala asociata
atacului, aspecte care pot parea ca nu corespund avand in vedere datele cazului?

A Agresiunea s-a concentrat pe organele genitale sau pe alte organe cu semnificatie sexuala?

Lipsa altor motive

A Atacatorul nu a aratat ca ar avea un motiv financiar sau de alt tip atunci cand a comis
infractiunea (de exemplu, nu a avut loc niciun furt sau talharie)?
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Activitatea 4.5: Obtinerea probelor: Indiciile privind prejudecata
- ldentificarea infractiunilor motivate de ura impotriva
persoanelor LGBTI (30 de minute)

Aceasta activitate cuprinde lecturarea unui material, discutii in grupuri mici si o discutie de
grup facilitata de formator.

Materiale necesare:

» Fisele 4.5asi 4.5b

1. Tmpartiti participantii in grupuri mici. Incercati s& va asigurati cd separati persoanele
care lucreaza de obicei impreuna si ca obtineti un mix adecvat din punct de vedere al genului,
daca este posibil.

2. Distribuiti fisa 4.5a si solicitati grupurilor sa urmeze instructiunile. Lasati grupurilor
10-15 minute pentru a citi scenariile. Grupurile vor aborda apoi urmatoarele elemente:

a) Stabiliti daca a avut loc o infractiune

b) Identificati posibile probe ale mobilului bazat pe prejudecati
c) Ce alte probe s-ar putea obtine?

d) Stabiliti daca incidentul este o infractiune motivata de ura

3. Discutati rezultatele in legatura cu fiecare scenariu, impreuna cu fisa 4.5b. Notati indiciile
privind prejudecata identificate de grupuri, care nu apar pe fisa.

Sfat pentru formator: Scenariul 6 poate fi mai greu si ii pune pe participanti in
situatia de a analiza indeaproape definitia si legislatia privind infractiunile motivate
de ura. Ar fi util ca, Tnainte de Tnceperea sesiunii, sa analizati scenariul in contextul
legislatiei locale si a cerintelor legale care trebuie indeplinite.
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Fisa 4.5a: Identificarea indiciilor privind prejudecata (30 de minute)
Scenariul 1:

In dimineata primului mars Pride care va avea loc in capitald, un grup de tineri gay se
indreapta spre un punct de intalnire. Un bdrbat are un steag curcubeu infasurat in jurul
umerilor, iar un cuplu din grup se tine de mana. Grupul este atacat de un grup de neonazisti
care fi lovesc cu pumnii si picioarele siii scuipa.

a) Stabiliti daca s-a produs vreo fapta care poate fi pedepsita conform legii (infractiune
sau contraventie).

b) Identificati posibile probe ale mobilului bazat pe prejudecati.
c) Ce alte probe s-ar putea obtine?

d) Stabiliti daca incidentul este o infractiune motivata de ura.

Scenariul 2:

Un birou apartinand unui politician local cunoscut pe scara larga in mass-media pentru
sustinerea drepturilor LGBTI este distrus. Interiorul biroului este vandalizat, iar pe afisele de
campanie ale politicianului sunt scrise sloganuri homofobe. Politicianul este heterosexual. Nu
se fura nimic din birou.

a) Stabiliti daca a avut loc o infractiune.
b) Identificati posibile probe ale mobilului bazat pe prejudecati.
c) Ce alte probe s-ar putea obtine?

d) Stabiliti daca incidentul este o infractiune motivata de ura, bazandu-va pe punctele a si b.

Scenariul 3:

O femeie transgender se plimba pe strada si este abordata de un barbat care o scuipa si
ii spune ca este ,un monstru” si ar trebui pusa pe scaunul electric. Femeia nu-l cunoaste pe
barbat si nu I-a mai intalnit niciodata.

a) Stabiliti daca a avut loc o infractiune.
b) Identificati posibile probe ale mobilului bazat pe prejudecati.
c) Ce alte probe s-ar putea obtine?

d) Stabiliti daca incidentul este o infractiune motivata de ura, bazandu-va pe punctele a si b.




Actiunile politiei privind infractiunile motivate de urd impotriva persoanelor LGBTI:

Formare pentru un raspuns profesionist al politiei

Scenariul 4:

_Un grup de tineri ataca un barbat in plina strada, furandu-i portofelul, telefonul si geanta.
In timp ce il talhadresc, unul dintre atacatori 1l numeste ,poponar”. Barbatul nu este gay.

a) Stabiliti daca a avut loc o infractiune.
b) Identificati posibile probe ale mobilului bazat pe prejudecati.
c) Ce alte probe s-ar putea obtine?

d) Stabiliti daca incidentul este o infractiune motivata de ura, bazandu-va pe punctele a si b.

Scenariul 5:

Un bdrbat transgender este gasit ucis in apartamentul sau. Barbatul a fost batut si
injunghiat. Corpul i-a fost mutilat, iar in anus i-a fost introdus un obiect.

a) Stabiliti daca a avut loc o infractiune.
b) Identificati posibile probe ale mobilului bazat pe prejudecati.
c) Ce alte probe s-ar putea obtine?

d) Stabiliti daca incidentul este o infractiune motivata de ura, bazandu-va pe punctele a si b.

Scenariul 6:

Pe un site de dating, un barbat de 20 de ani i face avansuri unui barbat gay mai in varsta.
Cei doi se intalnesc intr-un hotel si petrec noaptea impreunad. Tanarul inregistreaza in secret
intalnirea pe smartphone siincepe sa-l santajeze pe barbatul maiin varsta, spunandu-i ca va
trimite inregistrarea familiei si colegilor, daca nu i da bani.

a) Stabiliti daca a avut loc o infractiune.
b) Identificati posibile probe ale mobilului bazat pe prejudecati.
c) Ce alte probe s-ar putea obtine?

d) Stabiliti daca incidentul este o infractiune motivata de ura, bazandu-va pe punctele a si b.

Scenariul 7:

O persoandintersexinvarsta de 17 ani, care se identifica si se prezinta barbat, marturiseste
unui coleg de scoala ca este intersex si fi cere sa tina secretul. A doua zi, in vestiarul scolii,
inainte de ora de sport, colegul impreuna cu alti 5 elevi inconjoara victima si ii cer sa-si dea
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jos pantalonii, astfel incat sa poata ,sa il vada mai bine”. Persoana refuza, iar grupul ii scoate
pantalonii cu forta, lovindu-l si adresandu-i-se cu apelativele ,ciudat” si ,poponar”, luandu-i
apoi pantalonii si lenjeria intima. Victima are nasul rupt si este foarte tulburata emotional din
cauza incidentului, refuzand sa se mai intoarca la scoala.

a) Stabiliti daca a avut loc o infractiune.
b) Identificati dovezi ale mobilului bazat pe prejudecati in scenariu.
c) Ce alte probe s-ar putea obtine?

d) Stabiliti daca incidentul este o infractiune motivata de ura, bazandu-va pe punctele a si b.




Actiunile politiei privind infractiunile motivate de urd impotriva persoanelor LGBTI:

Formare pentru un raspuns profesionist al politiei

Fisa 4.5b: Identificarea indiciilor privind prejudecata (30 de minute)
Scenariul 1:

In dimineata primului mars Pride care va avea loc in capitald, un grup de tineri gay se
indreapta spre un punct de intalnire. Un bdrbat are un steag curcubeu infasurat in jurul
umerilor, iar un cuplu din grup se tine de mana. Grupul este atacat de un grup de neonazisti
care fi lovesc cu pumnii si picioarele siii scuipa.

a) Stabiliti daca a avut loc o infractiune - Da - Agresiune
b) Identificati dovezi ale mobilului bazat pe prejudecati in scenariu
Momentul: ziua in care urmeazd sd aibd loc primul mars Pride in oras.
Locul: barbatii erau in drum spre punctul de intdlnire Pride.

Perceptia victimei/martorilor: victimele erau bdrbati gay. Purtau un steag curcubeu care ii
identifica drept gay. Doi dintre ei se tineau de mand.

c) Ce alte probe s-ar putea obtine?

Comentarii: Autorii au folosit limbaj homofob in timpul agresiunii sau au facut referire la
orientarea sexuald a victimelor?

Implicarea gruparilor care promoveaza ura: Au fost identificati membri ai unor grupdri care
promoveazd ura? Au fost identificate tatuaje sau imbrdcdminte care sd indice apartenenta la astfel
de grupari?

Tiparul incidentelor anterioare: Verificarea datelor politiei - au avut loc agresiuni similare fatd
de alte persoane LGBTI?

Natura agresiunii: nivelul neobisnuit de violentd/folosirea armelor etc.
Lipsa altor motive: Victimele au fost talhdrite in timpul agresiunii?
d) Stabiliti daca incidentul este o infractiune motivata de ura, bazandu-va pe punctele a si b.

Incidentul este o infractiune motivata de urd, deoarece combina o infractiune si un mobil
bazat pe prejudecati.

Scenariul 2:

Un birou apartinand unui politician local cunoscut pe scara larga in mass-media pentru
sustinerea drepturilor LGBTI este distrus. Interiorul biroului este vandalizat, iar pe afisele de
campanie ale politicianului sunt scrise sloganuri homofobe. Politicianul este heterosexual. Nu
se fura nimic din birou.

a) Stabiliti daca a avut loc o infractiune - Da - Intrare prin efractie si distrugere
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b) Identificati dovezi ale mobilului bazat pe prejudecati in scenariu

Perceptia victimei/martorilor: Victima este sustindtor cunoscut al persoanelor LGBTI.
Comentarii, declaratii scrise: Sloganurile homofobe de pe afise.

Lipsa altor motive: Nu s-a furat nimic.

c) Ce alte probe s-ar putea obtine?

Implicarea gruparilor care promoveaza ura: Postdri online/pe social media in care o anumitd
grupare revendicd fapta?

Momentul: Politicianul era implicat la momentul respectiv intr-o campanie LGBTI importanta?

Tiparul incidentelor anterioare: Incidentul a avut loc corelat cu alte evenimente recente, de
naturd homofobad, care implica acelasi politician, afise de campanie sau alti politicieni care sustin
persoanele LGBTI?

d) Stabiliti daca incidentul este o infractiune motivata de ura, bazandu-va pe punctele asib

Incidentul este o infractiune motivata de ura, deoarece combina o infractiune si un mobil
bazat pe prejudecati.

Scenariul 3:

O femeie transgender se plimba pe strada si este abordata de un barbat care o scuipa si
ii spune ca este ,un monstru” si ar trebui pusa pe scaunul electric. Femeia nu-l cunoaste pe
barbat si nu |-a mai intalnit niciodata.

a) Stabiliti daca a avut loc o infractiune - Da - Agresiune si posibil tulburarea linistii publice
b) Identificati dovezi ale mobilului bazat pe prejudecati in scenariu

Perceptia victimei/martorilor: Victima este transgender - persoanele transgender in tranzitie
pot fi identificate mai usor.

Comentarii: Agresorul a numit victima ,,monstru”.

Lipsa altor motive: Agresorul si victima nu se cunosc.

Natura agresiunii: Actul de a scuipa implicd sentimente puternice de dezgust.
c) Ce alte probe s-ar putea obtine?

Perceptia victimei/martorilor: Victima crede ca a fost vorba despre o agresiune motivata de
transfobie? Existd vreun martor care poate spune cd agresiunea a fost motivata de prejudecati
anti-LGBTI?

Locul: Exista spatii LGBTI in zond? Zona este frecventatd de persoane LGBTI?




Actiunile politiei privind infractiunile motivate de urd impotriva persoanelor LGBTI:

Formare pentru un raspuns profesionist al politiei

Tiparul incidentelor anterioare: Datele politiei aratd evenimente similare petrecute anterior
in aceeasi zona?

d) Stabiliti daca incidentul este o infractiune motivata de ura, bazandu-va pe punctele a si b.

Incidentul este o infractiune motivata de ura, deoarece combina o infractiune si un mobil
bazat pe prejudecati.

Scenariul 4:

_Un grup de tineri ataca un barbat in plina strada, furandu-i portofelul, telefonul si geanta.
In timp ce il talhadresc, unul dintre atacatori 1l numeste ,poponar”. Barbatul nu este gay.

a) Stabiliti daca a avut loc o infractiune - Da - Talharie.

b) Identificati dovezi ale mobilului bazat pe prejudecati in scenariu.
Comentarii: S-a fost folosit in timpul agresiunii apelativul ,poponar”,

c) Ce alte probe s-ar putea obtine?

Perceptia victimei: Victima este de pdrere cd este vorba despre o infractiune motivata de
homofobie?

Implicarea gruparilor care promoveaza ura: Existd probe care sa arate ca au fost implicate
grupdri care promoveazd ura?

d) Stabiliti daca incidentul este o infractiune motivata de ura, bazandu-va pe punctele a si b.

Nu exista dovezi clare, in afara de utilizarea unui apelativ cu sens peiorativ. Exprimarile de
natura homofoba sunt frecvent folosite fara a fi directionate catre persoane LGBTI.

Scenariul 5:

Un barbat transgender este gasit ucis in apartamentul sdau. Barbatul a fost batut si
injunghiat. Corpul i-a fost mutilat, iar in anus i-a fost introdus un obiect.

a) Stabiliti daca a avut loc o infractiune - Da - Omor.
b) Identificati dovezi ale mobilului bazat pe prejudecati in scenariu.
Perceptia victimei/martorilor: Victima este transgender.

Natura agresiunii: Violentd extremd manifestatd prin mutilarea organelor genitale si
injunghierea victimei.

c) Ce alte probe s-ar putea obtine?
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Comentarii, declaratii scrise: Orice mesaje scrise in apartament/comentarii in social media.
Tiparul incidentelor anterioare: Moduri de operare similare in alte infractiuni.

Lipsa altor motive: Victima a fost talhdrita? Existd vreo legdturd cu o persoand anterior
implicatd in incidente similare?

d) Stabiliti daca incidentul este o infractiune motivata de ura, bazandu-va pe punctele a si b.

Incidentul este o infractiune motivata de ura, deoarece combina o infractiune si un mobil
bazat pe prejudecati.

Scenariul 6:

Pe un site de dating, un barbat de 20 de ani ii face avansuri unui barbat gay mai in varsta.
Cei doi se Intalnesc intr-un hotel si petrec noaptea impreuna. Tandrul inregistreaza in secret
intalnirea pe smartphone si ihcepe sa-l santajeze pe barbatul mai in varsta, spunandu-i ca va
trimite inregistrarea familiei si colegilor, daca nu i da bani.

a) Stabiliti daca a avut loc o infractiune - Da - Santaj.
b) Identificati dovezi ale mobilului bazat pe prejudecati in scenariu.
Perceptia victimei/martorilor: Victima este gay. Infractorul poate fi, de asemenea, gay.

Comentarii: Infractorul amenintd victima cd-i va dezvalui orientarea gay unor persoane din
familie/anturaj care pot reactiona negativ.

c) Ce alte probe s-ar putea obtine?
Tiparul incidentelor anterioare: Infractiuni similare comise de aceeasi persoand.
d) Stabiliti daca incidentul este o infractiune motivata de ura, bazandu-va pe punctele a si b.

Incidentul este o infractiune motivata de ura, deoarece combina o infractiune si un mobil
bazat pe prejudecati. Desi infractorul poate fi si el gay, el a selectat victima pe baza orientarii
sexuale, constient de prejudecatile sociale de care s-ar putea folosi.

Scenariul 7:

O persoana intersexinvarsta de 17 ani, care se identifica si se prezinta barbat, marturiseste
unui coleg de scoala ca este intersex sili cere sa pastreze secretul. A doua zi, in vestiarul scolii,
inainte de ora de sport, colegul impreuna cu alti 5 elevi inconjoara victima si ii cer sa-si dea
jos pantalonii, astfel incat sa poata ,sa il vada mai bine”. Persoana refuza, iar grupul i scoate
pantalonii cu forta, lovindu-l si adresandu-i-se cu apelativele ,ciudat” si ,poponar”, luandu-i
apoi pantalonii si lenjeria intima. Victima are nasul rupt si este foarte tulburata emotional din
cauza incidentului, refuzand sa se mai intoarca la scoala.




Actiunile politiei privind infractiunile motivate de urd impotriva persoanelor LGBTI:

Formare pentru un raspuns profesionist al politiei

a) Stabiliti daca a avut loc o infractiune- Da - Violenta.

b) Identificati dovezi ale mobilului bazat pe prejudecati in scenariu.

Perceptia victimei/martorilor: Victima este intersex si este profund afectatd de incident.
Comentarii: Agresorii au folosit un limbaj ostil si expresii homofobe.

Natura agresiunii: Atacul a fost violent si a vizat organele genitale ale victimeli.

c) Ce alte probe s-ar putea obtine?

d) Stabiliti daca incidentul este o infractiune motivata de ura, bazandu-va pe punctele a si b.

Incidentul este o infractiune motivata de ura, deoarece combina o infractiune si un mobil
bazat pe prejudecati. Va trebui sa verificati care este varsta de la care persoanele pot fi
cercetate penal (in acest caz, infractorii sunt minori) si daca infractiunile motivate de ura care
au la baza caracteristicile sexuale sunt incluse in legislatia in vigoare.
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Activitatea 4.6a: Importanta increderii: interventiile politiei si
comunitatea LGBTI (30 minute)

Aceasta activitate cuprinde lecturarea unui material si o discutie de grup facilitata de
formator.

Materiale necesare:

» Fisa 4.6

1.
2.
3.

4.

Cititi cele doua exemple descrise in fisa 4.6.

Rugati participantii sa analizeze ideile prezentate.

Intrebati ce nivel de incredere trebuie s existe intre politie si comunitatea LGBTI.

Intrebati participantii ce cred ca s-ar intdmpla daca astfel de incidente ar avea loc in

orasul lor saptamana viitoare.

5.

Intrebati participantii ce cred c& s-ar putea face individual si institutional pentru a se

imbunatati nivelul de incredere.

Sfat pentru formator: Pot exista exemple locale / recente mai relevante pe care le puteti
folosi in locul exemplelor furnizate.




Actiunile politiei privind infractiunile motivate de urd impotriva persoanelor LGBTI:

Formare pentru un raspuns profesionist al politiei

Fisa 4.6: Importanta increderii: interventiile politiei si comunitatea LGBTI

Urmatoarele exemple se bazeaza pe evenimente reale si demonstreaza doua reactii ale
politiei in cazul unor infractiuni impotriva persoanelor LGBTI. Evenimentele sunt prezentate
pe scurt, pentru a evidentia punctele-cheie. Desi evenimentele au avut loc in alte tari,
experientele sunt relevante.

Este important de retinut aici ca infractiunile motivate de ura sunt anchetate mai eficient
atunci cand exista o relatie buna intre comunitatea LGBTI si politie.

Desfasurarea unor activitati de cdtre politie pentru imbunatdtirea continua a nivelului de
incredere pot oferi siguranta oamenilor in organele de politie in doua moduri importante.

A n primul rand, se pot obtine mai multe informatii/date personale si informatii secrete
pe baza carora politia poate actiona proactiv pentru prevenirea infractiunilor motivate de ura.

A n al doilea rand, poate crea dorinta persoanelor de a colabora cu politia dupa
producerea unei fapte penale, fie prin depunerea unei plangeri penale ca victima sau prin
furnizarea unei declaratii ca martor.

Analizati cazurile de mai jos si discutati ideile prezentate.

Cazul A) Uciderea unui barbat gay

Un barbat gay a petrecut o seara in oras, in diverse baruri. A plecat din ultimul bar cu un
barbat cunoscut in acea seara. A fost gasit a doua zi decedat, in casa, dupa ce a fost injunghiat
in mod repetat in gat si piept.

Politia a folosit ancheta pentru a pune la punct o baza de date a barbatilor gay din oras.
Barbatii gay din oras au fost citati sa se prezinte la sectia de politie din centrul orasului pentru
a fi fotografiati si amprentati. Au existat multe declaratii conform carora politia a intimidat
barbatii gay pentru a-i constrange s vina la sectie. In cadrul anchetei, au fost anchetati,
fotografiati si amprentati aproape 1.500 de barbati gay.

Colectarea de date referitoare la barbatii gay din oras a fost oprita doar dupa ce o serie de
organizatii LGBTI au actionat in instanta politia din localitate.

La momentul respectiv, s-a observat ca nu s-a primit sprijin pentru ancheta din partea
comunitatii LGBTI. Cazul nu a fost solutionat niciodata.

Cazul B) Atacul cu bomba asupra unui spatiu LGBT

Un extremist de dreapta a plasat o bomba intr-un bar LGBT aglomerat. Explozia a ucis trei
persoane si a ranit alte 70.

La o intalnire in aer liber organizata de comunitatea LGBT, care a avut loc intr-o piata din
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apropiere, la cateva zile de la eveniment, seful politiei din localitate a declarat ca o unitate
mobila va patrula zona in care a avut loc atentatul, pana la incheierea anchetei.

Unitatea mobila a fost formata din politisti LGBTI si a cules foarte multe declaratii din
partea diversilor martori.

Discutie in grup:

Cazul A) Uciderea unui barbat gay

A Ce ati face daca ati fi responsabili de o ancheta precum cea din cazul descris mai sus?
A Care afost rolul principal al politiei in acest caz?

A Careafostimpactul actiunilor politiei asupra comunitatii LGBTI si a membrilor acesteia?
A Care afost impactul actiunilor politiei asupra anchetei penale?

A Daca o infractiune similara ar avea loc in orasul dvs. saptamana viitoare, ati putea
vorbi cu martorii LGBTI? Credeti ca acestia ar raspunde unui apel public si ar veni sa dea
informatii politiei?

Cazul B) Atacul cu bomba asupra unui spatiu LGBT

A Ce ati face daca ati fi responsabili de o0 ancheta precum cea din cazul descris mai sus?
A Care afostrolul principal al politiei in acest caz?

A Careafostimpactul actiunilor politiei asupra comunitatii LGBTI sia membrilor acesteia?
A Care afostimpactul actiunilor politiei asupra anchetei penale?

A Daca o infractiune similara ar avea loc in orasul dvs. saptamana viitoare, ati putea
vorbi cu martorii LGBTI? Credeti ca acestia ar raspunde unui apel public si ar veni sa dea
informatii politiei?

Idei generale de discutat:

A Daca martorii se dovedesc a fi reticenti in a furniza probe, ce poate face politia pentru
a consolida increderea comunitatii LGBTI?




Actiunile politiei privind infractiunile motivate de urd impotriva persoanelor LGBTI:

Formare pentru un raspuns profesionist al politiei

Activitatea 4.7: Sprijinirea comunitatii LGBT: Interventia
eficienta a politiei (15 minute de exemplu)

Aceasta activitate cuprinde o lectura scurta si o discutie in grupuri restranse, urmata de o
prezentare si o discutie generald. Toate scenariile sunt cazuri din viata reala si reflecta situatii
relevante pentru politie si comunitatea LGBTI.

Sfat pentru formator: inainte de a folosi exemplele de mai jos, formatorii trebuie sa
analizeze scenariile pentru a vedea daca sunt relevante la nivel local. Cazurile de mai jos
ar trebui sa fie utilizate cel mai bine orientativ mai degraba decat in mod direct traduse,
cu exceptia cazuluiin care scenariul corespunde cerintelor locale. Toate cazurile folosite
trebuie sa fie relevante pentru politisti si sa se foloseasca nume de persoane si de locuri
relevante, etc. Acest lucru va face cazurile cat mai reale pentru participanti.

Materiale necesare:

P Fisa 4.7 (sau cazuri similare)

» Hartie, pixuri

1. Tmpartiti participantii in grupuri.

2. Fiecare grup va citi cazul primit.

3. Formati grupuri pentru discutarea scenariilor.

4. Va fi ales un membru din fiecare grup care va nota ideile relevante.

5. Reuniti grupurile si discutati cazurile si problemele ridicate, punand accentul pe reactiile
si interventia profesionista a politiei.
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Fisa 4.7: Studii de caz
Cazul 1 - Agresarea unui barbat gay intr-un club gay local

Mihai este avocat si lucreazd intr-o firma de avocatura din centrul orasului. Intr-o sear3,
Mihai merge intr-un club gay din centrul orasului, impreuna cu partenerul sau, Alex. Cei doi
parasesc clubul la ora 02:00. lesirea clubului da intr-o alee laturalnica. La capatul aleii, s-a
adunatun grup de tineri. Membrii grupului sar la bataie si-i numesc pe Mihai si Alex,,poponari”.
Cei doi barbati se refugiaza inapoi in club si primesc primul ajutor de la un bodyguard.

Alex vrea sa sune la politie, dar Mihai nu este de acord. El se teme ca detaliile cazului vor
deveni publice si vor fi nevoiti sa mearga in instanta, ceea ce ar insemna ca toti colegii, clientii
si membrii familiei vor afla ca este gay. Mihai1i spune lui Alex ca ,astfel de lucruri se intampla
mereu, mai ales in randul persoanelor gay” si ca ,trebuie sa se complaca”.

Cazul 1 - Puncte de discutat

A Ar trebui Mihai si Alex sa depuna plangere la politie?

A Ce obiectiv urmaresc cei doi prin depunerea unei plangeri?

A Ce obiectiv urmadreste politia in cazul in care primeste o astfel de plangere?

A Daca cei doi nu depun plangere la politie, care e impactul asupra a) cuplului, b)
comunitatii locale LGBT si c) politiei?

A Cum poate politia incuraja raportarea cazurilor de acest gen?




Actiunile politiei privind infractiunile motivate de urd impotriva persoanelor LGBTI:

Formare pentru un raspuns profesionist al politiei

Cazul 2 (a) - Sex in public

Patrulati pe falezd. Este ora 23:00, iar afara e intuneric. Vedeti o masinag, iar pe bancheta
din spate, se afla un tanar si o tanara. Amandoi sunt dezbracati de la talie in jos.

Femeia Ti face sex oral barbatului.

Cazul 2 (b) - Sex in public

Patrulati pe faleza. Este ora 23:00, iar afara e intuneric. Vedeti o masina, iar pe bancheta
din spate, se afla doi tineri de sex masculin. Amandoi sunt dezbracati de la talie in jos.

Unul dintre barbati ii face sex oral celuilalt.

Cazul 2 - Puncte de discutie

A V-ati mai confruntat cu situatia de la punctul b)?

A Ce ati facut?

A V-ati comporta diferit in scenariile a) si b)?

A Care sunt factorii pe care i luati in considerare atunci cand decideti ce faceti?

A Daca v-ati mai confruntat cu situatia de la punctul a) sau b) si vi s-a spus ca una dintre
persoane fusese platita pentru a presta servicii de natura sexuala: a) ce ati facut si b) ce
prevede legislatia?
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Cazul 3 - Sex Tn public - Cruising si violenta

Richard lucreaza ca manager intr-o companie mare de asiguradri. Este casatorit, are trei
copii si locuieste intr-un oras mic. Richard afla de o zona n apropierea autostrazii in care
barbatii se intalnesc cu alti barbati pentru a face sex cu persoane necunoscute. Richard merge
in locul respectiv si intalneste un barbat cu care merge in padure pentru a face sex. Barbatul
necunoscut il bate pe Richard sifi fura portofelul si telefonul. Richard este gasit la scurt timp
si este dus cu ambulanta la spital, unde isi revine. Incidentul este sesizat de spital politiei.

Cazul 3 - Puncte de discutie

A Cum actioneaza politia pentru a proteja drepturile persoanelor care fac sex in locuri
publice, chiar daca poate fi vorba despre o ilegalitate?

A Daca Richard nu spune politiei ce s-a intamplat, care sunt riscurile pentru el si pentru
public in general? Poate fi vorba despre un recidivist?

A De ce ar alege autorii sa talhareasca si sa atace persoane in conditiile de mai sus?

A Ce probleme legate de confidentialitate sunt prezente in acest caz?
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Cazul 4 - Scoala - Bullying si violenta

Thomas este elev si are 15 ani. Este un baiat linistit, studios si nu agreeaza niciun sport
~.masculin”, cum ar fi fotbal sau rugby. Considerat prea ,moale” de ceilalti baieti, Thomas
este deseori numit ,ciudat”, ,poponar”. Colegii i se adreseaza cu apelative peiorative care
implica faptul ca este gay si nu este ,,bdrbat adevarat”. Colegii I-au vazut pe Thomas intr-un loc
cunoscut ca loc de intalnire pentru persoanele gay.

Thomas este batut rau in vestiarul scolii, Tnainte de ora de sport. Bdietii i se adreseaza cu
apelative homofobe si-l baga cu capul in toaletg, tragand apoi apa. Thomas renunta la scoala
si nu se mai intoarce.

Cazul 4 - Puncte de discutat

A Exista vreo problema ce tine de competenta politiei?

A Cine trebuie sa intervina: conducerea scolii sau politia?

A Care este impactul folosirii de apelative homofobe in scoli sau in societate, in general?

A Cum poate fi prevenit acest tip de incident?
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Cazul 5 - Furt prin intalniri online

John este profesor de scoala primara intr-un oras mic. El nu este ,declarat” gay in relatiile
cu familia sau colegii de serviciu si lucreaza la o scoala administrata de o institutie religioasa.
Parintii lui John sunt In varsta, iar John a decis sa-si faca cunoscut statutul gay doar dupa
moartea parintilor, deoarece este convins ca acestia nu vor intelege niciodata situatia. Mai
mult, John va avea probleme la scoala, daca se afla ca este gay.

John foloseste serviciile unui site de dating online pentru barbati gay. Intr-o seard, John il
invita la el acasa pe Alfred, un barbat pe care |-a cunoscut pe site. La plecare, acesta i fura lui
John laptopul si portofelul. John trebuie sa anunte pierderea laptopului, avand in vedere ca
acesta apartine scolii.

Cazul 5 - Puncte de discutat

Credeti ca victima va spune adevarul politiei?

Ce trebuie sa stie politia pentru a putea rezolva cazul?
Care este obiectivul urmarit de partea vatamata?
Care este obiectivul urmarit de politie?

Ce s-ar putea face ca partea vatamata sa aiba incredere in politie?

> > > > > >

Poate politia sa rezolve cazul fara a face cunoscuta orientarea sexuala a partii vatamate?

A Credeti ca trimiterea in judecata pentru savarsirea unei infractiuni este rezultatul
dezirabil in fiecare caz in care a avut loc o fapta penala pe care o investigheaza politia?

A Cum ar trebui sa actioneze politia pentru a impiedica partea vatamata sa ascunda ca
este gay sau sa declare altceva decat s-a intamplat, deoarece ii este frica sa nu fie demascat
ca persoana gay?
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Cazul 6 - Santaj

Susan este lesbiand, dar nu a facut niciodata public acest fapt. S-a casadtorit cu Peter in
urma cu 16 anisiau un copil de 14 ani. Are o relatie rece cu sotul, dar vrea sa ramana casatorita
in interesul fiului ei. Susan este functionar public intr-o agentie de stat.

O colega a aflat ca Susan este lesbiana si ameninta ca ii va dezvalui orientarea sexuala
sotului si sefilor, daca Susan nu i ofera o suma de bani consistenta. Susan ar vrea sa sesizeze
politia in legatura cu santajul, dar se teme ca situatia ei nu va fi inteleasa. De asemenea, se
teme ca sotul ei va afla ca este lesbiana.

Cazul 6 - Puncte de discutat

A Exista o probabilitate mai mare ca persoanele LGBT sa ascunda ca sunt victime ale
santajului?

A De ce seintampla acest lucru?

A Care sunt implicatiile pentru Susan daca se afla adevarul?

A Persoanele santajate apeleaza, de obicei, la politie?

A Ce artrebuisa faca politia pentru a incuraja persoanele santajate sa depuna plangere?

A Ceresponsabilitate are politia Tn protejarea dreptului la viata intima a victimei?
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Modulul 5:

Cooperarea cu organizatiile
societatii civile (OSC)

Istoric si motivare

Consiliul Europei considera societatea civila, ,0 componenta vitala a societatii europene
si un element important si indispensabil al democratiei.”* Pe langa evaluarea masurilor de
combatere a rasismului si xenofobiei, Consiliul si institutiile sale, inclusiv Comisia europeana
impotriva rasismului siintolerantei (ECRI) si Comisarul pentru drepturile omului, monitorizeaza
in mod specific progresele la nivel national in ceea ce priveste combaterea discriminarii pe
criterii de orientare sexuala si identitate de gen. Institutiile de mai sus s-au bazat pe datele
OSC pentru pregatirea rapoartelor de tara si a vizitelor de evaluare a nivelului de discriminare
si a drepturilor omului la nivel national. Datele referitoare la infractiunile motivate de ura
colectate de societatea civila sunt luate in considerare cu atentie, alaturi de evaluarea de catre
OSC a eficacitatii politiei si a altor autoritati in interventiile in cazul acestor tipuri de violenta.

Organizatiile societatii civile (OSC) sunt adesea primul punct de contact pentru victimele
infractiunilor motivate de ura. Acestea ofera asistenta psihologica, administrativa, juridica si,
uneori, medicala. Ca atare, acestea sunt o resursa-cheie pentru politie si pot ajuta laintelegerea
adevaratului impact al infractiunilor motivate de ura asupra victimelor si a comunitatilor
acestora. Deseori, sprijinul oferit de OSC creste sansele ca victimele sa coopereze in ancheta
si sa ramana implicate in procesul penal.

Lucrul in parteneriat nu este intotdeauna usor de realizat. In unele cazuri, poate exista o
neincredere reciproca intre societatea civila si politie. Acest modul 1i ajuta pe participanti sa
inteleagad activitatea OSC-urilor simodulin care politia poate coopera maibine pentruaimbunatati
relatia cu victimele. Prin contributia directa din partea organizatiilor societatii civile, acestea vor
explica serviciile pe care le ofera, datele colectate si cunostintele obtinute in legatura cu nevoile
victimelor LGBTI. Participantii vor avea apoi ocazia de a lucraimpreuna cu reprezentantii societatii
civile pentru a identifica zonele care pot fi imbunatatite si oportunitatile de cooperare.

Este recomandat ca acest modul sa fie inclus in sesiunile de instruire daca societatea civila
nu este inca implicata. Acest modul ar putea fi gazduit la sediul unei OSC. Acest lucru va oferi
participantilor sansa de a cunoaste organizatia, subliniind in continuare mesajul ca OSC-urile
sunt un partener cheieinintelegerea si abordarea infractiunilor comise impotriva persoanelor
LGBTI, precum si de a genera noi intrebari si oportunitati de cooperare.

53 Rezolutia (2016)3 ‘Participatory status for international non-governmental organisations with the Council
of Europe’ (Participarea organizatiilor neguvernamentale internationale in activitatea Consiliului Europei)
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Rezultatele invatarii
Participantii:

P vorintelege ce poate oferi societatea civila pentruimbunatatirea anchetelor si raportarii
infractiunilor motivate de urg;

P vor putea aborda organizatiile locale ale societatii civile pentru a cooperain combaterea
infractiunilor motivate de ura impotriva persoanelor LGBTI;

» vor putea planifica activitati de cooperare cu societatea civila.

Prezentarea generala a activitatilor

Activitatea 5.1 Ce sunt organizatiile societatii civile, cum pot acestea ajuta si cum putem
colabora? (40-45 minute)

Activitatea 5.2 Intelegerea circumstantelor specifice: cum putem intelege si ce putem face?
(45 de minute)

Activitatea 5.3 Construirea de relatii eficiente cu comunitatea (40 de minute)
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Activitatea 5.1: Ce sunt organizatiile societatii civile, cum pot
acestea ajuta si cum putem colabora?

1. Tnainte de inceperea activitatii:

a. ldentificati OSC-urile nationale si locale relevante pentru infractiunile motivate de ura
impotriva persoanelor LGBTI. Obtineti nume, date de contact si o scurta descriere a activitatii
si serviciilor lor. Adaugati aceste informatii in Fisa 5.1, sub informatiile despre ILGA si TGEU.

b. Identificati un OSC relevant pentru sesiunea de prezentare a acestei activitati. in mod
ideal, OSC-ul respectiv are rezultate in domeniul monitorizarii infractiunilor motivate de ura
si/sau in sprijinirea victimelor. Este posibil sa fie necesar sa consultati experti nationali in
infractiunile motivate de ura, pentru a identifica o organizatie adecvata. Planificati din timp
sesiunea. Verificati programul sesiunii, stabiliti mesaje cheie si identificati discutiile sensibile
care pot aparea in timpul sesiunii de instruire. De exemplu, poate exista un caz deosebit de
sensibilin care se presupune ca politia a maltratat victime LGBTI si/sau sustinatori ale acestora.
Puneti-va de acord in prealabil in legatura cu cel mai bun mod de abordare a discutiilor despre
astfel de cazuri. Nu uitati ca obiectivul general al acestei sesiuni este identificarea in mod
direct si sincer a problemelor si tensiunilor dintre OSC-uri si politie, cu accent pe solutii si
modalitati prin care politia si OSC-urile pot colabora productiv in viitor.

Prezentarea ar trebui sa cuprinda urmatoarele puncte-cheie:

C. activitatea OSC-urilor;

d. impactul infractiunilor motivate de ura asupra victimelor, inclusiv un studiu de caz;
e. opinii cu privire la lacunele din legislatie sau lipsa implementarii;

f. date despre infractiunile motivate de ura impotriva persoanelor LGBTI, inregistrate fie
de OSC-ul invitat, fie de o alta organizatie partenera; aceste date se pot compara cu cifrele
politiei si se pot analiza diferentele (de exemplu, e posibil ca victimele sa nu depuna plangeri
penale la politie, poate OSC-ul si politia folosesc criterii diferite etc.);

g. o imagine de ansamblu asupra metodologiei de inregistrare a datelor si o evaluare a
corectitudinii datelor referitoare la infractiunile motivate de urg;

h. motivele pentru care victimele nu raporteaza infractiunile politiei;

i. recomandari privind modul in care politia poate actiona cel mai bine pentru a sprijini
victimele LGBTI;

j. sugestii despre modul in care OSC-urile si politia ar putea colabora mai bine in viitor.
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2. Incepeti activitatea cu o scurtd sesiune de brainstorming, intreband participantii ce stiu
despre activitatea OSC-urilor la nivel international, national si local.

In timpul discutiei puteti prezenta urmatoarele idei:
OSC-urile:

A pot fiorganizatii internationale mari, care actioneaza intr-o serie de domenii, inclusiv in
domeniul combaterii infractiunilor motivate de ura siin chestiuni mai ample privind drepturile
omului (de exemplu, Amnesty International sau Human Rights Watch).

A se potconcentrain mod special pe problemele si drepturile LGBTI (de ex. ILGA si TGEU).

ey e e

publicului cu privire la infractiunile motivate de ura.

A pot prezenta date si informatii organizatiilor internationale, inclusiv Consiliul Europei,
referitor la situatia la nivel national a infractiunilor motivate de ura.

A pot acorda sprijin direct victimelor infractiunilor motivate de ura, inclusiv in sensul
raportarii infractiunilor la politie, daca victimele isi dau acordul.

3. Directionati atentia participantilor catre Fisa 5.1, care enumera OSC-urile internationale
si nationale implicate in probleme legate de infractiunilor motivate de ura impotriva
persoanelor LGBTI.

4. Invitati reprezentantul OSC sa-si expuna prezentarea.

5. Dupa prezentare, facilitati o sesiune de intrebari si raspunsuri.
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Fisa 5.1: Organizatii internationale, regionale si nationale care activeaza in domeniul
infractiunilor motivate de ura impotriva persoanelor LGBTI

Cateva exemple de organizatii ale societatii civile care activeaza in domeniul infractiunilor
motivate de ura, la nivel international si national. Consultati site-urile acestor OSC-uri. Veti afla
informatii despre infractiuni motivate de ura impotriva persoanelor LGBTI din alte tari, modul
de abordare a acestora si modul in care sunt sprijinite victimele.

Organizatii neguvernamentale internationale care activeaza in domeniul
infractiunilor motivate de ura

Filiala europeana a Asociatiei internationale a persoanelor lesbiene, gay, bisexuale,
transgender si intersex (ILGA-Europa)

http://www.ilga-europe.org/

ILGA-Europe isi propune sa se asigure ca exista coerenta la nivel european si international
cu privire laabordarea infractiunilor motivate de ura si a discursului motivat de ura. Organizatia
monitorizeaza modul in care statele membre ale Consiliului Europeiisi punin aplicare diversele
angajamente si coopereaza cu memobrii sdi la nivel national pentru a promova adoptarea de
catre autoritatile nationale competente si guverne de legi si politici in domeniu.

ILGA-Europe coopereaza cu diverse organizatii profesionale pentru a incuraja pregatirea
politistilor, procurorilor, judecatorilor si avocatilor. Promoveaza activitatile in vederea dovedirii
infractiunilor motivate de ura de catre organizatiile sale membre si 1i ajuta pe membri sa-si
consolideze capacitatile in acest sens. Nu in cele din urma, organizatia sprijina si asista in
sustinerea cazurilor in instantele europene.

Oll Europe (Organisation Intersex International Europe)

https://oiieurope.org/about/

Oll Europe este organizatia care reuneste organizatiile intersex europene care activeaza
in domeniul drepturilor omului. Desi nu activeaza direct in domeniul infractiunilor motivate
de ura, organizatia reprezinta o sursa excelenta de informatii despre persoanele intersex si
despre experientele acestora. Oll Europe poate fi contactata, de asemenea, pentru obtinerea
de informatii suplimentare.

Transgender EU (TGEU)
Tgeu.org

Transgender Europe coopereaza cu organizatiile si partenerii sai pentru a monitoriza si
sensibiliza publicul cu privire la incalcarea grava a drepturilor omului si a violentelor comise
impotriva persoanelor transgender, la nivel international si european. Incepand cu anul
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2009, Trans Murder Monitoring (TMM) a servit ca punct de colectare sistematica de date,
monitorizare si analizd a omorurilor in care victime au fost persoane transgender. in Europa,
TGEU coopereaza cu organizatii partenere pentru a monitoriza discriminarea, discursul
motivat de ura si infractiunile motivate de ura si ofera sprijin comunitar pentru victimele/
supravietuitorii actelor de violenta, in cadrul proiectului sau ProTrans.

Amnesty International

Amnesty.org

Amnesty International a efectuat o serie de investigatii nationale privind infractiunile
motivate de urad, inclusiv impotriva persoanelor LGBTI. Rapoartele rezultate includ studii de
caz, analize ale cadrului juridic si politic national si recomandari.

Consultati sectiunea hate crime de pe site-ul organizatiei si veti gasi o serie de rapoarte
despre diverse tari.

Human Rights Watch

www.hrw.org

Ca si Amnesty International, Human Rights Watch analizeaza infractiunile motivate de ura3,
inclusiv infractiunile impotriva persoanelor LGBTI. Rapoartele rezultate includ studii de caz,
analize ale cadrului juridic si politic national si recomandari.

Consultati sectiunea hate crime de pe site-ul organizatiei si veti gasi o serie de rapoarte
despre diverse tari.

Organizatii nationale care activeazain domeniul infractiunilor motivate de uraimpotriva
persoanelor LGBTI

Denumire
website
Contact

Scurta descriere a activitatilor organizatiei (formare, monitorizare, asistenta pentru victime etc.)
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Activitatea 5.2 intelegerea circumstantelor specifice: cum

putem intelege si ce putem face?

Aceasta sesiune ar trebui sa se desfasoare cu implicarea OSC-urilor. Sesiunea poate avea
loc imediat dupa prezentarea generala a OSC-urilor.

1. Tnainte de sesiune, scrieti urmatoarele intrebari pe cinci coli de flipchart:

Prima pagina: ,De ce au nevoie victimele?”

Pagina a doua: ,De ce are nevoie politia?”, ,Ce poate face politia?”

Pagina a treia: ,De ce au nevoie organizatiile societatii civile?”, ,,Ce pot face OSC-urile?”

Pagina patru: ,De ce au nevoie procurorii?”, ,Ce pot face procurorii?”

Pagina cinci: ,,De ce are nevoie guvernul?”, ,Ce poate face guvernul?”
2. Lasati colile de flipchart la vedere si dati participantilor pixuri pentru a putea scrie.

3. Introduceti sesiunea. Explicati ca scopul sesiunii este ca participantii:

A sainteleaga punctul devedere al persoanelor si organizatiilor care activeaza in domeniul
infractiunilor motivate de ura impotriva persoanelor LGBTI; si

A sd aibain vedere mai ales perspectiva victimei.

4. Tmpartiti grupul in cinci grupuri mai mici. Instruiti participantii s petreacd 5-7 minute
pentru completarea raspunsurilor la intrebari. De exemplu, la intrebarea despre victime, vor
spune:,Ca victima, am nevoie de..." / ,Ca ofiter de politie, pot sa...” Se va sublinia faptul ca, desi
exista lucruri pe care victimele le pot face pentru a ajuta laimbunatatirea interventiilor in cazul
infractiunilor motivate de ura impotriva persoanelor LGBTI (de exemplu, pot depune plangere
penala si pot ramane implicate in procesul penal), victimele nu ar trebui niciodata obligate sa
faca lucruri cu care nu se simt confortabil. Victimele, politia, OSC-urile si guvernul au fiecare
responsabilitati specifice. Explicati ca acesta este motivul pentru care pagina victimei este
diferita de celelalte pagini.

5. Spuneti participantilor ca, la expirarea celor 7 minute, un membru al grupului va
ramane la aceeasi pagina, iar restul grupului va trece la urmatorul flipchart. Grupul va petrece
5-7 minute la urmatorul flipchart, iar persoana care ramane va explica ce a scris grupul sau,
sub forma: ,Ca victima, am nevoie de...” / ,Ca ofiter de politie, pot sa...”. Grupul va identifica
apoi daca lipseste ceva, iar informatia va fi addugata pe lista.
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6. Dupa expirarea celor 7 minute, o persoana diferita va ramane, iar restul grupului va
merge mai departe. Grupul va petrece alte 5-7 minute la urmatorul flipchart si va asculta
persoana ramasa, care va explica ce s-a scris. Grupul va identifica apoi daca lipseste ceva, iar
informatia va fi addaugata pe lista. Continuati acest lucru pana cand toate grupurile au trecut
pe la toate colile de flipchart.

7. Cereti tuturor participantilor sa revina in grupul reunit. intrebati-i ce au invatat din
aceasta activitate, ce i-a surprins si ce vor retine. Identificati si notati actiunile-cheie care pot
fi Intreprinse in viitorul apropiat pentru a raspunde nevoilor identificate, in parteneriat intre
politie, OSC-uri si alte autoritati.
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Activitatea 5.3 Construirea de relatii eficiente cu comunitatea
(1 ora)

Aceasta activitate are doud parti. Prima parte presupune analizarea unui studiu de caz,
pentru a identifica lectiile invatate si ce s-ar putea face diferit. Partea a doua este o activitate
de brainstorming, in care participantii identifica actiuni specifice care pot fi intreprinse la nivel
national, pentru imbunatatirea relatiilor dintre politie si comunitatea LGBTI. Ca si in cazul
celorlalte activitati din acest modul, este recomandata participarea OSC-urilor.

5.3a Cauza CEDO M.C. si A. C. impotriva Roméniei

1. Tnainte de sesiune, luati doud coli de flipchart. Pe prima, ,Ce a mers prost?”, iar pe a
doua coala, scrieti: ,,Ce s-ar fi putut face diferit?”

2. Tmpartiti participantii in grupuri mici. Daca la sesiune participa si reprezentanti ai unor
organizatii ale societatii civile, asigurati-va ca acestia sunt amestecati printre participantii din
partea politiei. Rugati participantii sa citeasca studiul de caz, avand in minte intrebarile de mai
sus. Explicati ca scopul activitatii nu este stabilirea vinovatiei. Subliniati faptul ca multe tari
membre ale Consiliului Europei au intampinat provocari similare. Subliniati faptul ca motivul
pentru care va concentrati asupra acestui caz se datoreaza faptului ca ridica probleme comune
cu care se confrunta politia si comunitatea in general.

3. Permiteti participantilor 5-7 minute sa citeasca studiul de caz. Cereti participantilor sa
ofere raspunsuri scurte la cele doua intrebari.

4. Reuniti participantiiin grupuri mai mari pentru a-si discuta raspunsurile. Cand discutati
ce nu a mers bine, asigurati-va ca sunt evidentiate urmatoarele aspecte:

A Participantii au fost agresati dupa mars, desi au respectat instructiunile referitoare la
imbracaminte si la rutele care trebuiau urmate.

A Reactia politiei fata de victime a fost necorespunzatoare (de exemplu, agentii de politie
au fost surprinsi ca victimele erau persoane cu situatie financiara foarte buna sau au incercat
sa-i descurajeze sa depuna plangere).

A Comunicareainadecvata cuvictimele cu privire la caz, aspect ce poate afectaincrederea
comunitatii LGBTI in general (de exemplu, Asociatia ACCEPT a trebuit sa contacteze politia de
trei ori pentru a afla ce se intampla cu cazul).

A Existadovezicarearata o planificare insuficientainainte de eveniment pentru protejarea
participantilor Thainte, in timpul si dupa eveniment.

Cand discutati ce s-ar fi putut face diferit, asigurati-va ca sunt evidentiate urmatoarele puncte:

A Revizuirea procedurilor de siguranta inainte de eveniment pentru a se asigura ca
participantii vor fi in siguranta tnhainte, in timpul si dupa eveniment.
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A Instruirea politiei cu privire la modul de audierea eficienta a victimelor atacurilor
homofobe.

A Obtinerea eficienta a probelor pentru urmarirea penala a agresorilor (nota pentru
formator: asigurati-va ca aceasta discutie nu intrd prea mult in detaliile aspectelor ce tin de
ancheta, care sunt tratate in Modulul patru).

A Comunicarea imbunatatita cu victimele si comunitatile afectate de incidente.

Fisa 5.3a: Prezentarea generala a cazului CEDO M.C. si A. C. v. Roménia

Aceasta prezentare oferd o imagine de ansamblu asupra cazului M.C. si A. C. v. Rom@nia in
scopuri de invatare. Pentru detalii complete despre caz, vizitati site-ul web al Curtii https:/

go0.gl/sHMXb4.
Ce s-aintamplat

Pe data de 3 iunie 2006, solicitantii au participat la marsul Pride din Bucuresti. A fost
organizat de ACCEPT, o organizatie non-guvernamentala al carei obiectiv este furnizarea de
informatii si asistenta comunitatii LGBTI. Marsul a primit protectia politiei. Mai multe persoane
care si-au exprimat in mod activ dezaprobarea cu privire la marsul homosexual au fost oprite
de politie, le-au fost facute fotografii si le-au fost verificate si notate cartile de identitate.

Tn jurul orei 19:00, la sfarsitul marsului, solicitantii si alti patru participanti au parasit zona
folosind rutele si mijloacele de transport recomandate de autoritati in ghidul pregatit de
organizatori pentru participantii la mars. Asa cum se recomanda in acelasi pliant, nu au purtat
imbracaminte sau ecusoane distincte care sa i identifice ca participanti la mars.

Dupa urcarea intr-un metrou, au fost atacati de un grup de sase baieti si o fata care purtau
hanorace cu gluga. Atacatorii s-au apropiat direct de victime si au inceput sa-i loveasca si sa
dea cu piciorul in cap si in fata. De asemenea, isi luau avant tinandu-se de barele metalice de
deasupra capului si lovind victimele. In timpul atacului, ei au continuat sa strige: ,Poponarilor,
duceti-va in Olanda!”

Victimele au fost impinse intr-un colt al vagonului. Unul dintre ei a incercat sa-i protejeze
pe ceilalti cu corpul sau, dar al doilea reclamant a ramas expus si a suferit mai multe lovituri.

Atacul a durat aproximativ doua minute. La iesirea din vagon, atacatorii l-au lovit din nou
in fata pe primul reclamant.

Ceilalti pasageri s-au retras in partea opusa a vagonului in timpul atacului. Printre ei s-a
numadrat un fotograf care a fost si el la mars. Victimele i-au cerut sa faca poze cu incidentul,
lucru pe care I-a facut. In consecinta, atacatorii l-au lovit si pe el.




Actiunile politiei privind infractiunile motivate de urd impotriva persoanelor LGBTI:

Formare pentru un raspuns profesionist al politiei

Ancheta politiei

Mai tarziu, in noaptea de 3 spre 4 iunie 2006, victimele, inclusiv solicitantii si un reprezentant
al ACCEPT au mers la politie. Acestia au depus o plangere penala impotriva atacatorilor si au
declarat ca agresiunea se bazeaza pe orientarea sexuala a victimelor. Acestia au reiterat ca nu
au purtat semne vizibile care ar fi putut arata ca se intorceau din marsul gay. Ei au sustinut ca
atacatorii i-au identificat in cadrul marsului (intrucat nu purtau masti) si i-au urmarit ulterior,
cu intentia de a le face rau. Acestia au informat politia despre remarcile jignitoare facute in
timpul atacului.

Potrivit reclamantilor, politistii au fost surprinsi cand si-au dat seama ca solicitantii si
celelalte victime, desi gay, erau persoane instarite, cu locuri de munca obisnuite si functii de
responsabilitate. Au incercat sa-i descurajeze in a-si urmari plangerea, avertizandu-i ca va
trebui sa se confrunte cu agresorii lor in instanta.

Din cauza unei reorganizari in cadrul fortei de politie, dosarul a fost mutat de la o sectie
de politie la alta, iar la data de 4 aprilie 2007 a fost inregistrat la sectia de politie de la metrou.

Deoarece parea ca nu s-aintamplat nimicin dosarul penal, reclamantii au solicitatinformatii
cu privire la evolutia anchetei prin intermediul scrisorilor trimise de ACCEPT in 25 septembrie
2006, 28 martie 2007 si 20 iulie 2011. La 19 martie 2007, acestia s-au plans si la Ministerul
Afacerilor Interne despre lipsa unei investigatii eficiente asupra cazului, dar fara succes.

Pe data de 9 august 2011, ca raspuns la o solicitare de informatii din partea solicitantilor,
politia metroului a informat ca intentia lor nu este de a initia urmarirea penala (neinceperea
urmaririi penale), intrucat presupuselor infractiuni li s-a implinit prescriptia speciald. Politia a
explicat ca ancheta a fost ingreunata prin faptul ca dosarul a ajuns la sectia politiei metrou la
un an de la evenimente. Mai mult, toate actiunile intreprinse de politie pentru identificarea
presupusilor vinovati au esuat.

Pe data de 4 octombrie 2011, Parchetul de pe langa Judecatoria Sectorului 4 Bucuresti a
aprobat propunerea politiei si a decis sa incheie ancheta. Decizia a fost trimisa la domiciliul
primului solicitant la data de 27 februarie 2012.

Intrebari:
Ce a mers gresit?

Cum s-ar putea rezolva situatia mai bine?
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Fisa 5.3b: Construirea de relatii pozitive dintre politie si comunitatea LGBTI

Nota importanta: Nu toate aceste idei vor fi adecvate Tn orice context si este important
sa adaptati ideile Tn mod corespunzator. De exemplu, s-ar putea ca in cadrul politiei sa nu
existe nicio asociatie LGBT si sa nu existe ofiteri de politie Tn mod public gay. S-ar putea ca in
aceasta etapa sa fie realist doar pasi foarte mici catre imbunatatirea relatiilor dintre politie
Si societatea civila. Aceasta nu este o problema. Identificarea si punerea in aplicare chiar si
a unui mic pas poate fi o realizare semnificativa si poate pune bazele unor imbunatatiri mai
importante in viitor.

Pasul unu: Evaluare

1. Tn aceastd etapa, participantii evalueaza relatiile actuale dintre politie si comunitatile
LGBTI. Acesta este unul dintre pasii mai dificili si necesita deschidere si onestitate. Daca
cele doua sesiuni anterioare au decurs bine, atunci sansa de a obtine o evaluare exacta si
constructiva a starii relatiilor dintre politie si comunitatea LGBTI este mai mare.

Pasul doi: Planificati

2. Rugati participantii sa analizeze documentul 5.3b si sa consimta cel putin la doi pasi pe
care ii pot face in viitorul imediat.

Pasul trei: Livrati

3. Cereti participantilor sa articuleze cum vor fi facuti pasii si de cine. Daca participantii
au identificat bariere pe care nu le pot controla (de exemplu, lipsa cadrului legal, sprijin politic
insuficient), incurajati-i sa identifice modul in care acestea pot fi depasite si reamintiti-le ca
acest lucru va fi analizat din nou in modulul urmator.

Fisa 5.3b: Construirea relatiilor dintre politie si comunitatea LGBTI: cativa pasi
practici posibili

Incepeti cu pasi mici
Daca este prima data cand politia si OSC au luat contact, incepeti cu ceva simplu. De

exemplu, aranjati o Intalnire informala, astfel incat fiecare parte sa poata afla mai multe
despre munca si activitatile celuilalt si sa identifice modalitatile posibile de a lucra impreuna.

Ganditi practic si concentrati-va pe activitati reciproc avantajoase

Puneti-va de acord cu punctele de contact din ambele parti si cu o scurta descriere a ceea
ce pot face.

Puneti-va de acord cu aportul OSCin activitatea de formare a politiei, cu accent pe domenii
de expertiza, inclusiv sprijinirea victimelor si intelegerea impactului infractiunilor motivate de
ura si a nevoilor victimelor. De asemenea, OSC au adesea o perspectiva unica asupra indiciilor
privind prejudecata LGBTI care sunt esentiali pentru ancheta si probatoriu.
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Vizitati birourile unei OSC nationale sau locale care lucreaza cu comunitatea LGBTI

Vizitati initiative de afaceri locale gay-friendly, cum ar fi baruri gay-friendly si alte localuri
sociale. Planificati vizita in prealabil, subliniind ca sunteti interesat sa aflati cum merg lucrurile
si daca au existat probleme care au ingrijorat comunitatea.

Cereti o sedinta pentru a vorbi despre incidente specifice care au aparut si impresii daca
frecventa incidentelor a crescut sau s-a schimbat.

Solicitati aportul OSC in elaborarea de ghiduri sau protocoale ale politiei. Acesta este un
mod excelent de a imbunatati relevanta si calitatea acestor documente in ceea ce priveste
nevoile victimelor, de a intelege impactul infractiunilor motivate de ura si de a obtine o
perspectiva noua asupra indiciilor privind prejudecata.

Mentineti legatura

Comunicarea periodica este importanta si intareste relatia care va poate servi la nevoie
(vezi mai jos).

Aranjati o intalnire dupa un incident specific, sensibil sau cu profil public

Se intampla greseli si trebuie Tnvatate lectii. Evitati sa taiati legaturile dupa un incident
dificil, cum ar fi violenta la un eveniment Pride, un caz in care politia nu a reactionat eficient
sau un caz de violenta din partea politiei. Mentineti legaturile de comunicare deschise chiar
daca a existat tensiune in raport cu incidente specifice. Luati in considerare organizarea de
intalniri informale in care incidentele sunt discutate cu incredere, agreand ca presa nu va fi
implicata in prima instantd. Lucrati cu OSC pentru a facilita sprijinul victimelor, familiei sau
comunitatii in legatura cu incidente specifice.

Puneti ,piatra peste piatra”

Desi este posibil sa fiinceput cu pasi mici, cautati intotdeauna oportunitati pentru a creste
implicarea. Poate ca sistemul punctelor de contact merge bine. Acum poate fi momentul sa
luati In considerare cooperarea mai stransa pentru a discuta incidente si interventii. Este
posibil sa fiti gata sa discutati despre schimbul de date si informatii in mod anonim. Poate ca
puteti cadea de acord asupra unui sistem de referire a victimelor pentru servicii de suport.

Asigurati-va ca aceasta colaborare are resurse corespunzatoare

De exemplu, OSC considera adesea ca, desi munca lor de monitorizare si sprijin pentru
victime este indispensabild, aceasta beneficiaza de resurse reduse. Acolo unde este posibil,
este important ca politia sa gaseasca resurse financiare pentru munca pe care se bazeaza.

Fiti clari in legatura cu ce se poate realiza si ce nu se poate realiza de ambele parti

De exemplu, o organizatie a societatii civile nu poate garanta ca o victima va depune
o plangere privind o infractiune sau ca va participa la procesul de justitie penala. In egala
masura, politia nu poate garanta ca urmarirea penala va fi inaintata.
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Modulul de aprofundare:

Detalierea investigarii infractiunii
motivate de ura in context local:
cadrul politicilor locale

Istoric si motivare

Desi formarea eficienta poate imbunatati intr-o anumita masura abilitatea politiei de a
investiga eficient infractiunile motivate de ura impotriva persoanelor LGBTI, formarea este
doar una dintre abordarile complexe necesare pentru combaterea infractiunilor motivate
de ura. De exemplu, legile privind infractiunile motivate de ura pot acoperi doar orientarea
sexuala nu si identitatea de gen, ceea ce face dificila anchetarea si urmadrirea penala in cazul
infractiunilor motivate de ura impotriva persoanelor transgender. Formularele de inregistrare
a plangerilor nu permit politiei inregistrarea tuturor aspectelor legate de infractiunile motivate
de uraimpotriva persoanelor LGBTI, iar informatiile importante pe care politia are capacitatea
de a le obtine se pierd, fara a fi reflectate in statisticile oficiale. Procedurile de investigare
invatate in aceasta sesiune de instruire nu se reflecta in protocoalele si ghidurile oficiale. Este
posibil ca procurorii sa nu fi urmat aceeasi pregatire cu privire la infractiunile motivate de ura
impotriva persoanelor LGBTI iar, prin urmare, acestia ar putea fi mai putin informati despre
tipul de probe care pot dovedi mobilul bazat pe prejudecati in cazul acestor infractiuni.

In timpul sesiunii de formare, participantii pot identifica aceste obstacole, plus alte
obstacole in vederea imbunatatirii practicii de investigare si de sprijinire a persoanelor LGBTI
care devin victime ale infractiunilor. Scopul acestui exercitiu este sprijinirea participantilor in
scopul intelegerii acestor probleme in ansamblu si adoptarii unor abordari bazate pe solutii.
Este recomandat ca la aceasta sesiune sa participe un membru din conducerea superioara a
politiei si, eventual, un reprezentant al ministerului sau ministerelor relevante. De asemenea,
poate fi foarte util sa existe OSC-uri prezente. Acest lucru va creste sansele de a intelege
probleme importante si de a lua decizii cu privire la implementarea unor imbunatatiri.

In acest modul, participantii vor fi incurajati sa-si identifice propriul context national, in
conformitate cu elementele-cheie necesare pentru o abordare cuprinzdtoare a infractiunilor
motivate de urd. Aceste elemente sunt:

A Cadrul legal: Legile privind infractiunile motivate de ura includ orientarea sexuala si
identitatea de gen ca si categorii protejate?

A Cadrul si sistemul de inregistrare a plangerilor privind infractiunile motivate de ura:
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formularele de inregistrare ale politiei includ campurile de date necesare pentru inregistrarea
indiciilor privind prejudecata impotriva persoanelor LGBTI, a probelor privind mobilul bazat
pe prejudecata si a perceptiei victimelor?

A Ghidurisirecomandari: politia detine instructiuni clare pentruinvestigareainfractiunilor
motivate de ura Tmpotriva persoanelor LGBTI, asigurarea sprijinului pentru victime si
cooperarea cu procurorii pentru finalizarea cu succes a cazurilor?

A Formare: exista sesiuni periodice de formare pentru politie cu privire la investigarea
infractiunilor motivate de ura impotriva persoanelor LGBTI? Aceste sesiuni de formare sunt
disponibile tuturor?

A Servicii de suport: Exista servicii de suport pentru victimele infractiunilor motivate de
ura? Acestea includ persoanele LGBTI?

Este important de mentionat ca nicio tara nu a implementat pe deplin toate elementele
unei abordari cuprinzatoare a infractiunilor motivate de ura, conform descrierii de mai sus. Prin
urmare, este posibil ca acest exercitiu sa dezvaluie lacune semnificative in aplicarea legislatiei
existente. Acest lucru nu ar trebui sa fie o bariera pentru finalizarea acestui exercitiu. Scopul
este ca participantii sa identifice lacunele existente si masurile ce pot fi luate pentru rezolvarea
lacunelor. Exista sansa de a se merge mai departe in mod constructiv la nivel national.

Rezultatele invatarii
Participantii:

P vor detalia o imagine a contextului national al infractiunii motivate de ura (legi, date,
politici, instruire etc.) si vor identifica lacunele existente;

» vor identifica si Intelege barierele pentru punerea in aplicare a lucrurilor invatate in
timpul sesiunii de formare si pasii pentru solutionarea acestor bariere.

Prezentarea generala a activitatilor
6.1 Identificarea lacunelor

6.2 Masurile necesare
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Fisa 6.1: Identificarea lacunelor

1. Tnainte de sesiunea de instruire, imprimati foaia de mai jos. Faceti mai multe copii.
Scoateti capetele de tabel si pregatiti-le pentru sesiune.

Cadrul legal

Ghiduri si recomandari

Raportarea infractiunilor motivate de ura

Formare

Servicii de suport

Alte aspecte

2. Reproduceti tabelul din Fisa 6.1 pe o coala de flipchart. Faceti si cate o copie pe hartie
pentru fiecare participant, astfel incat acestia sa poata lua notite pe parcurs.

3. Explicati participantilor la sesiune ca scopul sesiunii este de a stabili contextul national
folosind cunostintele acumulatein timpul sesiuniide formare, precum si cunostintele existente.

4. Explicati ca fiecare participant va fi rugat sa citeasca fisa si sa evalueze contextul national
in legatura cu termenul prezentat. Ilustrati aceasta sarcina folosind un termen, de exemplu,
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~cadrul legal”. Explicati ca mai multe persoane din grup pot avea acelasi termen. Aceasta
inseamna ca a doua persoana trebuie sa adauge detalii suplimentare.

5. Tmpartiti grupul in grupuri mai mici, dupa cum este necesar (poate doriti s& desfasurati
aceasta activitate Intr-un singur grup mare; depinde de dvs.) Distribuiti foi de hartie (tabelul
de mai sus), asigurandu-va ca fiecare participant are o foaie. Daca impartiti participantii Tn
grupuri mai mici, asigurati-va ca fiecare grup are setul complet de termeni.

6. Directionati atentia participantilor asupra tabelului (daca aveti mai multe grupuri,
spuneti-le ca vor trebui sa recreeze tabelul la inceputul activitatii). Treceti in revista termenii,
pentru a va asigura ca toatad lumea fi intelege. intrebati participantii dacd ar dori s& adauge
termeni. Vorbiti cu tot grupul si hotarati daca termenii trebuie adaugati sau nu.

7. Spuneti participantilor ca aceasta este sansa lor de a identifica ce trebuie facut pentru a
sprijiniimplementarea a tot ceea ce au invatat in cadrul acestei sesiuni de formare. Spuneti-le
ca nu exista raspuns corect sau gresit; aceasta este sansa lor de a stabili ceea ce stiu si ce
trebuie facut.

8. Spuneti-le participantilor sa lase ultima coloana goala si explicati ca aceasta va fi
completata in urmatoarea sesiune.

9. Lasati participantii 20-25 de minute pentru a discuta si a completa tabelul.
10. Daca participantii au fost impartiti in grupuri, reuniti grupurile.

11. Cereti fiecarui grup sa spuna ce au convenit sa scrie in tabel. Facilitati o scurta discutie,
pentru a evalua tabelul si pentru a addauga puncte suplimentare. Incercati sa ajungeti la un
acord cu privire la fiecare categorie din tabel.

12. Tncurajati participantii s& pastreze tabelul, prin fotografierea acestuia sau prin
completarea versiunii pe hartie.
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Fisa 6.2: Masurile necesare

1. Aceastd sesiune incheie Modulul sase. Incepeti prin a explica scopul acestei sesiuni
- identificarea actiunilor concrete si constructive pentru imbunatatirea fiecarui element al
abordarii cuprinzatoare a infractiunilor motivate de ura. Stabiliti faptul ca, desi anumite actiuni
se afla in afara sferei de competenta a participantilor, activitatea din cadrul cursului poate
servi drept model pozitiv pentru conducere, ministere etc. In acelasi timp, subliniati faptul
cd, doar pentru ca un element al abordarii cuprinzatoare lipseste (de exemplu, legile privind
infractiunile motivate de ura), nu inseamna ca nu poate fi intreprinsa nicio actiune.

2. Incepeti discutia cu grupul, parcurgand fiecare element. In functie de dimensiunea
grupului, puteti efectua aceastd activitatein grupuriseparate. Scopul este de atrece prin actiuni
destul de rapid, incurajand participantii sa identifice masurile pe care le pot lua personal. Daca
sunt prezenti reprezentanti ai conducerii ierarhice sau ai ministerelor, incurajati-i sa participe
oricat de putin.

3. Finalizati activitatea explicand ca acest tabel poate fi utilizat ca punct de plecare pentru
un plan de actiune la nivel national. incurajati participantii sa revina la tabel impreund, pentru
a monitoriza progresul sau pentru a face modificari, pentru a se asigura ca acesta ramane
relevant. Multumiti participantilor pentru participarea la activitate. Stabiliti faptul ca aceasta
etapa poate fi o provocare pentru politistii din multe tari, dar reprezinta un pas esential pentru
a Inregistra progrese.

Fise

Fisa 6.1: Identificarea lacunelor

Probleme Masuri

Domeniu Evaluare Care sunt Ce poate fi facut

barierele care acum? De catre
trebuie depasite? cine?

Legile privind infractiunile
motivate de ura includ
Cadrul legal orientarea sexuala si
identitatea de gen ca si
categorii protejate?
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Politia are instructiuni
clare cu privire la
modul de investigare
a infractiunii motivate
de ura impotriva
persoanelor LGBTI,
asigurarea de sprijin
pentru victime si
cooperarea cu procurorii
pentru finalizarea cu
succes a cazurilor?

Ghiduri si
recomandari

Formularele de
inregistrare a plangerilor
includ campurile de
date necesare pentru
inregistrarea indiciilor
privind prejudecata
impotriva persoanelor
LGBTI si perceptia
victimelor?

Raportarea
infractiunilor
motivate de
ura

Exista sesiuni periodice
de formare cu privire la
investigarea infractiunilor
motivate de ura impotriva
persoanelor LGBTI?
Aceste sesiuni sunt
disponibile pentru toti
angajatii politiei?

Formare

Exista servicii de
suport pentru victimele
infractiunilor motivate
de ura? Suntincluse
persoanele LGBTI?

Servicii de
suport

Alte aspecte

Evaluare

Evaluare cu participantii pre- si post-formare.




ANEXA 1

Anexa 1;

Modele de agenda pentru sesiuni de
pregatire de o zi si de doua zile

Aceasta anexa prezinta modele de agenda pentru sesiuni de pregatire de o zi si de doua
zile. Pentru a asigura suficient timp si disponibilitate pentru a obtine rezultatele-cheie ale
invatarii, este recomandat sa fie urmata agenda de doud zile. De asemenea, este recomandat
ca formatorii sa consulte Manualul inainte de a finaliza agenda, pentru a se asigura ca sunt
alese modulele si activitatile cele mai potrivite pentru contextul dat.

Va rugam sa cititi notele complete si recomandarile din Manual care corespund fiecarei
sectiuni din sesiunea de formare. Acestea contin informatii esentiale despre pregatire si
explicatii detaliate ale activitatilor.
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Actiunile politiei privind infractiunile motivate de ura
impotriva persoanelor LGBTI: Formare pentru un raspuns
profesionist al politiei

Agenda pentru doua zile

9.15-9.30 Introducere si prezentarea generala a sesiunii de formare

Participantii se prezinta si isi exprima asteptarile referitoare la sesiunea de formare.
Formatorul ofera o imagine de ansamblu asupra scopurilor si continutului sesiunii de formare.

9.30-11.15 De ce suntem aici?

Activitati pregatitoare pentru sesiunea de formare. Prima activitate va include informatii din
partea unei persoane cu functie de conducere in politie, care va stabili asteptarile referitoare
la desfasurarea sesiunii de formare si implementarea viitoare a rezultatelor invatarii. A doua
activitate va include informatii din partea unei organizatii a societatii civile care coopereaza
indeaproape cu victimele infractiunilor motivate de ura impotriva persoanelor LGBTI si care
va explica natura si impactul infractiunilor motivate de ura.

Lista de activitati:
Activitatea 1.1: Prezentarea unui persoane cu functie de conducere, pentru pregdtirea formarii

Activitatea 1.2: Prezentarea unei organizatii a societatii civile cu privire la impactul si
contextul infractiunilor motivate de ura

Activitatea 1.3: Contextul infractiunilor comise impotriva persoanelor LGBTI
11.15-11.30 Pauza de cafea

11.30-13.00 Concepte-cheie: Cine face parte din comunitatea persoanelor lesbiene, gay,
transgender si intersex si ce este infractiunea motivata de ura?

Aceste activitati prezinta grupurile afectate de infractiunile motivate de ura impotriva
persoanelor LGBTI si analizeaza conceptul de infractiune motivate de ura la nivel international
si in contextul national.

Lista de activitati:

Activitatea 2.1: Intelegerea terminologiei-cheie relevante pentru comunitatea LGBTI.
Prezentare generala realizata de facilitatorii cursului (30 de minute)

Activitatea 2.5: Ce este o infractiune motivata de ura? Prezentare si discutii de grup.

Activitatea 2.7: Identificarea contextului national al infractiunilor motivate de ura (vedeti si
~Modulul de aprofundare”, pentru mai multe exemple referitoare la modalitatea de stabilire
a contextului national).
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13.00-13.45 Prénz
13.45-14.45 Intelegerea subraportarii

Aceasta activitate 1i ajuta pe participanti sa inteleaga si sa exploreze de ce persoanele
LGBTI nu raporteaza infractiuni motivate de ura.

Lista de activitati:

Activitatea 3.2: Identificarea barierelor specifice in raportarea infractiunilor motivate de
ura cu care se confrunta comunitatile LGBTI; citind raportul FRA.

14.45-15.45 Drepturile omului si rolul ofiterului de politie

Aceste activitati analizeaza hotararile relevante ale Curtii Europene a Drepturilor Omului,
cu accent pe rolului ofiterului de politie Tn anchetarea infractiunilor motivate de ura impotriva
persoanelor LGBTI.

Lista de activitati:

Activitatea 3.3: Intelegerea standardelor relevante ale Consiliului Europei, a altor standarde
privind drepturile omului si a standardelor nationale relevante privind infractiunile motivate
de ura impotriva persoanelor LGBTI.

15.45-16.00 Pauza de cafea
16.00-17.30 Investigarea infractiunilor motivate de ura

Aceste activitati incurajeaza participantii sa ia in considerare modalitati de anchetare
eficienta a infractiunilor motivate de ura impotriva persoanelor LGBTI siimportanta abordarii
centrate pe victima.

Lista de activitati:

Activitatea 4.2a: Investigarea infractiunilor motivate de ura impotriva persoanelor LGBTI:
abordarea centrata pe victima (30 de minute)

Activitatea 4.2b: Investigarea infractiunilor motivate de ura impotriva persoanelor LGBTI:
abordarea centrata pe victima

Ziua a doua

9.00-9.15 Trecerea in revista a primei zile si prezentarea unei imagini de ansamblu a
celei de-a doua zile

9.15-11.30 (inclusiv pauza de cafea) Obtinerea probelor

Aceste activitati ajuta participantii in identificarea indiciilor privind prejudecata in
infractiunile motivate de ura impotriva persoanelor LGBTI si in utilizarea probelor obtinute
pentru anchetarea cu succes a infractiunilor motivate de ura.
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Lista de activitati:

Activitatea 4.4: Obtinerea probelor: Indiciile privind prejudecata - Probarea selectiei/
mobilului bazat pe prejudecati

Activitatea 4.5: Obtinerea probelor: Indiciile privind prejudecata - Identificarea infractiunilor
motivate de ura impotriva persoanelor LGBTI

(De asemenea, este recomandata distribuirea catre participanti a Fisei 5.1)
11.30-12.30 Sprijinirea comunitatii LGBT: Interventia eficienta a politiei

Aceasta activitate foloseste studii de caz pentru a analiza modul in care politia poate
interveni eficientin cazul unor incidente specifice. Este interactiva si reprezinta o oportunitate
de explorare a stereotipurilor intr-o maniera sensibila si orientata spre practica.

Lista de activitati:

Activitatea 4.7: Sprijinirea comunitatii LGBT: Interventia eficienta a politiei
12.30-13.30 Pauza de pranz

13.30-14.45 Cooperarea cu organizatiile societatii civile

Aceasta activitate foloseste o hotarare relevanta a Curtii Europene a Drepturilor Omului
pentru examinarea modului In care politia si OSC-urile pot colabora pentru imbunatatirea
implicarii politiei Tn contextul unor evenimente de tip Pride si pentru sustinerea dreptului la
libertatea de intrunire fara discriminare.

Activitatea 5.1: Ce sunt organizatiile societatii civile si cum pot acestea ajuta?

Activitatea 5.2: Intelegerea circumstantelor specifice: cum putem intelege si ce putem face?
14.45-15.00 Pauza de cafea

15.00-16.30 Cooperarea cu organizatiile societatii civile (continuare)

Aceste activitati sprijina participantii (In mod ideal, in parteneriat cu organizatiile societatii
civile), pentru identificarea si implementarea masurilor specifice care pot fi luate pentru
cooperare si pentru sprijinirea victimelor, in vederea imbunatatirii monitorizarii infractiunilor
motivate de ura.

Lista activitatilor:
Activitatea 5.3: Construirea de relatii eficiente cu comunitatea
16.30-17.00 incheiere si evaluare

In timpul acestei sesiuni, formatorul incheie instruirea si invitd participantii s& completeze
un formular de evaluare.
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Actiunile politiei privind infractiunile motivate de ura
Tmpotriva persoanelor LGBTI: Formare pentru un raspuns
profesionist al politiei

Agenda pentru o zi

Nota pentru formator: Sesiunea de o zi se va concentra doar pe aspectele fundamentale
legate de actiunile politiei privind infractiunile motivate de ura impotriva persoanelor LGBTI.
Constrangerile de timp obliga mai mult la prezentarea de informatii decat la activitatile de
grup. Prin urmare, participarea - una dintre cele mai de succes tehnici de invatare, va fiin mod
obligatoriu limitata. Daca este posibil, este mai bine sa organizati o sesiune de formare de cel
putin doua zile.

9.15-9.30 Introducere si prezentarea generala a formarii

Participantii se prezinta si isi exprima asteptarile referitoare la sesiunea de formare.
Formatorul ofera o imagine de ansamblu asupra scopurilor si continutului sesiunii de formare.

9.30-11.00 De ce suntem aici?

Activitati pregatitoare pentru sesiunea de formare. Prima activitate va include informatii din
partea unei persoane cu functie de conducere in politie, care va stabili asteptadrile referitoare
la desfasurarea sesiunii de formare si implementarea viitoare a rezultatelor invatarii. A doua
activitate va include informatii din partea unei organizatii a societatii civile care coopereaza
indeaproape cu victimele infractiunilor motivate de ura impotriva persoanelor LGBTI si care
va explica natura si impactul infractiunilor motivate de ura.

Lista de activitati:
Activitatea 1.1: Prezentarea unui persoane cu functie de conducere, pentru pregdtirea formarii

Activitatea 1.2: Prezentarea unei organizatii a societatii civile cu privire la impactul si
contextul infractiunilor motivate de ura

11.00-11.30 Pauza de cafea

11.30-13.00 Concepte-cheie: Cine face parte din comunitatea persoanelor lesbiene, gay,
transgender si intersex si ce este infractiunea motivata de ura?

Aceste activitati prezinta grupurile afectate de infractiunile motivate de ura impotriva
persoanelor LGBTI si analizeaza conceptul de infractiune motivata de ura la nivel international
si in contextul national.

Lista de activitati:
Activitatea 2.1: Intelegerea terminologiei-cheie relevante pentru comunitatea LGBTI.

Activitatea 2.5: Ce este o infractiune motivata de ura?
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Activitatea 2.7: Identificarea contextului national al infractiunilor motivate de ura (vedeti si
~Modulul de aprofundare”, pentru mai multe exemple referitoare la modalitatea de stabilire
a contextului national).

13.00-13.45 Pauza de pranz
13.45-14.45 Drepturile omului si rolul politistului

Aceste activitati analizeaza hotararile relevante ale Curtii Europene a Drepturilor Omului,
cu accent pe rolului politistului in anchetarea infractiunilor motivate de ura impotriva
persoanelor LGBTI.

Lista de activitati:

Activitatea 3.3: Aceste activitati incurajeaza participantii sa ia in considerare modalitati
de investigare eficienta a infractiunilor motivate de ura impotriva persoanelor LGBTI si
importanta abordarii centrate pe victima.

14.45-15.45 Investigarea infractiunilor motivate de ura

Aceste activitatiincurajeaza participantii sa iain considerare modul de investigare eficienta
a infractiunii motivate de ura impotriva persoanelor LGBTI si importanta abordarii centrate
pe victima.

Lista de activitati:

Activitatea 4.2a: Investigarea infractiunilor motivate de ura impotriva persoanelor LGBTI:
abordarea centrata pe victima

Activitatea 4.2b: Investigarea infractiunilor motivate de ura impotriva persoanelor LGBTI:
abordarea centrata pe victima

15.45-16.00 Pauza de cafea
16.00-17.00 Obtinerea probelor

Aceste activitati ajuta participantii sa identifice indiciile privind prejudecata in infractiunile
motivate de ura impotriva persoanelor LGBTI si In utilizarea probelor obtinute pentru
anchetarea cu succes a infractiunilor motivate de ura.

Lista de activitati:

Activitatea 4.4: Obtinerea probelor: Indiciile privind prejudecata - Probarea selectiei/
mobilului bazat pe prejudecati

Activitatea 4.5: Obtinerea probelor: Indiciile privind prejudecata - Identificarea infractiunilor
motivate de ura impotriva persoanelor LGBTI

(De asemenea, este recomandata distribuirea catre participanti a Fisei 5.1).

17.00-17.15 incheiere si evaluare
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In timpul acestei sesiuni, formatorul incheie formarea si invitd participantii sa completeze
un formular de evaluare.

Politia este In prima linie a sistemului de justitie penala si primul punct de contact pentru
multe victime ale infractiunilor motivate de ura. Acest manual a fost conceput pentru formatorii
din politie, investigatori, manageri, politisti desemnati sa se ocupe de infractiunile motivate de
ura sau politisti din prima linie, care lucreaza in tari din intreaga regiune a Consiliului Europei,
pentru a-si dezvolta abilitati esentiale in identificarea si investigarea infractiunilor motivate de
ura impotriva persoanelor LGBTI.
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Anexa 2;

Studii de caz specifice
contextului romanesc

Caz 1: Femeie trans umilita

A. este o femeie transgender, de etnie roma, de conditie modesta, in varsta de 21 de ani. A.
depune o plangere la politie reclamand tratamentul politiei in legatura cu o serie de incidente
care au avut loc in conexiune cu identitatea sa de gen.

Inplangereasa, A.detaliazd cd a fostabordata de 3 femeitinerein timp ce astepta autobuzul,
in statie. Acestea ar filnceput saii adreseze injurii, folosind printre altele urmdtoarele apelative:
.gay-ule” ,transexualule” ,travestitule” ,ia-ti pastilele”. Ea ar fi incercat sa ignore aceste jigniri
Si s-a urcat in autobuz. Cele 3 femei au urmarit-o, iar pe durata calatoriei au continuat sa-i
adreseze jigniri si sa faca gdlagie in autobuz, aspecte inregistrate cu telefonul si publicate pe
internet de catre un alt calator, fara acordul lui A.. Pe inregistrare se vede cum, dupa cateva
statii, in autobuz a urcat un politist care a venit direct spre A., a intrebat-o daca ea provoaca
scandalul si a dat-o jos din autobuz tragand-o de haine.

A. declara la politie ca ar fi vrut sa coopereze si sa explice situatia, dar nu a avut ocazia,
deoarece politistul a prins-o de brat si a inceput sa o loveasca in mod repetat cu pumnii si cu
picioarele, i-a smuls peruca de pe cap si a trantit-o la pamant, unde a incatusat-o si a dus-o
la sectia de politie din apropiere. Conform declaratiei lui A., in tot acest timp, politistul nu
a identificat-o si nu i-a cerut sa se identifice, insa i-a adresat urmatoarele ,transsexualule”,
Jbulangiule” ,boschetarule”, ,vrei sa te duc la nebuni?” ,sa vezi ce-ti fac la sectie”.

In declaratia sa, A. arata ca la sectie politistii prezenti au continuat s& o jigneasca si sd o
loveasca, un politist a fotografiat-o si a filmat-o cu telefonul, fara voia ei si a ridiculizat-o, spre
amuzamentul colegilor, adresandu-i urmatoarele comentarii: ,hai pune-ti peruca sa vad cat de
frumoasa esti”, ,zi si mie ce Facebook ai, ce Instagram”, in timp ce alti politisti prezenti se amuzau
sau o jigneau si ei formuland urmatoarele comentarii: ,nu ti-e rusine ce faci?” ,esti bdiat, nu
fata, terminad cu prostiile”. Potrivit declaratiei lui A., interactiunea cu politia s-ar fi incheiat dupa
ce a semnat mai multe hartii care i s-au pusin fata, fara sa inteleaga ce semneaza sifara saise

fnmaneze un exemplar, sub amenintarea ca daca nu semneaza va petrece noaptea la sectie.
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Puncte de discutat:
A Artrebui A. sa depuna plangere la politie?
A Ce obiectivurmareste A. prin depunerea unei plangeri?

A Daca A. nu depune plangere la politie, care e impactul asupra: a) lui A, b) comunitatii
locale LGBT si ¢) politiei?

A Cum poate politia incuraja raportarea cazurilor de acest gen?

A Ce obiectiv urmareste politia in cazul in care primeste o astfel de plangere?
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Caz 2: Contra-demonstratie si blocarea rularii unui film LGBT

in luna februarie 2013, in cadrul unor evenimente care aveau loc in cadrul festivalului Luna
Istoriei LGBT, o organizatie neguvernamentala pro-LGBT a organizat o vizionare a unui film de
Hollywood cu tema drepturi egale pentru familiile formate din persoane de acelasi sex - ,The
Kids Are All Right” (2010). Rularea filmului era programata a avea loc la Noul Cinematograf al
Regizorului Roman, cu sediul in curtea Muzeului Taranului Roman (MTR) si in administrarea
aceluiasi muzeu.

Cu o zi inaintea evenimentului, doua persoane au lansat apeluri publice pe Facebook, in
care chemau la boicotarea filmului in acel spatiu, pe care 1l considera un model al identitatii
nationale romanesti.

La cateva minute dupa inceperea filmului, vizionarea a fost intrerupta de un grup de
aproximativ 50 de persoane, care au intrat in sala de cinematograf, unii aveau bete, au blocat
proiectorul si au inceput sa strige: ,moarte homosexualilor”, ,poponarilor”, ,spurcaciunilor”;
unii dintre intrusi tineau In maini steagul ,Totul pentru tara”, un partid roman de extrema
dreapta, care a fost dizolvat de instanta pentru propaganda fascista. Martorii la eveniment
declara ca au vazut de asemenea, cateva persoane care au facut salutul nazist.>

Politia si jandarmeria se aflau la fata locului inca de la inceputul evenimentului, deoarece
fusesera chemati in ajutor de catre organizatori si de catre directorul muzeului, cand au aflat
despre organizarea unui boicot. Fortele de ordine s-au pozitionat Tn afara salii de cinema,
pe holul cladirii. Cand grupul anti-LGBT a inceput sa se manifeste, unii dintre reclamanti au
notificat agentii de politie sa intervind. Agentii au intrat in sald, au rugat persoanele cu bete
sa le arunce, apoi au iesit, motivand ca politia nu poate fi de partea unei grupari sau a alteia.

Dupa aproximativ 30 de minute, organizatorii au decis sa opreasca orice incercare de a
continua evenimentul si persoanele au eliberat cinematograful, fiind legitimate la iesire de
catre fortele de ordine. Mai multe persoane au filmat incidentul, care ulterior a fost publicat
online ca un succes al actiunii de boicot.

5 ani mai tarziu, la proiectia In aceeasi locatie a unui film documentar romanesc care
aborda aceeasi tematica, politistii de ordine publica au organizat o actiune pregatita inaintea
evenimentului. La fata locului s-au aflat politisti in civil si jandarmi. Coordonatoarea actiunii,
o doamna politist, a luat legatura cu organizatorii inaintea proiectiei in legatura cu detaliile
evenimentului si participarea publicului. Dupa inceputul filmului, atunci cand in sala cativa
contra-manifestanti au inceput sa faca zgomot, punand muzica la telefon si strigdnd cuvinte
injurioase, s-a oprit proiectia si a intervenit politia. Un politist s-a apropiat de cel mai vocal
dintre eij, i-a cerut In mod repetat sa iasa din sala pentru ca tulbura linistea publica, persoana
a folosit cuvinte injurioase si a fost ridicat de pe scaun si dus in afara salii. Ulterior, proiectia a
fost reluata si ceilalti contra-manifestanti au parasit sala din proprie initiativa.>

54 Faptele de mai sus, din anul 2013, sunt rezumate n cazul care se afla in curs la CEDO, disponibil aici:
ASSOCIATION ACCEPT AND OTHERS v. ROMANIA (coe.int).

55 O inregistrare de la interventia politiei in 2018 poate fi urmarita aici: VIDEO UPDATE Nou scandal
la Muzeul Taranului Roman. Proiectia filmului “Soldatii. Poveste din Ferentari” a fost oprita cu manele de
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Puncte de discutat:

A Exista vreo problema ce tine de competenta politiei?

A Cine trebuie sa intervina: conducerea cinematografului, organizatorii sau politia?
A Cum poate fi prevenit acest tip de incident?

A Care pot fi consecintele juridice ale folosirii de apelative homofobe, inclusiv simboluri
fasciste si amenintari impotriva persoanelor LGBTI in public?

protestatari - Esential - HotNews.ro.
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Caz 3: Panouri publicitare Best40lderLGBTI vandalizate

In cadrul proiectului european ,Best40lderLGBTI", care are ca scop constientizarea
publicului privind nediscriminarea comunitatii LGBTI, o companie de publicitate contractata
de o asociatie neguvernamentala a afisat panouri publicitare in format mare, ih mai multe
puncte de trafic intens din Bucuresti. Acestea infatisau seniori care fac parte din comunitatea
LGBTI, in ipostaze obisnuite, cu nume romanesti, insotite de sloganele: ,Numele meu este
Maria si sunt bisexualad”, ,Numele meu este Lucas si sunt gay”.

Campania a fost primita in mediul online cu multa opozitie, de catre grupuri si persoane
care in mod obisnuit se exprima si se manifesta impotriva acordarii de drepturi egale pentru
comunitatea LGBTI.

La cateva zile dupa afisarea lor, in cursul noptii, un grup de persoane s-au filmat si au
publicat online cum vandalizeaza panourile publicitare, folosind vopsea neagra, cu care au
acoperit personajele si sloganul din fotografii, facandu-le neutilizabile.

Compania de publicitate si asociatia au depus la politie o plangere penala invocand
infractiunea de Distrugere.

Puncte de discutat:

A Stabiliti daca a avut loc o infractiune.

A Identificati posibile probe ale mobilului bazat pe prejudecati.
A Ce alte probe s-ar putea obtine?

A Stabiliti daca incidentul este o infractiune motivata de ura, bazandu-va pe punctele a si b.
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Politia se afla in prima linie a sistemului de justitie penala si reprezinta
primul punct de contact pentru multe victime ale infractiunilor
motivate de ura. Acest manual este conceput pentru formatori ai
politiei, anchetatori, manageri, ofiteri sau agenti de politie care lucreaza
in tari din regiunea Consiliului Europei cu scopul de a dezvolta
aptitudini esentiale pentru a identifica si investiga infractiuni motivate
de ura impotriva persoanelor LGBTI.

Consiliul Europei este cea mai importantd organizatie pentru drepturile
omului activd pe continentul nostru. Cuprinde 47 de state membre,
dintre care 27 sunt si membre ale Uniunii Europene. Toate tarile
membre ale Consiliului Europei au semnat Conventia Europeana a
Drepturilor Omului, un tratat conceput pentru a proteja drepturile
omului, democratia si statul de drept. Curtea Europeana a Drepturilor
Omului supervizeaza implementarea Conventiei in statele membre.

COUNCIL OF EUROPE

www.coe.int CONSEIL DE L'EUROPE



