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1. Sazetak projekta

Zajednicki projekt Europske unije i Vije¢a Europe ,Uspostavljanje Barnahus modela u Hrvatskoj”
provodi Odjel Vijeéa Europe za prava djece u bliskoj suradnji s hrvatskim Ministarstvom pravosuda i
uprave i Glavhom upravom za potporu strukturnim reformama Europske komisije (EC/DG REFORM) u
razdoblju od 1. rujna 2023. do 28. veljace 2026.

Opci je cilj projekta podrzati Hrvatsku u osmisljavanju, razvoju i provedbi reforme u podrucju
pravosuda i zastite prava djece. Tocnije, cilj projekta je poboljsati pristup i kvalitetu pravosudnog
sustava za djecu koja su Zrtve nasilja u Hrvatskoj, kako bi se smanjilo nepotrebno odugovlaéenje u
obradi takvih slu¢ajeva, te da sva djeca koja su Zrtve seksualnog nasilja imaju pristup pravdi prilagoden
djeci. To ée se postic¢i provedbom Barnahus modela koji je vodeci europski model za multidisciplinarni
i meduresorni odgovor na seksualno iskoristavanje i zlostavljanje djece prilagoden djeci. Barnahus
model je model odgovora prilagoden djeci za koordinaciju kriminalistickih istraga i istraga o
slucajevima zlostavljanja djece te pruzanje usluga podrske za djecu Zrtve i njihove obitelji pod jednim
krovom. Barnahus model prepoznat je 2015. kao obeéavajuca praksa od strane Odbora stranaka
Konvencije Vijeéa Europe o zastiti djece od seksualnog iskoriStavanja i seksualnog zlostavljanja (Odbor
Lanzarote). Model je dosad repliciran u Finskoj, Irskoj, Norveskoj, Sloveniji, Spanjolskoj i Svedskoj.

Projekt je podijeljen u tri dijela koja vode do sljededih rezultata:

1. uspostavljanje pravnog, politickog i institucionalnog okvira za odrZivo djelovanje Barnahus
modela u Hrvatskoj

2. jacanje znanja i kapaciteta strucnjaka koji rade s djecom i za djecu kako bi odgovorili na
seksualno zlostavljanje djece

3. jacanje svijesti strucne i Sire javnosti o stanju seksualnog zlostavljanja djece u Hrvatskoj.

Kao Sto je navedeno u Detaljnom opisu projekta, tromjesecna pocetna faza provedena je prije
provedbe projektnih rezultata i aktivnosti. U tom je razdoblju 7. rujna 2023. odrzan uvodni sastanak.
Na tom tripartitnom sastanku okupili su se predstavnici Ministarstva pravosuda i uprave Republike
Hrvatske, EC/DG REFORM i Odjela za djecja prava Vije¢a Europe. Rasprave su obuhvatile operativne
aspekte projekta i prikazane su u zapisniku sa sastanka koji su navedena tri partnera odobrila
15. rujna 2023. U okviru drugog dijela pocetne faze, Vije¢e Europe promotrilo je pocetnu tocku
projekta, ukljucujuéi pregled do sada izradenih dokumenata i organizirane konzultacije s klju¢nim
dionicima kako bi se prepoznale konkretne potrebe i preliminarne preporuke. Rezultat je tih
konzultacija i istrazivanja ovo pocetno izvjesce o projektu koje ukljucuje i aZurirani plan rada. lzvjesée
je podijeljeno tijelu korisniku i EC/DG REFORM-u, a odobrila ga je Savjetodavna skupina projekta koja
se prvi put sastala putem interneta 12. prosinca 2023. Zavrino izvjeS¢e bit ée predstavljeno na
konferenciji povodom pokretanja projekta 30. sijecnja 2023. i objavljeno na internetskoj stranici
projekta.

2. Dinamika provedbe

Projekt sufinancira Europska unija iz Instrumenta za tehnicku potporu i sufinancira ga i provodi Odjel
Vijeca Europe za prava djece u suradnji s hrvatskim Ministarstvom pravosuda i uprave i Glavhom
upravom za potporu strukturnim reformama Europske komisije (DG REFORM).

Nacionalno tijelo koje je zatrazilo tehnic¢ku podrsku i koje ¢e biti korisnik ovog projekta je Ministarstvo
pravosuda i uprave Republike Hrvatske.

Tijekom pocetne faze, nainicijativu Ministarstva pravosuda i uprave odredenisu ¢lanovi Savjetodavne
skupine koja ¢ée biti zaduZena za politicko vodstvo i koordinaciju projekta. Savjetodavna skupina
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dugorocno ¢ée biti usredotocena na donosenje odluka i konkretnu provedbu Barnahus modela u
Hrvatskoj. Savjetodavnu skupinu &ine predstavnici sljedeéih drzavnih agencija®:

e  Sudstvo (Vrhovni sud Republike Hrvatske, Visoki kazneni sud Republike Hrvatske,
Drzavno odvjetni$tvo Republike Hrvatske, Zupanijski sud u Zagrebu)

¢  Ministarstvo unutarnjih poslova, uklju¢ujuéi policiju i Policijsku akademiju

o Ministarstvo zdravstva

e  Ministarstvo rada, mirovinskog sustava, obitelji i socijalne politike

e  Ministarstvo znanosti i obrazovanja

e  Hrvatska odvjetni¢ka komora

e  Pravobraniteljica za djecu

e  Pravni fakultet SveuciliSta u Zagrebu

e  Pravosudna akademija

e Hrvatska psiholoska komora

Organizacije civilnog drustva takoder ée biti ukljucene u rad koji se provodi u okviru Projekta na
utvrdivanju postojecih nedostataka hrvatskog pravosudnog sustava u odnosu na djecu koja su Zrtve
nasilja.

3. Cilj poCetnog izvjesca

Cilj je ovog pocetnog izvjeSca pruziti preliminarno istraZivanje stajalista razli¢itih aktera ukljucenih u
buduce funkcioniranje Barnahus modela u Hrvatskoj. U ovom izvjeSc¢u prikazana su stajaliSta razlicitih
institucija i stru¢njaka koji su sudjelovali u bilateralnim konzultacijama. Identificirane izazove i
nedostatke, kao i podrucja za poboljSanja, treba promatrati kao misljenja temeljena na radnom
iskustvu svake struéne skupine i kao takva mogu biti proturjecna. Cilj je ove opcée procjene trenutne
situacije u Hrvatskoj dati prikaz prioritetnih potreba projekta kako bi se podrzala provedba Barnahus
modela u Hrvatskoj i trebalo bi ju smatrati prvim korakom u razmjeni misljenja i prepoznavanju
izazova medu institucijama. Jedan je od stupova Barnahus modela daljnje ja¢anje meduresorne i
interdisciplinarne suradnje te jaCanje razmjene informacija, kao i sinergija.

Nakon ovog pocetnog istrazivanja provedenog u pocetnom izvjes¢u uslijedit ¢e izrada dubinskog
izvjeSéa o pravnoj, politickoj i institucionalnoj procjeni (Rezultat 3.), kao i detaljnog plana za
uspostavu Barnahus modela u Hrvatskoj (Rezultat 4.). Paralelno ¢e biti pripremljeno i izvjescée o
analizi nedostataka u osposobljavanju (Rezultat 8.) kako bi se identificirali postojeci nedostatci i dale
preporuke za ciljano i/ili meduresorno osposobljavanje koje ¢e biti razvijeno za potporu provedbi
Barnahus modela u Hrvatskoj. Te ¢e se aktivnosti provoditi uz potporu domacih i medunarodnih
stru¢njaka.

4. Stavovi dionika konzultiranih tijekom pocetne faze

Povodom misije za utvrdivanje &injenica organizirane od 24. do 26. listopada 2023. u Zagrebu?,
odrzano je devet bilateralnih sastanaka s klju¢nim dionicima uklju¢enim u zastitu djece koja su Zrtve
nasilja, svjedoci nasilja i Zrtve seksualnog zlostavljanja:

e Sudstvo (Vrhovni sud Republike Hrvatske, Drzavno odvjetnistvo Republike Hrvatske, Zupanijski
sud u Zagrebu)

e  Ministarstvo unutarnjih poslova, ukljucujuci policiju i Policijsku akademiju

*  Ministarstvo zdravstva

1 Visoki kazneni sud Republike Hrvatske i Hrvatska psiholoska komora imenovani su i uklju¢eni u Savjetodavnu skupinu
projekta nakon misije za utvrdivanje ¢injenica koja je odrZzana u razdoblju od 24. do 26. listopada u Zagrebu.
2Vidi detaljan program misije za utvrdivanje ¢injenica u Dodatku I.
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e  Ministarstvo rada, mirovinskog sustava, obitelji i socijalne politike
e  Ministarstvo znanosti i obrazovanja

e  Hrvatska odvjetnicka komora

e  Pravobraniteljica za djecu

e  Pravni fakultet Sveucilista u Zagrebu

e  Pravosudna akademija.

Prije bilateralnih sastanaka sudionicima je poslan upitnik, a na sastancima se raspravljalo o njihovim
odgovorima. Upitnik se sastojao od sljedecih pitanja:

1. Miislite li da postoje nedostatci u zakonima i politikama vezani uz osiguravanje potpore za djecu
koja su Zrtve seksualnog zlostavljanja kada se pojavljuju kao svjedoci ili sudjeluju u sudskim
postupcima? Ako da, koja su najvaznija podrucja koja bi trebalo preispitati?

2. Jeste li upoznati s ikakvim meduresornim praksama u Hrvatskoj kada se radi o slucajevima
seksualnog zlostavljanja djece? Koji su, po vasemu misljenju, buduéi nedostatci ili problemi u
osiguravanju ucinkovite meduresorne koordinacije, razmjene informacija, upravljanja
slu¢ajevima zlostavljanja djece i participativnih metoda medu relevantnim hrvatskim tijelima i
agencijama koje se bave slucajevima seksualnog zlostavljanja djece i eventualno agencijama
koje provode Barnahus model?

3. Jeste li upoznati s bilo kakvim moguénostima osposobljavanja koje je dostupno stru¢njacima koji
rade na slucajevima seksualnog zlostavljanja djece? Mislite li da je potrebno vise prilika za
osposobljavanje? Ako da, mozete li navesti nekoliko podrucja u kojima je potrebna posebna
intervencija?

4. Koje je vase misljenje o uspostavljanju i provedbi Barnahus modela u Hrvatskoj? Mislite li da ¢e
biti od koristi za cjelokupnu borbu protiv seksualnog zlostavljanja djece? U tom pogledu, mislite
li da sudjelovanje djece moze poboljsati nacin na koji razliiti sektori dopiru do slucajeva koji
ukljuCuju djecu i procesuiraju ih?

Neobvezno pitanje

5. Jeste li upoznati s konkretnim praksama sudjelovanja djece u Hrvatskoj? Ako da, moZete li
navesti okvire i organizacije koje usmjeravaju sudjelovanje djece u politici i pruZanju usluga u
zemlji?

Na kraju misije za utvrdivanje ¢injenica i nakon razgovora s Ministarstvom pravosuda i uprave i EC/DG
REFORM-om, identificirani su dodatni dionici i pozvani da sudjeluju u Savjetodavnoj skupini. Odrzane
su dvije dodatne bilateralne konzultacije putem interneta 28. studenog2023. s predstavnicima
sljededih institucija:

e Hrvatska psiholoska komora

e Visoki kazneni sud Republike Hrvatske

Njihovi doprinosi ukljuceni su u pocetno izvjesce.
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5. Stavovi izrazeni na konzultacijama i kljucni problemi prepoznati
tijekom pocetne faze

5.1. Pravni, politicki i institucionalni okvir koji osigurava pravosude prilagodeno
djeci
Hrvatska je pristupila vecéini medunarodnih pravnih instrumenata za zastitu prava djece. Hrvatska je
drZzava stranka Konvencije UN-a o pravima djeteta i Fakultativhog protokola o prodaji djece, djecjoj
prostituciji i diecjoj pornografiji. Hrvatska je takoder stranka Konvencije Vijeca Europe o zastiti djece
od seksualnog iskoristavanja i seksualnog zlostavljanja (Lanzarote konvencija), kao i Konvencije Vijeca
Europe o spriecavanju i borbi protiv nasilja nad Zenama i nasilja u obitelji (Istanbulska konvencija) i
Konvencije o kibernetickom kriminalu (Budimpestanska konvencija). Pored toga, Odbor ministara
Vijeca Europe, kojeg je Hrvatska ¢lanica, 2010. usvojio je Smijernice o pravosudu naklonjenom djeci.

Na nacionalnoj razini pravni okvir koji jamci postupovnu zastitu djece Zrtava i svjedoka nasilja i
seksualnog zlostavljanja osiguran je odredbama Zakona o kaznenom postupku. Uz to, posebna
postupovna prava djece Zrtava u kaznenom postupku zajamcena su odredbama Zakona o sudovima
za mladez*. Nadalje, sedma izmjena i dopuna Zakona o kaznenom postupku, usvojena 2017. godine,
dovela je do uskladivanja nacionalnog kaznenog postupovnog zakonodavstva vezanog uz postupovna
prava Zrtava kaznenih djela s europskim standardima poput Direktive 2012/29/EU koja uspostavlja
minimalne europske standarde za prava, potporu i zastitu zrtava kaznenih djela. Provedene su i
izmjene i dopune Zakona o kaznenom postupku na temelju Direktiva 2011/93/EU Europskog
parlamenta i Vije¢a od 13. prosinca 2011. o suzbijanju seksualnog zlostavljanja i seksualnog
iskoristavanja djece i djecje pornografije, te o zamjeni Okvirne odluke Vije¢a 2004/68/PUP, ¢ime je
povecana kazna za pocinitelje seksualnog zlostavljanja djece. Republika Hrvatska uvela je posebno
poglavlje u Kazneni zakon — Kaznena djela spolnog zlostavljanja i iskoristavanja djeteta. Osim toga,
dvije izmjene i dopune Kaznenog zakona znacile su ukidanje zastare kaznenog progona i izvrSenja
kazne za oblike samostalnog kaznenog djela teskih kaznenih djela spolnog zlostavljanja i iskoriStavanja
djeteta®.

U vecini konzultacija otkriveno je da je postojeci pravni okvir u Hrvatskoj koji se tice zastite djece Zrtava
i svjedoka seksualnog nasilja prilicno €vrst te da su relevantne direktive EU-a, kao i drugi europski
standardi, preneseni u nacionalno pravo. Konzultacije i daljnja pravna analiza i analiza politika koja je
u tijeku daju dojam da hrvatski pravni okvir pruza odgovaraju¢u osnovu za uspostavljanje Barnahus
modela. Medutim, identificirani su brojni izazovi i problemi, posebice u pogledu prakti¢ne provedbe.

Jedna od glavnih zabrinutosti koja je proizasla iz konzultacija viSestruki su razgovori prije sudenja koji
dovode do ponovne traumatizacije djeteta. Primjetno je da se suci trude ne razgovarati s djetetom
dva puta, medutim prije nego sto slucaj dode do suca, dijete su najvjerojatnije vec ispitali ucitelj koji
je prijavio slucaj, socijalni radnik uklju¢en u procjenu potrebe zastite, lije€nik zaduZen za pregled,
psiholog tijekom psiholosko-psihijatrijskog pregleda i policija. Osim viSestrukih razgovora prije
sudenja, nekoliko dionika spomenulo je nedostatak obucenog osoblja i sredstava, osobito u malim
sudovima ili bolnicama, sto moZe pogorsati traumu djeteta.

Tijekom konzultacija takoder je otkrivena posebna zabrinutost policije da se razgovori obavljeni
tijekom policijske istrage ne smatraju dokazima pred sudom, koji ¢e ponovno ispitati dijete tijekom
sudskog postupka. Kao rezultat toga, jos jedan rizik povezan s visestrukim razgovorima s djetetom jest
taj da njime moze manipulirati navodni pocinitelj tijekom razdoblja ¢ekanja na ponovno ispitivanje od
strane suca. U prilog tvrdnji da bi policijsko ispitivanje suci trebali smatrati dokazom, Ministarstvo

3 Clanci 43., 43. a, 44.1292.
4 Clanci 114., 115. i 116.
5 Clanak 166. stavak 2. i stavak 3. Kaznenog zakona.
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unutarnjih poslova istaknulo je da se policija sustavno i kontinuirano educira o provodenju forenzickog
razgovora prema nacelima modela utemeljenog na dokazima. Dakle, policijsko je ispitivanje
relevantno i to¢no, c¢ak i ako ga sud ne prihvaca. Za bilo kakvu promjenu po tom pitanju bit ¢e potrebna
izmjena zakona.

Postupak ispitivanja djeteta koje je zZrtva seksualnog nasilja ureden je Zakonom o kaznenom postupku
i Zakonom o sudovima za mladez. Razgovori obavljeni prije nego Sto se slucaj prijavi sucu smatraju se
iskljucivo ,,informativnim”. Hrvatski zakonski okvir propisuje da razgovor s djetetom Zrtvom il
svjedokom seksualnog zlostavljanja mora zatraZiti sudac i obaviti u posebnoj prostoriji uz pomo¢
stru¢nog suradnika suda poput socijalnog pedagoga ili defektologa. Dijete se ispituje putem videa, a
razgovor se mora snimati®. Struénjak koji se nalazi uz dijete u posebnoj prostoriji prenosi pitanja iz
sudnice na djetetu prilagoden nacin. Stranke mogu postavljati pitanja djetetu samo uz odobrenje
istraznog suca i preko struénjaka. Prije razgovora djeca prolaze preliminarnu procjenu kako bi se
utvrdilo razumiju li situaciju i jesu li sposobna svjedociti. Ti prethodno snimljeni razgovori Ciji je cilj
izbjedi bilo kakav kontakt s navodnim pociniteljem i omoguciti djetetu da izbjegne odlazak na sud i
ponovno traumatiziranje, prihvaéaju se kao dokaz u kaznenim postupcima u Hrvatskoj.

lako je sudjelovanje strucnjaka koji ¢e ispitati dijete dobrodoslo kako bi se zastitila prava djeteta i
razgovaralo s njim na nacin prilagoden djeci, iz konzultacija se ¢ini da suci koji predsjedaju slucajevima
seksualnog zlostavljanja djece i drzavni odvjetnici nisu uvijek specijalizirani za prava djeteta i/ili
pravosude prilagodeno djeci. Osposobljavanje za ovakve specifi¢ne slucajeve, ¢ak i ako je dostupno,
nije obvezno. Stovise, kada ih Vrhovni sud imenuje na mandat od 5 godina na prijedlog predsjednika
sudova, njihove vjestine i znanje o djec¢jim pravima i nacinu postupanja s tim specifi¢nim slucajevima
nisu uvijek pazljivo ispitani. Smanjenje ukupnog broja sudova za mladeZ sa sadasnjih 15 na 4 (ili 5)
najvjerojatnije bi pomoglo povecéanju specijalizacije sudaca i drzavnih odvjetnika, koji bi tada rjesavali
viSe predmeta, a omogucilo bi i bolju razmjenu iskustava te pravosudni proces koji je ucinkovitiji i
prilagodeniji djeci.

Podatci razmijenjeni tijekom konzultacija takoder su otkrili da, iako je pravilo da se djeca koja su Zrtve
ili sviedoci seksualnog nasilja mogu ispitati samo jednom tijekom kaznenog postupka, u nekim
iznimnim slucajevima drugi razgovor djeteta na sudu moZze zatraziti sudac. Takvi slucajevi, cak i ako
ostanu iznimni, trebali bi biti regulirani jasno definiranim kriterijima i postupcima. Nije bilo moguce
detaljnije govoriti o tim situacijama, a u pravnoj analizi i analizi politika detaljnije ¢e se razmotriti to
pitanje.

Jos jedan primjer odstupanja izmedu pravila i prakse koji je spomenut u nekoliko konzultacija ¢injenica
je da mali sudovi nemaju posebne prostorije za odrZavanje razgovora, pa Zrtva i pocinitelj mogu
zavrsiti zajedno u ¢ekaonici. Medutim, takoder treba spomenuti da se prema Zakonu o sudovima za
mladeZ dijete eventualno moZze saslusati izvan suda, kod kuce ili u drugim za to posebno opremljenim
prostorijama. Ta bi se moguénost mogla opsirnije istraZiti, posebice na manjim sudovima u zemlji.
Jedan od prijedloga za uspostavljanje Barnahus modela u Hrvatskoj bio je povezivanje sudnice u kojoj
su prisutne sve stranke s namjenskom sobom za forenzicke razgovore u budué¢em Barnahusu.

Jos jedan problem s kojim se susrece u praksi jest da postupci razgovora nisu uvijek jasno definirani
u zakonima, tocnije tko smije koristiti prethodno snimljeni razgovor, pa stoga moZe do¢i do
nesporazuma. Na primjer, zakon bi trebao biti izmijenjen tako da navodi da dijete Zrtva, bez obzira na
dob, automatski dobiva prava i usluge videorazgovora. Prema sadasnjem zakonu, razgovor s djetetom
koje ima 16 i viSe godina ne mora se nuzno voditi putem videa, a odluku o tome donosi sud. Dok je u
Zagrebu praksa da svu djecu mladu od 18 godina ispituje strucnjak putem videopoveznice, konzultacije
su pokazale da to nije uvijek slu¢aj na svim sudovima u zemlji. Za buducu provedbu Barnahusa, neki
su sudionici konzultacija takoder podrzali preporuku da bi trebalo zakonski propisati da se razgovori s

6 Vidi ¢lanak 292. Zakona o kaznenom postupku i élanak 115. Zakona o sudovima za mlade?
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djecom mladom od 10 godina (ili ¢ak i starijom) u Hrvatskoj moraju voditi u Barnahusu. Tijekom
konzultacija izneseni su i drugi prijedlozi za rjeSavanje slucajeva djece s teSko¢ama u razvoju, djece
uklju¢ene u konfliktne sporove roditelja u parni¢nim postupcima ili bilo koju vrst zlostavljanja
(seksualnog, fizickog ili psihickog) u budu¢em Barnahusu.

Konzultacije su takoder pokazale vaznu ulogu strucnih suradnika suda tijekom postupka, posebice
tijekom razgovora s djetetom. Oni pripremaju dijete za razgovor, obavljaju i druge poslove poput
prikupljanja podataka o djetetu ili podataka o kaznenom djelu od drugih sluzbi. Takoder informiraju
dijete i obitelj o sudskim postupcima i pravima djeteta’. Tijekom konzultacija spomenuto je da,
nazalost, takvi stru¢njaci nisu dostupni na svim sudovima u zemlji te da se unato¢ njihovoj cvrstoj
opredijeljenosti da djeluju u najboljem interesu djeteta, moze dogoditi da se ponajprije usredotoce na
sudski postupak. Pravni okvir koji definira ulogu tih stru¢njaka trebalo bi detaljnije istraziti u buduéoj
pravnoj analizi i analizi politika, ukljuCujuci zahtjeve obvezne specijalizacije i/ili kontinuiranog
osposobljavanja.

Jo$ jedan problem uocen tijekom konzultacija je da se, u nekim slucajevima, identitet djeteta zrtve
seksualnog zlostavljanja moZe otkriti tijekom ili nakon izricanja presude, ¢ime se dijete dovodi u
situaciju rizika, straha i akutne tjeskobe. Zastitu osobnih podataka treba uskladiti s Opéom uredbom
o zastiti podataka (GDPR) i potrebno je uzeti u obzir najbolje interese djeteta u tom pogledu. Ni pod
kojim okolnostima ne smiju se otkriti osobni podatci djeteta, rasprave trebaju biti zatvorene, a suce
treba upoznati i obuciti o zastiti i povjerljivosti osobnih podataka.

Neki su sugovornici takoder spomenuli da se odugovlacenja u postupcima ponekad doimaju
nejasnima i/ili predugima. Prema Zakonu o kaznenom postupku i Zakonu o sudovima za mladez
postupak u slucajevima navodnog nasilja i/ili seksualnog zlostavljanja djece uvijek se smatra hitnim.
Kad policija utvrdi da je pocinjeno kazneno djelo iz Kaznenog zakona i ¢lanka 113. Zakona o sudovima
za mladez, duzna je odmah obavijestiti drzavnog odvjetnika za mladez koji je duzan podnijeti izvjesée
sucu za mladez radi provodenja dokaznog saslusanja kako bi se dijete ispitalo kao svjedok najkasnije
u roku od 3 dana od dana upisa kaznene prijave u upisnik kaznenih prijava. Drzavni odvjetnik duzan je
donijeti odluku u roku od 6 mjeseci od dana upisa prijave. Po isteku tog roka podnositelj prijave,
ostecenik i Zrtva mogu podnijeti prituzbu visem drzavnom odvjetniku zbog nepoduzimanja radnji
drzavnog odvjetnika koje je dovelo do odugovlaenja postupka. Zakon takoder propisuje da ako po
isteku 6 mjeseci od upisa kaznene prijave u upisnik kaznenih prijava ili od uhi¢enja drzavni odvjetnik
ne podigne optuznicu ili odbaci kaznenu prijavu, okrivljenik ima pravo podnijeti prigovor sucu istrage
zbog odugovlacenja postupka. Ako sudac istrage ocijeni da je prigovor zbog odugovlacenja postupka
osnovan, rjeSenjem ¢e odrediti rok u kojem drzavni odvjetnik mora odluciti o kaznenoj prijavi. Unatoc
uspostavljenom zakonskom okviru, nekoliko sudionika konzultacija izvijestilo je da u praksi ukupno
trajanje postupka od prijave policiji do izricanja kazne moZe biti i nekoliko godina (od 2 do 8 godina).
Pitanje ukupnog trajanja postupka i razloge dugog odugovlacenja trebat ¢e detaljnije ispitati u okviru
predstojeée pravne analize i analize politika. VaZno je napomenuti da dijete koje ¢eka sudsku odluku
Cesto ne moze krenuti dalje u Zivotu. Predugo odugovlacenje takoder moze znaditi da ako se dijete
ispituje o prijavljenom zlostavljanju na sudu nakon predugog razdoblja, to moZe dovesti do iskrivljenog
svjedocenja jer trauma moZe utjecati na pamcenje djeteta.

7 €lanak 292. Zakona o kaznenom postupku govori o nacinu ispitivanja djece, a uloga struénog suradnika suda detaljnije je
definirana u ¢lancima 115. (nacin ispitivanja djece) i 116. (uloga stru¢nog suradnika) Zakona o sudovima za mladez.
Takoder, na temelju ¢lanka 125. stavka 1. tocke 5. Zakona o sudovima za mladeZ donesen je Pravilnik o radu strucnih
suradnika izvanpravne struke na poslovima delinkvencije mladih i kaznenopravne zastite djece u drzavnim odvjetnistvima i
na sudovima (NN 22/13). U ¢lanku 11. Pravilnika detaljno su propisane duznosti suradnika na sudu u postupanju u
predmetima u kojima su djeca zrtve ili svjedoci.
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Statisti¢ki podatci o prijavljenim slu€ajevima pruzeni su tijekom® i nakon® konzultacija. NaZalost,
nismo primili statisticke podatke o postotku slucajeva u kojima je izrecena presuda u odnosu na broj
prijavljenih slucajeva, ali opcenito se slazemo da vecina otkrivenih sluajeva seksualnog nasilja ili
zlostavljanja nije procesuirana. Sto se tie statistitkih podataka, pravobraniteljica je spomenula i
potrebu osiguravanja prikupljanja podataka o broju djece Zrtava seksualnog zlostavljanja. lako
Ministarstvo unutarnjih poslova obraduje podatke o broju prijava, nije sigurno odgovara li broj prijava
broju djece.

Prema rije¢ima pojedinih sugovornika, kazne su ¢esto samo uvjetne kazne bez odluke o mjerama
zastite. Seksualni prijestupnici mogu biti stavljeni pod nadzor nakon izricanja presude, ali to se u praksi
rijetko dogada. Osposobljavanje i podizanje svijesti sudaca o ovom specificnom pitanju bili bi
dobrodosli. Jos jedno pitanje koje se pojavilo koriStenje je mjera zastite djece u parniénom postupku
kada jedan roditelj koji se razvodi optuzuje drugog za seksualno nasilje. Parnic¢ni i kazneni postupak
Cesto se odvijaju istovremeno i parni¢ni sudac ponekad ¢eka odluku kaznenog suda prije nego Sto
donese odluku o skrbnistvu nad djetetom, izlazudi dijete riziku od daljnjeg nasilja, jer do donosenja te
odluke moze proci nekoliko godina. Preporuéena je bolja koordinacija rada parnicnih i kaznenih
sudova, jacanje razmjene informacija i sustavnija primjena mjera zastite djece do pravomoéne odluke
kaznenog suda.

Djeca Zrtve i svjedoci nasilja i seksualnog zlostavljanja mogu koristiti ostalu zastitu i prava kao Sto su
pristup uslugama podrske, pravo na ucinkovitu psiholosku pomo¢, pravo na pomoc struénjaka i
odvjetnika, kao i pravo na prisutnost osobe od povjerenja. Konzultacije su takoder pokazale da se
dostupnost i obucéenost strucnjaka koji pruzaju te usluge razlikuju od suda do suda. Takoder su
identificirani problemi s izvjeSéem o individualnoj procjeni djeteta i na¢inom na koji ga sudac koristi.
Neki sudionici konzultacija zZale Sto se to izvje$¢e ne uzima u obzir na pravi nacin i ne dijeli se sa svim
dionicima. Konzultacije nisu omogucile prikupljanje vise informacija o tim temama. To ¢e se takoder
dodatno istraZiti u pravnoj analizi i analizi politika koja ¢e se provesti u okviru projekta.

Posljednji problem koji je identificiralo Ministarstvo zdravstva jest da se svi lijecnicki pregledi moraju
odrZavati unutar zdravstvenih ustanova. To znadi da bi za buduc¢u primjenu Barnahus modela u
Hrvatskoj bila potrebna eventualna izmjena i dopuna zakona ili potpisivanje sporazuma izmedu
nekoliko agencija za pruZanje zdravstvene skrbi izvan zdravstvenih ustanova, odnosno kako bi se
lijeCnicki pregled obavljao u Barnahusu.

Kao zakljucak o pravnom i politickom okviru, vrijedi spomenuti da je Hrvatska sudjelovala u studiji o
mapiranju koju je 2023. pripremilo Vijece Europe pod nazivom: Barnahus: europsko putovanje —
Studija_o mapiranju multidisciplinarnih i meduresornih_ modela prilagodenih djeci u odgovoru na
nasilje nad djecom u drZzavama c¢lanicama Vijeca Europe. IstraZivanje je identificiralo Hrvatsku kao
jednu od drzava €lanica Vijeca Europe bez Barnahus usluga ili usluga tipa Barnahus, ali u kojima postoje
druge multidisciplinarne i meduresorne usluge za djecu koja su Zrtve ili svjedoci zlo¢ina. Medu
argumentima koje je Hrvatska iznijela kako bi objasnila nepostojanje Barnahus modela su nedostatak
financijskih ulaganja u male i regionalne sudove i poteskoée u osiguravanju dostatnog proracuna za

8 Ministarstvo rada, mirovinskog sustava, obitelji i socijalne politike prikuplja podatke od podruénih sluzbi Hrvatskog zavoda
za socijalni rad. Prema dostupnim podatcima za 2022. broj djece cija su prava povrijedena u vezi sa seksualnim
zlostavljanjem iznosio je 317, od ¢ega 47 djece do 7 godina, 167 djece od 7 do 14 godina, a 103 bila su djeca od 14 do 18
godina. Od ukupnog broja, 72 su djecaka i 245 djevojcica. Napominjemo da je rije¢ o broju djece za koju je Hrvatski zavod
za socijalni rad dobio informacije od policije, Skola, vrtica, roditelja, anonimnih prijava i sl. Navedeni broj djece ne treba
poistovjedivati s brojem kaznenih postupaka tijekom godine.

9 Prema podatcima Ministarstva unutarnjih poslova, u 2022. prijavljeno je 691 seksualnih kaznenih djela pocinjenih nad
djecom. Najvise prijavljenih kaznenih djela bilo je spolna zlouporaba djeteta mladeg od petnaest godina(242),
iskorisStavanje djece za pornografiju (171) i upoznavanje djece s pornografijom (106). Broj¢ano gledajuci, najvise prijavljenih
kaznenih djela bilo je spolno uznemiravanje (46), bludne radnje (38), zadovoljenje pohote pred djetetom mladim od
petnaest godina (28), silovanje (28), mamljenje djece za zadovoljenje spolnih potreba (20), podvodenje djeteta (8),
iskoristavanje djece za pornografske predstave (2) i spolna zlouporaba djeteta starijeg od petnaest godina (2).
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uspostavljanje Barnahus modela, kao i moguce potesSkoée u donosenju ili revidiranju relevantnog
zakonodavstva®’.

Uoceni problemi i nedostatci:

- viSestruki razgovori prije sudenja koji dovode do ponovne traumatizacije djeteta

- prvi obavijesni razgovor koji vodi policija ne smatra se dokazom u Hrvatskoj, veé¢ samo istrazni
razgovor nakon podnosenja kaznene prijave od strane drzavnog odvjetnika

- nedostatak specijalizacije sudaca ili sudova za djecja prava

- velik broj sudova za maloljetnike (15 sudova u cijeloj zemlji), Sto otezava odgovarajuéu
specijalizaciju tih sudova za rjeSavanje predmeta na smislen nacin prilagoden djeci

- kada ih imenuje vrhovni sud, vjestine i kompetencije sudaca za mladez ne ispituju se uvijek
pailjivo

- ne postuje se uvijek pravilo da se dijete ispituje samo jednom tijekom kaznenog postupka
(drugo ispitivanje trazi sudac u iznimnim slucajevima)

- nisu uvijek dostupne posebne prostorije za razgovore s djecom

- postupci razgovora s djecom u praksi nisu uvijek jasni (videorazgovor za dijete starije od 16
godina)

- trebalo bi bolje definirati ulogu struénih suradnika suda, kao i zahtjeve za njihovu izobrazbu te bi
oni trebali biti dostupni na svim sudovima

- ne postuju se uvijek nacela zastite osobnih podataka i povjerljivosti

- trajanje (odugovlacenje) postupka izmedu zlostavljanja i odrzavanja saslusanja Cesto je predugo

- trajanje postupka od prijave policiji do izricanja kazne takoder moZe biti jako dugo (od 2 do 8
godina)

- statisticke podatke o prijavljenim slu¢ajevima trebalo bi prikupljati sustavno i na precizniji nacin

- kazne su Cesto samo uvjetne kazne bez ikakvih mjera zastite

- parni¢ni i kazneni postupci kada se ticu istog djeteta ponekad nisu dobro koordinirani i mjere
zastite ne koriste se uvijek u tim specifi¢nim slu¢ajevima

- teritorijalni jaz u pogledu dostupnosti sluzbi za zastitu djece, kao i stru¢nih suradnika na
sudovima (Zagreb u odnosu na regije)

- lijecnicki pregled moze se obaviti samo u zdravstvenim ustanovama

- nedostatak financijskih ulaganja u male i regionalne sudove i poteskoée u osiguravanju
dostatnog proracuna za uspostavljanje Barnahus modela

- moguce poteskoce u donoseniju ili revidiranju relevantnog zakonodavstva kako bi se uspostavio
Barnahus model.

5.2. lzazovi u meduresornoj koordinaciji, razmjeni informacija i upravljanju
slucajevima zlostavljanja djece

U okviru konzultacija otkriveno je da je u Hrvatskoj u vise navrata pokusano osnivanje
interdisciplinarnih centara za zastitu djece koja su Zrtve seksualnog nasilja. Na primjer, Poliklinika za
zastitu djece i mladih osnovana 2002. u Zagrebu bila je pokusaj razvoja interdisciplinarne sluzbe
posvecene zastiti djetetal. Ured pravobraniteljice za djecu tijekom 2008. i 2009. organizirao je niz
sastanaka s lokalnim zajednicama kako bi ih potaknuo na osnivanje regionalnih centara u Osijeku i

10 Vidi stranicu 91. u Barnahus: europsko putovanije — Studija o mapiranju multidisciplinarnih i meduresornih modela
prilagodenih djeci u odgovoru na nasilje nad diecom u drzavama €lanicama Vijeca Europe

11 Cak i ako Hrvatska sama procjenjuje da nema operativhu Barnahus uslugu ili uslugu tipa Barnahus, Poliklinika za zastitu
djece i mladih u Zagrebu prepoznata je kao primjer meduagencijskih/ integriranih usluga za djecu koja su Zrtve
zlostavljanja. Vidi stranicu 44. u Barnahus: europsko putovanje — Studija 0 mapiranju multidisciplinarnih i meduresornih
modela prilagodenih djeci u odgovoru na nasilje nad dijecom u drZzavama €lanicama Vijeéa Europe.
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Splitu po uzoru na Polikliniku za zasStitu djece i mladih Grada Zagreba. Niz okolnosti, kao i nedostatak
politicke i financijske potpore ili nedostatak razmjene informacija, sprijecili su te eksperimente u
razvoju Barnahus modela u Hrvatskoj. Medutim, treba napomenuti da je Barnahus trenutacno
prioritet za Vladu i da Ministarstvo pravosuda i uprave daje sve od sebe kako bi pronaslo financijska
sredstva za promicanje te reforme.

Konzultacijama je uoceno da niz institucija razvija i provodi multidisciplinarni i interdisciplinarni
pristup u radu na slucajevima seksualnog zlostavljanja djece. Dijelom tog multidisciplinarnog pristupa
mogu se smatrati struéni suradnici drZzavnog odvjetnistva navedeni u prethodnom dijelu. Centri za
djecu koji postoje u vecim gradovima u zemlji i koji okupljaju socijalne radnike, psihologe, djecje
psihijatre i socijalne pedagoge takoder su razvili multidisciplinarni i meduresorni pristup koji moze
pomaodisucu ili policiji u istrazi. Njihova bi stru¢nost tako mogla koristiti budu¢em Barnahusu za najbolji
interes djeteta. Multidisciplinarnim timom mogao bi se smatrati i Operativni tim Nacionalnog odbora
za suzbijanje trgovanja ljudima koji razmatra slucajeve trgovanja ljudima i dodjeljuje status Zrtve
trgovanja ljudima. Ured za ljudska prava i prava nacionalnih manjina Vlade Republike Hrvatske
koordinira rad Operativnog tima koji okuplja predstavnike pravosuda, policije, tuziteljstva,
Ministarstva zdravstva, Ministarstva vanjskih poslova, nevladinih udruga itd. Jos je jedan dobar primjer
inicijativa Ureda za ravnopravnost spolova koji je osnovao Povjerenstvo za pracenje provedbe
Protokola o ponasanju u sluc¢aju seksualnog nasilja, a Ciji su ¢lanovi predstavnici policije, socijalne skrbi,
obrazovanja, zdravstva, organizacija civilnog drustva, pravosuda, ureda pravobraniteljice za djecu itd.

Nadalje, Hrvatska je usvojila nekoliko protokola kako bi djeci koja su Zrtve nasilja osigurala dodatna
prava i osigurala pravosude prilagodeno djeci u najboljem interesu djeteta. Neki od protokola su®?:
Protokol o postupanju u slucajevima zlostavljanja i zanemarivanja djeteta (2017.), Protokol o
postupanju u sluc¢aju nasilja medu djecom i mladima (2018.), Protokol o postupanju u slucaju
seksualnog nasilja (2018. i 2023.), i Protokol o postupanju u sluc¢aju nasilja u obitelji (2019.). Ti
protokoli isti¢u obvezu razlicitih tijela i stru¢njaka da osiguraju meduresornu koordinaciju i najbolji
interes djeteta tijekom kaznenog postupka.

Ministarstvo zdravstva, Ministarstvo znanosti i obrazovanja, Ministarstvo rada, mirovinskog sustava,
obitelji i socijalne politike slijede i dijele pravila definirana Protokolom o postupanju u slucaju
seksualnog nasilja koja definiraju kako otkriti i prijaviti seksualno zlostavljanje djece. Taj ih Protokol
obvezuje na suradnju s drugim resorima poput policije, socijalne i zdravstvene sluzbe. Na primjer,
zdravstvene ustanove moraju dati medicinske podatke na zahtjev policije, tuZitelja/drzavnog
odvjetnistva ili suca bez ikakvih ograni¢enja u pogledu zastite osobnih podataka. Iz konzultacija se
pokazalo da je okvir koji je Protokol stvorio, a koji poti¢e suradnju medu resorima, prilicno dobar, ali
da njegova provedba ponekad moZe biti problemati¢na i moZe jako ovisiti o osobnoj mreZi, vjestinama
i kompetencijama stru¢njaka ukljuéenih u postupak, ali takoder i lokaciji slu¢aja (Zagreb u usporedbi s
seksualnog zlostavljanja takoder se ¢esto suocavaju s poteSkoéama u pribavljanju dokaza ¢ak i ako se
strogo pridrzavaju postupka definiranog u Protokolu: svjedocenju djeteta ne vjeruje se nuzno, obitelj
moZe osporiti zakonitost Protokola, dijete moZe iznimno ostati u obitelji s pociniteljem ako drugi
roditelj ne vjeruje ili ne priznaje zlostavljanje!®. Dugoroéno gledano, a s ciljem uspostavljanja Barnahus

12 protokoli su dostupni na hrvatskom jeziku na internetskoj stranici Pravobraniteljice za djecu Hrvatske.

13 Ovo je bio primjer dan tijekom konzultacija. Medutim, Hrvatski zavod za socijalni rad, odnosno struc¢ni tim nadleznog
podrucnog ureda, uvijek ¢e pripremiti zaklju¢ak o potrebi poduzimanja odgovarajucih mjera za zastitu osobnih prava i
dobrobiti djeteta. Oni provode psiholosku procjenu djeteta Zrtve i ostale djece u obitelji te primjenjuju odgovarajuée
instrumente socijalnog rada (Liste za procjenu razvojnih rizika djeteta i Liste za procjenu sigurnosti djeteta u obitelji). Na
temelju procjene strucni tim priprema zakljuc¢ak o potrebi poduzimanja radnji i odgovarajucih mjera za zastitu prava i
dobrobiti djeteta i druge djece u obitelji, ako postoji. Ako je pocinitelj nasilja roditelj, ¢lan obitelji ili osoba koja skrbi o
djetetu ili je uklju¢ena u seksualno iskoristavanje/zlostavljanje djeteta te se utvrdi neposredna opasnost za Zivot, zdravlje i
sigurnost djeteta, donosi se odluka o hitnom odvajanju djeteta od roditelja ili druge osobe s kojom je dijete. Ako se ocijeni
da su interesi roditelja/skrbnika u suprotnosti s interesima djeteta, djetetu ¢e se imenovati poseban skrbnik radi zastite
njegovih prava i interesa u postupku za koji je imenovan. U skladu s ocjenom i zakljuckom stru¢nog tima poduzimaju se
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modela, Cini se da pravila i postupci opisani u Protokolu nisu u potpunosti u skladu s Barnahus
modelom i vjerojatno ¢e ih trebati aZurirati u buduénosti.

Tijekom konzultacija prvotno se pokazalo da nema problema u razmjeni podataka izmedu drzavnog
odvijetnistva, strucnih suradnika te socijalnih i zdravstvenih sluzbi. Prema zakonu, tuziteljstvo ima punu
ovlast traziti osobne podatke, sve drzavne institucije moraju dijeliti podatke u svrhu kaznenog
postupka. Medutim, navedeno je nekoliko primjera kada meduresorna komunikacija nije funkcionirala
ucinkovito, Sto ostavlja prostora za poboljSanje. Primjer je poteskoce u razmjeni informacija,
primjerice, kada su razli¢iti sudovi (kazneni/parnicni) imenovali vise skrbnika za jedno dijete, Sto stvara
zbunjujucu i neadekvatnu podrsku djetetu. Drugi primjer odnosio se na psihijatrijski karton majke koji
nije proslijeden sucu nadleznom za odredivanje skrbniStva nad djetetom u brakorazvodnom postupku
jer se presuda i spis nisu nalazili u istom gradu/regiji. Poteskoce u dijeljenju osobnih podataka djeteta
takoder su navedene u studiji o mapiranju kao jedan od ¢imbenika ili izazova s kojima se Hrvatska
suodava u uspostavljanju Barnahus modela'®. Nekoliko dionika, ukljuéujuéi suce, kazalo je da je
ponekad teSko dobiti sve informacije o djetetu i njegovoj obiteljskoj povijesti koje bi im omogucile
donoSenje pravedne i informirane odluke. Podatci ili osobni dosje djeteta nalaze se u nekoliko
institucija ili baza podataka, postoje samo u papirnatom obliku ili se jednostavnho ne prenose.
PredloZena je izrada jedinstvene zastiéene baze podataka u skladu s Opéom uredbom o zastiti
podataka (GDPR).

lako je Hrvatska usvojila instrumente poput Protokola o postupanju u slu¢ajevima seksualnog nasilja
za jac¢anje meduresorne koordinacije, joS uvijek ima prostora za napredak koji bi se mogao osigurati
uspostavljanjem Barnahus modela.

Uoceni problemi i nedostatci:

- nekoliko pokusaja da se razvije ili pokrene model tipa Barnahus u Hrvatskoj propalo je dijelom
zbog nedostatka financijskih sredstava i snazne politicke predanosti

- poduzimaju se napori da se usvoji multidisciplinarni i meduresorni pristup te da se potakne
koordinacija na nacionalnoj razini, ali ostaju fragmentirani i nisu pod ,, jednim krovom”

- svakodnevna i prakti¢na provedba Protokola o postupanju u slucaju seksualnog nasilja Cini se
izazovnom i treba ju ojacati

- Protokol o postupanju u slucaju seksualnog nasilja bit ¢e potrebno izmijeniti/revidirati kad se
otvori Barnahus

- razmjena informacija mogla bi se poboljsati definiranjem jasnih pravila, osposobljavanjem svih
relevantnih uklju¢enih sudionika i/ili razvojem jedinstvene zasti¢ene baze podataka u skladu s
odredbama GDPR-a

- razlike u vodenju predmeta u Zagrebu u usporedbi s drugim podrucjima.

5.3. Potrebe za osposobljavanjem i podizanjem svijesti

Svi suci, drZzavni odvjetnici i sudsko osoblje, kao i struc¢ni suradnici, imaju obvezu cjeloZivotnog
usavrsSavanja. Njihovo osposobljavanje provodi Pravosudna akademija. Suci i stru¢ni suradnici mogu
se zajedno ili odvojeno educirati o tome kako pravilno voditi razgovor s djetetom. Svi sugovornici sloZili
su se da je delikatna stvar razgovarati s djecom koja su Cesto vrlo mala i da je vrlo vazno znati koji bi
dokazi bili prihvatljivi na sudu.

mjere za zastitu osobnih prava i dobrobiti djeteta sukladno Obiteljskom zakonu, neovisno o tome ,vjeruje li drugi roditelj ili
priznaje zlostavljanje”.

14 Vidi stranicu 91. u Barnahus: europsko putovanje — Studija 0 mapiranju multidisciplinarnih i meduresornih modela
prilagodenih djeci u odgovoru na nasilje nad diecom u drzavama ¢lanicama Vije¢a Europe.
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Konzultacije su pokazale da nisu svi suci koji se bave slucajevima seksualnog zlostavljanja djece
nuzno iskusni i specijalizirani za prava djece. Medutim, Smjernice Odbora ministara Vije¢a Europe o
pravosudu prilagodenom djeci snazno poti¢u drZzave clanice na ,razmatranje uspostave sustava
specijaliziranih sudaca i odvjetnika za djecu i daljnji razvitak sudova nadleznih za na pravu utemeljene
i socijalne mjere u korist djece i njihovih obitelji”. Cini se da to jos nije tako i to bi trebalo popraviti u
buduénosti, mozda izmjenama zakona kako bi se djeéji sudovi ucinkovitije reorganizirali i/ili kako bi
suci, drzavni odvjetnici i stru¢ni suradnici morali prolaziti obvezno i redovito osposobljavanje tijekom
cijele svoje karijere. Konzultacije su otkrile potrebu da se neki suci obuce o pitanjima zastite osobnih
podataka, o tome kako postupati s prethodno snimljenim razgovorom ili kako komunicirati s djecom i
bolje razumjeti djetetov iskaz. Pravosudna akademija veé pruza redovito osposobljavanje o tim
specificnim pitanjima (na primjer, multidisciplinarni materijal za osposobljavanje razvijen u suradnji s
UNICEF-om). Medutim, bududi da osposobljavanje nije obvezno za bavljenje predmetima seksualnog
zlostavljanja djece niti je preduvjet za razvoj njihove karijere, ne pohadaju ga svi suci koji se bave
slucajevima seksualnog zlostavljanja djece. Pravosudna akademija razvija te¢ajeve osposobljavanja
koje uglavnom odrzavaju suci i drzavni odvjetnici, ali ponekad i stru¢njaci, forenzicari, psiholozi ili
sveuciliSni profesori.

Sto se tice odvjetnika odgovornih za obranu djeteta tijekom postupka, po potrebi se Zrtvi pruza
besplatna pravna pomo¢ i dostupan je popis odvjetnika koje imenuju suci. Hrvatska odvjetnicka
komora osigurava odredeno osposobljavanje za svoje suradnike, ali potrebno je daljnje
osposobljavanje i trebalo bi biti obvezno za one koji se bave slu¢ajevima seksualnog zlostavljanja djece.
Nazalost, uvjeti za uvrStavanje na popis pruzatelja besplatne pravne pomodi vrlo su niski.

Ministarstvo unutarnjih poslova zapocelo je 2010. s jaGanjem sposobnosti policijskih sluzbenika u
ispitivanju djece koja su Zrtve i svjedoci seksualnog zlostavljanja. Cetiri policijska sluzbenika obu¢ena
su za forenzicko ispitivanje u Sjevernoj Irskoj. Nakon osposobljavanja, kao voditelji osposobljavanja
uspjeli su razviti bazu operativnih i dobro obuéenih sluzbenika od oko 100 osoba. Stovise, u godi$nje
osposobljavanje policijskih sluzbenika koji se bave ispitivanjem maloljetnika uvrsten je i poseban
nastavni plan i program. Ministarstvo unutarnjih poslova takoder je odlucilo u specijalizirani tec¢aj za
policijske sluzbenike za mladez uvrstiti modul koji se temelji na medusektorskoj suradnji, a na kojem
nastavu izvode strucnjaci iz sektora socijalne politike, pravosuda, zdravstva, znanstvene zajednice,
organizacija civilnog drustva te ureda pravobranitelja. NaZalost, zbog nepostojanja potrebnih
zakonskih izmjena koje bi omogudile da se snimka razgovora djeteta s policijom koristi kao dokaz u
kaznenom postupku, sustav audiovideosnimanja kojim je 2017. opremljeno 28 prostorija predan je
Ministarstvu pravosuda. Medutim, policija i dalje koristi 60 prostorija posebno opremljenih za
ispitivanje djece.

Osposobljavanje je vazna tema i za Ministarstvo zdravstva. Zdravstveni radnici obi¢no su dobro
obrazovani i moguée je osigurati posebno osposobljavanje specijaliziranim lije¢nicima (npr.
ginekolozima). Ministarstvo predano radi na pruzanju kontinuiranog obrazovanja tijekom cijele
karijere svojim stru¢njacima i radi na novim tecajevima o medusektorskom obrazovanju. Kontinuirano
treba provoditi interdisciplinarno osposobljavanje timova klinickih bolnickih centara zaduZenih za prvi
pregled (hitne sluzbe), kao i koordinatora koji se u svakoj zdravstvenoj ustanovi imenuju za takve
specificne slucajeve. Ministarstvo zdravstva povremeno je organiziralo tu vrstu interdisciplinarnog
osposobljavanja i toplo preporucuje kontinuirano organiziranje takvog osposobljavanja uz eventualno
ukljucivanje sudionika i stru¢njaka iz drugih resora.

Ministarstvo znanosti i obrazovanja takoder se jako zalaZze za multidisciplinarno osposobljavanje
putem Agencije za odgoj i obrazovanje. U suradnji s Hrvatskom psiholoSkom komorom pripremljeni
su nastavni planovi i programi koji su namijenjeni odgojno-obrazovnim djelatnicima, ali i roditeljima.
Potrebno je raditi na senzibilizaciji i podizanju svijesti o seksualnom zlostavljanju djece na internetu
kako bi se obrazovnim djelatnicima pomoglo da otkriju takve sluc¢ajeve.
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Kao i predstavnici drugih ministarstava, Ministarstvo rada, mirovinskoga sustava i socijalne politike
inzistiralo je na strateskoj vaznosti osposobljavanja i obrazovanja stru¢njaka koji rade s djecom i za
djecu. Postojeéi Nacionalni plan za suzbijanje seksualnog nasilja i seksualnog uznemiravanja za
razdoblje od 2020. do 2027. i Nacionalni plan za prava djece za razdoblje od 2022. do 2026. vec
obuhvacaju dio srednjorocnih strateskih potreba za osposobljavanjem i obrazovanjem strucnjaka za
rad s djecom i za djecu.

Kako navodi Hrvatska psiholoska komora, takoder je potrebno ojacati pocetno i kontinuirano
osposobljavanje klini¢kih psihologa i djecjih psihijatara o seksualnom zlostavljanju i nasilju nad djecom,
tocnije o forenzickom ispitivanju. U tom kontekstu, Komora c¢e uskoro ponuditi tecajeve
osposobljavanja za psihologe, koji ¢e omoguditi razvoj internetskog obrazovnog alata koji ¢e u
buducénosti biti dostupan svim psiholozima. Osim toga, Psiholoska komora izrazava Zaljenje Sto u
Hrvatskoj postoji vrlo malo mjesta gdje djeca mogu dobiti psiholosku skrb od strane iskusnih i dobro
obucenih stru¢njaka te se nadaju da ¢e uspostavljanje Barnahusa dovesti do bolje skrbi.

Tijekom konzultacija utvrdeno je da postoji Sirok raspon osposobljavanja za pravosudne, socijalne i
zdravstvene radnike ili policiju, ali ona moraju biti pojacana ili ¢ak obvezna, organizirana u suradnji s
nekoliko resora, ponudena tijekom cijele karijere i usmjerena na multidisciplinarni pristup koji potice
suradnju izmedu svih dionika radi boljeg poznavanja i razumijevanja njihovih uloga. Multidisciplinarno
osposobljavanje neophodno je za koordinaciju i komplementarnost kako bi se izbjeglo dupliciranje i
osiguralo da su sve usluge pokrivene. Specifi¢ne potrebe i prioriteti u pogledu osposobljavanja istrazit
¢e se tijekom pripreme predstojeée analize nedostataka u osposobljavanju.

Popis specifi¢nih potreba za osposobljavanjem identificiranih tijekom konzultacija:

- kako razgovarati, komunicirati i ponasati se s djecom koja su Zrtve i svjedoci seksualnog
zlostavljanja / komunikacija prilagodena djeci

- osposobljavanje u podrucju osnovnog lije¢enja traume za oporavak djeteta kako bi se osigurala
bolja dugorocna skrb za dijete

- osposobljavanje o razvoju djeteta i kako prepoznati znakove zlostavljanja

- osposobljavanje za provodenje razgovora s djecom na temelju protokola/razgovora koji se
temelje na dokazima®>;

- interdisciplinarno osposobljavanje koje ukljucuje sve radnike koji se bave sluc¢ajevima seksualnog
zlostavljanja djece,

- seksualno zlostavljanje djece na internetu,

- trgovina ljudima i seksualni zlocini,

- lije¢nicki pregled prilagoden djeci.

Kao opci komentar, pravobraniteljica preporucuje da svi stru¢njaci koji rade s djecom koja su Zrtve i
svjedoci seksualnog nasilja i zlostavljanja budu provjereni i produ posebno osposobljavanje prije
preuzimanja svojih duznosti te da nastave s obukom tijekom cijele svoje karijere.

Uoceni problemi i nedostatci:

- iako sucii drzavni odvjetnici mogu pohadati osposobljavanja tijekom cijele svoje karijere,
trebalo bi ojacati osposobljavanje sudaca i drZzavnih odvjetnika zaduZenih za slucajeve
seksualnog zlostavljanja djece i uspostaviti sustav specijaliziranih sudaca

15 Kori$tenje protokola razgovora temeljenog na dokazima nije posebno regulirano u Hrvatskoj. Vidi studiju o mapiranju —
vidi stranicu 70. u Barnahus: europsko putovanje — Studija o mapiranju multidisciplinarnih i meduresornih modela
prilagodenih djeci u odgovoru na nasilje nad diecom u drzavama ¢lanicama Vije¢a Europe
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- osposobljavanje nije obvezno za suce, $to ih ne poti¢e na pohadanje osposobljavanja koje
predlaze Pravosudna akademija. Kontinuirano osposobljavanje trebalo bi biti obvezno za
napredovanje i razvoj karijere

- trebalo bi ojacati osposobljavanje odvjetnika koji pruzaju besplatnu pravnu pomo¢ i opcenito
odvjetnika koji rade s djecom

- nedostatno zajednicko i multidisciplinarno osposobljavanje (npr. sudaca, drzavnih odvjetnika i
odvjetnika zajedno; ne samo o postupcima i zakonima, vec i o tome kako komunicirati s
djetetom ili o psihologiji djeteta)

- sviispitanici podrzavaju multidisciplinarno i meduresorno osposobljavanje, no potrebna je
sveobuhvatna analiza nedostataka kako bi se bolje razumjelo i osmislilo odgovarajucée
osposobljavanje koje ¢e odgovoriti na konkretne potrebe te ga prilagoditi profilu stru¢njaka koji
rade s djecom i za djecu (socijalni radnici, klinicki psiholozi, zdravstveni radnici, policija,
prosvijetni radnici itd.)

- postoji potreba za osposobljavanjem i podizanjem svijesti o seksualnom zlostavljanju djece na
internetu

- financijski resursi i osoblje nisu dostatni, Sto ograni¢ava sposobnost osposobljavanja stru¢njaka.

5.4. Sudjelovanje djeteta

Konvencija UN-a o pravima djeteta naglasava vaznost sudjelovanja djeteta u procesima donosenja
odluka koje utjecu na njihove Zivote. Hrvatska je ratificirala tu konvenciju i radi na ukljucivanju njezinih
nacela u svoje politike i prakse. Preporuka Odbora ministara Vije¢a Europe drzavama ¢lanicama o
sudjelovanju djece i mladih mladih od 18 godina usvojena 2012. takoder pruza okvir za , 0siguravanje
da sva djeca i mladi mogu ostvarivati svoje pravo da budu saslusani, da budu shvaceni ozbiljno i da
sudjeluju u donosenju odluka u svim pitanjima koja ih se ticu, pri ¢emu se njihovim stajalistima pridaje
duzna vaznost u skladu s njihovom dobi i zreloS¢u”.

U Hrvatskoj ve¢ postoji nekoliko struktura koje uklju¢uju sudjelovanje djece u radu nacionalnih tijela,
kreiranju politika, strategija i zakona: djecja gradska/Zupanijska vije¢a na razini lokalne zajednice,
Nacionalno vije¢e ucenika Republike Hrvatske, Vijece za djecu i Savjetodavni odbor za djecju
participaciju.

Ured pravobraniteljice za djecu aktivno je ukljuéen u sudjelovanje djece te je izradio niz letaka i
materijala vidljivosti na tu temu na hrvatskom i engleskom jeziku. Mreza mladih savjetnika
pravobraniteljice za djecu jedan je od glavnih kanala putem kojih djeca mogu ojacati svoj glas u
drustvu.

Drugi dionici spomenuli su ad hoc inicijative za sudjelovanje djece poput konzultacija tijekom izrade
Nacionalnog plana za prava djece za razdoblje od 2022. do 2026.; ili one koje su se odvijale tijekom
projekta posredovanja koji je pokrenulo Ministarstvo pravosuda stripom koji je izradio tinejdzer ili
Savjetodavni odbor za zastitu i tretman djece i mladih s problemima u pona3anju®® koji se bavi
maloljetnim delikventima, a u kojem su djeca sudjelovala u odboru i dala svoj prijedlog.

Velika vecina konzultiranih dionika pozdravlja jac¢anje sudjelovanja djece. Nekoliko sudionika
spomenulo je i sudjelovanje nevladinih organizacija i udruga.

Uoceni problemi i nedostatci:

16 Savjetodavni odbor dio je programa ISKORAK, dodatne informacije dostupne su putem poveznice
https://skrb.hr/iskorak/.

15/21


https://skrb.hr/iskorak/

- misljenja djece ne konzultiraju se sustavno i ne uzimaju se u obzir pri izradi strategije, akcijskog
plana, protokola, zakona itd. koji se ticu djece.

6. Zakljucci

Tijekom svoje pocetne faze projekt Europske unije i Vije¢a Europe ,,Uspostavljanje Barnahus modela
u Hrvatskoj” nastojao je prepoznati glavne potrebe i izazove buduceg uspostavljanja Barnahus modela
kako bi se Vladi Republike Hrvatske pomoglo u rjesavanju nedostataka. Nakon organiziranja
konzultacija s nadleznim ministarstvima i institucijama, projektni je tim identificirao zakonske i
politicke potrebe, potrebe za meduresornom koordinacijom, razmjenom informacija i upravljanjem
slucajeva, potrebe za pocetnim osposobljavanjem i potrebe koje se odnose na sudjelovanje djece i
savjetovanja s djecom.

Buducu uspostavu i provedbu Barnahus modela u Hrvatskoj svi konzultirani dionici smatraju velikom
dobrobiti. Imajuéi sve sluzbe/resore pod istim krovom, izbjeglo bi se dupliciranje i ponovna
viktimizacija djeteta. To bi pomoglo da se cijeli postupak ubrza i smanjio bi se broj nerijeSenih kaznenih
predmeta. Vedina sugovornika slozZila se da bi od cetiri ili pet Barnahusa u zemlji koristi imalo
cjelokupno stanovnistvo. Uspostavljanje Barnahus modela takoder bi dalo poticaj struénjacima za
nadogradnju ve¢ zapocete reforme te bi takoder predstavljalo mjesto gdje bi stru¢njaci mogli pronadi
podrsku. Barnahus model takoder bi pomogao u otkrivanju i sprjecavanju sluc¢ajeva, poveéanju broja
presuda i poboljsanju opce prevencije zlo¢ina. Barnahus model pomodi ée cijelom sustavu da zastiti
djecu od nasilja i seksualnog zlostavljanja te da razvije pravosude prilagodenije djeci.

Glavne utvrdene potrebe i preporuke su:
Pravni i politicki okvir:

e moraju se izbjegavati viSestruki razgovori prije sudenja koji dovode do ponovne traumatizacije
djeteta

e Zakon o sudovima mogao bi se izmijeniti kako bi se smanjio broj sudova koji se bave
slucajevima seksualnog zlostavljanja djece s 15 na 4 (ili 5) kako bi se uspostavio ucinkovitiji
sustav specijaliziranih sudaca i odvjetnika za djecu u Hrvatskoj

e kada ih imenuje Vrhovni sud, vjestine i kompetencije sudaca za mladezZ trebale bi se pailjivije
ispitati

e ako sudac u iznimnim sluéajevima vodi drugi razgovor, to bi trebalo biti regulirano jasno
definiranim kriterijima i postupcima

e potrebno je smanjiti razlike izmedu postojecih zakona i protokola, koji su dobri, i njihove
prakti¢ne primjene

e smanjiti odugovlacenje izmedu kaznenog djela, saslusanja djeteta i izricanja kazne, uz
odgovarajuéu psihijatrijsku i psiholosku potporu djetetu u meduvremenu

e posebne sobe zaispitivanje na sudovimaili izvan suda trebale bi biti dostupne svugdje u zemlji
prije uspostave Barnahus centara diljem zemlje. Nakon Sto cijela zemlja bude pokrivena
uslugama Barnahusa, razgovori s djecom koja su Zrtve i svjedoci seksualnog nasilja trebali bi
se odvijati iskljucivo u Barnahusu

e praksa ispitivanja sve djece, ukljucujudi i starije od 16 godina, putem videopoveznice trebala
bi se automatski primjenjivati na svim sudovima'’, a nakon $to se uspostavi Barnahus, zakon
bi trebao jasno definirati tko moZze koristiti njegove usluge.

17 Ovaj je problem posebno izrazen na sudovima izvan Zagreba.
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Zakon o kaznenom postupku mogao bi se izmijeniti u pogledu struc¢nih suradnika suda i pravne
pomaocdi kako bi se pojasnila njihova uloga u postupku i zahtjevi za njihovo osposobljavanje
postojeci zakon mogao bi se izmijeniti kako bi se predloZilo da se razgovor koji vodi policija
moze koristiti kao dokaz na sudu

mogla bi se revidirati razina kazni za pocinitelje koje su ¢esto ograni¢ene na uvjetnu kaznu bez
ikakvih jamstava za zastitu djece

postoji potreba za boljom koordinacijom parni¢nih i kaznenih postupaka u slu¢ajevima sumnje
na seksualno nasilje u postupku razvoda braka te za sustavnijom primjenom mjera zastite
trebalo bi osigurati tocnije statisticke podatke o prijavljenim slucajevima

zakonodavstvo o zastiti osobnih podataka i povezane prakse trebaju se uskladiti s GDPR-om i
pritom uzeti u obzir najbolje interese djeteta

trebalo bi potpisati meduresorni sporazum kako bi se omogudili lijecnicki pregledi izvan
zdravstvenih ustanova

trebalo bi smanijiti teritorijalni jaz u pogledu dostupnosti i u¢inkovitosti sluzbi za zastitu djece
kao i strucnih suradnika na sudovima

nacionalna tijela trebala bi ulagati u male i regionalne sudove i na nacionalnoj razini osigurati
dostatni proracun za uspostavljanje Barnahus modela

nacionalna tijela trebala bi podrzati i revidirati relevantno zakonodavstvo i protokole kako bi
se uspostavio Barnahus model.

Meduresorna koordinacija:

potrebno je pojasniti i ojacati svakodnevnu i prakti¢nu provedbu protokola koji osiguravaju
meduresornu koordinaciju

potrebno je poduzeti napore da se usvoji sustavni multidisciplinarni i meduresorni pristup te
da se potakne koordinacija na nacionalnoj razini

postoji potreba za poboljSanjem procesa razmjene informacija u praksi, ukljucujudi
osposobljavanje svih relevantnih uklju¢enih aktera

mogla bi se razviti jedinstvena zasti¢ena baza podataka koja bi prikupljala sve informacije o
djetetu i koja bi bila dostupna relevantnim struénjacima u skladu s odredbama GDPR-a
mogla bi se razmotriti zakonska obveza institucija da suraduju prema Barnahus modelu kako
bi se ojacala meduresorna i interdisciplinarna koordinacija

postoji potreba da svi relevantni slucajevi imaju istu razinu usluga zastite, ne samo u Zagrebu
jedan Barnahus moZda nije dovoljan, treba razvijati regionalne centre u Rijeci, Splitu, Osijeku
i Zagrebu

nacionalna tijela trebala bi pronadi financijska sredstva za uspostavljanje Barnahus modela u
cijeloj zemlji.
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Potrebe za osposobljavanjem i podizanjem svijesti:

e potreba za uspostavom sustava specijaliziranih i obucenih sudaca, drzavnih odvjetnika i
odvjetnika za djecu

e utvrdivanje potreba za osposobljavanjem za niz stru¢njaka koji rade s djecom i za djecu,
uklju€uju¢i buduée osoblje Barnahusa, socijalne radnike, policijske sluzbenike i prosvjetne
radnike

e potreba za meduresornim i multidisciplinarnim osposobljavanjem

e uciniti osposobljavanje o seksualnom zlostavljanju djece i pravima djece opcenito obveznim
za sve strucnjake koji rade s djecom i za djecu. Uvjetovati razvoj karijere na temelju pracenja
holistickih tec¢ajeva osposobljavanja.

e potrebe za specificnim osposobljavanjem o seksualnom zlostavljanju djece na internetu

e izgraditi buduce osposobljavanje na postoje¢im interdisciplinarnim pristupima koji su veé
razvijeni u nekoliko institucija (Pravosudna akademija, Policijska akademija, Agencija za odgoj
i obrazovanje ili buduéa Akademija socijalne skrbi)

e izgraditi buduce osposobljavanje na postojec¢im strukturama koje su dostupne izvan Zagreba
(kao Sto su cetiri regionalna centra za provodenje struénog osposobljavanja Pravosudne
akademije i 94 regionalna centra za socijalni rad)

e uloZiti napore u podizanje svijesti javnosti o seksualnom zlostavljanju djece i ulozi Barnahus
modela

e nacionalna tijela trebala bi osigurati dostatna financijska sredstva za razvoj kapaciteta za
osposobljavanje strucnjaka koji rade s djecom i za djecu.

Sudjelovanje djeteta:
e stvaranje postupaka za sustavnije ukljucivanje djece u izradu nacionalnih dokumenata koji se
ticu djece
e potreba za podizanjem svijesti o sudjelovanju djece na nacionalnoj razini.

Projektni tim u suradnji s hrvatskim partnerima uspio je formulirati preporuke u tim podrucjima koje
¢e posluziti kao smjernice za buduce projektne aktivnosti i koje ¢e se odraziti u azuriranom Detaljnom
opisu projekta i planu rada.
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Dodatak I. Program misije za utvrdivanje Cinjenica
(24. - 26. listopada 2023.)

Program

Utorak, 24. listopada 2023.

Konzultacije i razmjena misljenja s predstavnicima sudbene vlasti (sudova) i drzavnog

13:30-15:00 | ogyjetnistva
15:30 — 16:30 | Konzultacije i razmjena misljenja s predstavnicima Hrvatske odvjetnicke komore
Srijeda, 25. listopada 2023.
9:30-10:30 | Konzultacije i razmjena misljenja s pravobraniteljicom za djecu Republike Hrvatske
11:00 - 11:50 | Konzultacije i razmjena misljenja s predstavnicima Pravnog fakulteta SveuciliSta u
Zagrebu
Konzultacije i razmjena misljenja s predstavnicima Ministarstva unutarnjih poslova,
13:30-15:00 | Ravnateljstva policije i Policijske akademije
15:30 — 16:30 | Konzultacije i razmjena misljenja s predstavnicima Ministarstva zdravstva
Cetvrtak, 26. listopada 2023.
9:30-10:30 | Konzultacije i razmjena misljenja s predstavnicima Pravosudne akademije
11:00 — 12:00 | Konzultacije i razmjena misljenja s predstavnicima Ministarstva znanosti i obrazovanja
13:30 - 1430 Konzultacije i razmjena misljenja s predstavnicima Ministarstva rada, mirovinskog

sustava, obitelji i socijalne politike
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Dodatak Il. Azurirana analiza rizika i mjere ublazavanja

Postoji niz rizika povezanih s provedbom projekta, u pogledu kojih ¢e Vije¢e Europe poduzeti korake
kako bi ih identificiralo i ublaZilo. Tablica u nastavku pruza informacije o vanjskim rizicima i
predloZenim mjerama za njihovo ublazavanje.

Rizik

Mijera ublaZavanja

Kratak vremenski okvir za provedbu
predvidenih aktivnosti.

Odredivanje prioriteta aktivnosti koje ¢e se provoditi
u okviru Projekta u dogovoru s tijelom korisnikom i DG
REFORM-om.

Potencijalno prosirenje Projekta bez troskova (NCE).

Slab kapacitet operativne razine u
Ministarstvu za provedbu projektnih
aktivnosti.

Hrvatske ce vlasti preuzeti vodstvo u predlaganju i
odabiru relevantnih aktera za provedbu aktivnosti
Projekta na temelju razgovora s relevantnim
Projektnim timom u Vijecu Europe.
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Dodatak Ill. Azurirani plan rada

Naziv projekta Uspostavljanje Barnahus modela u Hrvatskoj

1.9.2023. - 29. 2. 2026.

Razdoblje

Voditelj projekta GASPARYAN, Zaruhi

Projektni sluzbenik PRIVAT DE FORTUNIE, Frederique

Aktivnosti

Naziv aktivnosti Datum zavrsetka

Logframe br.

Datum pocetka

11 Uvodni sastanak 7.9.2023. 7.9.2023.

1.2 Zapisnik uvodnog sastanka 15. 9. 2023. 15. 9. 2023.

2.1 Priprema i odobravanje po€etnog izvijeS¢a 1. 10. 2023. 12.12. 2023.

2.2 Konferencija povodom pokretanja projekta 30. 1. 2024. 30. 1. 2024.

31 Ana_liza pravnog, politickog i institucionalnog 1.2.2024. 31, 5. 2024.
okvira

a1 Priprema plana za uspostavljanje Barnahus 1.6.2024. 31. 9. 2024.
modela

51 Procedure i protokoll_za potporu 1.10. 2024. 28. 2. 2025.
meduresorne suradnje

6.1 Poslovni plan za us_postavljanje Barnahus 1.10. 2024, 28. 2. 2025.
modela u Hrvatskoj
Smijernice u podrucju organizacijske i

71 prostorne koordinacije 1. 2. 2025. 31.5. 2025.
Konzultacije s djecom o organizacijskoj i

72 prostornoj koordinaciji 1. 4.2025. 31.5. 2025.

8.1 Analiza nedostataka u osposobljavanju 1. 2. 2024. 31.5.2024.

9.1 Razvoj odgovarajucih materijalaza |4 g 5004 31. 9. 2024.
osposobljavanje voditelja osposobljavanja

10.1 Sesije osposobljavanja 1.12. 2024. 31.7.2025.

11.1 Studijski posjet 1. 10. 2025. 31. 10. 2025.

11.2 IzvjeSce o studijskom posjetu 1. 11. 2025. 31. 11. 2025.

121 IstraZivgnje_a pe_rcepcije o seksyalnom 1.10. 2024. 31. 1. 2025.
zlostavljanju djece u Hrvatskoj
Okrugli stolovi i/ili radionice za podizanje

131 svijesti medu donositeljima odluka 1. 6. 2024. 28.2. 2026.
Izrada i distribucija materijala za podizanje

13.2 svijesti i materijala prilagodenih djeci 1. 6. 2024. 31. 1. 2026.

13.3 Zavrsna konferencija projekta 1. 2. 2026. 28. 2. 2026.

141 Plan upravljanja promjenama 1. 12. 2024. 31. 4. 2025.

14.2 Radionic;_a za relgvantne dionike o Planu 1. 6. 2025, 31 7. 2025.
upravljanja promjenama

151 Sazetak opisa projekta 1. 2. 2026. 28. 2. 2026.

16.1 Zavrsno izvjeSce 1. 2. 2026. 28. 2. 2026.
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