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EL PLA NACIONAL DE LA INFANCIA | ADOLESCENCIA D'ANDORRA 2022-2026, el primer

que s‘aprova a Andorra, s'estableix en l'article 8 de la Llei 14/2019, del 15 de febrer,
qualificada dels drets dels infants i els adolescents.

L'OBJECTIU d'aquest Pla és establir els objectius que s’han d‘assolir en relacio amb
les politiques destinades als infants i adolescents per als propers quatre anys, aixi
com els compromisos adquirits, les estrategiesiles accions concretes que s’han de
dur a terme.

Pero no només sha tingut en compte la legislacié andorrana, sino tambe els ESTANDARDS
INTERNACIONALS com la Convencio sobre els drets de linfant i el Conveni del Consell
d’Europa sobre la proteccio dels infants contra l'explotacio i l'abus sexuals.

El cami per arribar a les 42 ACCIONS incloses en aquest Pla ha comptat amb la parti-
cipacio dels mateixos infants i adolescents, pero també d‘altres actors que treballen
amb i per alainfanciail'adolescencia, com la Comissié Nacional de la Infancia i 'Ado-
lescencia, el Comite Tecnic, la Divisié dels drets de la infancia del Consell d'Europa i
técnics i professionals de diferents ministeris, dels comuns i d'altres organismes i de
les associacions i entitats del tercer sector.

Al final d'aquesta consulta, els COMPROMISOS ADQUIRITS han estat aquests quatre,
amb deu estrategies principals, cadascuna amb les seves accions, amb l'objectiu que
tots els infants i adolescents:

TINGUIN RECONEGUT L'EXERCICI DELS SEUS DRETS.

TINGUIN LES MATEIXES OPORTUNITATS DE CREIXEMENT | DESENVOLUPAMENT.
ESTIGUIN PROTEGITS DAVANT QUALSEVOL SITUACIO DE RISC.

GAUDEIXIN D'UN ENTORN SEGUR | D'UN TEMPS DE QUALITAT AMB LES SEVES FAMILIES.

vV v v v

Assolir aquests compromisos no seria possible sense la coordinacio de tots els actors i
agentsimplicats, sense la prioritat pressupostaria i sense un seguiment i una avaluacio,
tal com es preveuen en el Pla.
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Benvolgudes, benvolguts,

Avui és un dia de satisfaccié especial perque us fem arribar el Pla Nacional de la Infancia i 'Ado-
lescéncia i volem aprofitar l'ocasio per agrair-vos la vostra valuosa collaboracio sense la qual no
hauriem pogut tenir la certesa que el Pla sajusta a les vostres necessitats i demandes.

En diverses ocasions i per diferents temes us hem demanat la vostra opinio, hem recollit les vos-
tres idees i les vostres visions de futur, per mitja dentrevistes, denquestes, de trobades o d'acti-
vitats diverses. També hem consultat les vostres families i les persones adultes que, des de les
institucions, les associacions i les escoles, us acompanyen en el dia a dia cap al vostre futur.

Totaaquestainformacié va ser cabdal per alaredaccio de la primera Llei qualificada dels drets dels
infantsidels adolescents que es va aprovar el febrer del 2019i que, conjuntament amb la Convencio
sobre els drets de l'infant, aprovada per 'Assemblea General de les Nacions Unides el 20 de novembre
de 1989, son les majors eines per reconeixer i regular els vostres drets i deures, vetllant sempre
perqué pugueu créixer de forma sana, harmonica i positiva. Igualment i en cas que esdevinguin si-
tuacions de necessitat, de risc o de desatencio, tingueu garantida una resposta immediata, segura
i determinant, pero era necessari anar meés enlla de la llei. Calia concretar les accions i desenvolupar
programes per donar una resposta real a les vostres necessitats. | aixi ho hem fet en el primer Pla
Nacional de la Infancia i 'Adolescencia.

El Pla ensvincula a totes i a tots -infants, adolescents, joves i adults- en I'assoliment dels compro-
misos i en el desenvolupament de les 42 accions. Al llarg dels propers quatre anys vetllarem perqué
tingueu reconequt l'exercici dels vostres drets, tingueu, totes i tots, les mateixes oportunitats de
creixement i de desenvolupament, estigueu protegides i protegits davant de qualsevol situacio de
risc i gaudiu d'un entorn segur i d'un temps de qualitat amb les vostres families. Les accions incloses
en el Pla posen el focus en cadascun/a de vosaltres amb una visié equitativa, universal i inclusiva.
També tenen en compte l'entorn digital com a context especific i ineludible en que tambe cal vetllar
pel respecte dels vostres drets i el compliment dels vostres deures.

Ha arribat el moment de complir amb els compromisos, de sequir compartint, intercanviant i opi-
nant amb totes les persones implicades -les administracions publiques, les entitats ciutadanes, el
sector privat, les families-; amb vosaltres aconseguirem els millors resultats!
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Conseil de 'Europe
La Secrétaire Générale

Strasbourg, le 17 novembre 2022
Mesdames les Ministres,

Le 14 octobre, vous avez participé a la table ronde de présentation du Plan d'action National pour
'Enfance et I'Adolescence en Andorre.

Le Plan d'action National est I'aboutissement de plus de deux ans de coopération enrichissante
entre le Gouvernement andorran et la Division des droits des enfants du Conseil de I'Europe. Il
contribuera arenforcer les droits des enfants en Andorre, notamment dans les domaines de la par-
ticipation des enfants, de la prévention et de la protection contre I'exploitation et les abus sexuels,
conformément a la Convention du Conseil de 'Europe sur la protection des enfants contre I'exploi-
tation et les abus sexuels (Convention de Lanzarote), que I'Andorre a ratifiée en 2014.

Comme jai eu 'occasion de le mentionner lors de notre entrevue ce méme jour, ledit plan, dont je
salue la clarté et la lisibilité, fait partie des bonnes pratiques de mise en ceuvre de nos standards,
en raison notamment de sa préparation conjointe avec le Conseil de 'Europe pour lintégration des
normes pertinentes, y compris des points de la nouvelle Stratégie du Conseil de I'Europe pour les
droits de I'enfant 2022-2027 (Stratégie de Rome) et de la consultation des enfants et adolescents
pour yinclure leurs points de vue.

Je me félicite que la table ronde ait fourni une plateforme a la fois aux autorités andorranes et aux
experts du Conseil de 'Europe qui ont soutenu le développement du Plan d'action, pour présenter
ses objectifs et les prochaines étapes de sa réalisation avec également des propositions pour uti-
liser la méme méthodologie en vue de développer des Plans d'action similaires dans dautres pays.

Le Conseil de 'Europe reste a votre disposition pour vous soutenir dans la mise en ceuvre de ce Plan
d’action.
Je vous prie d'agréer, Mesdames les Ministres, I'expression de ma haute considération.

Marija Pejéinovi¢ Buri¢

Consell d’Europa
Secretaria General

Estrasburg, 17 de novembre del 2022

Sres. ministres,

El dia 14 d'octubre vau participar en la taula rodona de presentacio del Pla d'accié nacional per a la infancia i 'adolescencia a
Andorra.

El Pla d’accié nacional és el resultat de més de dos anys de cooperacié enriquidora entre el Govern d'’Andorra i la Divisio dels
Drets de I'Infant del Consell d’Europa. Contribuira a reforgar els drets de la infancia a Andorra, especialment en els ambits de
la participacid, de la prevenci¢ i la proteccié contra I'explotacio i l'abus sexuals, de conformitat amb la Convencié del Consell
d’Europa sobre la proteccio dels nens i les nenes contra I'explotacio i I'abus sexuals (Convencio de Lanzarote), que Andorra va
ratificar l'any 2014.

Com vaig tenir ocasi6 desmentar durant la nostra entrevista aquell mateix dia, aquest Pla, la claredat i la llegibilitat del qual feli-
cito, forma part de les bones practiques d'implementacié dels nostres estandards, especialment per haver-lo preparat conjunta-
ment amb el Consell d'Europa per a laintegracio de les normes pertinents, incloent-hi els punts de la nova Estratégia del Consell
d'Europa pels drets de l'infant 2022-2027 (Estratégia de Roma)i de la consulta amb els/les infants i adolescents per incloure-hi
els seus punts de vista.

Celebro que la taula rodona hagi proveit d'una plataforma al mateix temps les autoritats andorranes i les persones expertes
experts del Consell d'Europa, els quals han donat suport al desenvolupament del Pla d'accio, per presentar els objectius i les
proximes etapes de realitzacio, igualment amb propostes per utilitzar la mateixa metodologia amb vista a desenvolupar plans
d’accio similars en d'altres paisos.

El Consell d'Europa resta a la vostra disposicié per donar-vos suport en la implementacié d'aquest Pla d'accié.

Aprofito loportunitat, senyores ministres, per reiterar-vos el testimoni de la meva consideracié més distingida.

Marija Pejéinovi¢ Burié
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Andorra sempre ha sigut molt sensible a les qliestions
que afecten la infancia i 'adolescéncia. El cami iniciat
el 1996, quan les normes que tenien relacié directa o
indirecta amb la garantia dels drets dels infants i ado-
lescents al nostre pais, especialment pel que fa refe-
rencia als aspectes de la seva proteccio, es regulaven
a través dels diferents protocols que establia el De-
partament de Benestar, ha tingut sempre un proposit
clar i unic, que ha estat salvaguardar els drets de cada
infant i adolescent a Andorra. Un primer pas cap a la
proteccio dels drets dels infants a escala legislativa va
ser la Llei qualificada de I'adopci¢ i de les altres formes
de proteccié del menor desemparat, del 21-3-1996, que
pretenia adaptar el seu contingut a la realitat social
daquell moment, per reforgar les garanties i els con-
trols judicials i administratius de la defensa de l'infant.
Aquesta evolucié permanent culmina amb l'aprovacio
de la Llei 14/2019, del 15 de febrer, qualificada dels
drets dels infants i els adolescents (d'ara en endavant,
“la Llei 14/2019")i que marcara la direccio que cal seguir
en els anys vinents.

La Llei 14/2019 té per objectiu garantir de manera molt
amplia tots els drets de la infancia i I'adolescencia al
nostre pais i inclou, entre altres, en la seccio segona
del capitol primer, els principis rectors;? en el capitol
segon, els drets i llibertats civils, politics i en 'ambit
familiar,® i en el capitol tercer, els seus drets econo-
mics, socials i culturals.” La protecci6 als infants i els
adolescents contra qualsevol tipus de maltractament
requereix capitols especifics, inclosos en el titol I1,°
amb seccions que estableixen, entre daltres, les ac-
tuacions preventives i les de deteccio i derivacio, les
mesures d'atencid i recuperacio, l'acolliment, 'adopcio
i lajusticia adaptada als menors.

1. Aixi es recull en linforme “Infancia i adolescéncia en perill a
Andorra. Realitats, problematiques i noves perspectives”, publi-
cat el 2013 per la Fundacio Julia Reig fruit de la signatura d’'un
conveni de collaboracio entre el Ministeri de Salut i Benestarila
Fundacio, el marg del 2012.

2. Art. 12, "Principi d'igualtat i no-discriminacio”; art. 13, “Princi-
pi de l'interes superior de linfant i 'adolescent”; art. 14, “Principi
del lliure desenvolupament”; art. 15, “Dret a ser escoltat’, i art. 16,
“Dret alaInclusio”.

3. De l'article 19 al 37.

4. Des de la salut i l'educacio al lleure, al medi ambient i als ser-
veis i que va des de l'article 38 al 58.

5. Des de l'article 59 al 125.

CRONOLOGIA DES DE LA SIGNATURA

DE LA CDI FINS AL PNIA

1993 W Al setembre de 1993, saprova la Llei qualificada
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d'educacio, i el 1994, la Llei d'ordenament del
sistema educatiu andorra.

Andorra signa el 2 doctubre la CONVENCIO SOBRE
ELS DRETS DE L'INFANT (CDI) a Nova York, la
ratifica el 22 de novembre i entra en vigor el 2 de
febrer de 1996.

Llei qualificada de I'adopcid i de les altres
formes de proteccio del menor desemparat, del
21 de marg. Tambeé sadhereix al Conveni relatiu
a la proteccio dels infants i a la cooperacié en
materia d'adopcié internacional.

E119 de novembre entra en vigor la Llei qualificada
de la jurisdiccio dels menors i de la reforma
parcial del Codi Penal. Es crea Area d'Atencid
Social a la Infancia.

E112 de febrer entra en vigor el Protocol opcional
ala Convencio sobre els drets de I'infant relatiu
a la participacio dels infants en els conflictes
armats i el 18 de febrer, el Protocol opcional a

la Convencio sobre els drets de I'infant relatiu
ala venda d'infants, la prostitucié infantil i la
utilitzacio d'infants en la pornografia.

Selabora el Protocol d’ actuacié en casos d’
infants en perill (PACIP).

Es ratifica el Conveni europeu sobre el
reconeixement i I'execucio de les decisions en
materia de custodia de menors i el restabliment
de la custodia de menors.

El 6 de setembre se signa el Conveni del Consell
d'Europa per a la proteccio dels infants contra
I'explotacia i I'abuis sexual (conegut com Conveni de
Lanzarote) i el 26 de setembre, el Protocol facultatiu
de la Convencid sobre els drets de l'infant relatiu a
un procediment de comunicacions.

La nova Llei 31/2018, del 6 de desembre, de
relacions laborals actualitza la requlacio
especifica del treball dels menars.

Saprova la Llei 14/2019, del 15 de febrer, qualificada
dels drets dels infants i els adolescents i el seu
article 8 estableix elaboracio d'un Pla Nacional de la
Infancia i 'Adolescencia (PNIA). També saprova la Llei
15/2019 qualificada de la responsabilitat penal de les
persones menors dedats.

Sinicien els treballs per a I'elaboracio del Tr PNIA
amb la participacio de tots els actors implicats i es
presenta pablicament el tercer trimestre del 2022.

PLA NACIONAL DE LA INFANCIA | ADOLESCENCIA 2022-2026
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L'article 8 fa referéncia a la preparacio d'un pla nacional i estableix que:

“2. El Pla Nacional de la infancia i ladolescéencia 'ha delaborar, coordinar i desenvolupar la Comissié Nacional de la
Infancia i 'Adolescéncia, amb la participacio de totes les administracions publiques implicades, directa o indirecta-
ment, en latencié i la promoci¢ dels drets dels infants i els adolescents; de les organitzacions socials vinculades a
aquest ambit, i dels mateixos infants i adolescents a través de les seves estructures de participacio social previstes
en aquesta Llei.

3. El Pla nacional de la infancia i l'adolescéncia ha de tenir una durada minima de quatre anys, revisables periodi-
cament, amb la finalitat de poder desenvolupar en cada moment programes i accions que donin resposta real a les
necessitats dels infants i els adolescents.”

Abans, pero, de comengar a desenvolupar aquest encarrec, és important conéixer quina és la situacio dels infants
iadolescents al nostre pais. Per fer aquesta analisi s’ha treballat en dos vies. La primera, una recollida d'informacio
relativa als infants i adolescents a través de diferents indicadors i informes que es publiquen periodicament. La
segona ha estat compilar les diferents edats legals per als menors establertes a la legislacio andorrana vigent.

n ELS INFANTS | ADOLESCENTS A ANDORRA

Elsinfantsiadolescentsrepresenten el 15,9% de la poblacid d’Andorra. EI 51,7% son nois i el 48,3% noies, iel 79,5%
tenen la nacionalitat andorrana, segons les dades publicades al web d’Estadistica corresponents a I'any 2021.

Segons dades de 'Observatori de laInfancia publicades per Unicef Andorra el 2021, I'any 2019 s'estimava que el 14,7%
de la poblacié de menys de setze anys estava enrisc de pobresa, el 4,2% de la poblacié de menys de divuit anys es
trobava en situacio de privacié material severai el 33,6% de les llars amb menors declaraven que la seva situacio
economica havia empitjorat durant el periode de confinament.

INFANTS | ADOLESCENTS A ANDORRA - 2020/2021 i VS 15
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BENESTAR MATERIAL FONT: OBSERVATORI DE LA INFANCIA - 2021

Poblacio menor de 18 anys en risc de pobresa — Percentatge de poblacio menor de 18 anys

o dexclusio social - AROPE (any 2018) que es troba en situacio de privacié material
severa. 174% Ilars amb un adult amb nens
dependents / 4,5% llars amb dos adults o
més amb nens dependents (any 2019)

Llars amb menors que declaren que la seva
situacio economica ha empitjorat durant el
periode de confinament (any 2020)

14,7%

Poblacié menor de 16 anys en risc de pobresa
(viuen en llars amb una despesa per sota del
60% de la mediana nacional). 24,4% llars amb un
adult amb nens dependents / 10,1% llars amb dos
adults o més amb nens dependents (any 2019)

Poblacié menor de 18 anys que viu en llars amb molt baixa
intensitat laboral. 2,8% llars amb un adult amb nens dependents / Prestacions per fill a carrec. Nombre dajuts: 718; 1.284
1.8% llars amb dos adults o més amb nens dependents (any 2019) fills beneficiaris (any 2020)

També s’han recollit altres informacions i indicadors que han servit per prioritzar les accions que han acabat formant
part daquest Pla.

EPY LES EDATS LEGALS

No es podia continuar elaborant aquest Pla si abans no es definia qui és un infant. L'article 1de la Convencio sobre
els drets de l'infant estableix que és infant tota persona de menys de divuit anys. En la legislacio andorrana tambeé
es defineix aixi en el Decret legislatiu del 28 de marg del 2007 de publicaci¢ del text refés de la Llei qualificada de
la nacionalitat, del 5 d'octubre de 1995, i les seves modificacions successives. Aixd vol dir que no és fins als divuit
anys que sadquireix la plena capacitat d'obrar. Ara bé, cal tenir en compte que hi ha altres lleis o reglaments que
preveuen diferents edats que difereixen de la majoria d'edat per tenir accés a certs serveis o per ser escoltat enla
justicia, per exemple.

Enlannex 1s’inclou un quadre resum de totes les prerrogatives per l'edat en els diferents ambits legals de les per-
sones menors dedat a la nostra legislacio.

m SOBRE EL PLA NACIONAL DE LA INFANCIA | LADOLESCENCIA

D'aqui la importancia d'aquest Pla nacional de la infancia i 'adolescéncia, que vol posar els mateixos infants i ado-
lescents al centre de les politiques publiques del nostre pais per donar resposta a les seves inquietuds amb el
compromis que d'aqui a quatre anys la seva situacio es vegi millorada en aquests aspectes i altres.

Sequint les prescripcions de la Llei 14/2019 mencionades anteriorment, la Comissio Nacional de la Infancia i 'Ado-
lescencia, en la reunio del 16 de juliol del 2020, va aprovar encarregar al Govern linici dels treballs per elaborar
aquest primer Pla nacional de lainfancia i 'adolescencia, d'ara en endavant “PNIA”". Els coordinadors, el president i
el vicepresident de torn del Comite Técnic, amb el suport de la mateixa Comissio, de tot el Comite Tecnicidel grup
dexperts del Consell d’'Europa van iniciar el procés que ens ha portat fins aqui.

Aquest procés, que ha durat gairebé dos anys, ha permeés escoltar els mateixos infants i adolescents i fer-los donar
la seva opinid a través de diferents activitats per recollir les seves inquietuds i propostes. La participacio ha estat
sempre un dels objectius que es van marcar tots els actors que han pres part en el procés, especialment els co-
ordinadors i el Comite Tecnic, ja que, amb la voluntat de respectar un dels eixos d'aquest Pla, aguest PNIA és dels
infants i adolescents i per aells, com a ciutadans de ple dret.
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Hi han collaborat les institucions vinculades i que treballen amb i per la infancia i 'adolescéncia al nostre pais, aixi
com diferents ministeris i departaments del Govern, els comuns, la Batllia i la Fiscalia, els collegis professionals i
les entitats que treballen amb els infants i els adolescents.

Tambeé han estat consultades sobre la situacio actual i propostes de millora, les entitats del tercer sectoriles as-
sociacions de mares i pares. La comunitat educativa i els professionals d'afers socials, per la seva estreta relacio
amb els infantsiadolescents, també han pogut transmetre les seves preocupacions i possibles accions per trobar
una solucio de millora a través del mateix questionari.

Finalment, cal destacar que s’ha comptat, per primera vegada en un pla nacional andorra, amb el suport d'orga-
nismes internacionals com el Consell d'Europa, entitat amb molta expertesa en qliestions relacionades amb la
infancia i l'adolescencia. Perqué a banda del que la Llei 14/2019 preveu, hi ha un interes de pais que aquest PNIA
compleixi els estandards internacionals més avancats en matéria de proteccio de la Infancia i I'Adolescéncia, i
més especialment que compleixi els estandards promoguts pel Consell d'Europa, tant pel que fa en el seu procés
d’elaboracio com en els objectius i finalitats a assolir. Aquests estandards clau en I'elaboraci¢ del Pla, i que guiaran
la seva implementacio, sén el Conveni Europeu dels Drets Humanss®, ratificat pel Govern d’Andorra al 1996, la Carta
Social Europea’, ratificada pel Govern d’Andorra el 12 de novembre de 2004, i el Conveni del Consell d’Europa sobre
la proteccio dels infants contra I'explotacio i I'abus sexuals (Conveni de Lanzarote)?, ratificat el 30 d'abril de 2014.
Addicionalment, s’han tingut en compte la Recomanacio del Consell d'Europa sobre la participacio dels infants i
joves menors de 18 anys (CM/Rec(2012)2° i el Conveni del Consell d’'Europa sobre l'accié contra el trafic d'éssers
humans'®, ratificat el 23 de marg de 2007.

Cal afegir que aquest proces participatiu s’ha vist afectat i alterat de ple per la situacid extraordinaria derivada de
la pandemia de la COVID-19 i s’ha hagut d'anar adaptant a les mesures sanitaries que s'’havien d'anar adoptant en
cada moment segons l'evolucio de la situacio epidemiologica; d'aqui que s’hagi hagut de treballar molt de manera
telematicaia través d'enquestes en linia i no presencialment.

Els coordinadors de tot aquest procés delaboracid del PNIA, sempre amb el lideratge dels ministeris d'Educacio i
Ensenyament Superior i d'Afers Socials, van comencar fent una analisi exhaustiva de la Llei i agrupant-ne els arti-
cles per temes, i d'aqui van sortir els tres eixos de treball i les tematiques que han guiat aquest Pla:

Reconeixer la ciutadania plena Facilitar als infants i adolescents Protegir els infants i adolescents
dels infants i adolescents i vetllar oportunitats de creixement i davant tot tipus de desemparament,
per l'exercici dels seus drets desenvolupament ple risc o maltractament
Campanyes de difusio Lleure i ocupacio Justicia
Participaci6 activa Proteccid de la salut
Educacio

Amb els eixos d’actuacio ja definits, els professionals vinculats van fer un recull d'informacié de totes les activitats
que jas'estaven duent a terme, en les sis tematiques definides, que es va difondre a tots els membres participants.
Esvanarticular grups de treball tecnics especifics vinculats a cada tematica, que es detallen enl'annex 2, els quals,
mitjangant diverses reunions, van aportar propostes tecniques d'actuacions especifiques que s’han d'implementar
per a cada tematica.

El procés de consulta i participacio de tots els actors implicats ha tingut sempre l'objectiu de ser el més ampli i
representatiu possible i ha inclos els mateixos infants i adolescents, les institucions i entitats que treballen amb
elsinfantsiperells, les associacions de pares i mares, la comunitat educativa, els tecnics de diferents administra-
cions publigues, com el Govern i els comuns, i els experts del Consell d'Europa.

En el document complementari “Amb la participacio de tots”, es recull amb més detall com s'ha desenvolupat
aquest proceés participatiu i de consulta a tots els actors relacionats amb lainfanciai'adolesceéncia del nostre pais.

6. https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=&ved=2ahUKEwiFt4bVttL3AhUJtBOKHbOfAMoQFnoECAWQAQ
&url=https%3A%2F % 2Fwww.echr.coe.int % 2FDocuments % 2FConvention_CAT.pdf&usg=A0vVaw2epWFeyTdpqVz3WtJdKOWX

7. https://www.coe.int/en/web/conventions/full-list?module=treaty-detail&treatynum=163

9. https://rm.coe.int/CoERMPublicCommonSearchServices/DisplayDCTMContent?documentld=090000168046e1e8

9. https://rm.coe.int/168046¢478

10. https://www.coe.int/en/web/conventions/full-list/~/conventions/treaty/197
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TOTES LES PARTS INTERESSADES QUE HI HAN PARTICIPAT
COM HEM ARRIBAT FINS AQUI 108 CLASSES

EXPERTS DE 6 A12 ANYS
CONSELL D'EUROPA INFANTS |

COORDINADOR LOCAL ADOLESCENTS

29 CLASSES
DE12 A 16 ANYS

DE 16 A 18 ANYS

COMITE TECNIC COMISSIO AMPAs

NACIONAL PLA NAC|UNA|.
COMUNS D'INFANCIA | ASSOCIECIONS SOCIETAT
UNICEF ADOLESCENCIA CIVIL

ANDORRA
JUSTICIA FISCALIA
COL. PERIODISTES CAMPANYES

DE DlFUSlU TREBALLADORS
IAL
JOVENTUT INSTITUCIONS RAONADOR BT SOCALS
DEL CIUTADA
EDUCACIO EXERCICI PROTECCIG i COL. ADVOCATS
DELS DRETS A LA SALUT EDUCACIO
MEDI AMBIENT s |
ORDENAMENT LLEURE | COL. METGES OCUPACIO | TREBALL
TERRITORIAL 0CUPACIO ;
SALUT COL. PSICOLEGS e e TR

OCUPACIO COMUNS EDUCACIO s SOCIALS
| TREBALL POLICIA

CULTURA " @ TRanspoRT ESCOLES BRESSOL

| ESPORTS

INTERIOR

Entre totes les aportacions dels actors implicats (técnics de les diferents administracions, associacions, pro-
fessionals d'educacid i d'afers socials) es van recollir més de 200 idees. Totes aquestes propostes es van revisar,
esvandistribuir per tematiques, i es van creuar amb la situacio d'analisi de totes les accions que ja s'estan duent
a terme actualment.

Elsinfantsiadolescents van tenir protagonisme durant el procés participatiu mitjangant diferents dinamiquesienques-
tes realitzades als centres escolars i també a través de grups i treball i reunions amb els ministres i el cap de govern.

Juntament amb les aportacions realitzades amb els tecnics i professionals més les idees que van sorgir dels ma-
teixos infants i adolescents i de les consultes fetes als principals actors i un cop realitzada la tasca de sintesi es
van agrupar en 61 propostes.

Aquestes es van presentarala CNIA peralaseva prioritzacio i 42 van ser incloses definitivament en aquest Pla. Els crite-
ris que va tenir en compte la Comissi6 a'hora de fer-ne la tria final van ser limpacte de les accions proposades, sianaven
dirigides als collectius més vulnerables, l'equilibri entre les accions a curt o a llarg termini, que fossin realitzables dins el
terminidel Pla, aixi com el seu impacte pressupostari. També va tenir un pesimportant en la seva eleccio que les propos-
tes d'accions vinguessin dels treballs fets amb els mateixos infants i adolescents, beneficiaris directes daguest PNIA.

Una de les prioritats del PNIA és obtenir resultats per als infants i els adolescents d’Andorra i per aquest motiu, cada
accio té relacionats una série d'indicadors que permetran fer-ne una analisi periodica, un seguiment a mig i al final
del periode i avaluar-ne els canvis que s’han produit en la nostra societat envers els infants i els adolescents gracies a
aquest Pla. Aquest sequiment, mitjangant un procediment establert, també servira per prendre mesures de correc-
cio a mitja termini del Pla, que té una durada de quatre anys, si es detecta que els objectius no sestan assolint i els
resultats no son els esperats. Alhoraia demanda dels mateixos infants i adolescents participants, sha previst inclou-
re formules, detallades en el punt 5 daquest document, per fer un retorn dels avencos, implementacio i resultats del
PNIA als mateixos infants i adolescents i altres collectius.

Aquest PNIA també dona resposta a una de les observacions que el Comité dels Drets de I'Infant (CDI) de les Nacions
Unides va fer a Andorra en la presentacio, lany 2012", del primer informe periodic sobre 'acompliment de la Convencié

1. https://tbinternet.ohchr.org/_layouts/15/treatybodyexternal/Download.aspx?symbolno=CRC %2fC%2fAND%2fC0O %2f2&Lang=en
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sobre els drets de l'Infant i els seus preceptius protocols addicionals. EI1 2019 es va presentar el darrer examen periodic®?,
en que ja s'incloia l'aprovacio de la Llei i linici dels treballs delaboracio del Pla i de la resta d'accions que sestan fent per
garantir els drets dels infants i adolescents al nostre pais. Sesta en espera de rebre la resposta del CDI, aixi com de les
seves observacions finals.

Igualment i, per acabar, cal dir que el PNIA ha tingut en compte els Objectius de desenvolupament dostenible (ODS)
de les Nacions Unides. L'Agenda 2030 representa un full de ruta universal que ens guia cap a un present i futuramb
societats pacifiques, sostenibles, resilients i inclusives. En aquest sentit, el Govern d’Andorra ja des del 2015 ha
anat integrant els principis de I'Agenda i dels seus 17 ODS en tots els ambits. Les accions incloses aqui van en linia
amb els cinc objectius nacionals identificats en el Pla estrategic per al desenvolupament sostenible d’Andorra, i
gue son, a més de l'objectiu transversal de la igualtat plena entre dones i homes, els segients:

Mantenir una educacié de qualitat promovent la ciutadania democratica i els drets humans

Consolidar el benestar social en una societat inclusiva i resilient

Garantir la preservacio del planeta per a les generacions futures en una societat connectada amb la natura
Promoure lobertura i la diversificacié d'una economia sostenible

Preservar lestat de dret en una societat segura i pacifica

En definitiva, la finalitat ultima d'aquest PNIA és la d'avancar d'una forma efectivai decidida, en la millora de la situacio
delsinfants i adolescents d'’Andorra, garantint l'aplicacio6 dels seus drets.

12. https://thinternet.ohchr.org/_layouts/15/treatybodyexternal/Download.aspx?symbolno=CRC %2fC %2fAND%2f3-5&Lang=en
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0 ENS COMPROMETEM A ARRIBAR:

els pilars dels nostres compromisos amb els infants i adolescents

Després del treball de I'equip de coordinacio, del Comité Técnic i de la Comissié (CNIA), i de rebre totes les pro-
postes dels actors implicats en el procés, des dels mateixos infants i adolescents fins a les associacions i altres
institucions relacionades amb la infancia i I'adolescencia, passant pels tecnics de les administracions i entitats
publiques de les arees que tracten amb els infants i els adolescents, es va fer un treball d'analisi i de posada en
comu que va acabar definint els principis transversals en els quals es basa aquest Pla, les estratégies que sén els
eixos principals en els quals es treballara els quatre anys vinents i les mesures i accions que es duran a terme per
assolir els quatre compromisos que s’han marcat i per als quals tots els actors que han participat en el procés s’han
compromes a posar tots els mitjans i recursos.

PLA NACIONAL PER A LA INFANCIA | LADOLESCENCIA

TOTS ELS INFANTS | ADOLESCENTS TENEN GARANTIT

% EXERCICI DELS CREIXEMENT | PROTECCIO DAVANT
2 SEUS DRETS DESENVOLUPAMENT QUALSEVOL RISC \/
» DIFUSIO » HABITS SALUDABLES » PREVENCIO SOLIDARITAT
k= » PARTICIPACIO » EDUCACIO » INTERVENCIO EILE FAM'L,'ES
= » CONSULTA » ORIENTACIO » ATENCIO E’ERLTE";'EQ%EIES
= PROFESSIONAL (als infants en relacio
amb la justicia)
» OCI I LLEURE
§ Interes superior Inclusivitat i universalitat  Coordinacid i participacio
% de l'infant dels serveis entre tots els actors

B rrincipis

Els principis del PNIA determinen els aspectes claus que guien el conjunt de compromisos.

Aquests son els quatre principis que s’han de tenir en compte i que acompanyen totes les estratégies i accions
que s’hauran dimplementar al llarg dels quatre anys vinents. Aquests principis han de ser la base, i amb aquesta
perspectiva s’han treballat les mesuresiaccions que, en el marc daquest PNIA, estableixen els compromisos amb
lainfanciail'adolescéncia del nostre pais.

RN LInTERES SUPERIOR DE LINFANT INCLUSIVITAT | UNIVERSALITAT

Tal com estableix larticle 13 de la Llei 14/2019, linteres
superior de l'infant i ladolescent ha de regir qualseval
disposicid que es refereixi als infants i els adolescents,
aixi com qualsevol actuacio en el seu entorn més ampli.
Es defineix com la consideracio imperativa de les condi-
cions més adients per garantir el ple respecte i l'acom-
pliment efectiu dels drets de cada infant o adolescent,
aixi com de les circumstancies que afavoreixin el lliure
desenvolupament de |a seva personalitat.

DE TOTS ELS SERVEIS

Aquest Pla posa el focus en tots i cadascun dels infants
i adolescents dAndorra amb una visio equitativa. Per
aquest motiu, totes les accions i mesures que shi pro-
posen inclouen les perspectives de la universalitat i de
la inclusio, enteses com que hi han de poder tenir acces
i participar tots els infants i adolescents, siguin quines
siguin les seves necessitats, tot i que es podran adaptar
segons el grau de necessitat de cada infant i adolescent.
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No només és important la coordinacio perque esta esta-
blerta en larticle 6 de la Llei 14/2019, sin6 perque sense
la implicacio de tots els actors, [Administraci6 publica,
les entitats ciutadanes, el sector privat, les families i els
mateixos infants i adolescents, no saconseguiran els

Les noves tecnologies i l'entorn digital formen part del
nostre dia a dia i, en especial, dels infants i adoles-
cents. Per aquest motiu, totes les estrategies, accions
i mesures daquest Pla tindran en compte la seva
disponibilitat en I'entorn digital i, alhora, es vetllara per
la proteccio dels drets també en aquest entorn.

millors resultats, i daquesta manera, no es garantira la
realitzacio plena dels drets i el benestar dels infants i
els adolescents.

EZY compromIsos

Igual que amb els principis, els compromisos que s’han marcat per a aquest primer PNIA han sorgit del treball de
consulta i participacio de tots els actors relacionats amb la infancia i 'adolescéncia i de les propostes dels ma-
teixos infants i adolescents, que han sigut escoltats en totes les fases del procés delaboracié d'aquest Pla com a
document de compromis.

Aixi, han estat quatre els compromisos que shan acordat treballar per assolir-los amb el treball conjunt i coordinat
de tots els actorsiamb la vista posada en un objectiu superior, que s garantir els drets de lainfanciail'adolescéen-
ciaaAndorra.

Per a cada compromis, s'han establert les estratégies que s'’han prioritzat i que han de ser el cami per assolir els
canvisielsresultats que es volen aconsequir, i cada estrategia té les seves propies accions i mesures que s’hauran
implementar. Aquestes accions s'han escollit perqué son realistes, mesurablesirealitzables en el termini establert
en aquest Pla, i alhora amb la visio global d'aconseguir el maxim impacte positiu per als infants i adolescents i les
seves families i entorn.

COMPROMIS 1

TOTS ELS INFANTS 1 ADOLESCENTS TENEN RECONEGUT LEXERCICI DELS SEUS DRETS
ESTRATEGIA 1.1. Difusit

Es important, i aixi mateix sestableix en Iarticle 11 de la Llei 14/2019, la difusié dels drets dels infants i els adoles-
cents entre tota la societat. Només coneixent els seus drets, els mateixos infants i adolescents els podran defen-
sar. Només si tothom els sap no els vulneraran o podran garantir-los.

Ja fa anys que saprofita el 20 de novembre, Dia mundial de la infancia, per organitzar activitats per donar a conei-
xer i promoure la Convencio sobre els drets de l'infant, a les quals se sumen no només el sector public i les entitats
socials, sin6 també altres actors implicats, com el teixit empresarial. Al curriculum escolar s'inclouen unitats sobre
els drets humansiels drets de l'infant.

E12020, es vainstaurar el 27 d'abril com el Dia nacional de les persones amb discapacitat per commemorar la sig-
natura d’Andorra, el mateix dia de I'any 2007, del Conveni de les Nacions Unides relatiu als drets d'aquest collectiu.
Un dels objectius és donar visibilitat al dia a dia de les persones amb discapacitat i alhora promoure'n la inclusio en
tots els ambits de la societat.

Pero la promocid¢ i difusio dels drets dels infants i els adolescents és sempre necessaria i sense ella no es podran
reconeixer plenament; d'aqui que aquest Plainclogui accions per fer campanyes de difusié sobre els drets en dife-
rents entornsia través de diverses vies.
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TITOL DE LACCIO RESULTATS ESPERATS. Al finalitzar laccié, sha d'haver aconsequit:

PLANIFICAR CAMPANYES INFORMATIVES » Elaborar continguts informatius sobre els drets dels infants i
PER DIFONDRE ELS DRETS DELS INFANTS dels adolescents, inclosos els del col-lectiu LGTBIQ+, i difondre'ls
| ADOLESCENTS periodicament per diferents canals de comunicacio.

DIVULGAR LES DIFERENTS TIPOLOGIES » Elaborar continguts informatius sobre les tipologies de discapacitat i
DE DISCAPACITATS difondre'ls periodicament per diferents canals de comunicacic.

AMPLIAR LA INFORMACIO SOBRE » Identificar els canals d'informacié en matéria de recursos socials que
RECURSOS SOCIALS EXISTENTS sadrecen als adolescents.

| QUE ESTAN A DISPOSICIO DELS » Crear continguts sobre els recursos sacials als quals poden accedir
ADOLESCENTS els joves i sistematitzar-ne la difusio.

AMPLIAR LA INFORMACIO SOBRE » Identificar els canals d'informaci6 en materia de salut sexual i malalties

SALUT SEXUAL | MALALTIES de transmissio sexual que més sadeqiien als adolescents.

DE TRANSMISSIO SEXUAL | DIFONDRE » Crear continguts sobre informacit de salut sexual i malalties de trans-

ELS SERVEIS EXISTENTS EN RELACIO missi6 adaptats als canals d'informacid identificats i sistematitzar-ne

AMB AQUESTA MATERIA la difusio.

» Fer arribar als responsables dels centres educatius la informacic dels
serveis existents en relacio amb [oferta d'informacié sobre salut sexual
i malalties de transmissi6 sexual, com son el SIAD i la Consulta Jove, i
de com shi pot accedir.

ESTRATEGIA 1.2. Mecanismes de participacio

PARTICIPACIO INFANTIL FONTS: UNICEF ANDORRA | COMUNS

7 Consells d'Infants comunals 80 consellers i conselleres
Totes les parroquies tenen el seu Consell d'Infants en marxa i Aquest curs 2021-2022, 80 han estat els infants
des del 2017 han estat certificades com a Parroguies Amigues de 9 a12 anys que han estat escollits consellers
de la Infancia per Unicef Andorra. infantils de la seva parroquia.

Més de 600 infants i 30 tallers

611 alumnes de 9 a 12 anys de tots els sistemes educatius

han participat en tallers que promouen la participacio, duts a
terme pels equips tecnics dels comuns i d'Unicef Andorra amb
el suport del Ministeri d’Educacié i Ensenyament Superior.

20 anys des del 1r
Consell General dels Joves

28 joves de 14 a 16 anys prenen part cada any en el Consell General
dels Joves en que es debaten diferents proposicions de lleis sobre
temes que els interessen i que han treballat previament en les
comissions, replicant el funcionament del Consell General.

Sibé,icom esveu en lainfografia anterior, els infants i adolescents al nostre pais ja tenen diferents vies de parti-
cipacid, es vol continuar avangant per garantir plenament el seu dret a participar, a ser escoltats i a donar la seva
opinio, establert en l'article 12 de la Convencid i també en la nostra legislaci6.
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TITOL DE LACCIO RESULTATS ESPERATS. Al finalitzar Iacci6, sha d'haver aconsequit:

CREAR EL CONSELL NACIONAL » Reglamentar i establir el Consell Nacional de la Infancia i [Adolescencia

DE LA INFANCIA | L'ADOLESCENCIA com a organ i espai perque els infants i adolescents puguin sollicitar
informacio dambits que els afecten, aixi com efectuar propostes de canvis
o millora.

CREAR DEL CONSELL D'ADOLESCENTS » Promoure l'interés i la participacio dels adolescents en els afers

COMUNAL publics de la parroquia, saber que pensen i quines inquietuds tenen. El

Consell dAdolescents comunal ha de ser un espai on els adolescents
es puguin trobar per parlar, treballar projectes, presentar propostes i
donar opinions sobre la parroquia.

POTENCIAR ELS MECANISMES » Analitzar els ambits especifics per implementar mesures d'informacio,
DE PARTICIPACIO EXISTENTS d'opini¢ i de participacio directa.
» Recollir les accions especifiques d'informacio, opini6 i participacit per
a cada ambit.

» Reglamentar i implementar aquests mecanismes participatius.
» Elaborar guies de lectura facil en ambits que afecten els infants i
adolescents (judicial, salut, escolar, etc.).

ASSEGURAR LA CONSULTA ALS INFANTS » Potenciar la participacio dels infants i adolescents en la presa de

| ADOLESCENTS SOBRE QUESTIONS QUE decisions, especialment en el medi ambient i els plans d'urbanisme,
ELS AFECTIN DIRECTAMENT fomentant l'exercici de la ciutadania per potenciar la implicacio
comunitaria, les competencies civiques i la construccid de la identitat
individual i collectiva dels infants i adolescents.

ESTRATEGIA 1.3. Formaci6

LaLlei 14/2019 presta una atencio especial a la formacio de professionals i voluntaris, especialment dels que trac-
ten directament amb els infants i adolescents i les situacions de vulnerabilitat i que han d'aplicar les mesures
de proteccio. Pero seguint les recomanacions dels experts del Consell d'Europa és important que les formacions
siguin amplies i englobin el maxim nombre de professionals dambits i sectors diversos, aixi com que sigui una for-
macio continua i no una accio aillada en el temps.

Per aguest motiu s'han inclos en el Pla accions formatives especifiques en ambits determinats, adaptades a les
necessitats presentsifutures ales quals s’hauran d'enfrontar els professionals que treballen peraiamb elsinfants
iadolescents.

TITOL DE LACCIO

DESENVOLUPAR UN PLA DE FORMACIO » Elaborar i publicar un pla formatiu, aixi com les diverses accions
ADRECAT ALS PROFESSIONALS VINCULATS formatives que se'n deriven.
A LA INFANCIA | LADOLESCENCIA

RESULTATS ESPERATS. Al finalitzar Iacci6, sha d'haver aconsequit:

COMPROMIS 2

TOTS ELS INFANTS 1 ADOLESCENTS TENEN LES MATEIXES OPORTUNITATS
DE CREIXEMENT I DESENVOLUPAMENT

Aquest compromis vol acomplir amb la garantia de drets basics per al bon desenvolupament dels infants i ado-
lescents, com sén la salut, el benestarileducacié inclusiva, adequadai de qualitat amb accions especifiques per
arribar-hi. Amb aquesta base podran arribar a I'edat adulta amb les capacitats, els coneixements i les habilitats
que els prepararan per superar els reptes que hauran d’afrontar. D'aqui que també s'incloguin mesures per a la
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seva orientacio professional, tal com els mateixos adolescents van sollicitar. Finalment, s'incorporen a aquest
Pla accions que desenvolupen el seu dret al lleure, establert en la Convencio.

ESTRATEGIA 2.1. Habits saludables

SHLUT | SEGURETHT FONT: OBSERVATORI DE LA INFANCIA - 2021

324

Poblacid de 0 a 17 anys valorada per la
Conava. EI 2,5% de la poblacié menor
dedat (any 2020)

Primeres visites de menors de 10 anys
que han acudit al Servei de Salut Mental
(any 2020)

Infants escolaritzats de 4 anys que han
rebut la vacunacid contra la diftéria-
tetanus-tos ferina - DTPa: 98,2%, 3 dosis;
i96,9%, 4 dosis (any 2020)

5,7%a16,1%

Percentatge de nens/es amb obesitat
0 sobrepes (curs 2019-2020): 5,7%,
maternal mitjana; 8,6%, primer de
primera ensenyanca i 16,1%, sise de
primera ensenyancga

Nens/es de 0 a 17 anys morts en
accidents de transit Iany 2020

La salut, tant fisica com mental, dels infants i adolescents és basica per al seu bon desenvolupament. Per garantir-la
és necessari promoure des de la primera infancia fins a I'adolescéncia una série d'habits saludables que ajuden
a prevenir problemes de salut, com ara el sobrepés, l'obesitat, la diabetis, les malalties cardiovasculars o fins i
tot el cancer.

Durant el curs 2021-2022, 585 alumnes van participar en els tallers d'habits saludables organitzats als centres escolars.

La prevencio de conductes de risc com ara el consum de substancies addictives o laideaci¢ suicida, entre d'altres,
es poden prevenir amb una bona atencio psicologica i pedagogica.

El Pla nacional contra les drogodependéncies (PNCD)ja preveu tallers per promoure el consum i l'oci responsables,
idurant el curs 2021-2022 gairebé 2.800 alumnes hi han participat:

A 2n de segona ensenyanga, al taller “T'ho empasses tot”, sobre el consum d'alcohol, 586 alumnes.
A 3r de segona ensenyanga, al taller “Cannabis, com ho vius?”, sobre el consum de cannabis, 827 alumnes.
A 4t de segona ensenyanca, al taller “Febre del Divendres Nit”, sobre 'oci nocturn, 743 alumnes.

Ar de batxillerat i formacié professional, al taller “Sortim?”, sobre l'oci nocturn, 565 alumnes.

Aquest Pla vol continuar millorant iampliant les mesuresiaccions per promoure habits saludables entre els infants
ielsadolescents com a mesurade prevencio, pero també per trencar les desigualtats dels infantsi els adolescents
que es puguin trobar en situacio de vulnerabilitat, sigui economica o psicologica.

TITOL DE LACCIO

ASSEGURAR L'ACCES AL SERVEI » Identificar les dificultats dels infants i adolescents per accedir a

D'ORIENTACIO MEDICA | PSICOLOGICA EN lorientacié medica i psicologica.

HORARI ESCOLAR | EXTRAESCOLAR » Definir les accions i els recursos necessaris per assegurar laccés dels
infants i joves als serveis dorientacié medica i psicologica amb capacitat
de deteccid i derivacid, i que els puguin oferir orientaci6 i acompanyament
quant als seus dubtes, orientacions o problematiques.

» Posar en marxa les accions i els recursos previstos, amb un sistema de
monitoratge de [Us.

RESULTATS ESPERATS. Al finalitzar accié, sha d'haver aconsequit:
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FACILITAR L'ACCES ALS PRODUCTES
D'HIGIENE iNTIMA ESSENCIALS

FACILITAR L'ACCES ALS
METODES ANTICONCEPTIUS

ACTUALITZAR LES XERRADES
SOBRE ADDICCIONS | ESTILS
DE VIDA SALUDABLES

INSTAURAR ELS PROGRAMES ESPECIFICS
PER ATENDRE INFANTS | ADOLESCENTS
AMB ADDICCIONS

ESTRATEGIA 2.2. Educacié

completat com a maxim la primera etapa
de segona ensenyanca i no sequeix cap

I'educacio primaria a ledat tedrica

Pablacid de 18 a 24 anys que ha

estudi o formacid (any 2020)

Alumnes que han completat

(curs 2019-2020)

» Implementar politiques i accions concretes que garanteixin a la infancia i
ladolescencia faccés universal, i especialment per als grups vulnerables i
de més risc, als productes d'higiene intima.

» Que la poblaci¢ infantil i adolescent gaudeixi d'un nivell daccés adequat als
productes dhigiene intima essencials i que aquest accés estigui garantit
per als grups més vulnerables.

» Implementar politiques i accions concretes que facilitin faccés dinfants i
adolescents als productes dhigiene intima essencials i que aquest accés
estigui garantit per als grups més vulnerables.

» Identificar quines son les dificultats dels adolescents per accedir als
metodes anticonceptius.

» Implementar accions que facilitin l'accés adequat d'infants i adolescents
als metodes anticonceptius i que aquest accés estigui garantit per als
grups mes vulnerables.

» Disposar del procediment davaluacid i revisid per a lactualitzacio
escaient dels tallers que treballen la prevencid de les
drogodependencies i els estils de vida saludables.

» Implementar el procediment d'avaluacid i revisio de les xerrades i els
tallers en relacié amb la prevencio de les dependéncies i la promaocio
d'estils de vida saludables.

» Actualitzar els tallers i les xerrades en relacié amb la prevencid
de les dependéncies i la promacid d'estils de vida saludables que
s'estimin necessaris d'acord amb els resultats obtinguts en les
avaluacions i revisions.

» Implementar programes i recursos especifics per atendre infants i
adolescents amb problemes de tot tipus daddiccions, a substancies o no.

» Acompanyar amb programes especifics els progenitors i representants
legals daquests infants i adolescents.

FONT: OBSERVATORI DE LA INFANCIA - 2021

97%

Alumnes amb necessitats educatives
especials integrats en centres
ordinaris sabre el total dalumnes amb
necessitats especials

Despesa en ajudes a l'estudi per a
Iensenyament no superior. Nombre
d'ajudes: 4.118 (curs 2019/2020)

Despesa publica en educacid en
percentatge del PIB (any 2019)

Taxa descolaritzacid als 3 anys
(curs 2019-2020)
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Enl'ambit escolar, els treballs previs a la redaccié daquest Pla han posat de manifest l'interes de tots els actors partici-
pants, inclosos els mateixos infants i adolescents, que lensenyament a Andorra sigui el més inclusiu i universal possible.
Alhora, també es demana als sistemes educatius que siguin una eina per evitar desigualtats presents i futures i que
tinguin unimpacte real en els més d'11.000 alumnes matriculats cada curs.

Peraquestarad, moltes de les accions daquesta estrategia i del Pla tenen com a objectius comuns assolir lainclusivitat,
l'accessibilitat, la universalitat i la qualitat de 'ensenyament.

TITOL DE LACCIO

REVISAR EL DECRET D'ESCOLARITZACIO » Canviar de paradigma en el disseny de laprenentatge (universalitat) i

DELS ALUMNES AMB DISCAPACITAT ALS millorar els processos datencit a la diversitat.

CENTRES EDUCATIUS » Garantir la presencia, la participacid i el progrés de falumnat amb
discapacitat en centres educatius (entorns inclusius).

» Optimitzar els recursos ordinaris i recursos especialitzats dels centres
educatius.

RESULTATS ESPERATS. Al finalitzar accié, sha d'haver aconsequit:

INCLOURE ACCIONS EN BENEFICI DE L'ESCOLA » Reduir el nombre dexpulsions de centre.
0 LA COMUNITAT EN ELS PROTOCOLS » Substituir la sanci6 dexpulsio per serveis prestats a [escola o la comunitat.
DISCIPLINARIS DELS CENTRES EDUCATIUS

REVISAR EL REGLAMENT DE LA » Revisar els indicadors de valoraci dels infants i joves que presenten una
COMISSIO NACIONAL DE VALORACIO discapacitat.
(CONAVA) » Actualitzar el decret que regula el funcionament de la Conava.

MILLORAR ELS MECANISMES D'ORIENTACIO » Crear un pla daccions per a lorientacit educativa i laboral que sestengui
EDUCATIVA | LABORAL al llarg de la segona ensenyanga i el batxillerat o la formacid professional.

FOMENTAR L'ESCOLARITZACIO DELS TRES » Ampliar ledat descolaritzacio obligatoria, dels tres als sis anys.
ALS DIVUIT ANYS | AMPLIAR ELS CIRCUITS » Crear nous itineraris formatius pels majors de setze anys.

INCLUSIUS | UNIVERSALS » Augmentar el nombre dadolescents, a partir de setze anys, que segueixin
un circuit formatiu.
CREAR PROJECTES | ESPAIS DE » Fomentar lintercanvi de vivencies, experiencies i tramesa de valors entre

CONVIVENCIA INTERGENERACIONALS ENTRE les dos generacions.
INFANTS | ADOLESCENTS | GENT GRAN

ESTRATEGIA 2.3. Orientaci6 professional

Algunes de les inquietuds que van mostrar especialment els adolescents durant les diferents dinamiques de
participacio que es van dur a terme fins a arribar a la redaccié d'aquest Pla, van ser les dificultats per, d'una
banda, independitzar-se i, d’altra banda, estar informats de les ofertes laborals o de voluntariat orientades i

PERSONES EN SITUACIO D'ATUR - 4rt trim. 2021

261
De 15 a 24 anys
De 25 a 54 anys
338
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TAXA D'ATUR PER FRANGES D'EDAT - 4rt trim. 2021

12,10%

Fo'e) PLA NACIONAL DE LA INFANCIA | ADOLESCENCIA 2022-2026



especifiques per al seu collectiu. Alhora, volen estar preparats amb els coneixements i les habilitats necessaris
perincorporar-se al mon laboral quan correspongui.

Ells mateixos ja van proposar una série d'accions que s’han inclos en aquesta estratégia i que els han de perme-
tre, a curt i mitja termini, facilitar 'emancipacié i laincorporacié al mercat laboral en les millors condicions, i que
complementen mesures i programes que ja es duen a terme actualment.

TITOL DE LACCIO RESULTATS ESPERATS. Al finalitzar accié, sha d'haver aconseguit:

m FACILITAR L'ACCES A L'HABITATGE » Augmentar les accions destinades a afavorir el procés demancipacio dels

| A L'EMANCIPACIO adolescents i joves del pais, facilitant faccés a 'habitatge.

CREAR UN PORTAL D'OFERTES LABORALS » Disposar d'un espai de recerca de feina i reforgar la tasca del Centre
| UN SERVEI D'ORIENTACIO ESPECIFIC PER d'Orientacio Educativa i Professional (COEP).
A JOVES

FOMENTAR ELS PROGRAMES DE » Facilitar la insercid laboral dels joves.

CONTRACTACIO DE JOVES » Dotar deines els joves per facilitar-los laccés al mon laboral.

CREAR UNA BORSA DE VOLUNTARIAT > Dis_posar d'un cos de voluntaris joves que doni resposta a demandes de
JUVENIL collaboracid de la societat civil (institucions, associacions...).

ESTRATEGIA 2.4. Oci i lleure

Tot i que l'oferta d'oci i lleure de les entitats publiques i empreses privades és amplia, amb activitats extraes-
colars variades i que van des d'esportives a culturals passant també per ludicoeducatives i de reforg escolar, el
procés de consulta ha posat de manifest certes necessitats per a uns col.lectius en concret, com poden ser els
adolescents a partir de dotze anys i els menors amb alguna discapacitat.

Aquesta estratégia té per objectiurecollir lesinquietuds que han mostrat els infants i adolescents i promoure un
ociiunlleure accessibles, inclusius i universals pero també saludables.

RESULTATS ESPERATS. Al finalitzar accié, sha d'haver aconsequit:

CREAR UN SERVEI D'OCI ALTERNATIU » Planificar anualment les activitats esportives i doci per joves
(ACCIONS ESPORTIVES | D'OCI) PER OCUPAR de 12 a 16 anys.
SATISFACTORIAMENT EL TEMPS LLIURE » Planificar anualment les activitats esportives i daci per joves
de 16 a 18 anys.

TITOL DE LACCIO

VALORAR LAUGMENT DE LA FREQUENCIA » Crear una proposta dampliacio de la freqiiencia del transport public en
DEL TRANSPORT PUBLIC EN ELS els periodes de més afluencia juvenil a totes les parroquies.

PERIODES DE MES AFLUENCIA JUVENIL

A TOTES LES PARROQUIES

MODIFICAR LA SENYALITZACIO PERQUE » Adaptar la senyalitzaci6 dels espais d'Us habitual dels infants i adolescents
SIGUI UNIVERSAL PER A TOTHOM perque tots puguin llegir i interpretar la informacio de forma autonoma.

PLANIFICAR LA RENOVACIO DELS PARCS » Elaborar un pla de renovaci6 dels parcs i espais doci per garantir-ne
| ELS ESPAIS D'OCI | DE LLEURE ACTIU laccessibilitat, que tingui en compte les demandes dels infants i
(PERSONES AMB DISCAPACITAT) PER adolescents.

GARANTIR-NE L'ACCESSIBILITAT.
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COMPROMIS 3

TOTS ELS INFANTS | ADOLESCENTS ESTAN PROTEGITS DAVANT QUALSEVOL SITUACIO DE RISC

La proteccio dels infants i adolescents davant qualsevol situacio de risc és un dels eixos que estableix la Llei
14/2019, que conté un capitol especific en que s'assenten les bases per tenir un sistema avancat de proteccié dels
infants i els adolescents contra qualsevol tipus de maltractament. | aixd es vol aconseguir mitjangant un “marc
d’actuacio no centrat inicament en laintervencio derivada de situacions de risc o de desemparament, sin6 posant
també I'emfasi en la prevencid i la sensibilitzacio general per assegurar de manera anticipada un context de vida
sequr i saludable”, i que inclogui serveis destinats a la prevencio, la deteccio, la notificacio i la derivacio de les si-
tuacions de maltractament de manera coordinada amb tots els actors que hiintervenen. A més, els experts també
van posar de manifest que, vista I'evoluci6 i 'increment de I'Us de les eines digitals, cal també preveure accions per
garantir els drets dels infants i els adolescents en aquest entorn.

ESTRATEGIA 3.1. Prevencio

Quan es treballa en temes socials, hi ha una maxima que diu: “quan s'actua, sovint ja és massa tard”. D'aquilaimpor-
tancia d'invertir recursos i esforgos en la prevencio i, per consegient, la disminucio de qualsevol situacié de risc
vers elsinfantsiadolescents victimes. Cal tenir en compte, pero, que quan es fan campanyes de sensibilitzacié i de
prevencio, en general el nombre de casos augmenta ja que es fan visibles les situacions reals. Només donant-los
visibilitat es podra intervenir, aplicant mesures que evitin o minimitzin les consequencies. A més, moltes vegades
nomeés quan les victimes decideixen parlar-ne se les pot ajudar.

Les accions incloses en aquesta estrategia volen treballar la prevencio en diferents ambits i evitar situacions de
risc, de conflictes o de desproteccio.

PREVENCIO DE LASSETJAMENT EN LAMBIT ESCOLAR ISV SRR 20

Per tipus 17 casos 407 clics

» Fisic i verbal: 6 natificacions de notificacions d'assetjament als a laplicacio B-resol des de la seva

» Verbal: 5 notificacions centres escolars el curs 2020/21. posada en marxa.

» F +V + exclusio social: 2 En anys escolars anteriors, 14 casos Per cursos, 3 clics el 2017/18; 138, el

» F +V + ciberassetjament: 2 el 2016/17; 14 casos el 2017/18; 12, el 2018/19; 129, el 2019/20 i 137, el 2020/21.
» \/ + ciberassetjament: 1 2018/19 i 4, el 2019/20.

» Fisic: 1 notificacio

Per nivell educatiu L 18.4%

» 14 notificacions a 2a ensenyanga. Creu que cap company/a ha patit cap

» 3 notificacions a Ta ensenyanca. tipus dassetjament aquest curs 2020/21.
» Cap notificacio a batxillerat o a 1 Un18,1% creu que poden haver patit
formacio professional. assetjament i un 3,4%, ciberassetjament.

54,3% 94,7% 11,1%

Creu que cap company/a ha patit Creu que no ha patit cap tipus Creu que no ha patit cap tipus

cap tipus d'assetjament en cursos dassetjament aquest curs 2020/21. d'assetjament en cursos anteriors.
anteriors. Un 3,4% creu haver patit assetjament Un 20,4% creu haver patit assetjament
Un 43% creu que poden haver patit i un19%, ciberassetjament. iun19%, ciberassetjament.

assetjament i un 2,7%, ciberassetjament.
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TITOL DE LACCIO

MILLORAR ELS MECANISMES DE DETECCIO » Analitzar els canals de coordinacit, detecci6 i notificacio vigents de

RESULTATS ESPERATS. Al finalitzar accié, sha d'haver aconsequit:

| NOTIFICACIO DE SITUACIONS DE RISC les diferents situacions de vulnerabilitat o risc, incloent el risc de trafic
déssers humans.
» Implementar noves actuacions i mitjans de coordinacid i notificacio de
situacions de risc.
ELABORAR UN DOCUMENT DE BONES » Difondre i aplicar la guia de bones practiques del tractament de la
PRACTIQUES ADREGATS ALS MITJANS informacio referent als infants i als adolescents adrecada als mitjans
DE COMUNICACIO de comunicacic.

APROPAR EL COS DE POLICIA ALS INFANTS » Reunir la comissi6 mixta periodicament.

| ADOLESCENTS, COM A REFERENT DE » |dentificar zones i conductes que posen en risc la salut i sequretat dels

PROTECCIO infants i adolescents.

» Implementar les accions necessaries per millorar les situacions que posen
enrisc la salut i sequretat dels infants i adolescents.

FORMAR ELS INFANTS | JOVES EN L'US » Diagnosticar les necessitats de formacic tenint en compte les propostes
RESPONSABLE DE LA TECNOLOGIA | EN ELS actuals i les especificitats lligades a ledat.
ASPECTES DE CIBERSEGURETAT » Elaborar i implementar un pla de formacié especific de ciberseguretat.

AFAVORIR LA FIGURA DE L'EDUCADOR/A DE » Disposar d'un/a educador/a de carrer a totes les parroquies per
CARRER A TOTES LES PARROQUIES acompanyar i intervenir amb els adolescents i detectar les necessitats a
les quals cal donar resposta.

ESTRATEGIA 3.2. Intervencio

INFANCIA VULNERABLE 2020/2021

Poblacio d'1 a 16 anys victima de violéncia fisica o psiquica en
Iambit escolar (identificada per la Policia). 20 casos per cada
10.000 nens/es dTl a 16 anys (any 2020)

Poblacié menor de 18 anys victima de violéncia en [ambit
familiar (identificada per la Policia). 14 casos per cada 10.000
menors (any 2020)

Poblacié menor de 18 anys victima de delictes contra la
llibertat sexual (identificada per la Policia). 14 casos per cada
10.000 menors (any 2020)

Mesures educatives imposades pels tribunals (Llei qualificada
de la responsabilitat penal de les persones menors dedat) -
26,6 casos per cada 10.000 persones de 12 a 20 anys (any 2019)

_ [ 1 \ \ 1
0,8 263/293 186/205 25/34
Nombre de naixements Menors atesos pels Families que han Nens/es atesos al Nens/es de 12 a 16 anys que
per cada 1.000 nenes serveis de proteccio requerit la intervencio Centre d'acolliment declaren haver estat colpejats,
de15a17 anys alainfancia dels serveis de dinfants La trepitjats 0 empesos a lescola/

proteccit a la infancia Gavernera institut alguna vegada durant
el curs (any 2019)
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Amb aquesta serie d'accions, es busca que les intervencions que s’hagin de fer prop d'infants i adolescents siguin
les més adequades a la situacio que pateixen i que en totes elles sapliqui I'interes superior de l'infant, un dels prin-
cipis d'aquest Pla.

Establir nous protocols i programes o millorar els ja existents, sempre acompanyats de campanyes d'informacio,
prevencio i sensibilitzacio, ens ha de permetre actuar en etapes molt inicials, fet que millorara el pronostic alhora
que propiciara que les consequencies per als menors afectats siguin les minimes possibles i de millor recuperacio.

Conscienciar els propietaris dels establiments del problema de la venda de
tabac i alcohol a menars.
Limitar la venda daquests productes inicament a persones majors dedat.

Garantir una atencié immediata i una actuacid efectiva envers infants i
adolescents amb situacions de complexitat elevada.

Garantir la recuperacid fisica i psiquica daquests infants i adolescents.
Garantir una intervenci6 integral, coordinada i efectiva entre tots els
serveis i institucions que atenen aquests infants i adolescents, per
reconduir la situacid de risc que els afecta.

Minimitzar la possible victimitzacié secundaria dels infants i adolescents,
ja sigui com a afectats directes 0 com a acompanyants dels seus proge-
nitors o tutors, mitjancant espais més agradables i adaptats a les seves
necessitats.

Millorar lestat emocional dels infants i adolescents durant les entrevistes.
Crear un espai agradable i adaptat a les necessitats dels infants i els
adolescents en les intervencions policials, judicials o altres per minimitzar
la victimitzaci¢ secundaria.

TOTS ELS INFANTS 1 ADOLESCENTS GAUDEIXEN D°UN ENTORN SEGUR | UN TEMPS DE QUALITAT
AMB LES SEVES FAMILIES

En relacio amb els drets en I'ambit familiar, la Llei 14/2019 deixa palesa “la responsabilitat dels progenitors, tutors
o guardadors en la crianca i el desenvolupament integral dels infants i els adolescents, sense perjudici de les obli-
gacions de les administracions publiques de promoure politiques o serveis de suport a I'exercici de la parentalitat i
de conciliacio de la vida personal, familiar i laboral”. Pero, a més a més, els mateixos infants i adolescents durant el
procés participatiu van mostrar les seves inquietuds en aspectes relacionats amb la dificultat que tenen els seus
progenitors per conciliar la vida familiar i la laboral i poder gaudir d'un temps de qualitat en familia.

Aquest compromis, que no formava part dels tres eixos inicials de treball, sorgeix directament de les demandes
dels mateixos infants i adolescents implicats i mostra el compromis d'aquest Pla d'escoltar-los i donar solucions a
les seves preocupacions.

Perque els progenitors puguin garantir un entorn sequr per als seus fills i filles menors, poden necessitar en certs
moments algun tipus de suport, sigui economic o dacompanyament, i aixi es va observar en el procés participatiu
de recollida de les propostes.

Enelcasdelesaccionsincloses enaquesta estrategia, cal remarcar que les idees sorgides tenen molt a veure amb
el suport mutu entre infants, adolescents i families, amb el voluntariat i amb la sostenibilitat, valors que es volen
promoure i molt relacionats amb I'Agenda 2030.
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ENTORN FAMILIAR I SOCIAL
95,4

Llars amb menors que tenen connexit a Nens/es de 12 a 16 anys que consideren
Internet a casa (any 2018) que, quan parlen, la seva familia els
escolta (any 2019)

83,8%

Nens/es de 12 a 16 anys que declaren
que poden parlar dels seus problemes
amb la seva familia (any 2019)

Nens/es de 12 a 16 anys que acostumen
a estar amb els seus amics o0 amigues
fora de l'escola almenys una vegada a la
setmana (any 2019)

Nombre de biblioteques per cada 10.000
nens/es de 0 a 17 anys (any 2020)

RESULTATS ESPERATS. Al finalitzar lacci6, sha d'haver aconsequit:

CREAR UN MERCAT DE RECOLLIDA DE » Crear i implementar un mercat en cada parroquia / centre escolar.
MATERIAL ESCOLAR » Crear un banc de material recuperat.

TITOL DE LACCIO

CREAR UNA PROGRAMA D'INTERCANVI » Crear i dinamitzar la xarxa de families que es puguin donar suport
SOLIDARI PER A FAMILIES AMB MANCA mutuament per a latencid i la cura dels infants i adolescents.
DE SUPORT

DISTRIBUIR ELS ALIMENTS QUE NO ES » Crear una xarxa de distribucio daliments.
CONSUMEIXEN EN ELS MENJADORS
DE LES ESCOLES

GARANTIR L'ACCES A LA CONNECTIVITAT | » Crear un conveni amb Andorra Telecom per a les families que no poden

ALS ORDINADORS PER A TOTES LES FAMILIES cobrir la despesa de connectivitat a casa.

» Crear una xarxa de recollida dordinadors que es poden reutilitzar i
preveuren la distribucio per als menors que no en poden tenir.

ESTRATEGIA 4.2. Participacio de les families

Laimplicaci¢ de les families per garantir els drets dels infants i els adolescents és molt important, i aixi ho van valorar els
mateixos infants i adolescents consultats. Ells mateixos reconeixien, pero, certes dificultats a I'hora de conciliar la vida
laboralilafamiliar, especialment per aalgunes families que treballen en certs sectors, pilars del nostre model economic.

Tenint en compte les particularitats de la nostra societat, aquest Pla pot ser una bona oportunitat perqué els matei-
xos infants i adolescents directament afectats per aquesta situacio puguin dir-hi la seva i aconseguir aquest temps de
qualitat amb les seves families, tant pel que fa a la conciliacio com a la implicacio en el seu desenvolupament educatiu.

TITOL DE L'ACCIO RESULTATS ESPERATS. Al finalitzar accié, sha d'haver aconsequit:

DEBATRE POSSIBLES PROPOSTES QUE » Recaollir propostes daccions concretes per fomentar la conciliacio familiar.
FACILITIN LA CONCILIACIO FAMILIAR

IMPLICAR LES FAMILIES EN L'ELABORACIO » Elaborar un protocol de participacid i presa de decisions de les families.
DELS PLANS DE TREBALL EDUCATIUS » Elabarar un protocol de participacid i presa de decisions per als infants
INDIVIDUALITZATS (PTI) DELS SEUS FILLS i adolescents.
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INVERTIM EN
LA INFANCIA
| LADOLESCENCIA

A partir d'un pressupost estimat per a cadascuna de
les 42 accionsincloses en el Pla, i tenint-ne en compte
la planificacio temporal, s'ha fet un calcul global esti-
mat de la inversid necessaria per a la implementacio
del PNIA 2022-2026.

Assolir els compromisos per a la infancia i l'adolescen-
cia dAndorra establerts en aquest Pla requerira una in-
versio de tots els actors implicats que se situa entre els
4iels 4,5 milions deuros per als quatre anys vinents.

ESCOLTEM, OPINEM
| FEM SENTIR LA
[I0STRA VEU

L'article 21 de la Llei 14/2019 estableix que, per fer
efectiu I'exercici dels seus drets, els infants i adoles-
cents han de tenir al seu abast els recursos adminis-
tratiusilegals que els permetin fer-ho, de manera au-
tonoma o mitjancant els seus progenitors o tutors en
representacié seva.

En el document complementari a aquest Pla “Vies per
escoltar, opinar i fer sentir la veu dels infants i ado-
lescents a Andorra”, es vol deixar patent els recursos
i canals que actualment tenen a disposicio6 tant per a
participar i donar la seva opinio sobre els temes que els
afecten directament com aquelles eines per a posar de
manifest, i fins i tot denunciar, si sescau, situacions de
vulnerabilitat, desproteccio o abus que poden patir ells
mateixos o altres infants i adolescents del seu entorn.

ESTEM COMPLINT
AMB ELS
COMPROMISOS?

Aquest és un Pla fet i pensat per a i amb els mateixos
infants i adolescents i, per aquest motiu, a més dels
seguiments quantitatius i qualitatius que es preveuen
des d'un punt de vista més técnic, també s’han previst
eines per mantenir informats periodicament els in-
fantsiadolescents, protagonistes reals del PNIA.

Pel que fa a la comunicacid, una de les primeres acci-
ons és editar i publicar aquest Pla en una versio6 ade-
quada per a cada edat, adaptada a la seva maduresa i
amb un llenguatge entenedor.

Seguidament es fara una presentacio a tots els actors
que hi han participat per explicar-los el Pla en primera
personaiper agrair-los la sevaimplicacio, ja que sense
la seva tasca no s’hauria pogut tirar endavant aquest
projecte tan ambicids.

A continuacid ja es fara la presentacio publica perque,
tot i que aquest Pla esta pensant per garantir els drets
dels infants i adolescents, tota la nostra societat n'ha
destar al corrent i només sassoliran els objectius amb
el compromis de tots i cadascun de nosaltres.

Quant al monitoratge, aquest PNIA va acompanyat
d’'un treball de seguiment i dobtencio d'informacid
continuada de com s'estan duent a terme les accions
incloses, i d'avaluacio de quin és lIimpacte que tenen
en els infants i adolescents i el seu entorn. Aquest
procés de millora continua ha de permetre avan-
gar-se i prendre accions de revisié a mitja termini per
complir amb els compromisos establerts.

Peraquest motiu, es crea un Procediment de Seguiment,
que estara format per les persones i entitats segiients:

Es nomena una PERSONA DE REFERENCIA que fara el
seguiment de cada accio (calendari de compliment,
definicié de les accions...) i cada quatre mesos com
a minim fara el balang amb el Comite Tecnic. Aquesta
mateixa persona reportara l'estat davangament de les
accions directament a la CNIA.

E1 COMITE TECNIC, tal com esta establert per reglament,
sera qui fara l'avaluacié qualitativa de les accions i ana-
litzara periodicament si els resultats que sestan assolint
son els esperats o cal reaccionar i establir mesures cor-
rectives i reorientar-les. Els membres del Comite Tecnic
podran dividir-se en grups de treball, un per a cada com-
promis, per poder fer-ne un seguiment mes acurat.

La COMISSIO NACIONAL DINFANCIA | ADOLESCENCIA es
reunira, com a minim, un cop a l'any i amb l'analisi i
I'avaluacid que li presenti el Comite Tecnic discutira,
proposaraiaprovara les propostes que li arribin.

Pel que fa al retorn periodic als infants i adolescents, es
mantindran les reunions periodiques, establertes durant
el procés de consulta, dels ministres o representants
dels ministeris principals amb un grup d'infants i adoles-
cents perqueé siguin ells mateixos qui valorin com sesta
implementant aquest PNIA, Iimpacte que esta tenint en
ellsiles possibles millores que s'han de tenir en compte.

Anualment, per ser transparentsirendir comptes, es fara
una presentacio publica dels avengos i resultats aconse-
guits aixi com de limpacte que estan tenint les accions o
si cal reconduir-les.

PLA NACIONAL DE LA INFANCIA | ADOLESCENCIA 2022-2026

No
I~



'NCIA | 2022-2026

25



PLANIFICAR CAMPANYES INFORMATIVES PER DIFONDRE ELS DRETS
DELS INFANTS | ADOLESCENTS

COMPROMIS 1: TOTS ELS INFANTS | ADOLESCENTS
TENEN RECONEGUT L'EXERCICI DELS DRETS

ESTRATEGIA: DIFUSIO

FIDELA EDUCACIO IGUALTAT
POBRESA DE QUALITAT DE GENERE

Crear i publicar una planificacio de campanyes informatives, per .. . A
sensibilitzar i informar dels drets dels infants i adolescents, inclosos Yt i Ml gl
els del collectiu LGTBIO+, la ciutadania en general i, en especial, els
collectius professionals estrategics: ambit judicial, policial, de la
salut, educatiu, d'afers socials, collegis professionals, associacions de

8 " Article 11, Difusié dels drets dels infants i els
mares i pares, etc. adolescents.

Article 64, Formacio i honorabilitat dels
professionals.

Elaborar continguts informatius sobre els drets dels infants i
dels adolescents, inclosos els del collectiu LGTBIQ+, i difondre’ls
periodicament per diferents canals de comunicacio.

Es proposa que simpliquin en l'elaboracié de la campanya: acordar

Infants i adolescents. continguts prioritaris, canals de difusio, agents de difusio.

Ciutadania.
Associacions.

Professionals de 'ambit social; professionals
de I'ambit policial; professionals de fambit 1. Identificar els collectius als quals sadreca la campanya.
judicial; professionals de 'ambit educatiu;
professionals de les escoles bressol,
activitats extraescolars, etc.; professionals
dels collegis professionals.

2. Determinar el contingut i el format de la campanya informativa
tenint en compte les particularitats de cada collectiu.

3. Planificar la difusio de la campanya: calendari, canals de difusio...
4. Implementacio de la campanya.

PLANIFICACIO TEMPORAL

2n sem. H 1r sem. 2n sem.

1 2/3

1r sem. 2n sem. H Tr sem. 2nsem. H Tr sem.

2/3 4

Collectius als quals senvia la informacio en cada fase de la campanya.
Canals de difusié de la campanya.
Ministeri d'Afers Socials, Joventut i Igualtat. Durada de les diferents fases de la campanya.

Nombre de drets difosos/donats a congixer.

Govern, comuns, associacions de mares i

pares, associacions civiques del pais. : i ;
INTERES INCLUSIO | COORDINACIO| ENTORN
SUPERIOR UNIVERSALITAT PARTICIPACIO DE DIGITAL
DE L'INFANT TOTS ELS ACTORS
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n DIVULGAR LES DIFERENTS TIPOLOGIES DE DISCAPACITATS

COMPROMIS 1: TOTS ELS INFANTS | ADOLESCENTS

TENEN RECONEGUT L'EXERCICI DELS DRETS ESTRATEGIAZDIFESIO

3 SAT EDUCACIO IGUALTAT
1BENESTAR DEQUALITAT DE GENERE

Planificar i implementar un seguit de campanyes informatives A
i divulgatives amb la finalitat de coneixer les diferents tipologies Ul g
de discapacitats que poden presentar infants i adolescents,
per augmentar la informacio i evitar la discriminacio envers
aquest collectiu.

Article 11, Difusié dels drets dels infants i els
adolescents.

Article 64, Formacio i honorabilitat dels
professionals.

Elaborar continguts informatius sobre les tipologies de discapacitat
i difondre'ls periodicament pels diferents canals de comunicacio.

Es proposa que simpliquin en I'elaboracié de les accions divulgatives
especifiques, especialment respecte de les discapacitats que els
afectin(per exemple, es poden exposar els continguts prioritaris que
Ciutadania. s’han de difondre, les dificultats que es troben, els canals de difusio,
Associacions. els agents de difusio).

Infantsiadolescents.

Professionals de 'ambit social, professionals
de 'ambit policial, professionals de l'ambit
judicial, professionals de l'ambit educatiu,

professionals de les escoles bressol,
professionals de lambit del lleure. 1. Identificar la informacio sobre discapacitats que es vol difondre.

2. |dentificar els collectius als quals sadreca la campanya.

3. Determinar el contingut i el format de la campanya informativa i
de les accions en concret.

4. Planificar la difusié de la campanya: calendari, canals de difusio.
5. Implementacio de la campanya.

PLANIFICACIO TEMPORAL

‘ 2n sem. H 1r sem. 2n sem. ‘

| 12

1r sem. 2n sem. H Tr sem. 2nsem. H Tr sem. ‘

3/4 5

Collectius als quals senvia la informacio en cada fase de la campanya.

Canals de difusié de la campanya.

Ministeri d'Afers Socials, Joventut i Igualtat. Durada de les diferents fases de la campanya.

Nombre d'accions informatives o divulgatives efectuades.

Govern, comuns, associacions de persones
amb discapacitat, associacions de mares i INTERES COORDINACIO |

S cions civi ; ! ENTORN
pares, associacions civiques del pais. SUPERIOR PARTICIPACIO DE
DE L'INFANT UNIVERSALITAT § 14751 5 ACTORS RICHAL

INCLUSIO |
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AMPLIAR LA INFORMACIO SOBRE ELS RECURSOS SOCIALS EXISTENTS
| QUE ESTAN A DISPOSICIO DELS ADOLESCENTS

COMPROMIS 1: TOTS ELS INFANTS | ADOLESCENTS
TENEN RECONEGUT L'EXERCICI DELS DRETS

ESTRATEGIA: DIFUSIO

Iu REDUCCIO DE
LES DESIGUALTATS
-~

=)

Identificar els canals dinformacio per fer arribar als joves la informacio
sobre els recursos socials existents.

Assegurar que en els centres educatius, en l'espai de tutoria, es fa
difusio dels serveis existents en relacio amb els recursos socials que
els estan directament adrecats o als quals poden recorrer.

v

Article 11, Difusié dels drets dels infants
i els adolescents.

Identificar els canals d'informacié en materia de recursos socials
que sadrecen als adolescents.

Crear continguts sobre els recursos socials als quals poden accedir
els joves i sistematitzar-ne la difusio.

Sollicitar als joves la seva opinio en referencia amb els mitjans que

. s'han d'utilitzar per difondre la informacié.
Infants i adolescents

Agents receptors de les diferents accions informatives.

1. Fer arribar als centres educatius la informacio dels
serveis socials existents i que sadrecen directament als
adolescents.

2.Consultar els adolescents en relacio amb quins son els
canals d'informacié que consideren més adients per rebre la

3. Crear continguts amb informacioé sobre els recursos
socials adaptats als adolescents i als canals d'informacio
identificats i un sistema de difusio.

4.|dentificar les tipologies de consulta més habituals per
identificar adequacions necessaries o noves necessitats.

informacio.

PLANIFICACIO TEMPORAL

2n sem. 1r sem. 2n sem.

2nsem.

‘ 2n sem. H 1r sem.

| 1 172

‘ ‘ Tr sem.

3 114

H Tr sem. ‘

1

Nombre de centres que han rebut
lainformacio sobre els serveis
Ministeri d'Afers Socials, Joventut i Igualtat. existents.

Consulta feta.

Nombre de mitjans de difusio de la
informacid identificats.

Continguts informatius creats.
Continguts informatius difosos.
Sistema d'avaluacio definit.

Nombre d'accessos als continguts
informatius (nombre de
visualitzacions...).

Ministeri d'Educacio i Ensenyament
Superior.

Carnet Jove, Forum Nacional de la Joventut
d’Andorra, departaments de joventut dels
comuns.

INTERES

SUPERIOR
DE L'INFANT

COORDINACIO |
PARTICIPACIO DE
TOTS ELS ACTORS

INCLUSIO | ENTORN

DIGITAL

UNIVERSALITAT

Govern d’Andorra
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AMPLIAR LA INFORMACIO SOBRE SALUT SEXUAL | MALALTIES DE TRANSMISSIO
SEXUAL 1 DIFONDRE ELS SERVEIS EXISTENTS EN RELACIO AMB AQUESTA MATERIA

COMPROMiS 1: TOTS ELS INFANTS | ADOLESCENTS
TENEN RECONEGUT L'EXERCICI DELS DRETS

ESTRATEGIA: DIFUSIO

Identificar els canals d'informacié
per fer arribar als joves la
informacio sobre salut sexual i
malalties de transmissié sexual,

i crear continguts adequats a
aquests canals per disposar d'una
oferta informativa ampliai fer-ne la
difusio oportuna.

Assegurar que en els centres
educatius, en I'espai de tutoria, es
fa difusio dels serveis existents en
relacié amb l'oferta d'informacio
sobre sexualitat i malalties de
transmissié sexual, com son el
SIAD i la Consulta Jove, i de com
s’hi pot accedir.

Identificar els canals dinformacio
en materia de salut sexual i
malalties de transmissio sexual que
més s'adeqlien als adolescents.
Crear continguts sobre informacio
de salut sexual i malalties de
transmissié adaptats als canals
d'informacio identificats i
sistematitzar-ne la difusio.

Fer arribar als responsables dels
centres educatius la informacio
dels serveis existents en relacié
amb loferta d'informacié sobre
salut sexual i malalties de
transmissio sexual, com son el
SIAD i la Consulta Jove, i de com

%) IGUALTAT
1BENESTAR DE GENERE

sid K<l

Article 24, Drets sexuals.

Article 38, Beneficiaris i
contingut del dret a la salut.

Article 39, Actuacions de
promocid, prevencid i proteccid
de la salut.

Article 40, Dret a lassistencia
sanitaria, a lainformacio6 sobre la
salut i al consentiment informat.
Article 48, Inclusio de continguts
en els projectes educatiusiels

L. . curriculums escolars.
s'hi pot accedir.

1. Fer arribar als centres educatius la informacio dels serveis
existents en relacié amb l'oferta d'informacio sobre sexualitat
i malalties de transmissio sexual, com sén el SIAD i la Consulta
Jove, i de com s’hi pot accedir.

Tots els infants i adolescents del pais

2.Consultar els joves en relacié amb quins s6n els canals
d'informacié que consideren més adients per rebre informacio en

Sollicitar als joves la seva opinié en referéncia materia de salut sexual i malalties de transmissié sexual.

amb els mitjans que s'han d'utilitzar per
difondre la informacio en relacié amb la
sexualitat i les malalties de transmissid sexual.

3. Crear continguts amb informacio sobre sexualitat i malalties de
transmissio sexual adaptats als joves i als canals d'informacio
identificats i un sistema de difusio.

4.|dentificar les tipologies de consultes més habituals per
identificar adequacions necessaries 0 noves necessitats.

Agents receptors de les diferents accions
informatives i formatives.

PLANIFICACIO TEMPORAL

‘ 2nsem. 1r sem. 2nsem. Irsem. 2n sem.

I
| 1 v o3 4

- AN AN AN N\ J

‘ Irsem.

Cal preveure un impacte pressupostari

per ferla consultaiperalacreacidila
realitzacio de les noves accions divulgatives/
informatives que sestimin necessaries.

Nombre de centres que han rebut
lainformacio sobre els serveis
existents(Consulta Jove, SIAD).

Consultafeta.

Mitjans de difusi¢ de la
informacio identificats.

Continguts informatius creats.
Continguts informatius difosos.
Sistema d'avaluacio¢ definit.
Nombre d'accessos als
continguts informatius (nombre

de visualitzacions...).
Ministeri de Salut

Ministeri d'Educacio i Ensenyament Superior.
Ministeri d’Afers Socials, Joventut i lgualtat.
Consulta Jove i SIAD(SAAS), Carnet Jove,
Forum Nacional de la Joventut d'Andorra,
departaments de joventut dels comuns.

COORDINACIO |
PARTICIPACIO DE
TOTS ELS ACTORS

INTERES

INCLUSIO |
UNIVERSALITAT

ENTORN

SUPERIOR DIGITAL

DE L'INFANT
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H CREAR EL CONSELL NACIONAL DE LA INFANCIA | LADOLESCENCIA

COMPROMIS 1: TOTS ELS INFANTS | ADOLESCENTS ESTRATEGIA: MECANISMES
TENEN RECONEGUT L'EXERCICI DELS DRETS DE PARTICIPACIO

RELACIO AMB

aF EDUCACIO IGUALTAT
s DE QUALITAT DE GENERE

» Article 29, Consells comunals i
Consell Nacional de la Infancia i
'Adolescéncia.

DESCRIPCIO BREU

FDELA
POBRESA

La creacio del Consell Nacional de la Infancia i 'Adolescéncia es
fonamenta en la necessitat de dotar els infants i adolescents d’'un espai M’M
per canalitzar les seves reivindicacions i punts de vista i incidir en les
mateéries que els afecten.

RESULTATS ESPERATS

» Reglamentar i establir el Consell Nacional de la Infancia i 'Adolescencia
com a organ i espai perqué els infants i adolescents puguin sollicitar
informacié dambits que els afecten, aixi com efectuar propostes de
canvis o millora.

LLEI14/2019

si |
O BENEFICIARIES DE LACCIO Es proposa que simpliquin en I'elaboracié del reglament regulador.
També seran membres participants del Consell. A manca del
reglament, es proposa que els membres del Consell Nacional siguin
» Organismes i entitats vinculades. membres seleccionats del consell parroquial, i que se simuli el
funcionament i l'eleccio del Consell General.

» Infantsiadolescents.

ACCIONS PREVISTES

1. Reunions de coordinacio i preparacié amb els organismes i les entitats vinculats.
2. Elaboraci¢ del reglament regulador.
3. Establir el Consell Nacional de la Infancia i '/Adolescéencia.

PLANIFICACIO TEMPORAL

IMPACTE PRESSUPOSTARI I si| INDICADORS DE SEGUIMENT
AGENT RESPONSABLE » Nombre de reunions de coordinacio i preparacio efectuades.

» Elaboracio del reglament regulador.
Consell General.

» Inicidel Consell Nacional de la Infancia i 'Adolescéncia.

AGENT COL.LABORADOR
COORDINACIO|

Ministeri d'Educacio i Ensenyament IMIERES INCLUSIO | < ENTORN
¢ ] SUPERIOR
Superior, Govern, comuns, Unicef Andorra. DE L'INFANT UNIVERSALITAT R 1415 ELS ACTORS DIGITAL

PARTICIPACIO DE

PLA NACIONAL DE LA INFANCIA | ADOLESCENCIA 2022-2026

Govern d’Andorra



n CREAR EL CONSELL D'ADOLESCENTS COMUNAL

COMPROMIS 1: TOTS ELS INFANTS | ADOLESCENTS ESTRATEGIA: MECANISMES

TENEN RECONEGUT L'EXERCICI DELS DRETS DE PARTICIPACIO

EDUCACIO
DEQUALITAT

Donar continuitat al projecte del Consell dInfants que es desenvolupa
atotesles parroquies per als infants de 10-12 anys i ampliar-lo a la
franja d'edat 12-16.

g

Article 18, Deures dels infantsi els
adolescents en general.

Article 19, Dretsiillibertats civils i politics.

Article 25, Dret a la llibertat dexpressio.
Promoure l'interesila participacio dels adolescents en els afers

o oo . A Article 28, Drets de participacio social.
publics de la parroquia, saber que pensen i quines inquietuds tenen. El

Consell dAdolescents comunal ha de ser un espai on els adolescents Bz 0 22 Dangel s ean. igls Laneel
es puguin trobar per parlar, treballar projectes, presentar propostes i Nacional de la Infancia i fAdolescéncia.
donar opinions sobre la parroquia. Article 30, Dret a la llibertat d'associacio

i reunio.

Membres integrants del Consell dAdolescents comunal designats
pels companys del centre educatiu i/o per designacid propia per
participar en les reunions de treball consultives o proactives de
desenvolupament de projectes.

Adolescents de 12 a 18 anys dividits en dos
grups de treball(de 12 a 16 i de 16 a 18 anys).

1. Elaboracio del projecte comunal del Consell d’Adolescents 5. Presentacio de candidatures i eleccions al Consell

comunal. d’Adolescents comunal.
2. Establir el Reglament. 6. Diagnostic participatiu de les necessitats detectades per
3. Presentacio als centres educatius de secundaria, el espais aquestes franges dedat.

joves comunals, etc. 7. Tramesa del resultat de les sessions de treball als
4, Crear els canals de participacié aixi com les sessions de representants politics de les administracions.

treball, amb el suport dels centres educatius de secundaria del
Principat i els espais joves de les administracions comunals.

PLANIFICACIO TEMPORAL

1r sem. 2nsem.

‘ 2nsem. Irsem. 2nsem. ‘ Irsem. 2n sem.

|
| 2/3 4/5 &6 7

—_

- AN AN AN N\ J

Indicadors de participacio: nombre d'infants que hi participen.

Indicadors de resultats: nombre d'accions desenvolupades.
Departaments d'infancia i joventut i/o Area
Social dels comuns.

Indicadors d'accions: nombre d'accions que shan presentat, nombre
daccions que shan dut a terme i percentatge sobre el total.

Ministeri d'Educacio i Ensenyament
Superior, Area de Joventut i Voluntariat del = <
INTERES < COORDINACIOI
Ministeri d’Afers Socials, Joventut i Igualtat, SUPERIOR INCLUSIO| PARTICIPACIO DE ENTORN

Unicef Andorra. DE L'INFANT UNIVERSALITAT R 1015 ELS ACTORS AL
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n POTENCIAR ELS MECANISMES DE PARTICIPACIO EXISTENTS

COMPROMiS 1: TOTS ELS INFANTS | ADOLESCENTS

ESTRATEGIA: MECANISMES

TENEN RECONEGUT L'EXERCICI DELS DRETS DE PARTICIPACIO

FIDELA 9 EDUCACIO IGUALTAT
POBRESA 1BENESTAR DE QUALITAT DE GENERE

Creacid i regulacio de mecanismes d'informacid, dopinié i de
participaci¢ efectius i directes, segons ledat i el grau de maduresa
delsinfantsiadolescents, en tots els ambits d'actuacio en que les
decisions que es prenen els afecten directament.

wils

Article 13, Principi de linteres superior de
linfantiladolescent.

Article 15, Dret a ser escoltat.

Article 17, Drets dels infants i adolescents
amb discapacitat.

Article 25, Dret a la llibertat d'expressio.

Analitzar els ambits especifics per implementar mesures
d'informacio, dopinid i de participacio directa.

Recollir les accions especifiques d'informacio, opinié i participacio
per a cada ambit. Article 26, Dret a la informacic.

Reglamentar i implementar aquests mecanismes participatius. Article 28, Drets de participacio social.

Elaborar guies de facil lectura en ambits que afecten els infantsi
adolescents (judicial, salut, escolar, etc.).

Es proposa que els infants i adolescents, segons l'edat i el grau de
maduresa, exposin en quins ambits voldrien tenir més informacio o

Infantsiadolescents

opinid, i quines accions especifiques voldrien implementar.

1. Reunions amb infants i adolescents per valorar en quins
ambits shan de desenvolupar mecanismes d'informacio i
recollida de la seva opinid.

PLANIFICACIO TEMPORAL

‘ 2n sem. 1r sem.

2. Reunions técniques per regular-les i implementar-les.

3. Posada en marxa de les actuacions informatives i
participatives.

2n sem.

‘ ‘ Irsem. 2n sem. ‘ ‘
| |

1

1

2n sem. H Ir sem. H Ir sem. ‘
| |

2 2 3

Nombre de reunions amb infants i adolescents.

Nombre de reunions técniques de preparacio.

Ministeri dAdministracions Publiquesii
Participacio Ciutadana.

Nombre d'actuacions implementades.

Nombre d'infants i adolescents que les han utilitzat.

Govern, comuns, justicia, Unicef Andorra,
associacions de mares i pares, associacions
civiques del pais, Raonador del Ciutada.

INTERES
SUPERIOR
DE L'INFANT

COORDINACIO |
PARTICIPACIO DE
TOTS ELS ACTORS

ENTORN
DIGITAL

INCLUSIO |

UNIVERSALITAT

Govern d’Andorra

PLA NACIONAL DE LA INFANCIA | ADOLESCENCIA 2022-2026



ASSEGURAR LA CONSULTA ALS INFANTS | ADOLESCENTS SOBRE
QUESTIONS QUE ELS AFECTIN DIRECTAMENT

COMPROMIS 1: TOTS ELS INFANTS | ADOLESCENTS

ESTRATEGIA: MECANISMES

TENEN RECONEGUT L'EXERCICI DELS DRETS DE PARTICIPACIO

Utilitzar els canals habituals de participacié per a la presa de decisions
aixi com crear-ne de nous, per garantir la presa de decisions en infants
i adolescents, especialment en els ambits esmentats.

Article 18, Deures dels infantsii els

adolescents en general.

Article 19, Drets i llibertats civils i politics.
Potenciar la participacio dels infants i adolescents en la presa de
decisions, especialment en medi ambient i plans d'urbanisme,
fomentant lexercici de la ciutadania per potenciar la implicacio Article 28, Drets de participacio social.
comunitaria, les competencies civiques i la construccio de la
identitat individual i collectiva dels infants i adolescents.

Article 25, Dret a la llibertat dexpressio.

Esrecomana que els infants i adolescents participin en les accions

Destinataris de I'accio: infants i adolescents. GRS

- s P La participacio dels infants i adolescents en les mateixes consultes.
Beneficiaris de I'accio: les seves familiesiila

societat en general. Collaboraci¢ dels infants i adolescents en l'elaboraci¢ dels protocols
de participacio.

1. Identificar els canals de participacid i crear-ne de nous, si escau.
2. Crear els protocols de consulta.
3. Implementacio del protocol.

PLANIFICACIO TEMPORAL

‘ 2n sem. H 1r sem. 2n sem. ‘ ‘ Tr sem. 2n sem. ‘ ‘ Tr sem. 2nsem. ‘ ‘ Tr sem. ‘
| | w2 2 3 | |
Nombre de comuns que han realitzat linventari de canals de
participacio.
L'area encarregada de lainfancia i Nombre de consultes efectuades prop d'infants i adolescents.

I'adolescencia dels comuns. " . L .
Nombre d'infants i adolescents participants en les comissions de

treball per a l'elaboracio dels protocols.
Nombre d'administracions que tenen el protocol elaborat.

Nombre d'administracions que implementen el protocol.

Departaments de medi ambient i urbanisme
dels comuns i del Govern, Ministeri
d’Educacio i Ensenyament Superior, Ministeri
d'Afers Socials, Joventut i Iqualtat, Unicef - -
Andorraialtres entitats del tercer sector INTERES ; COORDINACIO |

SUPERIOR LI A ] PARTICIPACIO DE ED?;?KE

vinculades a qlestions d'infancia i joventut. DE L'INFANT UNIVERSALITAT N 1orcFl o ACTORS
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DESENVOLUPAR UN PLA DE FORMACIO ADREGAT ALS PROFESSIONALS
VINCULATS A LA INFANCIA | LADOLESCENCIA

COMPROMIS 1: TOTS ELS INFANTS | ADOLESCENTS
TENEN RECONEGUT L'EXERCICI DELS DRETS

ESTRATEGIA: FORMACIO

ADELA
POBRESA

EDUCACIO TGUATAT
DE QUALITAT DE GENERE

M| &

Creacio i desenvolupament d'un pla formatiu i de les accions
especifiques de difusid i formacid que se’'n derivin, per

vetllar perque el conjunt de professionals que atenen infants

i adolescents disposin de tota la informacié necessaria i
actualitzada per a la millor curai atencié de les seves necessitats.

Article 64, Formacid i honorabilitat dels
professionals.

Elaborar i publicar el pla formatiu, aixi com les diverses accions
formatives que se'n deriven.

Es proposa que participin en leleccio de les tematiques aixi
com del desenvolupament de les formacions, segons la seva

Destinataris: els professionals que - :
percepcio de necessitat.

treballen pelsinfants i els adolescentsien
contacte amb ells, en particular en el sector
de l'educacio, la salut, els afers socials,
lajoventut, lajusticia, la sequretat, els
esports, el lleure, la culturai els mitjans de
comunicacio.

—

. Reunions amb els professionals vinculats, aixi com amb els
mateixos infants i adolescents, per determinar necessitats de

Beneficiaris: els infants i adolescents. -
formacio.

2. Elaboracio del pla formatiu.
3. Elaboracid¢ de les diferents accions formatives.
4. lmplementar les accions segons el que esta establert en el pla.

PLANIFICACIO TEMPORAL

‘ 2n sem. H Ir sem. ‘ 2n sem.
I

Irsem. ‘ 2n sem. H Irsem. ‘ 2n sem. H Irsem. ‘
| |

2 3 34 34 34

Nombre de reunions de coordinacié i preparacio efectuades.

Elaboracié del pla formatiu i del nombre de formacions efectuades.
Ministeri dAdministracions Publiquesii

. Nombre de professionals formats.
Participacio Ciutadana.

Govern, comuns, Unicef Andorra, "

associacions de mares i pares, associacions INCLUSIO | il ol ENTORN
. q . R SUPERIOR PARTICIPACIO DE

civiques del pais, Raonador del Ciutada... DE L'INFANT UNIVERSALITAT R +oro'El S ACTORS DIGITAL

INTERES
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ASSEGURAR L'ACCES AL SERVEI D'ORIENTACIO MEDICA | PSICOLOGICA EN
HORARI ESCOLAR | EXTRAESCOLAR

COMPROMiS 2: TOTS ELS INFANTS | ADOLESCENTS TENEN LES ~ ESTRATEGIA:
MATEIXES OPORTUNITATS DE CREIXEMENT | DBESENVOLUPAMENT HABITS SALUDABLES

SALUT
Identificar les necessitats i les dificultats d'accés d'infants i 3 o
adolescents a orientacié medica i psicologica, per donar-hi resposta —’\/\/\v
assegurant I'accés adequat d'aquest col.lectiu a aquests serveis.

Article 38, Beneficiaris i contingut
del dret ala salut.

Article 39, Actuacions de promocid,

Identificar les dificultats dels infants i adolescents per accedir a orientacio prevencid i proteccio de la salut.
medicaipsicologica. Article 40, Dret a l'assisténcia
Definir les accionsi els recursos necessaris per assegurar l'accés dels sanitaria, a lainformacié sobre la
infants i joves als serveis dorientacié medica i psicologica amb capacitat salutial consentiment informat.
de deteccio i derivacio i que els puguin oferir orientacié i acompanyament Article 41, Dret a la proteccié de la

als seus dubtes, orientacions o problematiques. salut mentali en relacié amb les

Posar en marxa les accions i els recursos previstos, amb un sistema de conductes addictives.
monitoratge de ['Us.

1. Consultar els infants i joves per identificar quines son les
Tots els infants i adolescents del pais. dificultats d'accés i quines accions per facilitar 'accés proposen.

2. Definir les accions i els recursos necessaris per assegurar l'accés
delsinfants ijoves als serveis dorientacio medica i psicologica.

3. Implementar les accions i els recursos definits.

4.Dur a terme la divulgacio necessaria perque els infants i jovesi el

Infants i adolescents seran receptors de seu entorn siguin coneixedors de com poden accedir als serveis
les accions de difusio i usuaris dels serveis dorientacio medica i psicologica.

i participaran activament en el procés
d'identificacid de les dificultats i la definicié de
les accionsirecursos.

5. Monitorar la utilitzacio dels recursos implementats.

PLANIFICACIO TEMPORAL

‘ 2n sem. H 1r sem. 2n sem. H 1r sem. 2n sem. H Tr sem. 2nsem. H Tr sem. ‘

| 1 2 2 3 3 45 |

Preveure recursos economics perala

N - L Consulta efectuada. Accions divulgatives dutes a terme.
difusio i laimplementacio del recurs, aixi o o -
com per assumir la despesa derivada de Accions i recursos definits. Avaluacio de les dades de
latencid als infants i joves. Implementacio de lesaccionsiels ~ Monitoratge de la utilitzacio dels
recursos definits. recursos dorientacio.

Ministeri de Salut.

INTERES SUPERIOR INCLUSIO| Pﬁggrc[:::%?c!)onlz
Ministeri d'Educacid i Ensenyament Superior. DE L'INFANT UNIVERSALITAT TOTS ELS ACTORS
Ministeri d'Afers Socials, Joventut i Igualtat.
Professionals i recursos sanitaris. ENTORN preveure comunicacions
Collegis professionals. DIGITAL telematiques, si escau
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n FACILITAR LACCES ALS PRODUCTES D'HIGIENE inTIMA ESSENCIALS

COMPROMIS 2: TOTS ELS INFANTS | ADOLESCENTS TENEN LES ~ ESTRATEGIA:
MATEIXES OPORTUNITATS DE CREIXEMENT | DESENVOLUPAMENT HABITS SALUDABLES

DESCRIPCIO BREU RELACIO AMB

Establir politiques que facilitin l'accés als productes d'higiene intima essencials i

3 e
que evitin la discriminacio i la pobresa vinculada a l'adquisicié d'aquests productes. —/\/\/\v

» Article 12, Principi d'igualtat i
no-discriminacio.

» Article 43, Dret al nivell de
benestar adequat.

RESULTATS ESPERATS

» Implementar politiques i accions concretes que garanteixin a la infancia i
I'adolescencia laccés universal, i especialment per als grups vulnerables i de més
risc, als productes d'higiene intima aixi.

» Que la poblaci¢ infantil i adolescent gaudeixi d'un nivell daccés adequat als
productes d'higiene intima essencials i que aquest accés estigui garantit per als
grups més vulnerables.

LLEI14/2019

» Article 60, Prevencio.

» Implementar politiques i accions concretes que facilitin l'accés d'infants i
adolescents als productes d'higiene intima essencials i que aquest accés estigui
garantit per als grups més vulnerables.

PERSONES DESTINATARIES : ACCIONS PREVISTES
O BENEFICIARIES DE L'ACCIO
1. Analisi de la situacio actual i les possibles dificultats

» Tota la poblacié d'infants i adolescents i en especial els en aquest ambit.

collectius identificats com a més vulnerables. . - . .
2. Establir les politiques o accions concretes per revertir

o millorar aquesta situacio.
3. Implementar les accions previstes.

PARTICIPACIO D'INFANTS I/0 ADOLESCENTS m 4. Analisi dels resultats

Sollicitar I'ajuda d'infants i adolescents per coneixer la
situacio actual i sobretot com es poden implementar
aquestes politiques i accions concretes amb éxit, garantir
I'is correcte i la privacitat.

PLANIFICACIO TEMPORAL

2022 T 2023 | 2024 205 ] 20% ]

‘ 2n sem. H r sem. 2n sem. H Ir sem. 2n sem. H Ir sem. 2n sem. H Ir sem. ‘
| | |

| 1 2 2 3 4

IMPACTE PRESSUPOSTARI M si INDICADORS DE SEGUIMENT

Preveure una partida economica per analitzar la situacio

. . > S > Realitzacio de lestudi de la situacié actual.
actual i les possibles mancances, aixi com la realitzacid i

implementacio de les accions i del cost de les politiquesiles » Nombre daccions realitzades versus les plantejades.

accions que sapliquin per facilitar laccessibilitat d'infants i » Nombre de persones beneficiaries de accés als

adolescents als productes d'higiene intima essencials. productes d'higiene. intima essencials i en quin grau
dacces.

AGENT RESPONSABLE

Ministeri d'Afers Socials, Joventut i Igualtat.

AGENT COL.LABORADOR INTERES INCLUSIO | COORDINACIO |
o SUPERIOR UNIVERSALITAT | PARTICIPACIO DE
Ministeri de Finances. DE L'INFANT TOTS ELS ACTORS
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m FACILITAR LACCES ALS METODES ANTICONCEPTIUS

COMPROMIS 2: TOTS ELS INFANTS | ADOLESCENTS TENEN LES ~ ESTRATEGIA:
MATEIXES OPORTUNITATS DE CREIXEMENT | DESENVOLUPAMENT HABITS SALUDABLES

DESCRIPCIO BREU RELACIO AMB

Identificar les dificultats d'accés dels adolescents als méetodes 3
anticonceptius assegurant que es tenen en compte els grups més —/\/\fv
vulnerables i de mésrisc, per evitar les barreres d'accés per a

aquests col.lectius.

» Article 38, Beneficiaris i contingut del dret a
la salut.

RESULTATS ESPERATS

» Identificar quines son les dificultats dels adolescents per accedir als
metodes anticonceptius.

» Article 39, Actuacions de promocid,
prevencio i proteccio de la salut.

LLEI14/2019

» Article 40, Dret a l'assistencia sanitaria, ala
informacid sobre la salut i al consentiment

» Implementar accions que facilitin l'accés adequat d'infants i .
informat.

adolescents als metodes anticonceptius i que aquest accés estigui . y
garantit perals grups més vulnerables. > Article 60, Prevencio.

PERSONES DESTINATARIES ) ACCIONS PREVISTES
0 BENEFICIARIES DE L'ACCIO
1. Consultar als adolescents (joves) quines son les dificultats

> Totala poblaci¢ adolescent i en especial els collectius d'accés als métodes anticonceptius amb les quals es
identificats com a més vulnerables. troben i quines accions per facilitar-hi l'accés proposen.

2. Definir les accions que cal implementar per facilitar
I'accés dels adolescents als métodes anticonceptius.

PARTICIPACIO D’l NFANTS |/O ADOLESCENTS E 3. |mp|ementar les accions definides.

4.Monitorar la utilitzacio de les mesures aplicades
per facilitar l'accés dels adolescents als metodes
anticonceptius.

Sollicitar als adolescents quines dificultats d'acceés als
metodes anticonceptius presenten i quines accions
proposen al respecte.

PLANIFICACIO TEMPORAL

‘ 2n sem. H r sem. 2n sem. H Ir sem. 2n sem. H Ir sem. 2n sem. H Ir sem. ‘
| | |

| 1 2 2 3 4

IMPACTE PRESSUPOSTARI M si INDICADORS DE SEGUIMENT

Preveure una partida economica per dur a terme la consulta,
aixi com per a la realitzacio i implementacio de les accions
que sapliquin per facilitar l'accessibilitat dels adolescents als » Nombre d'accions definides.

métodes anticonceptius. » Nombre d‘accions implementades.

» Dades dutilitzacio de les mesures aplicades.
AGENT RESPONSABLE

Ministeri de Salut.

AGENT COL.LABORADOR

Ministeri d'Afers Socials, Joventut i Igualtat.
Ministeri d'Educacio i Ensenyament Superior.

Serveis sanitaris.

Carnet Jove, Forum Nacional de la Joventut d’Andorra, R S INCLUSIO | He il L]
. SUPERIOR UNIVERSALITAT PARTICIPACIO DE
departaments de joventut dels comuns. DE LINFANT TOTS ELS ACTORS

» Consulta efectuada.
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SALUDABLES

ACTUALITZAR LES XERRADES SOBRE ADDICCIONS | ESTILS DE VIDA

COMPROMIS 2: TOTS ELS INFANTS | ADOLESCENTS TENEN LES

MATEIXES OPORTUNITATS DE CREIXEMENT | DESENVOLUPAMENT

DESCRIPCIO BREU

Assegurar que els tallers i les xerrades, adregats als infants i joves, que treballen
la prevencio de les dependéncies i la promocio destils de vida saludables, i que
s'ofereixen amb la implicacié del Govern, disposin d'un procediment d'avaluacio i
de revisid perque sactualitzin de manera escaient.

RESULTATS ESPERATS

» Disposar del procediment davaluacio i revisio per a lactualitzacié escaient dels tallers
que treballen la prevencio de les drogodependenciesi els estils de vida saludables.

» Implementar el procediment d'avaluacio i revisio de les xerrades i els tallers en relacié
amb la prevencié de les dependencies i la promocié destils de vida saludables.

» Actualitzar els tallers i les xerrades els tallers en relaciéo amb la prevencio de les
dependencies i la promocio destils de vida saludables que sestimin necessaris
d'acord amb els resultats obtinguts en les avaluacions i revisions.

PERSONES DESTINATARIES
0 BENEFICIARIES DE L'ACCIO

» Infantsiadolescents. - - . .
ila promocio destils de vida saludables.

» Els docents dels centres educatius i
altres agents.

» Els qui duguin a terme algun taller
o xerrada en referénciaamb la
prevencit de les dependénciesila
promocid destils de vida saludables
als centres educatius del pais.

ACCIONS PREVISTES

LLEI 14/2019

ESTRATEGIA:
HABITS SALUDABLES

RELACIO AMB

3 SALUT
| BENESTAR
—Mf’

» Article 38, Beneficiaris
icontingut deldretala
salut.

» Article 39, Actuacions
de promocid, prevencio i
protecci¢ de la salut.

> Article 48, Inclusio
de continguts enels
projectes educatius i els
curriculums escolars.

PARTICIPACIO D'INFANTS I/0 ADOLESCENTS E

Mitjancant Ieina d'avaluacio destinada als infants i adolescents, per a cada
activitat que duguin a terme en relacié amb la prevencit de les dependéncies

1. Actualitzar i protocollitzar el procediment d'avaluacié i de revisio de les
accions en relacié amb les addiccions amb substancia.

2. Crear un procediment de revisio per a les accions que encara no en disposin.

3. Implementar el procediment d'avaluacid i revisio en els diferents tallers i

xerrades d'educacid per ala salut.

4. Actualitzar i modificar les activitats si escau.

PLANIFICACIO TEMPORAL | Acci6 que es treballa anualment

1r sem. 2n sem. 2n sem.

2n sem. ‘ ‘ Ir sem. ‘

‘ 2n sem. H
|

H Irsem.
o 2 33 4 4

‘ ‘ Ir sem.
|

* Les accions 3i 4 dels tallers als centres educatius en relacié amb les drogodependéncies s'iniciaran lany 1.

INDICADORS DE SEGUIMENT

» Procediment disponible.

IMPACTE PRESSUPOSTARI m

Preveure una partida economica per preparar canvis en els
tallers i xerrades, aixi com per si s6n necessaries noves accions.

» Accions avaluades, revisades i actualitzades.

AGENT RESPONSABLE

Ministeri de Salut.

T, L rnoes

Ministeri dEducacio i Ensenyament Superior, Ministeri d'Afers
Socials, Joventut i Igualtat, comuns, SAAS i altres agents
implicats.

INTERES
SUPERIOR

DE L'INFANT

COORDINACIO |
PARTICIPACIO DE

INCLUSIO |
UNIVERSALITAT § 1475 ELS ACTORS

Govern d’Andorra
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INSTAURAR ELS PROGRAMES ESPECIFICS PER ATENDRE INFANTS
| ADOLESCENTS AMB ADDICCIONS

COMPROMIS 2: TOTS ELS INFANTS | ADOLESCENTS TENEN LES
MATEIXES OPORTUNITATS DE CREIXEMENT | DESENVOLUPAMENT

ESTRATEGIA:
HABITS SALUDABLES

RELACIO AMB

DESCRIPCIO BREU

Sevidencia com els infants i adolescents pateixen problemes d'addiccions a substancies 3 fta 16 SUS
psicotropiques aixi com a noves tecnologies, incloses les xarxes socials, amb els seus _/\4/\. 1—
perillsinherents, i a Andorra actualment es disposa de recursos especialitzats limitats =
per atendre aquesta franja dedat. Aquest collectiu presenta unes caracteristiques

propies i, consegiientment, requereix uns professionals i uns recursos especialitzats per
al tractament, el qual ha d'incloure els seus representants legals.

» Art. 14, Principi de lliure
desenvolupament.

» Art. 41, Dret a la proteccid
de la salut mental i
enrelacio amb les
conductes addictives.

LLEI 14/2019

RESULTATS ESPERATS

» Implementar programes i recursos especifics per atendre infants i adolescents amb
problemes de tot tipus d'addiccions, a substancies o no. > Art. 73, Recuperacio i

» Acompanyar amb programes especifics els progenitors i representants legals reinsercio social.

d'aquests infantsiadolescents.

PERSONES DESTINATARIES PARTICIPACIO DINFANTS I/0 ADOLESCENTS f si

0 BENEFICIARIES DE L'ACCIO Els adolescents poden participar en la fase final de creacié del programa o

. . recurs especific segons la seva experiéncia (per part dels mateixos usuaris).
» Infantsiadolescents que presentin

un problema amb l'abus i la
dependencia de substancies, o altres
°P BN . ACCIONS PREVISTES
tipus d'addiccions sense substancies.
» Els progenitors o representants 1. Avaluacio¢ dels programes i recursos actuals per atendre els infants i els
legals d'aquests infants i adolescents. adolescents amb un problema d'addiccions (prevencid i intervencio).
2. Elaboraci¢ dels recursos/programes.
3. Posada en marxa del recurs o programa especific.
4.Establir protocols de derivacid i criteris d'inclusié al recurs/programa.

5. Formacio6 als professionals per a la prevencio, la deteccio i la intervencid
en addiccions.

PLANIFICACIO TEMPORAL

IMPACTE PRESSUPOSTARI m INDICADORS DE SEGUIMENT
AGENT RESPONSABLE » Disminucid de les derivacions fora del pais per addiccions.

Ministeri de Salut i SAAS.

AGENT COL.LABORADOR [ PRINCPIS__
Ministeri d'Educacio i Ensenyament Superior, Ministeri 'NTEEESS"__’:E?'OR INCLUSIO | UNIVERSALITAT
d'Afers Socials, Joventut i Igualtat i Ministeri de Justicia i

Interior (equip técnic de menors). COORDINACIO | PARTICIPACIO SRR
Associacions que tinguin per objecte les addiccions. DE TOTS ELS ACTORS

» Nombre d'infants i adolescents atesos en el nou recurs.
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REVISAR EL DECRET D'ESCOLARITZACIO DELS ALUMNES AMB
DISCAPACITAT ALS CENTRES EDUCATIUS

COMPROMIS 2: TOTS ELS INFANTS | ADOLESCENTS TENEN LES
MATEIXES OPORTUNITATS DE CREIXEMENT | DESENVOLUPAMENT

DESCRIPCIO BREU SERACIUIENE
L'evolucio del model d'escolaritzacio dels alumnes amb S
discapacitat implica una revisié del Decret d'escolaritzacio I!/|

dels alumnes amb discapacitat orientant la intervencio
educativa cap a un disseny universal de I'aprenentatge,

incloent els mecanismes de participacio dels alumnesiiles
seves families en la presa de decisions.

ESTRATEGIA: EDUCACIO

> Article 12, Principi d'igualtat i no-discriminacio.

» Article 13, Principi de l'interés superior de
linfantiladolescent.

> Article 14, Principi del lliure desenvolupament.
» Article 16, Dret alainclusio.

RESULTATS ESPERATS

» Canviar el paradigma en el disseny de 'aprenentatge

(universalitat)i millora dels processos d'atencid a la diversitat. > dArticIe 17, Drets dels infants i adolescents amb
iscapacitat.

LLEI14/2019

» Garantir la preséncia, la participacio i el progrés de lalumnat . ) y
amb discapacitat en centres educatius (entorns inclusius). P Article 44, Dret a feducacio.

» Optimitzar els recursos ordinaris i recursos especialitzats dels
centres educatius.

PERSONES DESTINATARIES PARTICIPACIO D'INFANTS I/0 ADOLESCENTS m

0 BENEFICIARIES DE L'ACCIO S . - 3
No es preveu la participacio dels infants i adolescents, ates que es tracta

» Alumnes amb discapacitat en edat d'una actualitzacié del marc legal basada en criteris tecnics i juridics.
descolaritzacio.

» Families dels alumnes amb discapacitat.

S . ACCIONS PREVISTES
» Equips directius dels centres educatius.

» Equips docentsino docents. 1. Analisi dels parametres necessaris per a la redacci¢ del decret
(fonaments teorics del disseny universal de laprenentatge;

» Professionals implicats en el sequiment dels D ’
especificitats de I'entorn; marc legal).

infants i adolescents amb discapacitat.
2.Redaccit del decret.

3. Aprovacid per part del Govern.

PLANIFICACIO TEMPORAL

‘ 2n sem. H 1r sem. 2n sem. H 1r sem. 2n sem. H Ir sem. 2n sem. H 1r sem. ‘
| | |

| 12 12 3 | |

IMPACTE PRESSUPOSTARI no| INDICADORS DE SEGUIMENT
AGENT RESPONSABLE (Seguiment basat en els documents lliurables)

L . . » Redactar la versid 1del decret: 31de gener del 2023.
Ministeri d'Educacio i Ensenyament Superior.

» Recollirles esmenes i les propostes de millora de tots
PN EGREIE agents collaboradors: 30 d'abril del 2023.
» Analitzar les propostes i les esmenes: 31de maig del 2023.

Responsables dels tres sistemes educatius i centres educatius. » Redactar la versi6 definitiva del decret: 30 juny del 2023.

Ministeri d'Afers Socials (cal garantir la coheréncia amb els Revisar iuridi | ded - Uliol
processos de la Conaval. » Revisar juridicament la proposta de decret: juliol-

Associacions i entitats. setembre del 2023.
Gabinet Juridic. » Revisar lingliisticament la proposta de decret: octubre del
2023.

“ » Publicar el decret (prévia aprovacio pel Govern): novembre
INTERES COORDINACIO | 0el 2023.
SUPERIOR UN:UE'ﬁgi'ﬂ; a7 | PARTICIPACIO DE
DE L'INFANT TOTS ELS ACTORS
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INCLOURE ACCIONS EN BENEFICI DE L'ESCOLA 0 LA COMUNITAT EN ELS
PROTOCOLS DISCIPLINARIS DELS CENTRES EDUCATIUS

COMPROMIS 2: TOTS ELS INFANTS | ADOLESCENTS TENEN LES
MATEIXES OPORTUNITATS DE CREIXEMENT | DESENVOLUPAMENT

DESCRIPCIO BREU RELACIO AMB
La mesura d’expulsié del centre educatiu pot fomentar FU
actituds de risc d'alguns adolescents i fins i tot conduir a un |!!||

augment de la intensitat dels conflictes per provocar noves
expulsions. Des d'un punt de vista educatiu, es planteja
revisar aquesta sancié per proposar mesures constructives
lligades a l'aprenentatge de la vida en societat, I'autoestima

o l'establiment de relacions positives, i proposar, a canvi
d’aquesta sancid, un servei per ala comunitat o per a I'escola.

ESTRATEGIA: EDUCACIO

> Article 45, Accés, permanénciaii exit en el
sistema educatiu.

» Article 49, Deures en lambit escolar i de
formacio.

LLEI14/2019

» Article 54, Proteccit respecte de béns

perjudicials per a la salut i el desenvolupament.
RESULTATS ESPERATS

» Reduir el nombre dexpulsions de centre.

» Substituir la sancié d'expulsio per serveis prestats a I'escola
o lacomunitat.

PERSONES DESTINAT‘ARIES’ ACCIONS PREVISTES
0 BENEFICIARIES DE L'ACCIO

1. |dentificar els serveis que els alumnes poden prestar en
» Alumnes a partir de segona ensenyanga. I'entorn escolar o comunitari.

2. Crear taules de debat amb alumnes per recollir les seves
propostes i acordar criteris d'aplicacio.

PARTICIPACIO D'INFANTS I/0 ADOLESCENTS E 3. Idrgc;ir::;ilgs families de la proposta de sancid i els criteris

Elsinfants i adolescents han de participar en lelaboracié 4.Modificar el reglament de régim intern del centre
dels protocols disciplinaris. educatiu incloent-hi aquesta mesura.

PLANIFICACIO TEMPORAL

‘ 2n sem. H 1r sem. 2n sem. H 1r sem. 2n sem. H 1r sem. 2n sem. H 1r sem. ‘

| 12 12 3/4 3/4 | |

IMPACTE PRESSUPOSTARI no| INDICADORS DE SEGUIMENT
» N ‘al Isats.
AGENT RESPONSABLE ombre d'alumnes expulsats

» Nombre d'alumnes que compleixen una sancio
Ministeri d'Educacio i Ensenyament Superior. alternativa.

» Nombre de centres educatius que incorporen aquesta
alternativa en el seu reglament de régim intern.

AGENT COL.LABORADOR
Representants dels sistemes educatius, associacions de m

pares i mares, centres educatius.
COORDINACIO |

Associacionsi entitats. INTERES <
SUPERIOR UN:cgkgzlﬂ':' AT PARTICIPACIO DE
DE L'INFANT TOTS ELS ACTORS
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REVISAR EL REGLAMENT DE LA COMISSIO NACIONAL DE VALORACIO
(CONAVA)

COMPROMIS 2: TOTS ELS INFANTS | ADOLESCENTS TENEN LES
MATEIXES OPORTUNITATS DE CREIXEMENT | DESENVOLUPAMENT

ESTRATEGIA: EDUCACIO

RELACIO AMB

DESCRIPCIO BREU

Els criteris que sapliquen actualment per efectuar la valoracio del grau de discapacitat
es basen sobre accions que els infants i adolescents amb discapacitat no poden dur
aterme. Es proposa revisar aquesta proposta i fer una mirada en positiu sobre les
capacitats d'aquestes persones. Aixi mateix, es planteja la necessitat dactualitzar el
procediment i revisar la composicié i les funcions de la Conava.

3 SALUT
| BENESTAR
_Mf.

» Art. 14, Principi de lliure
desenvolupament.

RESULTATS ESPERATS

» Revisar els indicadors de valoracio dels infants i joves que presenten una discapacitat.

LLEI 14/2019

> Actualitzar el decret que regula el funcionament de la Conava.

PERSONES I\JESTINAT‘ARIES’ ACCIONS PREVISTES
O BENEFICIARIES DE L'ACCIO

1. Definir els indicadors de valoraci6 per als infants i
» Persones amb discapacitat. adolescents amb discapacitat.

2. Revisar la composicio i les funcions de la Conava.

3. Revisar el procediment per a la valoracié i l'adjudicacio
del programa.

PARTICIPACIO D'INFANTS I/0 ADOLESCENTS m 4. Revisar i actualitzar el reglament de la Conava.

PLANIFICACIO TEMPORAL

‘ 2n sem. H r sem. 2n sem. H Ir sem. 2n sem. H Ir sem. 2n sem. H Ir sem. ‘
| | |

| 1 2/3 2/3 4 | |

IMPACTE PRESSUPOSTARI no| INDICADORS DE SEGUIMENT
AGENT RESPONSABLE Indicadors definits i validats per una prova pilot

» Nombre de canvis en la composicio de la Conava.
Ministeri d'Afers SOCiaIS, Joventuti Igualtat. » Nombre de canvis de funcions de la Conava.

» Nombre dentitats que reben informacio sobre el canvi de

procediment per ala valoracio i l'adjudicacio de programa.
AGENT COL.LABORADOR

» Publicacio6 del reglament al BOPA.
Ministeri dEducacio i Ensenyament Superior,
Ministeri de Salut, Servei Andorra d’Atencio

Sanitaria, associacions representants de __PRWNCPIS ]

persones amb discapacitat. INTERES — COORDINACIO |
SUPERIOR UNIVERSALITAT PARTICIPACIO DE
DE L'INFANT TOTS ELS ACTORS
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m MILLORAR ELS MECANISMES D'ORIENTACIO EDUCATIVA | LABORAL

COMPROMIS 2: TOTS ELS INFANTS | ADOLESCENTS TENEN LES
MATEIXES OPORTUNITATS DE CREIXEMENT | DESENVOLUPAMENT

ESTRATEGIA: EDUCACIO

DESCRIPCIO BREU RELACIO AMB

EDUCACID

DEQUALITAT

Actualment, les accions proposades per a lorientacié futura dels joves tant en l'ambit A
academic com laboral sorganitzen a partir del segon semestre del curs escolar i !ﬂ l
s'adrecen essencialment a alumnes de 4t de segona ensenyanga i batxillerat. Aquesta

casuistica deixa poc marge als alumnes per reflexionar, ampliar la informacié i prendre
decisions. Es proposa, doncs, revisar els mecanismes dorientacié i donar més temps » Article 48, Drets en
als alumnes per tractar aquesta informacio.

materia de formacid
professional i daccés al
mon laboral.

LLEI 14/2019

RESULTATS ESPERATS

» Crear un pla daccions per a lorientacio educativa i laboral que sallargui al llarg de la
segona ensenyanca i el batxillerat o la formacid professional.

PERSONES DESTINATARIES’ ACCIONS PREVISTES
0 BENEFICIARIES DE L'ACCIO
1. Identificar les demandes dels adolescents en relacio

» Alumnes de segona ensenyanca, batxillerat i formacio amb l'orientacid, segons el curs d'escolaritzacié.

professional. 2. Crear una comissio d'orientacio educativa i laboral
amb representants dels tres sistemes educatius
per elaborar el pla d'accio i fer-ne el seqguiment/
actualitzacio.

3.Establir els objectius i el pla d'accio6 organitzat per
curs /cicle.

PARTICIPACIO DINFANTS I/0 ADOLESCENTS m 4. Difusio del pla d'accié dorientacio educativa i laboral.

PLANIFICACIO TEMPORAL

‘ 2n sem. H Trsem. 2n sem. H Trsem. 2n sem. H Trsem. 2n sem. H Trsem. ‘

| 1Y) 12 3/4 314 | |

IMPACTE PRESSUPOSTARI i si INDICADORS DE SEGUIMENT
AGENT RESPONSABLE » Nombre de demandes aportades pels adolescents.

» Nombre de reunions de la comissio dorientacio.
Ministeri d'Educacio i Ensenyament

; » Nombre dobjectius i accions proposades per a cada cicle/curs.
Superior.

» Nombre d'accions efectuades per a la difusio del pla dorientacio.

AGENT COL.LABORADOR

Representants dels sistemes educatius, " "

associacions de pares i mares, centres PUIERES INCLUSIO | ZRORRIH I ENTORN
i SUPERIOR UNIVERSALITAT [ PARTICIPACIO DE DIGITAL

educatius. DE L'INFANT TOTS ELS ACTORS
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FOMENTAR L'ESCOLARITZACIO DELS TRES ALS DIVUIT ANYS | AMPLIAR
ELS CIRCUITS INCLUSIUS 1 UNIVERSALS

COMPROMIS 2: TOTS ELS INFANTS | ADOLESCENTS TENEN LES
MATEIXES OPORTUNITATS DE CREIXEMENT | DESENVOLUPAMENT

DESCRIPCIO BREU RELACIO AMB
Ampliar l'escolaritzacio obligatoria dels tres als sis anys I
iaugmentar el nombre d'adolescents entre setze i divuit ml

anys que segueixin un procés formatiu, amb l'objectiu

de proporcionar les mateixes oportunitats als infants i
adolescents.

ESTRATEGIA: EDUCACIO

» Article 12. Principi d'igualtat i no-discriminacié.
> Article 16. Dret a lainclusio.

» Article 17. Drets dels infants i adolescents amb
discapacitat.

LLEI 14/2019

» Article 44. Dret a leducacio.

RESULTATS ESPERATS b Article 45. Accés, permanencia i éxit en el sistema

educatiu.
» Ampliar ledat d'escolaritzaci6 obligatoria, dels tres als sis anys. » Article 46. Inclusio de continguts en els projectes
» Crear nous itineraris formatius pels majors de setze anys. educatiusi els curriculums escolars.
» Augmentar el nombre d'adolescents, a partir de setze anys, > Article 47. Dret de participacié en ambit educatiu.
que segueixin un circuit formatiu. » Article 48. Drets en matéria de formacio

professional i d'accés al mén laboral.
» Article 49. Deures en l'ambit escolar i de formacio.

PERSONES DESTINATARIES : ACCIONS PREVISTES
O BENEFICIARIES DE L'ACCIO

1. Augmentar els itineraris formatius en finalitzar
» Infantsiadolescents del Principat. lensenyament obligatori.

2. Revisar i modificar la Llei qualificada deducacio, del 3 de
setembre del 1993.

PARTICIPACIO D'INFANTS I/0 ADOLESCENTS m

PLANIFICACIO TEMPORAL

2022 T 2023 | 2024 205 ] 20% ]

‘ 2n sem. H r sem. 2n sem. H Ir sem. 2n sem. H Ir sem. 2n sem. H Ir sem. ‘
| | |

o 1 2 | |

IMPACTE PRESSUPOSTARI ﬁ INDICADORS DE SEGUIMENT
» Publicacio de la llei.
AGENT RESPONSABLE upicaciodelatel

» Nombre de nous itineraris creats.
Ministeri d'Educacio i Ensenyament Superior. » Nombre d'adolescents en sequiment formatiu.

AGENT COLLABORADOR T e

Gabinet Juridic. INTERES INCLUSIO | COORDINACIO |
SUPERIOR TR PARTICIPACIO DE
DE L'INFANT TOTS ELS ACTORS
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CREAR PROJECTES | ESPAIS DE CONVIVENCIA INTERGENERACIONALS
ENTRE INFANTS | ADOLESCENTS | GENT GRAN

COMPROMIS 2: TOTS ELS INFANTS | ADOLESCENTS TENEN LES
MATEIXES OPORTUNITATS DE CREIXEMENT | DESENVOLUPAMENT

DESCRIPCIO BREU BEEAEITIANIE
L'objectiu és crear projectes i espais de convivencia 3 1 e
intergeneracionals entre els infants i adolescents i la gent —va ﬁaéﬁ

gran, a fi que ambdds col.lectius comparteixin moments,
experiencies i aprenentatges.

ESTRATEGIA: EDUCACIO

> Article 50, Dret al descans, al lleureiales
activitats desbarjo, culturals i artistiques.

» Article 51, Dret a accedir a les activitats
desbarjo, de joc i esportives.

RESULTATS ESPERATS

» Fomentar lintercanvi de vivencies, experiéncies i tramesa
de valors entre les dos generacions.

PERSONES I\JESTINAT‘ARIES¢ ACCIONS PREVISTES
O BENEFICIARIES DE L'ACCIO

1. Diagnosi de les accions intergeneracionals que sestan
» Destinataris: Infants iadolescents. implementant.

> Beneficiaris: Gent gran a partir de 60 anys. 2. Recollir interessos i propostes dambdds generacions.

3. Crear el projecte i espais de convivencia
intergeneracionals.

S e BT 0 SO0 BT Eh T E 4.lmplementar les accions que desenvolupin el projecte i

espais de convivencia intergeneracionals.

LLEI14/2019

Elsinfants i adolescents han de participar en lelaboracio
del projecte i les propostes d'activitats que shan
d'implementar.

PLANIFICACIO TEMPORAL

‘ 2n sem. H r sem. 2n sem. H Ir sem. 2n sem. H Ir sem. 2n sem. H Ir sem. ‘
| | |

| 1 2 2/3 3 4 |

IMPACTE PRESSUPOSTARI E INDICADORS DE SEGUIMENT

Cal preveure un pressupost cada any. » Quantitat d'infants, adolescents i gent gran que participen en les
activitats.

AGENT RESPONSABLE » Nombre de parroquies que han creat el projecte intergeneracional.

» Nombre de parroquies que han desenvolupat el projecte i espais de
Departament encarregat de lainfanciai convivéncia intergeneracionals.

fadolescencia i de la gent gran dels comuns. » Nombre d'accions que desenvolupen cadascun dels projectes i espais

de convivencia intergeneracionals.

AGENT COL.LABORADOR

Ministeri d'Educacio i Ensenyament Superior.

Ministeri d’Afers Socials, Joventut i lgualtat. INTERES - COORDINACIO |
Federacid i associacions de la gent gran. SUPERIOR UnglﬁgiﬂerT PARTICIPACIO DE E?(;I;?-}:E
DE L'INFANT TOTS ELS ACTORS
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m FACILITAR LACCES A LHABITATGE | A LEMANCIPACIO

COMPROMIS 2: TOTS ELS INFANTS | ADOLESCENTS TENEN LES ESTRATEGIA:
MATEIXES OPORTUNITATS DE CREIXEMENT | DESENVOLUPAMENT ORIENTACIO PROFESSIONAL

DESCRIPCIO BREU RELACIO AMB

La situacio del mercat immobiliari dels darrers anys ha comportat un augment

e
dels preus dels habitatges del mercat de l'arrendament. Aquesta accio ha
generat un sequit de mesures adregades a facilitar 'accés a I'habitatge de lloguer

i el seu manteniment per a adolescents i joves.

» Article 43, Dret al nivell
de benestar adequat.

RESULTATS ESPERATS

» Augmentar les accions destinades a afavorir el procés demancipacit dels adolescents
i joves del pais facilitant l'accés a I'habitatge.

PERSONES DESTINATARIES : ACCIONS PREVISTES
0 BENEFICIARIES DE L'ACCIO

1. Consulta als joves per congixer la situacio actual, aixi
» Joves de 16 a 18 anys. com les necessitats i demandes concretes.

LLEI 14/2019

2. Revisit del reglament per ampliar el programa
demancipacio de joves, per facilitar laccés aun

g habitatge digne al collectiu jove, que troba dificultats
R E socials i economiques per poder-se emancipar.

Cal demanar lopinio dels joves, per conéixer la seva situacié 3. Proposar altres accions o ajudes, mitjangant la taula de

actual aixi com les necessitats. També shan de compartir fhabitatge.
aguesta situacio i necessitats a la taula de I'habitatge 4. Fer difusio de les diferents ajudes o serveis de que
mitjangant el Forum Nacional de la Joventut (FNJ). disposen els adolescents i joves.

PLANIFICACIO TEMPORAL

‘ 2n sem. H r sem. 2n sem. H 1r sem. 2n sem. H Ir sem. 2n sem. H Ir sem. ‘
| I 25 23 w5 | 23 4 |

IMPACTE PRESSUPOSTARI m INDICADORS DE SEGUIMENT

» Ajudes per a femancipacio. » Nombre de trucades/trobades efectuades amb els joves.

» Previsié economica per implantar accions » Analisi de la informaci¢ extreta de les trobades amb els joves.
de difusio i per implementar noves ajudes.

AGENT RESPONSABLE

Ministeri de Territori i Habitatge.

AGENT COL.LABORADOR

Ministeri d'Afers Socials, Joventut i Igualtat. INTERES INCLUSIO | COORDINACIO | ENTORN
SUPERIOR UNIVERSALITAT PARTICIPACIO DE DIGITAL
DE L'INFANT TOTS ELS ACTORS

» Revisid i publicacio, si escau, del reglament demancipacio per a joves.

» Nombre de taules d'habitatges efectuades en que es tracta la questio
dels joves.

» Nombre de noves accions implementades.

PLA NACIONAL DE LA INFANCIA | ADOLESCENCIA 2022-2026
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CREAR UN PORTAL D'OFERTES LABORALS | UN SERVEI D'ORIENTACIO
ESPECIFIC PER A JOVES

COMPROMIS 2: TOTS ELS INFANTS | ADOLESCENTS TENEN LES
MATEIXES OPORTUNITATS DE CREIXEMENT | DESENVOLUPAMENT

ESTRATEGIA:
ORIENTACIO PROFESSIONAL

RELACIO AMB

DESCRIPCIO BREU

EDUCACID

Crear un espai virtual per facilitar la recerca de feina per als joves. Fer més S
difusié del Centre d'Orientaci6 Educativa i Professional (COEP) com a servei !ﬂl
dorientacié especific per a joves.

» Article 48, Drets en
materia de formacid
professional i daccés al
mén laboral.

RESULTATS ESPERATS

» Disposar d'un espai de recerca de feina i reforgar la tasca del Centre d'Orientacid
Educativa i Professional (COEP).

PERSONES DESTINATARIES’ ACCIONS PREVISTES
0 BENEFICIARIES DE L'ACCIO

1. Identificar les demandes dels joves lligades a la recerca
» Joves de 16 a 18 anys. de feina.

LLEI 14/2019

2. Crear un espai virtual de recerca de feina.
3. Difondre el portal en els collectius de joves.

rge 4. Recollir demandes especifiques dels joves relacionades
R E amb el Centre d'Orientaci6 Educativa i Professional

. . . . - . (COEP).
Consultar els joves per identificar el tipus dinformacio . .
que necessiten aixi com els canals per accedir a aquesta 5. Incorporar millores o noves propostes al funcionament

informacio. Consultar sobre possibles millores del COEP. del COEP.
6. Donar a coneixer el COEP.

PLANIFICACIO TEMPORAL

‘ 2n sem. H r sem. 2n sem. H Ir sem. 2n sem. H Ir sem. 2n sem. H Ir sem. ‘
| | |

| 1 2/3/4 2/3/4 5/6 5/6 | |

IMPACTE PRESSUPOSTARI i si| INDICADORS DE SEGUIMENT
» Nombre de propostes aportades  » Nombre de consultes efectuades
AGENT RESPONSABLE pels joves. al COEP.

Ministeri d'Afers Socials, Joventut i » Nombre de consultes al portal. » Nombre d'accions de difusié del
Igualtat.(Centre d'Orientacio Educativai » Nombre de propostes de millora portal i del COEP.
Professional). del COEP

AGENT COL.LABORADOR

Servei d'Ocupacio. INTERES . COORDINACIQ |
Cambra de Comerg, IndUstriai Serveis SUPERIOR UN:UE;gi‘S;AT PARTICIPACIO DE EDE??E
dAndorra. DE L'INFANT TOTS ELS ACTORS
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m FOMENTAR ELS PROGRAMES DE CONTRACTACIO DELS JOVES

COMPROMIS 2: TOTS ELS INFANTS | ADOLESCENTS TENEN LES ESTRATEGIA:
MATEIXES OPORTUNITATS DE CREIXEMENT | DESENVOLUPAMENT ORIENTACIO PROFESSIONAL

DESCRIPCIO BREU RELACIO AMB

EDUCACID
DEQUALITAT

El Servei d'Ocupacit ofereix el programa de foment de la contractacié i la formacio .
practica en el si de 'empresa dels joves actius de 16 a 25 anys, que, nodrit per !ﬂl
I'experiéncia d'anys anteriors, té per objectiu fomentar la contractacio dels joves i
la seva qualificacio professional mitjangant un procés d'adquisicié de la practica o
I'experiéncia professional en l'ambit laboral, i que pot anar acompanyat d’'un procés
formatiu teoric en les situacions en que es consideri convenient.

» Article 48, Drets en
materia de formacid
professional i d'accés al
mon laboral.

LLEI 14/2019

RESULTATS ESPERATS

» Facilitar lainsercid laboral dels joves.
» Dotar deines els joves per facilitar 'accés al mén laboral.

PERSONES DESTINAT‘ARIES’ ACCIONS PREVISTES
0 BENEFICIARIES DE L'ACCIO

1. Ampliar el programa de foment de la contractacio per a
» Jovesde 16 a 25 anys. joves de 16 a 25 anys.

PARTICIPACIO D'INFANTS I/0 ADOLESCENTS m

PLANIFICACIO TEMPORAL

‘ 2n sem. H 1r sem. 2n sem. H 1r sem. 2n sem. H Tr sem. 2n sem. H 1r sem. ‘

| 1 1 | |

IMPACTE PRESSUPOSTARI m INDICADORS DE SEGUIMENT

Pressupqst del Departament d'Ocupacié i » Nombre de joves que shan beneficiat del programa.
Treball - Area d'Ocupacio, destinat al conjunt
de programes de foment de la contractacio.

AGENT RESPONSABLE

Servei d'Ocupacio.

AGENT COL.LABORADOR
COORDINACIO|

Ministeri d’Educacié i Ensenyament Superior. SEE;E:E)SR INCLUSIO | PARTICIPACI('J'DE ENTORN
Ministeri d'Afers Socials, Joventut i Igualtat. DE L'INFANT UNIVERSALITAT R 111l S ACTORS DIGITAL

> Revisid, si escau, del programa de foment de la contractacio.

PLA NACIONAL DE LA INFANCIA | ADOLESCENCIA 2022-2026
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m CREAR UNA BORSA DE VOLUNTARIAT JUVENIL

COMPROMIS 2: TOTS ELS INFANTS | ADOLESCENTS TENEN LES ESTRATEGIA:
MATEIXES OPORTUNITATS DE CREIXEMENT | DESENVOLUPAMENT ORIENTACIO PROFESSIONAL

DESCRIPCIO BREU RELACIO AMB

EDUCACIO PAU, JUSTICIA
Creaci6 d'un cos de voluntaris joves que puguin dur a terme diferents 4 S 16 S
tasques amb el suport de diverses institucions. Aquesta experiéncia, |!!|| z_
adquirida en el marc del voluntariat, ha de permetre als joves enriquir -

el seu curriculum i ampliar la seva experiencia professional.

» Article 28, Drets de participacio social.

» Article 30, Dret alallibertat d'associacio i
reunio.

RESULTATS ESPERATS

» Disposar d'un cos de voluntaris joves que doni resposta a demandes
de collaboracio de la societat civil (institucions, associacions...).

PERSONES DESTINAT‘ARIES’ ACCIONS PREVISTES
0 BENEFICIARIES DE L'ACCIO

1. Les entitats i 'Administracio han de crear una llista

» Article 48, Drets en materia de formacid
professional i d'accés al mon laboral.

LLEI14/2019

» Joves a partir dels 14 anys. dactivitats susceptibles de necessitar voluntaris.
» Institucions. 2. Establir els criteris/requisits per formar part de la borsa
» Associacions. de voluntariat.

3. Elaborar el protocol de funcionament de la borsa de
voluntariat juvenil.

4. Fomentar la participacio6 de voluntaris juvenils en
accions proposades per entitats, associacions o

PARTICIPACIO DINFANTS I/0 ADOLESCENTS [ si| administracions.

PLANIFICACIO TEMPORAL

‘ 2n sem. H 1r sem. 2n sem. H 1r sem. 2n sem. H 1r sem. 2n sem. H 1r sem. ‘

| I 1 2 3 3 4 |

IMPACTE PRESSUPOSTARI I si | INDICADORS DE SEGUIMENT
AGENT RESPONSABLE » Nombre de joves inscrits a la borsa de voluntariat juvenil.

» Nombre d'accions de voluntariat que donen la possibilitat als joves
Departament de Joventut del Govern. d’intervenir.

» Nombre de joves que collaboren en accions de voluntariat.

AGENT COL.LABORADOR

Govern, comuns, entitats parapubliques, L INCLUSIO | Hel bl B ENTORN
iacions, C J SUPERIOR UNIVERSALITAT [| PARTICIPACIO DE e
associacions, Carnet Jove. DE L'INFANT TOTS ELS ACTORS
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CREAR UN SERVEI D'OCI ALTERNATIU (ACCIONS ESPORTIVES 1 OCI)
PER OCUPAR SATISFACTORIAMENT EL TEMPS LLIURE

COMPROMIS 2: TOTS ELS INFANTS | ADOLESCENTS TENEN LES ESTRATEGIA:
MATEIXES OPORTUNITATS DE CREIXEMENT | DESENVOLUPAMENT OCITLLEURE

DESCRIPCIO BREU RELACIO AMB

EDUCACID

Proposar una oferta d'oci alternatiu perqué infants i adolescents tinguin una bona S
ocupacio del seu temps lliure. Loferta es pot dur a terme en horari extraescolar, el !ﬂl
cap de setmanai a la nit. Es important diferenciar les propostes per a joves de 12-16
anys i 16-18 anys.

> Article 55, Accés a espais
iaserveis.

RESULTATS ESPERATS

» Planificar anualment les activitats esportives i doci per joves de 12 a 16 anys.

LLEI 14/2019

» Planificar anualment les activitats esportives i doci per joves de 16 a 18 anys.

PERSONES DESTINATARIES’ ACCIONS PREVISTES
O BENEFICIARIES DE L'ACCIO

1. Crear una comissio per a lelaboracio de la planificacio i
» Jovesde 12 a18 anys. el seguiment del projecte.

2. Consultar els joves sobre demandes o propostes doci.

3. Elaborar les propostes perajoves de 12 a16 anysipera
joves de 16 a 18 anys.

4. Campanya de difusio de la planificacio anual.

PARTICIPACIO DINFANTS I/0 ADOLESCENTS m 5. Aplicacio del primer Pla doci alternatiu per a la joventut.

PLANIFICACIO TEMPORAL

‘ 2n sem. H r sem. 2n sem. H Ir sem. 2n sem. H Ir sem. 2n sem. H 1r sem. ‘
| | |

| 1 2 34 5 | |

IMPACTE PRESSUPOSTARI i si| INDICADORS DE SEGUIMENT
> . L .
AGENT RESPONSABLE Nombre de joves participants en la consulta

» Nombre de propostes rebudes.
Ministeri de Culturai Esports. » Nombre de reunions de la comissio per a lelaboracié i el sequiment.
» Nombre d'accions efectuades per a la difusio del pla doci alternatiu 12-16.
» Nombre d'accions efectuades per a la difusio del pla doci alternatiu 16-18.

» Nombre de participants en les diferents activitats proposades.

AGENT COL.LABORADOR

Departaments d'infancia i joventut dels

comuns, departaments desports dels . "

comuns, federacions esportives del pais, INTERES INCLUSIO | COORDINACIO| ENTORN
X SUPERIOR UNIVERSALITAT PARTICIPACIO DE DIGITAL

entitats culturals. DE L'INFANT TOTS ELS ACTORS
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VALORAR L'AUGMENT DE LA FREQUENCIA DEL TRANSPORT PUBLIC EN
ELS PERIODES DE MES AFLUENCIA JUVENIL A TOTES LES PARROQUIES

COMPROMIS 2: TOTS ELS INFANTS | ADOLESCENTS TENEN LES ESTRATEGIA:
MATEIXES OPORTUNITATS DE CREIXEMENT | DESENVOLUPAMENT OCITLLEURE

DESCRIPCIO BREU RELACIO AMB

La mobilitat és un factor clau en el desenvolupament de les persones, n m“""x""“ 13 o
especialment a Andorra, donades les caracteristiques geografiques del pais, i cal ‘Eé‘ @
garantir un transport public eficient, assequible i accessible per a tota la poblacié

jove del pais. Un altre aspecte que cal destacar és la promocié d'un model de
mobilitat cap a mitjans més sostenibles, privilegiant el transport public respecte
del transport privat. Aixi, atenent aguests dos principis i escoltant la voluntat dels
adolescents i joves del pais, se sollicita valorar la possibilitat dampliar I'horari

ila freqliencia de pas del transport public en diferents dies i franges horaries,
especialment a les nits, els caps de setmana i les vacances escolars.

» Article 26, Dretala
informacio.

LLEI 14/2019

RESULTATS ESPERATS

» Crear una proposta dampliacio de la freqiiéncia del transport public en els periodes
de més afluencia juvenil a totes les parroquies.

PERSONES DESTINAT‘ARIES’ ACCIONS PREVISTES
0 BENEFICIARIES DE L'ACCIO
1. Crear el grup de treball (transport, joventut,

» Infants, adolescents i joves. concessionaries).

2.Procés participatiu de recollida de les necessitats dels
adolescents i joves (nits, caps de setmana, fregiiencia,

PARTICIPACIO DINFANTS 1/0 ADOLESCENTS [ si etc.)

3. Analisi dels condicionants i elaboracioé de la proposta.
Analitzar amb adolescents i joves la situacio actual, les 4.Presentacio de la proposta.
possibles mancances i les necessitats com a collectiu.

PLANIFICACIO TEMPORAL

‘ 2n sem. H 1r sem. 2n sem. H 1r sem. 2n sem. H 1r sem. 2n sem. H 1r sem. ‘

| I 1 2 3 4 |

IMPACTE PRESSUPOSTARI I si INDICADORS DE SEGUIMENT
AGENT RESPONSABLE » Nombre de .trobac.ies ?fectuades en e! marc del.proces consultiu.

» Nombre de joves implicats en el procés consultiu.
Ministeri de Presidencia, Economia i

» Nombre de reunions del grup de treball.
Empresa.

» Informe proposta.

AGENT COL.LABORADOR

Ministeri d'Afers Socials, Joventut i Igualtat

Forum Nacional de la Joventut d’Andorra, INTERES INCLUSIO | COORDINACIO| ENTORN
de transports SUPERIOR UNIVERSALITAT || PARTICIPACIO DE DIGITAL
empreses de ROILSS DE L'INFANT TOTS ELS ACTORS

PLA NACIONAL DE LA INFANCIA | ADOLESCENCIA 2022-2026
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m MODIFICAR LA SENYALITZACIO PERQUE SIGUI UNIVERSAL PER A TOTHOM

COMPROMIS 2: TOTS ELS INFANTS | ADOLESCENTS TENEN LES ESTRATEGIA:
MATEIXES OPORTUNITATS DE CREIXEMENT | DESENVOLUPAMENT OCITLLEURE

DESCRIPCIO BREU RELACIO AMB

EDUCACIO CIUTATS |
Revisar i implantar una senyalitzacié accessible i comprensible per U 1 i
adaptar-la al disseny universal estipulat pel Conveni dels drets de les |!!|| ﬁEéﬁ

persones amb discapacitat.

» Article 12, Principi d'igualtat i no-discriminacio.

2]
g » Article 16, Dret a lainclusid.
RESULTATS ESPERATS ~ » Article 51, Dret a accedir a les activitats
. - s . . . [T} desbarjo, de joc i esportives.
> Adaptar la senyalitzaci6 dels espais d'Us habitual dels infants i = . . / . 2 o .
adolescents perqué tots puguin llegir i interpretar la informacié de » Article 55, Acces a espais i a serveis.
forma autonoma. » Article 56, Dret a conéixer el mediurbaia

gaudir-ne.

PERSONES DESTINATARIES : ACCIONS PREVISTES
0 BENEFICIARIES DE L'ACCIO
1. Diagnostic de la senyalitzacio actual dels espais d'Us

» Poblacié en general. habitual dels infants i adolescents (parcs, recorreguts a
la naturai esplais i ludoteques del pais, escoles).

2. Planificar els canvis de senyalitzacio en els espais d'Us
habitual dels infants i adolescents.

3. Planificar el pressupost necessari.
4. Adaptar la senyalitzacio dels espais d'Us habitual dels

PARTICIPACIO D'INFANTS I/0 ADOLESCENTS E infants i adolescents segons la planificacio prevista.

PLANIFICACIO TEMPORAL

‘ 2n sem. H r sem. 2n sem. H Ir sem. 2n sem. H Ir sem. 2n sem. H Ir sem. ‘
| | |

| 1 1 2 2 3 4 1 4

IMPACTE PRESSUPOSTARI [ si| INDICADORS DE SEGUIMENT
AGENT RESPONSABLE » Nombre d'espais analitzats.

» Nombre de senyals que shan de modificar.

Ministeri d'Ordenament Territorial. » Temps total necessari per modificar la totalitat de la senyalitzacio.

» Nombre de fases necessaries per al canvi de senyalitzacio.
AGENT COL.LABORADOR » Nombre de senyals modificats.

Ministeri d'Afers Socials, Joventut i Igualtat.
Entitats i associacions de persones amb
diversitat funcional, comuns, esplais i
ludoteques privades, Ministeri dEducacio i

Ensenyament Superior. INTERES INCLUSIO | COORDINACIO| ENTORN
SUPERIOR UNIVERSALITAT PARTICIPACIO DE DIGITAL
DE L'INFANT TOTS ELS ACTORS
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PLANIFICAR LA RENOVACIO DELS PARCS I ELS ESPAIS D'OCI | DE LLEURE
ACTIU (PERSONES AMB DISCAPACITAT) PER GARANTIR-NE LACCESSIBILITAT

COMPROMIS 2: TOTS ELS INFANTS | ADOLESCENTS TENEN LES ESTRATEGIA:
MATEIXES OPORTUNITATS DE CREIXEMENT | DESENVOLUPAMENT OCITLLEURE

DESCRIPCIO BREU RELACIO AMB

Millorar els espais d'oci del pais, ja que només el 64% dels infants 1 i
menors de 12 anys i el 53% dels adolescents opinen que els espais ﬁEém

d'esbarjo no estan adaptats als infants i adolescents que tenen algun
tipus de discapacitat. Per tant, la millora dels espais d'oci i de lleure

il Lt et el el os i, » Article 12, Principi d'igualtat i no-discriminacio.

@
g » Article 16, Dret a lainclusio.
~ » Article 51, Dret a accedir a les activitats
RESULTATS ESPERATS o desbarjo, dejociesportives.
» Elaborar un pla de renovacié dels parcs i espais doci per garantir-ne > Article 55, Accés a espais i a serveis.
l'accessibilitat, que tingui en compte les demandes dels infants i » Article 56, Dret a congixer el mediurbaia
adolescents. gaudir-ne.

PERSONES I‘JESTINATARIES’ ACCIONS PREVISTES
0 BENEFICIARIES DE L'ACCIO
1. Analisi de les necessitats i les demandes de tots els

» Infantsiadolescents amb discapacitat i societat en infants i adolescents, incloent-hi les persones amb
general. discapacitat.

2. Analisi/estudi dels parcs i espais d'oci actuals pel que
fa aaccessibilitat.

PARTICIPACIO DINFANTS I/0 ADOLESCENTS [ si| 3.Publicar normes d'accessibilitat per als parcs i els

espais doci adregat a infants i adolescents.
Consulta als infants i adolescents, especialment als que

tenen una discapacitat, perque opinin quines millores
s’haurien d'aplicar.

4.Elaborar un pla de renovacié dels parcs i els espais
d'oci per incloure-hiles normes d'accessibilitat que
inclogui un pressupost.

PLANIFICACIO TEMPORAL

‘ 2n sem. H 1r sem. 2n sem. H 1r sem. 2n sem. H Tr sem. 2n sem. H 1r sem. ‘

| 1 1 2 2 3 4 1 4

IMPACTE PRESSUPOSTARI I si| INDICADORS DE SEGUIMENT
AGENT RESPONSABLE » Nombre d'infants, joves, persones amb discapacitat consultats.

» Nombre de propostes recollides en el procés de consulta.
Ministeri d'Ordenament Territorial, comuns. » Nombre de parcs i espais doci analitzats.

» Nombre dadministracions que han elaborat el pla de renovacio.

AGENT COLLABORADOR » Publicacio de les normes d'accessibilitat dels parcs i espais doci.

Ministeri d'Afers Socials, Joventut i
Igualtat, Comissio d’Accessibilitat, entitats

|fass90|a(|:|ons de persones amb diversitat SISEESFOSR INCLUSIO | Pi?grc[:g:\%?(!)onls ENTORN
uncional.
DE L'INFANT UNIVERSALITAT § ro15ELS ACTORS e
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MILLORAR ELS MECANISMES DE DETECCIO | NOTIFICACIO
DE SITUACIONS DE RISC

COMPROMIS 3: TOTS ELS INFANTS | ADOLESCENTS ESTAN
PROTEGITS DAVANT QUALSEVOL SITUACIO DE RISC

e —
o ) N RAR P 3 iotse B Daae
Analitzar i implementar mecanismes de coordinacio, deteccio i . .. . -
notificacio de les diverses situacions de vulnerabilitat i risc que L% ) M|
poden patir infants i adolescents.

» Article 6, Coordinacio.

ESTRATEGIA: PREVENCIO

» Article 67, Coordinacio efectiva contra el
maltractament.

RESULTATS ESPERATS

» Analitzar els canals de coordinacio, deteccio i notificacio vigents
de les diferents situacions de vulnerabilitat o risc, incloent el risc de
trafic d'éssers humans. » Article 70, Notificacid i derivacid per part dels

professionals.

LLEI 14/2019

> Article 69, Notificacid per part de la ciutadania.

» Implementar noves actuacions i mitjans de coordinaci¢ i notificacié
de situacions de risc.

PERSONES DESTINATARIES O BENEFICIARIES DE L'ACCIO e

1. Reunions amb infants i adolescents
per valorar en quins ambits hi ha més

» Destinataris: infants i adolescents, ciutadania, professionals, vulnerabilitat dels seus drets.
entitats socials.

» Beneficiaris: infants i adolescents.

2. Reunions técniques per regular i
implementar aquestes accions o canals.

- 3. Posada en marxa de les actuacions.
PARTICIPACIO D'INFANTS I/0 ADOLESCENTS E

Analitzar amb els infants i adolescents situacions en que es vulnerin els
seus drets i quins mecanismes o canals serien més efectius a 'hora de
detectar i notificar aquestes situacions.

PLANIFICACIO TEMPORAL

‘ 2n sem. H r sem. 2n sem. H Ir sem. 2n sem. H Ir sem. 2n sem. H Ir sem. ‘
| | |

| 1 1 2 3 | |

IMPACTE PRESSUPOSTARI i si| INDICADORS DE SEGUIMENT
AGENT RESPONSABLE » Nombre de reunions efectuades amb infants i adolescents.

» Nombre d'actuacions implementades.

Cap de l'Area d'Atencié a la Infancia i » Nombre de persones que hi han intervingut.
I'Adolescéncia.

AGENT COL.LABORADOR
COORDINACIO|

Govern, comuns, justicia, Unicef Andorra, INTERES . 3

L X .. INCLUSIO| < ENTORN
associacions de mares i pares, associacions SUPERIOR UNIVERSALITAT | PARTICIPACIO DE Bletan
civiques del pais, Raonador del Ciutada. DE L'INFANT TOTSELS ACTORS
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ALS MITJANS DE COMUNICACIO

ELABORAR UN DOCUMENT DE BONES PRACTIQUES ADREGAT

COMPROMIS 3: TOTS ELS INFANTS | ADOLESCENTS ESTAN

PROTEGITS DAVANT QUALSEVOL SITUACIO DE RISC

ESTRATEGIA: PREVENCIO

DESCRIPCIO BREU

El codi deontologic dels periodistes estableix que cal “tractar
amb especial cura tota informacié que afecti menors, evitant
difondre la seva identificacié quan apareixen com a victimes
(excepte en suposit d'homicidi), testimonis o inculpats

en causes criminals, sobretot en assumptes despecial
transcendéncia social, com és el cas dels delictes sexuals”. Es
proposa, doncs, elaborar un document que inclogui una part
informativa de les especificitats de cada collectiu i una part
amb recomanacions, consells i punts basics de tractament de la
informacio de manera adient, inclusiva i igualitaria. Una vegada
es disposi daquest document, se n'ha de fer una amplia difusio
per tal que el rebin tots els mitjans, el sentin seu i l'utilitzin.
També se n'ha de fer difusio perque la ciutadania conegui
aquestaaccid i tinguin accés facil i directe al document.

RESULTATS ESPERATS

» Difondre i aplicar la guia de bones practiques del tractament
de lainformacid referent als infants i als adolescents
adrecada als mitjans de comunicacio.

PERSONES DESTINATARIES :
0 BENEFICIARIES DE L'ACCIO

» Infants i adolescents que siguin victimes d'una
situacioé de maltractament, que cometin una
infraccié penal o que siguin victimes indirectes
d'una acci6 efectuada pels seus familiars o
persones del seu entorn.

» Mitjans de comunicacio.

PLANIFICACIO TEMPORAL

LLEI 14/2019

PARTICIPACIO D'INFANTS I/0 ADOLESCENTS

3 | BENESTAR 'DE GENERE IB
—/\/\/\v g

RELACIO AMB

» Art. 11. Difusio dels drets dels infants i els
adolescents.

> Art. 26. Dret ala informacio.

» Art 31. Dret a la proteccio de 'honor, la intimitat i la
propia imatge.

» Art. 84. Formacid i honorabilitat dels professionals.

> Art.73. Recuperacio i reinsercié social.

» Art. 74. Tractament de la informacio per part dels
mitjans de comunicacio.

A més, afectala Llei 17/2015, del 15 de gener, pera
I'eradicacio6 de la violéncia de génere i domestica; la
L1ei13/2019, del 15 de gener, per alaigualtat de tracte
i no-discriminacio, i el Reglament de formacid del
personal de 'Administracié general del 22-3-2000.

ACCIONS PREVISTES

1. Elaboracio del document de bones practiques.
2. Difusi6 del document als mitjans de comunicacio.
3. Difusi¢ del document a la ciutadania.

‘ 2n sem. H Tr sem. 2n sem.

2n sem. ‘ ‘ Trsem. ‘

‘ ‘ Tr sem.

| I 2/3

2n sem. ‘ ‘ Trsem.

IMPACTE PRESSUPOSTARI E
AGENT RESPONSABLE

INDICADORS DE SEGUIMENT

» Elaboracio de la guia.

» Nombre de mitjans de comunicacié que reben la guia.

Ministeri d'Afers Socials, Joventut i Igualtat.

AGENT COL.LABORADOR

Raonador del Ciutada, Unicef Andorra,
collegi de periodistes.

INTERES
SUPERIOR
DE L'INFANT

» Nombre d'accions de difusio de la guia.

INCLUSIO | ORI ENTORN
UNIVERSALITAT i ]2 DIGITAL
TOTS ELS ACTORS
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APROPAR EL COS DE POLICIA ALS INFANTS | ADOLESCENTS, COM A
REFERENT DE PROTECCIO

COMPROMIS 3: TOTS ELS INFANTS | ADOLESCENTS ESTAN
PROTEGITS DAVANT QUALSEVOL SITUACIO DE RISC

ESTRATEGIA: PREVENCIO

RELACIO AMB

DESCRIPCIO BREU

Crear una comissio mixta formada pel Cos de Policia i infants i adolescents per tal

3 ot
de compartir neguits i inquietuds, identificar zones i conductes de risc i proposar —/\/\/\v
accions conjuntes amb la finalitat de detectar i intervenir en situacions que puguin
repercutir en les persones (assetjament, violéncia... )i en la salut publica(consum,
venta de drogues...), aixi com proporcionar major seguretat als infants i adolescents,
especialment els més vulnerables.

» Article 39, Actuacions
de promocid, prevencid i
proteccid de la salut.

LLEI 14/2019

RESULTATS ESPERATS

» Reunir la comissié mixta periodicament.

» Identificar zones i conductes que posen en risc la salut i sequretat dels infants i
adolescents.

» Implementar les accions necessaries per millorar les situacions que posen en
risc la salut i seguretat dels infants i adolescents.

PERSONES DESTINATARIES 0 BENEFICIARIES DE L'ACCIO ACCIONS PREVISTES

1. Establir una comissit de planificacid i
seguiment de les intervencions entre el Cos de
Policiaiels representants educatius.

» Infantsiadolescents dels centres educatius de primera
i segona ensenyanca, centres de batxillerat, formacio
professional i la Fundacio Privada Nostra Senyora de Meritxell.
2. Recollir demandes i propostes dels adolescents

i les families.
5 3. Crear un pla d'actuaci6 per millorar la seguretat
PARTICIPACIO D'INFANTS I/0 ADOLESCENTS m p'adactuaciop >°9
de les zones identificades com a sensibles.
Crear taules d'intercanviamb el Cos de Policia per compartir 4.Informar els infants, els adolescents iles seves
nequits i situacions d'alta complexitat. families del pla d’actuacio.
Demanar la seva opinié en les accions de prevenci6 que es puguin 5. Aplicar el pla d‘actuacio.

dur aterme.

PLANIFICACIO TEMPORAL

‘ 2n sem. H 1r sem. 2n sem. H 1r sem. 2n sem. H 1r sem. 2n sem. H 1r sem. ‘

| 1 2 3 45| |

IMPACTE PRESSUPOSTARI no| INDICADORS DE SEGUIMENT
AGENT RESPONSABLE » Nombre de conflictes registrats a les sortides de les

escoles.

Ministeri de Justicia i Interior. » Nombre de conductes de risc detectades.

» Creacio de la comissié de seguiment i del pla d'actuacio.

RCEHIGICRSEIEAEOF » Nombre de trobades organitzades per recollir demandes

Ministeri d'Educacio, Cos de Policia, associaci6 de pares i 0 propostes.
mares, representacio dalumnes. » Nombre de joves/families consultades.

» Nombre de joves/families informades.

“ » Nombre de presencies i intervencions efectuades per

INTERES T COORDINACIO | centre educatiu.
SUPERIOR PARTICIPACIO DE N .
DE L'INFANT UNIVERSALITAT TOTS ELS ACTORS » Nombre de notificacions de l'alumnat.
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FORMAR ELS INFANTS | JOVES EN L'US RESPONSABLE DE LA TECNOLOGIA
| EN ELS ASPECTES DE CIBERSEGURETAT

COMPROMIS 3: TOTS ELS INFANTS | ADOLESCENTS ESTAN . .
: ESTRATEGIA: PREVENCIO
PROTEGITS DAVANT QUALSEVOL SITUACIO DE RISC _
S
Elaborar un pla de formaci6 orientat a fomentar 4 ;gf,m". 9 ::::E:mm
I's responsable i sequr de la tecnologia i que !ﬂl &
inclogui coneixements especifics sobre la Llei de

responsabilitat penal.

» Article 26, Dret a la informacio.

)}
<1 » Article 31, Dret a la protecci¢ de I'honor, la intimitat i la propia
N .
RESULTATS ESPERATS Ny Imatge.
E » Article 41, Dret a la proteccio de la salut mental i en relacio
» Diagnosticar les necessitats de formacid | amb les conductes addictives.
tenint en compte les propostes actualsiles » Article 54, Proteccid respecte de béns perjudicials per a la
eSpecifiCitatS ”igades aledat. Salut | el Desenvolupament.
» Elaborariimplementar un pla de formaci6 » Article 59, Proteccié contra qualsevol tipus de maltractament.

Sepeiin e Ele. . » Article 65, Sensibilitzacio als infants i els adolescents.

PERSONES DESTINATARIES 0 BENEFICIARIES DE L'ACCIO ACCIONS PREVISTES

» Destinataris: infants i adolescents. 1. Enquesta de deteccid de necessitats.

2. Analisi de les accions que es proposen
actualment als infants i adolescents.

PARTICIPACIO D'INFANTS I/0 ADOLESCENTS E 3.Elaboraci6 del pla de formacio per a I'is

responsable de la tecnologia.
Analitzar amb els infants i adolescents els coneixements
que tenen actualment enrelacié amb les mesures de
ciberseguretat, aixi com el grau de responsabilitat penal que
comporten certes actuacions.

4.Implementacio del pla de formacio.

PLANIFICACIO TEMPORAL

‘ 2n sem. H 1r sem. 2n sem. H 1r sem. 2n sem. H 1r sem. 2n sem. H 1r sem. ‘

| 1 2 3 4 |

IMPACTE PRESSUPOSTARI i si INDICADORS DE SEGUIMENT
AGENT RESPONSABLE » Nombre denquestes rebudes.

» Nombre d'accions que inclou el pla de formacié segons les edats.

Cap de 'Area de Formacio, Recursos » Nombre d'infants i joves susceptibles de rebre aquesta formacio.

Pedagogics i Innovacié. - . L
909 » Nombre d'infants i adolescents que reben formacio cada any.

AGENT COL.LABORADOR

Govern, justicia, associacions de mares i INTERES INCLUSIO COORDINACIQ | ENTORN
pares, Andorra Recerca i Innovacio, Andorra SUPERIOR UNIVERSALITAT PARTICIPACIO DE DIGITAL
Telecom. DE L'INFANT TOTS ELS ACTORS
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AFAVORIR LA FIGURA DE L'EDUCADOR/A DE CARRER A TOTES
LES PARROQUIES

COMPROMIS 3: TOTS ELS INFANTS | ADOLESCENTS ESTAN
PROTEGITS DAVANT QUALSEVOL SITUACIO DE RISC

ESTRATEGIA: PREVENCIO

DESCRIPCIO BREU RELACIO AMB

SALUT PAU, JUSTICIA
Amb l'objectiu de promoure un estil de vida saludable i evitar 3 16 S
situacions de risc en l'adolescéncia, es valora la necessitat —va z_
d’impulsar la figura de l'educador/a de carrer, figura propera als -

adolescents per intervenir en els problemes que presentin i que
assessori sobre els recursos als quals poden accedir. També pot
ser una figura clau de deteccio de situacions de risc.

» Art. 60, Prevencio.

» Art. 62, Prevencio de la situacio de risc en
Iambit comunitari.

» Art. 68, Deteccio.

(2]
-—
(=]
N
~
5
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-
-

RESULTATS ESPERATS

» Disposar d'un/a educador/a de carrer a totes les parroquies
per acompanyar i intervenir amb els adolescents i detectar les
necessitats a les quals cal donar resposta.

PERSONES DESTINATARIES PARTICIPACIO D'INFANTS I/0 ADOLESCENTS E
0 BENEFICIARIES DE L'ACCIO . . - S
Elsinfantsiels adolescents poden participar en lexposicit de les seves

» Infants i adolescents de cada parroquia. necessitats per tal de configurar les funcions que pot desenvolupar

- . . 'educador/a social de carrer.
» Families dels infants i adolescents.

ACCIONS PREVISTES

1. Regular les accions i competéncies de la figura de 2.Incorporar la figura de l'educador/a social de carrer a totes
l'educador social parroquial. les parroquies.

PLANIFICACIO TEMPORAL

2022 T 2023 | 2024 205 ] 202 ]

‘ 2n sem. H r sem. 2n sem. H 1r sem. 2n sem. H Ir sem. 2n sem. H Ir sem. ‘
| | |

| 1 T 2

IMPACTE PRESSUPOSTARI E INDICADORS DE SEGUIMENT
» Creacié del document regulador.
AGENT RESPONSABLE - -
» Implantacio dels educadors en totes les parroquies.

Comuns. » Registre del nombre d'intervencions efectuades.
» Registre del nombre de derivacions a recursos especialitzats.

AGENT COL.LABORADOR

Ministeri d'Afers Socials, Joventut i Igualtat INTERES = COORDINACIO |
S . L . .. . INCLUSIO | < ENTORN
i Ministeri de Justicia i Interior, Ministeri SUPERIOR PARTICIPACIO DE

’ S Miniatar DE L'INFANT UNIVERSALITAT § 1475 LS ACTORS Pl
d’Educacid, Ministeri de Salut.

PLA NACIONAL DE LA INFANCIA | ADOLESCENCIA 2022-2026
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m FER UN CONTROL EXHAUSTIU DE LA VENDA DE TABAC | ALCOHOL A MENORS

COMPROMIS 3: TOTS ELS INFANTS | ADOLESCENTS ESTAN
PROTEGITS DAVANT QUALSEVOL SITUACIO DE RISC

ESTRATEGIA: INTERVENCIO

DESCRIPCIO BREU RELACIO AMB

Dur a terme controls exhaustius en els establiments i locals en quée 3
es venen productes amb nicotina(tabac, cigarretes electroniques —va
o vaporitzadors) o begudes alcoholiques, per limitar l'accés dels

menors a aquestes substancies.

» Art. 39, Actuacions de promocio, prevencio i
proteccit de la salut.

» Art. 41, Dret ala proteccio6 de la salut mental i
enrelacié amb les conductes addictives.

RESULTATS ESPERATS

» Conscienciar els propietaris dels establiments del problema de la
venda de tabac i alcohol a menors.

LLEI 14/2019

> Art. 54, Proteccio respecte de béns perjudicials

per a la salut i el desenvolupament.
» Limitar la venda d'aquests productes Unicament a persones

majors d'edat.

PERSONES DESTINATARIES’ ACCIONS PREVISTES
0 BENEFICIARIES DE L'ACCIO

1. Augment dels controls periodics als establiments i

» Infantsiadolescents. locals on van els menors i es consumeixen aquestes
» Propietaris destabliments, locals recreatius i doci nocturn substancies.
on es poden comprar productes amb nicotina o alcohol. 2. Accions de difusio de la Llei de seguretat publica,

del Codi penal i dels decrets referents a la venda
de begudes alcoholiques i tabac als responsables

PARTICIPACIO DINFANTS I/0 ADOLESCENTS  Jf si destabliments i locals.

3.Incloure en el PNCD noves mesures per limitar 'accés

Fer una enquesta a adolescents sobre els seus habits dels menors a aquest tipus de productes.
toxics(tabac i alcohol), la facilitat d'accés als productes, els 4.Revisio del decret que regula la venda i el consum de
llocs freqUents de compra... productes de tabac i alcohol.

PLANIFICACIO TEMPORAL

‘ 2n sem. H 1r sem. 2n sem. H 1r sem. 2n sem. H 1r sem. 2n sem. H 1r sem. ‘

| 1 2 3 4

IMPACTE PRESSUPOSTARI E INDICADORS DE SEGUIMENT

» Publicacio dels decrets.
» Analisi del nombre de controls i sancions efectuats.
Cos de Policia. » Accions de difusio efectuades i el seuimpacte.
» Aplicacio de mesures per limitar lacceés.

AGENT COL.LABORADOR

Ministeri de Justicia i Interior, Ministeri de INTERES INCLUSIO | COORDINACIQ | ENTORN
Salut, representants dempresaris, Grup de SUPERIOR UNIVERSALITAT PARTICIPACIO DE DIGITAL
sociologia de I'ARI. DE L'INFANT TOTS ELS ACTORS
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CREAR UN PROTOCOL | UNA COMISSIO TECNICA DE COORDINACIO |
INTERVENCIO PER A CASOS D'INFANTS | ADOLESCENTS EN SITUACIO
DE RISC DE COMPLEXITAT ELEVADA

COMPROMiS 3: TOTS ELS INFANTS | ADOLESCENTS ESTAN

; ESTRATEGIA: INTERVENCIO
PROTEGITS DAVANT QUALSEVOL SITUACIO DE RISC

DESCRIPCIO BREU RELACIO AMB

L'objectiu és establir una comissio i un protocol d'actuacio tecnica 8 16 ""““‘g‘”””
per coordinar i intervenir en accions concretes i especifiques amb els —'\/\/v z_
infants i/o adolescents amb indicadors de risc delevada complexitat. -
Aixi es garantira una intervencio integral, coordinada i efectiva.

» Art. 6, Coordinacio.

-2}
g » Art.59, Proteccio contra qualsevol tipus de
RESULTATS ESPERATS 3 maltractament.
» Garantir una atencié immediata i una actuacio efectiva envers E > Art. 60, Prevencio.
infants i adolescents amb situacions d'elevada complexitat. ' » Art. 87, Coordinacio efectiva contra el
» Garantir la recuperacio fisica i psiquica d'aguests infants i maltractament.
adolescents. » Art.72, Atencié als infants i els adolescents
» Garantir una intervencio integral, coordinada i efectiva entre maltractats.
tots els serveis i institucions que atenen aquests infants i » Art. 73, Recuperacio i reinsercio social.

adolescents, per reconduir la situacio de risc que els afecta.

PERSONES DESTINATARIES 0 BENEFICIARIES DE L'ACCIO ACCIONS PREVISTES

» Infants i adolescents en situacions de risc delevada complexitat. 1. Reglamentar la comissio i el protocol.
2. Posar en funcionament la comissié.

PARTICIPACIO D'INFANTS I/0 ADOLESCENTS E

Elsinfantsiadolescents poden participar valorant la seva experiencia de
cara a decisions futures per a altres infants i adolescents.

PLANIFICACIO TEMPORAL

2022 T 2023 | 2024 205 ] 20% ]

‘ 2n sem. H r sem. 2n sem. H 1r sem. 2n sem. H Ir sem. 2n sem. H Ir sem. ‘
| | |

| 12 | |

IMPACTE PRESSUPOSTARI m INDICADORS DE SEGUIMENT
» Aprovacid i publicacio del reglament.
AGENT RESPONSABLE » Nombre d'infants i adolescents atesos.
Ministeri d'Afers Socials, Joventut i Igualtat:
Area d'Atencié a la Infancia i 'Adolescéncia.

AGENT COL.LABORADOR

Ministeri de Salut, Ministeri dEducacio, : . '
.. . f . bl s INCLUSIO | COORDINAC!O I ENTORN
Ministeri de Justicia i Interior. SUPERIOR UNIVERSALITAT [ PARTICIPACIO DE DIGITAL
DE L'INFANT TOTS ELS ACTORS
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ADAPTAR DETERMINATS ESPAIS D'ENTREVISTA A LES NECESSITATS
| CARACTERISTIQUES DELS INFANTS | ADOLESCENTS | EVITAR-NE
LA VICTIMITZACIO

COMPROMIS 3: TOTS ELS INFANTS | ADOLESCENTS ESTAN ESTRATEGIA: INTERVENCIO

PROTEGITS DAVANT QUALSEVOL SITUACIO DE RISC

DESCRIPCIO BREU RELACIO AMB

Actualment les entrevistes d'infants i adolescents en dependéncies policials i 3 16 ”"u“‘"“‘"s
judicials, entre altres, es duen a terme en sales i espais comuns (no adaptades —’\/\/\0 i_
alsinfants i adolescents). Aquest fet pot generar un impacte emocional més =
elevat al ja de per si elevat impacte emocional de lentrevista. Per aquest fet, es
valora adequat adaptar un espai a les necessitats o caracteristiques d'aquest

collectiu vulnerable que redueixi limpacte emocional que poden generar
aquestes entrevistes iintervencions.

» Art. 72, Atenci6 als infantsi els
adolescents maltractats.

» Art. 75, Mesures per evitar la
victimitzacio secundaria en els
processos judicials.

RESULTATS ESPERATS » Art.76, Equipament perala

victimitzacié secundaria.

LLEI 14/2019

» Minimitzar la possible victimitzacioé secundaria dels infants i adolescents, ja
sigui com a afectats directes o com a acompanyants dels seus progenitors o
tutors, mitjancant espais més agradables i adaptats a les seves necessitats.

» Millorar I'estat emocional dels infants i adolescents durant les entrevistes.

» Crear un espai agradable i adaptat a les necessitats dels infants i els
adolescents en les intervencions policials, judicials o altres per minimitzar
la victimitzacio6 secundaria.

PERSONES DESTINATARIES PARTICIPACIO D'INFANTS I/0 ADOLESCENTS m

0 BENEFICIARIES DE L'ACCIO . . . .
» Demanar als infants i adolescents com ho han viscut i com els

» Infants i adolescents que hagin defectuar algun tipus agradaria que fossin aquests espais.
de declaracio davant d'un professional per ra¢ de la » Elsinfantsiels adolescents poden participar en la creacio de
seva situacio de risc o maltractament. l'espai, ja sigui en la fase inicial o la final.

ACCIONS PREVISTES

1. Adaptacio o creacié dels espais destinats a les declaracions dels menors.

PLANIFICACIO TEMPORAL

‘ 2n sem. H 1r sem. 2n sem. H 1r sem. 2n sem. H 1r sem. 2n sem. H 1r sem. ‘

| I 1 1 1 1 |

IMPACTE PRESSUPOSTARI i i/ INDICADORS DE SEGUIMENT
AGENT RESPONSABLE » Opinio dels infants i adolescents respecte a la sala.

Ministeri d'Ordenament Territorial.
AGENT COLLABORADOR T

Ministeri de Justicia i Interior, Consell Superior de INTERES - COORDINACIO |
Justicia, Ministeri dAfers Socials, Cos de Policia SUPERIOR UN:cgkgiB-:-m- PARTICIPACIO DE
' ' ’ DE L'INFANT TOTS ELS ACTORS
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m CREAR UN MERCAT DE RECOLLIDA DE MATERIAL ESCOLAR

COMPROMIS 4: TOTS ELS INFANTS | ADOLESCENTS GAUDEIXEN Q’UN ESTRATEGIA: SOLIDARITAT
ENTORN SEGUR | D'UN TEMPS DE QUALITAT AMB LES SEVES FAMILIES ENTRE FAMILIES

DESCRIPCIO BREU RELACIO AMB

. . . | 3 Mot R D ote
Crear un mercat de recollida de tot tipus de material escolar que . ... :
permeti donar una segona vida al material. Aquest mercat ha E Ul
de poder ajudar les families, especialment les que tinguin més
dificultats economiques, a sufragar aquesta despesa anual. Aixi

mateix, els infants i adolescents podran tenir el material necessari
enigualtat de condicions.

> Article 35, Suport alexercicide la
parentalitat i a la conciliacio de la vida
personal, familiar i laboral.

RESULTATS ESPERATS

» Creariimplementar un mercat en cada parroquia / centre escolar.

LLEI14/2019

» Crear un banc de material recuperat.

PERSONES DESTINATARIES ACCIONS PREVISTES
0 BENEFICIARIES DE L'ACCIO
1. Definicio6 del projecte de mercat escolar.

STl 2. Definicio del projecte de banc de material.

- Lesamillis. 3. Campanya de difusio del mercat.

4.Campanyes informatives per a la conservacio i cura del material

- per reutilitzar-lo.
PARTICIPACIO D'INFANTS E

/0 ADOLESCENTS 5. Dur a terme el mercat anual (en finalitzar el curs escolar).

6. Posar en funcionament el banc de material (actiu durant Iany).
» Infantsiadolescents participaran en
lorganitzacio del mercat (amb l'ajut del centre
escolar/comu)ila venda del seu material.

PLANIFICACIO TEMPORAL

‘ 2n sem. H 1r sem. 2n sem. H 1r sem. 2n sem. H 1r sem. 2n sem. H 1r sem. ‘

| 1 2 3/4 5 6 | |

IMPACTE PRESSUPOSTARI m INDICADORS DE SEGUIMENT

» Document descriptiu del projecte  » Nombre de families participants

AGENT RESPONSABLE de mercat escolar. anualment en cada mercat.

» Document descriptiudelbancde  » Nombre de families que

Ministeri d'Educacio i Ensenyament i - X
material. accedeixen al banc de material.

Superior.

» Nombre de mercats escolars » Quantitat de material distribuit
proposats anualment. per via del banc de material.

AGENT COL.LABORADOR

Escoles del pais, comuns, Caritas

A’ndorrana, associacions de mares i pares INTERES ] COORDINACIO |
dalumnes. SUPERIOR LI A PARTICIPACIO DE e
DE L'INFANT UNIVERSALITAT § 14751 s ACTORS RIBIAL

PLA NACIONAL DE LA INFANCIA | ADOLESCENCIA 2022-2026
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CREAR UN PROGRAMA D'INTERCANVI SOLIDARI PER A FAMILIES AMB
MANCA DE SUPORT

COMPROMIS 4: TOTS ELS INFANTS | ADOLESCENTS GAUDEIXEN Q’UN ESTRATEGIA: SOLIDARITAT
ENTORN SEGUR | D'UN TEMPS DE QUALITAT AMB LES SEVES FAMILIES ENTRE FAMILIES
RELACIO AMB

" AT - 1 Fomes 3 ot 4 s ot
Crear un programa d'intercanvi solidari per a les families amb . .. . .
necessitats concretes i manca de suport familiar o social i que permeti ARl J\/\f' M| gl

que les families es puguin ajudar mutuament en moments de necessitat.

> Article 85, Servei de suport
puntual amb persona o familia
collaboradora.

RESULTATS ESPERATS

» Crear i dinamitzar la xarxa de families que es puguin donar suport
mutuament per al'atencio i la cura dels infants i adolescents.

LLEI 14/2019

PERSONES DESTINATARIES 0 BENEFICIARIES DE L'ACCIO ACCIONS PREVISTES

» Infants i/o adolescents. 1. Creacit del projecte.

» Les families. 2. Difusio del projecte.
3. Creaci¢ de la xarxa.
4.Dinamitzacid i gestio de la xarxa.

PARTICIPACIO D'INFANTS I/0 ADOLESCENTS E

» Agents difusors del projecte.
» Tasques de sensibilitzacio i de difusio de la xarxa.
» Tasques de dinamitzacio de la xarxa.

PLANIFICACIO TEMPORAL

‘ 2n sem. H 1r sem. 2n sem. H 1r sem. 2n sem. H 1r sem. 2n sem. H 1r sem. ‘

| I 1 2 3 4 | |

IMPACTE PRESSUPOSTARI E INDICADORS DE SEGUIMENT
» Complir la planificacio temporal.
AGENT RESPONSABLE -
» Nombre de families apuntades a la xarxa.

Ministeri d'Afers Socials, Joventut i Igualtat. » Nombre daccions efectuades.

» Nombre d'infants beneficiaris de la xarxa.

AGENT COL.LABORADOR

Comuns, Caritas, Creu Roja, centres INTERES INCLUSIO | COORDINACIQ | ENTORN
escolars, associacions de mares i pares SUPERIOR uNIVERSALITAT || PARTICIPACIO DE DIGITAL
dalumnes. DE L'INFANT TOTS ELS ACTORS
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DISTRIBUIR ELS ALIMENTS QUE NO ES CONSUMEIXEN EN ELS MENJADORS
DE LES ESCOLES

COMPROMIS 4: TOTS ELS INFANTS | ADOLESCENTS GAUDEIXEN DUN ESTRATEGIA:
ENTORN SEGUR I DUN TEMPS DE QUALITAT AMB LES SEVES FAMILIES SUPORT ALES FAMILIES

DESCRIPCIO BREU RELACIO AMB

Distribuir els aliments que no es consumeixen en els 1 . 2 “""’“ 3 e 4 PRI 3 i
menjadors de les escoles. Tael | - —/\/\/9 ml gl
-, b Article 81, Prevencio de la situacio de risc en
2]
o I'ambit familiar.
RESULTATS ESPERATS Q
<
» Crear una xarxa de distribucio d'aliments. E
|
|

PERSONES DESTINATARIES 0 BENEFICIARIES DE L'ACCIO ACCIONS PREVISTES

» Les families amb infants i adolescents, especialment aquelles amb 1. Fer lallista d'aliments que es poden
pOCS recursos economics. distribuir.
2. Establir el procediment de distribucio
dels aliments.
E 3. Creacio del grup de families receptores
dels aliments.

> Agents de difusic de projecte. 4. Iniciar la distribucio d'aliments.

» Voluntariat per preparar/distribuir els aliments.

PLANIFICACIO TEMPORAL

‘ 2n sem. H 1r sem. 2n sem. H 1rsem. 2n sem. H 1r sem. 2n sem. H 1r sem. ‘

| 12 12 3 4 | |

IMPACTE PRESSUPOSTARI m INDICADORS DE SEGUIMENT
» Complir la planificacio temporal.
AGENT RESPONSABLE -
» Nombre de families apuntades a la xarxa anualment.
Ministeri de Salut. » Nombre de families beneficiaries anualment.
» Nombre (%)i tipologia d'aliments distribuits anualment.

AGENT COL.LABORADOR

Ministeri d'Educacid i Ensenyament

Superior, Ministeri d’Afers Socials, comuns, INTERES ; COORDINACIO |
associacions de pares i mares, Caritas, SUPERIOR UNIIUIC-::IﬁgISAII?I'II'AT PARTICIPACIO DE %?g?.zr
Creu Roja. DE L'INFANT TOTS ELS ACTORS
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GARANTIR LACCES A LA CONNECTIVITAT | ALS ORDINADORS
PER A TOTES LES FAMILIES

COMPROMIS 4: TOTS ELS INFANTS | ADOLESCENTS GAUDEIXEN DUN ESTRATEGIA:
ENTORN SEGUR I DUN TEMPS DE QUALITAT AMB LES SEVES FAMILIES SUPORT A LES FAMILIES

DESCRIPCIO BREU RELACIO AMB

entre altres, requereixen un accés a Internet tant per a les tasques més
academiques dels infants i joves com també per a la participacio social i
les relacions personals. En aquest sentit, és imprescindible per al seu bon
desenvolupament que els infants i adolescents tinguin accés a material
informatic i que alhora disposin de connectivitat.

FDELA FAM
L'accés a lainformacid, la comunicacio i les metodologies d'aprenentatge, E T =

3 SALUT
| BENESTAR
_/\,\/\'

it &

EDUCACIO IGUALTAT
DEQUALITAT DE GENERE

» Article 61, Prevencié de la
situacid de risc en 'ambit
familiar.

RESULTATS ESPERATS

» Crear un conveniamb Andorra Telecom per a les families que no puguin
cobrir la despesa de connectivitat a casa.

LLEI14/2019

» Crear una xarxa de recollida dordinadors que es poden reutilitzar i
preveure’n la distribucio per als menors que no en poden tenir.

PERSONES DESTINATARIES’ ACCIONS PREVISTES
O BENEFICIARIES DE L'ACCIO L . s -
1. Elaborar criteris que permetin identificar les families que no
» Infantsi/o adolescents. disposen de material informatic o de connectivitat.
» Les families. 2.Elaborar un protocol de recollida i distribuci¢ d'ordinadors.
3. Crear una xarxa solidaria per a la donacié d'ordinadors nous o
reutilitzables.
PARTICIPACIO D'INFANTS E 4.Valorar les families destinataries.

I/O ADOLESCENTS 5.Fer el conveniamb Andorra Telecom per garantir la
connectivitat a les families que no hi poden accedir degut ala

Hi poden prendre part fent de voluntaris i . L .
seva situacio economica.

participant en la recollida de material.
6. Distribuir el material informatic recollit.

PLANIFICACIO TEMPORAL

‘ 2n sem. H 1r sem. 2n sem. H 1r sem. 2n sem. H 1r sem. 2n sem. H 1r sem. ‘

| 12 12 34 3/4/5 6 | |

IMPACTE PRESSUPOSTARI m INDICADORS DE SEGUIMENT

» Compliment de la planificacio temporal.

AGENT RESPONSABLE » Nombre dentitats que formen part de la xarxa.

» Nombre de families que disposen del conveni amb Andorra Telecom

Ministeri d'Educacio i Ensenyament
anualment.

Superior.
» Nombre de families que es beneficien dordinadors reciclats anualment.

» Nombre dordinadors susceptibles de ser reutilitzats anualment.

AGENT COL.LABORADOR

Ministeri d'’Afers Socials, associacions de
COORDINACIO |

ares i mares, Andorra Telecom. S 5 10
P SUPERIOR un:cglﬁg/sxmm PARTICIPACIO DE ED?'(;(T’IEE
DE L'INFANT TOTS ELS ACTORS
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m DEBATRE POSSIBLES PROPOSTES QUE FACILITIN LA CONCILIACIO FAMILIAR

COMPROMIS 4: TOTS ELS INFANTS | ADOLESCENTS GAUDEIXEN Q’UN ESTRATEGIA: PARTICIPACIO
ENTORN SEGUR | D'UN TEMPS DE QUALITAT AMB LES SEVES FAMILIES DE LES FAMILIES

DESCRIPCIO BREU RELACIO AMB

) . . ) 1 Roew [ 3 SALUT EDUCACIO IGUALTAT
Realitzar trobades entre els diferents agents implicats per = S O S
o 1N S

estudiar i valorar laimplementacié d'accions concretes que
» Article 35, Suport alexercici de la parentalitat

ajudin a conciliar la vida laboral i familiar.
i ala conciliacié de la vida personal, familiar i
laboral.

it &

RESULTATS ESPERATS

» Recollir propostes d'accions concretes per fomentar la
conciliacio familiar.

LLEI 14/2019

PERSONES DESTINATARIES 0 BENEFICIARIES DE L'ACCIO ACCIONS PREVISTES

» Infants i adolescents i les seves families. 1. Analitzar la situaci¢ actual del pais en
relacio amb la conciliacio familiar.

2. Crear la comissio i la temporalitat de les

PARTICIPACIO D'INFANTS I/0 ADOLESCENTS |l si trobades.

3. Establir propostes per valorar-les.
Participacié del Forum Nacional de la Joventut.

PLANIFICACIO TEMPORAL

‘ 2n sem. H 1r sem. 2n sem. H 1r sem. 2n sem. H 1r sem. 2n sem. H 1r sem. ‘

| 1 1 2/3 23 | w3z

IMPACTE PRESSUPOSTARI ﬂ INDICADORS DE SEGUIMENT

Encarregar un informe de la situacio actual. » Presentacio de linforme de la situacié actual a la comissié de treball.
» Nombre de reunions de la comissio celebrades.
» Nombre d'accions proposades.

AGENT RESPONSABLE

Ministeri de Presidéncia, Economiai Empresa.

AGENT COL.LABORADOR

Ministeri d’Afers Socials, Ministeri de Funcio INTERES INCLUSI 1 COORDINACIQ | ENTORN
Publica, CASS, CEA, Grup de sociologia de SUPERIOR UNIVERSALITAT PARTICIPACIO DE DIGITAL
I'ARI, sindicats. DE L'INFANT TOTS ELS ACTORS
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IMPLICAR LES FAMILIES EN L'ELABORACIO DELS PLANS DE TREBALL
EDUCATIUS INDIVIDUALITZATS (PTI) DELS SEUS FILLS

COMPROMIS 4: TOTS ELS INFANTS | ADOLESCENTS GAUDEIXEN DUN
ENTORN SEGUR I DUN TEMPS DE QUALITAT AMB LES SEVES FAMILIES

ESTRATEGIA: PARTICIPACIO
DE LES FAMILIES

RELACIO AMB

DESCRIPCIO BREU

Els plans de treball individualitzat recullen els ajustaments curriculars,
metodologics i organitzatius necessaris per donar resposta a necessitats
especifiques dels alumnes, sigui per les dificultats que presenten o

bé perquée el seu nivell de competéncies supera l'estandard. En aquest
proceés és important que hi estiguin directament implicats els infants i els
adolescents, alhora que es considera necessari implicar-hi els pares tant
pel que fa a la presa de decisions com pel que fa al compromis d’un treball

FIDELA
POBRESA

it

2w

(({
w

IGUALTAT
DE GENERE

3 SALUT
| BENESTAR
_/\,\/\'

EDUCACIO
DEQUALITAT

compartit i complementari.

RESULTATS ESPERATS

» Article 47, Dret de participacio en
I'ambit educatiu.

LLEI14/2019

» Elaborar un protocol de participacié i presa de decisions de les families.
» Elaborar un protocol de participacié i presa de decisions per als infants i

adolescents.

PERSONES DESTINATARIES :
0 BENEFICIARIES DE L'ACCIO

» Infantsiadolescents.
» Families.
» Equips educatius.

PARTICIPACIO D'INFANTS E
I/0 ADOLESCENTS

Participacio en la definicié del seu PTI.

PLANIFICACIO TEMPORAL

ACCIONS PREVISTES

1. Analitzar la informacio continguda en els PTl i valorar els apartats que
requereixen laimplicacié dels alumnes i les seves families.

2.Presentar el document de PTl a infants i families i valorar conjuntament
canvis o propostes de millora lligades a la seva participacio.

3. Dissenyar un protocol que especifiqui la intervencioé de les families en el
moment de la definici6 del PTI, aixi com per al sequiment i la valoracio.

4.Dissenyar un protocol que especifiqui la intervencié dels infants
iadolescents en el moment de la definicio del PTl, aixi com per al
seguiment i la valoracié.

5. Aplicaci¢ dels protocols.

2022 T 2023 | 2024 205 ] 202 ]

‘ 2n sem. r sem. 2n sem.

1r sem. 2n sem. 2n sem. ‘ ‘ Ir sem. ‘

I |
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IMPACTE PRESSUPOSTARI m
AGENT RESPONSABLE

Ministeri d'Educacio i Ensenyament
Superior.

AGENT COL.LABORADOR

Associacié de pares i mares.
Centres escolars.

INDICADORS DE SEGUIMENT

» Canvis incorporats al model de PTI.  » Difusio del protocol de participacio

delsinfantsiadolescents.

» Nombre de PTl que apliquen el
protocol d'intervencio dels infants i
adolescents.

» Nombre de families consultades.
» Nombre d'infants i joves consultats.

» Difusio del protocol de participacio

dels pares. .
» Nombre descoles que apliquen

cada protocol.

» Nombre de PTl que apliquen el
protocol d'intervencio de les
families.

INTERES INCLUSIO | COORDINACIO | ENTORN
SUPERIOR UNIVERSALITAT PARTICIPACIO DE DIGITAL
DE L'INFANT TOTS ELS ACTORS
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B & pnnexes

0 _ i documentacio

i
™ _“  complementaria

ANNEXT  Lesdiferents edats legals recollides a la jurisdiccié andorrana

ANNEX'2  Eixos prioritaris i tematiques i els grups de treball

DOCUMENTACIO COMPLEMENTARIA

DC1 Mapa de les accions vigents que donen compliment a la Llei 14/2019
DC 2a Enquesta del CRES a professionals i associacions i resultats

DC 2b Resultats de I'enquesta del CRES a professionals i associacions
DC3 Amb |a participacio6 de tots

ANNEX 3.1 Membres de la Comissié Nacional de la Infancia
i 'Adolescéncia (CNIA)

ANNEX 3.2 Grup d'experts del Consell d'Europa
ANNEX 3.3 Membres del Comite Tecnic
ANNEX 3.4 Dinamiques de participacio
de 6 a12 anys: Els meus drets posats a examen
de 12 a 16 anys: Es el mateix desig que necessitat?

ANNEX 3.5 Questionaris enviats als alumnes participants en el procés
de consulta

Els meus dretsi el meu dia a dia
L'escolaiellleure i La meva salut i el meu benestar

DC4 Vies per escoltar, opinar i fer sentir la veu dels infants
adolescents a Andorra
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