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UvoD

1.

Shodno zadacima koje mu je povjerio Komitet ministara, Konsultativno vijece
evropskih tuZilaca (CCPE) je pripremilo Misljenje o kvalitetu i efikasnosti rada
tuzilaca, ukljucujuci i u borbi protiv terorizma i teSkog i organizovanog kri-
minala. U drzavama c¢lanicama u kojima tuzilastva vrse druge funkcije izvan
krivicno-pravnog sistema, nacela i preporuke ovog Misljenja primjenjuju se i
na te funkcije.

U sve vecem broju drzava ¢lanica Savjeta Evrope, organi drzavne uprave i in-
stitucije krivicno-pravnog sistema, posebno drzavna tuzilastva, su pod sve
budnijim okom javnosti, politicara i medija. Stoga, drzavna tuzilastva treba
da pokazu da svoje zadatke izvrsavaju sa najvec¢im nivoom profesionalizma.

Cilj ovog Misljenja je da se utvrdi kako drzavna tuzilastva mogu da ispune
svoju misiju sa sto vecim kvalitetom i efikasnosc¢u. Takode, u njemu se razma-
tra kako drzavna tuzilastva treba da organizuju svoj rad na savremen nacin
koristeci najnovije tehnicke metode i sredstva i kako se moze mjeriti i pro-
cijeniti efikasnost i kvalitet njihovog rada. Drugi dio Misljenja se odnosi na
pitanje kako drzavna tuzilastva mogu da ispune sve vece zahtjeve za kvali-
tetom i efikasnoscu kada se suocavaju sa posebnim izazovima u borbi protiv
terorizma i teSkog i organizovanog kriminala.

165



166

CCPE smatra da su drzavna tuzilastva sloZene javne institucije. Stoga, kako bi
adekvatno odgovorili na sve vece potrebe, drustvene izazove i na pritisak za
obezbjedenje veceg kvaliteta usluga, neophodno je obezbijediti adekvatan
zakonodavni, organizacioni i tehnicki okvir, kao i potrebne finansijske i ljud-
ske resurse koji su od neprocjenjivog znacaja.

Drzave ¢lanice Savjeta Evrope imaju razli¢ite pravne sisteme, ukljucujuci i ra-
zli¢ita uredenja drzavnih tuzilastva. CCPE postuje svaku od drzava ¢lanica u
njihovoj razli¢itosti. Shodno navedenom, ne odnose se svi elementi o kojima
je rije¢ u ovom Misljenju na sve drzave ¢lanice. U svakom slucaju, pomenuti
elementi se odnose na pitanja kako da tuzioci rade sto efikasnije, uz visok
nivo kvaliteta i strogo postovanje zakona i ljudskih prava.

Ovo Misljenje je pripremljeno na osnovu Konvencije o zastiti ljudskih prava
i osnovnih sloboda (u daljem tekstu: Evropska konvencija), kao i drugih aka-
ta Savjeta Evrope, ukljucujudi: Evropsku konvenciju o uzajamnoj pomo¢i u
krivi¢nim stvarima iz 1959. godine, Evropsku konvenciju o suzbijanju teroriz-
ma iz 1977. godine, Evropsku konvenciju o racunarskom kriminalu iz 2001.
godine, Konvenciju o sprje¢avanju terorizma iz 2005. godine, sa Dodatnim
protokola iz 2015. godine, Konvenciju o pranju, trazenju, zapljeni i oduzi-
manju prihoda stecenih kriminalom i o finansiranju terorizma iz 2005. godi-
ne, Konvenciju o borbi protiv trgovine ljudima iz 2005. godine, Preporuku
Rec(2000)19 Komiteta ministara o ulozi drzavnog tuzilastva u krivi¢no-prav-
nom sistemu i Preporuku Rec(2012)11 Komiteta ministara o ulozi drzavnih
tuzilaca izvan krivi¢no-pravnog sistema.

Ovo Misljenje je takode zasnovano na Smjernicama Komiteta ministara o ljud-
skim pravima i borbi protiv terorizma iz 2002. godine, Preporuci Rec(2005)10
Komiteta ministara o «specijalnim istraznim tehnikama» u vezi sa teskim kri-
vi¢nim djelima, ukljucujudi krivicna djela terorizma i prethodna CCPE mislje-
nja, a posebno br. 1 (2007) o nacinima unaprjedenja medunarodne saradnje
u oblasti krivi¢no-pravnog sistema, br. 7 (2012) o upravljanju sredstvima za
potrebe tuzilastva, br. 9 (2014) o evropskim normama i nacelima za tuzioce,
ukljucujuci i «Rimsku povelju» i br. 10 (2015) o ulozi tuzilaca u krivi¢nim istra-
gama.

Takode, u obzir su uzeta sljedec¢a akta Ujedinjenih nacija: Konvencija o suz-
bijanju teroristi¢ckih bombardovanja iz 1997. godine, Konvencija o suzbijanju
finansiranja terorizma iz 1999. godine, Konvencija protiv transnacionalnog
organizovanog kriminala iz 2000. godine, Konvencija protiv korupcije iz 2003.
godine.




10.

CCPE je takode razmotrio Standarde profesionalne odgovornosti i Izjavu o
osnovnim obavezama i pravima tuZilaca, koje je 1999. godine usvojilo Medu-
narodno udruzenje tuzilaca (IAP).

U cilju izrade ovog Misljenja, CCPE je posebno analizirao odgovore dobije-
ne od 30 drzava ¢lanica na upitnik koji je u ovu svrhu pripremio Sekretarijat
(zbirka odgovora je dostupna na internet stranici CCPE-a: www.coe.int/ccpe).

FAKTORI KVALITETA | EFIKASNOSTI RADA TUZILACA

A. Spoljnje okruzenje

11.

Kvalitet i efikasnost rada tuzilaca zavise ne samo od njihovih talenata i vje-
stina, vec i u znacajnoj mjeri od spoljnih faktora koji su uglavhom van kon-
trole tuzilacam poput: zakonodavstva i sudskih odluka, raspozivih resursa i
ocekivanja drustva. Shodno tome, ovi faktori zasluzuju paZljivo razmatranje,
narocito sa stanovista njihovog uticaja na kvalitet i efikasnost rada tuzilaca.

1. Zakonodavni okvir, nacionalne tradicije

12.

13.

Postovanje vladavine prava je obaveza svih drzava ¢lanica Savjeta Evrope. Ta-
kode, Evropskom konvencijom su propisani brojni kvalitativni zahtjevi. Tako,
¢lan 6 uspostavlja vazne zahtjeve za svaki nacionalni zakonodavni okvir da
obezbijedi kvalitet krivi¢cno-pravnog sistema, poput nezavisnosti sudstva, ra-
zumnih rokova, pristupacnosti i javnost?*. Imajuci u vidu da svako drzavno
tuzilastvo vrsi svoje funkcije na osnovu pravnog okvira, zakonodavstvo pred-
stavlja najvazniji preduslov za kvalitet i efikasnost njihovog rada. Zakoni, kao
i presude u zemljama anglosaksonskog pravnog sistemima, uti¢u na vrstu i
obim predmeta koji tuZioci iznose pred sud, kao i na nacin na koji ¢e dalje
postupati. Ovaj okvir treba da bude jasan i jednostavan za postupanje i da
obezbjeduje da nacionalni sistemi ne budu zatrpani predmetima, na primjer
putem uspostavljanja alternativnih nacina rjeSavanja sporova. Sa druge stra-
ne, nedovoljno kvalitetna priprema zakonodavstva ili suvise Ceste izmjene
zakonodavstva ili sudske prakse mogu se pokazati kao ozbiljne prepreke za
dobro obrazloZene i ubjedljive odluke tuzilaca.

Jasan i jednostavan zakonodavni okvir pospjesuje pristup pravdi i doprinosi
njenoj efikasnosti, na primjer na nacin sto pomaze u smanjenju priliva pred-

226 Vidjeti Konacni izvjestaj 2008 Grupe za upravljanje kvalitetom Evropske mreze pravosudnih

savjeta (ENCJ).
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14.

15.

meta, posebno u okviru krivicno-pravnog sistema, dovodi do efikasnijeg i
produktivnijeg koriS¢enja javnih resursa i omogucava opredjeljivanje vise
vremena i finansijskih resursa za krivi¢na djela koja ozbiljno narusavaju javni
red, narocito za krivi¢na djela terorizma i teskog i organizovanog kriminala.
Takode, nacionalno zakonodavstvo i pravosudni sistemi treba da uzmu u
obzir razvoj tehnologije, promovisu lak pristup bazama podataka i drugim
relevantnim informacijama od strane drzavnog tuzilastava, kao i da pruze
osnovu za poboljsanje kvaliteta njihovog rada.

Politi¢ki sistemi i pravne tradicije takode imaju neposredan uticaj na rad tu-
zilaca. Ovo ukljucuje polozaj drzavnog tuzilastva, a posebno njegovu nezavi-
snost od izvrine vlasti. Nadalje, trenutna bezbjedonosna situacija u Evropi, u
kojoj se drzave suocavaju sa teroristi¢ckim prijetnjama i teskim i organizova-
nim kriminalom, treba da dovede do usvajanja nacionalnih krivi¢no-pravnih
politika koje za cilj imaju poboljsanje kvaliteta i efikasnosti rada tuZilaca.

lako se medunarodna saradnja u proteklim decenijama kontinuirano poprav-
ljala, ponekad se javljaju kasnjenja u izvrSavanju zamolnica drugih drzava, $to
se mozda ¢ini neopravdanim. Ovo otezava efikasno sprovodenje postupka
izru¢enja i druge zamolnice za medunarodnu pravnu pomo¢ i time podriva
efikasnost rada tuzilaca i sudskih postupaka u drzavama moliljama. Stoga,
drzave treba da nastave da teze neposrednoj transnacionalnoj saradnji u kri-
vi¢nim predmetima na osnovu medusobnog povjerenja.

2. Resursi

16.

17.
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Dostupnost finansijskih i drugih resursa u drzavama ¢lanicama ima neposre-
dan uticaj na kvalitet i efikasnost rada tuzilaca. U tom kontekstu, CCPE poseb-
no naglasava potrebu da se obezbijede odgovarajuci ljudski i tehnicki resursi,
odgovarajuca i dosljedna obuka, kao i potrebu da obim paketa socijalne si-
gurnosti koji se obezbjeduje tuziocima bude srazmjeran znacaju njihove mi-
sije. Situacija u drzavama ¢lanicama pokazuje da se efikasnost moze povecati
osiguravanjem odredenog nivo samostalnosti (narocito u pogledu budzeta)
drzavnog tuzilastava u vecini oblasti koje se ti¢u upravljanja.

Prema tome, tuzioci treba da imaju odgovarajuce ljudske, finansijske i materi-
jalne resurse kako bi mogli da razmatraju i ispituju sva relevantna pitanja. Po-
mo¢ kvalifikovanih sluzbenika, odgovarajuce savremene tehnologije i drugi
resursi mogu osloboditi tuZioce nepotrebnog opterecenja, a time i poboljsati
kvalitet i efikasnost njihovog rada.




3. Uticaj javnosti

18.

19.

20.

21.

TuZioci treba da dobijaju pouzdane i sveobuhvatne informacije od svih re-
levantnih aktera u drustvu. Stoga, odnosi sa drugim akterima unutar i izvan
pravosudnog sistema (npr. policije i drugih drzavnih organa, advokata, nevla-
dinih organizacija) igraju vitalnu ulogu u sposobnosti tuzilaca da brzo usvoje
dobro utemeljene odluke zasnovane na djelotvornoj razmjeni relevantnih
informacija na nacionalnom nivou i medunarodnom nivou. U tu svrhu, drzav-
nom tuzilastvu su potrebne dosljedne i sustinske pravne norme i procedure
koje omogucavaju prikupljanje informacija radi donosenja kvalitetnih odluka
na nacin srazmjeran interesima koji su u pitanju.

Drzave ¢lanice treba da u skladu sa pravima utvrdenim Evropskom konven-
cijom preduzmu mjere koje mogu da ojacaju povjerenje javnosti u drzavno
tuzilastvo putem pruzanja odgovora na sve brojnije zahtjeve medija, a time i
transparentnijim radom. Za drzavna tuzilastva je, radi pruzanja brzih i tacnih
informacija javnosti, neophodno da koriste savremene informacione sisteme
i tehnike.

Curenje osjetljivih informacija o krivi¢nim predmetima u medijima ne samo
da moze smanijiti efikasnost istrage i ugroziti prava Zrtava, ve¢ moze stvoriti
rizik po pitanju pretpostavke nevinosti i prava na «neetiketiranje». Kako bi se
ovo sprijecilo, neovlasé¢enim licima treba zabraniti pristup osjetljivim infor-
macijama. Netacne ili pristrasne vijesti o istragama mogu dovesti do gubitka
povjerenja javnosti i stvoriti sumnje u nezavisnost, nepristrasnosti i integritet
tuzilackog sistema ili sudova. Stoga, treba uspostaviti pravilnu komunikaciju
izmedu tuzilastava i medija koja moze pomodi da se izbjegne objavljivanje
netacnih ili pristrasnih vijesti ili da umanje njihovi negativni efekti.

Svako treba da ima pravo prigovora ili Zalbe na mjeru koju je preduzeo tu-
zilac. Kako bi se povecao kvalitet i odgovornost tuZilaca, treba uspostaviti
efikasan i nepristrasan mehanizam prigovora, a osnovanost i rezultate pri-
govora treba analizirati i to ne samo po pitanju prava na pravi¢no sudenje,
nego i radi unaprjedenja kvaliteta rada tuzilaca putem otklanjanja propusta
i prevencije gresaka.

4. Neprimjereni spoljnji uticaj

22.

TuZzioci treba da vrse svoje funkcije bez ikakvih neprimjerenih spoljnjih utica-
ja, podsticaja, pritisaka, prijetnji ili smetnji, bilo neposrednih ili posrednih, iz
bilo koje sredine ili iz bilo kog razloga.
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B. Interna sredina

1. Strateska vizija

23.

Na kvalitet i efikasnost rada tuzilaca takode znacajno utic¢u interni faktori.
Rukovodstvo drzavnog tuzilastava treba da obezbijedi strateSko vodstvo.
Strateski plan koji uklju¢uje profesionalne ciljeve i upravljanje ljudskim i ma-
terijalnim resursima treba da bude vodi¢ za rad tuzilaca. On moze da predvidi
interne mjere za poboljsanje kvaliteta i efikasnosti kroz adekvatno upravlja-
nje ljudskim resursima i predmetima, kao i ciljane aktivnosti u tom cilju.

2. Upravljanje ljudskim resursima: izbor, napredovanje i obuka tuzilaca

24.

25.

26.

27.

Da bi se unaprijedio kvalitet, neophodno je da se izbor, napredovanje i pre-
mjestaj tuzilaca zasniva na jasnim i predvidljivim kriterijjumima utvrdenim
zakonom ili internim pisanim smjernicama.

Kvalitet odluka ili drugih radnji tuzilaca zavisi, izmedu ostalog, od stalne obuke
tuzilaca. CCPE je misljenja da rukovodioci drzavnog tuzilastava i/ili drugih nad-
leznih institucija (npr. institucije za obuku u pravosudu) treba da u okviru svojih
institucija budu odgovorni za aktivnu politiku obuke, uklju¢ujuéi i samoobrazo-
vanje, koja obezbjeduje povecanje kvaliteta i efikasnosti rada tuzilaca.

TuZioci treba da imaju kontinuirane obuke u svakoj fazi njihove karijere, kako
bi odrzali i poboljsali svoje profesionalne vjestine??’. Te obuke treba da uklju-
Cuju informacione tehnologije, etiku i vjestine komunikacije?%, kao i pitanja
upravljanja uopste i posebno upravljanja predmetima, i treba da budu do-
stupne na svim nivoima tuzilastva. Treba detaljno razraditi posebne teme (uz
organizovanje zajednicke obuku sa drugim institucijama, kada je to korisno)
radi poboljsanja profesionalnih vjestina potrebnih za suoc¢avanje sa konstan-
tnim izazovima (poput terorizma, kako je navedeno u daljem tekstu)*?.

U nekoliko prethodnih misljenja, CCPE je naglasio znacaj promovisanja speci-
jalizacije tuzilaca, narocito kroz uc¢esée u redovnim obukama??, profesional-
nim dogadajima i konferencijama. Dobijanje naprednijeg znanja kroz takvo
ucesce i sticanje drugih kvalifikacija moze dovesti do napredovanja ili boljih
zarada za tuZioce.

227 Vidjeti Misljenje CCPE-a br. 9 (2014) o evropskim normama i nacelima za tuzioce, Rimska povelja,

¢lan XIll, Obrazlozenje, stavovi 57, 61 i 63.

228 Ibid, Obrazlozenje, stavovi 62.
229 Ibid, Rimska povelja, ¢lan XX, Obrazlozenje, stav 64.
230 Ibid, Rimska povelja, ¢lan Xlll, Obrazlozenje, stavovi 57 i 62.
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28.

29.

Nacela i smjernice o pitanjima kao $to su upravljanje vremenom, odgovara-
juc¢a metodologija ili povecéana saradnja sa drugim akterima pravosudnog si-
stema za treba da za cilj imaju olak3avanje svakodnevnog rada, kako bi se na
taj nacin poboljsao kvalitet i efikasnost rada tuzilaca.

Integritet, standardi dobrog ponasanja, kako profesionalnog, tako i licnog, i
zakonske odredbe o etici ili eticki kodeksi tuzilaca u drzavama ¢lanicama u
kojima postoje, treba da budu dio njihove redovne obuke.

3. Upravljanje drzavnim tuzilastvima

a. Organizacija rada tuZilastava: odgovornosti, organizacione jedinice,
raspodjela nadleznosti itd.

30.

31.

32.

33.

Efikasnost i kvalitet rada tuzilaca uopsteno govore o jasnoj i odgovarajucoj
organizacionoj strukturi, odgovornostima i ovlas¢enja za upravljanje ljud-
skim i materijalnim resursima u skladu sa aktuelnom kriminalnom ili socijal-
nom situacijom na podrucju njihove nadleznosti®®'. S druge strane, kada se
suocavaju sa novim kriminalnim, socioloskim, ekonomskim i medunarodnim
izazovima, struktura i radni mehanizmi drzavnog tuzilastava treba bi da budu
dovoljno fleksibilni da odgovore na odgovarajudi, dovoljan, brz i zakonit na-
cin.

Posebno, kad je to primjereno, treba razmotriti uspostavljanje specijalizova-
nih jedinica u okviru drzavnog tuzilastava (npr. tuzioci koji se bave predmeti-
ma terorizma, opojnih droga, privrednog kriminala, zastite Zivotne sredine i
koji rade na polju medunarodne saradnje).

Takode, drzavna tuzilastva treba da organizuju odgovarajudi analiti¢ki i meto-
doloski rad u cilju poboljsanja kvaliteta i efikasnosti rada tuzilaca.

Sirenje najboljih praksi za rjesavanje odredenih vrsta krivi¢nih predmeta, kao
i pravilna dodjela predmeta i efikasno koris¢enje informacionih tehnologija,
ukljucujuci i upravljanje pojedina¢nim predmetima, mogu povecati efika-
snost i osigurati bolji kvalitet pravde u drzavama ¢lanicama. Rukovodioci tu-
zilastava i/ili drugih nadleznih institucija, posebno treba da budu odgovorni
za promovisanje upotrebe takvih sredstava za upravljanje i razmjenu znanja
o najboljim praksama u okviru svojih tuzilastava/institucija.

231 Vidjeti Misljenje CCPE-a br. 7(2012) o upravljanju sredstvima za potrebe drzavnih tuzilastava, stav 47.
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b. Eticka pravila

34, Radi poboljsanja kvaliteta i efikasnosti, drzavna tuzilastva u vecini drzava
¢lanica vre evaluaciju integriteta tuzilaca i ostalih zaposlenih na srednjoroc-
nom i dugoro¢nom periodu. Ovo se sprovodi na razli¢ite nacine. Neki sistemi
su uspostavili pravne ili opste standarde, dok su drugi donijeli eticke kodekse.
Neki drugi i dalje imaju polaganje zakletve od strane novoizabranih tuzilaca.
Oni se obavezuju na li¢ne i profesionalne kvalitete, nepristranost i pravi¢nost,
integritet i besprekornu etiku. CCPE je ranije preporucio da ,treba usvojiti i
objaviti kodekse profesionalne etike i ponasanja koji se zasnivaju na medu-
narodnim standardima“?®?, naglasavajuci da ,tuZioci treba da se pridrzavaju
najvisih etickih i profesionalnih standarda i da se uvijek ponasaju nepristra-
sno i objektivno”?3,

35. Glavni cilj etickog kodeksa bio bi promovisanje standarda koji su prepozna-
ti kao neophodni za pravilan i nezavistan rad tuzilaca. Ako tuzilastva usvoje
eticke kodekse, isti, kao $to je gore pomenuto, treba da budu uskladeni sa
usvojenim zajednickim medunarodnim standardima, poput onih koji su utvr-
deni Preporukom Rec(2000)19 Komiteta ministara Savjeta Evrope o ulozi dr-
zavnog tuzilastva i krivi¢no-pravnom sistemu (u daljem tekstu: Rec(2000)19)
24 Evropskim smjernica o etici i ponasanju drzavnih tuzilaca CPGE-a od 31.
maja 2005. godine (Smjernice iz Budimpeste), Misljenjem CCPE-a br. 9 (2014)
o evropskim normama i nacelima za tuzioce (Rimska povelja) i drugim rele-
vantnim medunarodnim aktima.

¢. Mjerenje ucinka tuzilastava (kvantitativno i kvalitativno)

36. U velikom broju drzava ¢lanica dostupni su statisti¢ki podaci za mjerenje
kvantitativhog opterecéenja i u¢inka drzavnog tuzilastva, kao i stepena krimi-
naliteta na podrucju njegove nadleznosti. U mnogim drzavama ¢lanicama,
ocjenjivanje tuzioca se koristi za poboljsanje kvaliteta i efikasnosti drzavnog
tuzilastva.

37. Drzavna tuzilastva treba da na transparentan nacin utvrde indikatore i meha-
nizme za pracenje preduzetih aktivnosti, prvenstveno da bi motivisali tuzioce
da teze dostizanju visih nivoa profesionalnog rada. Interno pracenje u okviru
tuzilastava treba da budu redovno, srazmjerno i zasnovano na vladavini pra-
va.

232 Misljenje CCPE-a br. 9(2014) o evropskim normama i nacelima za tuzioce, Rimska povelja, ¢lan VII.
233 lbid, ¢lan VI.
234 Vidjeti Rec(2000)19, Obrazlozenje, komentari pojedinih preporuka, stav 35.
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38.

39.

40.

41.

CCPE smatra da kvantitativni indikatori kao takvi (broj predmeta, trajanje
postupka i sl.) ne treba da budu jedini relevantni kriterijumi za ocjenu efika-
snosti, bilo da je u pitanju funkcionisanje drzavnog tuzilastva ili rada pojedi-
na¢nog tuzioca. Sli¢no tome, Konsultativno vijeée evropskih sudija (CCJE) je
naglasilo «da,kvalitet” pravde ne treba shvatiti samo kao sinonim za,, produk-
tivnost” pravosudnog sistema”?,

Zbog toga, kvalitativni indikatori, kao $to su pravilna i temeljna istraga (kada
je to u nadleznosti tuzioca), odgovarajuce koris¢enje dokaza, pravilna izrada
optuzbe, profesionalno ponasanje na sudu itd. treba da budu uzeti u obzir
kako bi se dopunili indikatori kvantitativhog karaktera. Pozeljnost brzog kri-
vi¢nog gonjenja takode treba da uzme u obzir zastitne mjere predvidene ¢la-
nom 6 Evropske konvencije?®.

Stoga, stvarni i krajnji cilj pravnih sistema treba da bude obezbjedivanje siste-
ma ocjenjivanja koji moze procijeniti i kvantitativne i kvalitativne indikatore
rada tuZilaca i koji poStuje osnovna nacela pravde, u skladu sa Evropskom
konvencijom i drugim medunarodnim aktima.

Specificna priroda terorizma i teskog i organizovanog kriminala iziskuje jos
naglaseniju potrebu pracenja i postovanja prethodno navedenog pristupa. U
takvim predmetima, neophodno je uzeti u obzir zastitne mjere navedene u
Misljenju CCPE-a br. 10 (2015) o ulozi tuzilaca u krivi¢nim istragama, posebno
kada se koriste posebne istrazne tehnike®’, zbog rizika od znacajnih ograni-
¢enja ljudskih prava koja one zahtijevaju.

d. Ocjenjivanje rada pojedinacnih tuZilaca (kvantitativno i kvalitativno)

42.

43.

Ocjenjivanje tuzilaca i njihovog rada moze biti koristan alat za unaprjedenje
vjestina koje su neophodne za suocavanje sa sve vec¢im zahtjevima za kva-
litetom, efikasnoscu i profesionalizmom. Individualno ocjenjivanje takode
moze da pruzi znacajne smjernice za razvijanje relevantnih obuka za tuzioce
na svim nivoima.

Odgovori drzava ¢lanica na upitnik CCPE-a ukazuju da se koriste dvije vrste
ocjenjivanja: formalna i neformalna. Formalno ocjenjivanje se vrsi u fiksno
odredenom vremenskom periodu (npr. svake trece ili pete godine). Sprovodi
se na osnovu posebne procedure i fokusirano je na posebne vjestine koje

235 Vidjeti Misljenje CCJE-a br. 6(2004) o pravi¢nom sudenju u razumnom roku i ulozi sudija u

postupcima, uzimajuci u obzir alternativne nacine rjeSavanja sporova, stav 42.

236 Vidjeti Misljenje CCJE-a br. 11(2008) o kvalitetu sudskih odluka, stav 26.
237 Vidjeti stavove 40-43.
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44,

45.

46.

treba ocijeniti. Ponekad se kombinuje sa sistemom ocjenjivanja koji omogu-
¢ava uporedivanje sa drugim kolegama i brze napredovanje. Njegovi rezulta-
ti mogu biti predmet sudskog preispitivanja, ukoliko ih tuzilac koji se procje-
njuje ne prihvata. Neformalno ocjenjivanje manje ili vise predstavlja razgovor
radi prikupljanja i davanja informacija o tome kako da se poboljsa kvalitet
i efikasnost rada tuZilaca (npr. izrada nerazumljive optuznice, sposobnost
za timski rad, izbjegavanje krienja standarda itd.) ili se moze sprovoditi na
vise strateski nacin kako bi se utvrdilo da li na primjer tuzioci imaju sposob-
nost izvrSavanja obaveza. Cilj obije ove vrste ocjenjivanja rada tuzilaca treba
da bude ispitivanje razvoja vjestina i radnih kapaciteta, kao i da se predvidi
napredovanje i - u nekim drzavama - podsticaj i nagrade ili uopsteno da se
sprijeCe poremecaji u radu i nedoli¢no ponasanje, odnosno da se izbjegne
potencijalna primjena disciplinskih mjera.

CCPE preporucuje da ocjenjivanje rada tuzilaca bude transparentno i pred-
vidljivo, zasnovano na jasnim i ranije objavljenim kriterijjumima, kako u po-
gledu materijalnih, tako i u pogledu procesnih pravila.

Transparento i predvidljivo ocjenjivanje znaci da ocijenjeni tuzilac moze da
raspravlja o rezultatima procjene ili da, kada je to primjereno, uporedi rezul-
tate samoprocjene sa ocjenom nadredenog ili odgovornim licem, a ako se
razlikuju da ih uputi na preispitivanje. Rezultate procjene ne treba objavljivati
na nacin koji bi mogao da ugrozi li¢ni integritet i ¢ast ocijenjenog tuZioca.

Ocjenjivanje treba sprovesti na osnovu jednakih kriterijuma za isti nivo drzav-
nog tuzilastva. Kao i u slu¢aju mjerenja sveukupnog ucinka drzavnog tuzilas-
tva, CCPE smatra da definisanje rada tuzioca treba da sadrzi kako kvalitativne
tako i kvantitativne elemente, kakvi su broj otvorenih i zavrSenih predmeta,
vrste odluka i rezultata, trajanje postupaka u tuzilastvu, vjestine upravljanja
predmetima, sposobnost jasnog govora i pisanja, otvorenost ka novim teh-
nologijama, poznavanje razli¢itih jezika, organizacione vjestine, sposobnost
saradnje sa drugim licima unutar i izvan tuzilastva.

4. Upravljanje predmetima

47.
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Kvalitetnom odlukom ili drugom relevantnom reakcijom tuZioca smatra se
ona koja je zasnovana na dostupnom materijalu i zakonu i koja je preduzeta
na pravican, brz, srazmjeran, jasan i objektivan nacin. S tim u vezi, o¢igledno
je da radnje tuzilaca, u skladu sa Evropskom konvencijom i drugim relevan-
tnim medunarodnim aktima, treba da postuju prava Zrtava, njihovih porodi-
ca i svjedoka i da budu uravnoteZene sa pravima okrivljenih, kao i sa javnim




interesom za procesuiranje krivi¢nih djela. Prema tome, tuZioci treba da na-
stave da vre svoj posao u skladu sa ovim nacelima. Prema misljenju CCPE-a,
tuzilastva treba da podrze rad tuzilaca putem uspostavljanja dobre prakse
upravljanja predmetima u razli¢itim oblastima nadleznosti i duznosti tuzila-
Stava. Odluke tuzioca treba dalje da odrazavaju sljedece elemente:

a. Objektivnost i nepristrasnost

48. TuZioci treba da ostanu nezavisni u obavljanju svojih funkcija i da se pridrza-

vaju i postuju vladavinu prava, integritet sistema krivi¢cnog pravosuda i pravo
na pravi¢no sudenje. Tuzioci treba da se pridrzavaju najvisih etickih i profe-
sionalnih standarda, da pravi¢no vrie svoje duznosti i da se uvijek ponasaju
nepristrasno i objektivno.

49. Tuzioci treba da obezbijede ravnopravnost pojedinaca pred zakonom bez

ikakve diskriminacije, uklju¢uju¢i diskriminaciju po osnovu pola, rase, boje,
nacionalnog i drustvenog porijekla, politi¢kih i vjerskih uvjerenja, imovine,
drustvenog statusa i seksualne orijentacije.

b. Sveobuhvatnost

50. Tuzioci treba da paZljivo razmotre sve svoje odluke i radnje. Oni treba da pri-

51.

kupljaju dokaze koji se odnose kako na krivicu, tako i na nevinost i treba da
obezbijede sprovodenje odgovarajucih pravaca istrage, uklju¢ujucii one koje
vode dokazima u korist okrivljenog ili osumnji¢enih. Stoga, treba da razmo-
tre da li su dokazi koji su prikupljeni u okviru istrage jasni i sveobuhvatni. Ovo,
medutim, ne zahtijeva od istrazitelja da nesrazmjerno trosi resurse, vec treba
da bude razumno i realisti¢ki prilagodeno ¢injeni¢nom stanju. Ovo ne otkla-
nja odgovornost branilaca da prikupljaju dokaze koje smatraju relevantnim.

Tuzioci treba da donose odluku o krivicnom gonjenju samo na osnovu ute-
meljenih dokaza, za koje se smatraju da su pouzdani i dopusteni i treba da
odbiju da koriste dokaze koji uklju¢uju tesko krienje ljudskih prava.

c. Obrazlozenje

52. Jasno obrazloZenje i analiza su osnovni zahtjevi rada tuZilaca. Oni treba da u

potpunosti razmotre relevantne dokaze i da ispitaju Cinjeni¢na i druga pita-
nja koja su otkrili istrazitelji i stranke. Sve odluke ili radnje tuzioca treba da se
zasnivaju na relevantnim dokazima, da budu u skladu sa zakonom i opstim
smjernicama koje mogu postojati u odnosu na konkretnu situaciju. Odluke i
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radnje tuzilaca treba da budu obrazloZene na konzistentan, jasan, nedvosmi-
slen i ne-kontradiktoran nacin.

d. Jasnoca

53.

Sva uputstva ili smjernice, kao i sve sluzbene radnje tuzilaca, moraju da budu
jasno razumljive onima kojima su upucéene. Kada postoje u pisanom obliku,
takva uputstva i smjernice treba da budu napisani jasnim jezikom. Pored
ovoga, tuzioci treba da posebnu paznju obrate na formu pisanih uputstava i
smjernica, tako da se njihov sadrzaj moze jasno utvrditi.

e. Razmjena informacija i saradnja

54,

55.

56.

57.
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Saradnja je od sustinskog znacaja za djelotvornost drzavnog tuzilastva, kako
na nacionalnom tako i na medunarodnom nivou, izmedu razli¢itih tuzilasta-
va i izmedu tuZilaca unutar istog tuzilastva, kao i izmedu tuZilaca i policije/
istrazitelja. JaCanje specijalizacije tuzilaca e vjerovatno poboljsati efikasnost
ove saradnje.

Ukoliko tuZioci sprovode istragu, treba da na odgovarajudi nacin obezbijede
djelotvornu medusobnu razmjenu informacija, kao i izmedu njih i policije/
istrazitelja. Ovo ¢e pomoci da se izbjegne dupliranje posla, kao i da se ujedi-
ne napori razlicitih tuzilaca i policije u predmetima u kojima su medusobno
povezani.

Ukoliko tuZioci ne sprovode istragu, oni tokom istrage kada je to primjereno
treba da saraduju sa relevantnom agencijom za istragu, posebno po pitanju
pruzanja odgovarajucih savjeta i/ili smjernica.

Ovakva saradnja treba da se nastavi sve do okoncanja istrage kako bi se obez-
bjedilo da svi relevantni dokazi budu dostupni tuZiocu i objelodanjeni odbra-
ni kada je to primjereno.




POSTOJECI GLAVNI IZAZOVI PO PITANJU KVALITETA |
EFIKASNOSTI U BORBI PROTIV TERORIZMA | TESKOG |
ORGANIZOVANOG KRIMINALA

A. Uvod

58. Vecina drzava ¢lanica Savjeta Evrope je postala svjesna Cinjenice da su teski

i organizovani kriminal postali jos sloZeniji i da je njihov medunarodni ka-
rakter sve izrazeniji. Terorizam je ozbiljno pogodio mnoge zemlje i trenutno
predstavlja glavni prioritet u radu tuzilastava. Nelegalne migracije postavljaju
nove izazove na polju terorizma, organizovanog kriminala i trgovine ljudima.

59. Tuzioci se nalaze na prvoj liniji krivicnog gonjenja teskih krivi¢nih djela, te

stoga imaju sustinsku ulogu u o¢uvanju javne bezbjednosti i zastiti vladavine
prava.

B. Borba protiv terorizma i teSkog i organizovanog kriminala na
nacionalnom nivou

1. Strategija borbe protiv terorizma i teskog i organizovanog kriminala

60. U skladu sa Rezolucijom Savjeta bezbjednosti Ujedinjenih nacija 1566 (2004)

61.

o prijetnjama po medunarodni mir i bezbjednost izazvanim terorizmom,
CCPE smatra da je klju¢na obaveza tuZilaca « izvedu pred lice pravde svako
lice koje podrzava, podstice, u¢estvuje ili pokusava da ucestvuje u finansira-
nju, planiranju, pripremi ili izvrsenju teroristickih akata» ili teSkog i organizo-
vanog kriminala. Kako bi ovu obavezu ispunili na kvalitetan i efikasan nacin,
tuZioci moraju da djeluju u odgovaraju¢em zakonskom okviru, da saraduju sa
svim relevantnim akterima u ovoj oblasti na nacionalnom i medunarodnom
nivou i da imaju dovoljnan nivo ljudskih i materijalnih resursa. Nove prijetnje
terorizma (finansiranje od strane teskog i organizovanog kriminala, propa-
ganda, regrutovanje i obuke boraca putem interneta) zahtijevaju nove odgo-
vore, nove vrste istraga i tehnika i mjera tuzilastva, kako bi tuZioci mogli da
djeluju efikasno i kvalitetno, Sto drustvo sve vise zahtijeva.

CCPE smatra da tokom istrage i krivicnog gonjenja predmeta terorizma i tes-
kog i organizovanog kriminala posebno treba zastititi nezavisnost i nepristra-
snost tuzilaca u obavljanju njihovih duznosti.
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2. Zakonodavni okvir koji treba uspostaviti za ovakve vrste krivi¢nih djela i or-
ganizaciona i finansijska sredstava koja treba staviti na raspolaganje tuzioci-

ma

62.

63.

Neodgovarajuci zakonodavnii institucionalni okvir za borbu protiv terorizma,
teskog i organizovanog kriminala i racunarskog kriminala i njegovog finansi-
ranja, uklju€ujudi pranje novca, omogucava teroristima, uciniocima krivi¢nih
djela na polju teSkog i organizovanog kriminala i njihovim pristalicama da
djeluju van teritorijalnih granica i da koriste sredstva za sprovodenje i Sire-
nje kriminalnih aktivnosti. Kako bi mogli da budu efikasni, tuzioci zavise od
zakonodavstva koje jasno kriminalizuje sve aktivnosti koje neposredno ili po-
sredno podrzavaju teroristicke akte i teski i organizovani kriminal, uklju¢ujuci
i propagandu za regrutovanje terorista i slicno. Na ovaj nacin ¢e se omoguditi
tuziocima da prosire obim njihovih radnji u borbi protiv protiv terorizma, tes-
kog i organizovanog kriminala putem primjene zakonskih instrumenata koji
su uspostavljeni za teske oblike kriminala.

Borba protiv terorizma, a posebno regrutovanje potencijalnih terorista, pri-
jem u organizaciju, teroristicka propaganda i razmjena informacija u terori-
sticke svrhe, obuka i priprema za teroristicke aktivnosti i transport u terori-
sticke svrhe stvaraju potrebu da insajderske informacije o terorizmu i teSkom
i organizovanom kriminalu budu dostupne u ranoj fazi. Medutim, treba izbje-
gavati nesrazmjerno ograni¢enje osnovnih prava i sloboda. Iz istog razloga
treba uspostaviti jasne granice i kriterijume za srazmjernu primjenu zakona,
posebno kada treba preduzeti preventivne mjere prije krivicnog gonjenja,
kod kojih se takode mora obezbijediti poStovanje redovnog zakona o krivi¢-
nom postupku.

3. Istrazne tehnike i koris¢enje specijalnih instrumenata i sredstava, ukljucuju-
¢i savremene informacione tehnologije

64.
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U vecini drzava ¢lanica, specijalne istrazne tehnike, poput elektronskog nad-
zora i tajnih operacija, su se pokazale kao efikasni instrumenti za borbu pro-
tiv terorizma i teSkog i organizovanog kriminala. Ovi instrumenti su dostupni
tuzilastvima, barem u jurisdikcijama u kojima tuZioci imaju nadleznost spro-
vodenja istraga. Obzirom da krse pravo na privatnost ne samo osumnjicenih,
vec i drugih lica koja nisu neophodno uklju¢ena u relevantan krivi¢ni pred-
met koji je pod istragom, koris¢enje ovih mjera zahtijeva njihovo temeljno i
stalno preispitivanje od strane tuzilaca u svakoj fazi postupka, kako bi rezul-
tati istrage bili prihvaceni od strane suda i drustva u cjelini.




65.

66.

Treba obezbijediti da privatne i komunikacione kompanije mogu da zadrze i
sacuvaju podatke o saobracaju i lokaciji, a da se pri tom postuju nacionalne i
medunarodne nadleznosti, kao i Evropska konvencija i Konvencija Savjeta Evro-
pe o zastiti lica u odnosu na automatsku obradu li¢nih podataka iz 1981. godine.

Odgovori na upitnik pokazuju da su sve drzave ¢lanice preduzele organizaci-
one korake za poboljsanje kvaliteta i efikasnosti odluka tuzioca u predmetima
terorizma i teSkog i organizovanog kriminala. Neke od njih imaju specijalizo-
vane jedinice u okviru tuzilastava, druge su ovu duznost premjestile u jedno
tuzilastvo na nivou cijele drzave. CCPE smatra da je pozeljno koncentrisati
istragu i krivicno gonjenje ovih krivi¢nih predmeta u specijalizovane jedini-
ce. Ovo moze obezbijediti neophodan profesionalizam, ne samo u koris¢enju
specijalnih istraznih tehnika, ve¢ i u razvoju komunikacije sa drugim zainte-
resovanim stranama u ovoj oblasti. Ovo takode moze obezbijediti specijalnu
obuku tuZilaca koji su uklju¢eni i omoguciti im da koriste najsavremenija ras-
poloziva tehnicka, pravna i organizaciona sredstva. Specijalizovane policijske
jedinice ili stru¢na lica, koji su neposredno podredeni i koji su na raspolaga-
nju tuzilastvima, ukoliko je to moguce, mogu poboljsati kvalitet i efikasnost
istrage u borbi protiv terorizma i teSkog i organizovanog kriminala. Ovakav
organizacioni okvir ¢e dodatno pomodi tuziocima da vrse svoje duznosti uz
punu nezavisnost i nepristrasnost, uz neophodno postovanje ljudskih prava
osumnji¢enih i neophodnu zastitu Zrtava, svjedoka i drugih lica koja ucestvu-
ju u krivicnom postupku.

4. Upravljanje predmetima

67.

68.

Pravilna metodologija upravljanja predmetima moZe da obezbijedi da se
specijalne istrazne tehnike istrage koje su intruzivne prirode mogu koristiti
samo uz postojanje neophodnog sudskog nadzora, ukoliko postoji dovoljan
razlog da se vjeruje da je izvrSeno ili se priprema tesko krivi¢no djelo od stra-
ne jednog ili vise pojedinaca ili od strane jos uvijek neidentifikovanog poje-
dinca ili grupe pojedinaca.

CCPE naglasava da se, shodno sudskoj praksi Evropskog suda za ljudska pra-
va (u daljem tekstu: Sud za ljudska prava), specijalne istrazne tehnike mogu
koristiti samo uz postovanje nacela srazmjernosti i da moraju da zadovolja-
vaju minimum zahtjeva po pitanju povijerljivosti, integriteta i dostupnosti?,

238 Spisak predmeta Suda za ljudska prava u vezi sa terorizmom vidjeti na https://www.unodc.org/

tldb/en/case-law-of-the-european-court-of-human-rights-related-to-terrorism.html. Takode,
vidjeti knjigu pod nazivom «Borba protiv terorizma i ljudska prava u sudskoj praksi Evropskog
suda za ljudska prava» autora Ane Salinas de Frias (2012), na https://book.coe.int/eur/en/
european-court-of-human-rights/4966-counter-terrorism-and-human-rights-in-the-case-law-of-
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69.

70.

71.

U predmetima u kojima zakonodavni okvir o terorizmu i organizovanom kri-
minalu predvida ogranicavanje prava pojedinaca u krivicnom postupku, tuzi-
oci koji se odluc¢e na primjenu takvih ogranic¢enja treba uvijek da razmotre da
li su ona opravdana imajuci u vidu obavezu srazmjernosti i da obezbijede da
dokazi ne budu dobijeni mucenjem ili drugim okrutnim, necovje¢nim i po-
nizavaju¢im postupanjem, na nacin kako se to tumaci u sudskoj praksi Suda
za ljudska prava. Bez obzira na tezinu krivi¢nih djela terorizma i teSkog i or-
ganizovanog kriminala, kompetentno i djelotvorno upravljanje predmetima
obezbjeduje da se odluke tuzilaca donose u skladu sa vremenskim ograni-
¢enjima i da se sprovode na objektivan, nepristrasan i profesionalan nacin
uz postovanje pretpostavke nevinosti i prava na odbranu, kao i prava zrtava
krivicnih dela. Dio nadleznosti tuZilaca je da prate postovanje ovih osnovnih
nacela i sloboda tokom postupaka koje sprovodi policija.

Ukoliko je pravo na anonimnost omoguceno zrtvama i svjedocima, onda od-
govarajucu ravnotezu treba odrzati i kada su u pitanju prava okrivljenih lica.

Treba obezbijediti odgovarajucu zastitu Zrtvama, svjedocima i drugim licima
koja su uklju¢ena u postupak, ukljucujuéi i same tuZzioce i njihove porodice.

5. Obuka

72.

73.

Preporuka Rec(2000)19 ukazuje da posebnu paznju treba posvetiti kontinu-
iranim obukama tuzilaca, imajudi u vidu pojavu novih oblika krivi¢nih djela
i potrebu kontinuirane medunarodne saradnje u krivi¢nim stvarima. U cilju
obezbjedivanja najefikasnijeg krivicnog gonjenje, tuZioci stalno moraju da
budu u toku sa razvojima i moraju da budu specijalizovani za istrage i krivic-
no gonjenje terorizma i teSkog i organizovanog kriminala u svim njegovim
oblicima. Sto se ti¢e posebnih potreba u ovim oblastima kriminala, obuka
tuzilaca treba da se posebno da bude usredsrijedena na prikupljanje i kori-
$¢enje dokaza na regionalnom, nacionalnom i medunarodnom nivou, obli-
ke i tehnike saradnje zainteresovanih strana, razmjenu iskustava i najboljih
praksi, razumijevanje mogucih krSenja ljudskih prava, ulogu socijalnih medija
u regrutovanju potencijalnih terorista i pravilnu komunikaciju sa medijima.

CCPE je misljenja da obuka u ovoj oblasti takode treba da obuhvati i relevan-
tne nacionalne i medunarodne pravne akte i sudsku praksu Suda za ljudska
prava.

the-european-court-of-human-rights.html.
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6. Upravljanje informacijama (razmjena, saradnja)

74.

75.

76.

77.

Razmjena dokaza ili informacija sa relevantnim jedinicama je jedan od najvaz-
nijih elemenata borbe protiv terorizma i teskog i organizovanog kriminala.
Ovakve informacije treba posebno dijeliti sa obavestajnim i bezbjednosnim
jedinicama, pravosudnim institucijama i, kada je to potrebno, sa institucijama
koje sumnogo puta bile mete teroristi¢kih aktivnosti. Pored navedenog, ako
se to smatra potrebnim i korisnim, dokazi i informacije o teroristima se mogu
i neposredno javno objaviti.

Jedan od mogucih nedostataka u istragama se pojavljuje kada policija i drugi
organi za sprovodenje zakona ne razmjenjuju relevantne informacije sa tuzi-
ocima na vrijeme. Kako bi se izbjegao ovaj problem, moguca preporuka je da
se promovise zajednicka istraga tuzilackih i policijskih organa. U drzavama
¢lanicama u kojima tuzioci imaju ovlas¢enje da sprovode istrage, tuzioci su ti
koji treba da koordiniraju i upravljaju ovim radnjama.

U svrhe vece efikasnosti, djelotvornim se, pored saradnje i zajednickog rje-
$avanja posebnih problema u operacijama, dokazalo i odrzavanje konsulta-
tivnih sastanaka sa ¢lanovima multidisciplinarnih grupa uz ucesce tuzilaca.

CCPE naglasava potrebu povecanja efikasnosti istrage i krivicnog gonjenja
sistema finansiranja terorizma i teskog i organizovanog kriminala putem in-
tenzivnog, sistematskog i dosljednog pristupa. Prije svega, postoji potreba za
razmjenom informacija putem nacionalnog informacionog sistema podata-
ka. Pored navedenog, potrebno je uspostaviti blisku saradnju izmedu policije
i banaka, kao i drugih pravnih lica i pojedinaca (osiguravajuca drustva, bro-
kerske kuce, notari, advokati, izvrsitelji itd.). Jo$ jedan veoma vazan istrazivac-
ki pristup je saradnja sa pruzaocima internet usluga radi pracenja virtuelnog
ili digitalnog novca.

C. Borba protiv terorizma i teskog i organizovanog kriminala na meduna-
rodnom nivou

78.

Medunarodna saradnja izmedu tuZilaca je postala vitalno sredstvo zbog sve
veceg prekograni¢nih krivi¢nih djela, posebno djela teSkog i organizovanog
kriminala, uklju€ujuci terorizam. Medunarodna razmjera odnosa izmedu kri-
minalnih grupa i pojedinaca, olak3ana globalizacijom i modernim sredstvima
komunikacije, znaci da samo nacionalni fokus na sprovodenju istraga i krivic-
nom gonjenju takvog kriminala, kao i njegovom sprjecavanju nije dovoljan.
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Kao $to je i potvrdeno od strane CCPE-a, tuZioci uvijek treba da pokazuju
spremnost na saradnju i ,treba da sa medunarodnim zamolnicama za pomo¢
u okviru njihove jurisdikcije postupaju sa istom posveéenoscu kao kada je u
pitanju njihov rad na nacionalnom nivou, a takode treba da imaju na raspola-
ganju potrebne instrumente, ukljucujuci obuku, u cilju unaprjedenja i odrza-
vanja istinske i djelotvorne pravosudne saradnje”?*°,

Danas je ispunjavanje ovih zahtjeva postalo posebno urgentno, uzimajudi
u obzir nivo napada i izazova prouzrokovanih terorizmom i medunarodnim
teskim i organizovanim kriminalom. Djelotvorna medunarodna saradnja je
nezaobilazna, ne samo kako bi se sprijecili, ve¢ kako i bi se istrazivali, krivicno
gonili i zakonito kaznili pocinioci tih krivi¢nih djela i oduzela i vratila imovina
stecena kriminalom. Ovi ciljevi pretpostavljaju zajednic¢ki maksimum napo-
ra da se otkrije i unisti finansiranje kriminalnih grupa i pojedinaca, njihova
logisti¢ka i operativna baza, pribavljanje laznih dokumenata, oruzja i eksplo-
zivnih sredstava. Kriminalaci danas predstavljaju veiki izazov zbog njihovog
koris¢enja modernih sredstava komunikacije (ukljucujuci i drustvene mreze
i mreZe na internetu), ¢iji nadzor i zakonsko presrijetanje zahtijeva globalnu
akciju.

Neposredni kontakti izmedu nacionalnih tuzilastava su efikasan i odgovara-
judi nacin za povecanje efikasnosti i kvaliteta prekograni¢nih krivi¢nih pred-
meta, ne samo putem odgovora na zamolnice za pravnu pomo¢, vec i putem
unaprjedenja razmjene informacija koje poticu iz paralelnih istraga, a pone-
kad i uspostavljanjem zajednickih istraznih timova. CCPE podsti¢e drzave
¢lanice da poboljsaju pravni osnov za neposrednu saradnju i da unapreduju
brzu i fleksibilnu saradnju putem imenovanja nacionalnih kontakt lica u vezi
sa odredenim vrstama krivi¢nih djela, poput terorizma ili teSkog i organizova-
nog kriminala i/ili putem imenovanja sudija za odrzavanje saradnje u drugim
zemljama.

Uskladivanje nacionalnog zakonodavstva sa medunarodnim pravnim stan-
dardima, kako u odnosu na pravnu klasifikaciju krivi¢nih djela, tako i u odno-
su na legalitet krivicnog postupka, znacajno bi olak3alo prekograni¢nu sarad-
nju. Isto se odnosi i na moguce sistematizovanje i uskladivanje nacionalnih
zakona. Zbog toga treba uloZiti snazne napore za prevazilazenje prepreka
koje proisti¢u iz nacionalnih kultura, koje samostalnost u krivicnom pravu
smatraju vaznim dijelom identiteta svakog nacionalnog krivi¢nog sistema.

239 Vidjeti Misljenje CCPE-a br. 9(2014) o evropskim normama i nacelima za tuzioce, Rimska povelja,
¢lan XX.
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84.

Kako bi se poboljsala i olaksala medunarodna saradnja, treba uzeti u razma-
tranje tri glavna aspekta: pravni osnov za nesmetanu i djelotvornu saradnju;
odgovarajuca primjena medunarodnih pravnih akata u svakoj drzavi u¢esni-
ci; stvaranje prakticnih i operativnih instrumenata za saradnju.

Treba ukloniti prepreke koje stoje na putu medunarodne saradnje. Nepozna-
vanje kolege sa druge strane granice, nemogucnost sporazumijevanja usljed
jezicke barijere, nerazumijevanje drugih kultura uzrokuju prirodno oklijeva-
nje prema zajednickom radu u borbi protiv kriminala. U tu svrhu su obrazova-
na medunarodna tijela za saradnju, kako institucionalno, tako i neformalno.
Formalne organizacije na nivou organa za sprovodenje zakona, poput Euro-
pola i Interpola i na pravosudnom nivou, poput Eurojust-a i Evropske pravo-
sudne mreze predstavljaju brze i efikasne nacine za razvijanje prekograni¢ne
pravne saradnje, premoscavanje razlika izmedu pravnih sistema, kultura i je-
zika. Drzave treba da ovim organizacijama obezbijede potrebne kapacitete
za nesmetanu i uspjesnu medunarodnu pomoc¢. Neformalnije organizacije
takode mogu da budu korisne u borbi protiv prekograni¢nog kriminala, po-
put Medunarodnog udruzenja tuzilaca, koje doprinosi sistematizovanju me-
dunarodnih standarda koji se odnose na vrienje tuzilackih funkcija i povezi-
vanju tuzilaca Sirom svijeta kroz hiljade kontakt lica (npr. mreza tuzilaca koja
se bavi predmetima terorizma, koja je osnovana 2015. godine, kao i mreza
tuzilaca koja se bavi racunarskim kriminalom, koja je osnovana 2010. godine).

PREPORUKE

Kako bi odgovorilo zahtjevu javnosti za transparentnos¢u i odgovornoscu,
drzavno tuzilastvo treba da postupa strateski, sa ciljem obezbjedivanja naj-
veceg moguceg nivoa kvaliteta i efikasnosti u radu tuzilaca.

Buduci da svako drzavno tuzilastvo vrsi svoje funkcije na osnovu zakonodav-
nog okvira, odgovarajuce zakonodavstvo je najvazniji preduslov za kvalitet i
efikasnost njihovog rada.

U cilju poboljsanja i pospjesivanja medunarodne saradnje, ukljucujuci izruce-
nje, pravnu pomoc i povracaj imovine ste¢ene kriminalom, treba razmotriti
tri glavna aspekta: pravni osnov za uspjesnu i efikasnu saradnju; odgovaraju-
¢u primjenu medunarodnih pravnih akata u svakoj drzavi u¢esnici i stvaranje
prakti¢nih i operativnih instrumenata za saradnju.
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Nepristrasnost tuzilaca je vazan uslov za poboljsanje kvaliteta zastite ljudskih
prava. Stoga, drzave ¢lanice treba da obezbijede da tuzioci mogu da vrse svo-
je funkcije uz najvedi stepen nezavisnosti, bez neprimjerenih uticaja, navode-
nja, pritiska, prijetnji ili mijeanja, neposrednog ili posrednog, koje dolazi u
bilo koje vrijeme i iz bilo kojeg razloga.

Kvalitet rada tuzilaca zavisi od garancija za licnu bezbjednost tuzilaca i njiho-
vih porodica. Naime, kada su tuzioci uklju¢eni u predmete terorizma i teSkog
i organizovanog kriminala, drzavna tuzilastva treba da preduzmu proaktivne
mjere za zastitu njihovih Zivota, zdravlja, slobode, fizickog integriteta i imo-
vine.

Netacne ili pristrasne vijesti o istragama mogu da dovedu do gubitka povje-
renja javnosti u kvalitet pravosuda i da izazovu sumnju u odnosu na nezavi-
snost, nepristrasnost i integritet sistema tuzilastva i sudova. Zbog toga, treba
uspostaviti aktivnu politiku informisanja medija i javnosti.

Kako bi postupali efikasno i kvalitetno i onako kako to javnost ocekuje i kako
bi mogli da posvete odgovarajucu paznju svim pitanjima u vezi sa njihovim
predmetima, tuzioci treba da imaju adekvatne ljudske, finansijske i materi-
jalne resurse, ukljucujuci specijalne jedinice u okviru tuzilastva. Ukoliko im
se obezbijedi pomo¢ kvalifikovanog osoblja, inicijalna i kontinuirana obuka,
odgovarajuca savremena tehni¢ka oprema, ukljucujudi centralizovane siste-
me baza podataka, i drugi resursi, tuzioci se mogu osloboditi nepotrebnog
opterecenja, ¢ime ¢e se obezbijediti vedi nivo kvaliteta njihovih odluka i
efikasnosti drzavnog tuzilastava. Sve ove mjere treba da budu obuhvacene
srednjoro¢nim ili dugoro¢nim strateskim planiranjem.

CCPE smatra da standardi za definisanje kvaliteta rada tuzilastava i tuzilaca
treba da sadrze i kvantitativne i kvalitativne elemente, poput broja otvorenih
i zavrSenih predmeta tuzilastva, vrste odluka i rezultata, trajanja postupaka u
tuzilastvu, vjestine upravljanja predmetima, sposobnosti jasnog govora i pi-
sanja, otvorenosti ka savremenim tehnologijama, poznavanja drugih jezika,
organizacionih vjestina, sposobnosti odrzavanja saradnje sa drugim licima
unutar i izvan drzavnog tuzilastva.

Jasno obrazloZenje i analiza su osnovni zahtjevi za kvalitet rada tuzilaca. Sto-
ga, oni treba da u potpunosti ispitaju sve relevantne dokaze i sva relevantna
¢injeni¢na i druga pitanja do kojih su dosli tokom istrage i koja su im dale
stranke u postupku. Sve odluke ili radnje tuZioca treba da odrazavaju takve
dokaze, da budu u skladu sa zakonom i opstim smjernicama koje postoje u
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odnosu na konkretno pitanje. Odluke i radnje tuZilaca treba da budu obrazlo-
Zene na konzistentan, jasan, nedvosmislen i nekontradiktoran nacin.

Kada je to primjereno, a u skladu sa zakonom, drzavna tuzilastva treba da
objave smjernice koje u opstem smislu utvrduju nacela kojima se treba voditi
pri pokretanju i sprovodenju krivicnog postupka. Takve smjernice utvrduju
faktore koje treba uzeti u obzir tokom razlicitih faza krivicnog gonjenja, tako
da pravedna, obrazlozena i konzistentna politika predstavlja osnov za inter-
venciju tuzilastva. Drzavna tuZzilastva treba da utvrde indikatore i mehanizme
za pracenje preduzetih aktivnosti, prvenstveno radi motivisanja tuzilaca da
ostvare visi nivo profesionalnog rada. Interno pracenje unutar tuzilastva tre-
ba da bude redovno i zasnovano na vladavini prava.

Da bi se povecao kvalitet rada tuZilaca, djelotvoran i nepristrasan sistem Zalbi
i periodi¢ni upitnici sprovedeni sa relevantnim akterima pokazali su se kori-
snim u smislu utvrdivanja mogucih nedostataka u sistemu. Kontrolni meha-
nizam kojim se nadziru odluke tuzilaca, narocito u pogledu krivi¢nih djela u
kojima nema zalbe ili zZrtve, moze omoguciti ispravljanje eventualnih gresaka
u fazi istrage i tokom krivi¢nog gonjenja.

Kompetentno i djelotvorno upravljanje predmetima omogucuje tuziocu da
donosi odluke uz postovanje svakog zadatog roka i da se iste sprovodi na
objektivan, nepristrasan i profesionalan nacin, postujuci pretpostavku nevi-
nosti i pravo na odbranu, kao i prava zrtve krivicnog djela. Takode, kao dio
njihovih nadleznosti tuzioci treba da vre nadzor nad postovanjem osnovnih
prava i sloboda u postupcima koje sprovodi policija.

Drzave ¢lanice treba da preduzmu odgovarajuce i srazmjerne mjere kako bi

tuZiocima omogudile da koriste specijalne istrazne tehnike u predmetima te-
rorizma i teskih krivi¢nih djela.
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