
Le projet « NOTRE BOUSSOLE, C’EST LA PARTICIPATION NUMÉRIQUE ! » 

Nilüfer a transformé son modèle de comités de quartier, en place depuis 15 ans, pour 
organiser les premières élections locales numériques de Türkiye, rendant la 
participation citoyenne plus accessible, plus inclusive et plus représentative que 
jamais. 

Description 

LEVER LES OBSTACLES À LA PARTICIPATION LOCALE 

Dans de nombreuses municipalités, les mécanismes de participation restent limités 
par des contraintes physiques et des inégalités d’accès, laissant une grande partie de la 
population sans possibilité de faire entendre sa voix. Le projet « Notre boussole, c’est la 
participation numérique ! » de Nilüfer s’est directement attaqué à ce problème en 
opérant la transformation numérique de son modèle existant de comités de quartier. Le 
dépôt des candidatures et les élections se sont déroulés entièrement par 
l’intermédiaire de l’application mobile « Nilüfer Her Yerde » (« Nilüfer partout »), avec le 
soutien d’importantes actions de sensibilisation menées sur le terrain dans les 64 
quartiers. Des systèmes de quotas ont été mis en place pour renforcer la représentation 
des femmes, des jeunes et des personnes en situation de handicap, garantissant ainsi 
l’inclusivité du processus dès sa conception. 

LES PREMIÈRES ÉLECTIONS NUMÉRIQUES DE QUARTIER EN TÜRKIYE 

Le projet marque une véritable première : les premières élections locales entièrement 
numériques à l’échelle des quartiers en Türkiye. Il a permis de réunir 1 006 candidats, 7 
713 électeurs et 770 membres élus des comités de quartier, dont 327 femmes, 78 
jeunes et 28 personnes en situation de handicap. Plutôt que de simplement transposer 
en ligne les procédures existantes, le projet a fondamentalement repensé le 
fonctionnement de la démocratie à l’échelle des quartiers, en associant les outils 
numériques à des actions de sensibilisation sur le terrain, dans les marchés, les parcs, 
les centres culturels et les espaces publics, afin d’aller à la rencontre des citoyens là où 
ils se trouvent. 

DE LA CONSULTATION À LA REPRÉSENTATION DIRECTE 

Grâce à ce projet, les comités de quartier sont passés d’un outil de participation à un 
mécanisme de représentation directe par voie numérique. En supprimant les obstacles 
physiques et en intégrant l’inclusivité au cœur du processus, Nilüfer a mis en place un 
modèle innovant de gouvernance locale qui va au-delà de la consultation. Les citoyens 
peuvent désormais prendre part à la prise de décision démocratique en un seul clic, 
favorisant ainsi une culture durable de la démocratie numérique et offrant un modèle 
reproductible aux municipalités de Türkiye et d’ailleurs. 

 


