
A new publication to promote the implementation of European MIL standards in 

domestic institutions of Bosnia and Herzegovina 

A study on „Implementing European and International Standards on Media and Information 

Literacy in various domestic institutions” was developed as a contribution to enhancing 

awareness among media and information (MIL) stakeholders in Bosnia and Herzegovina, on 

best practices in Council of Europe member states to implement MIL standards. The  Study 

proposes potential paths (based on international and European standards, and country-specific 

contexts) for the establishment of a functional MIL infrastructure in Bosnia and Herzegovina.  

 It does so by looking at both the MIL conceptual framework and governing models. Building 

on the expertise, unique positioning and competences of the Communication Regulatory 

Agency (CRA), the independent regulatory body in Bosnia and Herzegovina, the Study 

proposes a set of recommendations for (1) the MIL conceptual framework: educational, 

research and multi-stakeholder collaboration and regulatory functioning; and (2) governing 

models to ensure policy and legal frameworks that contribute to an enabling environment for 

MIL, by providing the CRA with a statutory remit (e.g., a multi-stakeholder coordination 

position), consistent funding of MIL activities (stability and permanence) and collaboration 

with national and international actors (knowledge and cooperation).   

This study has been done with the support of the Council of Europe and its action Media and 

information literacy: for human rights and more democracy (MIL), within the framework of 

the Council of Europe Action Plan for Bosnia and Herzegovina 2018-2021. Action Plan level 

funding is provided by Luxembourg and Norway. The opinions expressed in this work are the 

responsibility of the author(s) and do not necessarily reflect the official policy of the Council 

of Europe. 

 Download the full study in English: 'Implementing European and International 

Standards on Media and Information Literacy in various domestic institutions' 

 Download the full study in local languages: Primjena evropskih i međunarodnih 

standarda medijske i  informacijske pismenosti u različitim domaćim institucijama 

 

Nova publikacija za promociju implementacije evropskih standarda IMP u domaćim 

institucijama Bosne i Hercegovine 

Studija "Primjena evropskih i međunarodnih standarda medijske i  informacijske pismenosti u 

različitim domaćim institucijama" razvijena je s ciljem da doprinese širenju svijesti među 

relevantnim akterima u polju medijske i informacijske pismenosti (MIP) u Bosni i Hercegovini, 

o najboljim praksama u državama članicama Vijeća Evrope kada je u pitanju implementacija 

MIP standarda. Kroz studiju su predloženi i potencijalni putevi (bazirani na međunarodnim i 

evropskim standardima, u kontekstu države) za uspostavljanje funkcionalne MIP infrastrukture 

u Bosni i Hercegovini.  

Ovi prijedlozi kreirani su imajući u vidu kako konceptualni okvir tako i modele upravljanja 

MIP-om. Na osnovu stručnosti, jedinstvene pozicije i nadležnosti Regulatorne agencije za 

komunikacije (RAK), nezavisnog regulatornog tijela u BiH, studija predlaže skup preporuka 

za (1) konceptualni okvir MIP-a: edukacija, istraživanje, saradnja više aktera i regulatorno 

funkcionisanje; i (2) modele upravljanja koji osiguravaju da okviri politika i pravni okviri 
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doprinose pogodnom okruženju na način da se RAK-u dodijele zakonske ovlasti (npr. pozicija 

koordinacije između više aktera), dosljedno finansiranje aktivnosti vezanih za MIP (stabilnost 

i trajnost) i omogući saradnja sa domaćim i međunarodnim akterima (znanje i saradnja).   

Ova studija je izrađena uz podršku Vijeća Evrope i projekta Medijska i informacijska 

pismenost: za ljudska prava i demokratiju, u okviru Akcionog plana za Bosnu i Hercegovinu 

2018-2021. Finansiranje Akcionog plana osigurale su Norveška i Luksemburg. Mišljenja 

izražena u ovom dokumentu su isključivo autorova i ne odražavaju nužno službenu politiku 

Vijeća Evrope. 

 Link za kompletnu studiju na engleskom jeziku: 'Implementing European and 

International Standards on Media and Information Literacy in various domestic 

institutions' 

 Link za kompletnu studiju na lokalnim jezicima: Primjena evropskih i međunarodnih 

standarda medijske i  informacijske pismenosti u različitim domaćim institucijama 
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