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1. Introducere

Raportul a fost elaborat in cadrul proiectului UE/CoE ,,Consolidarea capacitdtilor actorilor
din sectorul justitiei pentru realizarea actului de justitie in conformitate cu standardele
europene, pentru combaterea discrimindrii”*, finantat in cadrul Parteneriatului pentru
buna guvernare.

Acest raport prezintd o analiza a mecanismelor si instrumentelor de monitorizare ale
Consiliul pentru prevenirea si eliminarea discriminarii si asigurarea egalitatii (Tn continuare
Consiliului privind asigurarea egalitatii din Moldova). Analiza a inclus elaborarea de
recomandari pentru a sprijini in continuare Consiliul privind asigurarea egalitatii in acest
domeniu al activitatii sale.

Prezentul raport a fost elaborat pe baza unei treceri in revista a documentatiei si a doua
reuniuni cu personalul esential din cadrul Consiliului privind asigurarea egalitatii.

Raportul stabileste mai intdi o privire de ansamblu asupra functiei de monitorizare a unui
organism de promovare a egalitatii din punctul de vedere al standardelor internationale
existente. Apoi se inspira din aceste standarde si din abordarile actuale puse in aplicare de
Consiliul privind asigurarea egalitatii, pentru a prezenta: un cadru de monitorizare, o
strategie de monitorizare si o evolutie ulterioara a proceselor de monitorizare interna.
Raportul se incheie cu concluzii si recomandari pentru Consiliul privind asigurarea
egalitatii. Procesele actuale de monitorizare sunt prezentate in format tabelar intr-o anexa.

2. Standarde internationale

ECRI a publicat un standard revizuit pentru organismele de promovare a egalitatii care
ofera detalii semnificative cu privire la: conditiile care trebuie create pentru ca organismele
de promovare a egalitatii sa fie independente si eficace; si functionarea organismelor de
promovare a egalitatii intr-o maniera independenta si eficace?. Standardul ECRI pentru
organismele de promovare a egalitatii acorda un rol important functiei de monitorizare a
acestora, inteleasa in sensul de:

= participare la procedurile de consultare pentru noile politici, acte normative si acte
executive;

* monitorizare a politicilor, actelor normative si actelor executive in vigoare si
formularea de recomandari pentru modificarea sau introducerea de politici, acte
normative sau acte executive;

* monitorizare a punerii in aplicare a propriilor recomandari bazate pe activitatea
legata de cazurile examinate;

* monitorizare a executarii deciziilor institutiilor, organelor competente si instantelor
judecatoresti care trateaza cazurile legate de egalitate, discriminare si intoleranta;

* monitorizare a indeplinirii obligatiilor statutare in conformitate cu legislatia privind
egalitatea de tratament; si

* monitorizare a punerii in aplicare a recomandarilor organizatiei
interguvernamentale relevante.

! https://www.coe.int/ro/web/chisinau/anti-discrimination
2 Recomandarea de politicd generald nr. 2 a ECRI: Organismele de promovare a egalitatii pentru combaterea
rasismului si a intolerantei la nivel national, Consiliul Europei, Strasbourg, 2018.
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Standardul ECRI indica o serie de instrumente pe care organismele de promovare a
egalitatii trebuie sa le poata folosi in aceste activitati de monitorizare. Printre acestea se
numara:

= desfasurarea unuidialog cu destinatarii recomandarilor privind cazurile pentru a
explica aceste recomandari, pentru a arata cum ar putea fi puse in aplicare si pentru
a motiva persoanele responsabile sa ia masuri;

= implicarea in discutii periodice legate de problemele principale si punerea in aplicare
a recomandarilor legislative si politice cu factorii decizionali de la cel mai inalt nivel
al sistemului legislativ si al celui executiy;

= implicarea intr-un dialog aprofundat cu grupurile expuse la discriminare si
intoleranta si cu organizatiile lor reprezentative;

= efectuarea de cercetari, sondaje, studii si colectare de date pentru dezvoltarea
cunostintelor si a intelegerii si pentru a identifica mijloacele de realizare a egalitatii
si de motivare a responsabililor cu elaborarea politicilor in vederea luarii masurilor
corective;

= utilizarea rapoartelor tematice si anuale ca baza pentru evidentierea si discutarea
recomandarilor acestora cu autoritatile legislative si cu cele executive; si

= oferirea de orientari si sprijin pentru a include perspectiva egalitatii in procesul de
elaborare a politicilor si in procesul legislativ si pentru a pune in aplicare sisteme si
garantii interne pentru egalitate si diversitate n cadrul organizatiilor.

Standardul ECRI indica, de asemenea, ca organismele de promovare a egalitatii “ar trebui
sa fie asigurate cu resurse umane si fonduri suficiente pentru a-si implementa toate
functiile si competentele si atingerea unui impact real”. Functia de monitorizare a unui
organism pentru egalitate este complexa si extensiva, necesitand resurse adecvate pentru a
fi implementata in mod eficient.

Standardul Uniunii Europene pentru organismele de promovare a egalitatii se
materializeaza sub forma unei recomandari a Comisiei Europene3. Aceasta include axarea
pe functia de monitorizare. Recomandarea identifica faptul ca este important ca
organismele de promovare a egalitatii sa se concentreze asupra fiecdrei parti a mandatului
lor si asupra fiecarui element acoperit. Aceasta subliniaza importanta unei serii de
instrumente de monitorizare, punand accentul pe posibilitatea de a li se permite
organismelor de promovare a egalitdtii: sa efectueze anchete independente; sa desfasoare
cercetdri; sa poarte un dialog regulat cu autoritatile publice; sa comunice cu grupurile
discriminate si cu partile interesate si sa se implice in dezbaterile publice. Si acest standard
recomanda, la randul sdu, ca organismelor pentru egalitate “sa le fie furnizate resursele
umane, tehnice si financiare, locatia si infrastructura necesare pentru a-si realiza sarcinile si
exercita mandatul in mod eficient”.

Recomandarea Comisiei Europene doreste sa asigure ca:

= autoritatile publice iau in considerare, in masura in care este posibil, recomandarile
organismelor de promovare a egalitatii privind legislatia, politicile, procedura,
programele si practicile; si

8 Recomandarea Comisiei din 22 iunie 2020 privind standardele aplicabile organismelor de promovare a
egalitatii, C2018 (3850) Final, Comisia Europeana, Bruxelles.
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= organismele de promovare a egalitatii au capacitatea de a contribui la prevenirea
discriminarii prin furnizarea de servicii de formare si consiliere, de orientari si sprijin
persoanelor responsabile.

2. Cadrul de monitorizare

Scopul monitorizarii activitatii de catre Consiliul privind asigurarea egalitatii este de a
continua executarea mandatului sau in conformitate cu legislatia privind egalitatea de
tratament in vederea:

= protejdrii impotriva discriminarii;

» asigurarii egalitatii; si

= restabilirii in drepturi a tuturor persoanelor discriminate (punctul 2, Legea nr. 298).

Ca atare, actiunile de monitorizare vizeaza prevenirea discriminarii, obtinerea unei egalitati
autentice si abordarea oricarei forme de discriminare survenite.

Consiliul privind asigurarea egalitatii este imputernicit, in conformitate cu legislatia
antidiscriminare, sa monitorizeze legislatia, politicile si organizatiile. S-au stabilit sase
directii pentru obiectul monitorizarii Consiliului privind asigurarea egalitatii:

1. Punereain aplicare a deciziilor si a recomandarilor din cazurile sale (articolul 15 din
Legea nr. 121 si punctul 32 din Legea nr. 298).

2. Proiectele de legiin curs de elaborare si recomandarile formulate Tn legatura cu
acestea (articolul 12 din Legea nr. 121 si punctul 21 din Legea nr. 298).

3. Punereain aplicare a legilor in vigoare si a recomandarilor facute in legatura cu
acestea (articolul 12 din Legea nr. 121 si punctul 21 din Legea nr. 298).

4. Legeaimpotriva discrimindrii si asigurarea respectarii acesteia si recomandarile
facute in legatura cu acestea (articolul 12 din Legea nr. 121 si punctul 21 din Legea
nr. 298).

5. Politicile si planurile publice si recomandarile facute in legatura cu acestea
(articolul 12 din Legea nr. 121 si punctul 21 din Legea nr. 298).

6. Tendinte in materie de discriminare in societate (articolul 12 din Legea nr. 121 si
punctul 21 din Legea nr. 298).

Printre instrumentele de monitorizare puse la dispozitia Consiliului privind asigurarea
egalitatii, in conformitate cu legislatia impotriva discriminarii, se numara urmatoarele:

» rapoarte obligatorii, corespondenta cu respondentii si vizite la fata locului la acestia
in legatura cu recomandarile individuale in cazuri si trimiterea catre autoritatile
ierarhice superioare Tn caz de nerespectare (articolul 15 din Legea nr. 121);

= avize consultative in legatura cu proiectele de legi (articolul 12 din Legea nr. 121 si
punctul 21 din Legea nr. 298);

* recomandari generale in legatura cu tertii din cadrul activitatii legate de cazuri siin
general (articolul 12 din Legea nr. 121 si punctul 32 din Legea nr. 298);

* rapoarte anuale, tematice si de cercetare (punctul 25 din Legea nr. 298);

= observatii trimise comitetelor ONU pentru drepturile omului (punctul 31 din Legea
nr.298);

* implicarea cu organizatiile societatii civile pe teme de interes comun (punctul 31 din
Legea nr. 298); si

= implicarea in dezbaterile publice (punctul 25 din Legea nr. 298).



Activitatile de monitorizare implica initiativa Consiliului privind asigurarea egalitatii care
este reactiva, proactiva sau esentiala pentru procesele sale de lucru. Aceasta este:

3.

reactiva in monitorizarea elementelor cum ar fi proiectele de legi, care sunt
transmise Consiliului privind asigurarea egalitatii;

proactiva in monitorizarea elementelor cum ar fi punerea in aplicare a legilor sau
tendintele in materie de discriminare, identificate ca preocupare prioritara de catre
Consiliul privind asigurarea egalitatii; si

esentiala in monitorizarea elementelor cum ar fi deciziile privind cazurile, care sunt
fundamentale pentru functiile Consiliului privind asigurarea egalitatii.

Strategia de monitorizare

O strategie de monitorizare implica un amestec coordonat din urmatoarele elemente:

1.
2.

Un standard care serveste ca reper coerent pentru toate actiunile de monitorizare.
Factorii determinanti (declansatori) care au rolul de a stabili ce ar trebui sa
monitorizeze Consiliul privind asigurarea egalitatii si cand trebuie sau ar putea alege
sd ia o astfel de masura.

Factorii catalizatori care sprijina persoanele monitorizate in vederea indeplinirii
standardului stabilit de Consiliul privind asigurarea egalitatii inainte de orice actiune
de monitorizare, simplificand astfel procesul de monitorizare, acordandu-i un
accent special.

Planificarea anuala care prevede prioritatile si stabileste obiective realiste in
vederea monitorizarii, in special atunci cand aceasta este proactiva.

3.1 Standardul de monitorizare

Monitorizarea presupune aplicarea unui standard obiectivului monitorizat. Acest standard
este aplicat in mod coerent si constant in toate activitatile de monitorizare. Este important
ca acest standard sa fie cunoscut si comunicat celor responsabili de legislatie, politici si
organizatii. Acest lucru va simplifica si va ajuta procesele de monitorizare.

Standardul s-ar intemeia pe legislatia impotriva discriminarii: conform articolului 12 din
Legea nr. 121, care se referd la ,standardele privind nediscriminarea” si punctului 21 din
Legea nr. 298 care se refera la ,standardele privind nediscriminarea”. Ca atare, standardul
ar trebui sa includa:

eliminarea discriminarii, care cuprinde discriminarea directad si indirecta (articolul 3
din Legea nr. 121) si, prin urmare, se axeaza pe discriminarea fata de o persoana la
nivel individual, in sensul unui tratament mai putin favorabil si pe discriminarea
fmpotriva unui grup la nivelul sistemic, in sensul de rezultate care defavorizeaza acel
grup;

prevenirea discrimindrii, care se intelege ca include masuri pozitive pentru egalitate
si incluziune sociala (articolul 5 din Legea nr. 121) si, prin urmare, se axeaza pe
egalitatea pentru grupurile care fac obiectul legislatiei.

Locul instrumentelor internationale in fundamentarea acestui standard si orice contradictie
intre instrumentele internationale si legislatia nationala ar trebui sa fie luate in considerare
la definitivarea acestui standard.

Standardul nu este o chestiune de dezbatere juridica, asa cum ar putea sa fie intr-o cauza
judiciard in care legislatia antidiscriminare este aplicata unei serii de fapte in litigiu. intr-un



astfel de context, standardul nu influenteaza si nu determina procesul decizional al
Consiliului privind asigurarea egalitatii. In ceea ce priveste cazurile, acesta ar putea avea
doar rolul de cadru pentru ambitia recomandarilor sale legate de constatarea discriminarii.

Acest standard, desi bazat pe legislatie, trebuie sa fie un document scurt prezentat mai
degraba in termeni simpli si accesibili decat in termeni legali, daca se doreste sa fie util in
scopul monitorizarii si relevant pentru cei monitorizati.

Standardul este stabilit si apoi diseminat ca parte a proceselor de comunicare continue ale
Consiliului privind asigurarea egalitatii, pentru a se asigura ca temeiul pentru monitorizarea
legislatiei, a politicilor si organizatiilor este clar pentru legiuitori, responsabilii de elaborarea
politicilor si administratorii organizatiilor.

Standardul ar urma:

» sa-sistabileasca scopul ca fiind acela de a fundamenta:

o ambitia asteptata din partea organelor legislative, a responsabililor de
elaborarea politicilor si a liderilor organizationali; si
o procesele de monitorizare ale Consiliului privind asigurarea egalitatii;

» sastabileasca faptul ca temeiul standardului il constituie legislatia nationala si, daca
este cazul, instrumentele internationale;

» saidentifice un obiectiv pentru legiuitori, responsabilii de elaborarea politicilor si
administratorii organizationali in ceea ce priveste: realizarea de noi oportunitati si
rezultate pentru grupurile care sufera din cauza inegalitatii, care sunt fac obiectul
legislatiei impotriva discriminarii.

* 53 stabileasca principii de bazg, in ceea ce priveste:

o realizarea nediscrimindrii: inexistenta unui tratament mai putin favorabil al
persoanelor din cauza caracteristicilor lor particulare — legiuitorii, responsabilii
de elaborarea politicilor si administratorii organizatiilor analizeaza procedurile si
practicile pentru a se asigura ca nu are loc nicio discriminare directa sau indirecta
impotriva grupurilor care fac obiectul legislatiei impotriva discriminarii;

o prevenirea discrimindrii: eliminarea proceselor, a practicilor, a culturilor
organizationale si a obstacolelor de natura practica ce duc la rezultate
defavorabile pentru grupuri — legiuitorii, responsabilii de elaborarea politicilor si
administratorii organizatiilor iau masuri pentru a raspunde in mod planificat si
sistematic grupurilor care fac obiectul legislatiei impotriva discriminarii; si

o asigurarea egalitatii: includerea masurilor necesare pentru egalitate si incluziune
sociala — legiuitorii, responsabilii de elaborarea politicilor si administratorii
organizatiilor includ masuri de remediere a dezavantajului in situatia grupurilor
care fac obiectul legislatiei impotriva discriminarii.

3.2 Factorii determinanti (declansatori) ai monitorizarii

in momentul de fata, factorul determinant principal al actiunii de monitorizare se bazeaza
pe activitatea legata de cazuri a Consiliului privind asigurarea egalitatii:

= deciziile privind cazurile sunt monitorizate in vederea punerii in aplicare de catre
respondenti, ca parte integranta a acestei functii decizionale a Consiliului privind
asigurarea egalitatii;



* modelele de plangeri si statisticile privind cazurile deservesc o abordare proactiva a
monitorizarii in evidentierea domeniilor legislative, politice sau organizatiilor care
trebuie monitorizate.

Un alt factor determinant esential pentru monitorizarea proiectelor de acte normative este
prezentarea proiectelor de lege direct Consiliului privind asigurarea egalitatii sau incarcarea
acestor proiecte de lege pe platforma online relevanta.

Exista un avertisment — care trebuie luat in considerare in utilizarea cazurilor drept factor
determinant esential —in ceea ce priveste nivelurile ridicate de subraportare a discriminarii
de catre persoanele care fac obiectul acesteia. Intr-un astfel de context, sunt necesari alti
factori determinanti, acestia fiind utilizati pentru a sustine o abordare proactiva a
monitorizarii de catre Consiliul privind asigurarea egalitatii. Printre acestia se numara:

= sondaje si studii de cercetare;

= sisteme de consultare cu organizatiile relevante ale societatii civile;

* teme si probleme care apar ca un punct focal pentru dezbaterea publicg;

= evolutii externe, cum ar fi rapoartele internationale sau dedicarea unor anumiti ani
sau anumitor date unor probleme specifice legate de egalitate, care si concentreaza
atentia asupra discriminarii din targ; si

* neindeplinirea obligatiilor pozitive prevazute de legea impotriva discriminarii
[pentru autoritatile publice (articolul 16 din Legea nr. 121), pentru angajatori
(articolul 7 din Legea nr. 121) si pentru institutiile de Tnvatamant (articolul g din
Legeanr.121)].

3.3 Factorii catalizatori ai monitorizarii

Factorii catalizatori ajuta monitorizarea Consiliului privind asigurarea egalitatii sa ofere
claritate si sprijin celor responsabili de legislatie, politici sau organizatii care fac obiectul
acestei monitorizari. Factorii catalizatori fac monitorizarea previzibild, i sustin pe cei
responsabili in atingerea standardului Consiliului privind asigurarea egalitatii si reduc
amploarea actiunilor de monitorizare necesare. Factorii catalizatori se prezinta sub forma
de orientare si, uneori, sub forma de sprijin in vederea punerii in aplicare a acestora. Aceste
orientdri trebuie sa fie sub forma unui document scurt, care sa fie simplu si accesibil ca
format si limbaj.

Consiliul privind asigurarea egalitatii a elaborat o serie de lucrari care ar putea fi utile pentru
a dezvolta astfel de factori catalizatori. Acestea includ:

» orientdri si proceduri interne dezvoltate in legatura cu evaluarea impactului in
materie de egalitate al legislatiei si al politicilor. Ghidul privind evaluarea legislatiei
din perspectiva egalitatii a fost elaborat pentru Consiliul privind asigurarea egalitatii
ca metodologie interna pentru activitatea sa de monitorizare, in cadrul unui proiect
finantat de PNUD, n cursul punerii sale in aplicare fiind oferite initial anumite
activitati de formare;

= Consiliul privind asigurarea egalitatii a elaborat orientari specifice in materie de
practici pentru a oferi asistenta persoanelor responsabile in anumite domenii ale
activitatii lor in calitate de angajatori si prestatori de servicii. Printre acestea se
numara: prevenirea discriminarii la interviurile de angajare, redactarea anunturilor
de recrutare, accesul la informatii si dreptul legal la educatie fara discriminare.



Prin urmare, ar fi util ca printre factorii catalizatori ai Consiliului privind asigurarea egalitatii
sa se numere urmatoarele:

1.

2.

Ghidul pentru persoanele care elaboreaza acte normative si politici. Acesta ar
sprijini legivitorii si responsabilii cu elaborarea politicilor sa realizeze o evaluare a
impactului in materie de egalitate al proiectelor de acte normative sau de politici,
pe baza standardului de monitorizare al Consiliului privind asigurarea egalitatii.
Acesta ar dezvolta si s-ar inspira din lucrdrile valoroase realizate in cursul elaborarii
metodologiei sale interne privind evaluarea impactului in materie de egalitate de
catre Consiliul privind asigurarea egalitatii. Ghidul:
o arfurniza un instrument mai simplu, accesibil pentru responsabilii cu
elaborarea politicilor si legiuitori;
o ar stabili standardul de monitorizare al Consiliului privind asigurarea
egalitatii ca incadrare a obiectivelor pentru o evaluare a impactului.

Ghidul ar prezenta pe scurt patru etape pe care responsabilii cu elaborarea politicilor
si legivitorii le-ar urma atunci cand o politica sau un act legislativ este in stadiul de
versiune finala, pentru:

A. acolecta datele si informatiile relevante cu privire la grupurile care fac
obiectul legislatiei impotriva discriminarii, care ar fi utilizate pentru a
fundamenta evaluarea (in temeiul subsectiunii 4 a etapei a doua din
metodologia interna: ,cartografierea probelor”);

B. a consulta grupurile relevante care fac obiectul legislatiei impotriva
discriminarii in cadrul punerii in aplicare a evaluarii (in temeiul subsectiunii 5
a etapei a doua din metodologia interna: ,implicarea partilor interesate si a
titularilor de drepturi”);

C. aevalua proiectele de acte normative sau de politici din punctul de vedere al
impactului potential al acestora asupra grupurilor care fac obiectul
legislatiei impotriva discriminarii (in temeiul etapei a treia din metodologia
interna: ,Analiza impactului”); si

D. ainclude dispozitii finale in vederea abordarii constatarilor evaluarii
impactului in materie de egalitate si pentru a indeplini standardul de
monitorizare al Consiliului privind asigurarea egalitatii (in temeiul etapei a
patra a metodologiei interne: ,Abordarea impactului”).

Ghidul pentru angajatori, prestatori de servicii si institutii de invatamant.
Acesta ar sprijini organizatiile sa creeze politicile si sistemele necesare pentru o
abordare planificata si sistematicd a combaterii si prevenirii discriminarii si a
asigurarii egalitatii, intr-o maniera care sa reflecte standardul de monitorizare al
Consiliului privind asigurarea egalitatii. Acesta ar implica:

A. Ghidul pentru angajatoriin vederea aplicarii standardului de monitorizare
al Consiliului privind asigurarea egalitatii intr-un mod planificat si sistematic;
acest ghid ar urma sa informeze angajatorii, intr-un format scurt si concis,
cu privire la urmatoarele:

= elaborarea si punerea in aplicare a unei politici privind egalitatea de
tratament in ceea ce priveste incadrarea in munca pentru organizatia
lor — continutul unei astfel de politici si procesul de asigurare a
aplicarii sale (acestea s-ar putea corela cu orientarile elaborate de
Consiliul privind asigurarea egalitatii, fara a le repeta);



= formarea resurselor umane relevante si a personalului de conducere
in vederea punerii in aplicare a politicii in materie de egalitate de
tratament in ceea ce priveste incadrarea in munca — continutul
formarii si procesul de furnizare a acesteia (s-ar putea baza pe
experienta Consiliului privind asigurarea egalitatii in furnizarea de
activitati de formare);

* alocarea responsabilitatii pentru chestiuni legate de combaterea
discrimindrii unui membru al conducerii superioare si crearea unui
comitet pentru asigurarea egalitatii;

» efectuarea uneianalize a politicilor, procedurilor si practicilor interne
aplicate in recrutarea si gestionarea angajatilor in conformitate cu
standardul de monitorizare al Consiliului privind asigurarea egalitatii
si elaborarea unui plan de actiune pentru a aborda orice probleme
identificate; si

» implicarea intr-un dialog cu membrii personalului din grupurile care
fac obiectul legislatiei impotriva discriminarii si cu organizatiile
societatii civile reprezentative pentru aceste grupuri.

B. Ghidul pentru institutiile de invdtdmant in vederea aplicarii standardului de
monitorizare al Consiliului privind asigurarea egalitatii intr-un mod planificat
si sistematic; acest ghid ar urma sa informeze aceste institutii, intr-un
format scurt si concis, cu privire la urmatoarele:

= elaborarea si punerea in aplicare a unei politici privind egalitatea in
educatie — continutul unei astfel de politici si procesul de asigurare a
aplicarii sale (acestea s-ar putea corela cu orientarile elaborate de
Consiliul privind asigurarea egalitatii, fara a le repeta);

» formarea cadrelor didactice si a personalului administrativ in vederea
punerii in aplicare a politicii in materie de egalitate de tratament in
ceea ce priveste educatia — continutul formarii si procesul de
furnizare a acesteia (s-ar putea baza pe experienta Consiliului privind
asigurarea egalitatii in furnizarea de activitati de formare);

* alocarea responsabilitatii pentru chestiuni legate de combaterea
discriminarii la nivelul conducerii superioare si crearea unui comitet
pentru asigurarea egalitatii;

» efectuarea uneianalize a politicilor, procedurilor si practicilor interne
aplicate in furnizarea educatiei in conformitate cu standardul de
monitorizare al Consiliului privind asigurarea egalitatii si elaborarea
unui plan de actiune pentru a aborda orice probleme identificate; si

» implicarea intr-un dialog cu elevii si cadrele didactice din grupurile
care fac obiectul legislatiei impotriva discriminarii si cu organizatiile
societatii civile reprezentative pentru aceste grupuri.

C. Ghidul pentru furnizorii de bunuri si prestatorii de servicii in vederea
aplicarii standardului de monitorizare al Consiliului privind asigurarea
egalitatii intr-un mod planificat si sistematic; acest ghid ar urma sa
informeze furnizorii si prestatorii respectivi, intr-un format scurt si concis, cu
privire la urmatoarele:



= elaborarea si punerea in aplicare a unei politici de egalitate privind
furnizarea de servicii pentru organizatia lor — continutul unei astfel
de politici si procesul de asigurare a aplicarii sale;

= formarea personalului de conducere relevant in vederea punerii in
aplicare a politicii privind egalitatea in ceea ce priveste furnizarea
serviciilor — continutul formarii si procesul de livrare a acesteia (s-ar
putea baza pe experienta Consiliului privind asigurarea egalitatii in
furnizarea de activitati de formare);

* alocarea responsabilitatii pentru chestiuni legate de combaterea
discriminarii unui membru al conducerii superioare si crearea unui
comitet pentru asigurarea egalitatii;

» efectuarea uneianalize a politicilor, procedurilor si practicilor interne
aplicate in furnizarea de bunuri si servicii in conformitate cu
standardul de monitorizare al Consiliului privind asigurarea egalitatii
si elaborarea unui plan de actiune pentru a aborda orice probleme
identificate; si

* implicareaintr-un dialog cu utilizatorii serviciilor din grupurile care
fac obiectul legislatiei impotriva discriminarii si cu organizatiile
societatii civile reprezentative pentru aceste grupuri.

3. Ghid privind indeplinirea obligatiilor pozitive prevazute in legislatia
antidiscriminare. Acesta ar reflecta standardul de monitorizare al Consiliului
privind asigurarea egalitatii. Ar putea fi integrat in orientdrile pentru organizatii
descrise mai sus. Ar sustine:

A. Angajatorii [articolul 7 alineatul (4) din Legea nr. 121], prin precizarea
obligatiei pozitive si a modului in care este de asteptat sa fie indeplinita de
angajatorii din toate sectoarele;

B. Institutiile de invatdmant [articolul g alineatul (1) din Legea nr. 121], prin
precizarea obligatiilor pozitive sia modului in care acestea sunt de asteptat
sa fie indeplinite de institutiile de invatamant; si

C. Autoritdtile publice [articolul 16 din Legea nr. 121], prin precizarea
obligatiilor pozitive si a modului in care acestea sunt de asteptat sa fie
indeplinite de catre organismele publice.

Acesti factori catalizatori, odata dezvoltati, ar putea reprezenta un element central si o
baza pentru:

= comunicarea si diseminarea de catre Consiliul privind asigurarea egalitatii;

= formarea oferita de Consiliul privind asigurarea egalitatii;

= recomandarile Consiliului privind asigurarea egalitatii, impunand punerea in aplicare
a acestora;

= oferirea de sprijin legiuitorilor, responsabililor cu elaborarea politicilor,
conducatorilor organizatiilor si respondentilor din cadrul cazurilor in ceea ce priveste
punerea Tn aplicare a recomandarilor si atingerea standardului de monitorizare al
Consiliului privind asigurarea egalitatii.

3.4 Planul de monitorizare



Planul strategic actual al Consiliului privind asigurarea egalitatii include un accent
semnificativ pe functia sa de monitorizare, incluzand cele sase directii identificate mai sus.
Acest accent este repartizat pe cele patru obiective stabilite pentru perioada 2017-2019%:

= Obiectivul nr. 1 privind ,Protectia egala” include actiuni de: monitorizare si punere in
aplicare a masurilor pentru asigurarea egalitatii cu referire la piata muncii, bunuri si
servicii de interes public si educatie.

= Obiectivul nr. 2 este un obiectiv de integrare vizand , Integrarea principiilor egalitatii
si nediscrimindrii”. Acesta cuprinde actiuni legate de: analiza legislatiei si a politicii
publice in vederea respectarii principiilor nediscriminarii; sprijinirea institutiilor
publice in vederea punerii in aplicare a principiilor egalitatii; si monitorizarea punerii
in aplicare a recomandarilor generale pentru nediscriminare.

= Obiectivul nr. 3 privind ,Protectia victimelor impotriva discriminarii” include actiuni
de: monitorizare a recomandarilor Consiliului privind cazurile.

* Obiectivul nr. 4 privind ,,Consolidarea sustenabilitatii institutionale” include actiuni
de: imbunatatire a cadrului legal privind functionalitatea Consiliului.

Proiectele de proceduri interne ale Consiliului privind asigurarea egalitatii, de monitorizare
a punerii in aplicare a legilor actuale, fac referire la crearea unei liste de acte legislative care
trebuie monitorizate, care std la baza unei abordari planificate.

Consiliul privind asigurarea egalitatii urmeaza sa pregateasca un plan strategic pentru
perioada urmatoare. Acesta ar putea include un obiectiv specific dedicat activitatii de
monitorizare a Consiliului. Acest obiectiv de monitorizare ar putea fi formulat astfel:
~Stimularea unei ambitii de obtinere a egalitatii”.

Ar putea fi identificate actiuni aliniate cu cadrul, strategia si procesul propuse in acest
raport. Acestea pot fi grupate astfel:

= consiliere in materie de politici: monitorizarea activitatilor referitoare la: proiecte de
acte normative si politici; punerea in aplicare a legislatiei si politicilor actuale; si
legislatia Tmpotriva discriminarii;

» o culturd arespectarii normelor: activitati de monitorizare referitoare la:
recomandari privind cazurile; indeplinirea obligatiilor pozitive; si tendintele de
discriminare in societate;

= asistentd organizationala: activitati de monitorizare referitoare la: dezvoltarea,
diseminarea si sprijinul pentru punerea in aplicare a orientdrilor de catre legiuitori,
responsabilii cu elaborarea politicilor, administratorii organizatiilor si respondentii
din cadrul cazurilor.

Se pot elabora indicatori si tinte anuale de monitorizare pe baza activitatii EQUINET in
aceasta privinta>. Indicatorii care pot fi preluati in mod util din meniul indicatorilor
EQUINET pentru organismele de promovare a egalitatii includ:

* numarul de sondaje sau initiative de cercetare desfasurate pentru a fundamenta
elaborarea politicilor si nivelul investitiilor in acesteg;

4 Planul de dezvoltare strategicd 2017-2019, Consiliul privind asigurarea egalititii, Moldova, 2017.

> EQUINET a publicat o resursa utild pentru ca organismele de promovare a egalititii s stabileasca indicatori
pentru activitatea lor: Crowley N., Processes and Indicators for Measuring the Impact of Equality Bodies
(Procese si indicatori pentru masurarea impactului organismelor de promovare a egalitatii), EQUINET,
Bruxelles, 2013.
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* numarul de recomandari privind politicile facute de organismul de promovare a
egalitatii, care sunt preluate de responsabilii cu elaborarea politicilor;

* numarul de modificari aduse legislatiei privind egalitatea de tratament prin
interventiile organismului de promovare a egalitatii;

» numarul rezultatelor cazurilor care indeplinesc asteptarile reclamantilor, in care se
constata existenta discriminarii;

* numarul de organizatii (angajatori sau prestatori de servicii) sprijinite sau carora li
se impune sa puna in aplicare politici, proceduri sau practici in materie de egalitate.

Este necesara clarificarea ca orice indicatori sau tinte stabilite sunt conditionate de
aprovizionarea cu resursele necesare.

Acest obiectiv de monitorizare, impreuna cu actiunile si indicatorii asociati, ar permite
elaborarea si punerea in aplicare in fiecare an a unui Plan de monitorizare coerent, integrat
si strategic. Aceasta ar asigura o abordare proactiva din partea Consiliului privind
asigurarea egalitatii cu privire la aceasta functie, intr-o maniera care sa-i reflecte
prioritatile, si ar ajuta la atragerea resurselor necesare pentru punerea in aplicare eficace a
acestei functii esentiale.

4. Procesul de monitorizare
4.1 Decizii referitoare la cazuri ale Consiliului privind asigurarea egalitatii:

Procedurile interne de gestionare a plangerilor au fost elaborate si agreate si sunt puse in
aplicare de Consiliul privind asigurarea egalitatii. Aceste proceduri acorda atentie
recomandarilor de monitorizare prin elaborarea unui plan de monitorizare si a unui raport
de monitorizare a punerii in aplicare a acestui plan de monitorizare. Se pune un accent
specific pe monitorizarea:

1. recomandarilor individuale, prin corespondenta cu respondentul si vizite la fata
locului, dacd este necesar, cu trimitere la alte actiuni in justitie, daca este cazul;

2. recomandarilor generale, prin interventii nespecificate si utilizand Raportul anual
pentru a evidentia progresele realizate sau asteptate.

Aceste proceduri interne ar putea fi dezvoltate in continuare pentru:

» aimparti deciziile Consiliului privind asigurarea egalitatii mai degraba in trei
elemente decat in cele doud elemente utilizate in prezent. Aceste trei elemente ar
fi:

o celindividual —acest element se adreseaza respondentului specific din caz.
Acesta urmareste sd asigure restabilirea situatiei reclamantului si sa puna
capat practicii concrete a respondentului considerata discriminatorie;

o celinstitutional —acest element se adreseaza respondentului specific din caz.
Acesta urmareste sa se asigure ca organizatia in care a avut loc discriminarea
va lua masuri, pe baza orientarilor privind factorii catalizatori ale Consiliului
privind asigurarea egalitatii, pentru a preveni o viitoare discriminare din
partea organizatiei respective; si

o cel general —acest element s-ar adresa unei terte parti care influenteaza
situatia de discriminare constatata in cazul respectiv, de obicei prin legislatie
sau reglementare. Se urmareste corectarea acestei influente externe;
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* trimiterea la elaborarea si utilizarea orientarilor din partea Consiliului privind
asigurarea egalitatii cu privire la etapele principale necesare in prevenirea
discriminarii de catre angajatori, prestatori de servicii sau institutii de invatamant.
Aceste orientari:

o arfundamenta redactarea si monitorizarea elementului institutional al
recomandarii; si

o ar constitui baza oricarui sprijin oferit respondentului pentru punerea in
aplicare a acestui element al recomandarii, in cazurile considerate de
Consiliul privind asigurarea egalitatii ca avand importanta strategica.

* ar permite interactiunea dintre Consiliul privind asigurarea egalitatii si reclamant,
dupa caz, in legatura cu monitorizarea punerii in aplicare a elementului individual al
recomandarii; si

» arinclude etape suplimentare in monitorizarea recomandarilor generale, cum ar fi:

o dialogul cu factorii decizionali relevanti pentru a sprijini punerea in aplicare a
recomandarii generale;

o dialogul cu societatea civila pentru a consolida implicarea acesteia in
stimularea punerii in aplicare a recomandarii generale; si

o implicarea in dezbaterile publice cu privire la recomandarea generala pentru
evidentierea si explicarea problemelor in cauza.

4.2 Proiecte de legi in curs de elaborare:

Avizele consultative sunt instrumentul principal pe care Consiliul privind asigurarea
egalitatii il poate utiliza in cadrul monitorizarii proiectelor de legi. Principalul factor
determinant este transmiterea proiectelor de legi catre Consiliul privind asigurarea
egalitatii sau plasarea proiectelor de legi pe platforma online relevantd, care este urmarita
de Consiliul privind asigurarea egalitatii.

In cadrul acestei activitati de monitorizare, Consiliul privind asigurarea egalitatii:

» are o anumita colaborare cu societatea civila pentru a stimula armonizarea
raspunsurilor de catre toate partile;

» inunele cazuri, colaboreaza cu parlamentul si comisiile relevante pentru avizul sdu
consultativ; si

= urmareste o oarecare stabilire a prioritatii in ceea ce priveste amploarea
monitorizarii urmarite pentru diferite proiecte de legislatie.

Se pune accentul pe coerenta acestei activitati de monitorizare cu angajamentele nationale
in materie de politici deja asumate in ceea ce priveste egalitatea si drepturile omului.

Aceastd abordare a monitorizarii proiectelor de legislatie ar putea fi dezvoltata in
continuare prin:

= stabilirea criteriilor esentiale pentru tratarea cu prioritate a nivelului si naturii
implicarii in aceasta monitorizare, care este in mare masura reactiva. Criteriile pot
include urmatoarele elemente:
o potentialul proiectului de lege de a imbunatati situatia si experienta
grupurilor care fac obiectul legislatiei impotriva discriminarii; si
o relevanta proiectului de lege pentru problemele prioritare identificate de
Consiliul privind asigurarea egalitatii in planurile sale de activitate sin
activitatile sale legate de cazuri;
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= elaborarea orientarilor privind realizarea unei evaluari a impactului in materie de
egalitate care ar putea fi aplicata la elaborarea legislatiei si care ar fi apoi luata in
considerare in procedurile de monitorizare; si
* includerea urmatoarelor elemente ca instrumente in acest proces:
o implicarea intr-un dialog cu factorii decizionali relevanti asupra proiectului
de legislatie, intr-un stadiu incipient si in elaborarea avizului consultativ;
o urmarirea unui angajament sistematic cu parlamentul in legatura cu
legislatia identificata drept prioritara de Consiliul privind asigurarea
egalitatii; si
o implicarea in dezbaterile publice.
4.3 Punerea in aplicare a legilor actuale:

Consiliul privind asigurarea egalitatii a elaborat proceduri interne pentru aceasta
monitorizare, care sunt inca supuse dezbaterii interne. De asemenea, s-au realizat studii in
sprijinul acestei activitati de monitorizare.

Proiectele de proceduri interne reflecta in mod valoros orientarile din cadrul metodologiei
interne privind evaluarea impactului legislatiei din perspectiva egalitatii, elaborate pentru
Consiliul privind asigurarea egalitatii. Conform proiectelor de proceduri interne, Consiliul
privind asigurarea egalitatii elaboreaza o lista de acte legislative care trebuie monitorizate
si a caror prioritate trebuie stabilita pe baza urmatoarelor: importanta acestora in ceea ce
priveste programele de guvernare si standardele europene; solicitarile de la autoritati si
institutii publice, de la sectorul privat, organizatii necomerciale si altele; si dezbaterile din
mass-media.

Proiectele de proceduri interne implica Consiliul privind asigurarea egalitatii intr-un proces
care include:

= culegerea de date si informatii privind punerea in aplicare a actului legislativ;

= consultarea si primirea de avize din partea societatii civile si a partilor interesate;

» analiza, bazata pe materialele culese si primite, legata de aplicarea corespunzatoare
a principiului egalitatii si al nediscriminadrii in punerea in aplicare a actului legislativ si
de indeplinirea scopului actului, inclusiv de existenta vreunui impact asupra
mijloacelor prin care oamenii isi pot obtine drepturile; si

= elaborarea unuiraport de monitorizare care sa includa o analiza a urmatoarelor:

o efectele actuluilegislativ asupra grupurilor afectate;

atingerea scopului actului legislativ;

modificarile aduse actului legislativ si impactul acestorg;

gradul de punere in aplicare a cadrului juridic secundar;

proportionalitatea actului legislativ si nivelul sau de reglementare;

coerenta actului cu alte dispozitii legislative si practici judiciare, inclusiv in

legatura cu discriminarea;

stabilitatea si predictibilitatea actului legislativ; si

o eficienta actului legislativ din punctul de vedere al costurilor.

O O O O O

O

Abordarea acestei activitati de monitorizare ar putea evolua intr-o maniera care sa reflecte
posibilitatea existentei a doua directii separate pentru aceasta monitorizare:

= actul legislativ si normele de punere in aplicare a acestuia: rezultatele prevederilor
acestora pentru grupurile care fac obiectul legislatiei impotriva discriminarii — a fost

13



promovatad egalitatea? A crescut nivelul defavorizarii si au aparut obstacole? A
existat discriminare?

= principalele institutii responsabile pentru punerea in aplicare a actului legislativ si
pentru normele de punere in aplicare a acestuia: procedurile, practicile si cultura
organizationala a acestor institutii si impactul acestora asupra grupurilor care fac
obiectul legislatiei impotriva discriminarii — ce influenta au avut principalele institutii
asupra potentialului de promovare a egalitatii al actului legislativ si al normelor
aferente?

Proiectele de proceduri interne permit stabilirea prioritatii actelor legislative care trebuie
monitorizate. Acest lucru este important intr-un domeniu care permite monitorizarea
proactiva de catre Consiliul privind asigurarea egalitatii. Consiliul privind asigurarea
egalitatii trebuie sa raspunda cererilor din partea autoritatilor publice si a altor organisme si
sd ia in considerare programele de guvernare si de standardele europene in cadrul acestui
proces de stabilire a prioritatilor. Totusi, aceasta propunere de stabilire a prioritatilor ar
putea include:

= potentialul legislatiei si al institutiilor de punere in aplicare de a imbunatati situatia
si experienta grupurilor care fac obiectul legislatiei impotriva discriminarii; si

» relevanta legislatiei si a institutiilor de punere in aplicare pentru problemele
prioritare identificate de Consiliul privind asigurarea egalitatii in planurile sale de
lucru siin activitatea legata de cazuri.

Proiectul de proceduri interne ar putea fi simplificat pentru a se clarifica intr-o mai mare
masurd aspectele esentiale pentru responsabilii de legislatie si punerea in aplicare a
acesteia si pentru a reflecta mai bine resursele aflate la dispozitia Consiliului privind
asigurarea egalitatii. Aplicarea standardului de monitorizare propus de Consiliul privind
asigurarea egalitatii ar putea fi de ajutor in acest scop. Gama de domenii propuse a fi
acoperite in raportul de monitorizare ar putea fi redusa. Acestea par sa depaseasca accentul
principal pus pe impactul legislatiei sau al institutiei asupra grupurilor care fac obiectul
legislatiei impotriva discriminarii. Acest obiectiv principal ar avea drept scop evaluarea si
raportarea utilizarii masurilor pozitive pentru egalitate si incluziune social3, prevenirea
discriminarii sistemice si lipsa discriminadrii directe si indirecte.

Gama de abordari din proiectele de proceduri interne ar putea fi extinsa pentru a include
utilizarea cercetarilor, studiilor si sondajelor, alaturi de procesul de evaluare a impactului
mai formal si participativ prezentat.

In proiectul de proceduri interne ar putea fi incluse etape care permit Consiliului privind
asigurarea egalitatii sa promoveze si sa asigure punerea in aplicare a constatarilor
raportului de monitorizare. Printre acestea s-ar putea numara dialogul cu oficialii
responsabili, cooperarea cu societatea civila si implicarea in dezbaterile publice.

4.4 Legea impotriva discriminarii si asigurarea respectarii acesteia:

Raportul anual si recomandarile sale reprezinta un instrument esential pentru aceasta
monitorizare. Rapoartele internationale cu privire la tara, precum rapoartele de tara ale
ECRI, reprezinta un alt instrument valoros si o sursa de informatii in aceasta privinta.

Consiliul privind asigurarea egalitatii a inregistrat progrese semnificative in ceea ce priveste
aceasta monitorizare, proiectele de legislatie aflandu-se n prezent in etapa de dezbatere a
amendamentelor la legislatia impotriva discriminarii bazate pe aceastd activitate.
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Obiectivul principal pentru aceasta monitorizare a constat in problemele legate de
executare si in procedurile aflate la dispozitia Consiliului privind asigurarea egalitatii. Acesta
este un punct de plecare util, care reflecta imperativele din aceasta prima perioada pentru
Consiliul privind asigurarea egalitatii in ceea ce priveste punerea aplicare a legislatiei.

In planul sdu viitor, ar putea fi util ca Consiliul privind asigurarea egalitatii s dezvolte o
noud tema pentru monitorizarea legislatiei impotriva discriminarii. Aceasta se poate
concentra pe impactul legislatiei, incepand cu impactul asupra persoanelor responsabile. S-
ar putea urmari cultura respectarii normelor in randul angajatorilor, prestatorilor de servicii
si institutiilor de Tnvatamant si evolutiile ulterioare ale legislatiei impotriva discriminarii care
ar putea fi de folos in ceea ce priveste amploarea si natura acestui impact.

Cultura respectarii normelor reflecta o perspectiva in randul persoanelor responsabile
potrivit careia: legislatia impotriva discriminarii este relevanta pentru operatiunile lor;
incalcarea legislatiei de catre aceste persoane va atrage, cel mai probabil, anumite
consecinte; si exista masuri pe care aceste persoane le-ar putea lua pentru a elimina
discriminarea si a asigura egalitatea, ceea ce ar imbunatati si calitatea operatiunilor lor. O
culturd a respectarii normelor reflecta calitatea dispozitiilor legislatiei impotriva
discriminarii si aplicarea efectiva a acestora.

Gama de abordari privind monitorizarea nivelului si naturii acestei culturi a respectarii
normelor ar putea include urmatoarele:

= dialogul cu persoanele responsabile;

= cercetari, sondaje sau studii;

* implicareain dezbaterile publice;

= urmadrirea cazurilor Consiliului privind asigurarea egalitatii; si

= elaborarea si monitorizarea orientarilor privind punerea in aplicare a obligatiilor
pozitive stabilite in conformitate cu legislatia antidiscriminare.

4.5 Politici si recomandari privind politicile:

In ceea ce priveste monitorizarea politicilor si a planurilor de politici in curs de elaborare,
Consiliul privind asigurarea egalitatii a pus accentul in principal pe planurile care vizeaza in
mod direct drepturile omului, egalitatea sau nediscriminarea. Consiliul privind asigurarea
egalitatii examineaza periodic documentele de politica din alte domenii, cum ar fi politica in
domeniul fortei de munca. Acesta reprezinta un domeniu unde este nevoie de monitorizare
proactiva. Cu toate acestea, in unele cazuri, autoritatile publice au apelat la Consiliul privind
asigurarea egalitatii pentru a obtine consultanta in privinta politicilor legate in mod direct
de problemele de egalitate.

Accentul monitorizarii politicilor siamploarea politicilor acoperite ar putea reflecta
prioritatile stabilite de Consiliul privind asigurarea egalitatii cu privire la:

= potentialul legislatiei si al institutiilor de punere in aplicare de a imbunatati situatia
si experienta grupurilor care fac obiectul legislatiei impotriva discriminarii; si

= relevanta legislatiei si a institutiilor de punere in aplicare in ceea ce priveste
problemele prioritare identificate de Consiliul privind asigurarea egalitatii in
planurile sale de activitate si in activitatile sale legate de cazuri.

Orientarile privind evaluarea impactului in materie de egalitate elaborate drept factor
catalizator ar putea fi promovate de Consiliul privind asigurarea egalitatii in vederea
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aplicarii de catre responsabilii cu elaborarea politicilor in cadrul elaborarii de noi politici si
planuri strategice in domenii prioritare pentru Consiliul privind asigurarea egalitatii.

4.6 Tendinte de discriminare in societate:

Monitorizarea tendintelor actuale in materie de discriminare serveste la dezvoltarea
factorilor determinanti si a celor catalizatori. Aceasta stabileste aspecte de interes prioritar
in ceea ce priveste cunostintele colectate si aratd in ce directie si-ar putea canaliza Consiliul
privind asigurarea egalitatii actiunile de monitorizare. Monitorizarea respectiva deschide
noi domenii de bune practici care ar servi celor responsabili pentru legislatie, politici si
organizatii si care ar fundamenta pregatirea factorilor catalizatori.

Instrumentele esentiale in acest domeniu de monitorizare sunt:

= cercetarea, sondajele si studiile;
» dialogul cu societatea civila; si
» urmarirea cazurilor si a plangerilor catre Consiliul privind asigurarea egalitatii.

5. Concluzii si recomandari
5.1 Concluzii

Consiliul privind asigurarea egalitatii si-a dezvoltat cu succes functia de monitorizare
strategica. Prin urmare, prezenta analiza s-a concentrat pe o evolutie ulterioara a acestei
functii pe baza unei platforme solide deja existente. Este clar ca Consiliul privind asigurarea
egalitatii este constrans de resursele existente in initiativa de a-si dezvolta activitatea de
monitorizare.

Prezenta analiza pune accentul in special pe dezvoltarea acestei functii de monitorizare ca
strategie de baza a Consiliului privind asigurarea egalitatii. Analiza reflecta rolul central al
acestei functii in punerea in aplicare a mandatului unui organism de promovare a egalitatii.
Cu toate acestea, este evident ca orice astfel de strategie trebuie sa tina seama de
obstacolele cu care se confrunta Consiliul privind asigurarea egalitatii in aceasta activitate.
Prin urmare, strategia trebuie urmarita constant intr-un mod care sa asigure resurse
aditionale, sa nu consume resursele in mod intensiv si care sa depdaseasca orice limitari ale
angajamentului legiuitorilor, responsabililor cu elaborarea politicilor si administratorilor
organizatiilor.

5.2 Recomandari
Consiliul privind asigurarea egalitatii ar putea:

» saincluda un obiectiv specific pentru functia sa de monitorizare, cu actiuni si
indicatori aferenti, ca parte a urmatorului sdu plan strategic;

» saelaboreze si sa disemineze un standard succint, simplu si accesibil in vederea
utilizarii in activitatile sale de monitorizare;

» sadezvolte si sa difuzeze o suita de factori catalizatori sub forma de orientari pentru
legiuitori, responsabilii cu elaborarea politicilor si administratorii organizatiilor, care
sunt concise, simple si accesibile;

* 53 examineze si sa dezvolte in continuare proceduri interne de monitorizare, in
fiecare dintre cele sase directii identificate pentru aceasta activitate, pentru a
incorpora elementele din aceastd analiza pe care le considera utile.
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» sdidentifice si sa i fie asigurate resursele aditionale necesare pentru a implementa o
strategie de monitorizare pe deplin eficienta.
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Anexa: Consiliul privind asigurarea egalitatii din Moldova: Procese de monitorizare curente

Factorul
determinant pentru
actiune

Etape de
monitorizare

Factori catalizatori ai
monitorizarii

Aspecte care fac obiectul monitorizarii

Decizii ale
Consiliului
privind
asigurarea
egalitatii

Recomandari
individuale si
recomandari generale.

Autosesizare
autosesizare/ex-oficio.

Obligatia
respondentului de a
raporta.

Colaborarea cu
respondentul.

Vizite la fata locului.

Trimiterea cazuluila
organismului superior in
vederea sanctionarii.

Raport anual.

Decizie obligatorie din punct
de vedere juridic de a restabili,
inceta si preveni.

Sanctiune pentru lipsa punerii
n aplicare.

Proceduri interne privind
elaborarea recomandarilor,
inclusiv monitorizarea.

Lipsa temeiului legal pentru vizitele |a fata
locului.

Complexitatea formularii recomandarilor
generale catre terti.

Contactul cu reclamantul.
Monitorizarea solutiilor amiabile (putine).

Lipsa ghidului de bune practici pentru
prevenire.

Lipsa resurselor.

Proiecte de legi

Legea depusa.

Vizualizare pe
platforma pentru noile
legi.

Aviz consultativ privind
proiectul de lege
prezentat.

Vizualizarea actului
legislativ final si
urmarirea posibilitatii
de modificare in
continuare.

Raport anual.

Surprinderea discriminarii sistematice.

Nu toate proiectele de legi sunt prezentate
sau disponibile.

Monitorizarea rezultatelor din aviz.

Nu exista ghid de bune practici pentru
evaluarea impactului in materie de egalitate.

Punereain
aplicare a
legilor actuale

Plangeri.

Recomandari
generale.

Autosesizare.
Studiu de cercetare.

Colectarea datelor,
analiza punerii in

Proceduri interne de
monitorizare a punerii in
aplicare a legislatiei (proiect).

Recurgerea la cazuri in contextul
subraportarii.

Resurse pentru studiile de cercetare.

Lacune la nivelul datelor.
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Statisticile privind
cazurile.
Concentrarea atentiei
publice si politice
asupra unei probleme.

aplicare, consultarea si
raportul de
monitorizare.

Raport anual.

Monitorizarea rezultatelor raportului.

Surprinderea discriminadrii sistematice.

Anexa: Consiliul privind asigurarea egalitatii din Moldova: Procese de monitorizare curente

Factorul
determinant pentru
actiune

Etape de monitorizare

Factori catalizatori ai
monitorizarii

Aspecte care fac obiectul monitorizarii

Legea
antidiscriminare

Activitatea de
investigare a cazurilor.

Raport anual.

Studiu de cercetare.

Recurgerea la autosesizari in contextul
subraportarii.

Resurse pentru studiul de cercetare.

Politica publica

Elaborarea unei noi
strategii privind
drepturile omului sau
chestiuni conexe.

Convocarea audierilor
Comitetului ONU.

Obligatii pozitive
impuse institutiilor in
legdtura cu legea

Furnizarea de avize
juridice sau feedback.

Prezentare asupra
Conventiilor ONU privind
drepturile omului.

Elaborarea documentului
de politica.

Studiu de cercetare.

Dezvoltarea unui accent mai pronuntat pe
politici.

Concentrarea pe obligatiile pozitive din
legislatia impotriva discriminarii.
Surprinderea discriminarii sistematice.

Nu exista ghiduri de bune practici pentru

evaluarea impactului in materie de egalitate
sau pentru obligatiile pozitive.

materie de
discriminare

investigare a cazurilor.

Statisticile privind
cazurile.

Raport tematic.

Autosesizare.

impotriva Raport anual. Monitorizarea rezultatelor din aviz.
discriminari. Lipsa resurselor.
Tendinte in Activitatea de Raport anual. Recurgerea la cazuri in contextul

subraportarii.
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Studiu de cercetare. Cazurile din oficiu duc la provocari cu privire
la impartialitatea Consiliului privind
asigurarea egalitatii.

Monitorizarea rezultatelor raportului.
Lacune la nivelul datelor.

Lipsa resurselor.
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