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I. Introducere

Odata devenita membru al Consiliului Europei pe data de 13 iulie 1995, Republica Moldova a ratificat
Conventia europeana a drepturilor omului la data de 24 iulie 1997 si respectiv Carta sociald europeana
revizuitd (In continuare - Carta sociald europeani) la data de 8 noiembrie 2001, acceptand 63 din cele
98 de articole ale Cartei. Republica Moldova nu a semnat si nici ratificat Protocolul aditional la Carta
sociald europeana care prevede un sistem de plangeri colective.!

Comitetul de Ministri a adoptat Planul de actiune al Consiliului Europei pentru Republica Moldova
2017-2020 in februarie 2017. Planul de actiune prezinta un cadru comprehensiv de cooperare in vederea
sustinerii principalelor reforme nationale si alinierii in continuare a cadrului normativ, institutiilor si
practicilor legislative ale Republicii Moldova la standardele europene. Unul dintre domeniile prioritare
ale acestei cooperari este consolidarea respectarii drepturilor sociale in Republica Moldova. Proiectul
,Incadrarea cooperirii pentru dezvoltarea drepturilor sociale in Republica Moldova” a fost lansat pentru
a asista Republica Moldova in ce priveste sporirea gradului de respectare a drepturilor sociale in
concordanta cu dispozitiile Cartei sociale europene. si alte standarde relevante ale Consiliului Europei.

Prezentul Raport oferd o evaluare a domeniilor prioritare privind drepturile sociale, pe care ar trebui sa
se concentreze viitoarea cooperare intre Consiliul Europei si Republica Moldova. O versiune initiald a
raportului a fost elaboratd in baza unei cercetari documentare, precum si a unei serii de Intalniri
organizate online 1n lunile august si septembrie 2020, facilitate de Oficiul al Consiliului Europei din
Chiginau. O versiune preliminara a studiului de evaluare a necesitatilor a fost prezentata si discutata la
o Conferinta a partilor interesate, organizata la 24 noiembrie 2020.

Printre actorii implicati in Intalnirile de cercetare si Conferinta partilor interesate au fost reprezentanti
ai Ministerului Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale, Ministerului Justitiei si Ministerului Educatiei,
Culturii si Cercetarii; membri ai Comisiilor parlamentare privind protectia sociala, sanatatea si familia,
respectiv privind drepturile omului; un reprezentant al Cancelariei de Stat pentru discutii legate de
Consiliul National pentru Drepturile Omului nou instituit; reprezentanti ai Institutului National al
Justitiei, ai Oficiului Avocatului Poporului, ai Consiliului pentru prevenirea si eliminarea discriminarii
si asigurarea egalittii; o serie de organizatii neguvernamentale, inclusiv HelpAge International
Moldova, Terre de Hommes Moldova, Alianta Organizatiilor pentru Persoane cu Dizabilitdti, Alianta
ONG-urilor active in domeniul Protectiei Sociale a Copilului si Familiei, Caritas Moldova si Asociatia
pentru Abilitarea Copilului si Familiei ,,AVE COPIII”; de asemenea, reprezentanti ai agentiilor
internationale prezente In Moldova, inclusiv Organizatia Internationala pentru Migratie (OIM),
Organizatia Mondiala a Sanatatii (OMS), Fondul Natiunilor Unite pentru Copii (UNICEF) si Programul
Natiunilor Unite pentru Dezvoltare (PNUD). Autorul raportului adreseazd multumiri tuturor
participantilor la consultarile organizate, care, prin contributiile lor, au sporit considerabil valoarea
acestui raport.

Moldova a realizat un progres semnificativ in ce priveste reducerea saraciei: potrivit raportarilor
Programului Natiunilor Unite pentru Dezvoltare (PNUD) privind Obiectivul de Dezvoltare Durabila nr.
1 (Fara saracie), rata saraciei absolute la nivel national a scazut de la 73%, varful atins 1n 1999, 1a 9,6%
in 2015, iar rata saraciei extreme a scazut de la 59,7% la 0,2% in aceeasi perioada. Desi metodologiile
utilizate In evaluarea saraciei difera, acest progres pare sé fi continuat, potrivit Biroului National de
Statistica al Republicii Moldova rata sardciei absolute in 2018 era de 7,3%. Totusi, persistd unele
decalaje considerabile: rata saraciei in mediul rural este de aproape cinci ori mai mare decat cea din
mediul urban; activitatile agricole de subzistenta in care este implicatd o mare parte a populatiei rurale
(precum si sectorul agricol, care asigura locuri de munca pentru 30% din populatia activd) sunt extrem
de vulnerabile la socurile climatice; iar unele categorii de populatie, precum varstnicii si familiile cu
multi copii, sunt afectate in mod deosebit de sardcie. PNUD remarca totodatd faptul ca ,,perceptia
generald a sdraciei in randul populatiei a crescut in ultimul deceniu, iar rata sardciei este extrem de

I'S.T.E. nr. 158. Protocolul aditional la Carta sociald europeand ce prevede un sistem de plangeri colective a fost prezentat
spre semnare pe data de 9 noiembrie 1995 si este in vigoare de la 1 iulie 1998.



sensibild la schimbdrile mici ale pragului saraciei”.? Altfel spus, progresul realizat, desi semnificativ,
ramane unul fragil, distribuit neuniform la nivelul intregii populatii.

Mai mult decét atat, o parte semnificativa a reducerii ratelor saraciei se datoreaza rolului emigrarii si
remitentelor din strdindtate, lucru, cu siguranta, deloc sustenabil si cu efecte negative 1n special asupra
dezvoltarii copiilor. Asa cum remarca Comisarul pentru drepturile omului al Consiliului Europei, Dna
Dunja Mijatovi¢, in urma vizitei sale In Republica Moldova in perioada 9-13 martie 2020, sdracia de
multe ori ,,a fortat unul sau ambii parinti sd emigreze peste hotare in cautarea unui loc de munca,
lasandu-si copiii in grija rudelor, In general cu bunicii. Desi aceste familii posibil sd aiba un trai mai bun
din punct de vedere economic, copiii rdmasi acasa sunt mai predispusi stresului emotional, devin
frecvent victime ale violentei si abuzului, $i risca in mai mare masura sd apeleze la mecanisme negative
de adaptare la situatiile dificile”.* Emigrarea este, de asemenea, un obstacol serios in ce priveste
cresterea economiei locale. Prin urmare, imbunatatirea conditiilor de munca si a salariilor, precum si a
protectiei sociale, este esentiald, atat pentru dezvoltarea capitalului uman — o sursd majora de
atractivitate pentru potentialii investitori strdini, cat si pentru oprirea fluxurilor emigrationale.

In acest context, prezenta evaluare a necesitatilor vizeaza identificarea ariilor cheie in care standardele
Consiliului Europei in domeniul drepturilor sociale pot contribui la consolidarea economiei Republicii
Moldova, asigurdnd plasarea acesteia pe o cale mai sustenabild. Aceasta evaluare porneste de la
standardele Consiliului Europei in domeniul drepturilor sociale, in special cele care derivad din Carta
sociald europeana, precum si standardele agentiilor Organizatiei Natiunilor Unite, tratatelor in domeniul
drepturilor omului, sau a Procedurilor speciale relevante, ca surse complementare. Aditional
consultarilor mentionate anterior, prezentul raport a beneficiat si de observatiile cuprinse in documentul
referitor la principalele provocari cu care se confrunta Republica Moldova in implementarea Cartei
sociale europene (revizuite), realizat la data de 22 ianuarie 2018 de DI. Olivier De Schutter in urma unei
misiuni de informare intreprinse in perioada 20-21 decembrie 2017*, precum si de raportul publicat in
iunie 2020 de catre Comisarul pentru drepturile omului al Consiliului Europei, Dna Dunja Mijatovié, ca
urmare a vizitei sale in Republica Moldova in perioada 9-13 martie 2020.

I1. Principalele domenii problematice

Prezentul raportul identifica principalele probleme semnalate cu privire la implementarea Cartei sociale
europene si a altor standarde ale Consiliului Europei in domeniul drepturilor sociale in Republica
Moldova. Pentru facilitarea prezentirii, problemele respective sunt enumerate potrivit abordarii urmate
in scopul raportarii in cadrul Cartei sociale europene, care imparte drepturile prevazute de Cartd in
»grupuri” distincte referitoare, respectiv la Incadrarea in munca, formarea si egalitatea de sanse (grupul
1), Sanatatea, securitatea sociala si protectia sociald (grupul 2), Drepturile lucratorilor (grupul 3), si
Copiii, familia si migrantii (grupul 4).

Raportul nu urmaéreste sd acopere toate drepturile prevazute de Carta sociald europeana, ci evidentiaza
mai degraba domeniile in care reforma este iminentd sau extrem de urgentd, reamintind standardele

aplicabile si provocdrile cu care se confruntd Republica Moldova in fiecare dintre domeniile identificate.

1. Incadrarea in munca, formarea si egalitatea de sanse

Incadrarea in munci, formarea si egalitatea de sanse (grupul tematic 1 potrivit Cartei sociale europene)
vizeaza: dreptul la munca (Articolul 1), dreptul la orientare profesionala (Articolul 9), dreptul la formare
profesionala (Articolul 10), dreptul persoanelor cu dizabilitati la autonomie, la integrare sociala si la
participare in viata comunitatii (Articolul 15), dreptul la exercitarea unei activitati lucrative pe teritoriul
celorlalte parti (Articolul 18), dreptul la egalitate de sanse si de tratament in materie de angajare si

2 https://www.md.undp.org/content/moldova/ro/home/sustainable-development-goals/goal-1-no-poverty.html
3 CommDH(2020)10, 25 iunie 2020, alin. 27, pag. 12.
4 Acest document va fi denumit in continuare ,,Provociri cheie”.



profesie, fara discriminare in functie de sex (Articolul 20), dreptul la protectie in caz de concediere
(Articolul 24), dreptul lucratorilor la protectia propriilor creante in caz de insolvabilitate a angajatorului
acestora (Articolul 25).

Articolul 1 — Dreptul la munca

Alineatul 2 — Munca liber intreprinsa (nediscriminare, interzicerea muncii fortate alte aspecte)

Cel mai important act normativ care interzice discriminarea in Republica Moldova este Legea nr. 121
din 25 mai 2012 cu privire la asigurarea egalitatii.’ Aceasta lege este in multe privinte una progresista,
definind si interzicand atat discriminarea directd, cat si cea indirectd (Articolul 2). Aceasta prevede
instituirea unor ,,masuri pozitive” in vederea protejarii persoanelor aflate intr-o situatie dezavantajoasa
fatd de alte persoane (Articolul 1(1), Articolul 5(a)), si identifica, printre cele mai grave forme de
discriminare, discriminarea persoanelor pe baza a doua sau mai multe criterii protejate (Articolul 4). Cu
toate acestea, existda incd anumite aspecte care trebuie abordate.

a) Protectie impotriva discriminarii pe criteriul orientirii sexuale. Legea nr. 121 vizeaza
combaterea discriminarii ,,in sferele politicd, economica, sociald, culturala si alte sfere ale vietii, fara
deosebire de rasa, culoare, nationalitate, origine etnicd, limba, religie sau convingeri, sex, varsta,
dizabilitate, opinie, apartenenta politica sau orice alt criteriu similar” (Articolul lalin. (1)). Cu toate
acestea, numai la Articolul 7 alin. (1) al acestei Legi se face referire Tn mod explicit la interzicerea
discriminarii pe baza de orientare sexuala, referire al carei scop a fost in mod evident acela de a asigura
conformitatea cu Directiva UE privind egalitatea de tratament la incadrarea in munca.® Desi Consiliul
pentru prevenirea si eliminarea discriminarii si asigurarea egalitatii considera ca orientarea sexuald este
o caracteristicd protejatd in sensul Articolului 1 alin. (1) al Legii nr. 121 cu privire la asigurarea
egalitatii,” nu este clar daca celelalte institutii, in special instantele judecatoresti, au aplicat si ele aceastd
interpretare. In mod evident, ar fi fost de preferat ca Articolul 1 alin. (1) al Legii nr. 121 sa cuprinda o
referire la orientarea sexuald. Pana la o astfel de modificare a legii, instantele ar trebui sa se bazeze pe
formularea actuald (care prevede o enumerare nelimitativd a criteriilor de discriminare interzise ce
permite includerea criteriului orientarii sexuale) pentru a interpreta aceastd prevedere in conformitate
cu standardele Consiliului Europei.?

b) Protectia romilor impotriva discrimindrii. S-au exprimat preocupari si cu privire la situatia romilor
din Republica Moldova. Consiliul egalitatii se referd la persistenta stereotipurilor si a atitudinilor
discriminatorii fatd de persoanele de etnie roma in randul majoritatii populatiei, ceea ce afecteaza
accesul romilor la locuri de munc4, la educatie, la asistentd medicala si la bunuri si servicii disponibile
publicului.’ Alte surse remarca faptul ¢a in ciuda operationalizarii unui Plan de actiuni privind sustinerea
populatiei de etnie roma din Republica Moldova pentru anii 2011-2015, in 2015 ,,erau angajati doar 70
din cei 1.100 romi inregistrati la Agentia Nationala pentru Ocuparea Fortei de Munca”.' In parte pentru

3 Articolele 8-10 din Codul muncii (astfel cum a fost modificat prin Legea nr. 168 din 9 iulie 2010) sunt, de asemenea, relevante
in ce priveste interzicerea discriminrii in cAmpul muncii. in acest sens, Comitetul European pentru Drepturi Sociale a salutat
faptul cd ,,«culoarea pielii» si «infectarea cu HIV/SIDA» au fost adaugate in lista criteriilor de discriminare interzise, enumerate
la Articolul 8 din Codul muncii modificat” si faptul ca ,,Articolul 10 alin. (2) lit. (f1), (f2) si (f4) impune angajatorilor obligatia
de a asigura egalitatea de sanse si de tratament pentru toti angajatii fara discriminare, de a aplica aceleasi criterii in evaluarea
muncii fiecarui angajat si de a asigura conditii egale pentru barbati si femei in legatura cu obligatiile profesionale si familiale”
(Concluzii 2016).

¢ Directiva Consiliului 2000/78/CE din 27 noiembrie 2000 de creare a unui cadru general in favoarea egalitatii de tratament in
ceea ce priveste incadrarea in munca si ocuparea fortei de munca, JO L 303 din 2.12.2000.

7 Consiliul pentru Prevenirea si Eliminarea Discrimindrii si Asigurarea Egalitatii, Decizia din 21 ianuarie 2014 cauza 028/13,
disponibila aici: https://egalitate.md/wp-content/uploads/2016/04/decizie_conf cauza nr 028 2013 bn_3543907.pdf

8 Aceasta este si concluzia studiului Evaluarea Legii nr. 298 privind activitatea Consiliului pentru Prevenirea si Eliminarea
Discriminarii si Asigurarea Egalitdtii in Moldova, elaborat de Niall Crowley si Ivana Roagna (iulie 2016), pag. 6.

9 Decizia din 13.10.2014 cauza nr. 159/2014; Decizia din 13.02.2015 cauza nr. 190/2014; Decizia din 28.09.2015 cauza nr.
293/15.

10 Equal Rights Trust, Suggestions for the list of issues to be adopted by the Committee on Economic, Social and Cultural
Rights at its 60" session (pre-sessional working group) in relation to the third periodic report submitted by Moldova (27 ian.
2017) [Sugestii pentru lista de probleme ce urmeaza a fi adoptatd de catre Comitetul pentru Drepturile Economice, Sociale si



ca romii sunt ,,disproportionat mai susceptibili sa fie angajati ca muncitori necalificati sau in economia
informala, [...] venitul mediu lunar al unei familii de romi [...] este de circa 1000 lei (aproximativ €45),
cu 40% mai mic decat venitul mediu al unei gospodarii de non-romi”.!! Prin urmare, Planului de actiuni
pentru sustinerea populatiei de etnie roma pentru anii 2016-2020 merita sé i se acorde un grad ridicat de
prioritate. Este totodata binevenitd includerea acestei prioritati in cadrul Planului National de Actiuni in
domeniul Drepturilor Omului (PNADO) III pentru perioada 2018-2022, la Obiectivul II: Prevenirea si
combaterea discrimindrii fatd de persoanele de etnie roma (parte din Domeniul de interventie 15:
Drepturile persoanelor apartinAnd minoritatilor nationale, etnice, religioase si lingvistice).!?

¢) Accesul cetiitenilor striini la posturi de functionari publici. in 2016, Comitetul European pentru
Drepturi Sociale a constatat cd Moldova nu respectd prevederile Articolului 1 alineatul 2
(nediscriminarea in accesul la un loc de munca ca componenta a dreptului la munca) al Cartei in masura
in care impune cetatenilor straini interdictia totala de a ocupa posturi de functionari publici, mai degraba
decat sd limiteze aceastd interdictie strict la posturile/functiile care au legatura inerenta cu protejarea
interesului public sau a securitatii nationale si care implici exercitarea autorititii publice.'® Intr-adevar,
Comitetul a sustinut In permanenta faptul ca din Articolul 1, alineatul 2 al Cartei reiese ca ,,desi statele
pot sa conditioneze accesul cetdtenilor strdini la locuri de munca de pe teritoriul lor de detinerea unui
permis de muncd, ele nu pot s interzica cetatenilor statelor parti, in general, sa ocupe locuri de munca
din alte motive decat cele prevazute la Articolul G; se pot aplica restrictii drepturilor garantate de Carta
doar daca aceste restrictii sunt prevazute de lege, au un scop legitim si sunt necesare intr-o societate
democratica pentru protejarea drepturilor si libertatilor altor persoane sau pentru protejarea interesului
public, a securitatii nationale, a sanatatii publice sau a bunelor moravuri. Singurele locuri de munca ce
pot fi interzise strainilor sunt, prin urmare, cele care au legatura inerenta cu protejarea interesului public
sau a securitatii nationale si care implica exercitarea autoritatii publice”.

Legea nr. 158 cu privire la functia publica si statutul functionarului public, adoptata la data de 4 iulie
2008, a fost modificatd In mai multe randuri, in particular prin Legea nr. 167 din 11 iulie 2012 si prin
Legea nr. 268 din 29 noiembrie 2012. Sunt necesare insa si alte Tmbunatatiri dat fiind faptul ca aceasta
legislatie impune tuturor functionarilor publici (indiferent ca fac parte din administratia publica centrala
sau locald) conditia cetéteniei, fara a face distinctia intre functiile care presupun exercitarea autoritatii
publice si alte functii.

d) Protectia impotriva discriminérii in muncéa a persoanelor in virsta sau a pensionarilor. Atunci
cand Codul muncii din 2003 a fost modificat in 2017', una dintre modificari a constat in permiterea
concedierii, fara a fi necesara furnizarea unei justificari suplimentare, a angajatilor care au atins varsta
de pensionare (articolul 86 alineatul (1) litera (y)). Consiliul pentru Egalitate considera ca aceasta

Culturale in cadrul celei de-a 60-a sesiuni (grup de lucru pre-sesiune) in legatura cu cel de-al treilea raport periodic prezentat
de Moldova], care citeaza Agentia Nationald pentru Ocuparea Fortei de Munca, Raport de activitate pentru anul 2015, 2016,
pag. 16.

1 Equal Rights Trust, Suggestions for the list of issues to be adopted by the Committee on Economic, Social and Cultural
Rights at its 60" session (pre-sessional working group) in relation to the third periodic report submitted by Moldova (27 ian.
2017) [Sugestii pentru lista de probleme ce urmeaza a fi adoptata de catre Comitetul pentru Drepturile Economice, Sociale si
Culturale in cadrul celei de-a 60-a sesiuni (grup de lucru pre-sesiune) in legatura cu cel de-al treilea raport periodic prezentat
de Moldova], care citeaza Natiunile Unite in Moldova, ,,Romii din Republica Moldova in comunitatile locuite preponderent de
romi”, 2013, pag. 36, si UN Women (agentia ONU dedicata egalitatii de gen si abilitdrii femeilor), Programul Natiunilor Unite
pentru Dezvoltare, si Oficiul Inaltului Comisar pentru drepturile omului, Studiu cu privire la situatia femeilor si fetelor rome
din Republica Moldova, 2014, pag. 37.

12 Indicatorii de rezultat aferenti domeniului de interventie sunt urmatorii:

1. Reducerea distantei sociale fata de reprezentantii populatiei de etnie roma

2. Cresterea ratei de participare a copiilor romi, in special a fetelor rome, la toate nivelurile sistemului de invatamant

3. Cresterea ratei de incadrare in cAmpul muncii a persoanelor de etnie roma, in special a fetelor rome, inclusiv in functii publice
4. Reducerea procentului de persoane de etnie roma fara acte de identitate

5. Reducerea numarului de casatorii timpurii in randul copiilor romi, in special al fetelor rome

6. Cresterea ratei de consultare cu populatia de etnie roma in ce priveste proiectele de acte normative, la nivel central si local
7. Cresterea ratei de incadrare in cdmpul muncii a mediatorilor comunitari in localitatile eligibile.

13 Concluzii 2016 (2016/def/MDA/1/2/FR).

14 Legea nr. 157 din 20 iulie 2017 de modificare si completare a Codului muncii din Republica Moldova nr. 154-XV din 28
martie 2003, Monitorul Oficial nr. 301-315 (6224-6238), 18.8.2017.



constituie o discriminare pe motive de varsta. Acest grup de populatie este, de asemenea, dezavantajat
de regula care impune angajatilor care doresc sa beneficieze de despagubiri dupa lichidarea unei entitati
sd se Inregistreze n termen de 14 zile la agentia teritoriald pentru ocuparea fortei de munca: intr-adevar,
angajatii care au atins varsta pensionabild nu se pot Inregistra la o astfel de agentiei si, prin urmare, li se
refuza protectia de care beneficiaza alti angajati, care se afld intr-o situatie similara.

Articolul 15 — Dreptul persoanelor cu dizabilititi la autonomie, la integrare sociald si la
participare in viata comunitatii

Alineatul 2 — incadrarea in munci a persoanelor cu dizabilititi

Cel mai important act normativ care asigura accesul la locuri de munca al persoanelor cu dizabilitati
este Legea nr. 60 din 30 martie 2012 privind incluziunea sociala a persoanelor cu dizabilitati. Legea
introduce in legislatia din Moldova concepte noi precum ,,adaptare rezonabila”, ,,design universal” sau
»accesibilitate”, definind aceste notiuni, precum si ,,dizabilitatea”, pe baza definitiilor cuprinse in
Conventia privind drepturile persoanelor cu dizabilitati, ratificata de Republica Moldova prin Legea nr.
166 din 9 iulie 2010.

Cu toate acestea, In 2016, Comitetul European pentru Drepturi Sociale a concluzionat ca ,,situatia in
Republica Moldova nu respectd Articolul 15§2 al Cartei intrucat nu s-a stabilit cd persoanelor cu
dizabilitati le este garantat accesul egal efectiv la incadrarea in munca”."> Din perspectiva Comitetului
European pentru Drepturi Sociale, existau doud probleme principale. Una dintre acestea era aceea ca, la
momentul evaludrii Republicii Moldova, obligatia angajatorilor de a adapta in mod corespunzator
conditiile de lucru ale persoanelor cu dizabilitati nu era foarte clard (Concluzii 2016). Legea nr. 60 din
25 mai 2012 a introdus totusi notiunea de adaptare rezonabila (definita la Articolul 2), si defineste, la
Articolul 8 alin. (6), discriminarea interzisa ca fiind ,,orice deosebire, excludere, marginalizare, limitare
sau preferintd, precum §i refuzul de creare a conditiilor favorabile si de adaptare rezonabila™.
(sublinierea ne apartine).'¢

De la ultima evaluare realizata de catre Comitetul European pentru Drepturi Sociale, Moldova a adoptat
Legea nr. 105 din 14 iunie 2018 cu privire la promovarea ocuparii fortei de munca si asigurarea de
somaj. Acest nou act normativ introduce notiunea de adaptare a locului de munca (definitd ca
»totalitatea actiunilor Intreprinse de catre angajator pentru a facilita exercitarea dreptului la munca si
cresterea randamentului la locul de munca al persoanei cu dizabilitati prin dotarea cu echipamente,
dispozitive si tehnologii de acces, tindnd cont de necesitatile individuale ale persoanei respective”), si
cea de angajare asistata (,,metoda de interventie care sprijind persoanele specificate la art. 23 alin. (3)
[al Legii, care include persoanele cu dizabilitati] in vederea obtinerii si mentinerii unui loc de munca
remunerat pe piata muncii”’). Definitia din urma a fost modificata si mai recent de Legea nr. 137 din 16
iulie 2020"7, care acum defineste angajarea asistata ca fiind ,,serviciul prestat gratuit persoanelor
specificate la art. 23 alin. (3) lit. ¢) [persoanelor cu dizabilitéti] de cétre prestatorii privati ai serviciilor
de angajare asistatd n vederea asigurarii accesului, obtinerii si pastrarii unui loc de munca remunerat pe
piata muncii”. Aceastd noud definitie va intra in vigoare in 7 februarie 2021.

La ora actuald, conform Articolului 36 al Legii nr. 105, angajatorii care angajeazd ,,pe o perioada
nedeterminata sau determinata, cu o duratd de cel putin 18 luni, someri din categoriile persoanelor
mentionate la art. 23 alin. (3) lit. a), ¢), e) ) [al Legii, care include persoanele cu dizabilitati] [...],
primesc subventii lunare n suma egala cu 30% din salariul mediu lunar pe economie pentru anul

15 Intr-adevir, surse neguvernamentale si-au exprimat opinia potrivit cireia Legea nr. 60 ,nu a condus inci la nici o reducere
combaterea discrimindrii §i inegalitdtii in Moldova (iunie 2016), pag. 270).

16 Articolul 2 al Legii nr. 121 din 25 mai 2012 cu privire la asigurarea inegalitatii, de asemenea, defineste adaptarea rezonabila
(acomodarea rezonabild). In mod surprinzitor, desi cele doua legi au fost adoptate simultan, definitiile adaptirii rezonabile nu
sunt identice; definitia cuprinsa in Legea nr. 121 este de fapt de preferat, caci se refera la adaptarea rezonabila ca set de masuri
individualizate.

17 Monitorul Oficial 199-204 din 7.8.2020 (art. 414).



precedent, pe un termen de 6 luni, pentru fiecare somer angajat. Subventia se acordd in scopul
compensdrii partiale a salariului somerului angajat.” Subventia este acordatd de Agentia Nationalad
pentru Ocuparea Fortei de Munca. Aceasta este conditionatd insa de mentinerea de citre angajator a
raporturilor de munca cu persoana angajata pe o perioada de cel putin 12 luni de la data incheierii
perioadei in care a primit subventia (art. 36 alin. (3)). Articolul 38 alin. (2), astfel cum a fost modificat
in 2020, prevede si ca angajatorul sa fie compensat partial pentru costurile necesare crearii sau adaptarii
locului de munca, suportate de acesta, respectiv 50% din costurile suportate de angajator (pentru
angajarea persoanelor cu dizabilitdti medii), sau 75% (pentru angajarea persoanelor cu dizabilitati
accentuate si severe). Marimea subventiei nu poate depasi insa cuantumul a 10 salarii medii lunare
pentru fiecare loc de munca creat sau adaptat, adica o valoare limita de 79.530 lei sau de aproximativ
4.000 euro.

O alta problema sesizata la vremea respectiva de Comitetul European pentru Drepturi Sociale era aceea
ca, desi Articolul 34 alin. (4) al Legii nr. 60 impune angajatorilor cu cel putin 20 de angajati sa creeze sau
sa rezerve locuri de muncd intr-un procent de 5% pentru persoanele cu dizabilitati, punerea in aplicare
propriu-zisd este una slaba. Potrivit anumitor surse neguvernamentale, s-au luat prea putine masuri de
sensibilizare fatd de angajatori, astfel incat aceasta cerinta este in mare parte ignorata; in plus, ,,nu exista nici
o indicatie privind modul in care se va pune in aplicare aceasta cota, si nu se prevede nici o sanctiune pentru
incalcare”.'® Desi in principiu pot fi aplicate amenzi angajatorilor care nu respecta cerinta (intre 12.000 si
15.000 lei), opinia conform careia aceastad prevedere ramane la un nivel slab de aplicare 1n practica este
impartasiti pe scara larga. Intr-adevar, rata de ocupare a persoanelor cu dizabilititi se situeaza inci la
jumatatea celei aferente populatiei active, In parte pentru ca persoanele cu dizabilitati au dreptul legal la
doud luni de concediu anual platit si la o zi de lucru de sase ore.!” Unele organizatii care reprezintd
persoanele cu dizabilitati au sugerat, ca solutie mai potrivita pentru a accelera integrarea profesionald a
persoanelor cu dizabilitati, si se creeze conditiile aplicarii unei abordari individualizate, in functie de
nevoile specifice fiecarei persoane, mai degraba decit sd se mentind astfel de avantaje, care pentru
angajator pot spori costurile pe care le presupune respectarea acestei cerinte.

Articolul 15 — Dreptul persoanelor cu dizabilititi la autonomie, la integrare sociala si la
participare in viata comunitatii

Alineatul 3 —Integrarea sociala deplina si participare in viata comunitaitii

Educatia incluziva si institutionalizarea. Ar trebui realizate progrese in continuare pentru a garanta
tuturor copiilor cu dizabilitéti accesul la educatie incluziva in cadrul sistemului de invataméant general.
Desi in ultimii ani situatia a cunoscut o Imbunatatire, Comitetul ONU pentru Eliminarea Discrimindrii
impotriva Femeilor (comitetul CEDAW) si-a reiterat in 2020 preocuparea privind ,,numérul limitat de
femei si fete cu dizabilitati ce se regidsesc 1n invatdmantul general si in educatia incluziva, ca urmare a
lipsei de cladiri si dotari scolare corespunzatoare, precum si a lipsei de formare a cadrelor didactice si
personalului scolar in materie de educatie incluziva”.?’ In urma vizitei intreprinse in Moldova in
perioada 9-13 martie 2020, Comisarul pentru drepturile omului al Consiliului Europei, Dna Dunja
Mijatovié, a observat la randul sdu cd accesul copiilor cu dizabilitati fizice sau senzoriale in scolile
generale necesita inca unele imbunatatiri.”!

Intr-adevar, pe langd accesul insuficient la educatie incluziva, copiii cu dizabilitati sunt institutionalizati
frecvent, neexistand o sustinere a solutiilor bazate pe comunitate. Comisarul pentru drepturile omului a
incurajat autorititile moldovene sa ,,isi intdreasca eforturile de renuntare la practica institutionalizarii

18 Equal Rights Trust, Suggestions for the list of issues to be adopted by the Committee on Economic, Social and Cultural
Rights at its 60" session (pre-sessional working group) in relation to the third periodic report submitted by Moldova (27
ianuarie 2017) [Sugestii pentru lista de probleme ce urmeaza a fi adoptatd de catre Comitetul pentru Drepturile Economice,
Sociale si Culturale in cadrul celei de-a 60-a sesiuni (grup de lucru pre-sesiune) in legéturd cu cel de-al treilea raport periodic
prezentat de Moldova].

19 CommDH(2020)10, 25 iunie 2020, alin. 54, pag. 18.

20 CEDAW/C/MDA/CO/6, 10 martie 2020, alin. 30, ).

2 CommDH(2020)10, 25 iunie 2020, pag. 5.



copiilor, inclusiv din motive de siracie sau dizabilitate, si in acest scop, sd extindd modelele de ingrijire
alternativa In medii de tip familial si sd aloce mai multe resurse si sprijin serviciilor de tutela si asistenta
maternald”.??> Mai general, desi a salutat ,,debutul dezinstitutionalizarii persoanelor cu dizabilitati
intelectuale sau psihosociale”, dna comisar a subliniat ,necesitatea extinderii si diversificarii in

continuare a serviciilor bazate pe comunitate pentru a sustine traiul independent al acestor persoane”.?

Adaptarea rezonabild. Comisarul pentru drepturile omului al Consiliului Europei a concluzionat, de
asemenea, ca accesibilitatea spatiilor, transportului si serviciilor publice ar trebui imbunatatitd mai mult,
iar cerintele de design universal si adaptare rezonabild ar trebui respectate in mai mare masurd si
monitorizate la nivelul tuturor politicilor si sferelor de activitate.?* Intr-adevir, acest aspect este strans
legat de chestiunea dezinstitutionalizarii, dat fiind faptul ca lipsa aplicarii efective a obligatiilor legale
impuse societatilor de constructii de a construi imobile care permit accesul persoanelor cu dizabilitati,
respectiv a obligatiilor impuse societatilor de transport de a-si dota vehiculele 1n asa fel incét acestea sa
raspunda nevoilor persoanelor cu dizabilitati explica, pe langa lipsa serviciilor comunitare, progresul

comunitatii.?®

Articolul 20 - Dreptul la egalitate de sanse si de tratament in materie de angajare si profesie, fara
discriminare in functie de sex

Legea nr. 5 din 9 februarie 2006 cu privire la asigurarea egalitatii de sanse intre femei si barbati*
interzice discriminarea pe criterii de gen si cuprinde prevederi speciale pentru promovarea egalitatii,
reiterand principiul conform caruia ,,in caz de neconcordanta intre reglementirile prezentei legi si cele
ale tratatelor internationale la care Republica Moldova este parte, prioritate au tratatele internationale”
(Art. 4(2)), principiu deja prevazut in Constitutie.

Cutoate acestea, desi Articolul 24 al Legii nr. 5 prevede ca persoanele care sunt victime ale discriminarii
pe criterii de sex au dreptul la repararea prejudiciului prin actiune civila impotriva persoanei sau
organizatiei care a comis actul de discriminare (din Articolul 3 reiese ca sunt vizate aici atat persoanele
fizice, cat si cele juridice, in sectorul atat public cét si privat), surse neguvernamentale care au evaluat
eficacitatea legislatiei au concluzionat cé aceasta raméane ,,in principal o declaratie de principiu, limitata
la a le trasa organelor publice sarcina de a formula decizii si politici care sa asigure ,egalitatea de
sanse”?" si cd legislatia este in continuare incompletd in ce priveste ,, punerea in aplicare a mecanismelor
sau remediilor pentru incilcarea obligatiei”.?® Intr-adevar, anumite prevederi ale Legii nr. 5 din 9
februarie 2006 cu privire la asigurarea egalitatii de sanse intre femei si barbati sugereaza ca sunt necesare
actiuni suplimentare (inclusiv legislative si de reglementare) din partea Parlamentului si a Guvernului
in vederea punerii in practica a principiului egalitatii de tratament Intre femei si barbati.?’ Aceasta poate
crea confuzii in ce priveste efectul imediat si direct al Legii nr. 5 cu privire la asigurarea egalitatii de
sanse intre femei si barbati, precum si in ce priveste posibilitatea victimelor de a se baza pe aceasta lege
pentru a obtine repararea prejudiciului creat de orice act de discriminare.

In Concluziile adoptate in 2016, Comitetul European pentru Drepturi Sociale constata totodati lipsa de
conformitate a cadrului normativ din Republica Moldova cu Articolul 20 al Cartei sociale europene

22 CommDH(2020)10, 25 iunie 2020, pag. 5.

23 1d., pag. 6.

24 CommDH(2020)10, 25 iunie 2020, pag. 6.

25 1d., alin. 48, pag. 17.

26 Monitorul Oficial al Republicii Moldova nr. 47-50/200 din 24.03.2006.

27 Equal Rights Trust, De la vorbe la fapte: combaterea discrimindrii §i inegalitdtii in Moldova, pag. 257.

28 Equal Rights Trust, Suggestions for the list of issues to be adopted by the Committee on Economic, Social and Cultural
Rights at its 60" session (pre-sessional working group) in relation to the third periodic report submitted by Moldova (27 Jan.
2017) [Sugestii pentru lista de probleme ce urmeaza a fi adoptatd de catre Comitetul pentru Drepturile Economice, Sociale si
Culturale in cadrul celei de-a 60-a sesiuni (grup de lucru pre-sesiune) in legéatura cu cel de-al treilea raport periodic prezentat
de Moldova].

2 Vezi Articolele 16 si 25.



revizuite. Articolul 248 din Codul muncii, la momentul evaludrii,®® interzicea angajarea femeilor in
munci grele si In subteran, cu exceptia activitatilor in cadrul serviciilor sanitare si sociale care nu
necesita efort fizic; nomenclatorul lucrarilor cu conditii de munca grele la care este interzisa folosirea
muncii femeilor urma si fie elaborat de Guvern dupa consultarea patronatelor si sindicatelor. Aceasta,
a fost considerata de Comitet ,,incompatibila cu principiul egalitatii prevazut la Articolul 20 din Carta”.
Modificarile aduse Codului muncii in 2017 (in vigoare din 18 august 2017)*! au incercat s solutioneze
aceasta problema. Noua versiune a Articolului 248 din Codul muncii prevede:

Este interzisa utilizarea muncii femeilor gravide, a femeilor care au nascut de curand si a celor
care alapteaza la lucrari subterane in mine, precum si in orice alte activitati care prezinta riscuri
pentru securitatea sau sanatatea lor ori care pot avea repercusiuni asupra sarcinii sau alaptarii,
conform cerintelor minime aprobate de Guvern.

Totusi, Articolul 248 din Codul muncii continud sa interzica anumitor categorii de femei sa lucreze in
minerit si alte industrii care le pun in pericol siguranta sau sanatatea, o chestiune in privinta careia
Comitetul Natiunilor Unite pentru Eliminarea Discrimindrii impotriva Femeilor si-a exprimat
preocuparea, motiv pentru care a recomandat (in Observatiile Finale adoptate in martie 2020) abrogarea
acestei prevederi si ,,eliminarea restrictiilor privind angajarea anumitor categorii de femei in profesiile
enumerate, trecerea la efectuarea de evaluari individuale i Tmbunétitirea conditiilor de lucru in toate
industriile”.* Desi lista profesiilor interzise, stabilitd in 1993 prin Hotararea Guvernului nr. 624, a fost
abrogata in octombrie 2020, acest lucru nu pare sa asigure respectarea deplina a cerintei tratamentului
egal, deoarece formularea actuald a articolului 248 din Codul muncii interzice in continuare angajarea
femeilor 1n ,,activitdti care prezintd un risc pentru siguranta sau sandtatea lor sau care pot avea un impact
asupra sarcinii sau alaptarii”.

De asemenea, in cadrul consultarilor desfasurate in pregatirea acestei evaluari a necesitatilor, au fost
exprimate ingrijorari referitor la Articolul 251 din Codul muncii, In masura in care aceastd prevedere
include anumite garantii de care beneficiaza femeile cu copii pana la varsta de 4 ani, de exemplu 1n
cazurile de concediere colectivi sau de insolvabilitate a angajatorului. In timp ce aceasta prevedere este
motivatd de necesitatea de a proteja interesul superior al copilului, faptul ca astfel de masuri de protectie
sunt benefice exclusiv femeilor, si nu barbatilor, consolideaza stereotipurile cu privire la rolurile de gen.

La modul general, comitetul CEDAW si-a exprimat preocuparea referitor la de faptul ca in Republica
Moldova persista segregarea ocupationald verticald si orizontala, precum si o discrepanta salariala intre
barbati si femei, in ciuda principiului remunerarii egale pentru munca de valoare egala prevazut in
legislatia nationald, recomandand imbunatatirea aplicarii efective a principiului remunerarii egale pentru
munca de valoare egald, in vederea elimindrii discrepantei salariale intre barbati si femei, ,,prin
revizuirea regulata a salariilor 1n toate sectoarele, aplicarea metodelor analitice de clasificare si evaluare
a locurilor de munca tinand cont de dimensiunea de gen, efectuarea regulatd a inspectiei muncii si a

anchetelor salariale”.??

Articolul 20 — Dreptul barbatilor si femeilor la sanse egale

Egalitate intre femei si barbati. Legea nr. 5 din 9 februarie 2006 cu privire la asigurarea egalitatii de
sanse intre femei si barbati ar putea fi imbunatitita si la un alt capitol, legat de definitia discriminarii. in
spetd, in baza articolului 1 al Conventiei internationale privind eliminarea tuturor formelor de
discriminare impotriva femeilor,** comitetul CEDAW a recomandat modificarea acestei legi in sensul

30 Codul muncii al Republicii Moldova (Legea nr. 154-XV din 28 martie 2003), Monitorul Oficial nr. 159-162, art. 648.

31 Legea nr. 157 din 20 iulie 2017 pentru modificarea si completarea Codului muncii al Republicii Moldova nr. 154-XV din 28
martie 2003, Monitorul Oficial nr. 301-315 (6224-6238), 18.8.2017.

32 CEDAW/C/MDA/CO/6, 10 martie 2020, alin. 32, b), si alin. 33, b).

33 CEDAW/C/MDA/CO/6, 10 martie 2020, alin. 33, a).

34 Acest articol defineste termenul ,,discriminare impotriva femeilor” ca ,,orice diferentiere, excludere sau restrictie bazatd pe
sex, care are drept efect sau scop compromiterea ori anihilarea recunoasterii, beneficiului si exercitarii de catre femei, indiferent



»includerii unei definitii cuprinzitoare a discrimindrii impotriva femeilor care include, pe langa
discriminarea directa si indirectd, discriminarea in sfera publica si privata si formele intersectate de
discriminare, ...”.%

2. Sanatatea, securitatea sociala si protectia sociala

Sanatatea, securitatea sociala si protectia sociald (grupul tematic 2 potrivit Cartei sociale europene)
include dreptul la securitate si la igiena muncii (Articolul 3), dreptul la protectia sanatatii (Articolul
11), dreptul la securitate sociala (Articolul 12), dreptul la asistenta sociald si medicala (Articolul 13),
dreptul de a beneficia de servicii sociale (Articolul 14), dreptul persoanelor varstnice la protectie sociala
(Articolul 23 sau Articolul 4 al Protocolului aditional la Carta) si dreptul la protectie Iimpotriva saraciei
si excluderii sociale (Articolul 30).

Articolul 11 — Dreptul la protectia sanatatii

Doua probleme majore rezultd din aceasta dispozitie a Cartei sociale europene. Prima, platile informale
din buzunar par sa fie relativ obisnuite la nivelul intregului sistem de asistentd medicala, ceea ce
ingreuneaza accesul, in conditii nediscriminatorii, la serviciile de sanatate al familiilor cu venituri mici.
Datele OMS arata ca in Moldova, aproximativ 3,5% din gospodérii sunt deja In imposibilitatea de a-si
satisface nevoile de baza atunci cand trebuie sa plateasca pentru serviciile de asistentd medicala, iar alte
3,5% nu isi mai permit s raspunda nevoilor lor de baza dupa ce au platit din buzunar pentru asistenta
medicald: cu alte cuvinte, plitile din buzunar efectuate pentru chestiuni de sanatate au ca rezultat o
dublare a proportiei gospodariilor care cad sub pragul saraciei.’® Mai mult decét atat, in 2016 (cel mai
recent an pentru care sunt disponibile date), nu mai putin de 17% dintre gospodariile din Moldova s-au
confruntat cu cheltuieli pentru sandtate catastrofale — altfel spus, cheltuieli ce depasesc 40% din bugetul
gospodariei ramas dupa deducerea cheltuielilor pentru acoperirea nevoilor de baza.*” Platile informale
sau din buzunar efectuate pentru obtinerea unui acces mai rapid sau a unei calitdti mai bune a serviciilor
de sa@natate sunt parte din aceastd problema generald, desi majoritatea banilor din buzunar par sa fie
pentru plata medicamentelor in ambulatoriu.

Evaludrile recente confirma persistenta acestei probleme. in urma vizitei sale in Moldova in luna martie
2020, Comisarul pentru drepturile omului al Consiliului Europei a remarcat ca sistemul de ingrijire
medicald ,,se confrunta cu mari provocari in ce priveste finantarea din fonduri publice, accesul la servicii
de calitate 1n asistenta medicald primara, mai cu seama in mediul rural, si lipsa de cadre medicale
calificate. Platile substantiale din buzunar si cererea de plati informale reprezintd obstacole importante
in accesarea serviciilor de sandtate, mai ales pentru persoanele cu venituri mici, varstnici, femei si
persoanele cu dizabilitdti”.*® Comisarul a observat in special faptul ca ,,platile informale si din buzunar
sunt ... un lucru obisnuit si pot determina familiile sdrace sa evite sa recurga la serviciile de asistenta
medicald”, si a recomandat ca alocarile bugetare ce vizeaza sistemul de sdnatate sa fie crescute treptat
si 0 atentie speciald s fie acordata ,,reducerii disparitatilor in accesarea serviciilor de asistentd medicala
de calitate de catre persoanele din mediul rural si membrii grupurilor vulnerabile.”® De la efectuarea
vizitei doamnei comisar, situatia lipsei de personal medical s-a inrautdtit, deoarece pandemia de SARS-
CoV-2 (COVID-19) a determinat unii dintre medicii din grupa de varsta la risc sa paraseasca sistemul.

O a doua problema vizeaza accesul la serviciile de sanatate mintala. In ciuda descentralizarii serviciilor
incepand cu 2018 in scopul asigurdrii unei acoperiri mai bune a zonelor rurale prin intermediul unei

de starea lor matrimoniala, pe baza egalitatii dintre barbat si femeie, a drepturilor omului si libertatilor fundamentale, in
domeniile politic, economic, social, cultural si civil sau in orice alt domeniu”.

35 CEDAW/C/MDA/CO/6, 10 martie 2020, alin. 11.

36 Organizatia Mondiald a Sanatatii — Biroul Regional pentru Europa, Can people afford to pay for health care? New evidence
on financial protection in Europe (2019) [isi permite lumea si pliteasca pentru asistentd medicali? Noi dovezi privind protectia
financiara in Europa], pag. 30 (figura 4).

371d., pag. 31 (figura 5).

38 CommDH(2020)10, 25 iunie 2020, pag. 7.

3¥1d., alin. 26, pag. 12.
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retele de specialisti in sanatate mintala, precum si a eforturilor de consolidare a solutiilor bazate pe
comunitate, Comisarul pentru drepturile omului al Consiliului Europei a remarcat ca ,,serviciile de
sanatate mintald raman in mare masura de tip institutional, existdnd putine optiuni de ingrijire alternativa
la nivelul comunitatii”.** Acest lucru se datoreaza in mare parte lipsei de cadre medicale specializate in
domeniu, multe dintre acestea emigrand din Moldova, precum si investitiilor insuficiente in sectorul
asistentei sociale.

3. Drepturile lucratorilor

Drepturile lucratorilor (grupul tematic 3 potrivit Cartei sociale europene) include: dreptul la conditii de
munca echitabile (Articolul 2), dreptul la o salarizare echitabila (Articolul 4), dreptul sindical (Articolul
5), dreptul la negociere colectiva (Articolul 6), dreptul la informare si la consultare (Articolul 21),
dreptul de a lua parte la determinarea si ameliorarea conditiilor de munca si a mediului de munca
(Articolul 22), dreptul la demnitate in munca (Articolul 26), dreptul reprezentantilor lucratorilor la
protectie in Intreprindere si facilititile acordate acestora (Articolul 28), dreptul la informare si la
consultare in procedurile de concediere colectiva (Articolul 29).

Articolul 2 — Dreptul la conditii de munca echitabile
Alineatul 2 — Zile de sarbatoare plitite

Conform acestei dispozitii a Cartei sociale europene, statele parti la aceasta cartad au obligatia sa prevada
zile de sarbatoare plitite. In cazul in care angajatii trebuie si lucreze intr-o zi de sarbatoare legala,
acestora ar trebui sd i se acorde un spor la salariul de baza, precum si compensare cu timp liber
corespunzator.

in 2019, Comitetul European pentru Drepturi Sociale a concluzionat ci situatia in Republica Moldova
nu era conformi cu dispozitiile Cartei sociale europene. Intr-adevar, Articolul 158 din Codul muncii
prevedea ca munca prestatd in zilele de sarbatoare de catre salariatii care lucreaza in acord si de cei a
caror munca este retribuita in baza salariilor tarifare pe ora sau pe zi sa fie retribuita cel putin in marimea
dubla a tarifului 1n acord, respectiv a salariului pe ord sau pe zi, in timp ce munca salariatilor retribuiti
cu salariu lunar sa fie retribuita cel putin in marimea unui salariu pe unitate de timp sau a remuneratiei
de o zi peste salariu, dacd munca in ziua de sarbatoare nelucratoare a fost prestatd in limitele normei
lunare a timpului de munca si cel putin in marime dubla a salariului pe unitate de timp sau a remuneratiei
de o zi peste salariu, dacad munca a fost prestatd peste norma lunara. Pe de alta parte, conform Articolului
158 alin. (2), la cererea scrisd a salariatului care a prestat munca in zi de sarbatoare nelucritoare,
angajatorul poate sd-i acorde o alta zi libera care nu va fi retribuita.

Articolul 2 — Dreptul la conditii de munca echitabile
Alineatul 7 — Munca de noapte

Articolul 2§7 al Cartei prevede efectuarea de examene medicale regulate, inclusiv a unui control medical
prealabil pentru cei care au de prestat munca de noapte.*' In Concluziile sale din 2018, Comitetul
European pentru Drepturi Sociale a constatat cd situatia iIn Republica Moldova nu era conforma cu
Articolul 2§7 al Cartei deoarece legislatia nu prevedea efectuarea unui control medical prealabil de catre
cei care aveau de prestat munca de noapte.*? In urma noilor modificari aduse Codului muncii (intrate in
vigoare la 31 august 2020), aceastd lacuna nu mai existd: in prezent, Articolul 103 alin. (3) prevede ca

40 CommDH(2020)10, 25 iunie 2020, alin. 51, pag. 17.

41 [n varianta anterioari a Codului muncii, Articolul 103 definea munca de noapte ca fiind munca prestata intre orele 22.00 si
6.00 si reglementa durata muncii de noapte.

422018/def/MDA/2/7/EN.
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»salariatii care urmeaza sa fie transferati la munca permanenta de noapte, Tnainte de transfer, sunt supusi
unui examen medical din contul angajatorului salariatii”.

Articolul 4 — Dreptul la o salarizare echitabila
Alineatul 3 — Fira discriminare salariald intre femei si barbati

Conform Articolului 4§3 al Cartei sociale europene, dreptul intern trebuie sd asigure cai de atac
corespunzatoare si eficace in cazul unei eventuale discriminari salariale. Salariatii care pretind ca au fost
discriminati trebuie sd se poatd adresa instantelor judecatoresti pentru solutionarea cazului lor. Dreptul
intern ar trebui sa permitd o trecere a sarcinii probatiunii Tn favoarea reclamantului in cazurile de
discriminare, $i oricine este victimd a unei discriminari salariale pe criteriul genului trebuie sa aiba
dreptul la o compensatie adecvatd, in spetd o compensatie care sia fie suficientd pentru a repara
prejudiciul victimei si care in acelasi timp sa actioneze ca factor descurajator pentru cel care a comis
actul de discriminare: este proscrisa orice plafonare a compensatiei ca urmare a careia daunele acordate
pot sd nu compenseze prejudiciul creat si nici sd reprezinte un element suficient de descurajator.

in Concluziile sale din 2018,* Comitetul conchide ci situatia in Republica Moldova nu este conforma
cu Articolul 4§3 al Cartei deoarece, 1n ciuda faptul ca In Codul muncii, in Legea nr. 121 din 25 mai
2012 cu privire la asigurarea egalitatii si in Legea nr. 5 din 9 februarie 2006 cu privire la asigurarea
egalitdtii de sanse Intre femei si barbati exista prevederi ce garanteaza egalitatea de gen in materie de
remunerare (respectiv Articolul 7 alin. (2) lit. (d) al Legii nr .121 (2012) si Articolul 11 al Legii nr. 5
(2006)), 1n instantele nationale nu au fost prezentate cazuri privind discriminarea salariala: intr-adevar,
aceasta sugereaza ca aplicarea judiciard a principiului remunerarii echitabile nu este garantatd in
practicd. De asemenea, Comitetul a constatat faptul ca, deoarece Moldova nu a putut furniza informatii
concrete privind comparatiile salariale in sectorul privat, nu s-a demonstrat ca sunt posibile comparatii
salariale la nivelul societatilor din sectorul privat, astfel ca situatia nu este una conforma cu dispozitiile
Cartei.

Articolul 4 — Dreptul la o salarizare echitabila
Alineatul 4 — Perioadi de preaviz rezonabila in cazul incetéirii angajarii

Angajatii concediati din cauza unei probleme de sdndtate sau a calificarii insuficiente (Articolul 86 alin.
(1) 1it. (d) si (e) din Codul muncii) sau ca urmare a restabilirii la locul de munca, conform hotararii
instantei de judecatd, a persoanei care a indeplinit anterior munca respectiva (Articolul 82 lit. j')), au
dreptul la o indemnizatie de eliberare din serviciu egala cu salariul mediu pe doud saptamani. Comitetul
European pentru Drepturi Sociale a considerat cé situatia in Republica Moldova nu este conforma cu
Articolul 4§4 al Cartei deoarece indemnizatia de eliberare din serviciu in marimea unui salariu mediu
pe doud sdptdmani nu este rezonabild in cazul salariatilor cu peste sase luni de lucru.*

Articolul 4 — Dreptul la o salarizare echitabila
Alineatul 5 — Limitarea retinerilor din salariu

In Concluziile sale din 2018, Comitetul European pentru Drepturi Sociale a sustinut ci situatia in
Republica Moldova nu este conforma cu Articolul 4§5 deoarece, In urma tuturor retinerilor autorizate,
salariul lucratorilor remunerati cel mai slab nu le permitea acestora sa asigure traiul lor si al persoanelor
aflate in intretinerea lor. Comitetul a remarcat faptul ca, desi Articolul 149 din Codul muncii prevede
limitarea cuantumului retinerilor din salariu, aceastd prevedere incd permite existenta in continuare a
situatiilor in care lucrdtorii primesc numai 70% sau 50% din salariul minim, suma insuficienta pentru

432018/def/MDA/4/3/EN.
442018/def/MDA/4/4/EN.
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ca acestia sd poatd asigura traiul lor si al persoanelor aflate in intretinerea lor®. Prin urmare, astfel cum
sunt reglementate prin Articolele 147-150 din Codul muncii, retinerile din salariu autorizate sunt
excesive. Mai mult decat atat, Comitetul si-a exprimat preocuparea vizavi de faptul ca masurile care
impiedica lucratorii sa renunte la dreptul lor la retineri limitate ar putea fi insuficiente.*® Potrivit
informatiilor primite din partea Ministerului Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale, aceste preocupari
sunt considerate la ora actuald in formularea modificarilor aduse Codului muncii, care ar trebui sa fie
finalizate pana la sfarsitul anului 2020.

Articolul 5 — Dreptul sindical

Dreptul sindical include dreptul de a forma sindicate si asociatii patronale, libertatea de a deveni sau nu
membru al unui sindicat, si activititile sindicale. In Concluziile sale din 2018, Comitetul European
pentru Drepturi Sociale a sustinut ca situatia Th Republica Moldova nu este conforma cu Articolul 5 al
Cartei din doua motive.*” In primul rand, potrivit Comitetului libertatii sindicale al OIM, presupusele
acte de amestec din partea Guvernului si a angajatorilor in treburile interne ale sindicatelor nu au fost
investigate Tn mod eficace, si In ciuda cresterii nivelului amenzilor ca urmare a unei modificari a Codului
Contraventional in 2016, amenzile si alte tipuri de sanctiuni menite sd asigure o protectie eficace
impotriva actelor de discriminare si interferenta anti-sindicale continua sa fie insuficiente. in al doilea
rand, dreptul sindical al politiei si al membrilor fortelor armate nu este recunoscut.

Pe de alta parte, in cursul consultarilor care au stat la baza elaborarii acestui raport de evaluare a nevoilor,
reprezentanti ai Ministerului Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale au pus sub semnul intrebarii
acuratetea acestor doua constatari. Ar trebui mentionat insa faptul ca, in virtutea Hotararii Guvernului
nr. 389 din 25 aprilie 2018 de modificare a Nomenclatorului unitatilor, sectoarelor si serviciilor ale caror
salariati nu pot participa la greva*®, discutat in cele de mai jos, tuturor membrilor fortelor armate, precum
si membrilor serviciului de paza si protectie de stat care sunt ,,ofiteri de protectie (persoane cu functii
de demnitate publica si functionari publici cu statut special)” le este interzisa greva.

Articolul 6 — Dreptul la negociere colectiva
Alineatul 3 — Concilierea si arbitrajul

Potrivit Comitetului European pentru Drepturi Sociale, orice forma de recurs la arbitraj reprezinta o
incalcare a Articolului 6§3 acolo unde dreptul intern permite uneia dintre parti sd defere disputa
arbitrajului fara consimtdmantul celeilalte parti sau permite Guvernului sau oricarei alte autoritati sa
defere disputa arbitrajului fira consimtimantul uneia sau ambelor parti. In Concluziile sale din 2018,
Comitetul conchide pe acest temei faptul cé situatia in Republica Moldova nu este conforma cu Articolul
6§3 al Cartei deoarece arbitrajul obligatoriu este permis 1n situatii ce depasesc limitarile prevazute la
Articolul G al Cartei. Intr-adevir, Codul muncii prevede ca in cazul in care partile aflate in conflict nu
ajung la o ntelegere sau nu sunt de acord cu decizia comisiei de conciliere, fiecare dintre ele este in
drept sd depund o cerere de solutionare a conflictului in instanta de judecatd, in termen de 10 zile
lucratoare de la data adoptarii deciziei sau a primirii informatiei respective (Articolul 359 alin. (8) si

).

Articolul 6 — Dreptul la negociere colectiva

4 Trebuie mentionat totusi cd anumite deduceri salariale sunt permise numai pentru a asigura plata pensiei alimentare si, prin
urmare, sunt in interesul copilului. Cu toate acestea, acest lucru nu pare sa justifice deducerile care ii pun pe lucratori in
saracie.

462018/def/MDA/4/5/EN.

472018/def/MDA//5/EN.

4 Monitorul Oficial nr. 133-141 art. 431, 27 aprilie 2018.

492018/def/MDA/6/3/EN.
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Alineatul 4 — Actiuni colective

Comitetul European pentru Drepturi Sociale considera ca restrictionarea dreptului la greva nu ar trebui
sd depaseasca restrictiile prevazute la Articolul G al Cartei.>® Desi Comitetul considera ca interzicerea
grevelor in sectoarele esentiale pentru comunitate poate servi unui scop legitim, ,,caci grevele in astfel
de sectoare pot reprezenta o amenintare la adresa interesului public, a securitatii nationale si/sau a
sanatatii publice”, acesta a afirmat constant cd o interzicere totald a grevelor chiar si in sectoarele
esentiale ar fi o masura disproportionata, 1n situatia in care introducerea unei cerinte minime de asigurare
a serviciului in aceste sectoare ar fi suficientd pentru a proteja interesele esentiale aflate in joc.”!

Codul muncii din 2003, modificat in 2008, prevede urmatoarele’?:
Articolul 369 Limitarea participarii la greva

(1) Greva este interzisé in perioada calamitatilor naturale, a izbucnirii epidemiilor, pandemiilor,
precum si in perioada stérii de urgenta sau de razboi.

(2) Nu pot participa la greva:

a) personalul medico-sanitar din spitale si serviciile de asistentd medicala urgenta;

b) salariatii din sistemele de alimentare cu energie si apa;

¢) salariatii din sistemul de telecomunicatii;

d) salariatii serviciilor de dirijare a traficului aerian;

e) persoanele cu functie de raspundere din cadrul autoritatilor publice centrale;

f) colaboratorii organelor ce asigurd ordinea publicd, ordinea de drept si securitatea statului,
judecatorii instantelor judecatoresti, salariatii din unitatile militare, organizatiile sau institutiile
Fortelor Armate;

g) salariatii din unitatile cu flux continuu;

h) salariatii din unitatile care fabrica productie pentru necesitatile de aparare a tarii.

(3) Nomenclatorul unitatilor, sectoarelor si serviciilor ale caror salariati nu pot participa la greva
conform alineatului (2), se aprobd de Guvern dupa consultarea patronatelor si sindicatelor.

(4) In cazul in care greva este interzisa conform alin. (1) si (2), conflictele colective de munci se
solutioneaza de organele de jurisdictie a muncii.

Acestea sunt exceptii extinse de la exercitarea dreptului la greva, care par sid depédseasca sfera
interdictiilor pe care Comitetul European pentru Drepturi Sociale le-ar considera acceptabile potrivit
articolului 6 alineatul (4) din Cartd. Referirile la ,,persoanele cu functie de raspundere din cadrul
autoritdtilor publice centrale”, la ,,salariatii din unitatile cu flux continuu” si la ,,salariatii din unitdtile
care fabricd productie pentru necesititile de aparare a tarii” par sa fie prea ample, in lipsa oricarei
trimiteri la o cerintd minima de asigurare a serviciului. Hotdrarea Guvernului nr. 656 din 11 iunie 2004
privind aprobarea Nomenclatorului unitatilor, sectoarelor si serviciilor ale caror salariati nu pot participa
la greva, adoptata in conformitate cu Articolul 369 alin. (3) din Codul muncii, pare sa adopte uneori o
formulare generald (de exemplu, interzice participarea la greve a tuturor angajatilor Parlamentului,
Cancelariei de Stat si Presedintiei, mai degraba decat sa limiteze aceasta interdictie doar la persoanele
cu functie de raspundere din cadrul autoritatilor publice centrale, sau extinde interdictia participarii la
greva dincolo de salariatii care, In cadrul Procuraturii Generale, Serviciului de Informatii si Securitate,
Departamentului Institutiilor Penitenciare, Departamentului Situatii Exceptionale, Serviciului de
Protectie si Paza de Stat, au drept competente functionale asigurarea ordinii publice, a statului de drept
si a securitatii statului). Alte limitari ale dreptului la greva sunt prevazute la Articolul 21 alin. (2) si (3)
din Codul transportului feroviar (Legea nr. 309-XV din 17 iulie 2003).

30 Concluzii I (1969), Declaratie privind interpretarea Articolului 6§4, Confederatia Sindicatelor Independente din Bulgaria
(CITUB), Confederatia Muncii ,, Podkrepa” si Confederatia Europeand a Sindicatelor (CES) impotriva Bulgariei, Plangerea
nr. 32/2005, Decizia pe fond din 16 octombrie 2006, §24.

31 Concluzii XVII-1 (2004), Republica Ceha.

32 Versiunea englezd adaptatd dupa traducerea furnizatd de Organizatia Internationald a Muncii.
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La data de 7 noiembrie 2017, in urma plangerii depuse in instantad (nr. 62a/2017) de catre Avocatul
Poporului, Curtea Constitutionala a emis o decizie privind constitutionalitatea Articolului 369 alineatele
(2), (3) si (4) din Codul muncii, a Articolului 21 alineatele (2) si (3) din Codul transportului rutier si a
Hotararii Guvernului nr. 656 din 11 iunie 2004 cu privire la aprobarea Nomenclatorului unitatilor,
sectoarelor si serviciilor ale caror salariati nu pot participa la greva. Curtea Constitutionald a facut
trimitere explicitd la Carta sociald europeana, observand ca, desi Carta recunoaste dreptul la greva,
aceasta ,,admite restrictii in acest sens 1n vederea respectarii drepturilor si libertatilor altor persoane sau
cu scopul de a proteja ordinea publica, securitatea nationald, sdnitatea publicd sau bunele moravuri”.>
Curtea a concluzionat ca restrictionarea dreptului la greva impusa 1n virtutea Articolului 369 din Codul
muncii era proportionald cu scopul asigurarii cd nu sunt afectate serviciile esentiale pentru colectivitate,
inclusiv activitdtile de aplicare a legii. De asemenea, a observat ca restrictionarea dreptului la greva
impusa prin Articolul 369 din Codul muncii nu conduce la imposibilitatea categoriilor socioprofesionale
de salariati in cauza de a-si apdra interesele profesionale si sociale sau drepturile legitime, deoarece
Articolul 369(4) din Codul muncii prevede solutionarea conflictelor colective de munca de catre
comisiile de conciliere (organe extrajudiciare) si de catre instantele de drept comun. Cu toate acestea,
Curtea a decis ca Hotardrea Guvernului nr. 656 din 11 iunie 2004 cu privire la aprobarea
Nomenclatorului unitatilor, sectoarelor si serviciilor ale caror salariati nu pot participa la greva trebuie
sa fie interpretatd in conformitate cu Articolul 369 alin. (3) din Codul muncii, ceea ce presupune ca
domeniul de aplicare al unora dintre prevederile sale sa fie limitat.

in Concluziile sale din 2018,** Comitetul European pentru Drepturi Sociale conchide ca situatia in
Republica Moldova nu este conforma cu Articolul 6§4 al Cartei din urmatoarele motive:

e restrictionarea dreptului la greva in cazul functionarilor publici si al salariatilor din sectoare
precum administratia publica, securitatea statului si apararea nationald depaseste restrictiile
permise prin Articolul G al Cartei;

o dreptul la greva este negat tuturor salariatilor din serviciile de alimentare cu energie electrica si
apd, telecomunicatii si dirijare a traficului aerian;

e restrictionarea dreptului la greva al salariatilor autoritatilor vamale depaseste restrictiile permise
prin Articolul G al Cartei; si

e obligatia impusa lucratorilor aflati in greva de a proteja instalatiile si dotérile Intreprinderii
depéseste cele impuse prin Articolul G.

Pentru a pune in aplicare ceea ce a dispus Curtea Constitutionald la dat de 7 noiembrie 2017, Guvernul
a adoptat Hotararea nr. 389 din 25 aprilie 2018, care modificd Nomenclatorul unitatilor, sectoarelor si
serviciilor ale caror salariati nu pot participa la greva.”® Chiar si asa, decizia Curtii nu are ca rezultat
din serviciile de alimentare cu energie electrica si apa, precum si celor din serviciile de dirijare a
traficului aerian sa recurga la greva; iar in cazul sectorului de telecomunicatii, dreptul la greva nu poate
fi exercitat de salariatii implicati in Intretinerea si gestionarea operationald a infrastructurii si serviciilor
de comunicatii electronice.

Articolul 28 — Dreptul reprezentantilor lucritorilor la protectie in intreprindere si facilititile
acordate acestora

Pe langa reprezentantii sindicali, in Moldova exista si alte tipuri de reprezentanti ai lucrétorilor, care
beneficiaza de protectie atunci cand participd la negocierile colective. Totusi, Comitetul European
pentru Drepturi Sociale si-a exprimat preocuparea vizavi de faptul cé acestor reprezentanti ai lucratorilor

33 Vezi Articolul G al Cartei sociale europene revizuite.

342018/def/MDA/6/3/EN.

33 Monitorul Oficial nr. 133-141 art. 431, 27 aprilie 2018.

6 Aceastd apreciere nu poate fi ficutd totusi cu usurintd, deoarece in nomenclator figureaza ,,functionarii publici cu statut
special” dintr-o serie intreagd de sectoare sau administratii care nu pot participa la greva, fara a se explica intelesul acestei
formulari.
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nu li se garanta protectie impotriva concedierii si a actelor vatdmatoare mai putin drastice decat
concedierea (precum negarea anumitor beneficii, oportunitati de formare, promovari sau transferuri,
discriminare la momentul realizarii concedierilor sau stabilirii optiunilor de pensionare) atunci cand isi
exercitau functiile in afara domeniului de aplicare al negocierii colective. Mai mult decat atat, alti
reprezentanti ai lucratorilor nu dispun de aceleasi facilitati disponibile reprezentantilor sindicali.

4. Copiii, familia si migrantii

Conpiii, familia si migrantii (grupul tematic 4 al articolelor Cartei sociale europene) vizeaza: dreptul
copiilor si tinerilor la protectie (Articolul 7); dreptul lucratoarelor la protectia maternitatii (Articolul 8);
dreptul familiei la protectie sociald, juridica si economica (Articolul 16); dreptul copiilor si tinerilor la
protectie sociald, juridica si economica (Articolul 17); dreptul lucratorilor migranti si al familiilor lor la
protectie si asistentd (Articolul 19); dreptul lucratorilor avand responsabilitati familiale la egalitate de
sanse si de tratament (Articolul 27); dreptul la locuinta (Articolul 31).

Articolul 7 — Dreptul copiilor si tinerilor la protectie
Alineatul 1 — Interzicerea angajirii sub varsta de 15 ani

In virtutea Articolului 7, alin. 1 al Cartei sociale europene revizuite, statele parti s-au angajat si
stabileasca varsta minima de angajare de 15 ani, ,,derogari fiind totusi admise pentru copiii angajati in
munci usoare determinate care nu risca sa aducd atingere sanatatii, moralitatii sau educatiei acestora”.
Comitetul European pentru Drepturi Sociale considera ca ,,munca in familie (contributia la activitatile
casnice) se incadreaza, de asemenea, in prevederile Articolului 7§1, chiar daca nu este realizatd pentru
o Intreprindere 1n sensul juridic si economic al cuvantului si copilul nu este, oficial, un lucrator. Desi
prestarea muncii de acest fel de catre copii poate fi considerata normala si chiar o componenta a educatiei
lor, aceasta ar putea sa prezinte, In caz de abuz, riscurile pe care Articolul 7§1 isi propune si le
elimine”.’” Pentru a limita riscul de abuz, statele parti care au acceptat aceastd dispozitie a Cartei au, de
asemenea, obligatia de a ,,defini muncile care pot fi considerate usoare sau, cel putin, de a le enumera
pe cele care nu sunt considerate astfel. Muncile considerate a fi usoare nu mai sunt considerate astfel

daci au o durati excesiva”.>®

Conform Articolului 46 alin. (2) din Codul muncii, varsta minimd de angajare este 16 ani. Conform
Articolului 46 alin. (3) din Codul muncii, o persoana poate incheia un contract individual de munca si
la varsta de 15 ani, cu acordul scris al parintilor sau al reprezentantilor legali, daca munca respectiva nu
ii pericliteaza sénatatea, dezvoltarea, instruirea si pregatirea profesionald. Aceste prevederi ale Codului
muncii nu au fost modificate prin amendamentele aduse recent Codului muncii.

Comitetul European pentru Drepturi Sociale si-a exprimat in doua randuri preocuparea vizavi de punerea
in aplicare a acestui alineat al Cartei in Republica Moldova, respectiv in 2015 si in 2019.% Mai intai,
Comitetul a ridicat intrebarea dacd interzicerea angajarii sub varsta de 15 ani se aplicd si muncii in
ferme, in intreprinderi familiale si in gospodarii private, si daca se aplica tuturor formelor de angajare
(salariat, Intreprinzator individual, ajutor neremunerat sau altele), considerand totodatd ca legislatia
privind interzicerea angajirii sub varsta de 15 ani nu este aplicatd in mod eficace. in al doilea rand,
Comitetul a considerat ca situatia nu respectd Articolul 7 alin. 1 al Cartei, deoarece definitia ,,muncii
usoare” nu este suficient de precisa in legislatia nationali. in virtutea Articolului 46 alin. (4) din Codul
muncii, desi angajarea persoanelor sub varsta de 15 ani este interzisa, aceasta interdictie nu se aplica si
in cazul ,;muncii usoare” ce poate fi prestatd de copiii in vérsta de 14 ani.®® In Concluziile sale din

57 Comisia Internationald a Juristilor (CLJ) impotriva Portugaliei, Plangerea nr. 1/1998, Decizia pe fond din 9 septembrie
1999, § 28.

B1d., §§ 29-31.

3 Vezi 2015/def/MDA/7/3/EN si 2019/def/MDA/7/1/EN.

%0 Solicitare directd (CEACR) — adoptatd in 2018, publicatd in cadrul celei de-a 108-a sesiuni COIM (2019), Conventia privind
varsta minima de incadrare in munca (nr. 138/1973), Republica Moldova (ratificare in 1999).
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2019, Comitetul a conchis ca situatia in Republica Moldova nu este conforma cu prevederile Articolului
781 al Cartei, pentru cd legislatia privind interzicerea angajarii sub varsta de 15 ani nu este aplicata in
mod eficace si pentru cé definitia ,,muncii ugoare” nu este suficient de precisa. Totusi, se pare ca motivul
pentru care ,,munca usoard” nu a fost definitd asa cum a solicitat Comitetul este faptul ca partenerii
sociali nu au reusit sa cada de acord asupra unei definitii, partial si pentru cd nu este clar care din definitii

ar fi -- sau nu -- compatibild cu cerintele Cartei sociale europene.

Problema muncii copiilor este legata de problema accesului la educatie si de problema abandonului
scolar. O provocare majora cu care se confrunta Republica Moldova 1n acest sens este cea a numarului
mare de parinti care emigreaza in strainatate si 1si lasa copiii in grija rudelor, in general la bunici, care
poate sunt mai putin motivati sd se asigure cd acesti copii merg la scoald si sunt ajutati acasa sa aiba
rezultate scolare bune. Un alt motiv al nivelului relativ ridicat al abandonului scolar este casétoria
timpurie In comunitatea de etnie roma: potrivit datelor furnizate de Ministerul Educatiei, Culturii si
Cercetarii, 71 dintr-un total de 221 copii care au abandonat scoala Tn 2018-2019 erau copii romi.

Rolul ,,mediatorilor comunitari” poate fi esential in acest sens, dat fiind faptul cd acestia permit
realizarea unui dialog constructiv intre comunitate si autoritatile locale. Comisia Europeana impotriva
Rasismului si Intolerantei (ECRI) si-a exprimat in 2018 preocuparea vizavi de faptul cd in urma reformei
descentralizarii intreprinse in Republica Moldova, responsabilitatea pentru plata salariilor mediatorilor
a trecut in seama autoritatilor locale, ceea ce a avut un efect negativ asupra recrutarii mediatorilor:
potrivit datelor raportate de ECRI, in 2014 fusesera recrutati 25 mediatori comunitari, numaér care in
2016 a scdzut la 12, respectiv la 7 in octombrie 2017.°! Totusi, de la aceastd evaluare, situatia s-a
imbunatatit: aproximativ 40 de mediatori comunitari activeaza acum si sunt platiti din bugetul central si
nu cel local. Cu toate acestea, diferite parti interesate consultate in pregitirea acestei evaludri a
necesitatilor si-au exprimat Ingrijorarile ca instruirea acestor mediatori comunitari a fost slaba si ca
numarul acestora rdmane sub cel necesar.

in final, al treilea obstacol pare si fie rezultatul dezvoltarii ,.scolilor de circumscriptie” in urma
reorganizarii scolilor din mediul rural din Moldova. Crearea acestor scoli a inceput in perioada 2004-
2006, in cadrul unui set amplu de angajamente rezumate in Strategia de reducere a saraciei adoptata la
vremea respectiva, care mentiona infiintarea scolilor de acest fel (impreund cu asigurarea serviciilor de
transport pentru elevi) printre actiunile prioritare ce trebuie intreprinse.®? Obiectivul a fost, in principiu,
acela de a facilita accesul la educatie al copiilor din zonele rurale, rationalizand, in acelasi timp,
utilizarea resurselor intr-un context in care mai multe scoli din mediul rural aveau un numar foarte mic
de elevi ca rezultat al emigrarii familiilor sau al mutarii familiilor din zonele rurale in orase. in practica
insd, infiintarea acestor ,,scoli de circumscriptie”, la care elevii din localitatile nvecinate urmau sa fie
transportati cu mijloace de transport public, a dat nastere mai multor probleme.** Mijloacele de transport
furnizate s-au dovedit insuficiente, copiii fiind obligati uneori s mearga pe jos distante mari pentru a
ajunge la cea mai apropiata ,,scoald de circumscriptie”, uneori in conditii nesigure. Familiile au fost
uneori obligate sd compenseze lacunele facilitatilor de transport public platind pentru mijloace de
transport inchiriate. Mai mult, facilitatile de transport existente nu sunt adaptate la necesitatile speciale
ale copiilor cu mobilitate redusi. In ultimul rénd, participarea copiilor la activititi extrascolare
desfasurate la scoald in afara orelor este foarte dificild sau imposibild pentru copiii care locuiesc la
distante mari.

Articolul 7 — Dreptul copiilor si tinerilor la protectie

1 Comisia Europeana impotriva Rasismului si Intolerantei (ECRI), Raport privind Republica Moldova (al cincilea ciclu de
monitorizare), adoptat in 20 iunie 2018 (CRI(2018)34), alin. 79.

62 Strategia de crestere economica si reducere a sariciei 2004-2006, alin. 506.

63 Aceste preocupdri au fost exprimate, spre exemplu, de citre Avocatul Poporului in prezentarea sa adresati Comitetului pentru
Drepturile Economice, Sociale si Culturale, cu ocazia examinarii de catre Comitet a celui de-al treilea raport periodic al
Republicii Moldova in cadrul Pactului international cu privire la drepturile economice, sociale si culturale, la cea de-a 62-a
sesiune a sa (18 septembrie - 6 octombrie 2017).
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Alineatul 3 — Interzicerea angajirii copiilor care sunt inca supusi invitamantului obligatoriu

Potrivit interpretarii acestei dispozitii de catre Comitetul European pentru Drepturi Sociale, in cursul
trimestrului scolar, durata de timp 1n care copiii pot lucra trebuie sa fie limitatd astfel incat sa nu le
afecteze prezenta la scoald, receptivitatea si temele de casd. De asemenea, Comitetul a adoptat o
declaratie privind interpretarea acestui articol referitoare la durata permisd a muncii usoare: copiii sub
varsta de 15 ani si cei care sunt supusi invatdmantului obligatoriu au dreptul sd presteze numai munca
,»usoard”, care, in opinia Comitetului, daca are o duratd excesiva, inceteazd sd mai fie consideratad
,usoard”. Prin urmare, copiii sub varsta de 15 ani si cei care sunt supusi invatdamantului obligatoriu nu
ar trebui s presteze in timpul vacantelor scolare munca usoara cu o duratd mai mare de 6 ore pe zi si 30
de ore pe saptimana, pentru a evita orice risc care le-ar putea afecta sanatatea, bunastarea morala,
dezvoltarea sau educatia prin efectuarea unor astfel de munci.*

Codul educatiei (Articolul 13 alin. (2)) prevede ca obligativitatea frecventarii invatamantului obligatoriu
inceteaza la varsta de 16 ani. Conform Codului muncii, durata saptdmanala redusa a timpului de munca
este de 24 de ore pentru salariatii in vérsta de la 15 la 16 ani (Articolul 96 alin. (2) lit. a)). In Concluziile
sale din 2019,% Comitetul conchide ca situatia in Republica Moldova nu este conforma cu prevederile
Articolului 7§3 al Cartei din urmatoarele motive: durata zilnica si sdptamanala a muncii permise copiilor
supusi invatdmantului obligatoriu este excesiva si, prin urmare, nu poate fi consideratd munca ugoara;
si nu s-a stabilit dacd copiilor supusi invatdmantului obligatoriu le sunt garantate cel putin doud
sdptamani consecutive de odihna in timpul vacantei de vara.

Articolul 7 — Dreptul copiilor si tinerilor la protectie
Alineatul 10 — Protectie speciald impotriva riscurilor fizice si morale

Pentru a garanta dreptul prevazut prin Articolul 7§10 al Cartei sociale europene, partile trebuie sa ia
masuri specifice pentru a interzice si combate toate formele de exploatare sexuala a copiilor, indeosebi
implicarea copiilor 1n industria sexului. Aceastd interdictie trebuie insotitd de un mecanism de
supraveghere adecvat si de sanctiuni corespunzitoare. In Concluziile sale din 2019% insa, Comitetul
regretd cd informatiile furnizate de Republica Moldova nu i permit sd evalueze situatia in virtutea
acestei prevederi a Cartei. Totusi, Comitetul si-a exprimat preocuparea cu privire la numéarul mare de
copii 1n situatii de strada, un rezultat al abuzului de alcool al parintilor, al violentei domestice, violentei
asupra copilului si lipsei de supraveghere a copiilor. De asemenea, Comitetul a intrebat ce masuri au
fost luate in vederea protejarii si asistarii copiilor in situatii de vulnerabilitate, fiind vizati iTn mod
particular copiii in situatii de strada si copiii in risc de exploatare prin munca, inclusiv cei din mediul
rural.

Protectia copiilor in Republica Moldova a fost examinatd in 2017 de catre Comitetul ONU pentru
Drepturile Copilului (CDC).®” CDC a observat ca Republica Moldova a adoptat legi si masuri noi in
vederea consolidarii protectiei copiilor, in special Legea nr. 315 privind prestatiile sociale pentru copii
(2016) si Legea nr. 140 privind protectia speciala a copiilor aflati in situatie de risc si a copiilor separati
de parinti (2013). CDC a salutat, de asemenea, infiintarea in 2016 a Agentiei Nationale Asistenta Sociala
si adoptarea in 2014 a Strategiei nationale pentru protectia copilului si a Planului de actiuni aferent, cu
accent special pe dezinstitutionalizarea copiilor si prevenirea violentei impotriva copiilor.

Prin Hotérarea Guvernului nr. 270 din 8 aprilie 2014 au fost aprobate Instructiuni privind mecanismul
intersectorial de cooperare pentru identificarea, evaluarea, referirea, asistenta si monitorizarea copiilor

% Comitetul European pentru Drepturi Sociale, Declaratie privind interpretarea articolelor, Introducere generald, Concluzii
2015.

652019/def/MDA/7/10/EN.

662019/def/MDA/7/1/EN.

67 CRC/MDA/CO/4-5 (2017).
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angajatii autoritatilor publice centrale si locale, ai structurilor, institutiilor si serviciilor care activeaza in
domeniile asistentei sociale, educatiei, ocrotirii sdnatatii, organelor de drept sd raporteze cazurile
confirmate sau suspecte de violentd, neglijare, exploatare sau trafic al copilului, si sd le combata prin
intermediul serviciilor de asistenta sociala, educationale, medicale sau de ordine publica. De asemenea,
printr-un ordin comun al Ministerului Muncii, Protectiei Sociale si Familiei, Ministerului Educatiei,
Ministerul Sanatatii si Ministerului Afacerilor Interne, a fost aprobat cuprinsul ,.fisei de sesizare” a
cazurilor suspecte de violenta, neglijare, exploatare si trafic al copilului, cu o lista standard de indicatori

autoritatea tutelara.

Cu toate acestea, in Observatiile finale ale Comitetului ONU pentru Drepturile Copilului a fost
mentionatd o crestere a numarului de cazuri de abuz sexual si exploatare a copiilor, inclusiv in mediul
familial, mai cu seama in randul fetelor, iar Comitetul si-a exprimat puternica dezaprobare fata de lipsa
de actiune a factorilor responsabili de aplicarea legii in ce priveste investigarea cazurilor de aceasta
naturi si chiar implicarea directd a acestora ca autori ai unor astfel de abuzuri. In virtutea Protocolului
Facultativ (la Conventia cu privire la Drepturile Copilului) referitor la vanzarea de copii, prostitutia
copiilor si pornografia infantila, Comitetul ONU pentru Drepturile Copilului a observat totodata ca
Republica Moldova incepe sa devind o destinatie populara pentru turismul sexual infantil si cd masurile
luate de autoritati pentru a contracara exploatarea sexuald a copiilor in turism si implicarea agentiilor de
turism 1n recrutarea si exploatarea sexuald comerciala a copiilor de catre turisti au fost pana in prezent
insuficiente.®

Articolul 8 — Dreptul lucratoarelor la protectia maternitatii

Alineatul 4 — Reglementarea muncii de noapte, si Alineatul 5 — Interzicerea muncii cu caracter
periculos, insalubru sau greu

Articolul 8 al Cartei sociale europene prevede ca statele parti ,,sa reglementeze munca de noapte a
femeilor insarcinate, a femeilor care au nascut recent sau a celor care 1si aldpteaza copiii”; si ,,5a interzica
angajarea femeilor insarcinate, a femeilor care au nascut recent sau a celor care isi aldpteaza copiii in
munci subterane Tn mine si 1n orice alte munci cu caracter periculos, insalubru sau greu si sa ia masuri
corespunzatoare pentru protejarea drepturilor acestor femei in materie de angajare”. Potrivit Declaratiei
privind interpretarea Articolelor 8§4 si 8§5 adoptatd de Comitetul European pentru Drepturi Sociale
(Concluzii 2019), modificarile aduse conditiilor de munca sau repartizarea la un alt loc de munca pentru
a proteja femeile Insarcinate nu ar trebui sa conduca la nici un fel de pierdere salariala, iar in cazul unei
scutiri de la Indeplinirea obligatiilor de munca din motive de sarcina si maternitate, femeia in cauza ar
trebui sé aiba dreptul la concediu platit; femeile in cauza ar trebui, de asemenea, sa 1si pastreze dreptul
de a reveni la locul de munca precedent la finele perioadei protejate.

Articolul 250 din Codul muncii (Transferul la o alti munca a unor categorii de femei) prevede ci: ,,in
cazul in care, drept urmare a evaludrii riscurilor profesionale in conformitate cu Legea securitatii si
sanatatii Tn munca, munca prestatd de catre o femeie gravida, o femeie care a ndscut de curand sau una
care aldpteaza se dovedeste a prezenta riscuri pentru securitatea sau sanitatea acesteia ori poate avea
repercusiuni asupra sarcinii sau alaptarii, angajatorul ia masurile necesare pentru ca, printr-o modificare
temporard a conditiilor de munca, sd excluda influenta factorilor de risc asupra persoanelor mentionate”
(alin. 1). Acolo unde modificarea conditiilor de munca prevazuta la alin. (1) nu este posibila, femeii in
cauza ar trebui sa i se acorde alt loc de munca, ,,astfel incat sa se evite expunerea acesteia la factorii de
risc identificati in cadrul evaluarii”, iar salariul ar trebui sa raimana cel putin la fel cu cel de la locul de
muncd precedent (alin. 2). Aceste garantii ,,se aplica inclusiv in cazurile in care graviditatea sau aldptarea
intervine in perioada prestarii unei munci ce presupune influenta factorilor de risc, cu conditia informarii
cuvenite a angajatorului” (alin. 3). De asemenea, femeile gravide, femeile care au nascut de curand si
cele care aldpteaza vor fi inlaturate de la munca de noapte, acordandu-li-se o munca de zi, cu acelasi
salariu ca la locul de munca precedent (alin. 4). Daca aceste adaptari nu sunt posibile, femeile n cauza

% CRC/C/OPSC/MDA/CO/1.
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,»vor fi scutite de indeplinirea obligatiilor de munca, cu mentinerea salariului mediu pentru zilele pe care
nu le-au lucrat din aceastd cauza” (alin. 5). In ultimul rand, ,.femeile care au copii cu varsta de pana la
3 ani, 1n cazul in care nu au posibilitatea sd-si indeplineasca obligatiile de munca, sunt transferate, in
modul prevazut de prezentul cod, la un alt loc de munca, cu mentinerea salariului mediu de la locul de
munca precedent pana cand copiii Implinesc varsta de 3 ani” (alin. 6).

In ciuda acestor dispozitii, Comitetul European pentru Drepturi Sociale, in cadrul Concluziilor sale din
2019%, a constatat ca situatia in Republica Moldova nu este conformd cu Articolul 8§4 al Cartei
deoarece nu s-a stabilit cd reglementarile privind munca de noapte (inclusiv in particular Articolul 103
din Codul muncii) ofera suficienta protectie salariatelor care sunt gravide, au nascut de curénd sau care
alapteaza. De asemenea, Comitetul conchide ca situatia in Republica Moldova nu este conforma cu
Articolul 8§5 al Cartei deoarece nu s-a stabilit ca femeile gravide, femeile care au nascut de curand sau
cele care alapteaza sunt in drept sd primeasca concediu platit in cazul in care transferul lor la o alta
muncd mai usoard nu este posibil, respectiv ca, in cazul repartizérii la un alt loc de munca, legea le
garanteazd salariatelor dreptul de a reveni la locul de muncd precedent la finele perioadei de
maternitate/alaptare. Prin urmare, pentru o mai mare protectie a femeilor gravide si a celor care aldpteaza
este necesard modificarea Articolului 248 din Codul muncii, fie a Hotararii Guvernului nr. 1408/2016
(privind cerintele minime de securitate si sdndtate iTn munca pentru protectia salariatelor gravide, care
au nascut de curdnd sau care alapteaza).

Articolul 16 — Dreptul familiei la protectie sociala, juridica si economica

Violenta impotriva femeilor si violenta domestici. Comitetul European pentru Drepturi Sociale a
constatat in 2019 ca situatia din Moldova nu este conforma cu dispozitiile Cartei sociale europene,
deoarece din evaluarea sa reiese ca femeile victime ale violentei domestice nu beneficiaza de o protectie
adecvatd, nici juridici, nici in practici.”® Intr-adevar, Studiul privind violenta impotriva
femeilor ,,Bunéstarea si siguranta femeilor”, realizat de OSCE 1n 2019, care vizeaza Republica Moldova
alaturi de Albania, Bosnia si Hertegovina, Muntenegru, Macedonia de Nord si Serbia, si Ucraina
(precum si teritoriul Kosovo) confirma persistenta in Moldova a violentei pe criterii de gen si a violentei
domestice.

Persistenta acestei probleme este confirmatd si de numarul de cauze examinate de Curtea Europeana a
Drepturilor Omului (CEDO), care a concluzionat in mai multe randuri cd Articolul 3 al Conventiei
europene a drepturilor omului (interzicerea tratamentelor inumane ori degradante), sau dispozitia de
interzicere a discrimindrii de la Articolul 14 coroborata cu Articolul 3, au fost incalcate ca urmare a
faptului ca autoritatile nu au asigurat protectie impotriva violentei domestice si au demonstrat o atitudine
discriminatorie fata de victime pe criteriul genului acestora. In particular, in opinia CEDO, combinatia
de deficiente observate in ce priveste maniera in care autoritatile au tratat cazurile de violentd domestica
demonstreaza clar ,,ca actiunile autoritatilor nu au fost doar o simpld omisiune sau tergiversare in
combaterea violentei impotriva primei reclamante, ci au echivalat cu o tolerare a acelei violente si au
reflectat o atitudine discriminatorie fata de reclamanta ca femeie. Constatarile Raportorului special al
Natiunilor Unite cu privire la violenta Impotriva femeilor, cauzele si consecintele acesteia (...), precum
si datele statistice ale Biroului National de Statistica (...) nu fac decat s sustina impresia ca autoritatile
nu apreciazd pe deplin gravitatea si dimensiunea problemei violentei domestice in Moldova si efectul

sdu discriminator asupra femeilor”.”!

Desi CEDO a facut aceastd apreciere in 2014, problema continud sd fie una importanta in Republica
Moldova. Intr-adevar, in urma vizitei sale in Republica Moldova in perioada 9-13 martie 2020,
Comisarul pentru drepturile omului al Consiliului Europei, Dna Dunja Mijatovi¢, a incurajat autoritatile
moldovene sd ,;se asigure ca publicul larg dispune de informatii corecte si concrete cu privire la
adevarata naturd si dimensiune a problemei violentei impotriva femeii si a violentei domestice si la

9 2019/def/MDA/8/4/EN.
702019/def/MDA/7/10/EN.
"V CEDO, T.M. si C.M. impotriva Republicii Moldova, cererea nr. 26608/11, Hotirarea din 28 ianuarie 2014.
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masurile previzute in virtutea Conventiei de la Istanbul pentru a aborda si a preveni aceste fenomene”.”

Doamna comisar a recomandat totodatd cresterea ,,numarului de adaposturi si alte servicii de sprijin
disponibile victimelor violentei Impotriva femeii, inclusiv ale violentei sexuale si domestice, si sa se
asigure cd acestea sunt accesibile pe Intreg teritoriul tarii, inclusiv in mediul rural”.”

Acesta este contextul in care aderarea Republicii Moldova la Conventia Consiliului Europei privind
prevenirea si combaterea violentei impotriva femeilor si a violentei domestice (Conventia de la Istanbul)
ar trebui tratati ca prioritate — asa dupa cum a recomandat si Comisarul pentru drepturile omului. in
cursul unei intalniri organizate in 16 septembrie 2020 cu membrii Comisiei drepturile omului si relatii
interetnice din cadrul Parlamentului Republicii Moldova, in pregatirea prezentului raport de evaluare a
nevoilor, autorul a primit asigurari ci respectiva comisie este in favoarea acestei aderdri. In decembrie
2019, un proiect de lege guvernamental a fost prezentat in acest sens.

Viata personali si profesionali. in Concluziile sale din 2019,7* Comitetul European pentru Drepturi
Sociale reaminteste concluziile sale anterioare (din 2011 si 2015) potrivit carora unitatile de ingrijire a
copilului sunt in conformitate cu dispozitiile Cartei. Totusi, solicitd ca urmatorul raport sa cuprinda
informatii actualizate cu privire la organizarea sistemului de ingrijire a copilului, in speta distributia
unitatilor de Ingrijire a copilului la nivelul Intregii tarii, acoperirea in raport cu numarul si ponderea
copiilor cu varste intre 0-6 ani si costul serviciilor de ingrijire a copiilor pe care il suporta parintii.

In schimb, comitetul CEDAW si-a exprimat preocuparea vizavi de lipsa de unitati/servicii de ingrijire a
copilului accesibile financiar care sa permitd parintilor realizarea unui echilibru mai bun intre viata
personald si cea profesionald, si a recomandat promovarea impartirii in mod egal a responsabilitatilor
familiale si domestice intre femei si barbati, ,,inclusiv Incurajand barbatii sa isi ia concediu paternal si

sporind accesul la servicii de Ingrijire a copilului accesibile, inclusiv ca pret, si incluzive”.”

Acces egal la prestatiile familiale. Carta sociald europeand prevede cd, in ce priveste prestatiile
familiale, statele parti trebuie sa asigure egalitate de tratament Intre cetatenii lor si cetétenii altor state
parti care isi au resedinta legald sau lucreazi in mod regulat pe teritoriul lor. In Concluziile sale din
2019,’¢ Comitetul European pentru Drepturi Sociale conchidea la acest capitol ca situatia nu este
conformd cu Articolul 16 al Cartei deoarece egalitatea de tratament in ce priveste accesul la alocatiile
familiale nu este garantat pentru cetétenii tuturor celorlalte state parti.

Nivelul prestatiilor familiale. In virtutea Articolului 16 al Cartei sociale europene, statul trebuie sa
asigure protectia economica a familiei, prin mijloace corespunzitoare. Principalele mijloace ar trebui sa
fie prestatiile pentru familii sau copii acordate in cadrul asistentei sociale, disponibile fie universal, fie
in urma determindrii eligibilitatii Tn baza unei verificari a mijloacelor financiare deja existente.
Prestatiile pentru copii trebuie sa reprezinte o suplimentare adecvata a veniturilor, ca atunci cand acestea
constituie un procent adecvat din venitul mediu echivalat, pentru un numar semnificativ de familii.”” in
acest sens, Comitetul European pentru Drepturi Sociale a constatat cd situatia in Moldova nu este
conforma cu dispozitiile Cartei, deoarece alocatia de crestere a copilului se acorda de la nastere pana la
varsta de 2 ani 1n cazul persoanelor fara asigurare, respectiv 3 ani in cazul persoanelor cu asigurare, si
ca atare nu acoperd un numdr semnificativ de familii si un numar semnificativ de copii.”

Locuinte pentru familii. in Concluziile sale din 2019, Comitetul European pentru Drepturi Sociale
conchide ca situatia ITn Republica Moldova nu este conforma cu Articolul 16 al Cartei deoarece nu s-a
stabilit ca familiile de etnie roma beneficiaza de protectie adecvata in ce priveste locuintele.” Pentru a

72 CommDH(2020)10, 25 iunie 2020, pag. 5.

31d., alin. 19, pag. 11.

742019/def/MDA/7/10/EN.

7S CEDAW/C/MDA/CO/6, 10 martie 2020, alin. 33, ¢).
762019/def/MDA/7/10/EN.

77 Concluzii 2006, Declaratie privind interpretarea Articolului 16.
78 2019/def/MDA/7/10/EN.

792019/def/MDA/16/EN.
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ajunge la aceastd concluzie, Comitetul a avut in vedere aplicarea Legii cu privire la locuinte adoptata in
17 iulie 2014 si rezultatele unui proiect privind constructia de locuinte pentru grupurile vulnerabile
social (Faza II); numarul de apartamente sociale construite si resursele financiare alocate anual de la
bugetul de stat pentru proiect; si impactul noii legi cu privire la locuinte (Legea nr. 75/2015). Comitetul
a luat nota, insa, de preocupdrile exprimate de Comitetul ONU pentru Drepturile Economice, Sociale si
Culturale in ce priveste asigurarea insuficientd de locuinte sociale grupurilor si persoanelor
marginalizate,*® si s-a interesat in mod special dacad familiile de etnie roma au beneficiat de masurile
instituite, tinand cont de raportul ECRI 2018 asupra Republicii Moldova in care s-a mentionat ca, desi
Legea cu privire la locuinte intratd in vigoare in 2015 recunostea populatia de etnie roma ca fiind unul
dintre beneficiarii locuintelor sociale, aplicarea sa era discutabild ca urmare a serioasei lipse de resurse
financiare.®! Remarcand faptul ci si alte organisme de monitorizare si-au exprimat preocuparea vizavi
de situatia locuintelor la nivelul populatiei rome in perioada de referintd,*> Comitetul a concluzionat ¢
nu s-a stabilit ca familiile de etnie roma beneficiaza de protectie adecvata la capitolul locuinte. Facand
referire la raportul ECRI, Comitetul a mai observat ca a fost adoptat un nou Plan de actiuni pentru
sustinerea populatiei de etnie roma din Republica Moldova pentru anii 2016-2020, care include, printre
altele, si masuri privind asigurarea de locuinte. Impactul acestui Plan de actiuni va fi important de
evaluat.

Comitetul European pentru Drepturi Sociale nu este singurul care isi exprima preocuparea in acest sens.
In urma vizitei sale in Republica Moldova in perioada 9-13 martie 2020, Comisarul pentru drepturile
omului al Consiliului Europei si-a exprimat dezaprobarea fata de ,,conditiile de trai substandard ale
familiilor rome”.3 Potrivit constatdrilor cuprinse intr-un raport privind inegalitatile in Moldova realizat
in 2019 pentru Fundatia Est-Europeana, indiferent de serviciile comunitare avute in vedere (apeduct,
sistem de canalizare, gaze din retea, evacuarea gunoiului, asfaltarea drumului din fata casei, iluminarea
strazii pe care se afla casa, teren de joaca In preajma casei), gospodariile persoanelor de etnie roma
beneficiazd mai putin de servicii si utilitati, comparativ cu cele ale persoanelor de etnie non romé, o
diferentd de tratament pe care 47% dintre respondentii de etnie roma o atribuie discrimindrii. Totusi, cu
exceptia iluminarii strazii pe care se afld gospodaria, cele mai semnificative inegalitti sunt legate de
veniturile gospodariei.®*

Pe langa faptul cd a evidentiat necesitatea ca statele membre sa se asigure ca, ,,in cadrul general al
politicilor privind locuintele, se elaboreaza politici integrate si adecvate ce vizeaza populatia de etnie
roma” (principiul 1), si sa trateze ,,de urgenta si intr-o maniera nediscriminatorie” problemele specifice
romilor, céci acestia ,,continud sa facd parte din categoriile de populatie cele mai defavorizate din
Europa” (principiul 2), Recomandarea Rec(2005)4 a Comitetului de Ministri catre statele membre
privind imbunatatirea conditiilor de locuit pentru romi si nomazi in Europa® recomandi statelor
membre ale Consiliului Europei ,,s8 asigure asezarilor si taberelor de romi acelasi nivel adecvat de
servicii ca 1n cazul altor categorii de populatie, fard a pierde din vedere faptul ca sunt necesare solutii
durabile. Mai mult, autoritatile ar trebui sa fie constiente de faptul ca, dincolo de asigurarea serviciilor
adecvate, acestea ar trebui sa actioneze astfel incat sa imbunatateasca calitatea vietii per ansamblu 1n
asezarile si taberele de romi, favorizdnd o mai bund gestionare a vietii cotidiene, 1n speta: servicii
administrative, comerciale, sociale si sanitare de proximitate, transport public, evacuarea deseurilor,
intretinerea apartamentelor sociale, imobilelor sau taberelor si a imprejurimilor, gestionarea adecvata a

80 Comitetul pentru Drepturile Economice, Sociale si Culturale, Observatii finale privind cel de-al treilea raport periodic al
Republicii Moldova, 6 octombrie 2017, §§ 54-55.

81 Comisia Europeand impotriva Rasismului si Intolerantei (ECRI), Raport privind Republica Moldova (al cincilea ciclu de
monitorizare), adoptat in 20 iunie 2018 (CRI(2018)34), alin. 85. Vezi si Centrul European pentru Drepturile Romilor (ERRC),
Thirsting for justice —Europe’s Roma Denied Access to Clean Water and Sanitation (2017) [Sete de justitie — Romilor Europei
li se neaga accesul la apa curata si salubritate], pag. 35.

82 Vezi, in spetd, Comitetul Consultativ privind Conventia-cadru pentru protectia minoritdtilor nationale, Opinia IV asupra
Republicii Moldova, 25 mai 2016, §§ 104 si 106.

8 CommDH(2020)10, 25 iunie 2020, pag. 6.

8 Vezi https://eef.md/media/files/files/raport_ moldova inegala final 2482506.pdf (la pag. 23-24).

8 Adoptata de Comitetul de Ministri in 23 februarie 2005 la cea de-a 916-a reuniuni a Ministrilor delegai.
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conflictelor de vecinatate si a problemelor legate de neplata chiriilor si serviciilor, si asa mai departe”
(principiul 27).

Pentru orientare in ce priveste politicile in materie de locuinte si exercitarea dreptului la locuinta
adecvata, Comentariul General nr. 4 privind dreptul la o locuintd adecvatd adoptat in 1991 de cétre
Comitetul pentru Drepturile Economice, Sociale si Culturale — la care Recomandarea (2005)4 a
Comitetului de Ministri face trimitere in repetate randuri — este, de asemenea, relevant. in particular, in
acest Comentariu general se mentioneaza cd ,locuinta adecvata” presupune inclusiv cerinta
disponibilitatii serviciilor, materialelor, dotarilor si infrastructurii: ,,O locuintd adecvata trebuie sa
contind anumite dotari esentiale pentru sdndtate, securitate, confort si nutritie. Toti beneficiarii dreptului
la o locuintd adecvatd ar trebui sd dispuna de acces permanent la resurse naturale si comune, apa
potabild, energie pentru gatit, incélzire si lumina, instalatii sanitare si toalete, mijloace de pastrare a
alimentelor, sistem de evacuare a deseurilor, drenaj si servicii de urgenta” (alin. (8), lit. b)).

Articolul 17 — Dreptul copiilor si tinerilor la protectie sociala, juridica si economica

O prima prioritate 1n virtutea Articolului 17 al Cartei sociale europene este ca Republica Moldova sa
monitorizeze saracia In randul copiilor 1n diferitele sale forme. Aceasta dispozitie a Cartei garanteaza
dreptul copiilor si tinerilor la protectie sociala, juridica si economica: statele parti au obligatia de a
asigura ,.exercitarea efectivd a dreptului copiilor si tinerilor de a creste intr-un mediu favorabil
dezvoltarii personalititii lor si a aptitudinilor lor fizice si mentale”. in Concluziile sale din 2019,%
Comitetul European pentru Drepturi Sociale a subliniat ca prevalenta saraciei la copii intr-un stat parte,
definitd sau masuratd monetar sau multidimensional, reprezintd un indicator important al eficacitatii
eforturilor intreprinse de statele parti de a asigura dreptul copiilor si tinerilor la protectie sociala, juridica
si economica 1n conformitate cu Articolul 17 al Cartei sociale europene. Ca atare, Comitetul a cerut
Moldovei sa furnizeze informatii cu privire la (i) ratele saraciei in randul copiilor; (ii) méasurile adoptate
in vederea reducerii saraciei in randul copiilor, inclusiv masuri de ordin nemonetar precum asigurarea
accesului la servicii de calitate si la preturi convenabile in materie de sanatate, educatie, locuinte etc.;
(iii) masurile ce vizeaza combaterea discrimindrii si promovarea egalitatii de sanse in cazul copiilor din
categoriile deosebit de vulnerabile precum minoritatile etnice, copiii romi, copiii cu dizabilitéti, si copiii
in grija statului; si cu privire la (iv) modul in care este asiguratd participarea copiilor in activitatea ce
vizeaza combaterea saraciei in randul copiilor.

o v

Articolul 17 — Dreptul copiilor si tinerilor la protectie sociala, juridica

si economica

>

Alineatul 2 — Invatamant primar si secundar gratuit — frecventi scolara regulata

Comitetul European pentru Drepturi Sociale a constatat cad situatia In Republica Moldova nu este
conforma cu Articolul 17§2 al Cartei sociale europene.’’ In primul rand, acesta a observat ci rata netd
de inscriere in Invatdmantul obligatoriu rdmane la un nivel prea scazut: rata brutd de inscriere in
invatdmantul primar in anul de studii 2016/2017 era de 91,3% si a scazut la 90,6% in anul de studii
2017/2018; in cazul invatimantului gimnazial, aceste rate erau de 86,6%, respectiv 86,6%. In al doilea
rand, Comitetul a observat ca masurile luate pentru a asigura inscrierea scolara a copiilor de etnie roma
in invatamantul general sunt insuficiente: desi in mai multe rapoarte se aratd o crestere a incluziunii
educationale a copiilor romi, mai ales in invatimantul primar, datorate in cea mai mare parte
mediatorilor comunitari romi si societdtii civile, ratele de inscriere scolara a copiilor romi continud sa
fie mai scazute decét in cazul copiilor non romi la toate nivelurile de Invatdmant.

Din martie 2020, in contextul pandemiei, trecerea la invatdmantul online a avut un impact particular
asupra copiilor vulnerabili social, care au rdmas in general in afara sistemului de invatamant din cauza
accesului scazut la internet si/sau a abilitatilor numerice slabe. Analizénd situatia Republicii Moldovei

862019/def/MDA/17/1/EN.
872019/def/MDA/17/2/EN.
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in 2018, Comisia Europeand impotriva Rasismului si Intolerantei a observat in acest sens c, din cauza
saraciei (care face ca familiilor rome sa le fie dificil sau chiar imposibil sa-si permita costurile ascunse
ale educatiei), a problemelor de transport din asezarile de romi, sau a persistentei educatiei de calitate
slaba pentru romi (care determina rate de abandon scolar mai ridicate in randul romilor comparativ cu
populatia generald), ,,doar 21% dintre copiii romi au frecventat invatamantul prescolar (comparativ cu
79% din populatia generald), rata care a crescut la 54% la nivelul Invataméantului primar (comparativ cu

90%) si s-a situat la 16% la nivelul invatimantului liceal (comparativ cu 78%)”.%8

Articolul 31 — Dreptul la locuinta

Dintre dispozitiile Cartei sociale europene, Republica Moldova nu a acceptat Articolele 31§1, 31§2 si
3183 referitoare la adecvarea locuintei, atenuarea lipsei locuintelor si costul accesibil al locuintei.
Accesul la locuinte adecvate in cazul populatiei rome a fost discutat mai sus la Articolul 16 al Cartei
sociale europene. Pe de alta parte, problema accesului la locuinta la un nivel adecvat nu priveste numai
populatia roma. In urma vizitei sale in Moldova in perioada 9-13 martie 2020, remarcand ,,numarul in
general insuficient de locuinte sociale si accesul limitat la apa si conditii sanitare, mai ales in mediul
rural”, Comisarul pentru drepturile omului al Consiliului Europei, Dna Dunja Mijatovi¢, a recomandat
autoritatilor ,,sd intreprindd o evaluare cuprinzatoare a nevoilor in vederea realizarii unor interventii
tintite in materie de locuinte, fundamentate pe informatii actualizate privind persoanele ce traiesc in
conditii de locuit precare, si alocarii treptate a resurselor financiare pentru construirea sau renovarea de
locuinte sociale accesibile ca pret”.¥ Imbunititirea sistemelor de canalizare, care sunt inadecvate la ora
actuala (din cauza carora apele reziduale produc un grad ridicat de poluare la nivelul solurilor si apet,
afectdnd mediul si sandtatea), ar trebui de asemenea tratata ca o prioritate.

II1. Mecanismul national de protectie a drepturilor omului
1. Implementarea dreptului international al drepturilor omului
Articolul 4 din Constitutia Republicii Moldova prevede:

1. Dispozitiile constitutionale privind drepturile si libertatile omului se interpreteaza si se aplica
in concordanta cu Declaratia Universald a Drepturilor Omului, cu pactele si cu celelalte tratate la
care Republica Moldova este parte.

2. Daca exista neconcordante intre pactele si tratatele privitoare la drepturile fundamentale ale
omului la care Republica Moldova este parte si legile ei interne, prioritate au reglementérile
internationale.

Articolul 19 al Legii privind tratatele internationale ale Republicii Moldova (Legea nr. 595 din 24
septembrie 1999)” prevede ci tratatele internationale la care Republica Moldova se executd cu buna-
credinta. Articolul 20 adauga ca ,,Dispozitiile tratatelor internationale care, dupa modul formularii, sunt
susceptibile de a se aplica in raporturile de drept fard adoptarea de acte normative speciale, au caracter
executoriu si sunt direct aplicabile in sistemul juridic si sistemul judiciar ale Republicii Moldova. Pentru
realizarea celorlalte dispozitii ale tratatelor, se adopti acte normative corespunzitoare”. In virtutea
acestor dispozitii, autorititile publice au obligatia clard de a lua toate masurile necesare punerii in
aplicare a Cartei sociale europene, iar instantele judecatoresti sunt abilitate sa aplice in mod direct
dispozitiile tratatelor internationale auto-executorii (care nu necesité alte norme de punere in aplicare in
legislatia internd). Conform Articolului 23 din Legea nr. 595, Ministerului Afacerilor Externe si
Integrarii Europene 1i revine responsabilitatea de a se asigura ca Republica Moldova adoptd toate
masurile normative necesare in vederea aplicarii depline a tratatelor internationale la care este parte.

88 Comisia Europeand impotriva Rasismului si Intolerantei (ECRI), Raport privind Republica Moldova (al cincilea ciclu de
monitorizare), adoptat in 20 iunie 2018 (CRI(2018)34), alin. 81.

8 CommDH(2020)10, 25 iunie 2020, pag. 7; vezi si alin. 93-94, pag. 25-26.

% Monitorul Oficial al Republicii Moldova nr. 24-26/137 din 02.03.2000.
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Rezulta astfel din aceste dispozitii de drept intern cd instantele judecatoresti ar trebui sd aplice
paragrafele Cartei sociale europene pe care Republica Moldova le-a acceptat, in toate cazurile in care
acest lucru este posibil fara adoptarea unor masuri de punere in aplicare in legislatia nationala. Conform
Articolului 4 alin. (2) din Constitutie, astfel de cazuri includ situatiile in care neaplicarea legislatiei
interne este suficientd pentru o deplind executare a cerintelor Cartei sociale europene.

Aceasta presupune 1nsd o imbunatatire semnificativa a formarii judecatorilor si avocatilor in ce priveste
dispozitiile Cartei si diversele tehnici prin care poate fi asigurata justitiabilitatea drepturilor economice
si sociale. Rolul Uniunii Avocatilor din Republica Moldova si al Institutului National al Justitiei este
esential in acest sens. Uniunea Avocatilor din Republica Moldova are ca organ subsidiar Centrul de
Instruire a Avocatilor, responsabil de instruirea si dezvoltarea profesionala a avocatilor si avocatilor
stagiari. Acesta nu dispune de un modul de curs dedicat Cartei sociale europene. in cazul programelor
de formare propuse de Institutul National al Justitiei definite de Consiliul Superior al Magistraturii si de
Consiliul Superior al Procurorilor, componenta de drepturile omului se axeazia in esentd asupra
Conventiei europene a drepturilor omului, ceea ce indica pericolul conturdrii unui cerc vicios: cati
vreme formarea in materie de drepturi sociale raméane la un nivel insuficient, membrii sistemului judiciar
nu vor fi constienti de relevanta pe care o pot avea aceste drepturi in practica lor, astfel cd nu va exista
o cerere de instruire Tn acest domeniu. Acest cerc vicios poate si trebuie sa fie rupt, prin includerea unei
componente de formare privind drepturile cuprinse in Carta sociald europeand in cadrul viitoarei
cooperdri dintre Consiliul Europei si Republica Moldova.

2. Acces la justitie

Trei arii problematice se contureaza la acest capitol. Prima vizeazd protectia victimelor violentei
domestice si violentei sexuale. In urma vizitei sale in Moldova in perioada 9-13 martie 2020, Comisarul
pentru drepturile omului a atras atentia autoritatilor referitor la ,,necesitatea imbunatatirii accesului la
justitie pentru femeile victime ale violentei domestice si violentei sexuale, si indeamna la consolidarea
activitatilor de formare a capacitétii politiei, procurorilor si sistemului judecatoresc pentru ca plangerile
femeilor sa fie investigate cu eficacitate si cazurile de violentd impotriva acestora sa fie tratate intr-o
manierd receptiva la dimensiunea de gen.”!

Cea de-a doua arie vizeaza copiii. Comisarul pentru drepturile omului al Consiliului Europei a observat
totodatd ca ,,ar trebui luate masuri concrete pentru ca justitia sa fie in interesul copiilor si sd urmareasca
asigurarea reabilitdrii si reintegrarii lor in societate”.”” Desi in 27 decembrie 2019 a fost adoptatd
Hotararea Guvernului nr. 708 pentru aprobarea Regulamentului-cadru privind organizarea si
functionarea Centrului regional de asistentd integratd a copiilor victime/martori ai infractiunilor si a
Standardelor minime de calitate, bazate pe modelul Barnahus, aceasta hotarare asteapta inca sa fie pusa
in aplicare. In mod similar, Legea nr. 299 din 30 noiembrie 2018 privind masurile si serviciile destinate
copiilor cu comportament deviant reglementeaza masurile si serviciile destinate copiilor care au comis
o fapta penala, dar care nu sunt pasibili de raspundere penald, respectiv copiilor care au comis o fapta
contraventionald, dar care nu sunt pasibili de raspundere contraventionald; insd mecanismul de
cooperare care, in principiu, trebuie instituit in termen de 12 luni de la intrarea in vigoare a legii, nu
existd nca.

Prin urmare, sunt necesare in continuare masuri de punere in aplicare astfel incat toti copiii care vin in
contact cu legea sa fie tratati in conformitate cu Liniile directoare privind justitia in interesul copilului
emise in 2010 de Comitetul de Ministri al Consiliului Europei.”® Aceste Linii directoare au la baza
principiile participarii (definit ca ,,dreptul tuturor copiilor de a fi informati cu privire la drepturile lor,
de a beneficia de mijloacele adecvate de acces la justitie si de a fi consultati si ascultati in cadrul
procedurilor care 1i vizeazd in mod direct sau indirect”), interesului superior al copilului (interesul
superior al copilului ar trebui sa ,,prevaleze in toate chestiunile care ii vizeaza in mod direct sau

I CommDH(2020)10, 25 iunie 2020, pag. 5.

21d., pag. 6.

93 Liniile directoare privind justitia in interesul copilului au fost adoptate de catre Comitetul de Ministri in 17 noiembrie 2010
la cea de-a 1098-a reuniune a Ministrilor delegati.
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indirect”), demnitdtii (,,Copiii ar trebui tratati cu consideratie, sensibilitate, echitate si respect pe
parcursul oricarei proceduri sau cauze, acordand o atentie speciald situatiei personale, bunastarii si
nevoilor lor specifice, precum si un respect deplin pentru integritatea lor fizica si psihica”), protectiei
impotriva discrimindrii si statului de drept.

Cea de-a treia arie vizeaza rolul instantelor judecatoresti in protectia drepturilor sociale in general.
Organizatiile neguvernamentale consultate in pregatirea raportului de fatd au semnalat existenta unei
discrepante importante intre acoperirea juridica si cea efectiva in domeniul protectiei sociale (inclusiv
in ce priveste prestatiile pentru persoanele cu dizabilitati, ajutoarele sociale, si ajutoarele de somaj).
Lipsa de incredere in sistemul judiciar, precum si insuficienta informare a beneficiarilor cu privire la
drepturile pe care si le pot revendica, si obstacolele intdmpinate in intentarea unei actiuni in acest sens,
explica aceastd discrepanta.

3. Mecanisme nejudiciare

a) Consiliul pentru prevenirea si eliminarea discriminarii si asigurarea egalitaitii (Consiliul pentru
egalitate)

Consiliul pentru egalitate a fost infiintat in baza Articolului 11 al Legii nr. 121 din 25 mai 2012 cu
privire la asigurarea egalitatii. Functiile sale au fost clarificate suplimentar prin Legea nr. 298 din 21
decembrie 2012 cu privire la activitatea Consiliului pentru prevenirea si eliminarea discrimindrii si
asigurarea egalitatii, la care este anexat Regulamentul de activitate al Consiliului pentru prevenirea si
eliminarea discrimindrii si asigurarea egalitatii (denumit in continuare ,,Regulamentul de punere in
aplicare a Legii nr. 298”). Atat Legea nr. 121, cat si Legea nr. 298 au intrat in vigoare la 1 ianuarie 2013,
iar Consiliul pentru egalitate activeaza din iulie 2013.

Au fost efectuate o serie de evaluari ale cadrului juridic de combatere a discrimindrii existent in
Republica Moldova, 1n general, si ale conditiilor in virtutea carora functioneazd Consiliul pentru
egalitate, in particular.”* Tindnd cont de standardele elaborate de catre Comisia Europeand impotriva
Rasismului si Intolerantei (ECRI)®, precum si de catre Comisarul pentru drepturile omului al Consiliului
Europei,” cele mai importante probleme sunt urmatoarele:

1. Conform Articolului 1 din Regulamentul de punere in aplicare a Legii nr. 298, Consiliul pentru
egalitate are statut de persoana juridica de drept public. De asemenea, acelasi Regulament prevede ca
acesta ,,actioneaza in conditii de impartialitate si independenta fata de alte autoritati publice, persoane
fizice sau juridice” (Art. 20). Aceasta este 0 componentd importantd a independentei sale. Asa cum
observa Comisarul pentru drepturile omului al Consiliului Europei, organismele autonome cu statut

% Doud studii au fost realizate in cadrul proiectului comun al Consiliului Europei si Uniunii Europene Sustinerea eforturilor
la nivel national pentru prevenirea si combaterea discrimindrii in Moldova: Evaluarea Legii cu privire la asigurarea egalitatii
a Republicii Moldova in conformitate cu standardele de combatere a discriminarii ale Consiliului Europei, de Ivana Roagna
si Nevena Petrusic (februarie 2016); si Evaluarea Legii nr. 298 cu privire la activitatea Consiliului pentru prevenirea si
eliminarea discriminarii §i asigurarea egalitdtii in Moldova, de Niall Crowley si Ivana Roagna (iulie 2016). Alte studii
semnificative: Equal Rights Trust (in parteneriat cu Promo-Lex), De la vorbe la fapte: combaterea discriminarii si inegalitatii
in Moldova, Seria Rapoarte de tard nr. 7 a Equal Rights Trust (iunie 2016); si Analiza legala a deciziilor Consiliului pentru
prevenirea si eliminarea discrimindrii si asigurarea egalitatii si a deciziilor instantelor de judecatd cu privire la cazurile de
discriminare din Republica Moldova, studiu realizat de John Wadham si Dumitru Russu in cadrul proiectului ,,Sustinerea
Institutiilor Nationale pentru Protectia si Promovarea Drepturilor Omului, conform recomandarilor Comitetelor Conventiilor
ONU si Revizuirii Periodice Universale (UPR)”, finantat de catre Ministerul Afacerilor Externe al Norvegiei, co-finantat si
implementat de Programul Natiunilor Unite pentru Dezvoltare (PNUD) Moldova si Oficiul Inaltului Comisar ONU pentru
Drepturile Omului (OHCHR), in colaborare cu Oficiul Avocatului Poporului si Consiliul pentru prevenirea si eliminarea
discriminarii si asigurarea egalitatii (noiembrie 2016).

%5 Recomandarea de politicd generald nr. 2 a ECRI: Organisme specializate pentru combaterea rasismului, xenofobiei,
antisemitismului si intolerantei la nivel national (adoptata in 13 iunie 1997).

% Avizul Comisarului pentru drepturile omului cu privire la structurile nationale de promovare a egalititii (CommDH(2011)2)
(21 martie 2011).
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juridic propriu sunt de reguld mai independente decat organismele care fac parte dintr-un departament
guvernamental sau minister.®’

In general, se considera cd independenta organismelor de promovare a egalititii necesitd si ca acestea
sd dispuna de fonduri suficiente, care ar trebui aprobate de Parlament, si si poatd decide, fara ca statul
sd se amestece, in ce mod utilizeaza respectivele fonduri.”® Regulamentul de punere in aplicare a Legii
nr. 298 prevede si faptul ca bugetul Consiliului trebuie aprobat de Parlament si apoi remis Guvernului
spre a fi inclus in bugetul de stat pe anul respectiv (Articolul 3). S-ar parea insd ca, in practica,
Parlamentul nu indeplineste acest rol si, ca atare, bugetul anual de functionare al Consiliului pentru
egalitate depinde de o decizie a Executivului (Ministerul Finantelor); in plus, nici Legea nr. 121, nici
Legea nr. 298 sau Regulamentul sdu de punere in aplicare nu prevad ca bugetul alocat trebuie sa fie
adecvat/suficient pentru a permite Consiliului pentru egalitate sa isi indeplineascad functiile Tn mod
eficace. In Observatiile sale finale asupra celui de-al treilea raport periodic prezentat de Republica
Moldova in cadrul Pactului international cu privire la drepturile economice, sociale si culturale,
Comitetul pentru Drepturile Economice, Sociale si Culturale a recomandat sa se asigure Consiliului
pentru egalitate ,,suficiente resurse financiare si umane si sa se asigure ca [modul 1n care se realizeaza)]

finantarea nu submineaza independenta acestuia”.*’

2. Independenta organismelor de promovare a egalitdtii a fost interpretatd si in sensul cd aceste
organisme ar trebui sa fie capabile ,,sa isi stabileasca propriile prioritati si sd isi exercite competentele
asa cum si atunci cand considera necesar”.' In acest sens, Articolul 11 alin. 14 al Legii nr. 121, care
prevede ca Parlamentul ar trebui sa aprobe regulamentul de activitate al Consiliului pentru egalitate, ar
trebui revizuit pentru a permite organismului de promovare a egalitatii sa isi adopte propriul regulament
de activitate, fard vreun fel de imixtiune.'"!

3. In prezent, nici Legea nr. 121, nici Legea nr. 298 sau Regulamentul siu de punere in aplicare nu
prevad participarea partilor interesate la activitatea Consiliului pentru Egalitate. Si totusi, asa cum a
remarcat Comisarul pentru drepturile omului al Consiliului Europei, o astfel de implicare ar putea
permite unui organism de acest gen sa ,,aibd acces la cunostintele, informatiile si ideile organizatiilor
neguvernamentale, ale sindicatelor, angajatorilor si autoritatilor publice”, acestea contribuind atat la
eficacitatea, cét si la legitimitatea activitatii sale.'” Prin urmare, s-a recomandat infiintarea, de citre
Consiliul pentru egalitate, a unui Comitet consultativ ,,format din reprezentanti ai organizatiilor
societdtii civile ce reprezintd grupuri care se confrunta cu inegalitatea din diferite motive reglementate
de Legea nr. 121 cu privire la asigurarea egalitatii, precum si din reprezentanti relevanti ai mediului
academic, care sa primeasca rapoarte privind activitatea Consiliului, sd ofere informatii si consiliere cu
privire la planurile, prioritatile si activitatile Consiliului, si sd@ monitorizeze standardele si sd sprijine

evaluarea activitatii Consiliului”.'®

4. Competentele de investigare ale Consiliului pentru egalitate rdman limitate. Desi la primirea unei
plangeri, Consiliul pentru egalitate se poate baza pe informatiile furnizate de parti,'* acesta nu are
competenta necesard efectudrii de inspectii la fata locului. Acest lucru este perceput ca o serioasa

97 Avizul Comisarului pentru drepturile omului cu privire la structurile nationale de promovare a egalititii (CommDH(2011)2),
alin. 4.4.

%8 Vezi principiul 5 al Recomandarii de politica generald nr. 2 a ECRI: Organisme specializate pentru combaterea rasismului,
xenofobiei, antisemitismului si intolerantei la nivel national; si Avizul Comisarului pentru drepturile omului cu privire la
structurile nationale de promovare a egalitatii (CommDH(2011)2), alin. 4.4.

99 UN doc. E/C.12/MDA/CO/3, alin. 9.

100 Avizul Comisarului pentru drepturile omului cu privire la structurile nationale de promovare a egalitatii (CommDH(2011)2),
alin. 4.4.

101 Vezi Evaluarea Legii nr. 298 cu privire la activitatea Consiliului pentru prevenirea si eliminarea discrimindrii si asigurarea
egalitatii in Moldova, citata anterior, pag. 11.

102 Avizul Comisarului pentru drepturile omului cu privire la structurile nationale de promovare a egalititii (CommDH(2011)2),
alin. 5.3.

13 Evaluarea Legii nr. 298 cu privire la activitatea Consiliului pentru prevenirea i eliminarea discrimindrii §i asigurarea
egalitatii in Moldova, citata anterior, pag. 13.

104 Vezi Articolul 15 (1) al Legii nr. 121 din 25 mai 2012: ,,La examinarea plangerii, Consiliul are dreptul si solicite date si
informatii relevante de la persoanele despre care se presupune ca au comis fapte discriminatorii”.
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limitare a eficacitétii sale. Regulamentul de punere in aplicare a Legii nr. 298 ar putea fi modificat pentru
a include aceasta posibilitate.

5. Comitetul CEDAW este preocupat de faptul ca printre atributiile Consiliului pentru egalitate ,,nu se
regaseste cea de sanctionare a discrimindrii pe criteriul genului si cd un proiect de lege care viza
consolidarea Consiliului a fost retras in urma adoptarii Hotararii nr. 635/2018”.!% Comitetul CEDAW
recomanda ca Moldova si ,,Reia, neintarziat, procesul legislativ de modificare a Legii nr. 298/2012 cu
privire la activitatea Consiliului pentru prevenirea si eliminarea discrimindrii si asigurarea egalitatii,
pentru a asigura Consiliului un mandat puternic in materie de drepturile femeii, precum si autoritatea de
a emite hotarari cu caracter obligatoriu si de a impune sanctiuni pentru faptele de discriminare pe criterii
de gen, cu alocarea de resurse corespunzatoare” (alin. (15), lit. b)).

Cel de-al Treilea Plan National de Actiuni in domeniul Drepturilor Omului (2018-2022) (PNADO)
propune intarirea capacitatii Consiliului pentru egalitate de a impune sanctiuni. Actiunea 1
corespunzatoare Tintei strategice C a PNADO este descrisd astfel: ,,Revizuirea cadrului normativ in
domeniul prevenirii si combaterii discriminarii Tn vederea consolidarii competentelor de investigare si
sanctionare ale Consiliului pentru prevenirea si eliminarea discrimindrii si asigurarea egalitatii”. Cu
toate acestea, in urma alegerilor parlamentare din februarie 2019, proiectul de lege propus in vederea
consolidarii rolului Consiliului pentru egalitate si amendarii Legilor nr. 121 si nr. 298 a devenit nul, fara
ca pand acum sa fi fost prezentat un nou proiect de lege in acest sens.

b) Oficiul Avocatului Poporului

Oficiul Avocatului Poporului se confrunta, intr-o oarecare masura, cu provocari similare. Acesta a fost
infiintat in baza Legii din 30 aprilie 2014 cu privire la Avocatul Poporului (Ombudsmanul) al Republicii
Moldova, modificatd in 2015 si 2016. Avocatul Poporului a fost consacrat in Constitutie Tn 2017, odata
cu introducerea, prin Legea nr. 70 din 13 aprilie 2017, a unui nou Capitol III in Constitutie, care atribuie
Avocatului Poporului sarcina de a ,asigura promovarea si protectia drepturilor si libertatilor
fundamentale ale omului” gi care prevede, printre altele, ca ,,Imixtiunea 1n activitatea Avocatului
Poporului, ignorarea intentionata a sesizarilor si a recomandarilor acestuia, precum si impiedicarea sub
orice forma a activitatii lui atrag rdspunderea juridica in conformitate cu legea”.

In 2018, Oficiul Avocatului Poporului a fost acreditat cu statutul A de citre Alianta Globala a
Institutiilor Nationale pentru Drepturile Omului, ceea ce inseamna ca acesta respectd Principiile de la
Paris (Principii legate de statutul institutiilor nationale).'”® Cu toate acestea, continud sa fie exprimate
unele preocupari vizavi de resursele umane si financiare alocate Oficiului Avocatului Poporului care nu
sunt suficiente pentru a permite acestuia sd-si indeplineascd mandatul in mod eficace!"’, si de lipsa de
garantii procedurale prin care sd se asigure independenta necesard la numirea Avocatului Poporului.
Aceste aspecte au fost abordate in recomandarile din 2018 ale Subcomisiei pentru acreditare din cadrul
Aliantei Globale a Institutiilor Nationale pentru Drepturile Omului.'*®

Demersurile intreprinse recent in acest sens sunt incurajatoare. In urma unui aviz al Comisiei de la
Venetia a Consiliului Europei, critic la adresa unei propuneri de modificare a Articolului 37 al Legii cu
privire la Avocatul Poporului,'” propunerea respectiva a fost retrasd, iar Legea finantelor publice si
responsabilitatii bugetar-fiscale asigurd acum o procedura unitard in ce priveste adoptarea bugetului
tuturor institutiilor independente, care permite Parlamentului si respingd propunerea Guvernului.

105 CEDAW/C/MDA/CO/6, 10 martie 2020, alin. 14, b).

106 Adoptate In 1992 prin Rezolutia Comisiei pentru drepturile omului 1992/54, si aprobate in 20 decembrie 1993 prin Rezolutia
Adunarii Generale 48/134.

107 Principiile de la Paris prevad cd institutiile nationale pentru drepturile omului ar trebui si beneficieze de ,,finantare
adecvata”, care sd le permitd ,,sa dispund de personal si de spatii proprii pentru a fi independente de Guvern si a nu fi supuse
unui control financiar care le-ar putea afecta independenta”.

108 Vezi CEDAW/C/MDA/CO/6, 10 martie 2020, alin. 17-18.

199 Vezi Avizul nr. 906/2017 privind propunerea unui nou Articol 37 al Legii cu privire la Avocatul Poporului, adoptat de
Comisia de la Venetia a Consiliului Europei (Comisia Europeana pentru Democratie prin Drept) la cea de-a 113-a sesiune
plenara (8-9 decembrie 2017).
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Aceasta ar trebui sd garanteze independenta financiara a institutiilor in cauza. Trebuie mentionat si faptul
ca bugetul Oficiului Avocatului Poporului a crescut cu 112% intre 2015 si 2019.

¢) Consiliul National pentru Drepturile Omului

In cel de-al Treilea Plan National de Actiuni in domeniul Drepturilor Omului (2018-2022) (PNADO) se
propune infiintarea unui Consiliu National pentru Drepturile Omului, ca mecanism de coordonare a
actiunilor Tn domeniul drepturilor omului desfasurate la nivelul diferitelor departamente ministeriale, in
particular ,,in vederea asigurdrii conditiilor pentru implementarea in dreptul intern al Republicii
Moldova a constatarilor (deciziilor) organelor de control pentru aplicarea principalelor tratate ale ONU
in domeniul drepturilor omului”, respectiv ,,pentru implementarea in dreptul intern a constatarilor
(deciziilor) acestor organe” (pct. 3).

Consiliul National pentru Drepturile Omului (CNDO) a fost infiintat in baza Hotararii Guvernului nr.
65 din 11 februarie 2019, prima sa sedinta avand loc in 15 septembrie 2020. Consiliul este prezidat de
catre Prim-ministru, In timp ce functia de vicepresedinte al Consiliului este exercitatd de catre Ministrul
Justitiei si de catre Ministrul Afacerilor Externe si Integrarii Europene. CNDO este conceput ca ,,organ
consultativ de coordonare, care va decide asupra aspectelor strategice de implementare a PNADO si va
fi compus din reprezentanti ai Parlamentului, Guvernului, autoritatilor administratiei publice centrale si
societdtii civile” (PNADO, pct. 15). Printre atributiile sale ar trebui si se regaseascd, in particular,
»elaborarea recomandarilor pentru autorititile publice cu privire la implementarea PNADO si a
recomandarilor internationale Tn domeniul drepturilor omului adresate Republicii Moldova de catre
organele de monitorizare ale ONU, Consiliului Europei, OSCE si alte Organizatii internationale cu
competente in domeniul drepturilor omului” (PNADO, pct. 16), si instituirea de ,,mecanisme de
interactiune si colaborare cu autoritatile locale” (PNADO, pct. 15).

Instituirea unui astfel de grup operativ interministerial in subordinea directd a Primului Ministru poate
constitui un instrument important in ce priveste imbundtatirea capacitatii Republicii Moldova de a pune
in aplicare recomandarile legate, in particular, de Carta sociali europeana. Intr-adevir, nu este
neobisnuit ca examinarea Concluziilor Comitetului European pentru Drepturi Sociale sa fie efectuata de
un singur departament ministerial (de regula, departamentul responsabil de problematica muncii si/sau
protectiei sociale, dar uneori si departamentul responsabil cu afacerile externe), desi Carta sociald
europeand vizeaza, in fapt, o gama largd de domenii ce depasesc mandatul unui singur departament,
oricare ar fi acela. In Republica Moldova, responsabilitatea urmaririi concluziilor Comitetului European
pentru Drepturi Sociale revine in principal Ministerului Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale; alte
departamente par sa fie implicate intr-o masurd mult mai mica, si In prezent nu existd un mecanism care
sd asigure implicarea societatii civile in punerea in aplicare a unor astfel de concluzii.

Potrivit punctului 21 al Regulamentului Consiliului National pentru Drepturile Omului, autoritatile
administratiei publice locale au sarcina de a crea comisii municipale si raionale pentru protectia
drepturilor omului. Presedintele, vicepresedintele, alti membri si secretarul fac parte din componenta
comisiilor municipale si raionale (pct. 23). Principalele atributii ale comisiilor municipale si raionale
pentru protectia drepturilor omului sunt prezentate la punctul 25 din Regulament:

1) implementarea documentelor de politici nationale de protectie a drepturilor omului;

2) elaborarea planurilor si programelor locale privind aplicarea documentelor de politici nationale in
domeniul protectiei drepturilor omului la nivel local;

3) monitorizarea respectarii drepturilor omului la nivel local;

4) elaborarea rapoartelor semestriale privind respectarea drepturilor omului la nivel local si remiterea
acestora Secretariatului permanent.

In septembrie 2020, doar 19 comisii locale pentru protectia drepturilor omului fusesera create, si nici
una dintre ele nu parea sd functioneze incd. Autoritatile locale ar trebui informate cu privire la
responsabilitatile ce le revin In virtutea Cartei sociale europene, si alocate suficiente mijloace bugetare
pentru a-si indeplini obligatiile aferente. Coordonarea prin intermediul Consiliului National pentru
Drepturile Omului ar putea veni in sprijinul acestui demers. Acest lucru este important mai ales pentru
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ca autoritatile publice locale presteazd o serie intreagd de servicii sociale care sunt finantate prin
impozitele locale percepute de acestea, ceea ce poate conduce la disparitati la nivel national in ce
priveste gradul de punere in aplicare a drepturilor economice si sociale.

IV. Concluzii si recomandari cheie

Principalele domenii problematice identificate mai sus merita atentie imediatd din partea autoritatilor
Republicii Moldova, toate fiind domenii 1n care ar fi justificatd cooperarea cu Consiliul Europei 1n
vederea Intdririi capacitatii si asigurarii unor reforme legislative care sa contribuie la deplina punere in
aplicare a drepturilor sociale 1n virtutea Cartei sociale europene si a celorlalte standarde ale Consiliului
Europei in domeniul drepturilor sociale.

In unele dintre domenii, prioritatea este cea a imbunatitirii punerii in aplicare a legislatiei existente. In
altele 1nsa, este necesara o reforma legislativa si/sau angajamente substantiale de ordin bugetar. Prin
urmare, priorititile enumerate mai jos au la baza distinctia intre (a) domeniile ce necesitd reforma
legislativa, sau modificari ale cadrului de reglementare; (b) domeniile care necesita angajamente
substantiale de ordin bugetar sau crearea capacitatii in vederea Tmbunatatirii aplicarii legislatiei
existente; si (c) domeniile in care pot fi tratate diverse lacune prin imbunatatirea pregatirii judecatorilor
si avocatilor si prin activitati de constientizare.

(a) Reforma legislativa pare sé fie necesara in urmétoarele privinte:

- Proiectul de lege care fusese prezentat in legislatura anterioara in scopul consolidarii rolului Consiliului
pentru egalitate si amendarii legilor nr. 121 si nr. 298 ar trebui reintrodus;

- Legea nr. 121 cu privire la asigurarea egalitatii ar trebui sa prevada in mod explicit interzicerea
discriminarii pe criteriul orientarii sexuale si al identitatii sexuale;

- Legeanr. 158 cu privire la functia publica si statutul functionarului public ar trebui modificata in sensul
aplicarii conditiei cetateniei numai functiilor care presupun exercitarea autoritatii publice;

- Legeanr. 5 din 9 februarie 2006 cu privire la asigurarea egalitatii de sanse intre femei si barbati necesita
0 mai mare punere in aplicare prin actiuni suplimentare legislative si de reglementare.

In contextul viitoarei revizuiri a Codului muncii, programate pentru finele anului 2020 sau inceputul
anului 2021, ar trebui avute in vedere urmatoarele reforme:

- Articolul 248 din Codul muncii incé interzice anumitor categorii de femei sa lucreze In minerit si alte
industrii care prezintd un pericol pentru siguranta sau sanatatea lor. Acesta ar trebui modificat si inlocuit
cu evaluari individuale, la care se adaugd imbunatitirea conditiilor de muncd la nivelul tuturor
industriilor;

- Articolul 86 alin. (1) lit. (d) si (e) din Codul muncii prevede cé salariatii concediati din cauza unei
probleme de sanatate sau a calificarii insuficiente sau ca urmare a restabilirii la locul de munca, conform
hotararii instantei de judecata, a persoanei care a indeplinit anterior munca respectiva (Articolul 82, lit.
j) au dreptul la o indemnizatie de eliberare din serviciu egald cu salariul mediu pe doud saptamani;
aceastd indemnizatie este insuficientd, cel putin in cazul salariatilor care au peste sase luni de lucru;

- Acelasi articol din Codul muncii, asa cum a fost modificat In 2017, permite concedierea tuturor
angajatilor care ating varsta de pensionare, cu incélcarea cerintei de nediscriminare pe motive de varsta;
modificarea acestei dispozitii ar trebui, prin urmare, sa inlature o asemenea discriminare;

- Articolele 147-150 din Codul muncii permit retineri din salariu autorizate excesive;

- Articolul 359 alin. (8) si (9) din Codul muncii prevede ca in cazul in care lucratorii si angajatorii aflati
intr-un conflict colectiv nu ajung la o intelegere sau nu sunt de acord cu decizia comisiei de conciliere,
fiecare dintre parti este in drept sd depund o cerere de solutionare a conflictului in instanta de judecata,
in termen de 10 zile lucratoare de la data adoptarii deciziei sau a primirii informatiei respective,
dispozitie ce nu este compatibila cu dreptul la negociere colectiva;

- Articolul 46 alin. (4) din Codul muncii nu extinde interdictia angajarii persoanelor sub varsta de 15 ani
la ,,munca usoard”, ce poate fi prestatd de copiii in varstd de 14 ani; o interventie minima necesara la
acest articol ar fi aceea de a formula definitia ,,muncii usoare” astfel incat s fie mai precisa;
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- Articolul 96 alin. (2) lit.a) din Codul muncii prevede ca durata saptamanala redusa a timpului de munca
este de 24 de ore pentru salariatii in varstd de la 15 la 16 ani; aceasta durata a timpului de munca permisa
copiilor supusi Invatamantului obligatoriu continua sa fie excesiva.

Actiuni executive ar trebui luate:

- In vederea deplinei puneri in aplicare a Hotararii pronuntate de Curtea Constitutionald pe 7 noiembrie
2017, pe langa Hotararea Guvernului nr. 389 din 25 aprilie 2018 de modificare a Nomenclatorului
unitatilor, sectoarelor si serviciilor ale caror salariati nu pot participa la greva, pentru a permite
salariatilor din serviciile de alimentare cu energie electrica si apa, salariatilor din serviciile de dirijare a
traficului aerian, precum si salariatilor implicati in Intretinerea si gestionarea operationald a
infrastructurii si serviciilor de comunicatii electronice, s recurga la actiuni colective;

- Pentru a continua combaterea segregarii ocupationale verticale si orizontale si a discrepantei salariale
intre barbati si femei, inclusiv prin realizarea de comparatii salariale la nivelul societéatilor din sectorul
privat.

(b) Angajamente sporite de ordin bugetar ar trebui luate:

- Pentru a asigura accesul copiilor cu dizabilitati fizice sau senzoriale la scolile de masa, printr-o mai
mare sustinere a solutiilor bazate pe comunitate;

- In vederea asiguririi accesibilitatii spatiilor, mijloacelor de transport si serviciilor publice pentru
persoanele cu dizabilitati;

- Cu aplicarea lectiilor Invatate ca urmare a pandemiei de coronavirus, pentru a reinvesti in sistemul de
asistentd medicala, atit pentru a asigura accesul tuturor, fard discriminare, la servicii de Ingrijire
medicald la preturi convenabile (utilizarea pe scara largéd a platilor informale din buzunar determina
riscul aparitiei unui sistem de asistentd medicald dualizat), cat si in vederea retentiei personalului
medical (in particular, insuficienta acoperire la nivel national in ce priveste specialistii Tn sdndtate
mintald a fost identificatd ca o problema majora);

- Pentru a spori numarul mediatorilor comunitari care sustin comunitatea Roma si imbunatatirii instruirii
acestora;

- Pentru a spori nivelul prestatiilor pentru copii, precum si al acoperirii acestora;

- Pentru a Tmbundtati conditiile de locuit ale comunitatilor de romi, inclusiv sistemele de canalizare;

- Pentru a intéri capacitatea comisiilor locale pentru protectia drepturilor omului si a autoritatilor publice
locale de a-si Indeplini atributiile in domeniul implementarii serviciilor sociale.

Inspectoratele muncii ar trebui sd aloce mai mult efort asigurarii conformitatii efective cu prevederile
Articolului 34 alin. (4) al Legii nr. 60 din 30 martie 2012 privind incluziunea sociala a persoanelor cu
dizabilititi (care impune angajatorilor cu cel putin 20 de angajati sa creeze sau sa rezerve locuri de munca
intr-un procent de 5% pentru persoanele cu dizabilitati). Cu toate acestea, o astfel de conformitate poate fi
consolidatd in mod durabil pe termen lung doar prin asigurarea unor stimulente mai mari angajatorilor care
recruteaza persoane cu dizabilitati, lucru care poate necesita o reforma la nivel legislativ. O serie de pasi
importanti au fost facuti deja in acest sens, in special printr-un sprijin crescut acordat angajatorilor care adopta
masuri de adaptare rezonabila.

(c) Realizata in colaborare cu Uniunea Avocatilor din Republica Moldova si cu Institutul National al
Justitiei, formarea judecatorilor si avocatilor ar trebui sa vizeze in viitor:

- imbunatatirea constientizarii si intelegerii dispozitiilor Cartei si diversele tehnici prin care poate fi
asiguratd justitiabilitatea drepturilor economice si sociale;

- Incurajarea parcurgerii Legii nr. 121 din 25 mai 2012 (cu privire la asigurarea egalitatii) in raport/acord
cu standardele europene si internationale in domeniu, pentru a include o protectie impotriva
discriminarii pe criteriul orientarii sexuale si al identitatii sexuale;

- aplicarea efectivd a principiului remunerarii egale pentru femei si barbati, in temeiul dispozitiilor
relevante din Codul muncii, Legea nr.121 cu privire la asigurarea egalitatii si Legea nr. 5 din 9 februarie
2006 cu privire la asigurarea egalitatii de sanse intre femei si barbati (respectiv Articolul 7 alin. (2) lit.
d) al Legii nr.121 (2012) si Articolul 11 al Legii nr. 5 (20006)).
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