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1. Introducere

Consiliul Europei protejeaza si promoveaza drepturile tuturor oamenilor, inclusiv drepturile
copiilor. Organizatia considera ca acestia se bucura de drepturi depline si nu sunt doar subiecti
ai serviciilor de protectie. Drepturile copiilor si tinerilor sub varsta de 18 ani sunt garantate de
Conventia Natiunilor Unite cu privire la drepturile copilului, Conventia europeana a drepturilor
omului si alte standarde juridice.

Garantarea drepturilor celor 150 de milioane de copii din Europa este o provocare continua,
care necesita eforturi mari la nivel international si national. Consiliul Europei promoveaza o
abordare holistica si integrata cu privire la drepturile copiilor si le promoveaza in toate
domeniile politice relevante. Divizia pentru Drepturile Copilului a Consiliului Europei
colaboreaza cu guverne, societatea civila, alte organizatii internationale si multe alte parti
interesate pentru a sustine si extinde protectia drepturilor copilului in 46 de state membre ale
Consiliului Europei, dar si dincolo de acestea.

De la lansarea Programului "Construirea unei Europe pentru si cu copii" in 2006, Consiliul
Europei aimplementat strategii privind o serie de cicluri de politici pentru a-si ghida activitatea
in domeniul drepturilor copilului. Cea mai recenta strategie a Consiliului Europei pentru
drepturile copilului (2022-2027) contine sase prioritati:

o Protectia tuturor copiilor fata de violenta

o Egalitatea de sanse si incluziunea sociala pentru toti copiii

o Accesul la utilizarea in siguranta a tehnologiilor pentru toti copiii
o Justitie prietenoasa pentru toti copiii

o A da voce fiecarui copil

o Drepturile copiilor in situatie de criza si urgenta

n ceea ce priveste cel de-al treilea domeniu prioritar, Consiliul Europei continu3 s abordeze
diferitele forme de violenta impotriva copiilor prin activitatile de stabilire a standardelor,
consolidare a capacitatilor, prevenire si ridicare a nivelului de constientizare.

O atentie deosebitd este acordata combaterii violentei sexuale impotriva copiilor. Adoptata in
2007, Conventia Consiliului Europei privind protectia copiilor impotriva exploatarii sexuale si
a abuzurilor sexuale (Conventia Lanzarote) este primul tratat regional dedicat in mod specific
protectiei copiilor impotriva tuturor formelor de violenta sexuala. Ea extinde standardele
juridice internationale si regionale existente pentru acoperirea si incriminarea tuturor
infractiunilor sexuale impotriva copiilor, indiferent daca sunt sau nu cu profit comercial, si cere
statelor sa ofere un raspuns holistic la violenta sexuala impotriva copiilor prin intermediul
celor ,,4 abordari”: Prevenire, Protectie, Urmarire penala si Promovarea cooperarii nationale
si internationale. Republica Moldova a ratificat Conventia Lanzarote in 2011.
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Prezenta Metodologie a fost realizata in cadrul Proiectului Consiliului Europei ”Protectia

copiilor Tmpotriva violentei si prevenirea acesteia, inclusiv in mediul online in Republica

Moldova”. Proiectul isi propune sa consolideze raspunsul Guvernului Republicii Moldova la

violenta®! impotriva copiilor, inclusiv a exploatarii si abuzilui sexual asupra copiilor in mediul

online. Proiectul se va axa pe protectia si promovarea drepturilor copiilor in mediul online si

va aborda, de asemenea, protectia copiilor impotriva violentei, inclusiv abuzul si exploatarea

sexuald asupra copiilor, precum si prevenirea violentei intre copii.

Prezentul proiect de metodologie a fost realizat de catre o echipa de experti cu experienta

nationala si internationala:

George Nikolaidis — expert international independent din partea Consiliului Europei, cu
studii in Medicina; Psihiatrie; Doctorat , Epidemiologie”, Master ,Filosofia tulburarilor
mintale”, MA ,,Studii psihoanalitice”. Interese stiintifice: Abuz si neglijenta asupra copilului,
Protectia copilului, Stiinte ale sanatatii publice si Epidemiologie - in care a publicat
monografii si articole. A fost implicat in calitate de Coordonator stiintific/Cercetator
principal in proiecte de cercetare, formare si clinice privind protectia copilului, violenta si
epidemiologia. Este director al Dep. de Sanatate Mintala si Asistenta Sociala a Institutului
pentru Sanatatea Copilului, precum si reprezentantul Greciei la OMS pentru problemele
legate de abuz si neglijare a copiilor si Comitetul Lanzarote al CoE (membru ales al Biroului,
Vicepresedinte si Presedinte) si alte activitati organizate de CoE, UNICEF si alte organizatii
internationale privind imbunatatirea protectiei copilului.

Mariana lanachevici — expert national independent din partea Consilului Europei, este
expert Tn protectia copilului, director executiv al Asociatiei pentru Abilitarea Copilului si
Familiei ,,AVE Copiii”, co-fondatoare si membra a Consiliului Coordonator al Aliantei ONG-
urilor active in domeniul protectiei sociale a copilului si familiei, al Consiliului Coordonator
al Aliantei ONG-urilor active Tn domeniul protectiei sociale a copilului si familiei, precum si
al Retelei regionale pentru copii ChildPact.

Mijloace de generare a metodologiei prezente:

e Revizuirea literaturii de specialitate
e Sedinte consultative online (care au avut loc la 14 septembrie 2022)
e Partajarea materialului respectiv (de exemplu, rapoarte, maparea de documente

anterioare etc.)

! Termenul ,violent3” este folosit in acest document in contextul definitiei date de Comentariul general nr. 13
(2011): Dreptul copilului de a fi liber de orice formd de violentd la Conventia ONU privind Drepturile Copilului, de
catre Comitetul UE pentru Drepturile Copilului.
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2. Conventia Lanzarote a CoE

Conventia Consiliului Europei pentru protectia copiilor impotriva exploatarii sexuale si a
abuzurilor sexuale (cunoscuta si sub denumirea de Conventia Lanzarote) este unul dintre
principalele instrumente juridice de combatere a exploatarii sexuale si a abuzurilor sexuale
asupra copiilor. Elaborata in cadrul Consiliului Europei, a fost deschisa spre semnare pe insula
Lanzarote din Spania la 25 octombrie 2007, dar a intrat in vigoare la 1 iulie 2010, dupa ce a
fost ratificata de 5 tari (dintre care cel putin 3 state membre ale Consiliului Europei). Pana in
prezent, Conventia a fost semnata de toate cele 46 de state membre ale Consiliului Europei si
a fost ratificata de organele legislative ale tuturor celor 46 de state, precum si de o tara care
nu este parte la Consiliul Europei (in total, 47 de parti).

Conventia Lanzarote include o serie de dispozitii pentru Tmbunatatirea protectiei copiilor
impotriva exploatarii sexuale si a abuzurilor sexuale asupra acestora. Se poate considera ca
dispozitiile respective se incadreaza in urmatoarele 5 axe: prevenirea, protectia victimelor,
urmarirea penala a autorilor infractiunilor, promovarea colaborarii internationale si interne si
participarea copiilor la procedurile care fi privesc. in fiecare dintre axele mentionate anterior,
Conventia Lanzarote include mai multe masuri specifice care urmeaza sa fie implementate.
Aceste masuri specifice sunt fie acte normative (care trebuie modificate in consecinta), fie
cerinte privind disponibilitatea si furnizarea serviciilor (care trebuie elaborate si puse la
dispozitie in fiecare context national). Mai multe dintre masurile specifice ale Conventiei sunt
detaliate Tn raportul explicativ extins si detaliat al Conventiei.

Masurile legislative si administrative prevazute de Conventie pot intra in domeniul de aplicare
al mai multor sectoare ale administratiei publice, inclusiv justitie, aplicarea legii, asigurari
sociale, sanatate, educatie. Acestea includ, de asemenea, actiuni care necesita implicarea
activa si coordonata a partilor interesate ale societatii civile; acestea din urma includ nu numai
organizatii neguvernamentale care actioneaza in fiecare context specific fiecarei tari n
domenii precum protectia copilului, drepturile civile, drepturile minoritatilor si ale grupurilor
vulnerabile ale populatiei etc. Sectoare cum ar fi organizatiile sportive, de agrement si cu profil
religios sunt prevazute sa ia masuri speciale pentru a proteja copiii, iar sectorul privat cu scop
lucrativ este, de asemenea, inclus in domeniul de aplicare al Conventiei, deoarece mai multe
dispozitii ale acesteia prevad implicarea sa (de exemplu, furnizorii privati de tehnologii ale
informatiei si comunicatiilor, sectorul financiar si hotelier/turistic etc.), dar si angajarea
raspunderii sale.

Ca urmare a extinderii domeniului sau de aplicare si a naturii sale intersectoriale,
implementarea tuturor dispozitiilor Conventiei Lanzarote nu este un ,,castig rapid” care poate
fi obtinut instantaneu de orice stat. Dimpotrivd, este nevoie de eforturi continue de
consolidare a protectiei copilului si de crestere treptata a gradului de respectare a Conventiei
de catre toate statele membre ale Consiliului Europei si de alte state parti la Conventiei.
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3. Monitorizarea implementarii Conventiei Lanzarote la nivel
international

Avand in vedere cele de mai sus, o necesitate naturala care a reiesit din Tnsasi natura
Conventiei (si anume, extrem de extinsd si intrinsec intersectoriald) a fost definirea
instrumentului de monitorizare a implementarii Conventiei. Pentru a servi acestui scop, la
articolele 39-41 din Conventie este prevazut un Comitet al partilor (denumit, in mod obisnuit,
,Comitetul Lanzarote”) pentru a indeplini functia de monitorizare internationald a punerii in
aplicare a conventiei.

Comitetul monitorizeaza modul in care statele parti implementeaza Conventia Lanzarote prin
intermediul legislatiei, al politicilor si al altor masuri. De asemenea, faciliteaza colectarea si
schimbul de informatii si de bune practici intre state pentru imbunatatirea capacitatii acestora
de prevenire si combatere a exploatarii sexuale si a abuzurilor sexuale comise asupra copiilor.
Astfel, Comitetul are competentele traditionale de monitorizare si, de asemenea (in
conformitate cu pct. 271 din Raportul explicativ al Conventiei):

e joacd un rol in implementarea efectivd a Conventiei, fdcdnd propuneri pentru a facilita
sau imbundtdti utilizarea si implementarea efectivd a Conventiei, inclusiv identificarea
oricdror probleme si a efectelor declaratiilor facute in temeiul Conventiei;

e are un rol consultativ general in ceea ce priveste Conventia, exprimdnd un aviz cu privire
la orice aspect referitor la aplicarea Conventiei;

e serveste drept centru de schimb si faciliteazd schimbul de informatii cu privire la evolutiile
juridice, politice sau tehnologice semnificative in legdturd cu aplicarea dispozitiilor
Conventiei.”

Astfel, Comitetul transcende, intr-un sens, activitatea stricto sensu de monitorizare in scris a
dispozitiilor Conventiei; acesta isi asuma mai degraba rolul de a monitoriza modul in care
rationamentul, obiectivele si scopurile Conventiei sunt, in esenta, folosite Tn practica.

Pentru a indeplini acest rol, Conventia Lanzarote a lansat o serie de runde de monitorizare
orizontala, precum si exercitii de monitorizare concentrate, impreuna cu elaborarea de avize
si declaratii de pozitie pentru a ajuta statele sa elaboreze si sa introduca politici care respecta
esenta Conventiei (si nu doar activitatea acesteia), in special in situatiile care prezinta dileme
neprevazute (de exemplu, pandemia, actuala criza a refugiatilor/migratiei etc.) sau provocari
noi (amenintari prin utilizarea tehnologiilor informatiei si comunicatiilor etc.) pentru o
protectie efectiva a copilului impotriva exploatarii sexuale si a abuzurilor sexuale.

Pana in prezent, Comitetul a publicat o serie de rapoarte de monitorizare?, si anume:

2 https://www.coe.int/en/web/children/lanzarote-committee#{%2212441908%22:[2]}

6
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e Prima runda de monitorizare (2013-2017) privind protectia copiilor impotriva abuzurilor

sexuale Tn cercul increderii: runda a dus la adoptarea a doua rapoarte de implementare,
unul referitor la cadrul legal si celdlalt la strategiile de combatere a fenomenului. in
contextul acestei runde, Comitetul a publicat primul sau raport de implementare —

III

,Protectia copiilor impotriva abuzurilor sexuale n cercul increderii: cadrul” si cel de-al
doilea raport de implementare a acestuia — ,Protectia copiilor Tmpotriva abuzurilor
sexuale in cercul increderii: strategiile”;

e Runda de monitorizare de urgenta (2016-2017) pentru a raspunde situatiei urgente a
migrantilor si a refugiatilor din Europa: protejarea copiilor afectati de criza refugiatilor
impotriva exploatarii sexuale si a abuzurilor sexuale; raport publicat in martie 2017;

e A douarunda de monitorizare (2017-2022) privind protectia copiilor impotriva exploatarii
sexuale si a abuzurilor facilitate de tehnologiile informatiei si comunicatiilor (TIC): s-a
concentrat, de asemenea, asupra protectiei copiilor impotriva exploatarii infractionale a
continutului sexual generat de acestia;

e O runda de monitorizare de urgenta privind protectia copiilor care solicita azil in zonele

de tranzit de la frontiera sarba/maghiara.

n plus, Comitetul a emis o serie de avize sau declaratii privind aspecte care necesit3 o atentie
speciala din partea partilor si care intra in domeniul general de aplicare al Conventiei
Lanzarote, si anume3:

e Declaratia privind protectia copiilor impotriva exploatarii sexuale si a abuzurilor sexuale
care rezulta din agresiunea militara a Federatiei Ruse impotriva Ucrainei;

e Raspunsul Comitetului Lanzarote la cererea deschisa de comentarii a Comisiei Europene
cu privire la viitoarea strategie a UE pentru o lupta mai eficientd impotriva abuzurilor
sexuale comise asupra copiilor;

e Declaratia presedintelui si vicepresedintelui Comitetului Lanzarote privind intensificarea
protectiei copiilor impotriva exploatarii sexuale si a abuzurilor in perioada pandemiei de
COVID-19;

e Contributia Biroului Comitetului Lanzarote la solicitarea raportorului special al ONU
privind vanzarea si exploatarea sexuala a copiilor cu referire la raportul sau ,Privind in
urma, privind n viitor”;

e Declaratia privind protectia copiilor aflati in ingrijire in afara locuintei impotriva exploatarii
sexuale si a abuzurilor sexuale;

e Avizul cu privire la imagini si/sau videoclipuri sugestive sau explicite din punct de vedere
sexual, create, partajate si primite de copii;

e Declaratia privind protectia copiilor migranti si refugiati impotriva exploatarii sexuale si a
abuzurilor sexuale;

3 Ibidem.
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e Avizul interpretativ privind aplicabilitatea Conventiei Lanzarote 1n cazul infractiunilor

sexuale indreptate impotriva copiilor, facilitat prin utilizarea tehnologiilor informatiei si
comunicatiilor (TIC);

e Declaratia adoptata la 16 iunie 2016 privind adresele web care fac reclama la materiale
sau imagini contindnd abuzuri sexuale asupra copiilor sau la orice alte infractiuni stabilite
in conformitate cu Conventia Lanzarote;

e Avizul privind articolul 23 din Conventia Lanzarote - Ademenirea copiilor in scopuri sexuale
prin intermediul tehnologiilor informatiei si comunicatiilor (Grooming).

n special in rapoartele de implementare a monitorizirii pentru fiecare dintre parti existd o
serie de recomandari care sunt articulate printr-o severitate diferentiata, de obicei desemnata
prin utilizarea unor verbe precum ,a solicita”, ,a cere” si ,a invita” (in cele mai multe rapoarte
de implementare anterioare) sau ,a indemna”, ,a lua in considerare” si ,a invita” (in
rapoartele de implementare anterioare), indicand gradul de importanta si caracterul urgent
al luarii de masurila abordarea unui anumit subiect. Recomandarile incluse in diferite rapoarte
de monitorizare/implementare ale Comitetului Lanzarote care privesc o anumita tara, in cazul
de fata Republica Moldova, daca sunt coroborate, pot constitui un ,profil al tarii” care poate
descrie intr-o anumitd masura deficientele Tn progresul implementarii Conventiei, precum si
domeniile majore in care eforturile ar trebui sa fie concentrate in prezent pentru a aborda
provocarile-cheie de pe teren.

4. Monitorizarea implementarii Conventiei Lanzarote la nivel
national

intrucat este necesard monitorizarea implementarii Conventiei Lanzarote la nivel
international, o necesitate similara apare si la nivel national. Acest lucru se datoreaza faptului
cd, mutatis mutandis, dilemele caracterului intersectorial si interdisciplinar al mai multor
dispozitii ale Conventiei, precum si masura in care domeniul de aplicare al acestor dispozitii
se extinde fac uneori inevitabila existenta unui organism concret de monitorizare care sa
ghideze intregul proces.

Cu toate acestea, pana acum, experienta privind coordonarea la nivel national este destul de
limitatd. Conventia Tn sine, la articolul 10, prevede masuri nationale de coordonare si
colaborare. La acest articol sunt incluse mai multe dispozitii distincte, si anume urmatoarele:

e Necesitatea unor practici interdisciplinare si intersectoriale pentru actiuni comune in
vederea combaterii eficiente a exploatarii sexuale si a abuzurilor sexuale comise asupra
copiilor, care sa implice toate nivelurile administratiei publice si ale vietii sociale

o ,in special in sectoarele educatiei si sanatatii, serviciilor sociale, aplicarii legii si
autoritatilor judiciare. Lista nu este exhaustiva” (Raportul explicativ al CL, pct. 76);

o ,nicio agentie nu ar putea aborda o problema atdt de complexa” (Raportul
explicativ al CL, pct. 77);
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o ,trimiterea la nivelul «local» Thseamna orice nivel inferior nivelului nationa

III

(Raportul explicativ al CL, pct. 78);
e Necesitatea unor organisme independente de monitorizare completa

o ,sdinfiinteze sau sd desemneze institutii nationale sau locale independente pentru
promovarea si protectia drepturilor copilului” (Raportul explicativ al CL, pct. 79);

o lista neexhaustiva de exemple de astfel de institutii anterioare: ,Avocatul
Poporului pentru Copii, Avocatul Copilului, Comisarul pentru Drepturile Copilului,
Comitetul pentru Drepturile Copilului etc.” (Raportul explicativ al CL, pct. 80);

o ,o0 astfel de abordare are resurse adecvate si are responsabilitati clare” (Raportul
explicativ al CL, pct. 81);

e Necesitatea colectarii de date privind abuzurile sexuale asupra copiilor - supraveghere

o ,sdinfiinteze sau sd desemneze mecanisme pentru colectarea datelor sau puncte
de informatii la nivel national sau local”; , politicile si mdsurile bazate pe informatii
inexacte sau inseldtoare riscd sd nu fie in mod corect alese si orientate” (Raportul
explicativ al CL, pct. 83);

o ,Datele mentionate nu sunt destinate sa acopere date cu caracter personal privind
persoane fizice, ci doar date statistice privind victimele si autorii infractiunilor [...]
cu respectarea cerintelor privind protectia datelor cu caracter personal” (Raportul
explicativ al CL, pct. 84);

e Necesitatea unei colaborari mai ample intre sectorul public, partile interesate ale
societatii civile si sectorul privat

o ,lincurajarea cooperdrii intre autoritdtile de stat competente, societatea civild si
sectorul privat”; ,referirea la societatea civild este un termen generic care acoperd
organizatiile neguvernamentale si sectorul voluntariatului”, inclusiv ONG-urile
(Raportul explicativ al CL, pct. 85).

Trebuie remarcat faptul ca dispozitivul de monitorizare prevazut la articolul 10 alineatul (2)
din Conventie se refera la monitorizarea situatiei privind drepturile copiilor care trebuie
protejate impotriva exploatarii sexuale si a abuzurilor sexuale, fara a se limita neaparat la
monitorizarea implementarii Conventiei in sine. Cu toate acestea, ca urmare a celor de mai
sus, in special a descrierii destul de generale a sarcinilor de monitorizare si a modalitatilor de
realizare a acestora in textul Conventiei, nu existda o practica directoare unificata intre
dispozitiile articolului 10 privind modalitatea de monitorizare a implementarii Conventiei la
nivel national. Acest lucru a dus la o variatie considerabila a modalitdtilor in care
implementarea Conventiei este exercitata in diferite tari care au ratificat-o.

Desigur, membrul in Comitetul Lanzarote din tara respectiva este intotdeauna o persoana
cheie in acest efort de implementare a Conventiei. Totusi, trebuie mentionat c3, in prezent si
de-a lungul anilor de existenta a Comitetului, membrii care reprezinta diferite parti provin din
sectoare si medii diferite: justitia si asigurarile sociale au fost cele mai frecvente, aplicarea
legii, sandtatea si educatia, dar si afacerile internationale sunt uneori si sectoarele din care
partile 1si desemneaza membri in cadrul Comitetului. La nivel international (si anume,
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functionarea Comitetului in sine), acest lucru este extrem de benefic, introducand in discutie

reactii din partea mai multor discipline, sectoare si contexte; cu toate acestea, din perspectiva
modului n care evolueaza activitatea la nivel national, acest lucru ar putea reprezenta o
provocare realda, avand in vedere, de asemenea, faptul ca aceasta coordonare
interdisciplinara, intersectoriala, nu este intotdeauna stabilita Tn administratia publica in mai
multe parti ale Consiliului Europei. Astfel, o anumitd parte a eforturilor depuse pentru
implementarea intregii game de dispozitii ale Conventiei este mai degraba inevitabila.

Desi nu este prevazuta in mod explicit in paragraful 1 al articolului 9 din Conventia Lanzarote,
este de salutat posibilitatea existentei unor documente juridice si/sau administrative care sa
mentioneze in detaliu masurile de punere in aplicare a Conventiei la nivel national (invitand
partile sa ,,elaboreze si sd pund in aplicare politici privind lupta impotriva exploatdrii sexuale
si abuzurilor sexuale asupra copiilor”). Astfel de documente (strategii nationale, planuri de
actiune etc.) pot fi dedicate exclusiv protejarii copiilor impotriva exploatarii sexuale si a
abuzurilor sexuale sau pot acoperi, in general, toate domeniile protectiei copilului impotriva
violentei si a victimizarii. Astfel de exemple exista in diferite tari europene (Cipru: ,Strategia
nationald si Planul de actiune pentru combaterea exploatdrii sexuale si a abuzurilor sexuale
asupra copiilor si a pornogrdfiei infantile pentru perioada 2016-2019”; Germania: ,,Planul de
actiune pentru 2011 al Guvernului Federal al Germaniei pentru protectia copiilor si a tinerilor
impotriva violentei si a exploatdrii sexuale”; Suedia: , Planul national de actiune privind
protectia copiilor impotriva exploatdrii sexuale” — publicat la 2 noiembrie 2008 etc.) si au avut
un impact pozitiv asupra promovarii implementarii Conventiei “pe teren”.

O buna practica privind instrumentul de executare a monitorizarii implementarii Conventiei
poate fi mentionatd in cazul Ciprului. Tn aceasta tara, pentru a aborda provocérile cooperérii
intersectoriale, precum si pentru a raspunde nevoii de colaborare cu partile interesate ale
societatii civile, a fost infiintat un organism autonom de monitorizare. Acest organism
(denumit ,FONI” — ,Vocea”)* este numit de presedintele Republicii Cipru si raspunde direct in
fata acestuia. Cuprinde expertiza, participarea societatii civile si contributia majora a
sectorului administratiei publice. Acest organism de monitorizare a fost inclus intr-o strategie
nationald adoptata de Republica Cipru si orienteaza procesul de implementare a mai multor
dispozitii ale Conventiei atat de catre sectoarele guvernamentale, cat si de catre cele
neguvernamentale din Cipru, cu rezultate deocamdata foarte satisfacatoare.

5. Ratificarea Conventiei Lanzarote in Republica Moldova

Republica Moldova a semnat in mod oficial Conventia Lanzarote la 25 octombrie 2007. Ca
urmare, aceasta a fost ratificata la 12 martie 2012. Avand in vedere situatia geopolitica
particulara din Republica Moldova, in procesul de ratificare a fost depusa odata cu ratificarea

4 https://www.foni.org.cy/
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Conventiei o declaratie separata cuprinsa in instrumentul de ratificare (depus, de asemenea,

la 12 martie 2012) in care Republica Moldova a declarat ca, pana la restabilirea deplina a
integritatii sale teritoriale, prevederile Conventiei se vor aplica numai pe teritoriul controlat
efectiv de autoritatile din Republica Moldova. Conventia a intrat in vigoare, ca parte a
legislatiei nationale, la 1 iunie 2012°.

6. Situatia actuala privind implementarea Conventiei Lanzarote

La 10 ani de la intrarea n vigoare a Conventiei in Republica Moldova, au fost implementate
mai multe prevederi. Cu toate acestea, altele sunt inca asteptate, in special cele care se refera
la réspunsul coordonat al serviciilor din diferite sectoare®. Mai multe deficiente si bariere in
ceea ce priveste procedurile juridice de urmarire penala a autorilor si de asigurare a unei
protectii suficiente a victimelor au fost identificate Tn urma unor cercetari riguroase
desfasurate pe teren’. Astfel de deficiente conduc chiar la lipsa de rezultate in urmarirea
penald a autorilor sau la un nivel de sprijinire a victimelor mai scizut decat este necesar. intr-
0 masa rotundd organizata in februarie 2018 de Guvernul Moldovei, Consiliul Europei si
gazduita de ONG-ul ,La Strada” cu titlul general ,,Implementarea Conventiei Consiliului Europei
privind protectia copiilor impotriva exploatdrii sexuale si abuzului sexual:® provocdri si bune
practici”, principalele concluzii includ faptul ca ,cadrul actual de politici publice reflectd
segmentar si incomplet prevederile Conventiei asumate si de Republica Moldova”, ca
,colaborarea intersectoriald in asistenta cazurilor de abuz si exploatare sexuald se realizeazd
defectuos, in special pe domeniile justitiei si cel social” si ca ,platformele actuale de
coordonare in domeniul protectiei copilului (de exemplu Consiliul National pentru Protectia
Drepturilor Copilului) abordeazd la general si de la caz la caz problematica abuzului si
exploatdrii sexuale a copilului”.

Intr-o analiza similard realizatd de experti pentru Consiliul Europei in 2019 s-a remarcat, de
asemenea, ca , nu a fost elaboratd nicio strategie ca atare; nu a fost pus in aplicare niciun plan
de actiune care sd abordeze in mod specific Conventia Lanzarote”, ,nu existd un mecanism
specific de coordonare”, ,,nu existd o viziune comund cu privire la ceea ce ar trebui fdacut de
cdtre institutiile de stat pentru a-si indeplini obligatiile care decurg din ratificarea Conventiei
Lanzarote”, ,acestea rdmdn slab intelese de multe pdrti interesate care considerd cd sunt
limitate la protectia online si ar trebui sd fie responsabilitatea exclusivd a Ministerului
Afacerilor Interne™.

5 https://www.coe.int/en/web/conventions/full-list?module=signatures-by-treaty&treatynum=201

6 https://lastrada.md/files/resources/3/raport en 1 .pdf

7 https://rm.coe.int/judicial-practice-en-dupa-modificari/1680a12437
8https://lastrada.md/files/resources/4/Concluzii i recomand ri Masa Rotund 20 21 februa
rie.pdf

9 https://rm.coe.int/baseline-study-on-systemic-issues-aff-ecting-the-child-protection-

syst/16809fagf1

11


https://www.coe.int/en/web/conventions/full-list?module=signatures-by-treaty&amp;treatynum=201
https://lastrada.md/files/resources/3/raport_en__1_.pdf
https://rm.coe.int/judicial-practice-en-dupa-modificari/1680a12437
https://lastrada.md/files/resources/4/Concluzii___i_recomand__ri__Masa_Rotund___20_21_februarie.pdf
https://lastrada.md/files/resources/4/Concluzii___i_recomand__ri__Masa_Rotund___20_21_februarie.pdf
https://rm.coe.int/baseline-study-on-systemic-issues-aff-ecting-the-child-protection-syst/16809fa8f1
https://rm.coe.int/baseline-study-on-systemic-issues-aff-ecting-the-child-protection-syst/16809fa8f1

COUNCIL OF EUROPE
Building a Europe
‘V for and with children

Construire une Europe
pour et avec les enfants

CONSEIL DE LEUROPE
Eforturile anterioare de coordonare a reactiei pe teren s-au confruntat cu o serie de obstacole

in calea obtinerii unui rezultat satisfacator. Aceste eforturi anterioare au inclus coordonarea
de catre Ministerul Afacerilor Interne (care a suferit in mod inevitabil din cauza masurilor care
au necesitat o coordonare intersectoriala), dar si comitete precum Consiliul National pentru
Protectia Drepturilor Copilului (CNPCR) sau Comisia Parlamentard pentru Protectie Sociala,
Sanatate si Familie sau documente juridice generale orientative, precum fosta Strategie
pentru Protectia Copilului (2014-2020). Aceste modalitati de accelerare a eforturilor si de
imbunatatire a performantei par sa aiba un rezultat destul de limitat.

Avand in vedere cele de mai sus, nu este surprinzator faptul ca principalele recomandari ale
mesei rotunde organizate in februarie 2018 au inclus , coordonarea proactivd, in cadrul
platformelor existente, a interventiilor autoritdtilor publice si ale organizatiilor societdtii civile
(ONG-uri, grupuri de initiativd, biserici etc.) legate de implementarea efectivd si eficientd a
prevederilor Conventiei Lanzarote” si ,dezvoltarea participativd a indicatorilor si procedurilor
de monitorizare a procesului de implementare a Conventiei Lanzarote, planificarea si

organizarea raportdrii participative cdtre Comitetul Lanzarote”*°.

in aceeasi linie de argumentare, expertiza Consiliului Europei din 2019 are ca rezultat
includerea printre recomandarile cheie pentru Republica Moldova a ,, instituirii unui mecanism
de asigurare a dezvoltdrii unei strategii si a unui plan de actiune aferent pentru punerea in
aplicare a Conventiei Lanzarote cu mecanisme adecvate de coordonare si monitorizare,
inclusiv indicatori si responsabilitdti de monitorizare” si ,,dezvoltdrii unei strategii, ca parte a
viitoarei revizuiri a planului de actiune al Strategiei de Protectie a Copilului, pentru dezvoltarea
capacitdtilor profesionistilor care lucreazd la nivel local”**.

0 ,,grila” destul de detaliata a fiecarei prevederi principale a Conventiei Lanzarote si a stadiului
actual al acesteia (in ceea ce priveste adoptarea sau nu, partiald sau integrala) a fost pregatita
de ONG-ul ,La Strada” in 20182, Desigur, o astfel de cartografiere a situatiei actuale din
Moldova, care nu se limiteazd, in conformitate cu legislatia interna, la conceptele si
prevederile Conventiei, ci acopera si disponibilitatea serviciilor si resurselor, functionalitatea
procedurilor si a modurilor de operare ale partilor implicate, va fi utila pentru proiectarea
oricarui tip de schema de monitorizare riguroasa.

7. Numirea Comisiei Nationale Specializate Lanzarote

Din aceste considerente si pentru a face fata dificultatilor care impiedica in prezent realizarea
deplind a Conventiei Lanzarote in Republica Moldova, avand in vedere si situatia descrisa n
citatele sus-mentionate Tn rapoartele respective, Guvernul Moldovei a decis sa ia masuri prin

10 1bidem.

1 bidem.

12 Indicatori de monitorizare a implementérii Conventiei Consiliului Europei pentru protectia copiilor
Tmpotriva exploatarii sexuale si a abuzurilor sexuale, La Strada, Chisinau, 2018.
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numirea unei comisii speciale care sa supravegheze implementarea Conventiei in toate

sectoarele implicate. Mai exact, prin Hotdrarea Guvernului nr. 66/2022 din 19 mai 2022
»privind constituirea unei comisii de specialitate pentru coordonarea si monitorizarea
implementdrii Conventiei Consiliului Europei privind protectia copiilor impotriva exploatdrii
sexuale si a abuzurilor sexuale si privind aprobarea Regulamentului acesteia” se instituie un
organ special cu mandatul de a monitoriza implementarea Conventiei.

Aceasta Comisie Nationala este constituita din reprezentanti ai tuturor partilor implicate ale
guvernului, cum ar fi Secretarul de Stat al Ministerului Afacerilor Interne, in calitate de
presedinte al Comitetului, Secretarul de Stat al Ministerului Muncii si Protectiei Sociale, n
calitate de vicepresedinte al Comitetului, un expert guvernamental in Comitetul Lanzarote, de
asemenea, in calitate de vicepresedinte al Comitetului, un expert supleant in Comitetul
Lanzarote, precum si reprezentantii Inspectoratului General al Politiei, Ministerului Muncii si
Protectiei Sociale, Ministerului Educatiei si Cercetadrii, Ministerului Justitiei, Ministerului
Afacerilor Externe si Integrarii Europene, Ministerului Economiei, Ministerului Infrastructurii
si Dezvoltarii Regionale, Ministerului Sdnatatii si Cancelariei de Stat3,

Aceasta noua comisie are mandatul de a indeplini un triplu rol, si anume: 1) de a efectua
monitorizarea implementarii Conventiei, 2) de a coordona eforturile depuse de diferite
ministere, organizatii guvernamentale si alte parti interesate din societate si 3) de a facilita
reforma juridica si administrativa acolo unde este necesar pentru a obtine un rezultat mai
bun.

8. Monitorizarea eficienta a unui document strategic, cum este
Conventia Lanzarote

Pentru orice document strategic care include o multitudine de masuri si dispozitii distincte
care se extind la multe sectoare diferite ale administratiei publice, dar si o viata sociald mai
larga, astfel cum este Conventia Lanzarote, este necesara o monitorizare eficientd a
implementarii sale. Tn acest sens, monitorizarea implementarii Conventiei Lanzarote ar trebui
tratata ca si cum aceasta ar fi un intreg plan national de actiune sau o strategie national3, iar
monitorizarea ar trebui conceptualizata si instituita in consecinta.

Monitorizarea este colectarea sistematicd, analiza si utilizarea ulterioara a informatiilor
colectate din implementarea Conventiei. Monitorizarea este vitala pentru a permite luarea
eficientd a deciziilor, invatarea din actiunile anterioare si raspunderea pentru resursele
utilizate. Este o activitate continua si sistematica folosita pentru a urmari daca activitatile sunt
desfasurate in conformitate cu planificarea. Ofera partilor relevante informatii importante

13 Dispozitia Guvernului Republicii Moldova nr. 66 din 19.05.2022.
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privind progresele sau lipsa acestora, in legatura cu obiectivele proiectului si cu raspunsuri la

intrebari precum:

* (Cdt de bine ne descurcam?

*  Facem activitdtile pe care ne-am propus sd le facem?
* Urmdm calendarul desemnat?

Monitorizarea ca activitate de rutina permite persoanelor insarcinate cu punerea in aplicare
a activitatilor specifice sa identifice punctele forte si punctele slabe, sa analizeze progresele
realizate si sa faca ajustdrile necesare. De asemenea, pastreaza implementarea planului de
lucru pe calea cea buna si ofera informatiile necesare pentru a lua decizii cheie la momentul
potrivit. Aceasta genereaza in mod sistematic date relevante care sunt necesare pentru a
sprijini evaluarea implementarii Conventiei la un moment dat.

Monitorizarea este un proces intern, o functie continua, integrata, a unui plan de lucru pentru
implementarea integrala a Conventiei. Urmareste, revizuieste si reflectd progresele
inregistrate sau lipsa acestora, in raport cu obiectivul implementarii integrale a Conventiei.
Aceasta ofera raspunsul la intrebarea ce activitati au fost puse in aplicare si ce rezultate au
fost obtinute la un moment dat. Alerteaza organismele de conducere, dar informeaza, de
asemenea, partile interesate din societatea civila cu privire la problemele aparute in procesul
de implementare, oferind, de asemenea, optiuni pentru actiuni corective. O monitorizare
eficace si eficienta prevede revizuirea progresului continuu si/sau a lipsei acestuia, efectuarea
ajustarilor necesare in punerea in aplicare a activitatilor, prioritizarea alocarii resurselor si
colectarea de informatii in scopuri de evaluare.

Astfel cum se precizeaza intr-un ghid OMS relevant, ,Monitorizarea se referd la urmdrirea de
rutind a unui plan, in timp ce evaluarea se referd la un mijloc sistematic de evaluare pentru a
stabili valoarea, capitalul sau eficacitatea politicii sau a planului”*®. Semnificatia includerii
unui proiect solid de monitorizare a oricarui plan de implementare documente strategice de
mare anvergura (cum ar fi Conventia Lanzarote) este subliniatd in mai multe rapoarte,
recomandari si documente de orientare emise de organizatii internationale precum ONU,
UNICEF*>, OMS?®, CEY’, Agentia pentru Drepturi Fundamentale a UE*8si altele, inclusiv USAID®
si partile interesate ale societatii civile, cum ar fi ONG-urile internationale si retelele de ONG-
uri.

14 https://www.who.int/mental health/policy/services/14-monitoring%20evaluation HKprinter.pdf
15 https://www.unicef.org/eca/media/13271/file

16 https://www.who.int/mental health/policy/services/14-monitoring%20evaluation HKprinter.pdf
7 http://enil.eu/wp-content/uploads/2016/09/Guidelines-01-16-2013-printer.pdf

18 https://fra.europa.eu/en/project/2014/rights-persons-disabilities-right-independent-
living/publications
Bhttps://bettercarenetwork.org/sites/default/files/Study%200n%20Deinstitutionalization%200f%20C
hildren%20and%20Adults%20with%20Disabilities%20in%20Europe%20and%20Eurasia.pdf
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In unele astfel de cazuri, unele dintre instrumentele propuse de organizatiile sus-mentionate

includ utilizarea unor instrumente standardizate, cum ar fi Hexagon?, instrumente de
evaluare bazata pe rezultate/rdspundere bazata pe rezultate?, instrumente pentru evaluarea
periodicd sau regulatd a calititii serviciilor. Tn toate cazurile de mai sus, motivele comune care
par a fi subliniate sunt necesitatea unor instrumente/dispozitive de monitorizare
independente si descentralizate (care ar putea asigura transparenta, continuitatea si
relevanta implementarii Conventiei), cerinta implicarii utilizatorilor finali/beneficiarilor in
procesul de monitorizare, legatura dintre resursele adecvate si monitorizare (implicand astfel
ca finantarea ar trebui sa fie, de asemenea, o parte integranta a procesului de monitorizare),
necesitatea unor mecanisme permanente de colectare a datelor si cerinta unei aliante ample
a partilor interesate din societate pentru a aduce o schimbare in totalitate a sistemului de

protectie a copilului®??,

9. Monitorizarea implementarii Conventiei Lanzarote in Republica
Moldova

Dat fiind acest cadru conceptual pentru a lucra, la inceput — dupa cum s-a mentionat deja —ar
trebui sa se efectueze un exercitiu de identificare pentru a examina situatia actuala in ceea ce
priveste masurile cheie prevazute de Conventia Lanzarote. Acest exercitiu ar trebui sa includa
cel putin urmatoarele elemente (a se examina daca sunt puse in aplicare sau nu, partial sau
integral — lista nu este exhaustiva):

9.1. Prevenire (exemple de masuri)

e Pregatirea profesionala si cresterea gradului de constientizare a persoanelor care lucreaza
n contact cu copiii [articolul 5 alineatele (1) si (2) din CL, pct. 54-56 din Raportul explicativ
alCL];

e Selectareasi ocuparea fortei de munca a persoanelor in activitati care includ interactiunea
cu copiii [articolul 5 alineatul (3) din CL, pct. 57 din Raportul explicativ al CL];

e  Masuri educative (educatie sexuala si informatii cu privire la riscurile exploatarii sexuale
si abuzurilor sexuale) pentru copii (articolul 6 din CL, pct. 58-63 din Raportul explicativ al
CL);

e Programe si masuri de interventie preventiva pentru potentialii agresori (articolul 7 din
CL, pct. 64 din Raportul explicativ al CL);

20 hitps://nirn.fpg.unc.edu/ai-hub

2 hitp://raguide.org/

22 https://www.ncbi.nIlm.nih.gov/pmc/articles/PMC7311356/pdf/main.pdf
Bhttps://bettercarenetwork.org/sites/default/files/Study%200n%20Deinstitutionalization%200f%20C
hildren%20and%20Adults%20with%20Disabilities%20in%20Europe%20and%20Eurasia.pdf

15


https://nirn.fpg.unc.edu/ai-hub
http://raguide.org/
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC7311356/pdf/main.pdf
https://bettercarenetwork.org/sites/default/files/Study%20on%20Deinstitutionalization%20of%20Children%20and%20Adults%20with%20Disabilities%20in%20Europe%20and%20Eurasia.pdf
https://bettercarenetwork.org/sites/default/files/Study%20on%20Deinstitutionalization%20of%20Children%20and%20Adults%20with%20Disabilities%20in%20Europe%20and%20Eurasia.pdf

COUNCIL OF EUROPE
»> Building a Europe
‘V for and with children

Construire une Europe
pour et avec les enfants

CONSEIL DE LEUROPE
Masuri preventive informative si legislative pentru publicul larg (articolul 8 din CL, pct. 65-

66 din Raportul explicativ al CL);

Participarea mass-mediei, a sectorului privat si a societatii civile la activitati de prevenire
[articolul 9 alineatele (2)-(4) din CL, pct. 68-75 din Raportul explicativ al CL];

Masuri de interventie pentru persoanele care au comis infractiuni de natura sexuala
pentru a reduce la minimum riscul de recidiva (articolele 15 si 16 din CL).

9.2. Protectie (exemple de masuri)

Identificarea timpurie, de catre profesionistii implicati, a copiilor victime ale abuzurilor
sexuale - Raportare obligatorie [articolul 12 alineatul (1) din CL, pct. 89-90 din Raportul
explicativ al CL];

Linii de asistenta, precum posturi telefonice speciale si/sau de internet pentru a oferi
consiliere victimelor (articolul 13 din CL, pct. 92 din Raportul explicativ al CL);
Posibilitatea retragerii victimei din mediul sau familial, dar si posibilitatea indepartarii
autorului prezumat al faptei, in vederea evitarii revictimizarii copilului [articolul 14
alineatul (3) din CL, pct. 99 din Raportul explicativ al CL];

Acordarea de asistenta copiilor [articolul 14 alineatul (1) din CL, pct. 93-96 din Raportul
explicativ al CL];

Justitie in interesul copiilor — utilizarea audierilor medico-legale standardizate intr-un mod
in interesul acestora, limitand, de asemenea, cat mai mult posibil, numarul de cazuri in
care o victima trebuie sa aiba contact cu autoritatile de urmarire penala [articolul 35 din
CL, audierea copilulului, alineatul (1): principiile audierii in interesul copiilor si alineatul
(2): inregistrarea video pentru a se evita reaudierea inutila a copilului];

Proceduri in interesul copiilor pentru victime, in special asigurarea protectiei acestora in
cursul procedurilor penale [articolul 36 din CL, procese penale, in special alineatul (2):
evitarea sedintelor de judecata publice; utilizarea tehnologiilor informatiei si
comunicatiilor pentru evitarea prezentei fizice a copilului in sala de judecata];

Alte dispozitii privind justitia in interesul copiilor (articolele 30-36 din CL).

9.3. Raspunderea penala (exemple de masuri)

Descrierea unor concepte juridice, precum (articolele 18-25 si 28 din CL):

o abuz sexual asupra copilului: activitati sexuale cu un copil care, potrivit
prevederilor in vigoare ale dreptului national, nu a implinit varsta legala pentru
viata sexualad (adica orice persoand care nu a Tmplinit 18 ani) atunci cand se
recurge la forta sau la amenintari se abuzeaza de o pozitie recunoscuta ca fiind de
incredere; se abuzeaza de o situatie de vulnerabilitate deosebita a copilului;
abuz sexual ,,in cadrul familiei”;
prostitutia infantild, inclusiv recrutarea ori determinarea unui copil sa o practice;
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o pornografie infantila, inclusiv productia, punerea la dispozitie, distribuirea,

procurarea pentru sine sau pentru altul, detinerea ori obtinerea accesului la
aceasta;
,grooming” (ademenirea copilului);
turismul sexual cu copii, unde sunt luate in considerare aspecte legate de
competenta;
Descrierea procedurilor de tragere la raspundere penald a autorilor infractiunilor
(articolele 27 si 30 din CL);
Prevederea raspunderii penale a persoanelor juridice (articolul 26 din CL);
Initierea procedurii penale indiferent de existenta unei plangeri sau acuzatii formulate de
catre victima si asigurarea ca procesul poate continua chiar daca victima si-a retras
plangerea (articolul 32 din CL);
Prelungirea perioadei pentru inceperea urmaririi penale pana ce victima implineste varsta
majoratului - Termenul de prescriptie (articolul 33 din CL);
nregistrarea si stocarea datelor privind infractorii condamnati (articolul 37 din CL).

9.4. Promovarea colaborarii (exemple de masuri)

Promovarea colaborarii internationale: colaborarea cu alte parti ale Consiliului Europei
(state membre) cu scopul de a ajunge la un consens in ceea ce priveste reformele si
politicile necesare a fi aplicate, sinergiile cu alte departamente ale CoE sau initiative
precum CAHENF, APE, GRETA etc., alinierea cu alte organizatii si agentii europene si
internationale (ONU, UNICEF, UNCRC, OMS, INTERPOL, EUROPOL, UE, FRA etc.),
comunicarea continua cu partile interesate din societatea civila internationala si interna
pentru a largi baza aliantelor in vederea protejarii copiilor (articolul 38 din CL);
Promovarea colabordrii la nivel national pentru practicile interdisciplinare si
intersectoriale de actiune comuna in vederea combaterii eficiente a exploatarii sexuale si
a abuzurilor sexuale asupra copiilor la toate nivelurile administratiei publice si vietii sociale
(articolul 10 din CL, pct. 76-78 din Raportul explicativ al CL);

Necesitatea unor organisme independente de monitorizare completa, cum ar fi ,,Avocatul
Poporului pentru Copii, Avocatul Copilului, Comisarul pentru Drepturile Copilului,
Comitetul pentru Drepturile Copilului etc. (articolul 10 din CL, pct. 79-81 din Raportul
explicativ al CL);

Necesitatea unor mecanisme de colectare de date privind abuzurile sexuale asupra
copiilor (articolul 10 din CL, pct. 83-84 din Raportul explicativ al CL);

Necesitatea unei colaborari mai ample intre sectorul public, actorii societatii civile si
sectorul privat (articolul 10 din CL, pct. 85 din Raportul explicativ al CL);
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9.5. Participarea (exemple de masuri)

e Participarea copiilor prin propriile perspective ca agenti de reforma - nu doar ca subiecti
pasivi/beneficiari ai politicilor care privesc protectia acestora - la toate nivelurile de luare
a deciziilor care 1i pot afecta, in conformitate cu nivelul lor de dezvoltare [articolul 9
alineatul (1) din CL, pct. 67 din Raportul explicativ al CL];

e Participarea copiilor la definirea tipului si a modului de asistenta care le este acordata
[articolul 14 alineatul (1) din CL, pct. 97 din Raportul explicativ al CL].

in prezent, pentru fiecare dintre masurile mentionate ar trebui elaborati o serie distinct
de indicatori pentru a descrie progresele inregistrate pana in prezent in implementarea
Conventiei si pentru a orienta actiunile ulterioare care trebuie intreprinse pentru
implementarea integrala a Conventiei cu privire la masura respectiva.

10. Indicatori de monitorizare pentru implementarea Conventiei
Lanzarote

Astfel cum s-a mentionat mai sus, pentru fiecare masura individuala prevazuta de Conventia
Lanzarote, ar trebui generata o serie separata de indicatori. Acesti indicatori ar trebui sa
descrie diferitele dimensiuni ale monitorizarii punerii in aplicare a unei masuri de reforma a
politicii sociale, si anume ar trebui sa ilustreze Intrare (situatia actuala a lucrurilor), Proces
(procedura in baza cdreia se preconizeaza ca va avea loc reforma), lesire (noul act normativ
adoptat, procedura administrativa, tipul de serviciu nou pentru utilizatorii finali etc.), Rezultat
(rezultatul acestor noutati in viata reala , pe teren”) si Impact (traseul pe termen lung al
masurii nou introduse in viata sociala) al tuturor masurilor incluse in Conventia Lanzarote (care
sunt introduse Tn contextul moldovenesc pentru a fi adoptate).

Pentru fiecare dintre indicatorii sus-mentionati ai fiecarei masuri individuale, ar trebui
abordate in mod suficient 5 intrebari fundamentale, si anume ,,De ce?” (care este motivul
introducerii unei noutati in practicile sociale?), ,,Ce?” (ce anume urmeaza sa fie prezentat?),
»Cine?” (persoana fizica sau juridica, tipul agentiilor sau organizatiilor profesionale), ,Cand?”
(iIn ce moment?), ,,Cum?” (cu ce mandat legal, capacitati si/sau resurse se poate realiza acest
lucru?). Avand in vedere ca pentru fiecare masura separata ar trebui sa existe indicatori 5X5,
acest lucru presupune ca pentru fiecare masura separata inclusa in Conventia Lanzarote un
set complet de indicatori va include 25 de ,casute” cu dispozitii corespunzatoare.

Astfel de dispozitii pentru setul de indicatori ai fiecarei masuri ar trebui sa fie adaptate fiecarei
masuri. Acest lucru se datoreaza, de exemplu, faptului ca s-ar putea descrie diferit situatia
actuala, rezultatul si impactul anticipate, precum si ,cum?” si ,,ce?” in masurile care ar putea
fi cuantificate (de exemplu, numarul de servicii disponibile pentru asistenta acordata
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victimelor). Dimpotrivd, introducerea unor acte normative necesare armonizarii cadrului

juridic intern al Republicii Moldova cu Conventia Lanzarote (in litera si in esenta sa) ar lua
probabil indicatori calitativi in unele dintre ,rubrici” (cum ar fi optiunile ,,DA/NU”).

Tn orice caz, toate seturile de indicatori ar trebui s& indeplineascd anumite standarde, si anume
sa respecte principiile SMART, acestea fiind Specific (specifice), Measurable (masurabile) (desi
nu neapdrat cantitativ), Attainable (realizabile), Relevant (relevante) si Time-bound
(Tncadrate Tn timp).

11. Modele pentru seturi de indicatori de masuri separate

n tabelele de mai jos este prezentat tipul de indicatori care trebuie elaborati pentru fiecare
dintre principalele masuri prevazute de Conventia Lanzarote (impreuna cu justificarea utilizarii
fiecarei categorii de indicatori). Ar trebui subliniat faptul ca, pentru fiecare masura, specificul
indicatorului variaza in functie de natura rezultatului anticipat si a impactului: de exemplu, in
ceea ce priveste evaluarea implementarii dispozitiilor articolului 14 privind disponibilitatea
asistentei pentru victime, ar trebui incluse unele date cantitative care sa indice numarul de
servicii disponibile, procentajul acoperirii geografice a tarii, numarul de copii — victime care
beneficiazd de sprijin adecvat, satisfactia cu privire la serviciile primite (in cazul in care
impactul va fi evaluat pe baza satisfactiei auto-percepute a beneficiarilor/clientilor serviciilor)
si asa mai departe. In acelasi timp, evaluarea punerii in aplicare a unor méasuri precum
termenul de prescriptie prevazut la articolul 33 din Conventie poate avea doar una din doua
valori calitative posibile (Da sau Nu este introdusa in legislatia nationala). Prin urmare, pentru
fiecare masura, tabelele care urmeaza trebuie completate cu prudenta corespunzdtoare
pentru a corespunde specificului fiecarei masuri si, de asemenea, trebuie sa respecte
principiile SMART sus-mentionate.

De asemenea, ar trebui remarcat faptul ca in rubricile ,CINE” din fiecare tabel, cu exceptia
informatiilor administrative referitoare la persoanele juridice cu sarcini specifice, ar trebui
incluse, de asemenea, numele si datele de contact ale persoanelor fizice cheie cu roluri
semnificative in persoane juridice respective. In plus, la rubricile ,CAND”, in afard de
informatiile privind durata anticipata, ar trebui inclusa o specificatie in timp (adica nu doar
,durata de 2 ani”, ci si ,programata sa aiba loc din martie 2023 pana in februarie 2025”).
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Justificarea
selectiei

Tipul de indicatori

Dispozitie/ Obiectiv
(cantitativ)

Realizat (cantitativ)

Rata vizata/ realizata

Evaluare (calitativa, de
stabilit pentru fiecare caz)

Indicatori de intrare

DE CE?

Pregatirea unui nivel de
referinta pentru
monitorizarea si evaluarea
implementarii CL pe baza
unor informatii clare

CE?

Politici, resurse umane,
materiale, resurse
financiare; pe baza masurii
specifice a CL care urmeaza
sa fie implementata

CAND

Colectarea
datelor/informatiilor:
fnainte de a incepe
implementarea masurii CL
specifice

CINE

Persoana insdrcinata:
mandate si competente,
inclusiv instruirea
personalului pentru a putea
produce rezultatul anticipat
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CUM

Descrieti instrumentele
specifice necesare pentru
implementarea masurii CL
specifice

Justificarea
selectiei

Tipul de indicatori

Dispozitie/ Obiectiv
(cantitativ)

Realizat (cantitativ)

Ratd vizatd/ realizata

Evaluare (calitativa, de
stabilit pentru fiecare caz)

Indicatori referitori la proces

DE CE?

Monitorizarea fluxului de
implementare a CL si
identificarea tn timp util a
posibilelor abateri de la
planul initial (in ceea ce
priveste calendarul, bugetul,
acoperirea geografica si
grupurile tinta) si luarea de
masuri pentru a gestiona
situatia, a atenua riscurile
neprevazute si a proceda la
o implementare fara
probleme a masurilor
separate prevazute de CL

CE?

Obiective de etapa stabilite
in ceea ce priveste
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calendarul, acoperirea
geografica, grupurile tinta,
bugetul

CAND Colectarea
datelor/informatiilor:
continua (sau periodica) in
timpul implementarii CL

CINE Persoand insarcinata:
mandate si competente,
inclusiv instruirea
personalului pentru a putea
produce rezultatul anticipat

CUM Descrieti instrumentele
specifice necesare pentru
implementarea masurii CL

specifice
Justificarea Tipul de indicatori Dispozitie/ Obiectiv Realizat (cantitativ) Ratd vizata/ realizata Evaluare (calitativa, de
selectiei (cantitativ) stabilit pentru fiecare caz)
Indicatori la iesire
DE CE? Sa evalueze produsele

individuale ale activitatilor
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planificate (rezultate
sesizabile si insesizabile) din
punct de vedere cantitativ
(in ceea ce priveste
obiectivul stabilit initial) si
calitativ (in ceea ce priveste
obiectivul respectiv)

CE? Pe baza planului de lucru
(tinte si obiective); sesizabile
(livrabile) (de exemplu,
numdrul de modele
Barnahus; procentul de
acoperire a populatiei,
zonele in care este instalata
si functioneaza efectiv o
procedura standard) si
insesizabile

CAND Colectarea
datelor/informatiilor:
Calitativ si cantitativ;
periodic (tnainte/dupa
implementarea activitatilor);
pe termen scurt si mediu

CINE Persoana insarcinata:
mandate si competente,
inclusiv instruirea
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personalului pentru a putea
produce rezultatul anticipat

CUM

Descrieti instrumentele
specifice necesare pentru
implementarea masurii CL
specifice

Justificarea

Tipul de indicatori

Dispozitie/ Obiectiv

Realizat (cantitativ)

Ratd vizatd/ realizata

Evaluare (calitativa, de

selectiei (cantitativ) stabilit pentru fiecare caz)
Indicatori de rezultat
DE CE? Evaluarea masurii in care
masurile individuale ale CL
contribuie la indeplinirea
obiectivelor respective
CE? n ceea ce priveste
obiectivele stabilite initial
CAND Colectarea

datelor/informatiilor:
Monitorizare calitativa si
cantitativa; monitorizare
periodica dupa
implementarea activitatilor
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si pe baza indicatorilor de
realizare

CINE

Persoana insarcinata:
mandate si competente,
inclusiv instruirea
personalului pentru a putea
produce rezultatul anticipat

CUM

Descrieti instrumentele
specifice necesare pentru
implementarea masurii CL
specifice

Justificarea

Tipul de indicatori

Dispozitie/ Obiectiv

Realizat (cantitativ)

Rata vizata/ realizata

Evaluare (calitativa, de

selectiei (cantitativ) stabilit pentru fiecare caz)
Indicatori de impact
DE CE? Evaluarea progreselor
privind ID pe termen lung
CE? n ceea ce priveste
obiectivele stabilite initial
CAND Colectarea
datelor/informatiilor: Pe
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termen lung; Monitorizare
dupa finalizarea activitatilor
din planul de actiune; pe
baza indicatorilor de
rezultat

CINE Persoana insarcinata:
mandate si competente,
inclusiv instruirea
personalului pentru a putea
produce rezultatul anticipat

CUM Descrieti instrumentele
specifice necesare pentru
punerea in aplicare a
masurii CL specifice
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12. Transparenta si caracterul incluziv al monitorizarii
implementarii Conventiei

Nu in ultimul rand, tabelele de mai sus ar trebui sa fie — cel putin pentru o parte a acestora —
puse la dispozitia tuturor partilor care au un interes legal in aceasta privinta. Acest lucru
implica toate autoritatile si agentiile nationale si internationale (organizatii internationale,
cum ar fi CoE. UN-CRC, UNICEF, OMS etc.; agentii nationale cu autoritate, inclusiv Avocatul
Poporului), dar si toate partile interesate relevante din societate (ONG-uri internationale si
nationale, asociatii profesionale, mediul academic specializat pe domenii relevante etc.) si, in
cele din urma3, copiii insisi. Motivul este ca, prin elaborarea unei serii de indicatori transparenti
inainte de punerea in aplicare a setului de masuri prevazute de Conventia Lanzarote, poate fi
facilitata incluziunea beneficiarilor finali. O atentie deosebita ar trebui acordata organizarii
copiilor (victime si un grup selectat de populatie generald a copiilor) pentru a-si exprima
opiniile Tn procesul de implementare a diferitelor masuri prevazute de Conventia Lanzarote.

intr-un raport recent publicat de ONG-ul ,La Strada”, copiii supravietuitori®* fsi exprima
opiniile cu privire la deficientele si punctele slabe ale sistemului care vizeaza protejarea lor.
Un astfel de feedback colectiv poate fi colectat mai bine daca este disponibil un set de tabele
pentru fiecare dintre principalele masuri previzute de Conventia Lanzarote. in acest caz, ar
putea fi facilitata exprimarea de catre copii a opiniilor lor cu privire la diferite masuri, la
rezultatul siimpactul acestora, la progresul eforturilor de implementare a acestora si ar putea
oferi observatii utile autoritatilor moldovenesti pentru ajustarea procesului. Includerea
feedback-ului din partea copiilor este de o importantda capitala, printre altele, pentru
implementarea masurilor prevazute la articolul 9 din Conventia Lanzarote. De asemenea, este
extrem de important pentru imbunatatirea eficacitatii intregului efort, deoarece copiii insisi
pot oferi informatii pe care adultii — chiar si expertii in materie — ar putea sa nu le sesizeze
deloc.

13. Evaluare

Monitorizarea trebuie conceptualizata ca o sarcina continua. Cu toate acestea, intr-o perioada
de timp predefinita, monitorizarea ar trebui sa fie sporitd printr-o evaluare periodica.
Evaluarea este un concept diferit de monitorizare. Evaluarea este o functie periodica,
deoarece poate avea loc la jumatatea perioadei, la sfarsit sau intr-o etapa ulterioara, intr-o
perioadda de timp substantiald dupa finalizarea procesului de implementare a masurii
Conventiei Lanzarote. Aceasta poate fi atribuitd extern sau poate fi un proces intern al unui

24 https://lastrada.md/pic/uploaded/Publicatii 2021/01-11-
2021 Moldova Briefing%20Paper EN FINAL.PDF
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dispozitivde monitorizare atribuit pentru a oferi o imagine de ansamblu asupra implementarii

Conventiei. Aceasta include o analiza aprofundata pentru a compara realizarile planificate cu
realizarile reale in raport cu obiectivele initiale. Tn plus, poate oferi rispunsul la intrebari
legate de modul in care rezultatele au fost obtinute n cele din urma. Evaluarea ar trebui sa
permita luarea deciziilor pe baza unor dovezi concrete, sa sporeasca cunoasterea a ceea ce
functioneaza, ceea ce nu functioneaza — si, cel mai important, motivul relizarii incomplete,
raspunderea fata de beneficiarii proiectului, identificarea de strategii de succes pentru
extindere, extinderea, replicarea si furnizarea de dovezi pentru mobilizarea viitoare a
resurselor pentru indeplinirea obiectivului de realizare Tn totalitate a masurilor si dispozitiilor
Conventiei Lanzarote. Monitorizarea si evaluarea sunt complementare, aceasta din urma
furnizand dovezi pentru realizarea unei evaluari complete si aprofundate.

Evaluarea ar trebui sa examineze intregul progres al implementarii in practica a dispozitiilor
distincte ale Conventiei si masura n care acest lucru a fost posibil, asigurandu-se respectarea
principiilor de relevanta, eficacitate, eficienta, actualitate, durabilitate, utilitate, coerenta si
transparentd — inclusiv pentru beneficiarii finali. Tn mod ideal, dispozitivul de evaluare ar
trebui sa fie definit in prealabil si este de preferat sa fie diferit de dispozitivul de monitorizare
pentru a evita potentialele conflicte intre cele doua roluri/functii care ar putea aparea in mod
rezonabil (deoarece evaluatorul ar coincide, in aceasta situatie, cu agentia desemnata
responsabila pentru realizarea activitatii care urmeaza sa fie evaluata). Acest lucru, la randul
sau, implica dispozitiile ideale pentru includerea evaluarii ca activitate separata in procesul de
implementare a Conventiei Lanzarote, indicand calendarul preferabil (inclusiv frecventa
evaluarii), clarificand daca trebuie sa fie realizat de dispozitivul/instrumentul de monitorizare
sau sa fie atribuit extern, asigurand resurse suficiente pentru atribuirea sa (in special daca
urmeaza sa fie atribuit extern, ca in majoritatea cazurilor de acest tip), definind rolul tuturor
partilor interesate relevante din cadrul societatii pe parcursul evaluarii si mandatand
transparenta publica a oricaror rapoarte de evaluare care urmeaza sa fie elaborate prin
aceasta procedura.
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APE Asociatia Parlamentara Europeana

AVE Asociatia pentru Abilitarea Copilului si Familiei

CAHENF Comitetul ad-hoc pentru Drepturile Copiilor

CL Conventia Lanzarote

CNPCR Consiliul National pentru Protectia Drepturilor Copiilor

CRC Conventia Drepturilor Copilului

EUROPOL Agentia Uniunii Europene pentru Cooperare in Materie
de Aplicare a Legii

FRA Agentia pentru Drepturile Fundamentale ale UE

GRETA Grupul de experti privind actiunile impotriva traficului
de fiinte umane

INTERPOL Organizatia Internationala de Politie Criminala

OMS Organizatia Mondiala a Sanatatii

ONG Organizatie Non-Guvernamentala

ONU Organizatia Natiunilor Unite

TIC Tehnologia informatiei si comunicatiilor

UE Uniunea Europeana

UN Organizatia Natiunilor Unite

UNCRC Conventia Natiunilor Unite cu privire la Drepturile
Copiilor

UNICEF Fondul pentru Copii al Natiunilor Unite

USAID Agentia Statelor Unite pentru Dezvoltare Internationala
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