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Cum sa asiguram un mediu
sigur, securizat si primitor
la meciurile de fotbal
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Organizarea unor evenimente
sportive mai sigure,
securizate si primitoare
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GHIDUL CONTINE 16 FISE

Contextul si principiile directoare ale Conventiei de la Saint-Denis

Prezentarea generald a tendintelor si provocarilor privind violenta in sport

- Fisa 1 Conventia de la Saint-Denis pe scurt

- Fisa 2 O abordare integratd multi-agentie: despre ce este aceasta?
- Fisa 3

- Fisa 4 Schimbul de bune practici in Europa

Asigurarea sigurantei, securitatii si serviciilor la evenimentele sportive

Siguranta: cine sunt partile responsabile si ce roluri au?

Siguranta: cum se evalueaza, identificd si gestioneaza riscurile la evenimentele sportive?
Siguranta: certificare, capacitate maxima de siguranta si standarde europene
Securitatea la evenimentele sportive: despre ce este vorba?

Serviciile la evenimente sportive: despre ce este vorba?

Instrumente pentru autoevaluare

Politici si programe intersectoriale

Rasismul, discriminarea si intoleranta, inclusiv discursul instigator la ura in sport

« Fisa 11

- Fisa 12 Drepturile omului in Conventia de la Saint-Denis

- Fisa 13 Structura model a unei strategii nationale privind S4

- Fisa 14 Accesibilitate si incluziune la evenimentele sportive

- Fisa 15 Descoperiti Conventia de la Saint-Denis printr-un curs online
+ Fisa 16

Model de cadru legislativ si de reglementare nationala privind siguranta, securitatea si servi-

ciile la evenimentele sportive

Ghidul a fost elaborat ca parte a politicii de
comunicare a Comitetului Conventiei de la Saint-
Denis, pentru a promova in continuare Conventia.
Acesta oferd informatii atat expertilor, cat si
publicului larg, intr-un limbaj mai accesibil, cu
privire la contextul, principiile, standardele si
bunele practici consacrate in Conventia de la Saint-
Denis si in recomanddrile acesteia, precum si cu
privire la aspectele intersectoriale, pentru a pune
in practica o abordare integrata multi-agentie
in vederea organizarii meciurilor de fotbal si a
altor evenimente sportive intr-un mod mai sigur,
securizat si primitor.

mmm Grupuri tinta
» Factorii de decizie din cadrul autoritatilor publice
responsabile pentru sport si afaceri interne;

» Factorii de decizie din cadrul autoritatilor publice
responsabile de siguranta, securitate si servicii i
cadrul evenimentelor sportive;

» Autoritatile locale si regionale responsabile de
siguranta, securitate si servicii in cadrul evenimentelor
sportive;

Alte departamente guvernamentale relevante;
Entitatile responsabile de sigurantg;

Autoritdtile judiciare si de urmarire penald;
Serviciile pentru situatii de urgentd;

Principalele forte de ordine;

Punctele Nationale Informare Fotbal;

Autoritdtile fotbalistice;

vV V. vV YV Y vV VY

Participantii si suporterii.

mmm Obiective

Acest ghid a fost elaborat pentru a promova
»Conventia Consiliului Europei privind o abordare
integrata a sigurantei, securitatii si serviciilor la
meciurile de fotbal si la alte evenimente sportive”
(,CETS nr. 218"), cunoscuta sub numele de Conventia
de la Saint-Denis. Acesta oferd informatii pentru:

» Explicd etica, principiile si standardele sale principale;

» Detaliazd orice dispozitii si standarde ale Conventiei si
ale recomandarilor acesteia care necesitd o prezentare
sau O promovare mai cuprinzatoare;

» Prezintd orice alte aspecte intersectoriale relevante
legate de Conventie si recomandarile acesteia;

» Ajuta factorii decizionali sa puna in aplicare Conventia
la nivel national si sa realizeze o abordare integrata
multi-agentie privind siguranta, securitatea si serviciile
la meciurile de fotbal si la alte evenimente sportive.



Conventia de la Saint-Denis

Conventia Consiliului Europei privind o abordare integrata a
sigurantei, securitatii si serviciilor la meciurile de fotbal si la alte
evenimente sportive a fost deschisa pentru semnaturi la 3 iulie 2016
la Saint-Denis (Franta), cu ocazia campionatului UEFA EURO 2016.
Aceasta a intrat in vigoare la 1 noiembrie 2017 dupa 3 ratificari
- Franta, Monaco si Polonia - si are in prezent un numar mare de
state parti.

Acesta promoveaza o abordare integrata multi-agentie, care
acopera trei piloni complementari si interdependenti: siguranta,
securitate si servicii. Este singurul instrument international cu
forta juridica obligatorie care stabileste cooperarea institutionala
intre toate partile interesate relevante pentru a face ca meciurile
de fotbal si alte evenimente sportive sa fie mai sigure, securizate
si primitoare.
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Consiliul Europei este organizatia lider in domeniul drepturilor
omului pe continentul european. Aceasta include 46 de state
membre, inclusiv toate statele membre ale Uniunii Europene.

WWW.COe€. | nt Toate statele membre ale Consiliului Europei au semnat
Conventia Europeand a Drepturilor Omului, un tratat conceput
sa protejeze drepturile omului, democratia si preeminenta
dreptului. Curtea Europeand a Drepturilor Omului supravegheaza
punerea in aplicare a Conventiei in statele membre.
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Conventia de la Saint-Denis

pe scurt

Introducere

mmm Conventia Consiliului Europei privind o abordare
integrata a sigurantei, securitatii si serviciilor la
meciurile de fotbal si alte evenimente sportive
(CETS 218) a fost deschisa spre semnare la data de
3iulie 2016 la Saint-Denis, Franta, cu ocazia unui sfert
de finala al Campionatului European EURO 2016.

mmm Scopul Conventiei de la Saint-Denis este de a
face meciurile de fotbal si alte evenimente sportive
mai primitoare, mai sigure si mai securizate.

mmm Aceastd Conventie este singurul instrument
juridic international obligatoriu care stabileste
cooperarea institutionald intre toate pdrtile interesate
implicate in organizarea competitiilor sportive,
atat in interiorul arenei sportive cat si in exteriorul
stadioanelor.

De ce aceasta conventie de la Saint-Denis?

mmm Conventia pledeaza pentru o abordare integrata
multi-agentie’, bazata pe trei piloni, interdependenti
si suprapusi - sigurantd, securitate si servicii, pentru
a asigura un mediu sigur, securizat si primitor la eve-
nimentele sportive, atat in interiorul arenei sportive
cat si in exteriorul stadioanelor.

mmm Se bazeazd pe cunostintele si experienta acumu-
late la nivel international de la adoptarea Conventiei
europene privind violenta spectatorilor din 1985.

mmm Scopul Conventiei este de a trece de la o abor-
dare axatd pe violenta spectatorilor la o abordare
integrata, inclusiv prin promovarea cooperarii intre
toate partile interesate, publice si private. In text sunt
identificati sase actori cheie cu o importantd egala:
guverne, autoritati municipale, forte de ordine, auto-
ritati fotbalistice, suporteri si comunitati.

mmm Este un text relativ scurt (Conventia are 22 de
articole): fiecare tara decide asupra punerii sale in
aplicare si isi bazeaza politicile pe aceasta.

1. Pentru mai multe informatii despre abordarea integrata
multi-agentie, consultati Fisa 2: O abordare integratd multi-
agentie: despre ce este vorba?

mmm Recomandarea Rec (2021)1, adoptata in aprilie
2021 de catre Comitetul pentru securitate si siguranta
la evenimentele sportive, completeaza textul. Aceasta
recomandare include trei anexe interconectate privind
bunele practici recomandate: Siguranta (anexa A),
Securitate (anexa B) si Servicii (anexa C), precum si
chestionarele de auto- verificare respective (anexa D)%

mmm A fost elaborat un curs online privind siguranta,
securitatea siserviciile la evenimentele sportive pentru
a promova principiile si standardele Conventiei de la
Saint-Denis. Cursul este format din opt module, care
acopera toate aspectele necesare pentru gestionarea
eficienta si eficace a sigurantei, securitatii si serviciilor,
cu scopul final de a face meciurile de fotbal si alte
evenimente sportive mai primitoare, mai sigure si
mai securizate. Aflati mai multe informatii la: https://
pjp-eu.coe.int/en/web/security-safety-sport/home?.
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Ceremonia de deschidere pentru semnare a Conventiei de la Saint-Denis,
Stade de France, 3 lulie 2016

2. Pentru mai multe informatii cu privire la Recomandarea T-54
Rec (2021)1, adoptatd in 2021, consultati Fisa 4: Schimbul
de bune practici recomandate in Europa.

3. Pentru mai multe informatii cu privire la proiectul Pros4+,
consultati Fisa 15: Descoperiti Conventia de la Saint-Denis
printr-un curs online.
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https://pjp-eu.coe.int/en/web/security-safety-sport/home
https://pjp-eu.coe.int/en/web/security-safety-sport/home

Semnaturi, ratificari, intrare in vigoare

mmm Conventia de la Saint-Denis a intrat in vigoare
la 1 noiembrie 2017, in urma a trei ratificari: de catre
Franta, Monaco si Polonia. Pentru a monitoriza pune-
rea sa in aplicare, a fost infiintat un Comitet pentru
securitate si siguranta la evenimentele sportive. Acest
comitet a organizat mai multe reuniuni pregatitoare
informale intre decembrie 2020 si februarie 2021.
Prima reuniune plenara a Comitetului a avut loc
online in aprilie 2021.

mmm Comitetul reuneste delegatii din statele parti,
alcatuite din reprezentanti ai principalelor organisme
publice, de preferintd cele responsabile de siguranta
si securitatea in sport, precum si reprezentantii
structurilor de tip PNIF si ai autoritatilor sportive
si ai organizatiilor de suporteri. Comitetul poate
primi, de asemenea, state cu statut de observator,
precum si observatori care reprezintd alte organizatii
internationale publice sau sportive.

mmm [n timpul perioadei de tranzitie, prin care tarile
vor ratifica noua Conventie si vor renunta la cea
veche din 1985, statele parti la aceasta Conventie
se vor putea aldtura Comitetului pentru siguranta
si securitate la evenimente sportive in calitate de
observatori din oficiu.

mmm Pentru a urmari evolutia semnaturilor si
ratificarilor Conventiei de la Saint-Denis, va rugam
sa consultati pagina oficiala de internet a Oficiului
Consiliului Europei pentru tratate: Stadiul semnaturilor
si ratificarilor.

Context istoric (1985-2016):
Conventia europeana privind
violenta spectatorilor (ETS No. 120)

mmm Conventia de la Saint-Denis a fost precedata
de o alta conventie a Consiliului Europei. Conventia
europeanad privind violenta si comportamentul
inadecvat al spectatorilor la evenimentele sportive
si, in special, la meciurile de fotbal. Aceasta din urma
afost elaborata intr-un timp record, in urma tragediei
de pe stadionul Heysel din Bruxelles, si a intrat in
vigoare la 1 noiembrie 1985. Acest dezastru a zguduit
intreaga lume si a scos la iveald necesitatea urgenta
de alua masuri pentru a spori siguranta si securitatea
la evenimentele sportive.

mmm Conventia din 1985 s-a axat in principal pe
prevenirea si controlul violentei spectatorilor.
Aceasta a reunit 42 state parti, inclusiv Marocul. Mai
multi participanti si observatori sunt, de asemenea,
prezenti, respectiv Uniunea Europeana si diversi
actori nestatali, cum ar fi UEFA, FIFA si organizatiile
de fani, precum si organizatii internationale precum
INTERPOL.

Conventia Europeana privind violenta
spectatorilor si comportamentul inadecvat
al spectatorilor la evenimentele sportive
si, in special, la meciurile de fotbal

mmm A fost instituit un comitet permanent pentru a
monitoriza respectarea Conventiei de cdtre parti. Au
fost organizate vizite consultative periodice. De-a lungul
anilor, au fost adoptate 26 de recomandari pentru a
completa aspectele legate de securitate, siguranta
si, mai recent, de servicii in cadrul evenimentelor
sportive. Aceste recomandadri au fost actualizate si
consolidate in Recomandarea Rec(2015)1 a Comitetului
Permanent, revizuita in 2019 si adoptatd in 2020. Aceasta
Recomandare a fost adoptatd ulterior in aprilie 2021
de catre Comitetul pentru siguranta si securitatea la
evenimentele sportive, al Conventiei de la Saint-Denis
(Recomandarea Rec(2021)1).

mmm In noiembrie 2021, Comitetul Permanent a decis
cu majoritate de voturi sa isi suspende activitatile.
Delegatiile nationale au preferat sa participe exclusiv
la activitatile Comitetului pentru siguranta si securitatea
la evenimentele sportive, unde au statut de observator
din oficiu.

Conventii cheie in sectorul sportului

La nivelul Consiliului Europei exista 3 Conventii
care vizeaza domeniul sportului:

» 1989: Conventia Anti-Doping (ETS No. 135).

» 2014: Conventia Consiliului Europei pri-
vind manipularea competitiilor sportive
(,Conventia Macolin”) (CETS 215).

» 2016: Conventia Consiliului Europei privind
o abordare integrata a sigurantei, securitatii
si serviciilor la meciurile de fotbal si la alte
evenimente sportive (Conventia de la Saint-
Denis) (CETS 218).


https://www.coe.int/en/web/conventions/full-list?module=signatures-by-treaty&treatynum=218
https://www.coe.int/en/web/conventions/full-list?module=signatures-by-treaty&treatynum=218

Contacte

Sophie KWASNY, sefa Departamentului Sport
Marie-Francoise GLATZ, secretar al Conventiei
Paulo GOMES, secretar al Conventiei

Francesco ZECCHETTO, asistent administrativ

Sport Division

DG Il - Democracy and Human Integrity
Council of Europe, F-67075 Strasbourg
France

sport.t-s4@coe.int
https://www.coe.int/en/web/sport/

99 Conventia de la Saint-Denis este
singurul instrument international
obligatoriu din punct de
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Conventia de la de Saint-Denis
https://www.coe.int/en/web/sport/safety-
security-and-service-approach-convention

Recomandari T-S4

Rec(2021)1: Recomandarea privind
bunele practici in materie de
siguranta, securitate si servicii

ii. Rec(2022)1: Un model privind structura

unei strategii nationale privind
siguranta, securitatea si serviciile
Rec(2022)2: Model de cadru legislativ
si de reglementare national privind
siguranta, securitatea si serviciile

https://www.coe.int/en/web/
sport/t-s4-recommendations

Pentru a afla mai multe despre Conventie si
Recomandarea Rec(2021)1, va puteti inscrie
la urmatoarele cursuri online:

Programe de pregatire online privind
drepturile omului in sport (disponibile in
limba engleza, rusa, slovaca si spaniola)
http://help.elearning.ext.coe.int/
course/index.php?categoryid=590

ii. Programe de pregatire online privind

siguranta, securitatea si serviciile la
evenimentele sportive (disponibile in limba
engleza, poloneza si portugheza)
https://pjp-eu.coe.int/en/
web/security-safety-sport/
pros4-e-learning-enrolment-form


https://www.coe.int/en/web/sport/
https://www.coe.int/en/web/sport/safety-security-and-service-approach-convention
https://www.coe.int/en/web/sport/safety-security-and-service-approach-convention
https://www.coe.int/en/web/sport/safety-security-and-service-approach-convention
https://www.coe.int/en/web/sport/t-s4-recommendations
https://www.coe.int/en/web/sport/t-s4-recommendations
http://help.elearning.ext.coe.int/course/index.php?categoryid=590
http://help.elearning.ext.coe.int/course/index.php?categoryid=590
https://pjp-eu.coe.int/en/web/security-safety-sport/pros4-e-learning-enrolment-form
https://pjp-eu.coe.int/en/web/security-safety-sport/pros4-e-learning-enrolment-form
https://pjp-eu.coe.int/en/web/security-safety-sport/pros4-e-learning-enrolment-form

O abordare integrata multi-agentie

despre ce este aceasta?

Introducere

Scopul Conventiei de la Saint-Denis este de a asigura
desfasurarea meciurilor de fotbal si a altor evenimente’
sportive intr-un mediu sigur, securizat si primitor
pentru toti participantii, prin punerea in aplicare
a unei abordari integrate a sigurantei, securitatii si
serviciilor. Aceastd abordare se bazeaza pe parteneriat
si cooperare intre o varietate de parti interesate.

Definitii ale Conventiei

mmm Articolul 3 din Conventia de la Saint-Denis ofera
o definitie precisd a ceea ce ar trebui sé fie ,abordarea
integrata” si,,abordarea integrata multi-agentie”

mmm ,Abordarea integrata” se referd la recunoasterea
faptului cd, indiferent de scopul lor principal, masurile
de siguranta, de securitate si de servicii la meciurile
de fotbal si la alte evenimente sportive se suprapun
invariabil, sunt corelate in ceea ce priveste impactul,
trebuie sa fie echilibrate si nu pot fi concepute sau
puse in aplicare in mod izolat.

mmm ,Abordarea integrata multi-agentie” se
refera la recunoasterea faptului ca rolurile si
actiunile diferitelor agentii implicate in planificarea
si desfasurarea partidelor de fotbal ar trebui sa fie
coordonate, complementare si proportionale. De
asemenea, acestea trebuie sa fie concepute si puse in
aplicare in cadrul unei strategii globale de sigurants,
securitate si servicii.

mmm Articolul 2 din Conventie explica importanta
acestei abordari integrate, afirmand ca partile trebuie
sa se asigure,ca toate organismele publice si private,
precum si alte pdrti interesate, sunt constiente de faptul
ca siguranta, securitatea si furnizarea de servicii nu pot
fiimplementate in mod izolat si ca pot avea o influenta
directa asupra furnizarii celorlalte doua componente.

mmm Partile implicate ar trebui sa tina cont de,bunele
practici in elaborarea unei abordari integrate a
sigurantei, securitatii si serviciilor”

1. Textul acestei fise se referd in mod special la meciurile de fotbal
dar, atunci cand este cazul, poate fi aplicat si la evenimente
sportive cand autoritatile nationale considera necesar sau
potrivit.

Trei piloni interdependenti:
Siguranta, securitate si servicii?

Siguranta

Conceptul de siguranta acopera toate masurile
menite sa previna vatamarea persoanelor sau
expunerea lariscuri pentru sandtatea lor in cadrul
evenimentelor sportive. Aceste masuri se referd
la infrastructura si certificarea stadioanelor, la
planurile de interventie in caz de urgenta si la
regulile privind consumul de alcool. Masurile de
siguranta servesc, de asemenea, la protejarea
persoanelor atunci cand se deplaseaza la eveni-
ment si in zonele de vizionare din afara locurilor
de desfasurare a evenimentelor sportive.

Securitate

Conceptul de securitate include toate masurile
menite sa prevind, descurajeze si sa pedepseasca
violenta si manifestarile antisociale la meciurile
de fotbal, atat in interior cat si in exteriorul stadi-
onului. Aceste masuri includ evaluarea riscurilor,
cooperarea intre fortele de ordine si alte agentii
relevante si aplicarea sanctiunilor.

Servicii

Acest concept cuprinde mdsurile menite sa faca
meciurile de fotbal placute si primitoare pentru
toti, nu doar in interiorul arenelor sportive, ci siin
zonele publice in care suporterii se aduna inainte,
in timpul si dupd meciuri. Sunt incluse elemente
precum serviciile de catering si facilitatile sanitare,
dar se concentreazd mai ales pe modul in care
spectatorii sunt primiti si tratati pe tot parcursul
evenimentului sportiv.

2. Pentru mai multe informatii despre aceste trei concepte
consultati Fisele 5,6, 7, 8 i 9.
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Principii cheie ale abordarii integrate:
implicare si coordonare

mmm Abordarea integrata se bazeaza pe reprezentarea
si participarea comuna a tuturor partilor interesate in
procesul de pregatire si gestionare a unui eveniment
sportiv3:
» departamentele guvernamentale relevante,
inclusiv ministerele de interne (sau de justitie,
in unele tari) si ale sportului;

autoritatile judiciare;

forurile fotbalistice nationale;

politia si alte forte de ordine implicate;
administratiile locale;

cetatenii;

responsabilii de ordine si siguranta;
serviciile de interventie in caz de urgents;

vV vy VvyVvVvVvVvYvyy

departamentele responsabile pentru intreaga
gama de domenii logistice, de securitate, de
urgenta si de servicii.

mmm La nivel international, toate partile interesate
trebuie sa fie implicate, atat organizatiile publice
(in special Consiliul Europei, Uniunea Europeana
si Interpol) cat si organizatiile private (UEFA, FIFA,
organizatiile de suporteri, federatiile nationale de
fotbal, ligile profesioniste, etc.). Aceasta coordonare
stransa intre partile interesate este necesara pentru
a dezvolta o abordare integrata si eficienta.

mmm Notiunea de abordare integrata trebuie sa
cuprinda intreaga experientd fotbalistica: nu se poate
limita la planificarea si punerea in aplicare a masurilor
preventive si operationale. Abordarea integrata se
bazeaza, prin urmare, pe toate etapele experientei
sportive, si anume operatiunile premergatoare si
ulterioare meciului, in plus fata de cele implementate
pe timpul evenimentului sportiv.

99 Abordarea integratd multi-
institutionald este piatra de temelie
a Conventiei de la Saint-Denis

3. Pentru mai multe informatii despre rolurile partilor inte-
resate, consultati Fisa 5: Pdrtile interesate responsabile de
siguranta si rolurile acestora.

Experienta personala
la eveniment

Abordare
integrata

Abordarea integrata i intreaga experientd a evenimentului sportiv: de la punctul de
plecare al fanilor, transport, sosire pe stadion, dupd eveniment si intoarcerea acasa

mmm Abordarea integrata trebuie sa se bazeze pe
o cultura a evaluarii dinamice si cuprinzatoare a
riscului®, in scopul identificarii masurilor ce trebuie
luate pentru siguranta, securitatea si atmosfera buna
pe timpul oricarui eveniment sportiv.

mmm Abordarea integratd inseamna si o management
coordonatalfanilorininteriorul siin afara stadioanelor.
S-a demonstrat ca experientele fanilor in orice etapa a
unui eveniment sportiv pot avea un efect semnificativ
asupra comportamentului acestora. O experienta
negativa in afara stadionului poate avea un impact
asupra comportamentului in interiorul acestuia si
viceversa.

Abordarea integrata
este cruciald,
deoarece ceea ce
se intampla in afara
stadionului poate
avea un impact major
asupra dinamicii din
interiorul stadionului
si viceversa.

mmm Este nevoie de cooperare intre responsabilul
de ordine si siguranta al stadionului si comandantul
actiunii, precum si de o abordare integrata multi-
agentie cuprinzdtoare, in care sa fie aplicatd o
strategie coordonata de management al multimii.
Aceste strategii sunt, la randul lor, construite in jurul
unei evaluari dinamice a riscurilor, a unor operatiuni
proportionale si a unei comunicari eficiente. Acesta
este nucleul abordarii multi-agentie in materie de
sigurantad, securitate si servicii.

4. Pentru mai multe informatii despre evaluarea riscului,
consultati Fisa 6: Sigurantd: Evaluarea, identificarea si mana-
gementul riscului pe timpul evenimentelor sportive.



O abordare integrata bazata
pe experienta europeana

mmm Experienta europeana ne aratd necesitateadea
planifica si de a gestiona meciurile de fotbal printr-o
abordare integrata care sd tina seama de suprapunerea
masurilor de siguranta, securitate si servicii.

mmm Experienta europeana arata ca sunt necesare
mecanisme nationale de coordonare, supravegheate
de autoritatile publice, pentru a asigura punerea
in aplicare eficienta a unei strategii integrate de
sigurantd, securitate si servicii la nivel local si national.

Abordare integrata: modelul
fluxului de evenimente

mmm Pentru a explica mai bine si a evidentia
necesitatea unei experiente cu adevdrat integrate a
evenimentelor, la Recomandarea T-54 Rec(2021)1 este
atasatd o diagrama a procesului de eveniment. Aceasta
aratd atdt modul in care se desfasoara evenimentul din
perspectiva unui suporter, cat simodul in care aceasta
afecteaza abordarea multi-agentie a gestionarii
evenimentului in diferitele sale faze.

Comunicarea si promovarea
»abordarii integrate”

mmm Este necesara elaborarea unei
strategii media si de comunicare,
care sa asigure informarea in
mod activ a suporterilor si a
comunitatilor locale cu privire
la masurile luate in vederea
pregatirii evenimentelor sportive
majore si pentru a explica
importanta si continutul acestei
abordari integrate.

Abordare
Integrata

mmm Abordarea integrata stabilita in Conventie ar
trebui sa fi promovata ca principiu fundamental in
gestionarea si organizarea evenimentelor sportive
majore.

99 Principiile si standardele Conventiei
de la Saint-Denis sunt rezultatele
experientei acumulate in decenii de
organizare a evenimentelor sportive

Modelul fluxului de eveniment

Planificarea si ope

ratiunile multi-agentie,

Crearea unui eveniment sigur, securizat si primitor
((Sursa : Recomandarea T-54 Rec(2021)1)

Schimbul de informatii — analiza post
meci - revizuirea planificarii si

operatiunilor din zona stadionului si
a centrului orasului

Informarea si comunicarea cu fanii - evaluarea
riscurilor preliminare — gestionarea masurilor

de sigurantd in zona stadionului - planificarea
operationala in zona centrului orasului

Transport / monitorizarea
traficului / escorta

INFORM.
DE Al

ATII DESPRE TICHETELE
CCES - PLANURI DE

CALATORIE
/ Schimbul de informatii —
\ transport / monitorizarea
di - traficului / escortd - revizuirea
monl?ﬁgrilzl;zrlglgt;{u;a w TRANSPORT PRIVAT / TRANSPORT CATRE factorilor de risc si a planificarii
i Lo TRANSPORT PUBLIC
fanii (inclusiv fanii cu risc) - ORASUL GAZDA /
folosirea dinamica a fortelor TRANSIPORT PUBLIC /
de politie TRANSPORT PRIVAT /
TRANSPORT ORGANIZAT Un mediu primitor — pub-uri si
VIZIONAREA fanzone-uri desemnate -
MECIULUI, INCLUSIV monitorizare si relationarea cu
Planificarea evacuarii stadionului in ATMOSFERA ot (inclusi\; @ @ risc) -
functie de factorii de risc - OSPITALIERA, utilizarea dinamicé a fortelor de
transport / monitorizarea traficului / FACILITATI VIZITAREA CENTRULUI politie - folosirea monit(;rilor de
escortarea - revizuirea factorilor de ORASULUI, FAN-ZONE- sec'uritate — dialog cu fanii- la
risc si planificarea post eveniment — URI, LOCURI DE nevoie, interventie proportionals
Inspectarea facilitatilor de sigurantd ADUNARE INAINTE DE [ cn—
ale stadionului post meci MECI : ’
VIZIONAREA MECIULUI,
INCLUSIV ATMOSFERA
OSPITALIERA, FACILITATI /
Atmosfera primitoare — acces bazat pe analiza de risc -
biletele de acces - folosirea stewarzilor oaspeti — RUTA CATRE STADION /
gestionarea facilitatilor de siguranta ale stadionului - \ SOSIREA LA STADION Schimbul de informatii — analiza post
monitorizarea video - factori de risc dinamici - stewarzi meci - revizuirea multi-agentiei a
profesionalizati - dialogul cu spectatorii — interventie planificarii si operatiunile din zona
proportionala si directionata la nevoie - intelegerea si _ stadionului si a centrului orasului

clarificarea rolului fortelor de ordine




99 Conventia de la Saint-Denis este
singurul instrument international
obligatoriu din punct de
vedere juridic privind si ta,

Conventia de la Saint-Denis

Conventia Consiliului Europei privind o abordare integrata a sigurantei, securitatii si serviciilor la meciurile
de fotbal si la alte evenimente sportive a fost deschisa pentru semnaturi la 3 iulie 2016 la Saint-Denis
(Franta), cu ocazia campionatului UEFA EURO 2016. Conventia a intrat in vigoare la 1 noiembrie 2017 dupa
3 ratificari - Franta, Monaco si Polonia - si are in prezent un numar mare de state membre.

Aceasta promoveaza o abordare integrata multi-agentie, care acopera trei piloni complementari si
interdependenti: sigurantd, securitate si servicii. Este singurul instrument international cu forta juridica
obligatorie care stabileste cooperarea institutionald intre toate partile interesate relevante pentru a asigura
ca meciurile de fotbal si alte evenimente sportive sunt mai sigure, mai securizate si mai primitoare.

1. Conventia de la de Saint-Denis
https://www.coe.int/en/web/sport/safety-security-and-service-approach-convention
2. RecomandariT-S4
i. Rec(2021)1: Recomandarea privind bunele practici in materie de siguranta, securitate si servicii

ii. Rec(2022)1: Un model privind structura unei strategii nationale
privind siguranta, securitatea si serviciile

iii. Rec(2022)2: Model de cadru legislativ si de reglementare
national privind siguranta, securitatea si serviciile
https://www.coe.int/en/web/sport/t-s4-recommendations

3.  Pentru a afla mai multe despre Conventie si Recomandarea Rec(2021)1,
va puteti inscrie la urmatoarele cursuri online:

i. Programe de pregatire online privind drepturile omului in sport (disponibile in limba engleza,
rusa, slovaca si spaniold)
http://help.elearning.ext.coe.int/course/index.php?categoryid=590

ii. Programe de pregatire online privind siguranta, securitatea si serviciile la evenimentele sportive
(disponibile in limba engleza, poloneza si portugheza)
https://pjp-eu.coe.int/en/web/security-safety-sport/pros4-e-learning-enrolment-form


https://www.coe.int/en/web/conventions/full-list?module=signatures-by-treaty&treatynum=218
https://www.coe.int/en/web/sport/safety-security-and-service-approach-convention
https://www.coe.int/en/web/sport/safety-security-and-service-approach-convention
https://www.coe.int/en/web/sport/t-s4-recommendations
http://help.elearning.ext.coe.int/course/index.php?categoryid=590
https://pjp-eu.coe.int/en/web/security-safety-sport/pros4-e-learning-enrolment-form

Prezentare generala a tendintelor

si provocarilor privind violenta
in sport

Importanta fotbalului in Europa

mmm Fotbalul este de departe cel mai popular sport
pe continentul European. In sezonul 2019-2020,
meciurile de fotbal au atras peste 150 de milioane
de spectatori pe stadioane. In Europa, Marea Britanie
conduce acest clasament cu mai mult de 32 milioane
de spectatori, in ciuda pandemiei de Covid-19.
Germania, cu aproximativ 20 milioane spectatori in
acelasi sezon, se situeaza pe locul 2.

mmm Aceste cifre impresionante dovedesc importanta
pe care o are fotbalul atat la nivel mondial cat si la
nivelul Europei. Cu atat de multi oameni adunati pe
stadioane sau in preajma acestora, exista riscuri de
incidente. Fotbalul, dar si sportul in general, trebuie,
prin urmare, sa faca fata anumitor provocari pentru a
preveni si combate violenta legata de sport'.

Incidente la meciurile de fotbal

mmm [n Europa, fiecare tara are propria definitie a
unui incident. Din acest motiv este dificil de colectat
informatii comparabile, deoarece fiecare tara are
propriile criterii de analiza a impactului incidentelor.
Pentru realizarea analizei la nivel european se
utilizeaza o scala cu trei niveluri pentru a masura
gravitatea incidentelor. Incidente foarte grave, grave
si nesemnificative. Pentru perioada 2019 - 2020, 1%
din incidentele inregistrate de fortele de ordine au
fost evaluate ca fiind foarte grave, 11% grave si 88%
nesemnificative.

mmm Printre cele maifrecvente incidente inregistrate
sunt actele de violentd, comportamentul antisocial,
dezordinea publica, utilizarea de materiale pirotehnice,
rasismul si comportamentul discriminatoriu si
instigator la ura. Aceste incidente sunt in usoara
crestere, cu aproximativ 5,5% in comparatie cu
sezonul 2018/2019.

1. Aceasta fisa se bazeaza pe cifrele continute in raportul
sezonului 2019/2020 privind violenta, tulburarea ordinii
publice si alte activitati interzise. Acest raport sintetizeaza
raspunsurile a 38 de state europene la un chestionar online.
Acesta a fost publicat in cadrul proiectului comun al Uniunii
Europene si al Consiliului Europei, intitulat ProS4+.

eciurile de fotbal atrag peste 150 de milioane de
spectatori la nivelul Europei, in fiecare an

mmm (n Europa, incidentele sunt inregistrate in 42%
din meciurile de fotbal, ceea ce inseamna o medie
de 0,63 incidente / meci. De asemenea, se observa o
migrare a incidentelor din interiorul spre exteriorul
stadioanelor. Acest aspect este ingrijorator pentru
zonele publice de adunare ale fanilor (,fan zones”),
zonele publice de tranzit, centrele oraselor sau alte
puncte strategice pentru calatoria catre stadion,
precum statii de tren, aeroporturi sau transportul
public. Pandemia COVID-19 a exacerbat si mai mult
aceste incidente, deoarece majoritatea stadioanelor
din Europa au fost inchise pentru spectatori ca masura
de precautie pentru a preveni raspandirea virusului.

mmm Prevenirea si cooperarea intre toate partile
interesate de un eveniment sportiv trebuie sa fie
consolidate pentru a raspunde la aceasta crestere
a incidentelor. Acestea sunt doua notiuni-cheie ale
abordarii integrate multi-agentie si pot avea un impact
asupra politicilor de reducere a incidentelor. Educatia
si comunicarea cu suporterii sunt, de asemenea,
esentiale si necesare pentru a avansa spre un schimb
de informatii si un dialog mai eficient intre diferitele
parti interesate de un eveniment sportiv.

Proceduri de excludere existente

mmm Pentru a sanctiona comportamentul antisocial
legat de evenimente sportive, autoritatile impun
masuri de interzicere a accesului la manifestari
sportive. Exista trei tipuri de interdictii:

» Interdictii judiciare
» Interdictii administrative

» Interdictii civile (ale autoritatilor sportive).

COUNCIL OF EUROPE
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mmm in perioada 2019/2020, 11,300 de interdictii (o
crestere cu 3% fata de sezonul trecut) au fost aplicate
in urmaincidentelor care s-au petrecut pe stadioanele
de fotbal, dintre care 70% au urmat proceduri judiciare,
20% au fost interdictii administrative iar restul de 10%
au fost interdictii impuse de autoritdtile sportive.

mmm Pot fi impuse si interdictii de calatorie: din cele
11,300 de interdictii, mai mult de 600 au implicat si
restrictii de calatorie.

mmm Trebuie mentionat faptul ca fotbalul nu este
singurul sport afectat de aceste incidente si masuri
similare au fost aplicate in scopul combaterii si
prevenirii comportamentului violent si la alte sporturi.

mmm Meciurile de fotbal si incidentele care pot avea
loc in acest context fac adesea obiectul unei ample
acoperiri mediatice, insa si alte sporturi pot atrage un
numar mare de spectatori la diverse competitii (de
exemplu baschet, handbal, volei, hochei sau rugby).
Aceste provocari trebuie luate in considerare de cdtre
toate pdrtile interesate din sectorul sportiv si ar trebui
aplicata o abordare integrata multi-agentie.

99 Cele mai multe tari europene aplica
interdictii, inclusiv restrictii de
calatorie, majoritatea fiind de natura
judiciara

Cateva exemple de bune practici

mmm in scopul reducerii riscului de incidente la eve-
nimentele sportive, este necesara implementarea
unei politici de prevenire si combatere a violentei
pe stadioane, ce ar trebui completatd cu dispozitii
legale ulterioare pentru sanctionarea acestui tip de
comportament antisocial. Unele tari europene au
elaborat diverse masuri de reducere a incidentelor,
dintre care unele s-au dovedit a fi eficiente. Aceste
bune practici sunt diverse si variate. Printre acestea,
se numara:

» utilizarea de personal specializat in aplicarea
legii, ca monitorii de securitate si ofiterii de
informare;

» infiintarea Punctelor Nationale de Informare
Fotbal (PNIF), care actioneaza ca o sursa
nationald de expertiza in acest sens;

» excluderea persoanelor cu comportament
antisocial din experienta fotbalisticd, utilizand
masurile de interzicere a accesului;

» masuri politienesti bazate pe informatii;
» dislocarea efectivelor bazatd pe analiza riscurilor;

» interventia proportionald;

Folosirea unui numar adecvat de stewarzi bine pregatiti, echipati corespunzator si bine
supravegheati este esentiala pentru desfasurarea in sigurantd a unui meci de fotbal

» un dialog eficient cu suporterii;

» cursuri de formare pentru reprezentantii fortelor
de ordine in ceea ce priveste comunicarea cu
suporterii;

» politici de dialog pentru imbunatatirea
cooperdrii dintre organizatorii evenimentului,
fortele de ordine, serviciile private de securitate
si suporteri;

» introducerea pe scara larga a unei politici de
toleranta zero privind utilizarea articolelor
pirotehnice;

» dezvoltarea unei mai bune cooperari intre
autoritatile fotbalistice, autoritatile publice si
organizatiile de suporteri pentru a promova
schimbul de informatii si/sau informarea
reciproca;

» instituirea unor programe de educatie cu privire
la autorii de infractiuni minore sau de incidente
la un eveniment sportiv.

De retinut

Cresterea numarului de incidente din fotbal arata
ca este esential ca tdrile europene sa continue sa
lucreze la masuri si politici de reducere a riscurilor
asociate cu violenta la evenimentele sportive.
Pentru a asigura siguranta si securitatea eveni-
mentelor sportive, exista din ce in ce mai multe
instrumente disponibile pentru a promova o
atmosfera pasnica pe stadioane.

Evenimentele sportive sunt momente speciale, in
care atmosfera in randul spectatorilor nu trebuie
sd fie compromisa de acte de violenta sau de
comportamente discriminatorii.

99 Statele ar trebui sa asigure un
echilibru intre politicile de prevenire
si masurile represive



99 Conventia de la Saint-Denis este
singurul instrument international
obligatoriu din punct de
vedere juridic privind siguranta,

sec ciile in
cue sport

Conventia de la Saint-Denis

Conventia Consiliului Europei privind o abordare integrata a sigurantei, securitatii si serviciilor la meciurile
de fotbal si la alte evenimente sportive a fost deschisa pentru semnaturi la 3 iulie 2016 la Saint-Denis
(Franta), cu ocazia campionatului UEFA EURO 2016. Conventia a intrat in vigoare la 1 noiembrie 2017 dupa
3 ratificari - Franta, Monaco si Polonia - si are in prezent un numar mare de state membre.

Aceasta promoveaza o abordare integrata multi-agentie, care acopera trei piloni complementari si interde-
pendenti: sigurantd, securitate si servicii. Este singurul instrument international cu forta juridica obligatorie
care stabileste cooperarea institutionala intre toate partile interesate relevante pentru a asigura ca meciurile
de fotbal si alte evenimente sportive sunt mai sigure, mai securizate si mai primitoare.

Conventia de la de Saint-Denis
https://www.coe.int/en/web/sport/safety-security-and-service-approach-convention

Recomandari T-S4
Rec(2021)1: Recomandarea privind bunele practici in materie de siguranta, securitate si servicii

i. Rec(2022)1: Un model privind structura unei strategii nationale

privind siguranta, securitatea si serviciile

Rec(2022)2: Model de cadru legislativ si de reglementare
national privind siguranta, securitatea si serviciile

https://www.coe.int/en/web/sport/t-s4-recommendations

Pentru a afla mai multe despre Conventie si Recomandarea Rec(2021)1,
va puteti inscrie la urmatoarele cursuri online:

Programe de pregatire online privind drepturile omului in sport (disponibile in limba engleza,
rusa, slovaca si spaniola)
http://help.elearning.ext.coe.int/course/index.php?categoryid=590

i. Programe de pregatire online privind siguranta, securitatea si serviciile la evenimentele sportive

(disponibile in limba engleza, poloneza si portugheza)
https://pjp-eu.coe.int/en/web/security-safety-sport/pros4-e-learning-enrolment-form


https://www.coe.int/en/web/conventions/full-list?module=signatures-by-treaty&treatynum=218
https://www.coe.int/en/web/sport/safety-security-and-service-approach-convention
https://www.coe.int/en/web/sport/safety-security-and-service-approach-convention
https://www.coe.int/en/web/sport/t-s4-recommendations
http://help.elearning.ext.coe.int/course/index.php?categoryid=590
https://pjp-eu.coe.int/en/web/security-safety-sport/pros4-e-learning-enrolment-form

Schimbul de bune practici

in Europa

Introducere

Recomandarea T-54 Rec(2021)1 privind siguranta,
securitatea si serviciile la meciurile de fotbal si la alte
evenimente sportive este o sinteza si o actualizare a
celor 26 de recomandari adoptate incepand cu anul
1985 de catre Comitetul permanent al Conventiei
Europene privind violenta si comportamentul
inadecvat al spectatorilor la evenimentele sportive
(ETS nr. 120, 1985).

Aceasta recomandare este complementara Conventiei
de la Saint-Denis, explica in detaliu modul de
implementare a acesteia si prezinta bunele practici
identificate in domeniul sigurantei, securitatii si
serviciilor la meciurile de fotbal si la alte evenimente
sportive', pe baza experientei din ultimele trei decenii.

Definitia Conventiei de la Saint-Denis

mmm Termenul de,bund practicd”se referd la masurile
aplicate in una sau mai multe tdri care s-au dovedit
a fi foarte eficiente in atingerea scopurilor sau
obiectivelor Conventiei de la Saint-Denis (articolul 3).

Recomandarea T-S4 Rec(2021)1:
un instrument operational pentru state

mmm Recomandarea este completarea ideala pentru
interpretarea si punerea in aplicare a articolelor
Conventiei de la Saint-Denis. Aceasta consta din
corpul recomandarii si patru anexe interdependente,
fiecare dintre ele referitoare la un domeniu specific:

» Anexa A: Siguranta - Bune practici recomandate;
» Anexa B: Securitate - Bune practici recomandate;
» Anexa C: Servicii — Bune practici recomandate;
» Anexa D: Chestionar auto-evaluare.

1. Acest text face referire in special la meciurile de fotbal, dar
cand este cazul, poate fiaplicat si la alte evenimente sportive
unde autoritatile nationale considera ca este necesar sau
apropiat.

99 Recomandarea consolideaza
mai mult de trei decenii de bune
practici in domeniul sigurantei,
securitatii si serviciilor in cadrul
evenimentelor sportive

mmm Aceste anexe permit fiecdrui stat sa evalueze
eficacitatea propriilor masuri de sigurantd, securitate
si servicii la meciurile de fotbal si la alte evenimente
sportive si sd verifice dacd acestea respecta bunele
practici stabilite in recomandare.

mmm Recomandarea se axeaza pe necesitatea
recunoscutd de a dezvolta si de a pune in aplicare o
abordare integrata multi-agentie in ceea ce priveste
siguranta, securitatea si serviciile? la evenimentele
sportive. In acest scop, recomandarea specifica
importanta infiintarii unor structuri de coordonare
la nivel national, regional si local, precum si stabilirii
unor parteneriate eficiente la nivel international.

STORE
CLARETS STORE

Utilizarea cailor de serviciu ca parte a unei strategii de mentinere a
ordinii poate fi un instrument eficient in anumite circumstante

2. Pentru mai multe informatii referitor la acest subiect,
consultati Fisa 2: O abordare integratd multi-agentie: despre
ce este aceasta?

COUNCIL OF EUROPE
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Conventia Consiliului Europei privind o abordare
integrata a sigurantei, securitatii si serviciilor la meciurile

de fotbal si la alte evenimente sportive (CETS 218)

Recomandarea T-S4 Rec(2021)1
Bune practici recomandate

Siguranta

Anexa A

Anexe continand
detalii referitoare la
bunele practici (ex:

aspecte legate de

siguranta in
interiorul si

exteriorul arenelor

sportive,

infrastructura
arenelor sportive,
certificare, stewarzi)

Bunele practici nationale sunt diseminate si adaptate specificului
statului respectiv, precum responsabilitatile stewarzilor

Servicii
Anexa C

Securitate
Anexa B

Anexe continand
detalii referitoare la
bunele practici (ex:
atributiile fortelor
de ordine, analiza
de risc, structurile
de tip PNIF, strategii
de interzicere a

Anexe continand
detalii referitoare
la bunele practici
(ex: asigurarea
unui mediu
primitor pentru
suporteri, dialogul
si comunicarea cu
accesului la suporterii si cu
evenimentele comunitatea
sportive) locald)

Chestionar autoevaluare siguranta, securitate si servicii (anexa D)

O recomandare care poate fi
adaptata la nevoile nationale

mmm Bunele practici detaliate in anexele recomandarii
nu au un caracter prescriptiv. Organizarea strategiilor
si operatiunilor legate de sigurantd, securitate si
servicii este la dispozitia fiecarui stat in parte. Bunele
practici prezentate in recomandare nu au scopul de a
submina acest principiu fundamental. Mai degraba,
ele sunt menite sa incurajeze statele sd tina seama
de acesta in procesul de elaborare si de punere in
aplicare a unei abordari integrate multi-agentie.

mmm in general, existd o mare varietate de circum-
stante constitutionale, judiciare, politienesti, culturale
si istorice care caracterizeaza diferite tari. Natura
si gravitatea incidentelor care pot avea loc la un
eveniment sportiv sunt, de asemenea, extrem de
variate. Prin urmare, este imposibil si nici de dorit sa
se propuna modele stricte si definitive de aplicare.

mmm De exemplu, in domeniul sigurantei pe
stadioane, ar fi nepotrivit sa se impuna modele fixe
de aplicare, deoarece infrastructurile difera de la o
tard la alta in ceea ce priveste marimea, vechimea,
designul si resursele disponibile pentru gestionarea
acestora.

Bunele practici aplicabile la toate scarile

mmm Scopul Recomandarii T-S4 Rec(2021)1 este mai
degraba acela de a obtine adoptarea unor principii
si orientdri de bazd, bunele practici fiind cadre care
pot fi adaptate la circumstantele specifice fiecdrei tari.

Arhitectura Conventiei de la Saint-Denis
si a Recomandarii T-54 Rec(2021)1

99 Schimbul de bune practici
recomandate este esential
pentru punerea in aplicare a
Conventiei de la Saint-Denis

mmm Bunele practici prezentate nu se adreseaza doar
statelor. Scopul recomandarii este, de asemenea, de
a oferi o serie de bune practici intr-o forma accesibila
persoanelor si entitatilor care au o dorinta comuna
de a transforma evenimentele sportive in experiente
sigure, securizate si placute. Printre acestea se numara
autoritdtile si organismele publice nationale silocale/
municipale, politia si serviciile de urgenta, proprietarii
de stadioane, organizatorii de evenimente, mana-
gerii de siguranta din stadioane si echipele de teren
implicate in acordurile de gestionare a sigurantei.

Vizitele de monitorizare ale Comitetului de la Saint-Denis si misiunile de asistenta
tehnica au ca scop identificarea si diseminarea bunelor practici nationale



O recomandare in continua evolutie

Aceasta recomandare este menita sa fie actualizata
periodic si, daca este necesar, completata de alte
recomandari pe teme specifice, cu scopul de a asigura
actualizarea gamei de standarde, bune practici si
feedback din partea diferitelor competitii sportive

din Europa si din intreaga lume.

Un scurt istoric al Recomandarii 2021

Aceasta recomandare se caracterizeaza prin faptul
ca incorporeaza toate recomandarile, rezolutiile
si declaratiile adoptate de Comitetul permanent
de la crearea sa in anul 1985, in urma semnarii
Conventiei europene privind violenta spectato-
rilor. Timp de aproape patru decenii, aceste texte
au completat progresiv Conventia din 1985. In
etape succesive, abordarea centrata pe raspunsul
la violenta spectatorilor a facut loc unei abordari
integrate bazate pe trei piloni interdependenti:
sigurantad, securitate si servicii.

De-a lungul a trei decenii, fiecare pilon al acestei
noi abordari a fost dezvoltat succesiv in diferi-
tele texte adoptate de Comitetul permanent al
Conventiei din 1985.

Intre anii 1985 si 1990, au fost dezvoltate in princi-
pal masuri de securitate, cu accent pe combaterea
violentei din partea spectatorilor, masuri de apli-
care a legii si acorduri de cooperare politieneasca
internationala.

In deceniul 1990/2000 au aparut recomandari
axate pe masuri de sigurantd, problemele
fiind legate de imbunatatirea infrastructurilor
stadioanelor, precum si de dezvoltarea masurilor
de supraveghere.

In cele din urm&, in perioada 2000/2010,
componenta,servicii”a fost integrata si dezvoltata
in vederea imbunatatirii aspectelor legate de
primirea si bunastarea pe stadioane, a dialogului
si a unei mai bune comunicari cu fanii, precumsia
masurilor de prevenire socio-educative pentru fani.

Recomandarea Rec(2015)1 a Comitetului
permanent al Conventiei din 1985 privind
violenta spectatorilor a sintetizat toate aceste
texte si a devenit instrumentul practic esential
de consultare si de referinta in aceste chestiuni.
Ea a fost revizuita in 2019 si adoptata de acest
comitet la inceputul anului 2020.

Comitetul Conventiei de la Saint-Denis, prin
adoptarea, la prima sa reuniune din aprilie 2021, a
Recomandarii T-S4 Rec(2021)1, identicd cu ceadin
2015, a preluat astfel sub autoritatea sa rezultatul
anilor de muncad ai Comitetului permanent.

99 Recomandarea din 2021 va fi
actualizata periodic si completatd
prin recomandari specifice

Standardele europene existente privind formarea si echipamentul stewarzilor reprezintd o referintd pentru imbunétatirile nationale in domeniul sigurantei



99 Conventia de la Saint-Denis este
singurul instrument international
obligatoriu din punct de
vedere juridic privind si ta,

Conventia de la Saint-Denis

Conventia Consiliului Europei privind o abordare integrata a sigurantei, securitatii si serviciilor la meciurile
de fotbal si la alte evenimente sportive a fost deschisa pentru semnaturi la 3 iulie 2016 la Saint-Denis
(Franta), cu ocazia campionatului UEFA EURO 2016. Conventia a intrat in vigoare la 1 noiembrie 2017 dupa
3 ratificari - Franta, Monaco si Polonia - si are in prezent un numar mare de state membre.

Aceasta promoveaza o abordare integrata multi-agentie, care acopera trei piloni complementari si interde-
pendenti: sigurantd, securitate si servicii. Este singurul instrument international cu forta juridica obligatorie
care stabileste cooperarea institutionala intre toate partile interesate relevante pentru a asigura ca meciurile
de fotbal si alte evenimente sportive sunt mai sigure, mai securizate si mai primitoare.

Conventia de la de Saint-Denis
https://www.coe.int/en/web/sport/safety-security-and-service-approach-convention

Recomandari T-S4
Rec(2021)1: Recomandarea privind bunele practici in materie de siguranta, securitate si servicii

i. Rec(2022)1: Un model privind structura unei strategii nationale

privind siguranta, securitatea si serviciile

Rec(2022)2: Model de cadru legislativ si de reglementare
national privind siguranta, securitatea si serviciile

https://www.coe.int/en/web/sport/t-s4-recommendations

Pentru a afla mai multe despre Conventie si Recomandarea Rec(2021)1,
va puteti inscrie la urmatoarele cursuri online:

Programe de pregatire online privind drepturile omului in sport (disponibile in limba engleza,
rusa, slovaca si spaniold)
http://help.elearning.ext.coe.int/course/index.php?categoryid=590

. Programe de pregatire online privind siguranta, securitatea si serviciile la evenimentele sportive

(disponibile in limba engleza, poloneza si portugheza)
https://pjp-eu.coe.int/en/web/security-safety-sport/pros4-e-learning-enrolment-form


https://www.coe.int/en/web/conventions/full-list?module=signatures-by-treaty&treatynum=218
https://www.coe.int/en/web/sport/safety-security-and-service-approach-convention
https://www.coe.int/en/web/sport/safety-security-and-service-approach-convention
https://www.coe.int/en/web/sport/t-s4-recommendations
http://help.elearning.ext.coe.int/course/index.php?categoryid=590
https://pjp-eu.coe.int/en/web/security-safety-sport/pros4-e-learning-enrolment-form

Siguranta: cine sunt partile

responsabile si ce roluri au?

Introducere

Pilonul sigurantei este deosebit de important si
este detaliat in Conventia de la Saint-Denis si in
Recomandarea Rec(2021)1. Scopul acestei fise
informative este de a prezenta principiile de baza
ale sigurantei si de a se concentra asupra principalilor
actori responsabili in acest domeniu, pentru a face
lumina asupra rolurilor si responsabilitatilor acestora.

Definitia Conventiei de la Saint-Denis

mmm Articolul 3 din Conventia de la Saint-Denis
ofera o definitie precisa a sigurantei:

TS

“‘Masuri de siguranta’ inseamna orice masura
conceputa si pusa in aplicare cu scopul
principal de a proteja sanatatea si bunastarea
persoanelor si grupurilor care asistd sau participa
la un meci de fotbal sau la un alt eveniment
sportiv', in interiorul sau in afara stadionului,
sau care locuiesc sau lucreaza in vecinatatea
evenimentului.”

mmm Importanta clarificarii oferite de Recomandarea
Rec(2021)1:

» Asigurarea sigurantei inseamna garantarea
unui mediu rezonabil de siguranta pentru
toti cei implicati intr-un eveniment sportiv.
Anexa A larecomandare prezinta toate bunele
practici in domeniul sigurantei. Aceasta ofera
un set cuprinzator de orientari pentru fortele de
ordine, serviciile de urgentd, forurile fotbalistice,
cluburi, managementul stadioanelor si alti
oficiali responsabili de siguranta.

» Documentul include, de asemenea, un numar
semnificativ de anexe tematice concepute,
printre altele, pentru a oferi instrumente
accesibile pentru responsabilii de ordine si
siguranta ai stadioanelor si altor persoane cu
responsabilitati sau functii legate de siguranta.

1. Textul prezentei fise se refera in special la meciurile de
fotbal, dar poate fi aplicat, dupa caz, si in legaturd cu alte
evenimente sportive, in cazul in care autoritatile nationale
considera cd este necesar sau adecvat.

» Siguranta ar trebui sa reprezinte o prioritate
absoluta in fiecare etapa a planificarii si
desfasurdrii unui eveniment sportiv, de la sosirea
suporterilor in orasul gazda pana la plecarea lor
dupa eveniment.

99 Pilonul,sigurantd”este detaliat
in Conventia de la Saint-Denis si
n Recomandarea Rec(2021)1

Punctul de comanda este centrul nevralgic al coordonarii, cooperdrii
si comunicarii intre partile interesate relevante din domeniul
sigurantei, securitatii si serviciilor din incinta arenei sportive

Principiile de baza ale sigurantei

mmm Filozofia sigurantei la evenimentele sportive ar
trebui sa se concentreze intotdeauna pe protejarea
sanatatii si bunastarii tuturor participantilor, de la
spectatori si sportivi la personalul stadionului, forte
de ordine, pompieri si personalul medical, si ar trebui
sa seiain considerare impactul asupra afacerilor din
proximitate si a populatiei locale.

mmm Masurile de siguranta trebuie sa previna scena-
riille de urgenta care ar ameninta siguranta publica.
Obiectivul principal este de a preveni si de a face cat
mai inofensive consecintele potentiale ale riscurilor
de siguranta.

COUNCIL OF EUROPE
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mmm Pentru a atinge aceste obiective, este necesar sa:

» se identifice riscurile de siguranta;

» sa se puna in aplicare masuri de atenuare sau
de eliminare a acestor riscuri;

» sa instituie mecanisme de raspuns pentru a
face fata incidentelor sau situatiilor de urgenta.

Actorii si rolurile lor

Cand vine vorba de siguranta, este esential sa se
evite orice ambiguitate in ceea ce priveste rolurile si
responsabilitatile fiecdruia dintre actori. Exista multi
actori cu responsabilitati in materie de siguranta, iar
misiunile lor sunt variate.

99 Este esential sd se clarifice rolurile
si responsabilitatile fiecaruia dintre
actorii din domeniul sigurantei

Rolul autoritatilor fotbalistice

mmm Functiile si responsabilitatile organismelor
guvernamentale, ale federatiilor, ligilor si cluburilor
suntde a oferi stadioane sigure, securizate si primitoare
pentru toti participantii. Rolurile si responsabilitatile
autoritdtilor din domeniul fotbalului variaza in Europa,
dar, in general, aceste autoritati sunt responsabile
pentru acordarea de licente pentru stadioane®.

mmm Organismele de conducere sunt responsabile
pentru asigurarea conformitatii cu orientarile
relevante, cum ar fi:

» regulamentul de procedura standard pentru
locurile de desfasurare a activitatilor sportive,
care stabileste regulile de intrare, codurile de con-
duita pentru spectatori, obiectele interzise, etc.;

» standardele si cerintele minime de siguranta
care trebuie respectate in stadion;

» acorduri standard sau declaratii de intentie intre
responsabilii cu siguranta stadionului si fortele de
ordine si diferitele servicii de urgentd cu privire la
rolurile si responsabilitatile lor respective.

Rolul organizatorului de evenimente

mmm Responsabilitatea principala a organizatorului
de evenimente este de a asigura siguranta si
securitatea arenei sportive. Gestionarea dispozitivelor
de sigurantd ale stadionului ar trebui apoi sa fie
delegata responsabilului de ordine si siguranta
al stadionului. Cu toate acestea, in pofida acestei
delegari, organizatorul rdmane in ultima instanta
responsabil de gestionarea multimii si de siguranta
spectatorilor. Atunci cand evenimentul este organizat
intr-un loc care nu apartine organizatorului, acesta

2. Pentru mai multe informatii despre acest subiect, consultati
Fisa 7: Certificare, Inspectie, Standarde Europene.

trebuie sa se asigure ca locul de desfasurare a
evenimentului sportiv are un certificat de siguranta
eliberat de o autoritate publica independenta. De
asemenea, acesta trebuie s se asigure ca este prezent
personal de siguranta si de securitate competent.

Rolul responsabilului de ordine si siguranta al
stadionului

mmm Responsabilul de ordine si siguranta al stadionu-
lui este raspunzator pentru operatiunile generale de
siguranta ale stadionului. Agentiile partenere trebuie
sa recunoasca faptul ca responsabilul cu siguranta
stadionului este autoritatea principala in materie de
siguranta. Prioritatea trebuie sa fie alinierea masurilor
de gestionare a sigurantei stadionului (factorul S) la
infrastructura stadionului (factorul I).

mmm Responsabilul de ordine si siguranta este
rdspunzator de numeroase sarcini, de la recrutarea
si formarea personalului de siguranta pana la
inspectia si intretinerea infrastructurii fizice a
stadionului si evaluarea riscurilor®. Responsabilul
cu siguranta trebuie sa tind legatura cu organizatorul
evenimentului, cu autoritatile publice, cu fortele de
ordine si cu serviciile de urgenta pentru a dezvolta
sistemul de management al sigurantei si pentru
a verifica daca sunt respectate obligatiile legale
internationale si nationale.

mmm Fiecare club ar trebui sa identifice o persoana
potrivita pentru rolul de responsabil de ordine si
siguranta in ziua meciului. in mod ideal, persoana
respectiva ar trebui sa fie un profesionist calificat
si experimentat in domeniul sigurantei, care si-a
demonstrat competenta profesionala pentru acest
rol. Indiferent de pregatirea lor, este esential ca
responsabilii de ordine si siguranta s aiba capacitatea
necesara pentru a putea evalua rapid si a face fata
cu calm situatiilor emergente si capacitatea de a
comunica clar cu personalul lor.

Stewarzii joacd un rol relevant in asigurarea sigurantei in interiorul
locatiilor sportive si in perimetrul privat din jurul acestora

3. Pentru mai multe informatii despre acest subiect, consultati
Fisa 6: Sigurantd: Evaluare, Identificare si gestionarea riscurilor
pe timpul evenimentelor sportive.



Fortele de ordine joacd un rol esential in asigurarea securitatii in spatiile publice, dar si in zonele private ale bazelor sportive, atunci cind trebuie mentinutd sau restabilita ordinea publica

Rolul stewarzilor

mmm Stewarzii reprezintd cheia pentru implementarea
cu succes a masurilor de gestionare a sigurantei pe
stadioane. Acestia indeplinesc o mare varietate de
sarcini pentru a asigura un mediu sigur, securizat si
primitor pentru participanti. Activitatile lor sunt de
obicei grupate sub denumirea de stewarding.

mmm Atributiile stewarzilor variaza in functie de
marimea si configuratia stadionului si de natura
evenimentului. Printre principalele sarcini ale
stewarzilor se numara: controlul intrdrii, iesirii si miscarii
spectatorilor; monitorizarea miscarilor multimilor; rolul
de punct de contact pentru suporteri; implementarea
strategiilor aferente pilonului servicii; acordarea
primului ajutor, daca este necesar; luarea masurilor
de urgenta atunci cand li se indica acest lucru.

mmm Prin diversele lor sarcini, stewarzii contribuie in
mod activ la primirea, protectia si confortul tuturor
categoriilor de participanti. Aceasta contributie este
cruciald iar in functie de faptul cd este sau nuindeplinita
in mod corespunzdtor, poate avea un impact direct
asupra comportamentului spectatorilor si, prin urmare,
asupra sigurantei si a riscurilor de securitate asociate.

Rolul fortelor de ordine

mmm Fortele de ordine sunt responsabile pentru
prevenirea si combaterea criminalitatii, inclusiv a
violentei si a manifestarilor antisociale, de mentinerea
si restabilirea ordinii publice, alaturi de colaborarea
cu toti actorii responsabili de siguranta.

99 Fiecare actor in materie de
siguranta are un rol important
si complementar de jucat

mmm Cooperarea si colaborarea eficienta intre
responsabilul de ordine si siguranta al stadionului
si fortele de ordine este esentiala pentru punereain
aplicare a masurilor de siguranta si securitate®.

Rolul autoritatilor publice

mmm Gama autoritatilor publice responsabile de
siguranta, securitate si servicii in cadrul evenimentelor
sportive este vastd, un rol primordial revenind
guvernelor, regiunilor si municipalitatilor. Aceste
autoritati publice competente sunt responsabile
de adoptarea de reglementdri care sa asigure
eficacitatea procedurilor de autorizare a stadioanelor
sia mecanismelor de certificare. Autoritatile publice
se asigura ca regulamentele de sigurantd sunt aplicate
in mod corespunzator si ca acestea sunt monitorizate
si controlate.

mmm Acestea sunt responsabile de instituirea unor
mecanisme de coordonare la nivel national, regional
sau local. Aceste mecanisme sunt esentiale pentru a
crea o filozofie de parteneriat intre autoritatile publice,
organizatorii de evenimente, fortele de ordine si alte
parti interesate.

99 Conventia de la Saint-Denis
pledeazd pentru ca toate partile
interesate sd lucreze in parteneriat

mmm Fiecare are un rol important de jucat, comple-
mentar cu cel al celorlalti actori.

4. Pentru mai multe informatii referitoare la acest subiect,
consultati Fisa 8: Securitate la evenimentele sportive — despre
ce este vorba?
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reglementare
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« Autoritati sportive (FIFA, UEFA, CIO, etc.)
« Asociatii internationale de suporteri
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99 Conventia de la Saint-Denis este
singurul instrument international
obligatoriu din punct de
vedere juridic privind siguranta,

sec ciile in
cue sport

Conventia de la Saint-Denis

Conventia Consiliului Europei privind o abordare integrata a sigurantei, securitatii si serviciilor la meciurile
de fotbal si la alte evenimente sportive a fost deschisa pentru semnaturi la 3 iulie 2016 la Saint-Denis
(Franta), cu ocazia campionatului UEFA EURO 2016. Conventia a intrat in vigoare la 1 noiembrie 2017 dupa
3 ratificari - Franta, Monaco si Polonia - si are in prezent un numar mare de state membre.

Aceasta promoveaza o abordare integrata multi-agentie, care acopera trei piloni complementari si interde-
pendenti: sigurantd, securitate si servicii. Este singurul instrument international cu forta juridica obligatorie
care stabileste cooperarea institutionala intre toate partile interesate relevante pentru a asigura ca meciurile
de fotbal si alte evenimente sportive sunt mai sigure, mai securizate si mai primitoare.

Conventia de la de Saint-Denis
https://www.coe.int/en/web/sport/safety-security-and-service-approach-convention

Recomandari T-S4
Rec(2021)1: Recomandarea privind bunele practici in materie de siguranta, securitate si servicii

i. Rec(2022)1: Un model privind structura unei strategii nationale

privind siguranta, securitatea si serviciile

Rec(2022)2: Model de cadru legislativ si de reglementare
national privind siguranta, securitatea si serviciile

https://www.coe.int/en/web/sport/t-s4-recommendations

Pentru a afla mai multe despre Conventie si Recomandarea Rec(2021)1,
va puteti inscrie la urmatoarele cursuri online:

Programe de pregatire online privind drepturile omului in sport (disponibile in limba engleza,
rusa, slovaca si spaniola)
http://help.elearning.ext.coe.int/course/index.php?categoryid=590

i. Programe de pregatire online privind siguranta, securitatea si serviciile la evenimentele sportive

(disponibile in limba engleza, poloneza si portugheza)
https://pjp-eu.coe.int/en/web/security-safety-sport/pros4-e-learning-enrolment-form


https://www.coe.int/en/web/conventions/full-list?module=signatures-by-treaty&treatynum=218
https://www.coe.int/en/web/sport/safety-security-and-service-approach-convention
https://www.coe.int/en/web/sport/safety-security-and-service-approach-convention
https://www.coe.int/en/web/sport/t-s4-recommendations
http://help.elearning.ext.coe.int/course/index.php?categoryid=590
https://pjp-eu.coe.int/en/web/security-safety-sport/pros4-e-learning-enrolment-form

Siguranta: cum se evalueaza,

identifica si gestioneaza riscurile
la evenimentele sportive?

Introducere

Siguranta este unul dintre cei trei piloni ai abordarii
integrate sustinute de Conventia de la Saint-Denis.
Aceasta acoperd toate masurile menite sa previna
vatamarea integritatii fizice a persoanelor sau
expunerea la riscuri pentru sandtatea lor in timpul
evenimentelor sportive.

Exista multe masuri care se incadreaza in conceptul
tematic de siguranta. Un element important si
primordial al acestei abordari a sigurantei este
procesul de evaluare ariscurilor.

Scopul evaluarii riscurilor

mmm Scopul procedurii de evaluare a riscurilor este de
a reduce probabilitatea aparitiei unuia sau mai multor
riscuri si de a limita impactul oricarui pericol pentru cei
care participa sau se afla in imediata apropiere a unui
eveniment sportiv.

mmm Toate aspectele relevante ale masurilor de
gestionare a sigurantei pentru evenimentul sportiv ar
trebui sa conduca la o evaluare ariscurilor, care ar trebui
sa fie revizuita siimbundtatitd, daca este necesar, pentru
evenimentele ulterioare. Detaliile si rezultatele fiecarei
evaluari ar trebui sa fie pastrate pentru audit.

99 Managementul sigurantei
trebuie sa se bazeze pe o
evaluare dinamica a riscurilor

JUltimul kilometru” este un domeniu in care evaluarea dinamica a
riscurilor este esentiald pentru o gestionare eficientd a multimilor

Identificarea posibilelor riscuri

mmm in cadrul procesului de evaluare a riscurilor pot fi
identificate mai multe categorii de riscuri, care trebuie
sa fie dinamice:

» Riscuri asociate sigurantei fanilor: fanii fara
bilet, sosirile tarzii, supraaglomerarea, panica
si miscarile multimilor;

» Riscurilegate de activitatile infractionale: piata
neagra si banii falsi, infractiuni violente, trafic
de droguri, furturi din buzunare si jafuri;

» Riscuri legate de incendii, intemperii, scurgeri
de gaz sau accidente chimice si incidente de
infrastructura;

» Riscuri logistice, cum ar fi accidentele de
circulatie, intreruperile de energie electrica,
defectiunile informatice sau defectiunile
sistemelor de securitate;

» Riscuri asociate cu terorismul: amenintari cu
bomba din partea unor indivizi sau grupuri;

» Utilizarea neautorizata a dronelor;

» Riscuri de naturd sanitara care decurg din boli
infectioase, deshidratare, consum excesiv de
alcool, intoxicatii alimentare; si

» Riscuri legate de ordinea publica: rivalitate
istorica intre cluburi sau suporterii acestora,
fani cu antecedente in utilizarea de articole
pirotehnice sau alte obiecte periculoase,
inclusiv indicatoare laser, posibilitatea unui
comportament rasist, discriminatoriu sau alt
comportament nepermis.

Procedura de evaluare a riscurilor

mmm O evaluare a riscurilor ar trebui sd fie intotdeauna
efectuata de cdtre o persoana competenta siin stransa
consultare cu toate agentiile si partile interesate
implicate in organizare, cum ar fi fortele de ordine,
serviciile de urgenta, autoritdtile municipale sau
nationale relevante, ofiterul de legatura cu suporterii
(SLO) si ofiterul responsabil cu accesul persoanelor
cu handicap (DAO).
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CONSEIL DE L'EUROPE



N -
Cooperarea dintre politie si stewarzi este esentiald, in special in ceea
ce priveste controalele de sigurantd si controlul biletelor

mmm in multe cazuri, responsabilul de ordine si
siguranta al stadionului este cel care se asigura ca
aceasta sarcind esentiala este indeplinita in cazul
tuturor activitatilor de siguranta, securitate si servicii.
Tn mod normal, acest lucru se face astfel:

» Pasul 1: Identificarea locului de desfasurare si
a riscurilor evenimentului;

» Pasul 2: Cuantificarea riscurilor asociate cu
vulnerabilitatile. Determinarea persoanelor si
a modaurilor in care acestea ar putea fi ranite,
identificarea grupurilor {intd care ar putea avea
nevoie de asistenta suplimentara (persoane cu
handicap, alte persoane vulnerabile, copii etc.);

» Pasul 3: Evaluarea riscurilor si stabilirea daca
masurile de preventie si de control planificate
sunt suficiente sau daca ar trebui sa fie
consolidate;

» Pasul 4: Inregistrarea rezultatelor; si

» Pasul 5: Revizuirea evaluarii si modificarea
acesteia, daca este necesar.

Evaluarea dinamica a riscurilor

mmm O evaluare a riscurilor este valabila numai in
momentul in care persoana competenta o efectueaza.
Incidentele si circumstantele care apar pe parcursul
unui eveniment pot modifica vulnerabilitatile si
riscurile identificate anterior. Din acest motiv, poate
fi necesar sa se evalueze anumite situatii in mod
dinamic, adica pe masura ce acestea evolueaza.

Anticiparea si reducerea riscurilor

mmm Pentru a asigura cel maiinalt nivel de siguranta,
este necesar sa se ia in considerare toate mijloacele
disponibile de reducere a riscurilor.

= in acelasi timp, este important sa se evalueze
modul in care o disfunctionalitate asociata unui
serviciu poate duce la aparitia unui risc in alt plan
si, astfel, poate avea un impact asupra dinamicii de
siguranta si securitate. Altfel spus, este esential sa
se anticipeze posibilitatea ca indisponibilitatea unui
serviciu sa conduca la o multitudine de probleme
care decurg direct din acesta.

Exemple de consecinte care pot fi legate
de indisponibilitatea unui serviciu

Indisponibilitatea serviciilor de catering >
Aglomeratie in fata punctelor de vanzare obisnuite
—> Blocarea cdilor de evacuare > Nemultumire
in randul spectatorilor = Risc crescut de
nerespectare a instructiunilor stewarzilor >
Comportament antisocial

Masurile de management al sigurantei

mmm Masurile de gestionare a securitatii sunt
esentiale pentru a reduce riscurile si pentru a face
din eveniment un loc sigur, securizat si primitor pentru
toti participantii. Mai multe proceduri si masuri cheie
stau la baza unor masuri de gestionare a securitatii
eficiente si adecvate, cum ar fi:

» prezenta personalului instruit si competent in
materie de siguranta pe stadion;

» mentinerea unui flux uniform de spectatori in
incinta arenei sportive;

» o comunicare eficienta si deschisa intre toate
partile interesate; si

» cunoasterea si intelegerea procedurilor de
urgenta de catre personalul in cauza.

Planul medical, siguranta in caz
de incendiu si accesul universal

mmm Fiecare stadion' trebuie sa se asigure ca au fost
luate masuri adecvate pentru a reduce la minimum
riscul de incendiu si pentru a fiin mdsura sa intervina
in cazul unor astfel de incidente.

mmm Fiecare stadion trebuie sd se asigure ca resursele
medicale adecvate si personalul medical calificat sunt
disponibile pentru toti spectatorii si alte persoane
aflate in stadion.

mmm Oportunitatea de a urmari un eveniment sportivin
direct si de aimpartasi experientele altor fani ar trebui
sa fie accesibila tuturor. Prin urmare, sunt necesare si
esentiale masuri fizice concrete si o gestionare adecvata
a sigurantei multimilor pentru a se asigura ca cele
aproximativ 100 de milioane de persoane cu handicap
din Europa nu sunt private de aceasta oportunitate.?

99 Este necesar sd se ia in considerare
toate mijloacele disponibile
pentru a reduce riscurile

1. Textul prezentei fise informative se refera in special la
meciurile de fotbal, dar poate fi aplicat, dupa caz, si in
legdtura cu alte evenimente sportive, in cazul in care
autoritdtile nationale considera necesar sau adecvat.

2. Pentru mai multe informatii pe aceasta temd, va rugam sa
consultati Fisa 14: Accesibilitate siincluziune la evenimentele
sportive.



Dialogul dintre fortele de ordine si grupurile organizate de suporteri
este esential pentru a anticipa si a reduce riscurile

Riscurile asociate dispozitivelor
pirotehnice

mmm Este foarte dificil sd se previna si sa se controleze
utilizarea dispozitivelor pirotehnice, in ciuda faptului
ca posesia sau utilizarea acestora poate constitui, in
functie de tard, o contraventie, o infractiune sau o
fapta pedepsita administrativ.

mmm Dispozitivele pirotehnice prezinta riscuri pe
termen scurt si lung pentru sanatatea si siguranta
utilizatorilor, a fanilor, a jucatorilor, a personalului
de securitate si siguranta, a fortelor de ordine si a
personalului serviciilor de urgentd. Acestea pot provoca
diverse tipuri de arsuri, fum toxic, efecte explozive si
fuga sau panica spectatorilor.?

mmm Din acest motiv, in Recomandarea Rec(2021)1
sunt detaliate strategii specifice pentru a combate
riscurile pe care utilizarea lor le prezinta pentru toti
participantii prezenti la un eveniment sportiv.

99 Dispozitivele pirotehnice prezinta
riscuri pe termen scurt si lung
pentru sanatatea si siguranta
tuturor participantilor

Gestionarea multimilor in centrele oraselor este o parte importanta
a strategiei generale de mentinere a ordinii publice

3. "Materiale pirotehnice pe stadioane: aspecte de sanatate
si siguranta legate de utilizarea materialelor pirotehnice
pe stadioanele de fotbal", studiu realizat de Tom Smith,
noiembrie 2016, comandat de Football Supporters Europe
(FSE) si UEFA.

99 Pandemia are un impact pe
termen lung asupra organizarii
evenimentelor sportive si asupra
drepturilor participantilor

Impactul covid-19 asupra
masurilor de siguranta

Pandemia de Covid-19 si masurile luate de catre
autoritatile nationale pentru a controla raspandirea
acesteia au avut un impact semnificativ asupra
organizarii evenimentelor sportive la nivel mondial
si asupra drepturilor participantilor. In acest
context, este important ca politicile si practicile
de asigurare a sigurantei, securitatii si serviciilor
in cadrul evenimentelor sportive sa se adapteze
la acest nou risc pentru sandtate. De acum inainte,
procesul de evaluare a riscurilor trebuie sd ia in
considerare recomandarile internationale si
nationale pentru controlul virusului.

In fata acestei noi provocari, se pot remarca
initiativele Diviziei Sport a Consiliului Europei in
favoarea unui dialog si a unui schimb de bune
practici si de feedback pentru a aborda consecintele
Covid-19 asupra politicilor si practicilor in materie
de siguranta, securitate si servicii. In noiembrie
2020, problema a fost discutata in cadrul unui
webinar organizat de Consiliul Europei. in urma
discutiilor dintre diversi actori internationali
responsabili de siguranta, securitate si servicii in
timpul evenimentelor sportive au fost emise mai
multe recomandari. Printre aceste recomandari, a
fost reamintita importanta implicarii organizatiilor
de suporteri in intregul proces decizional privind
masurile de sanatate publica si de siguranta,
pentru a se asigura angajamentul si intelegerea
de catre acestia a restrictiilor si instructiunilor in
materie de sandtate.

A fost mentionata, de asemenea, necesitatea
de a lucra la imbunatatirea infrastructurii fizice
pentru a face stadioanele mai accesibile pentru
toti spectatorii, inclusiv pentru persoanele cu
dizabilitati, care ar trebui sa fie considerata o
prioritate.

Tn cele din urma, remarcam recomandérile pentru
politici de comunicare si media mai eficiente,
deoarece in contextul unei crize sanitare este cu
atat maiimportant ca masurile luate de autoritdtile
publice sa poata fiintelese, dar si percepute ca fiind
corecte si legitime de catre intreaga populatie.



99 Conventia de la Saint-Denis este
singurul instrument international
obligatoriu din punct de
vedere juridic privind si ta,

Conventia de la Saint-Denis

Conventia Consiliului Europei privind o abordare integrata a sigurantei, securitatii si serviciilor la meciurile
de fotbal si la alte evenimente sportive a fost deschisa pentru semnaturi la 3 iulie 2016 la Saint-Denis
(Franta), cu ocazia campionatului UEFA EURO 2016. Conventia a intrat in vigoare la 1 noiembrie 2017 dupa
3 ratificari - Franta, Monaco si Polonia - si are in prezent un numar mare de state membre.

Aceasta promoveaza o abordare integrata multi-agentie, care acopera trei piloni complementari si interde-
pendenti: sigurantd, securitate si servicii. Este singurul instrument international cu forta juridica obligatorie
care stabileste cooperarea institutionala intre toate partile interesate relevante pentru a asigura ca meciurile
de fotbal si alte evenimente sportive sunt mai sigure, mai securizate si mai primitoare.

Conventia de la de Saint-Denis
https://www.coe.int/en/web/sport/safety-security-and-service-approach-convention

Recomandari T-S4
Rec(2021)1: Recomandarea privind bunele practici in materie de siguranta, securitate si servicii

i. Rec(2022)1: Un model privind structura unei strategii nationale

privind siguranta, securitatea si serviciile

Rec(2022)2: Model de cadru legislativ si de reglementare
national privind siguranta, securitatea si serviciile

https://www.coe.int/en/web/sport/t-s4-recommendations

Pentru a afla mai multe despre Conventie si Recomandarea Rec(2021)1,
va puteti inscrie la urmatoarele cursuri online:

Programe de pregatire online privind drepturile omului in sport (disponibile in limba engleza,
rusa, slovaca si spaniold)
http://help.elearning.ext.coe.int/course/index.php?categoryid=590

. Programe de pregatire online privind siguranta, securitatea si serviciile la evenimentele sportive

(disponibile in limba engleza, poloneza si portugheza)
https://pjp-eu.coe.int/en/web/security-safety-sport/pros4-e-learning-enrolment-form


https://www.coe.int/en/web/conventions/full-list?module=signatures-by-treaty&treatynum=218
https://www.coe.int/en/web/sport/safety-security-and-service-approach-convention
https://www.coe.int/en/web/sport/safety-security-and-service-approach-convention
https://www.coe.int/en/web/sport/t-s4-recommendations
http://help.elearning.ext.coe.int/course/index.php?categoryid=590
https://pjp-eu.coe.int/en/web/security-safety-sport/pros4-e-learning-enrolment-form

Siguranta: certificare, capacitate

maxima de siguranta si
standarde europene

Introducere

Articolul 5 al Conventiei de la Saint-Denis prevede ca
partile semnatare se angajeaza sa asigure un mediu
sigur si securizat pentru toti participantii si spectatorii.
In acest scop, este necesar ca autoritatile publice
competente sa fie responsabile pentru elaborarea
procedurilor' de omologare si de inspectie a
stadioanelor, precum si pentru masurile de certificare.

Siguranta trebuie sa fie o prioritate absoluta in fiecare
etapa a organizarii, de la faza de proiectare a infras-
tructurilor, prin desfasurarea evenimentului sportiv,
pana la evaluarea ulterioara. De aceea, toate masurile
de siguranta trebuie sa fie conforme cu standardele
nationale si internationale si cu cele mai bune practici.

Certificare si inspectie

mmm In majoritatea tarilor europene, stadioanele de
fotbal trebuie sa obtina o licenta de la o autoritate
independenta si competenta. Aceasta autoritate
verificd dacd stadionul este adecvat pentru gazduirea
evenimentelor sportive. Aceasta presupune ca
stadionul sa respecte standardele nationale, precum i
toate dispozitiile legale si de reglementare aplicabile.
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1. Textul prezentei fise informative se referd in mod specific
la stadioanele de fotbal, dar poate fi aplicat, dupa caz, siin
legdturd cu alte arene sportive, in cazul in care autoritatile
nationale considera cd este necesar sau adecvat.

mmm Atunci cand se certifica un stadion, este
important sa se asigure transparenta si credibilitatea.
Siguranta stadioanelor este de o importanta capitald,
motiv pentru care procedura de certificare trebuie sa
se desfasoare in mod regulat si trebuie, de asemenea,
sa fie insotita de diverse inspectii ale infrastructurii
si suprapusa cu un nivel ridicat de management al
sigurantei.

mmm Inspectiile au ca scop limitarea riscurilor
potentiale pentru spectatori si personal prin
identificarea oricaror deficiente tehnice sau materiale.
Procedurile de inspectie permit sd se verifice daca
politicile si procedurile de gestionare a sigurantei
sunt adecvate si suficiente si daca toate instalatiile,
echipamentele si toate infrastructurile fizice si tehnice
sunt sigure, functionale si adecvate scopului.

99 Licentierea, certificarea si inspectia
stadioanelor sunt esentiale pentru
desfasurarea unor evenimente
sportive sigure si securizate

Ecranele mari amplasate in afara stadioanelor sunt instrumente importante pentru informarea spectatorilor si pentru gestionarea timpilor de asteptare
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mmm Orice sistem de certificare sau de acordare a
licentelor ar trebui sa continad in mod obligatoriu
urmatoarele:

» ldentificarea autoritatii emitente a certificatului;

» ldentificarea persoanei responsabile care detine
certificatul;

» Modalitati de consultare si implicare a altor
organisme cu responsabilitati in materie de
siguranta a spectatorilor;

» Standarde minime de constructie si gestio-
narea incidentelor sau a situatiilor de urgenta
neprevazute;

» Modalitati de calculare a capacitatii de siguranta;

» Dispozitii pentru gestionarea incidentelor sau
urgentelor neprevazute;

» Regimul de monitorizare si inspectie;

v

Sanctiuni si penalizari in caz de nerespectare.

Monitorizare si inspectie

mmm Odata ce un certificat a fost eliberat sau declarat,
este obligatorie respectarea tuturor conditiilor, in
special a celor legate de o capacitate sigura si de
verificdrile de sigurantd iar aceasta sa fie mentinuta pe
parcursul tuturor evenimentelor. Trebuie identificata o
organizatie care va avea responsabilitatea de a efectua
o monitorizare si o inspectie periodica in conformitate
cu un cadru convenit si ar trebui instituit un proces
pentru a se asigura cd orice deficiente sunt remediate
cat mai curand posibil sau, in cazul in care acestea
sunt esentiale pentru siguranta, imediat.

mmm Cei care elibereaza certificatul pot lua in
considerare in mod rezonabil frecventa inspectiilor
si a reemiterii certificatelor si pot face din aceste
perioade de timp o conditie a certificatului.

mmm Calcularea capacitatii de siguranta a unuiloc de
desfasurare ar trebui sa fie o componenta integranta
a certificatului de siguranta sau a licentei. Respectarea
capacitatii de siguranta ar trebui sa constituie o parte
importanta a oricdrui regim de inspectie.

Capacitatea maxima de siguranta

mmm Un stadion nu ar trebui sa primeasca niciodata
mai multi spectatori decat permite capacitatea sa
maxima de siguranta.

mmm Calcularea capacitatii maxime de sigurantad este
obligatorie si reprezinta o cerinta fundamentala de
siguranta in toate stadioanele. Este esential sa se
apeleze la o persoana competenta pentru a calcula
acest numar. Capacitatea maxima se stabileste in
functie de urmatorii factori:

» Fluxul de intrare si de iesire a spectatorilor;
» Numarul de locuri utilizabile;

Stewarzii bine pregatiti sunt esentiali pentru a anticipa
si gestiona riscurile de siguranta

» Capacitatea suprafetelor in picioare, adica spa-
tiul de asteptare in picioare;

» Numarul spectatorilor care pot ajunge intr-o
zona sigura in caz de evacuare.

mmm Trebuie luatd in considerare si starea infrastruc-
turii si calitatea masurilor de gestionare a sigurantei.

99 Capacitatea maxima de siguranta
este obligatorie si reprezintd o
cerinta fundamentald de siguranta

mmm Capacitatea maxima de siguranta trebuie sa
fie verificata de un organism independent in timpul
unei inspectii de siguranta si de catre autoritatea
competentd responsabila de procedura de certificare.

mmm Stadioanele variaza foarte mult in ceea ce
priveste data constructiei, designul si infrastructura.
Din acest motiv, capacitatea maxima de siguranta
variazd de la un stadion la altul. In pofida acestor
diferente, masurile de siguranta nu ar trebui sa fie
niciodata compromise, indiferent de caracteristicile
stadioanelor.

mmm Odata finalizat, calculul este ajustat pentru a lua
in considerare eficacitatea masurilor de gestionare
a sigurantei pe stadioane. Acest lucru evidentiaza
importanta atingerii unui echilibru corect intre
infrastructura fizica a unui stadion si masurile de
gestionare a sigurantei acestuia. Aceste doud elemente
cruciale ar trebui, prin urmare, sa fle complementare
si personalizate, dispozitiile de gestionare a sigurantei

(alitatea infrastructurilor sportive este cheia sigurantei,
securitatii si serviciilor oferite in cadrul evenimentelor,
alaturi de gestionarea si operarea sigurantei



fiind concepute pentru a exploata punctele forte ale
infrastructurii fizice si pentru a compensa eventualele
puncte slabe. Realizarea acestui obiectiv poate avea
un impact pozitiv asupra calculului capacitatii maxime
de siguranta.

Echilibrul intre infrastructura fizica
si managementul sigurantei

mmm Pentru a se asigura ca spectatorii si personalul
sunt in siguranta, este obligatoriu sa se realizeze un
echilibru corect intre infrastructura fizicd a stadionului
si sistemele sale de management al sigurantei. Un
stadion cu o infrastructura care respecta standardele
nationale de siguranta nu este suficient pentru a-i
proteja pe spectatori de riscurile potentiale. Sistemele
de management a sigurantei trebuie sa fie puse in
aplicare in paralel.

mmm Este esential ca sistemele de management al
sigurantei sa fie concepute astfel incat sa profite de
punctele forte ale infrastructurii fizice a stadionuluisi
sa compenseze punctele slabe ale acesteia. Provocarea
constad in echilibrarea si armonizarea acestor doua
elemente. Ele nu pot fi luate in considerare sau tratate
in mod izolat. Complementaritatea si personalizarea
sunt, prin urmare, cuvintele cheie pentru a asigura
siguranta.

99 Siguranta unui stadion este
rezultatul unui echilibru
intre infrastructura fizica si
managementul sigurantei

Afluirea, circulatia si defluirea eficiente sunt esentiale pentru
a preveni si a atenua riscurile asociate gestionarii multimii

mmm Atunci cand infrastructura fizica este de buna
calitate, spectatorii se simt in siguranta si sunt
mai inclinati sa fie respecte regulile stadionului.
Pe de alta parte, daca un stadion arata deteriorat
si este prost intretinut, spectatorii se pot simti
desconsiderati si pot fi mai putin dispusi sd isi modereze
comportamentul. De aceea, este important sa se
lucreze la imbunatatirea stadioanelor si la cresterea
atractivitatii facilitatilor logistice, deoarece faptul de
a avea stadioane confortabile are un efect pozitiv
asupra comportamentului spectatorilor si incurajeaza
o participare mai diversa la evenimentele sportive.

Standardele europene ce trebuie
respectate in ceea ce priveste
infrastructura

Un stadion este alcatuit dintr-o multitudine de
infrastructuri fizice si elemente tehnice care
trebuie sa respecte anumite standarde europene
stabilite de Comitetul European de Standardizare
(CEN).

CEN furnizeaza principalele referinte europene
pentru proiectarea si constructia stadioanelor.
Numeroase instalatii tehnice si infrastructuri fizice
trebuie sa indeplineasca criterii specifice in ceea
ce priveste dimensiunea si proiectarea.

Un exemplu este importanta standardelor pentru
locurile pe scaune si in picioare pe stadioane.
Confortul si siguranta acestor facilitati pot avea
un impact pozitiv asupra dinamicii spectatorilor.

Documente de referinta:

PD CEN/TR 15913:2009 Facilitati pentru spectatori. Criterii de
amenajare a zonei de vizionare pentru
spectatorii cu nevoi speciale

BS EN 13200-8:2017  Facilitati pentru spectatori. Managementul

sigurantei

BS EN 13200-7:2014  Facilitati pentru spectatori. Elemente si

trasee de afluire si defluire

BS EN 13200-6:2018  Facilitati pentru spectatori. Tribune demon-

tabile (temporare)

BS EN 13200-5:2006 ~ Facilitati pentru spectatori. Tribune
telescopice

BSEN 13200-4:2006  Facilitati pentru spectatori. Scaune.
Caracteristicile produsului

BS EN 13200-3:2018  Facilitati pentru spectatori. Elemente de

separare. Cerinte

BS EN 13200-1:2012  Facilitati pentru spectatori. Caracteristici
generale pentru zona de vizionare a

spectatorilor



Importanta facilitatilor de comunicare

mmm O comunicare eficienta in cadrul complexului
stadionului este o conditie prealabild a unor masuri
eficiente de gestionare a sigurantei. Este un factor
crucial pentru a se asigura ca: serviciile sunt furnizate
in mod corespunzator; comportamentul multimii este
monitorizat pentru a detecta si a raspunde in mod
corespunzadtor si rapid la orice amenintari sau tensiuni
emergente; incidentele de siguranta si securitate,
minore sau grave, sunt tratate in mod eficient si
proportional siin conformitate cu dispozitiile stabilite
in planurile de urgenta ale stadionului.

mmm Aspectele conexe managementului sigurantei,
inclusiv activitatile de stewarding, ar trebui sa fie
coordonate din punctul de comanda, care ar trebui
sa mentind canale de comunicare eficiente cu sefii
de dispozitiv si, dupa caz, cu stewarzii.

Comunicatiile radio

mmm in functie de amploarea masurilor de
management a sigurantei pe stadion, comunicarea
radio constituie de obicei principalul mijloc de
comunicare intre punctul de comandd si stewarzi (sau
sefi de dispozitiv). In cazul in care nu sunt asigurate
legaturi telefonice, comunicarea radio poate fi
utilizata pentru comunicare si cu alt personal, cum
ar fi echipa medicald, personalul care deserveste
turnichetii, membrii serviciilor de urgenta si stewarzii
din zona parcarilor.

Sisteme de sonorizare si de afisare

mmm Sistemul de sonorizare este 0 componenta
esentiald a unei abordari integrate a sigurantei,
securitatii si serviciilor pe un stadion. Ea serveste
aceste trei functii prin informarea, reasigurarea si
alertarea cu privire la aspectele cheie ale sigurantei
in caz de depasire a numarului de spectatori.

mmm Sistemele de sonorizare si de afisaj permit, de
asemenea, explicarea anumitor operatiuni la care
spectatorii asista uneori, dar pe care nu le inteleg.
Acest lucru contribuie la limitarea riscurilor asociate
miscarilor de multime, care ar putea fi cauzate de un
sentiment de panica generalizata in fata unei situatii
neintelese.

Semnalizare

mmm Toate stadioanele ar trebui sa utilizeze panouri
clar vizibile pentru a comunica spectatorilor informatii
importante, cum ar fi regulile stadionului, informatii
generale si informatii de urgenta. Semnalizarea ar
trebui sa fie, de asemenea, accesibila persoanelor
daltoniste si ar trebui sa respecte ratele minime de
contrast ale culorilor?.

99 Semnalizarea si adresarea publica
sunt o componentd esentiala
a sistemului de sigurantd

Comunicatii telefonice - externe

mmm [n plus fatd de sistemul intern si independent
de acesta, ar trebui sa existe linii telefonice pentru
comunicatii telefonice directe si imediate intre
punctul de comanda si serviciul de pompieri si/sau
alte servicii de urgenta.

mmm Liniile telefonice externe desemnate pentru
utilizare in caz de urgentd nu ar trebui sa fie folosite
n alte scopuri.

Comunicatii intranet si internet

mmm Ar trebui sa se obtina consultanta de specialitate
in ceea ce priveste utilizarea oricdrui sistem de
comunicare prin intranet sau internet pe stadion.
Astfel de sisteme ar trebui sa fie intotdeauna
complementare si sd nu inlocuiasca sistemele radio
si telefonice eficiente.

Verificari si inspectii

mmm Este esential ca toate sistemele si echipamentele
de comunicatii sa fie verificate si inspectate temeinic
in mod regulat de cdtre o persoana competenta si
testate la maximul capacitatii in exercitii.

Semnalizarea clara si instalatiile adecvate transmit mesajul ca
spectatorii sunt binevenitj, iar acestia se comporta in consecinta

2. Pentru mai multe informatii referitoare la acest subiect,
consultati Fisa 14: Accesibilitatea si incluziunea evenimentelor
sportive.



99 Conventia de la Saint-Denis este
singurul instrument international
obligatoriu din punct de
vedere juridic privind siguranta,

sec ciile in
cue sport

Conventia de la Saint-Denis

Conventia Consiliului Europei privind o abordare integrata a sigurantei, securitatii si serviciilor la meciurile
de fotbal si la alte evenimente sportive a fost deschisa pentru semnaturi la 3 iulie 2016 la Saint-Denis
(Franta), cu ocazia campionatului UEFA EURO 2016. Conventia a intrat in vigoare la 1 noiembrie 2017 dupa
3 ratificari - Franta, Monaco si Polonia - si are in prezent un numar mare de state membre.

Aceasta promoveaza o abordare integratd multi-agentie, care acopera trei piloni complementari si
interdependenti: sigurantd, securitate si servicii. Este singurul instrument international cu forta juridica
obligatorie care stabileste cooperarea institutionald intre toate partile interesate relevante pentru a asigura
ca meciurile de fotbal si alte evenimente sportive sunt mai sigure, mai securizate si mai primitoare.

1. Conventia de la de Saint-Denis
https://www.coe.int/en/web/sport/safety-security-and-service-approach-convention
2. RecomandariT-S4
i. Rec(2021)1: Recomandarea privind bunele practici in materie de siguranta, securitate si servicii

ii. Rec(2022)1: Un model privind structura unei strategii nationale
privind siguranta, securitatea si serviciile

iii. Rec(2022)2: Model de cadru legislativ si de reglementare
national privind siguranta, securitatea si serviciile
https://www.coe.int/en/web/sport/t-s4-recommendations

3.  Pentru a afla mai multe despre Conventie si Recomandarea Rec(2021)1,
va puteti inscrie la urmatoarele cursuri online:

i. Programe de pregatire online privind drepturile omului in sport (disponibile in limba engleza,
rusa, slovaca si spaniola)
http://help.elearning.ext.coe.int/course/index.php?categoryid=590

ii. Programe de pregatire online privind siguranta, securitatea si serviciile la evenimentele sportive
(disponibile in limba engleza, poloneza si portugheza)
https://pjp-eu.coe.int/en/web/security-safety-sport/pros4-e-learning-enrolment-form


https://www.coe.int/en/web/conventions/full-list?module=signatures-by-treaty&treatynum=218
https://www.coe.int/en/web/sport/safety-security-and-service-approach-convention
https://www.coe.int/en/web/sport/safety-security-and-service-approach-convention
https://www.coe.int/en/web/sport/t-s4-recommendations
http://help.elearning.ext.coe.int/course/index.php?categoryid=590
https://pjp-eu.coe.int/en/web/security-safety-sport/pros4-e-learning-enrolment-form




Securitatea la evenimentele

sportive: despre ce este vorba?

Notiunea de securitate
in Conventia de la Saint-Denis

mmm Conceptul de securitate include toate masurile
menite sd previna, sa descurajeze si sa pedepseasca
violenta si tulburarea ordinii publice la meciurile
de fotbal’, atat in interiorul, cat si in exteriorul
arenelor sportive. Principalul obiectiv al masurilor
de securitate este prevenirea si reducerea riscului
de violenta si de activitate infractionald. Principiile
de baza ale componentei de securitate includ
strategiile politienesti, cooperarea cu organizatorii
de competitii, politicile de dialog si de excludere,
precum si cooperarea politieneasca internationala.

mmm Articolul 3 din Conventia de la Saint-Denis oferd o
definitie precisd a conceptului de securitate?, definitie
care este completatd de anexa B la Recomandarea
Rec(2021)1. Anexa B stabileste bunele practici pentru
contactul dintre fortele de ordine si fani in cadrul
evenimentelor fotbalistice internationale si contine,
de asemenea, recomandadri privind gestionarea
securitatii in locurile publice.

mmm In centrul pachetului de masuri de securitate
se evidentiaza accentul pus pe cooperarea dintre
fortele de ordine si alte parti interesate in organizarea
unui eveniment sportiv, precum si pe aplicarea de
sanctiuni persoanelor care au comis infractiuni sau
au incalcat ordinea publica. Masurile de securitate
subliniaza, de asemenea, necesitatea unor mecanisme
de coordonare intre autoritatile nationale de fotbal,
fortele de ordine si guverne.

1. Textul prezentei fise informative se refera in special la meciu-
rile de fotbal, dar poate fi aplicat, dupa caz, si in legatura
cu alte evenimente sportive, in cazul in care autoritdtile
nationale considera cd este necesar sau adecvat.

2. Intr-un sens mailarg, ,securitatea" include orice manifestare
intentionatd si deliberatd, motivatd de intentia de a dduna
persoanelor si bunurilor.

Securitatea in stadioane

mmm Conceptele operationale ale stadioanelor ar
trebui sa fie cuprinzatoare.

mmm Trebuie sa existe o legatura eficienta intre
organizator, fortele de ordine, serviciile de urgenta
si organizatiile partenere. (articolul 5 din Conventie).

mmm Este esential sa existe politici si proceduri
clare in ceea ce priveste aspectele care pot afecta
gestionarea multimilor si riscurile de siguranta si
securitate asociate, inclusiv:

» utilizarea de articole pirotehnice;

» comportamentul violent si cel interzis (impotriva
persoanelor si bunurilor); si

» comportament rasist sau discriminatoriu.

99 Masurile de securitate au ca scop
prevenirea si reducerea riscului de
violenta si de activitati infractionale

A il \I — .
Dialogul dintre fortele de ordine si suporteri ajutd la colectarea de informatii
despre riscurile potentiale, precum si despre asteptdrile suporterilor
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Strategii si operatiuni politienesti

mmm Strategiile si operatiunile politienestiin legatura
cu meciurile de fotbal sunt definite la articolul 9 din
conventie. Partile semnatare trebuie sa se asigure ca
strategiile politienesti sunt evaluate in mod regulat si
ca acestea suntin concordanta cu abordarea globala
integrata a sigurantei, securitdtii si serviciilor.

mmm Strategiile politienesti ar trebui sa tind cont de
urmatoarele bune practici:

» colectarea informatiilor;
» evaluarea continua a riscurilor;
> utilizarea fortelor de ordine in functie de riscuri;

> interventia proportionald, pentru a preveni
escaladarea riscului sau a tulburarilor;

» dialogul eficient cu suporterii si cu comunitatea
in general; si

» colectarea de mijloace de proba privind acti-
vitatea infractionala si diseminarea acestora
autoritatilor de urmarire penala competente.

mmm Dezvoltarea si perfectionarea oricarei strategii
eficiente de mentinere a ordinii in domeniul
fotbalului trebuie sa se bazeze pe o bund intelegere
a comportamentului fanilor, a dinamicii multimii,
precum si a tipurilor siamenintdrilor reprezentate de
persoanele sau grupurile de persoane care au comis
fapte antisociale la evenimentele sportive.

Cooperarea fortelor de ordine
cu toate partile interesate

99 Accentul este pus pe
coordonarea si cooperarea
intre fortele de ordine si alte
parti interesate, precum si pe
masurile de aplicare a legii

mmm Este important ca fortele de ordine sé lucreze in
parteneriat cu organizatorii evenimentului sportiv,

cu suporterii, cu comunitatile si autoritatile locale si
cu orice alte parti interesate, implicate in eveniment.

Filozofia fortelor de ordine si parteneriatele

Autoritdtile  Cluburile
desiguranta  de fotbal Transportul

locale locale public

.. Comunitatile
Autoritatile locale

locale /
Primariile  Organele de

urmarire penala

Suporterii

Strategiile de mentinere a ordinii publice ar trebui s fie proportionale, pentru
a preveni escaladarea riscurilor sau a tulburarilor

mmm Politicile politienesti legate de fotbal nu pot fi
privite in mod izolat, ci trebuie sa fie o parte esentiald
a abordarii integrate multi-agentie a sigurantei,
securitatii si serviciilor.

Schimbul de informatii esentiale

mmm Pe baza unei evaluari dinamice a riscurilor,
fortele de ordine au un rol crucial in furnizarea de
consiliere agentiilor partenere cu privire la aspectele
legate de gestionarea multimii si la aspectele care
pot avea un impact asupra dinamicii de securitate
a stadioanelor, cum ar fi segregarea (sau separarea)
suporterilor adversari. Cluburile, prin cunostintele lor
despre comportamentul fanilor, pot, de asemenea, sd
ofere consiliere fortelor de ordine si altor parteneri.

mmm De asemenea, este esential ca toti partenerii sa
impartaseasca cu fortele de ordine informatiile privind
orice comportament infractional sau antisocial, pentru
afacilita colectarea de mijloace de proba in vederea
urmaririi penale si a aplicarii masurii de interzicere.

Nevoia de dialog intre fortele
de ordine si suporteri

mmm Comunicarea proactiva cu suporterii este esen-
tiald. Obiectivul principal este de a crea un mediu
primitor si de a evita orice sursa de conflict. Dialogul
poate contribui la colectarea de informatii acurate
cu privire la riscurile potentiale, precum si la intenti-
ile, perspectivele, preocupdrile si punctele sensibile
ale suporterilor. De asemenea, permite fortelor de
ordine sa prezinte ofiterului de legatura cu suporterii
(SLO) preocuparile legate de comportamentul unor
suporteri si sa ofere solutii de cooperare, dacd este
cazul, pentru a evita alte probleme.

99 Dialogul si comunicarea proactiva
Cu suporterii sunt esentiale
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Dialogul si comunicarea proactiva cu suporterii sunt esentiale
pentru desfasurarea de activitti politienesti eficiente

Proportionarea si adaptarea
masurilor de interzicere

mmm Strategiile de siguranta si securitate pentru
evenimentele fotbalistice sunt mai eficiente
atunci cand sunt percepute ca fiind rezonabile si
proportionale de catre majoritatea suporterilor.
Spectatorii se asteapta sa fie tratati pe baza
comportamentului lor si nu pe baza reputatiei lor
sau a comportamentului altor suporteri.

99 Strategiile de securitate trebuie
sa fie percepute ca fiind
rezonabile si proportionale de
catre majoritatea suporterilor

mmm Experienta din Europa ofera numeroase dovezi
ca masurile de interzicere eficiente si cuprinzatoare
pot fifoarte utile pentru: prevenirea comportamen-
tului inadecvat si a recidivei, reducerea influentei sia
"prestigiului" potentialilor suporteri cu risc, precum si
pentru reducerea violentei si schimbarea comporta-
mentului suporterilor interzisi. Prin reducerea poten-
tialului de producere a unor incidente violente sau
de tulburare a ordinii publice, este posibila reducerea
numadrului fortelor de ordine angrenate la competitiile
sportive si, prin urmare, a costurilor asociate.

Cooperarea politieneasca internationala:
Punctele Nationale Informare Fotbal (PNIF)

mmm in centrul cooperdrii politienesti internationale
in legatura cu meciurile de fotbal se afla "Punctele
Nationale Informare Fotbal" (PNIF). Statele parti la
Conventia de la Saint-Denis sunt acum obligate sa
infiinteze un PNIF.

99 Punctele Nationale
Informare Fotbal (PNIF)
reprezinta motorul cooperarii
politienesti internationale

Punctul de comanda din stadion reprezinta centrul de coordonare
si cooperare dintre fortele de ordine si alte parti implicate

mmm Rolul structurilor de tip PNIF, asa cum este definit
la articolul 11 din Conventia de la Saint-Denis, este
urmatorul:

» Structurile de tip PNIF actioneaza ca un punct
de contact direct si unic pentru schimbul de
informatii generale in legdtura cu meciurile
de fotbal cu dimensiune internationala. Acesta
poate realiza schimbul de date cu caracter
personal in conformitate cu normele nationale
si internationale aplicabile.

» Structurile de tip PNIF faciliteaza, coordoneaza
si organizeaza punerea in aplicare a
cooperdrii politienesti internationale fin
cazul evenimentelor sportive majore. Acesta
reprezinta o sursa nationala de expertiza in
ceea ce priveste asigurarea masurilor de
ordine publica la partidele de fotbal, dinamica
suporterilor si riscurile asociate in materie de
siguranta si securitate.

» In special, se recomandi ca statele sa se asigure
ca personalul fiecdrui PNIF este instruit pentru a
putea fi consultat in calitate de expert national
in ceea ce priveste activitatile de asigurare a
ordinii publice la partidele de fotbal si masurile
de siguranta si securitate asociate si pentru a-si
indeplini sarcinile in mod eficient si prompt.

Managementul eficient al multimii de catre fortele de ordine si agentiile partenere
este esential pentru a preveni riscurile de sigurantd si securitate asociate.



99 Conventia de la Saint-Denis este
singurul instrument international
obligatoriu din punct de
vedere juridic privind si ta,

Conventia de la Saint-Denis

Conventia Consiliului Europei privind o abordare integrata a sigurantei, securitatii si serviciilor la meciurile
de fotbal si la alte evenimente sportive a fost deschisa pentru semnaturi la 3 iulie 2016 la Saint-Denis
(Franta), cu ocazia campionatului UEFA EURO 2016. Conventia a intrat in vigoare la 1 noiembrie 2017 dupa
3 ratificari - Franta, Monaco si Polonia - si are in prezent un numar mare de state membre.

Aceasta promoveaza o abordare integrata multi-agentie, care acopera trei piloni complementari si interde-
pendenti: sigurantd, securitate si servicii. Este singurul instrument international cu forta juridica obligatorie
care stabileste cooperarea institutionala intre toate partile interesate relevante pentru a asigura ca meciurile
de fotbal si alte evenimente sportive sunt mai sigure, mai securizate si mai primitoare.

Conventia de la de Saint-Denis
https://www.coe.int/en/web/sport/safety-security-and-service-approach-convention

Recomandari T-S4
Rec(2021)1: Recomandarea privind bunele practici in materie de siguranta, securitate si servicii

i. Rec(2022)1: Un model privind structura unei strategii nationale

privind siguranta, securitatea si serviciile

Rec(2022)2: Model de cadru legislativ si de reglementare
national privind siguranta, securitatea si serviciile

https://www.coe.int/en/web/sport/t-s4-recommendations

Pentru a afla mai multe despre Conventie si Recomandarea Rec(2021)1,
va puteti inscrie la urmatoarele cursuri online:

Programe de pregatire online privind drepturile omului in sport (disponibile in limba engleza,
rusa, slovaca si spaniold)
http://help.elearning.ext.coe.int/course/index.php?categoryid=590

. Programe de pregatire online privind siguranta, securitatea si serviciile la evenimentele sportive

(disponibile in limba engleza, poloneza si portugheza)
https://pjp-eu.coe.int/en/web/security-safety-sport/pros4-e-learning-enrolment-form


https://www.coe.int/en/web/conventions/full-list?module=signatures-by-treaty&treatynum=218
https://www.coe.int/en/web/sport/safety-security-and-service-approach-convention
https://www.coe.int/en/web/sport/safety-security-and-service-approach-convention
https://www.coe.int/en/web/sport/t-s4-recommendations
http://help.elearning.ext.coe.int/course/index.php?categoryid=590
https://pjp-eu.coe.int/en/web/security-safety-sport/pros4-e-learning-enrolment-form

Serviciile la evenimente sportive:

despre ce este vorba?

Introducere

mmm Conceptul de ,servicii” include toate masurile
menite sa faca spectacolul fotbalistic' placut si primitor
pentru toti, in arenele sportive, dar si in locurile
publice in care spectatorii si suporterii se aduna
nainte, in timpul si dupa meciuri. Aceasta cuprinde
servicii de alimentatie publica, facilitati de toalets,
semnalizare adecvata, etc., dar se concentreaza mai
ales pe modul in care oamenii sunt intampinati si
tratati pe tot parcursul evenimentului.

Definitie din Conventie

mmm Definitia termenului ,serviciu” este data de
articolul 3 din Conventie: Prin,,masuri de servicii” se
intelege,orice masura conceputa si pusa in aplicare
cu scopul principal de a face ca indivizii si grupurile sa
se simta confortabil, apreciati si bineveniti atunci cand
asista la un meci de fotbal sau la un alt eveniment
sportiv, in interiorul sau in afara unui stadion”.

Serviciile sunt cheia pentru
imbunatatirea sigurantei si securitatii

mmm Orientarea catre servicii are un impact pozitiv
asupra diferitelor aspecte ale evenimentului:

> Asistenta acordatd fanilor pentru deplasarea lor
spre sidelalocul de desfasurare a evenimentului
sportiv ii face pe acestia sa se simta respectati
si apreciati;

» Oferirea de facilitati adecvate si o activitate
eficientd a stewarzilor in locatiile sportive fi face
pe sportivi sd se simta bineveniti;

» Promovarea unei experiente pozitive pentru fani
in cadrul evenimentului creeaza o atmosfera
buna in randul spectatorilor;

» Dezvoltarea dialoguluiintre politie si suporteri
poate izola potentialii fani cu risc.

1. Textul acestei fise informative se refera in special la meciurile
de fotbal, dar atunci cand este cazul, se poate aplica in cazul
altor evenimente sportive, cand este considerat necesar
sau adecvat de catre autoritatile nationale.

mmm Serviciile de nivel calitativ scazut au un impact
negativ asupra sigurantei si securitatii:

» Locurile cu vizibilitate slaba pot provoca miscari
de multime si/sau statul in picioare in zonele
cu scaune;

» Serviciile de nivel calitativ scazut sau improprii
pentru catering, toalete etc. pot incuraja un
comportament antisocial;

» Cozile lungi la intrare pot provoca iritare si
nerabdare si fortarea portilor;

» Politicile deficitare de confiscare si de depozitare
arata lipsa de respect si pot provoca iritare si
nerespectarea acestor politici.

» Gardurile ii fac pe fani sa se simta ca niste
prizonieri. Spectatorii bine tratati si bine
ingrijiti sunt mai putin susceptibili de a provoca
probleme.

99 Spectatorii bine tratati sunt
mai putin susceptibili in
a provoca probleme

mmm Pe scurt, suporterii tratati cu respect au mult mai
multe sanse sa raspunda la fel. Acest lucru se intampla
mai ales atunci cand operatiunile de management
a multimii (in interiorul si in afara arenelor) sunt
percepute ca fiind adecvate, mai degraba decat
abuzive.

Fanzone-urile si adundrile organizate de suporteri in centrele
oraselor contribuie la evenimente sportive mai primitoare
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mmm Cu toate acestea, serviciile nu sunt nici o
optiune secundara, nici o alternativa la combaterea
comportamentului inadecvat sau la excluderea
persoanelor cu un comportament antisocial.
Acesta este complementar unei gestionari eficiente
a multimilor si punerii in aplicare a unei abordari
integrate multi-agentie a sigurantei, securitatii si
serviciilor.

mmm Serviciile sunt parte integranta a operatiunilor
de siguranta si securitate in arend. Aceasta inseamna
ca o abordare orientata catre client ar trebui sa fie
considerata transversald, adicd sd stea la baza tuturor
etapelor, de la planificare la implementare.

Serviciile presupun dialog si
comunicare cu suporterii

mmm Comunicarea eficientda se afla in centrul
conceptului de serviciu. Elaborarea si punerea
in aplicare a unei strategii eficiente de dialog cu
suporterii este esentiala pentru a dezvolta o abordare
a serviciilor prin:

» asigurarea unui dialog deschis si transparent
intre suporteri, cluburi, fortele de ordine si
autoritati pe termen scurt (pregatirea meciurilor)
si pe termen lung (rezolvarea problemelor);

» stabilirea unui angajament temeinic cu
reprezentantii grupurilor de suporteri,
initiativele axate pe suporteri si expertii in
dinamica suporterilor.

Un dialog deschis i transparent intre suporteri si fortele de ordine este esential pentru
a dezvolta o abordare bazata pe servicii

99 Suporterii ar trebui sa fie vézuti
de celelalte parti interesate
ca parte a solutiei si nu doar
ca parte a problemei

Arenele sportive ar trebui sd fie primitoare pentru toate comunitdtile,
inclusiv pentru minoritati, familii, copii si persoane in varstd

Serviciile promoveaza incluziunea

mmm Necesitatea ca evenimentele fotbalistice sd fie
incluzive si atractive pentru toate partile societatii este
o componentd cheie a abordarii orientate spre servicii.
Experienta fotbalistica ar trebui sa fie primitoare si
placuta pentru toata lumea, indiferent de originea
etnicd/nationald, culoarea, cetatenia, dizabilitatea,
varsta, religia, limba, orientarea sexuala si identitatea
de gen, sau pe baza oricarui alt motiv.

mmm O abordare orientata spre servicii ar trebui
sa urmareasca asigurarea unui mediu incluziv
care sa reflecte societatea in sens larg, si anume
prin atragerea copiilor, a persoanelor in varsta si a
persoanelor cu handicap la evenimentele sportive.
Aceasta diversitatea modeleaza in mod pozitiv
comportamentul spectatorilor si poate reduce in
mod semnificativ nivelul de tensiune dintre acestia
si personalul de siguranta si securitate.

Serviciile se preocupa de combaterea
rasismului si a oricarei alte forme de
discriminare

mmm Promovand incluziunea, o abordare eficienta
orientata spre servicii foloseste, de asemenea,
evenimentele sportive ca mijloc de prevenire si
combatere a rasismului, a discursului instigator la
urd si a oricarui tip de discriminare.

mmm |egislatianationaldartrebuisdinterzicd,inincinta
si in jurul locurilor de desfasurare a evenimentelor
sportive, insultele si scandarile rasiste, bannerele
si simbolurile rasiste sau extremiste din punct de
vedere politic, precum si purtarea, distribuirea sau
vanzarea de bannere, steaguri sau imagini rasiste
sau discriminatorii.

mmm Sanctiunile si pedepsele impuse ca urmare a
unui comportament rasist si a altor comportamente
discriminatorii ar trebui sa fie proportionale, dar
suficient de ferme pentru a preveni incidentele si
a descuraja potentialii infractori. Atunci cand este
posibil, acestea ar trebui sa includa o dimensiune
educationala.



Serviciile sunt un obiectiv si o investitie
atat pe termen scurt, cat si pe termen lung

mmm Pe langd activitatea saptamanala a autoritatilor
publice si a autoritatilor fotbalistice pentru a
imbunatati dialogul si comunicarea cu suporterii,
conceptul de serviciu presupune, de asemenea,
0 perspectiva mai larga si pe termen lung, care
incorporeaza o serie de initiative preventive, sociale si
educationale menite sa influenteze comportamentul
si sd imbunatateasca legaturile dintre fotbal sau alte
sporturi si comunitatea in general, inclusiv suporterii.

Cum pot fi adoptate si promovate
serviciile?

mmm O serie de bune practici europene ilustreaza
modul in care statele si organizatiile sportive
investesc in consolidarea dimensiunii de serviciu a
evenimentelor sportive.

Cresterea numarului de ofiteri de legatura
cu suporterii (SLO) si a ofiterilor de acces
pentru persoanele cu dizabilitati (DAO)

mmm Ofiterii de legatura cu suporterii (SLO) actioneaza
ca o punte de legdturd intre cluburile de fotbal si
suporteri, asigurand un flux de informatii in ambele
sensuri cu privire la aspecte cheie de actualitate.

mmm Rolul lor este de a garanta ca vocile fanilor sunt
auzite in cadrul structurilor interne ale fiecarui club,
fiind responsabili in acelasi timp pentru a asigura o
experienta placuta in ziua meciului pentru toti cei
prezenti in arena sportiva.

mmm SLO colaboreazd cu multe departamente diferite
in cadrul unui club de fotbal, dar expertiza lor se
concentreaza pe suporteri. Acestia trebuie sa aiba o
intelegere profunda a culturii fanilor din clubul lor,
precum si capacitatea de a stabili si mentine relatii
de incredere cu diferite parti interesate, inclusiv o
varietate de grupuri de suporteri, personalul clubului,
reprezentanti ai fortelor de ordine, asistenti sociali si
omologii lor de la alte cluburi.

mmm SLO contribuie la imbunatatirea comunicarii
intre diferitele parti implicate in fotbal si ofera
o legatura cu suporterii. Acestia contribuie la
responsabilizarea suporterilor si incurajeaza auto-
reglementarea acestora, precum si promovarea
respectului si tolerantei fata de alti suporteri si fata
de minoritatile care participa la meciurile de fotbal.

99 Dialogul si comunicarea cu
suporterii faciliteaza gestionarea
multimii si un mediu primitor
si dezamorseaza tensiunile
si potentialele conflicte

- amne

Cluburile ar trebui sd incurajeze activitatile suporterilor pentru
a crea 0 atmosferd pozitiva in incinta arenei sportive

mmm SLO colaboreaza, de asemenea, cu responsabilul
cu accesul persoanelor cu dizabilitati (DAO) al
clubului pentru a contribui laimbunatatirea accesului
suporterilor cu dizabilitati pe stadioane si ar trebui sa
se asigure ca locul de desfasurare a activitatii sportive
este primitor pentru toate comunitatile (inclusiv
minoritatile etnice, suporterii LGBTI+, familiile, copiii,
persoanele in varsta, refugiatii etc.) si ca toate formele
de comportament discriminatoriu sunt interzise si
urmarite penal.

mmm DAO sunt responsabili de sprijinirea furnizarii
de facilitati si servicii incluzive si accesibile, atat in
zilele de meci, cat si in afara acestora, si de incurajarea
progreselor in acest domeniu. Responsabilitatile lor
sunt duble: consiliaza clubul sportiv cu privire la
aspectele legate de acces siincluziune si actioneaza
ca punct de contact dedicat pentru intrebarile fanilor
cu handicap?.

mmm Cluburile de fotbal care concureaza in
competitiile europene de club au obligatia de a numi
un ofiter de legatura cu suporterii (SLO) in temeiul
Regulamentului UEFA privind licentele cluburilor si
fair-play-ul financiar (articolul 35) incepand din 2010.
Este important de mentionat faptul ca, de atunci,
multe asociatii si ligi de fotbal au facut din numirea
unui SLO o cerintd a propriului proces de acordare a
licentelor nationale. De asemenea, articolul 35 bis din
acelasi regulament UEFA, in editia din 2015, impune
cluburilor sa numeasca un DAO dedicat.

2. Pentru mai multe informatii cu privire la discursul instigator
la urd, rasism sau alte comportamente discriminatorii in
sport, consultati Fisa 11.

3. Pentru mai multe informatii cu privire la Accesibilitate si
Incluziune la evenimentele sportive, consultati Fisa 14.



Promovarea semnarii Cartei Suporterilor

mmm Cartele suporterilor sunt acorduriincheiate intre
cluburile de fotbal si suporterii acestora, care descriu
ceea ce fiecare parte poate astepta de la cealalta.
Cartele suporterilor nu numai ca impun obligatii
suporterilor, dar stabilesc si obligatiile cluburilor fata
de suporteri, cu scopul de a obtine un echilibru intre
interesele celor doud parti implicate.

mmm Aceste intelegeri pot acoperi o gama larga
de aspecte care au un impact asupra experientei
suporterilor in ziua meciului, inclusiv merchandisingul,
sistemul de emitere a biletelor echitabil si incluziv
din punct de vedere social, activitatile suporterilor
pentru a crea o atmosfera pozitiva in incinta arenei
sportive; combaterea rasismului, a intolerantei si
a violentei; suporterii cu dizabilitati; consumul de
bauturi si gustari in stadion si in jurul acestuia etc.

mmm Cartele suporterilor sporesc recunoasterea
necesitatii ca interesele suporterilor sd fie luate in
considerare in politica generala a cluburilor de fotbal
si, in general, imbundtatesc comunicarea si relatia
dintre diferitele sectiuni ale clubului si suporteri.

mmm Cartele suporterilor sunt si mai eficiente atunci
cand reprezentantii cluburilor implicati in elaborarea
acesteia au suficienta influentd si putere de decizie
in cadrul clubului lor, iar delegatia suporterilor este
acceptata si reprezinta interesele tuturor suporterilor.

i

Informarea eficientd a suporterilor, in special prin intermediul sistemului de
sonorizare, contribuie la reducerea riscurilor si a conflictelor potentiale

- -

Zonele adecvate pentru consumul de bauturi si gustari in stadion
reprezintd o parte importantd a pilonului, servicii”

Recunoasterea importantei serviciilor
in cadrul evenimentelor fotbalistice majore

mmm Toate pdrtile implicate in gestionarea unui
eveniment fotbalistic, inclusiv organizatorii de
evenimente, municipalitatile si fortele de ordine,
ar trebui sa recunoasca in mod colectiv importanta
unei abordari orientate catre client, ca suporterii
bine informati si bine primiti sa se simtd confortabil
si sa ramana relaxati. Acestia ar trebui sa asigure un
nivel ridicat de primire a spectatorilor atat in timpul
meciurilor, cat si in timpul liber de dinaintea sau de
dupa meciuri si sa se asigure ca suporterii oaspeti sunt
tratati in acelasi mod ca si suporterii gazda.

99 Marea majoritate a
spectatorilor doresc sa se
bucure de evenimentul
fotbalistic in mod pasnic

mmm Asociatiile de fotbal, cluburile de fotbal si alte
organisme relevante, publice sau private, ar trebui sa
fie incurajate, atunci cand organizeaza evenimente
sportive majore, sa recunoasca natura sociald si festiva
a acestora. Acestea ar trebui sa recunoasca faptul
ca suporterii se asteapta nu numai la un eveniment
interesant, ci si la servicii adecvate, si anume
instalatii sanitare decente, catering igienic, precum
si informatii si dispozitii clare privind o cantitate si o
calitate suficiente de alimente si bauturi nealcoolice.
Asociatiile fotbalistice ar trebui sa recunoasca faptul
ca distribuirea si stabilirea pretului biletelor la
meciuri este o chestiune sensibila si ca este necesar
sa distribuie biletele intr-un mod cat mai corect,
echitabil si transparent posibil, in limitele cerintelor
de securitate si siguranta.



mmm Municipalitatile ar trebui sa fie incurajate
sa participe activ la pregatirea si gestionarea
evenimentelor fotbalistice majore, in special pentru
a asigura planificarea coordonata si colaborarea intre
diferitele agentii responsabile pentru diferite aspecte
ale organizarii evenimentelor sportive majore. Acestea
ar trebui sa organizeze evenimente secundare pentru
suporteriintre meciuri sau pentru cei care nu au putut
participa la eveniment si sa se asigure ca comunitatile
siintreprinderile locale suntimplicate in eveniment.
Acestia ar trebui sa ia masuri adecvate, in stransa
coordonare cu comitetul de organizare si cu fortele de
ordine, pentru ca transportul local sa faciliteze afluxul
de suporteri, sa asigure o circulatie fara probleme a
suporterilor, indiferent de mijloacele de transport
alese si sa asigure o cazare adecvata si resurse de
catering suficiente pentru a satisface nevoile tuturor
categoriilor de persoane. De asemenea, ar trebui sa
se furnizeze informatii suficiente pentru vizitatori.
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Semnalizarea si informarea adecvata a suporterilor sunt esentiale
pentru a asigura un mediu sigur, securizat si primitor

Ambasadele pentru fani

mmm Ambasadele pentru fani sunt gestionate si
operate de organizatii de suporteri si sunt menite
sd ofere un mijloc de satisfacere a nevoilor specifice
ale suporterilor vizitatoriin legatura cu un eveniment
sportiv. De obicei, acestea sunt asociate cu turneele
de fotbal, dar pot fi folosite si in cazul meciurilor
internationale si nationale la care participa un numar
semnificativ de suporteri oaspeti.

mmm Ambasadele pentru fani ofera suporterilor
vizitatori un punct de contact in centrul orasului
sau al localitatii gazda pentru a obtine o gama larga
de informatii si asistenta, inclusiv locatia zonelor
destinate suporterilor oaspeti si a zonelor de
alimentatie publica, aranjamentele de calatorie si
de transport local, disponibilitatea biletelor, cazarea,
activitatile de agrement locale, orice proiectii
planificate ale meciurilor, furtul sau pierderea
documentelor, asistenta medicala si, ceea ce este
cel mai important, strategiile fortelor de ordine si
nivelurile de toleranta ale acestora etc.

mmm Ambasadele fanilor ofera un canal de comunicare
intre suporteri si fortele de ordine si reprezinta un
mijloc potential de eficient de transmitere rapida
si eficientd a informatiilor actualizate despre orice
situatie care apare sau se schimba.

mmm Ambasadele pentru fani pot, de asemenea, sa
reprezinte punctele de vedere ale suporterilor in
fata autoritatilor in cazul in care apar probleme si sa
initieze actiuni proactive pentru a stabili relatii de
incredere intre diferitele grupuri de suporteri si cu
comunitatile etnice minoritare locale.



99 Conventia de la Saint-Denis este
singurul instrument international
obligatoriu din punct de
vedere juridic privind si ta,

Conventia de la Saint-Denis

Conventia Consiliului Europei privind o abordare integrata a sigurantei, securitatii si serviciilor la meciurile
de fotbal si la alte evenimente sportive a fost deschisa pentru semnaturi la 3 iulie 2016 la Saint-Denis
(Franta), cu ocazia campionatului UEFA EURO 2016. Conventia a intrat in vigoare la 1 noiembrie 2017 dupa
3 ratificari - Franta, Monaco si Polonia - si are in prezent un numar mare de state membre.

Aceasta promoveaza o abordare integrata multi-agentie, care acopera trei piloni complementari si interde-
pendenti: sigurantd, securitate si servicii. Este singurul instrument international cu forta juridica obligatorie
care stabileste cooperarea institutionala intre toate partile interesate relevante pentru a asigura ca meciurile
de fotbal si alte evenimente sportive sunt mai sigure, mai securizate si mai primitoare.

Conventia de la de Saint-Denis
https://www.coe.int/en/web/sport/safety-security-and-service-approach-convention

Recomandari T-S4
Rec(2021)1: Recomandarea privind bunele practici in materie de siguranta, securitate si servicii

i. Rec(2022)1: Un model privind structura unei strategii nationale

privind siguranta, securitatea si serviciile

Rec(2022)2: Model de cadru legislativ si de reglementare
national privind siguranta, securitatea si serviciile

https://www.coe.int/en/web/sport/t-s4-recommendations

Pentru a afla mai multe despre Conventie si Recomandarea Rec(2021)1,
va puteti inscrie la urmatoarele cursuri online:

Programe de pregatire online privind drepturile omului in sport (disponibile in limba engleza,
rusa, slovaca si spaniold)
http://help.elearning.ext.coe.int/course/index.php?categoryid=590

. Programe de pregatire online privind siguranta, securitatea si serviciile la evenimentele sportive

(disponibile in limba engleza, poloneza si portugheza)
https://pjp-eu.coe.int/en/web/security-safety-sport/pros4-e-learning-enrolment-form


https://www.coe.int/en/web/conventions/full-list?module=signatures-by-treaty&treatynum=218
https://www.coe.int/en/web/sport/safety-security-and-service-approach-convention
https://www.coe.int/en/web/sport/safety-security-and-service-approach-convention
https://www.coe.int/en/web/sport/t-s4-recommendations
http://help.elearning.ext.coe.int/course/index.php?categoryid=590
https://pjp-eu.coe.int/en/web/security-safety-sport/pros4-e-learning-enrolment-form

Instrumente de autoevaluare

Obiectivele chestionarelor
de autoevaluare

mmm Anexa D la Recomandarea T-S4 Rec(2021)1
cuprinde patru chestionare de autoevaluare pentru
a ajuta statele sa evalueze conformitatea dispozitiilor
lor in materie de sigurantd, securitate si servicii cu
bunele practici prevazute in recomandare.

mmm Aceste chestionare suntinstrumente valoroase de
autoevaluare si, astfel, permit statelor sa monitorizeze
punerea in aplicare a masurilor de sigurantd, securitate
si servicii in cadrul evenimentelor sportive din tara lor.
Ele ajutd statele sa evalueze mdsura in care dispozitiile
lor nationale sunt conforme cu bunele practici in acest
domeniu. Chestionarele de autoevaluare cuprind
fiecare o serie de intrebari referitoare atat la politicile,
cat sila orientarile detaliate in diferitele anexe privind
siguranta, securitatea si serviciile.

mmm In cazul in care statele furnizeaza raspunsurile
asteptate la toate aceste intrebari, chestionarele de
autoevaluare pot servi drept baza pentru rapoartele
nationale de autoevaluare privind punerea in aplicare
a Conventiei de la Saint-Denis.

99 Chestionarele de autoevaluare
sunt menite sa ajute statele sa
evalueze conformitatea acordurilor
lor cu Conventia de la Saint-Denis

Chestionarele de autoevaluare sunt instrumente valoroase pentru verificarea de ctre
statele parti a punerii in aplicare a standardelor Conventiei

Continutul chestionarelor de autoevaluare

mmm Primul chestionar de autoevaluare se axeaza pe
principiile fundamentale ale recomandarii, acordand
o atentie deosebita aborddrii integrate multi-agentie.

mmm Al doilea chestionar se refera la masurile de
siguranta, detaliate in anexa A a recomandarii, si
permite verificarea existentei unor masuri eficiente
pentru a proteja sanatatea si integritatea fizica a
tuturor persoanelor care asista sau participa la un
eveniment sportiv.

mmm Cel de-al treilea chestionar se concentreaza pe
bunele practici de securitate prezentate in anexa
B. Aceste bune practici sunt, in principal, masuri de
prevenire, reducere a riscurilor si/sau de raspuns la
posibile activitati violente sau infractionale la un
eveniment sportiv, in interiorul sau in afara unui
stadion.

mmm Chestionarul final se refera la masurile privind
serviciile, descrise in anexa C a recomandarii. Scopul
este de a se asigura ca toate masurile sunt luate
pentru ca toti participantii sa se simta bineveniti si
apreciati la un eveniment sportiv. Asigurarea unui
mediu primitor permite spectatorilor sa se bucure
mai bine de experienta lor la evenimentul sportiv,
iar acest lucru poate avea un impact pozitiv asupra
dinamicii sigurantei si securitatii.

mmm in timpul perioadei de planificare pentru
siguranta, securitatea si serviciile pentru turneul
UEFA EURO 2020, Comitetul permanent al Conventiei
europene privind violenta spectatorilor a primit
chestionarele de autoevaluare de la fiecare dintre
tarile organizatoare. Aceste documente au fost
apoi folosite ca baza pentru ca, intre anii 2018 si
2019, Comitetul sa efectueze o serie de patru vizite
consultative si doud exercitii de evaluare in cazul a
jumatate dintre tarile organizatoare.
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Stewarzii trebuie sd asigure un mediu primitor, astfel
inct spectatorii sd aiba o experientd poxzitiva

Recomandarea T-S4 Rec(2021)1:
un instrument operational pentru state

Recomandarea T-S4 Rec(2021)1, care a fost
adoptata de Comitetul de la Saint-Denis in
aprilie 2021, este complementul ideal pentru
interpretarea si punerea in aplicare a articolelor
Conventiei de la Saint-Denis. Aceasta este
formata din corpul recomandarii si din patru
anexe interdependente, fiecare dintre acestea
referindu-se la un domeniu specific:

- Anexa A: Sigurantd — Bune practici recomandate;
- Anexa B: Securitate - Bune practici recomandate;
- Anexa C: Servicii — Bune practici recomandate
- Anexo D: Chestionare de autoevaluare.

Aceste anexe permit statelor sa evalueze
eficacitatea propriilor masuri de siguranta,
securitate si servicii pentru meciurile de fotbal
si alte evenimente sportive si sa verifice daca
acestea respecta bunele practici prevazute in
recomandare.

99 Chestionarele pot fi folosite ca baza
pentru rapoartele de autoevaluare

Chestionarele de autoevaluare sunt o baza pentru vizitele
de monitorizare privind Conventia de la Saint Denis

Recomandarea se axeaza pe necesitatea
recunoscuta de a dezvolta si de a pune in
aplicare o abordare integrata multi-agentie
in ceea ce priveste siguranta, securitatea si
serviciile' la evenimentele sportive. In acest
scop, recomandarea specifica importanta stabilirii
unor mecanisme cuprinzatoare de coordonare la
nivel national, regional si local, precum si a unor
parteneriate eficiente la nivel international.

Recomandarea este un document dinamic,
in sensul ca va trebui sa fie actualizata si
completata cu noi bune practici identificate ca
fiind recomandabile la nivelul statelor parti sau
al observatorilor, in special dupa un turneu major,
cum ar fi fazele finale ale Campionatului European
sau Cupei Mondiale.

99 Aceastd recomandare este
completarea ideala pentru
interpretarea si punerea
in aplicare a articolelor din
Conventia de la Saint-Denis

1. Pentru mai multe informatii despre acest subiect, consultati
Fisa 2: O abordare integratd multi-agentie — despre ce este
vorba?


https://www.coe.int/en/web/sport/t-s4-recommendations#{%22133417550%22:[0]}

99 Conventia de la Saint-Denis este
singurul instrument international
obligatoriu din punct de
vedere juridic privind siguranta,

sec ciile in
cue sport

Conventia de la Saint-Denis

Conventia Consiliului Europei privind o abordare integrata a sigurantei, securitatii si serviciilor la meciurile
de fotbal si la alte evenimente sportive a fost deschisa pentru semnaturi la 3 iulie 2016 la Saint-Denis
(Franta), cu ocazia campionatului UEFA EURO 2016. Conventia a intrat in vigoare la 1 noiembrie 2017 dupa
3 ratificari - Franta, Monaco si Polonia - si are in prezent un numar mare de state membre.

Aceasta promoveaza o abordare integrata multi-agentie, care acopera trei piloni complementari si interde-
pendenti: sigurantd, securitate si servicii. Este singurul instrument international cu forta juridica obligatorie
care stabileste cooperarea institutionala intre toate partile interesate relevante pentru a asigura ca meciurile
de fotbal si alte evenimente sportive sunt mai sigure, mai securizate si mai primitoare.

Conventia de la de Saint-Denis
https://www.coe.int/en/web/sport/safety-security-and-service-approach-convention

Recomandari T-S4
Rec(2021)1: Recomandarea privind bunele practici in materie de siguranta, securitate si servicii

i. Rec(2022)1: Un model privind structura unei strategii nationale

privind siguranta, securitatea si serviciile

Rec(2022)2: Model de cadru legislativ si de reglementare
national privind siguranta, securitatea si serviciile

https://www.coe.int/en/web/sport/t-s4-recommendations

Pentru a afla mai multe despre Conventie si Recomandarea Rec(2021)1,
va puteti inscrie la urmatoarele cursuri online:

Programe de pregatire online privind drepturile omului in sport (disponibile in limba engleza,
rusa, slovaca si spaniola)
http://help.elearning.ext.coe.int/course/index.php?categoryid=590

i. Programe de pregatire online privind siguranta, securitatea si serviciile la evenimentele sportive

(disponibile in limba engleza, poloneza si portugheza)
https://pjp-eu.coe.int/en/web/security-safety-sport/pros4-e-learning-enrolment-form


https://www.coe.int/en/web/conventions/full-list?module=signatures-by-treaty&treatynum=218
https://www.coe.int/en/web/sport/safety-security-and-service-approach-convention
https://www.coe.int/en/web/sport/safety-security-and-service-approach-convention
https://www.coe.int/en/web/sport/t-s4-recommendations
http://help.elearning.ext.coe.int/course/index.php?categoryid=590
https://pjp-eu.coe.int/en/web/security-safety-sport/pros4-e-learning-enrolment-form

Rasismul, discriminarea si

intoleranta, inclusiv discursul
instigator la ura in sport

Introducere

mmm Diferitele forme de rasism, discriminare si
intoleranta gdsesc adesea un teren fertil in lumea
sportului, ducand la violenta verbala si fizica. Cu
toate acestea, sportul ar trebui sa fie, in primul
rand, un instrument de promovare si transmitere a
unor valori precum fair-play-ul, respectul reciproc si
toleranta. Acesta este motivul pentru care rasismul,
discriminarea si intoleranta, inclusiv discursul
instigator la ura, nu isi au locul in cadrul evenimentelor
sportive si trebuie abordate cu fermitate prin
punerea in aplicare a instrumentelor si strategiilor
de combatere a rasismului si a intolerantei in sport
in cadrul evenimentelor sportive.

mmm Conventia de la Saint-Denis, precum si
Recomandarea Rec(2021)1, stabileste principii
generale si bune practici pentru a preveni si combate
astfel de comportamente motivate de ura.

Ce spune articolul 5 al Conventiei
de la Saint-Denis?

mmm Articolul 5 din Conventie prevede ca ,Partile
incurajeaza agentiile lor competente sa sublinieze
necesitatea ca jucatorii, antrenorii sau alti reprezentanti
ai echipelor participante sa actioneze in conformitate
cu principiile sportive esentiale, cum ar fi toleranta,
respectul si fair-play-ul, si recunosc faptul ca un
comportament violent, rasist sau provocator poate
avea un impact negativ asupra comportamentului
spectatorilor”

Sportul este un instrument important in promovarea
valorilor precum fairplay-ul si respectul mutual

O mai buna identificare a actelor de
rasism, discriminare si intoleranta

mmm Actele care constituie rasism, discriminare sau
intoleranta si/sau orice infractiuni conexe potinclude:

» Incitarea publica la violenta, la urd sau la orice
forma de discriminare;

» Insulta si defdimarea in public;

» Amenintari la adresa unei persoane sau a unui
grup de persoane pe motiv, printre altele, de
srasa', culoare, limbga, religie, nationalitate,
origine etnica sau nationald, sex sau orientare
sexuala, sau handicap”;

» Exprimarea publica a unei ideologii care
afirma superioritatea unui grup de persoane
sau denigreaza sau devalorizeaza un alt grup
de persoane pe baza, printre altele, a ,rasei”,
a culorii, a limbii, a religiei, a nationalitatii, a
originii etnice sau nationale, a sexului sau a
orientdrii sexuale, sau a handicapului;

1. Tn acest sens, trebuie remarcat faptul c3, intrucat toate
fiintele umane apartin aceleiasi specii, Comisia Europeand
impotriva Rasismului si Intolerantei (ECRI), organismul
specializat de monitorizare al Consiliului Europei, respinge
teoriile bazate pe existenta unor "rase" diferite. Cu toate
acestea, pentru a nu lasa persoanele care sunt percepute
in general si in mod eronat ca apartinand unei "alte rase"
fara protectia recomandarilor sale, ECRI utilizeazad acest
termen in textele sale.

Antrenorii joaca un rol cheie
in educatia privind drepturile omului
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» Negarea, banalizarea, justificarea sau tolerarea
in public a discriminarii sau a intolerantei
ifmpotriva oricarei persoane sau grup de
persoane pe motive, printre altele, de ,rasd”,
culoare, limba3, religie, nationalitate, origine
etnica sau nationald, sex, orientare sexuald sau
handicap; si

» Diseminarea sau distribuirea, precum si produ-
cerea sau stocarea, cu intentia de a le disemina
sau distribui, de materiale scrise, imagini sau
alte materiale care constituie manifestari de
rasism, discriminare sau intolerantd care sunt
interzise prin lege.

99 Sportul este un instrument eficient
de promovare a coeziunii sociale
si de transmitere a unor valori
esentiale, cum ar fi fair-play-ul,
respectul reciproc si toleranta

Discursul instigator la ura in sport:
o incalcare a drepturilor omului si
asecuritatii

mmm Actele si opiniile care demonstreaza intoleranta
excesiva, atitudini rasiste si discriminatorii sau
extremism politic sau religios, reprezinta incalcari
ale drepturilor omului.

mmm Aceste incidente pot sa submineze conceptul
de incluziune, sa puna in pericol punerea in aplicare
a acestuia si, prin urmare, sa creasca riscul de
incidente de siguranta si securitate la evenimentele
sportive. Acestea pot polariza opiniile si pot genera
antagonism, tensiuni si posibile confruntari in randul
spectatorilor care doresc sa urmareasca un meci in
mod pasnic.

mmm Abuzul verbal este larg raspandit in sport. Acesta
poate lua forma unor insulte sau scandari rasiste, in
special impotriva persoanelor de culoare, antisemite
sau anti-musulmane, sau homofobe, trans-fobe si/sau
sexiste. Aceste forme de discursuri abuzive incalca
drepturile omului si constituie incitare la violenta.

mmm in arenele sportive, ,scanddrile care imits
sunetele de maimuta” la adresa jucatorilor de
culoare si scandarile antisemite sunt printre cele mai
mediatizate forme. Cu toate acestea, actele rasiste pot
fi scrise, vizuale sau aluzive, prin utilizarea de obiecte
simbolice, iconografie extremista sau vandalizarea
simbolurilor adversarilor.

mmm Aceste fenomene se produc cel mai adesea in
mod colectiv, in randul fanilor, dar au loc si pe terenul
de joc, implicand jucatori, antrenori sau arbitri, fie
ca autori, fie ca victime ale abuzurilor. Fenomenul
online, pe retelele de socializare, a luat amploare in
ultimii ani.

Magistratii si fortele de ordine ar trebui s fie instruiti pentru a aborda discursul
instigator la urd, rasismul si alte forme de discriminare la evenimentele sportive

Prevenirea si combaterea actelor
de rasism, discriminare si intoleranta

Formare, sensibilizare si educatie

mmm Reprezentantii fortelor de ordine, stewarzii si
alti membri ai personalului de siguranta si securitate
ar trebui sa beneficieze de o formare specializata in
domeniul aplicarii legii, al depistarii infractiunilor
si al abordarii formelor mai codificate de rasism,
discriminare si intoleranta.

mmm Ar trebui, de asemenea, sa se ofere formare
tuturor actorilor din sistemul de justitie, inclusiv
agentilor de aplicare a legii, procurorilor si
judecatorilor, pentru a le imbunatati cunostintele
privind comportamentele rasiste, discriminatorii si
motivate de ura si modul in care sa urmareasca in
mod eficient astfel de acte in contextul specific al
evenimentelor sportive.

mmm Ar trebui organizate campanii de sensibilizare
si ar trebui elaborate strategii de comunicare si de
relatii cu mass-media eficiente si specifice.

mmm Ar trebui incurajate initiativele impotriva urii,
rasismului si intolerantei din partea suporterilor,
deoarece acestea pot spori in mod semnificativ auto-
reglementarea si efectul de descurajare al condamnarii
colective a acestor manifestari antisociale in interiorul
siin afara incintei sportive. Initiativele de diversitate
conduse de suporteri pot contribui la crearea unui
climat deschis in cadrul evenimentelor sportive.

mmm Educatia este esentiala pentru a preveni ura
si intoleranta, inclusiv in mediul sportiv, si ar trebui
sd se acorde o atentie deosebita rolului scolilor in
transmiterea valorilor tolerantei si a respectului
pentru demnitatea umana.

99 Autoritatile publice si sportive
trebuie sa fie constiente de
faptul ca sportul este un
mediu care poate favoriza
raspandirea rasismului



Coordonare si sanctionare

mmm Experienta si bunele practici arata ca statele
ar trebui sa infiinteze un organism national multi-
agentie care sa coordoneze si sa supravegheze o
strategie pentru masuri cuprinzatoare si detaliate
de prevenire si combatere a comportamentelor
rasiste, discriminatorii si intolerante la fotbal si la
alte evenimente sportive.

mmm Acest organism de coordonare ar trebui sa
asigure punerea in aplicare a unui cadru juridic clar,
care ar trebui sa defineasca ceea ce constituie un
comportament rasist, discriminatoriu si intolerant.

mmm Sanctiunile pentru comportamente de ura,
rasiste si discriminatorii ar trebui sa fie proportionale,
dar suficient de severe si de vizibile pentru a preveni
astfel de comportamente si a-i descuraja pe potentialii
autori, incluzand in acelasi timp o dimensiune
educationald, daca este cazul.

Promovarea incluziunii si incurajarea
diversitatii

mmm Societatile europene devin din ce in ce mai
diverse din punct de vedere cultural si este deosebit
de dorit ca multimile de la evenimentele sportive sa
poata reflecta aceasta diversitate.

mmm Orice persoana are dreptul de a se bucura de
o experienta sportiva in ansamblul ei, indiferent de
nationalitate, culoarea pielii, originea nationala sau
etnica, religie, sex, varsta, sex, orientare sexuald sau
handicap.

mmm Obiectivul incluziunii in locatiile sportive nu
ar trebui sa fie determinat doar de motive etice
sau comerciale. Existd, de asemenea, considerente
importante legate de siguranta, securitate si servicii.
Experienta arata ca audientele diverse, reprezentative
pentru pluralitatea comunitatilor si a populatiei
in ansamblu, pot avea un impact pozitiv general
asupra dinamicii unui loc de desfasurare a activitatilor
sportive si, astfel, pot contribui la un climat mai
tolerant si mai pasnic.

Toti participantii la evenimentele sportive au dreptul s se bucure de
experientd, indiferent de culoarea pielii, origine, sex sau dizabilitate
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mmm Managementul stadionului si organizatorii de
evenimente sportive au, un rol de jucat in asigurarea
faptului ca componenta echipelor de stewarzi si a
voluntarilor este reprezentativa pentru populatia
locala. Diversitatea personalului ar trebui sa reflecte
diversitatea populatiei in ansamblu.

mmm A merge pe un stadion sau la orice eveniment
sportiv ar trebui sa fie o experienta incluziva.

Instrumente juridice de combatere a
rasismului, a discriminarii si a intolerantei,
inclusiv a discursului instigator la ura

» Recomandarea de politica generald nr. 12 a ECRI®
privind combaterea rasismului si a discriminarii
rasiale in domeniul sportului este un text de
referinta care urmareste sa sprijine diferitele
parti interesate (inclusiv autoritatile nationale
si locale, fortele de ordine, federatiile si ligile
sportive, cluburile sportive, sportivii, antrenorii,
arbitrii, organizatiile de suporteri, mass-media,
sponsorii siindustria publicitara) in combaterea
rasismului si a discriminarii rasiale in contextul
tuturor tipurilor de evenimente sportive;

» Recomandarea de politica generala nr. 15 a ECRI
privind combaterea discursului instigator la ura
ofera, de asemenea, orientari utile in contextul
evenimentelor sportive. Aceasta recomandare
solicita, printre altele, sensibilizarea cu privire
la consecintele periculoase ale discursului
instigator la ura si acordarea de sprijin celor
vizati, incriminand manifestarile cele mai
extreme, respectand in acelasi timp libertatea
de exprimare.

2. Pentru mai multe informatii referitoare la ,Accesibilitate si
incluziune la evenimentele sportive’, vezi Fisa 14.

3. Comisia Europeand impotriva Rasismului si Intolerantei
(ECRI), Consiliul Europei.


https://www.coe.int/en/web/european-commission-against-racism-and-intolerance/recommendation-no.12
https://www.coe.int/en/web/european-commission-against-racism-and-intolerance/recommendation-no.15

mmm Pe langa aceste recomandari cheie de politica
generala adoptate de ECRI, Adunarea Parlamentara
a Consiliului Europei a adoptat alte doua rezolutii
relevante cu privire la aceste aspecte:

» Rezolutia 2131 (2016) "Sportul pentru toti: o
punte catre egalitate, integrare si incluziune
sociald", in special in ceea ce priveste necesitatea
unui mecanism de monitorizare periodica si

sistematica a discriminarii in sport;

» Rezolutia2276(2019) "Stop discursuluiinstigator
la ura si actelor motivate de ura in sport', care
solicita statelor membre ale Consiliului Europei,
printre altele, sa puna in aplicare strategii
nationale de educatie si comunicare pentru a
preveni si combate discursul si actele motivate
de urg;

» Recomandarea Rec (2022)16 a Comitetului
de Ministri privind "Combaterea discursului
instigator la ura" ofera orientari statelor membre
si actorilor-cheie cu privire la modul in care
trebuie sa puna in aplicare un set cuprinzator
de masuri juridice si nejuridice care sa acopere
urmdtoarele domenii:

- consolidarea cadrului juridic pentru preve-
nirea si combaterea discursului instigator
la urd in sport, astfel incat acesta sa fie cat
mai cuprinzator posibil. Acesta ar trebui sa
includa dispozitii de drept penal, civil siadmi-
nistrativ, precum si standarde metodologice
si sd acopere, de asemenea, dimensiunea
online;

- sd propund recomandari privind procedurile
de auto-reglementare si de co-reglementare
pentru combaterea discursului instigator la
ura in sport si, in special, in mediul online;

- sa promoveze masuri de sensibilizare, edu-
catie, formare si utilizarea de discursuri alter-
native si de contracarare, pentru a incuraja
respectul fata de sportivi si practicienii din
sport (inclusiv arbitri, antrenori, personal
de siguranta etc.) de toate varstele, in toate
sporturile si la toate nivelurile (sport profe-
sionist si amator);

- saofere sprijin persoanelor vizate de discursul
instigator la ura in sport;

- sa imbunatateasca metodele de colectare,
monitorizare si analiza a datelor privind
discursul instigator la urd in sport;

- saconsolideze coordonarea la nivel national
intre partile interesate, precum si cooperarea
internationald pentru a face schimb de bune
practici.

mmm Recomandarea ofera o buna baza pentru a ajuta
statele membre, federatiile, cluburile sportive, aso-
ciatiile sportive, sportivii, jurnalistii si toate celelalte
parti interesate sa puna in aplicare politici si practici
pentru a preveni, sanctiona, reabilita si combate
discursul instigator la ura in sport, inclusiv online.

99 Rasismul, discriminarea si
intoleranta, inclusiv sub forma
discursului instigator la ura,
submineaza fundamentele
unei societati bazate pe
drepturile omului, statul
de drept si democratie

Puncte cheie

Sportul nu ar trebui sa fie doar o competitie, ci si un
mediu in care oameni din toate mediile si din toate
categoriile sociale sa poatd gasi un teren comun si
sd interactioneze armonios in diversitate.

Orice forma de urd, rasism si discriminare este
inacceptabila si nu poate fi tolerata la niciun
eveniment sportiv. Prevenirea si combaterea
comportamentelor rasiste si discriminatorii, precum
si lupta impotriva intolerantei ii privesc pe toti cei
implicati intr-un eveniment sportiv. Acesta este, de
asemenea, un aspect esential al punerii in aplicare
a unei aborddri integrate in materie de sigurantd,
securitate si servicii.

Formarea fin domeniul mass-media, inclusiv educatia in domeniul
social media, este esentiald pentru a combate discursul de urd,
rasismul si alte forme de discriminare legate de sport


https://pace.coe.int/en/files/23155/html
https://pace.coe.int/en/files/23155/html
https://pace.coe.int/en/files/23155/html
http://assembly.coe.int/nw/xml/XRef/Xref-XML2HTML-EN.asp?fileid=27637&lang=en
http://assembly.coe.int/nw/xml/XRef/Xref-XML2HTML-EN.asp?fileid=27637&lang=en
https://search.coe.int/cm/Pages/result_details.aspx?ObjectId=0900001680a67955
https://search.coe.int/cm/Pages/result_details.aspx?ObjectId=0900001680a67955
https://search.coe.int/cm/Pages/result_details.aspx?ObjectId=0900001680a67955

Combaterea discursului instigator la ura in sport

Proiectul "Combaterea discursului instigator la
urd in sport" isi propune sa exploreze abordari
inovatoare pentru combaterea discursului
instigator la urd in sport. Acesta este cofinantat
de Uniunea Europeana si de Consiliul Europei si
este pus in aplicare de Departamentul Sport al

Consiliului Europei

Constatari

In ciuda constientizarii tot mai mari a gravitatii
problemei, autoritatile publice si organizatiile
sportive se confruntd cu provocdri majore atunci
cand incearca sa abordeze acest fenomen.

Desi Uniunea Europeana si Consiliul Europei au
dezvoltat un cadru de reglementare puternic in
acest domeniu, evenimentele sportive sunt inca
prea des un forum pentru rasism, homofobie,
sexism si alte manifestdri ale discursului instigator
la ura. Uneori, aceste incidente escaladeaza, de
asemenea, in violenta fizica implicand fanii si
conduc la perturbarea evenimentului in sine.
Riscul unor astfel de incidente fi obliga, de
asemenea, pe unii organizatori sa restrictioneze
sau chiar sa interzica accesul suporterilor la
evenimentele sportive.

Fiecare caz de discurs instigator la ura reprezinta
un comportament inacceptabil care trebuie
prevenit si abordat.

Obiective

Obiectivul proiectului este de a oferi asistenta
tehnicd autoritatilor publice din statele membre si
partilor interesate din domeniul sportului pentru
a dezvolta strategii nationale cuprinzatoare care
sa implice toate pdrtile interesate. Sase tari sunt
partenere: Franta, Germania, Grecia, Grecia, Italia,
Muntenegru si Spania.

Pentru a aborda in mod eficient discursul instigator
la urd in sport, sunt necesare metode de colectare
a datelor privind numarul de incidente, informatii
despre autorii discursului instigator la ura si despre
persoanele vizate de acesta. Astfel de date sunt
necesare pentru aimbunatati prevenirea, pentru a
oferi sprijin victimelor, pentru imbunatati dialogul
cu suporterii si, in general, pentru a elabora politici
specifice.

Educatia este, de asemenea, un pilon fundamental.
Este esential sa se clarifice ce este discursul
instigator la ura in sport (in fiecare culturg, in
specificul fiecdrei limbi nationale), de ce reprezintd
o amenintare la adresa drepturilor omului si a
democratiei, cum sd il recunoastem si cum sa
raspundem cel mai bine.

Ar trebui abordata constientizarea impactului
discursuluiinstigator la ura asupra sportivilor sia
problemelor cu care se confrunta cei vizati in ceea
ce priveste implicarea in cluburile si evenimentele
sportive, precum si conexiunea tot mai mare cu
pariurile online.

Educatia formald si informald in domeniul
drepturilor omului este esentiala pentru a preveni
in mod eficient si pentru a avea un impact pe
termen lung asupra raspandirii stereotipurilor, a
discriminarii si a urii.

De asemenea, este de dorit formarea in domeniul
mass-media, inclusiv educatia in domeniul social
media, care oferd competentele esentiale pentru a
evalua critic si a se angaja in continut, in colaborare
cu platformele de socializare.

Join us: #SportSpreadsRespect


https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fpjp-eu.coe.int%2Fen%2Fweb%2Fcombating-hate-speech-in-sport%2Fabout-the-project&data=05%7C01%7Cnuno.tavares_martins%40olympic.org%7C4342f4e2b3a14f50137e08dabd925bce%7C506d4541f9c240c2a1031aa4736de230%7C0%7C0%7C638030735107467198%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=I7dvqm90H%2BzGPTrf8y76gENyTCvRzd6b1eYsI7C%2FKuE%3D&reserved=0

99 Conventia de la Saint-Denis este
singurul instrument international
obligatoriu din punct de
vedere juridic privind si ta,

Conventia de la Saint-Denis

Conventia Consiliului Europei privind o abordare integrata a sigurantei, securitatii si serviciilor la meciurile
de fotbal si la alte evenimente sportive a fost deschisa pentru semnaturi la 3 iulie 2016 la Saint-Denis
(Franta), cu ocazia campionatului UEFA EURO 2016. Conventia a intrat in vigoare la 1 noiembrie 2017 dupa
3 ratificari - Franta, Monaco si Polonia - si are in prezent un numar mare de state membre.

Aceasta promoveaza o abordare integrata multi-agentie, care acopera trei piloni complementari si interde-
pendenti: sigurantd, securitate si servicii. Este singurul instrument international cu forta juridica obligatorie
care stabileste cooperarea institutionala intre toate partile interesate relevante pentru a asigura ca meciurile
de fotbal si alte evenimente sportive sunt mai sigure, mai securizate si mai primitoare.

Conventia de la de Saint-Denis
https://www.coe.int/en/web/sport/safety-security-and-service-approach-convention

Recomandari T-S4
Rec(2021)1: Recomandarea privind bunele practici in materie de siguranta, securitate si servicii

i. Rec(2022)1: Un model privind structura unei strategii nationale

privind siguranta, securitatea si serviciile

Rec(2022)2: Model de cadru legislativ si de reglementare
national privind siguranta, securitatea si serviciile

https://www.coe.int/en/web/sport/t-s4-recommendations

Pentru a afla mai multe despre Conventie si Recomandarea Rec(2021)1,
va puteti inscrie la urmatoarele cursuri online:

Programe de pregatire online privind drepturile omului in sport (disponibile in limba engleza,
rusa, slovaca si spaniold)
http://help.elearning.ext.coe.int/course/index.php?categoryid=590

. Programe de pregatire online privind siguranta, securitatea si serviciile la evenimentele sportive

(disponibile in limba engleza, poloneza si portugheza)
https://pjp-eu.coe.int/en/web/security-safety-sport/pros4-e-learning-enrolment-form


https://www.coe.int/en/web/conventions/full-list?module=signatures-by-treaty&treatynum=218
https://www.coe.int/en/web/sport/safety-security-and-service-approach-convention
https://www.coe.int/en/web/sport/safety-security-and-service-approach-convention
https://www.coe.int/en/web/sport/t-s4-recommendations
http://help.elearning.ext.coe.int/course/index.php?categoryid=590
https://pjp-eu.coe.int/en/web/security-safety-sport/pros4-e-learning-enrolment-form

Drepturile omului in Conventia

de la Saint-Denis

Prezentare generala

mmm Meciurile de fotbal si alte evenimente sportive
atrag si reunesc un numar mare de persoane pe
un anumit stadion sau intr-un anumit loc. Acest
lucru contribuie la formarea unor multimi mari de
spectatori, adesea impulsionate de mizele ridicate si
de entuziasmul evenimentelor sportive, ceea ce, la
randul sau, sporeste riscul pentru drepturile omului.

mmm Pentru a preveni si a combate orice incdlcare a
drepturilor si libertatilor fundamentale ale tuturor
participantilor la evenimente sportive, Conventia de
la Saint-Denis contine dispozitii in acest sens.

mmm in paralel, in ultimii ani, Curtea Europeana a
Drepturilor Omului (CEDO) a emis mai multe decizii
privind drepturile omuluiin sport. Unele dintre aceste
cauze se concentreaza mai ales pe aspecte legate
de siguranta, securitate si nediscriminare in cadrul
evenimentelor sportive.

Provocarile privind protectia
drepturilor omului in sport

mmm in contextul organizarii evenimentelor sportive
majore, aspectele legate de drepturile omului necesita
o atentie deosebita. Este esential ca aspectele
privind drepturile omului sa faca parte integranta

din intregul proces de analiza si de punere in aplicare
a evenimentului sportiv, de la faza de candidatura si
planificare pana la evaluarea finala a evenimentului.

mmm [n ultimii ani, guvernele si societatea civila si-au
exprimat ingrijorarea cu privire la faptul ca gazduirea
unor evenimente sportive internationale majore
poate conferi o aparenta de credibilitate unor state
cu un istoric deficitar in materia drepturilor omului.
Dimpotriva, organizarea de evenimente sportive
majore de catre unele dintre aceste state poate
contribui la inrautatirea situatiei din tara respectiva,
fie ca este vorba despre drepturile lucratorilor,
discriminare, criminalitate transnationald organizats,
drepturile minoritatilor sau libertatea presei si
libertatea de asociere.

99 Conventia de la Saint-Denis
urmadreste sa protejeze si
sa promoveze respectarea
drepturilor omului pentru toti
participantii la evenimente
sportive, inclusiv dreptul la
viatd, libertate si securitate

Un public divers este o premisa pentru un eveniment sportiv mai igur, mai securizat si mai primitor

COUNCIL OF EUROPE

CONSEIL DE L'EUROPE



Drepturile omului in preambulul
Conventiei de la Saint-Denis

mmm in preambulul Conventiei de la Saint-Denis se
afirma ca, dreptul persoanelor la integritate fizica si
dreptul legitim de a asista la meciurile de fotbal si la
alte evenimente sportive fara a se teme de violenta,
de tulburarea linistii publice sau de alte activitati
infractionale"

mmm De asemenea, se precizeaza ca,este necesar sa
se mentind statul de drept in arenele sportive', dar
siin apropierea cailor de acces in stadion, precum si
in locurile frecventate de spectatori.

mmm In cele din urma, se reaminteste ca ,sportul,
precum si toate organismele si partile interesate
implicate in organizarea si gestionarea unui meci
de fotbal sau a unui alt eveniment sportiv, trebuie sa
sustina valorile fundamentale ale Consiliului Europei,
cum ar fi coeziunea socialg, toleranta, respectul si
nediscriminarea”

99 Organizarea unui eveniment
sportiv trebuie sa se bazeze si sa fie
orientata pe protectia drepturilor
si libertatilor fundamentale
ale tuturor participantilor

Dispozitiile privind drepturile
omului din Conventie

mmm Filozofia generald a Conventiei de la Saint-Denis,
precum si cea a Recomandarii T-54 Rec(2021)1 a
Comitetului de la Saint-Denis, este de a preveni
incdlcarea drepturilor omului. Punerea in aplicare
a "masurilor de siguranta", al caror scop principal
este de a proteja sanatatea si bunastarea tuturor
participantilor la un eveniment sportiv, precum si a
masurilor de securitate, al caror scop principal este
de a preveni, de a reduce riscul si/sau de a face fata
oricarui act de violenta cu ocazia unui eveniment
sportiv, sunt esentiale pentru a asigura respectarea
drepturilor omului.

Autorittile trebuie sd asigure accesul tuturor persoanelor
la evenimentele sportive

Egalitatea de gen trebuie sa fie un etalon in cazul arenelor
sportive, inclusiv in ceea ce priveste stewarzii

mmm Sanctiunile care urmeaza sa fie aplicate, fie
ca sunt de natura penala, administrativa sau civila
(sportiva), trebuie sa fie adecvate, individualizate
si proportionale, aplicate in timp util si mediatizate
pe cat posibil, astfel incat sa poata fi percepute de
intreaga comunitate ca fiind echitabile si sa aiba un
efect preventiv general si specific.

mmm Autoritatile publice si cele sportive ar trebui sa
coopereze pentru a dezvolta o strategie cuprinza-
toare si masuri eficiente de prevenire si combatere
a rasismului, a discursului instigator la ura si a altor
forme de discriminare in sport si in cadrul evenimen-
telor sportive. Sportul trebuie sa se bazeze si sa fie
orientat pe drepturile omului si pe valorile umane
fundamentale. Sportul ar trebui sa fie vazut ca un
instrument puternic de promovare si consolidare a
acestor drepturi si valori.

mmm Autoritatile publice si sportive trebuie sa
garanteze toate conditiile pentru a asigura accesul
tuturor persoanelor la evenimentele sportive. Sportul
ar trebui sa promoveze incluziunea, pluralismul
si diversitatea, inclusiv in randul personalului de
siguranta si de securitate din incintele sportive si in
randul spectatorilor. Accesibilitatea este un drept
fundamental si, prin urmare, autoritatile responsabile
trebuie sa asigure si sa garanteze infrastructuri
adaptate si arenele sportive incluzive.

Conventia de la Saint-Denis si Curtea
Europeana a Drepturilor Omului

mmm Toate drepturile sustinute de Curtea Europeana
a Drepturilor Omului pot fi asociate si evenimentelor
sportive. Exista numeroase exemple de aspecte legate
de drepturile omului in ceea ce priveste dopajul,
manipularea competitiilor sportive, functionarea
si guvernanta organizatiilor sportive, pregatirea si
conditiile de munca ale sportivilor, organizarea com-
petitiilor sportive, protectia drepturilor personalului
de siguranta si de securitate in arenele sportive,
gestionarea comportamentului fanilor, interferenta
in viata privata a persoanelor si discriminarea in sport.



99 Sportul este un instrument
puternic de promovare a valorilor
fundamentale, dar este, de
asemenea, un context care poate
facilita acte si comportamente care
submineaza drepturile omului

mmm in ultimii ani, Curtea Europeand a Drepturilor
Omului a decis in mai multe cauze legate de
siguranta, securitate si nediscriminare in arenele
sportive. Deciziile Curtii se refera la diferite articole
din Conventia Europeana a Drepturilor Omului, care,
in domeniul sportului, sunt deosebit de importante
si relevante. Printre acestea se numara urmatoarele
articole:

v

Articolul 2: Dreptul la viata

Articolul 3: Interzicerea torturii

Articolul 5: Dreptul la libertate si la siguranta
Articolul 10: Libertatea de exprimare
Articolul 11: Libertatea de intrunire si asociere
Articolul 14: Interzicerea discriminarii

vVvyVvYyVvVvyvyy

Articolul 4 din Protocolul nr. 7: dreptul dea nufi
judecat sau pedepsit de doud ori pentru aceeasi
fapta [A se vedea cazul Velkov c. Bulgaria', sau
Serazin c. Croatia®]

Libertatea de exprimare este un drept fundamental al spectatorilor

99 Curtea Europeana a Drepturilor
Omului are deja o jurisprudenta
consistenta privind drepturile
omului in sport, in special in ceea
ce priveste siguranta si securitatea
la evenimentele sportive

1. https://hudoc.echr.coe.int/eng-press?i=003-6751669-9010520
2. https://hudoc.echr.coe.int/eng-press?i=003-6244410-8122823

Exemple de hotarari

mmm in ultimii ani, CEDO a fost sesizata in mai multe
cazuri privind incidente care au avut loc inainte sau
in timpul meciurilor de fotbal. Mai jos sunt prezentate
trei decizii pronuntate de CEDO in urma unor recursuri
introduse de asociatii de suporteri sau de persoane
fizice impotriva statelor respective. Aceste trei hotarari
sunt semnificative in ceea ce priveste echilibrul care
trebuie gasit intre respectarea libertatilor persoanelor
vinovate si necesitatea de a punein aplicare sanctiuni
adecvate, proportionale si individualizate pentru
a garanta siguranta si securitatea la evenimentele
sportive.

Cauza privind articolul 10 din
CEDO: libertatea de exprimare

Simunié c. Croatia, 22 ianuarie 2019 (decizie
privind admisibilitatea)

Reclamantul, un jucator de fotbal, a fost
condamnat pentru infractiunea de incitare la ura
pe baza de rasa, nationalitate si religie, savarsita
in contextul desfasurdrii unei partide de fotbal.
In special, acesta a sustinut c& i-a fost incalcat
dreptul la libertatea de exprimare.

Curtea a declarat plangerea reclamantului,
formulata in temeiul articolului 10 al Conventiei
(libertatea de exprimare) ca inadmisibild, fiind
vadit neintemeiatd, considerand ca suprapunerea
exercitarii dreptului sau la libertatea de exprimare
s-a bazat pe motive relevante si suficiente si c4,
avand in vedere amenda relativ mica care i-a fost
aplicata si contextul in care a adresat cuvintele in
cauza, autoritatile croate au asigurat un echilibru
intre, pe de o parte, interesul reclamantului de
a se bucura de libertatea de exprimare si, pe
de alta parte, interesul societatii de a promova
toleranta, corectitudinea si respectul reciprocin
cadrul evenimentelor sportive si de a combate
discriminarea prin intermediul sportului, si au
actionat astfel in limitele marjei lor de apreciere.
Curtea a observat in special ca reclamantul, care
era un fotbalist celebru si un model pentru multi
fani, ar fi trebuit sa fie constient de impactul
negativ pe care utilizarea unui slogan provocator
l-ar putea avea asupra comportamentului
spectatorilor si ar fi trebuit sa se abtina de la un
astfel de comportament.


https://hudoc.echr.coe.int/eng-press?i=003-6751669-9010520
https://hudoc.echr.coe.int/eng-press?i=003-6244410-8122823

Cauza privind articolul 11 din Conventia
Europeana a Drepturilor Omului:
libertatea de intrunire si asociere

»Les Authentiks" c. Frantei si,,Supras Auteuil 91"
c. Frantei, 27 octombrie 2016

Cauza se referea la dizolvarea a doua asociatii de
suporteri ai echipei de fotbal Paris-Saint-Germain,
in urma unor incaierari la care au participat unii
dintre membrii acestora la 28 februarie 2010
si care s-au soldat cu moartea unui suporter.
Reclamantii au sustinut, in special, ca dizolvarea
lor a constituit o interferenta disproportionata cu
dreptul lor la libertatea de intrunire si asociere.

Curtea nu a constatat nicioincalcare a articolului 11
al Conventiei (libertatea de intrunire si asociere).
Avand in vedere, in special, contextul in care au
fost luate masurile in cauza, Curtea a acceptat
ca autoritatile nationale au putut considera ca
exista o,necesitate sociala urgenta" de aimpune
restrictii drastice asupra grupurilor de suporteri,
asa cum au fost masurile in prezenta cauza. Prin
urmare, masurile de dizolvare au fost necesare,
intr-o societate democraticd, pentru mentinerea
ordinii si prevenirea criminalitatii. Curtea a
subliniat, de asemenea, ca asociatiile al caror scop
oficial este de a promova un club de fotbal nu au
aceeasi importanta pentru o democratie precum
un partid politic. in plus, Curtea a recunoscut ca
sfera de aplicare a marjei de apreciere in ceea ce
priveste incitarea la violentd este deosebit de
larga. In aceasta privintd, sitinand cont de context,
Curtea a constatat ca masurile de dizolvare pot fi
considerate proportionale cu scopul urmdrit. De
asemenea, Curtea nu a constatat in acest caz nicio
incdlcare a articolului 6 al Conventiei (dreptul la
un proces echitabil).

Cazul privind articolul 5 din Conventia
Europeana a Drepturilor Omului:
dreptul la libertate si siguranta

S., V. si A. c. Danemarcei (cererile nr. 35553/12,
36678/12 si 36711/12), 22 octombrie 2018
(Marea Camera)

Reclamantii au fost privati de libertate in octombrie
2009, timp de peste sapte ore, in timp ce se aflau
la Copenhaga pentru a asista la un meci de fotbal
intre Danemarca si Suedia, dupa ce autoritatile
i-au arestat pentru a exclude riscul de violenta
huliganica. Ulterior, acestia au introdus in fata
instantelor daneze o cerere de despagubire, care
a fost respinsa. Acestia au sustinut in special ca
privarea lor de libertate a fost ilegald deoarece a
durat mai mult decat perioada maxima prevazuta
de dreptul intern.

Curtea nu a constatat nicio incalcare a articolului 51
al Conventiei (dreptul la libertate si siguranta),
considerand ca instantele daneze au gasit un
echilibru corect intre dreptul reclamantilor la
libertate siimportanta prevenirii huliganismului.
In special, aceasta a observat ca instantele au
examinat cu atentie strategia aplicata de fortele de
ordine pentru a evita ciocnirile din ziua respectiva
si au ajuns la urmatoarele concluzii: politia a
tinut cont de faptul cd legislatia nationala limita
durata arestului preventiv la sase ore, chiar daca
aceasta limita a fost usor depasita; au inceput
prin a dialoga cu suporterii inainte de a recurge la
madsuri mai drastice, cum ar fi privarea de libertate;
s-au preocupat sd aresteze numai acele persoane,
cum ar fi reclamantii, pe care le-au considerat ca
reprezentand un risc pentru siguranta publics;
au evaluat cu atentie situatia pentru a putea
elibera reclamantii de indata ce s-a revenit la
starea de calm. In plus, autoritatile au prezentat
dovezi concrete cu privire la momentul, locul si
victimele potentiale ale infractiunii de huliganism
la care reclamantii ar fi participat, dacd nu ar fi fost
impiedicati de retinerea lor. In motivarea faptului
ca privarea de libertate a reclamantilor a fost
permisa in temeiul Conventiei, Curtea a aplicato
abordare flexibila, astfel incat sa nu facd imposibild
pentru fortele de ordine retinerea pe o perioada
scurta de timp a unei persoane in scopul protejarii
publicului.Tn special, Curtea a clarificat si dezvoltat
jurisprudenta sa cu privire la articolul 5, alineatul
(1), litera (c) din Conventie: aceasta sustine ca a
doua parte a dispozitiei, care se refera la cazurile in
care,exista motive intemeiate de a crede cd este
necesar sa se prevind comiterea unei infractiuni’,
poate fi considerata un motiv separat de privare
de libertate, aplicabil in afara cadrului procedurilor
penale.

=Nl
Autorittile trebuie sa prevind si sa combata discriminarea,
in special impotriva persoanelor cu dizabilitati



99 Conventia de la Saint-Denis este
singurul instrument international
obligatoriu din punct de
vedere juridic privind siguranta,

sec ciile in
cue sport

Conventia de la Saint-Denis

Conventia Consiliului Europei privind o abordare integrata a sigurantei, securitatii si serviciilor la meciurile
de fotbal si la alte evenimente sportive a fost deschisa pentru semnaturi la 3 iulie 2016 la Saint-Denis
(Franta), cu ocazia campionatului UEFA EURO 2016. Conventia a intrat in vigoare la 1 noiembrie 2017 dupa
3 ratificari - Franta, Monaco si Polonia - si are in prezent un numar mare de state membre.

Aceasta promoveaza o abordare integrata multi-agentie, care acopera trei piloni complementari si interde-
pendenti: sigurantd, securitate si servicii. Este singurul instrument international cu forta juridica obligatorie
care stabileste cooperarea institutionala intre toate partile interesate relevante pentru a asigura ca meciurile
de fotbal si alte evenimente sportive sunt mai sigure, mai securizate si mai primitoare.

Conventia de la de Saint-Denis
https://www.coe.int/en/web/sport/safety-security-and-service-approach-convention

Recomandari T-S4
Rec(2021)1: Recomandarea privind bunele practici in materie de siguranta, securitate si servicii

i. Rec(2022)1: Un model privind structura unei strategii nationale

privind siguranta, securitatea si serviciile

Rec(2022)2: Model de cadru legislativ si de reglementare
national privind siguranta, securitatea si serviciile

https://www.coe.int/en/web/sport/t-s4-recommendations

Pentru a afla mai multe despre Conventie si Recomandarea Rec(2021)1,
va puteti inscrie la urmatoarele cursuri online:

Programe de pregatire online privind drepturile omului in sport (disponibile in limba engleza,
rusa, slovaca si spaniola)
http://help.elearning.ext.coe.int/course/index.php?categoryid=590

i. Programe de pregatire online privind siguranta, securitatea si serviciile la evenimentele sportive

(disponibile in limba engleza, poloneza si portugheza)
https://pjp-eu.coe.int/en/web/security-safety-sport/pros4-e-learning-enrolment-form


https://www.coe.int/en/web/conventions/full-list?module=signatures-by-treaty&treatynum=218
https://www.coe.int/en/web/sport/safety-security-and-service-approach-convention
https://www.coe.int/en/web/sport/safety-security-and-service-approach-convention
https://www.coe.int/en/web/sport/t-s4-recommendations
http://help.elearning.ext.coe.int/course/index.php?categoryid=590
https://pjp-eu.coe.int/en/web/security-safety-sport/pros4-e-learning-enrolment-form

Structura model a unei strategii

nationale privind S4

Ce prevede Conventia de la Saint-Denis?

mmm Conventia de la Saint-Denis, la articolul 4,
alineatul (4), prevede ca "Partile se asigura (...) ca
strategiile nationale silocale sunt elaborate, evaluate
periodic si actualizate in baza experientei nationale
si internationale si a bunelor practici”

mmm Pentru a sprijini statele parti in elaborarea
acestor strategii nationale, regionale si locale, este
important sa li se ofere o structura model pentru o
strategie privind siguranta, securitatea si serviciile la
evenimentele sportive, pe care sa o poata folosi ca
bazd pentru dezvoltarea propriilor initiative. Acest
model ar trebui sa fie adaptat la nevoile si situatia
fiecdrei tari.

mmm Acest structura model este impartita in zece
capitole distincte. Cu toate acestea, este important sa
ne amintim ca toate masurile recomandate in aceste
sectiuni diferite sunt interdependente si corelate
intre ele. Prin urmare, este necesar ca aceste masuri
sa fie concepute si puse in aplicare printr-o abordare
integrata multi-agentie complexa.

mmm Aceasta structura model este o buna practica
pentru punerea in aplicare a Conventiei de la Saint-
Denis intr-un mod structurat si coerent, de la nivel
national la nivel local.

i

Strategia nationald trebuie sd includa masuri pentru afluirea si defluirea de pe stadioane

Ce trebuie sa contina
o strategie nationala?

mmm Orice strategie nationala ar trebui sa includa
urmdtoarele zece componente:

1. Principii fundamentale si cadrul legal

mmm Orice strategie va trebui sa fie elaborata de
catre guvern si evaluatd, actualizata si imbunatatita
periodic.

mmm Acesta ar trebui sa includa masuri de punere in
aplicare a principiilor Conventiei de la Saint-Denis
si ale Recomandarii T-S4 Rec(2021)1 a acesteia,
inclusiv: protectia si respectarea drepturilor omului
pentru toti participantii la evenimentele sportive;
o abordare integrata si echilibrata multi-agentie in
ceea ce priveste siguranta, securitatea si serviciile;
interdependenta acestor masuri; si importanta
cooperdrii internationale.

2. Coordonarea nationala

mmm Pentru a asigura conducerea la cel maiinalt nivel
politic si pentru a promova o abordare multi-agentie,
elaborarea, punerea in aplicare si evaluarea strate-
giei ar trebui sd fie realizate de o entitate/structura
nationala din subordinea guvernului.

99 Aceasta structurd model
a unei strategii nationale
a fost adoptata de Comitetul
de la Saint-Denis sub forma
Recomandarii T-S4 Rec (2022)1
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99 Este necesar ca statele partila
Conventia de la Saint-Denis sa
adopte strategii care sa asigure
armonizarea, la nivel national,
a standardelor si practicilor
in domeniul sigurantei,
securitatii si serviciilor

3. Amenajari in interiorul arenelor sportive

mmm in ceea ce priveste organizarea sigurantei, a
securitatii si a serviciilor in arenele sportive, strategia
ar trebui, printre altele: sa asigure coerenta abordarii
intre autoritatile publice si cele private; sa adopte
un cadru normativ pentru securitatea privata; sa
stabileasca un sistem national de autorizare, certificare
siinspectie a arenelor sportive; sa asigure un echilibru
intre masurile privind starea infrastructurii fizice
(factorul P) si gestionarea sigurantei (factorul S); sa
incurajeze accesibilitatea si diversitatea spectatorilor;
si sa asigure existenta unor planuri de urgenta si de
prevenire a situatiilor neprevazute.

4. Amenajari in spatiul public

mmm in ceea ce priveste organizarea sigurantei, a
securitatii si a serviciilor in afara locurilor de desfasurare
a evenimentelor sportive, strategia ar trebui, printre
altele: sa asigure interdependenta operatiunilor
din interiorul si din afara locurilor de desfasurare a
evenimentelor; sa incurajeze crearea unui mediu
primitor si usor de utilizat in locurile publice; sa asigure
respectarea standardelor de sigurantd, securitate si
servicii in zonele de vizionare publica, in zonele pentru
fani si in alte locuri de adunare publicg; si sa asigure
punerea in aplicare a politicilor privind transportul,
mobilitatea si gestionarea multimii.

5. Asigurarea ordinii publice

mmm Strategia nationald ar trebui sa se asigure ca
strategiile de asigurare a ordinii publice care sunt
adoptate iau in considerare cele mai bune practici
internationale, inclusiv: asigurarea ordinii publice
bazata pe informatii si pe analiza riscurilor; evaluarea
dinamica a riscurilor si dislocarea efectivelor in functie
de riscuri; interventia directionata, progresiva,
proportionala si legitimd; si mentinerea ordinii publice
la nivelul comunitatii.

mmm Strategia nationala ar trebui, de asemenea,
sd se asigure ca punctele nationale de informare
privind fotbalul (PNIF) si alte structuri relevante de
cooperare politieneasca internationala dispun de
resurse adecvate si ar trebui sa ia in considerare
relevanta mecanismelor de cooperare politieneasca
internationald, cum ar fi delegatiile de monitori de
securitate straine.

prietenos in spatiile publice, in special in zonele pentru fani

6. Suporterii si comunitatea

mmm (N ceea ce priveste relatiile dintre autoritati,
suporteri si populatia locala, strategia ar trebui: sa
incurajeze participarea reprezentantilor organiza-
tiilor de suporteri, daca este cazul, la grupurile de
coordonare privind aspectele legate de siguranta si
securitate; sd incurajeze mecanismele de comunicare
si dialog regulate cu organizatiile de suporteri si cu
populatia si mediul de afaceri local, inclusiv prin
intermediul ofiterilor de legdtura cu suporterii si cu
persoanele cu handicap; si sa promoveze proiecte
preventive de natura sociala si educationala pentru
suporteri.

7. Prevenirea si sanctionarea

mmm [n domeniul masurilor preventive si represive,
strategia nationald ar trebui sa promoveze in randul
organelor de urmarire penala si al autoritatilor
judiciare, administrative si sportive o mai buna
constientizare a riscurilor de sigurantd si securitate
asociate arenelor sportive.

mmm Strategia ar trebui, de asemenea, sa garanteze ca:
procedurile si sanctiunile de diferite tipuri (judiciare,
administrative si civile-sportive) sunt complementare;
orice comportament condamnabil in interiorul sau
in afara unei arene sportive constituie o infractiune
sau contraventie; sanctiunile sunt individualizate,
proportionale si aplicate intr-un termen rezonabil;
se adopta o politica de excludere, ca aceasta este
eficientd, preventiva si permite reabilitarea; si ca
persoanele condamnate au acces la justitie si isi pot
exercita dreptul la un proces echitabil si dreptul la
o cale de atac.



Strategia nationald ar trebui sa promoveze comunicarea
si dialogul cu sustindtorii

8. Capabilitati

mmm [N ceea ce priveste capacitatea, strategia ar
trebui sa garanteze ca tot personalul responsabil
cu siguranta si securitatea in incinta arenelor
sportive este instruit si echipat in mod adecvat; sa
prevada o formare comuna si sa sporeasca gradul de
constientizare in randul sportivilor si al arbitrilor cu
privire la riscurile de siguranta si securitate asociate
evenimentelor sportive.

99 Structura model a unei strategii
nationale, adoptatd de Comitetul
de la Saint-Denis sub forma de
recomandare, este menita sa
sprijine statele parti in elaborarea
propriilor strategii nationale si locale

Elaborarea, punerea in aplicare si evaluarea strategiei ar trebui
sd fie realizate de un organism national de coordonare

9. Comunicare si mass-media

mmm In cele din urma, strategia ar trebui sa fie sus-
tinuta de o strategie multi-agentie si pro-activa de
comunicare si mass-media. Aceasta ar putea include
evidentierea importantei conventiilor si standardelor
Consiliului Europei; sublinierea valorii adaugate a
strategiei nationale, regionale si/sau locale; si expli-
carea rolului crucial jucat de toate partile interesate
in punerea in aplicare a acesteia.

10. Implementarea

mmm Pentru ca punerea sa in aplicare sa fie eficients,
strategia ar trebui: sd prevadd resursele necesare; sé fie
evaluata si revizuita periodic; sa includa posibilitatea
de a solicita asistenta tehnica din partea Consiliului
Europei pentru a facilita punerea in aplicare a
Conventiei de la Saint-Denis; si sa fie actualizata in
urma recomandadrilor facute de Consiliul Europei.

Enramm

LR e

Strategia nationald ar trebui sa asigure un echilibru intre infrastructura fizica si gestionarea sigurantei



99 Conventia de la Saint-Denis este
singurul instrument international
obligatoriu din punct de
vedere juridic privind si ta,

Conventia de la Saint-Denis

Conventia Consiliului Europei privind o abordare integrata a sigurantei, securitatii si serviciilor la meciurile
de fotbal si la alte evenimente sportive a fost deschisa pentru semnaturi la 3 iulie 2016 la Saint-Denis
(Franta), cu ocazia campionatului UEFA EURO 2016. Conventia a intrat in vigoare la 1 noiembrie 2017 dupa
3 ratificari - Franta, Monaco si Polonia - si are in prezent un numar mare de state membre.

Aceasta promoveaza o abordare integrata multi-agentie, care acopera trei piloni complementari si interde-
pendenti: sigurantd, securitate si servicii. Este singurul instrument international cu forta juridica obligatorie
care stabileste cooperarea institutionala intre toate partile interesate relevante pentru a asigura ca meciurile
de fotbal si alte evenimente sportive sunt mai sigure, mai securizate si mai primitoare.

Conventia de la de Saint-Denis
https://www.coe.int/en/web/sport/safety-security-and-service-approach-convention

Recomandari T-S4
Rec(2021)1: Recomandarea privind bunele practici in materie de siguranta, securitate si servicii

i. Rec(2022)1: Un model privind structura unei strategii nationale

privind siguranta, securitatea si serviciile

Rec(2022)2: Model de cadru legislativ si de reglementare
national privind siguranta, securitatea si serviciile

https://www.coe.int/en/web/sport/t-s4-recommendations

Pentru a afla mai multe despre Conventie si Recomandarea Rec(2021)1,
va puteti inscrie la urmatoarele cursuri online:

Programe de pregatire online privind drepturile omului in sport (disponibile in limba engleza,
rusa, slovaca si spaniold)
http://help.elearning.ext.coe.int/course/index.php?categoryid=590

. Programe de pregatire online privind siguranta, securitatea si serviciile la evenimentele sportive

(disponibile in limba engleza, poloneza si portugheza)
https://pjp-eu.coe.int/en/web/security-safety-sport/pros4-e-learning-enrolment-form


https://www.coe.int/en/web/conventions/full-list?module=signatures-by-treaty&treatynum=218
https://www.coe.int/en/web/sport/safety-security-and-service-approach-convention
https://www.coe.int/en/web/sport/safety-security-and-service-approach-convention
https://www.coe.int/en/web/sport/t-s4-recommendations
http://help.elearning.ext.coe.int/course/index.php?categoryid=590
https://pjp-eu.coe.int/en/web/security-safety-sport/pros4-e-learning-enrolment-form

Accesibilitate si incluziune

la evenimentele sportive

Stadioane accesibile tuturor

mmm Sportul este universal, toatd lumea ar trebui sa
aiba dreptul de a se bucura de o experienta sportiva
indiferent de nationalitate, etnie, religie, sex, varsta,
gen, orientare sexuald sau dizabilitate.

mmm Necesitatea de a depune eforturi pentru ca
stadioanele sa fie accesibile tuturor nu este doar un
imperativ etic sau comercial. Este, de asemenea, un
aspect important in materie de sigurantd, securitate
si servicii. Experienta demonstreaza ca multimile
diverse, care reflecta toate comunitatile si populatia
in general, pot avea un impact pozitiv la nivel mondial
asupra dinamicii stadionului si pot contribui la crearea
unui mediu mai tolerant si mai pasnic.

mmm Prin urmare, toate partile implicate in organizarea
unui eveniment sportiv ar trebui sd ia masuri concrete
pentru a face locurile de desfasurare a evenimentelor
sportive accesibile tuturor.

Ce prevede Conventia de la Saint-Denis?

mmm Articolul 5 din Conventia de la Saint-Denis
prevede faptul ca locurile de desfasurare a activitatilor
sportive trebuie sa ofere "un mediu favorabil
incluziunii si primitor pentru toate categoriile sociale,
inclusiv pentru copii, persoanele in varsta si cele cu
dizabilitati". Tn acest scop, trebuie puse in aplicare
facilitati, servicii si politici specifice, astfel incat toti
spectatorii sa poata urmari evenimentele sportive
in conditii bune.

99 Publicul divers din arenele
sportive contribuie la un climat
mai tolerant si mai pasnic,
ceea ce are un impact pozitiv
asupra sigurantei si securitatii

mmm in plus, Recomandarea conexa Rec(2021)1 a
Comitetului de la Saint-Denis contine numeroase
dispozitii privind subiectul accesibilitatii, in special in
anexele A si C privind masurile de siguranta si servicii.

Accesul spectatorilor
cu dizabilitati in stadion

mmm Accesibilitatea pentru persoanele cu dizabilitati
reprezinta dreptul acestora de a participa pe deplin
in societate. Ignorarea acestei responsabilitati sau
lipsa de actiune in acest sens reprezinta o forma de
discriminare. Accesul este un drept fundamental si o
baza pentru justitia sociala, care include recunoasterea
tuturor persoanelor si o adevarata egalitate de sanse
de a participa pe deplin in societate. Un mediu cu
adevdrat accesibil este acela in care toate barierele
in calea integrarii au fost eliminate.

mmm Modelul social privind dizabilitatea explica modul
in care o persoana este afectata de dizabilitate din
cauza societatii care o inconjoara. in cadrul modelului
social privind dizabilitatea, barierele fizice, senzoriale,
comportamentale, de comunicare, tehnologice si
operationale din mediul inconjurator al unei persoane
o "dizabiliteazd", spre deosebire de orice "deficientad"
sau afectiune.

Spectatorii ar trebui sd-si elimine barierele de comportament si
sd vadd o persoand cu dizabilitdti ca pe un egal al lor

COUNCIL OF EUROPE
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mmm Barierele fizice sunt adesea cele mai usor de
identificat - de exemplu, daca intrarea intr-o cladire
se face printr-un tronson de scari, atunci aceasta ar
deveni o bariera pentru un utilizator de scaun cu
rotile sau pentru o persoana cu mobilitate redusa.
Barierele de atitudine pot fi adesea cele mai dificil
de depasit, deoarece poate fi necesara schimbarea
mentalitatii unei persoane pentru a vedea o persoand
cu handicap ca pe un egal al sau, mai degraba decat
ca pe cineva care are nevoie de ajutorul sau.

mmm Din punct de vedere legal, o persoana este
considerata a fi cu handicap daca are o "deficienta"
fizicd sau mentala care are un efect semnificativ si pe
termen lung asupra capacitatii sale de a desfasura
activitati obisnuite de zi cu zi, incadrandu-se in una
sau mai multe dintre urmatoarele categorii:

Mobilitate
Dexteritate manuala

>
>
» Coordonare fizica
» Continenta

>

Capacitatea de a ridica, transporta sau muta
obiecte de uz zilnic

» Vorbire, auz sau vedere

v

Memoria sau capacitatea de concentrare, de
invatare sau de intelegere

v

Perceptia riscului unui pericol fizic.

Vederea normald a culorilor

99 Europa are 100 de milioane
de persoane cu handicap

mmm Cu toate acestea, este important sa recunoastem
ca persoanele cu o "deficienta” progresiva sau care
este corectata printr-o protezd, medicamente sau
n alt mod si cele cu o desfigurare severa pot fi, de

asemenea, definite ca fiind persoane cu handicap.

mmm De asemenea, este important sa recunoastem
faptul ca multe persoane trdiesc cu dizabilitati
invizibile care le pot afecta capacitatea de a lua parte
pe deplin la competitiile sportive din stadion.

mmm Daltonismul (in special deficiente vizuale
coloristice) este un astfel de handicap invizibil si
se estimeazd ca afecteaza cel putin 5% dintre
participantii la evenimentele de pe stadioane, inclusiv
spectatorii, angajatii, personalul serviciilor de urgenta
si chiar jucatorii.

mmm Daca nu se tine cont de nevoile persoanelor
daltoniste, se poate pune in pericol chiar si viata
acestora, dupd cum demonstreaza imaginile simulate
de mai jos.

Simularea,,daltonismului”

(i) Deoarece persoanele cu daltonism confunda adesea rosul cu verdele, planurile de iesire de urgenta pot fi dificil de inteles

Vederea normald a culorilor

Simularea,,daltonismului”

(ii)) Lipsa contrastului poate face ca semnalizarea de urgentd sd fie dificil de vazut intr-o situatie de urgenta

Vederea normald a culorilor

Simularea,,daltonismului”

(iiii) Informatiile despre alergeni furnizate doar prin culoare pot reprezenta un risc direct pentru viatd, dupd cum demonstreaza exemplul de mai

sus, de la un restaurant dintr-un bine-cunoscut stadion european



Vederea normala a culorilor

Simularea,,daltonismului”

iv) Multe culori diferite pot fi usor de confundat de catre persoanele daltoniste

mmm in Europa existd aproape 100 de milioane de
persoane cu handicap. Pentru a nu inchide usile
unui eveniment sportiv pentru o parte atat de mare
a populatiei, sunt necesare masuri concrete si o
gestionare adecvata a sigurantei multimii.

Viziunea despre
infrastructurile incluzive

mmm Accesibilitatea trebuie sa fie luatd in considerare
si anticipata inca din faza de proiectare a bazei
sportive. In toate proiectele de extindere, renovare
si modernizare a stadioanelor existente, trebuie sa se
aiba in vedere toate masurile de facilitare a accesului
pentru suporterii cu handicap. De asemenea, este
esential ca accesibilitatea sa fie integratd pe parcursul
intregului parcurs al zilei de meci, de la punctul de
informare si vanzare a biletelor, pana la accesul si
plecarea de lalocul de desfasurare a meciului, precum
si pe tot parcursul acestuia.

mmm Pentru a imbunatati infrastructurile existente,
exista numeroase solutii de proiectare siadministrare
care nu necesita costuri semnificative. Configuratia
tribunelor este cruciala pentru caracterul incluziv al
arenelor sportive. Fiecare spectator ar trebui sa se
poata bucura de experienta sportiva, fiind integrat in
grupul sau de suporteri. Este important ca spectatorii
cu dizabilitati sa poata asista la evenimente fara a fi
separati de familia sau prietenii lor.

mmm Pentru mai multe informatii, consultati Ghidul
de bune practici al UEFA si CAFE (Centrul pentru
accesul la fotbal in Europa) pentru crearea unui
stadion accesibil si a unei experiente accesibile
in  timpul meciurilor - Disponibil tuturor:
https://www.cafefootball.eu/access-for-all-guide.

O noua functie: Responsabilul pentru
accesul persoanelor cu handicap

mmm Responsabilul pentru accesul persoanelor cu
dizabilitati (DAQ) trebuie sd se asigure ca spectatorii cu
dizabilitati se pot bucura de o experienta fotbalistica
incluziva si primitoare. Acestia trebuie sa se asigure
ca personalul stadionului si al clubului este instruit
si constient de integrarea persoanelor cu dizabilitati
si trebuie sa colaboreze cu diverse departamente
relevante, cu cele de ticketing, marketing, comunicare
si resurse umane pentru a asigura servicii si facilitati
incluzive si accesibile.

mmm DAO ofera consultanta si expertiza diferitelor
parti interesate din cadrul organizatiei, pe baza
standardelor stabilite de UEFA si CAFE. De asemenea,
acestia ar trebui sa tina legatura cu spectatorii cu
dizabilitati si sa actioneze ca un intermediar pentru
a raporta orice problema ofiterului responsabil cu
siguranta pe stadion.

mmm Din 2015, UEFA a inclus in regulamentul de
acordare a licentelor pentru cluburi obligatia de a
numi un responsabil pentru accesul persoanelor cu
dizabilitati (DAO).

mmm Pentru informatii suplimentare, consultati
Manualul UEFA pentru responsabilii pentru accesul
persoanelor cu dizabilitati.

99 Responsabilul pentru accesul
persoanelor cu dizabilitati (DAO)
ajuta la crearea unei experiente
fotbalistice incluzive si primitoare
pentru spectatorii cu dizabilitati


https://www.cafefootball.eu/access-for-all-guide
https://www.uefa.com/MultimediaFiles/Download/uefaorg/General/02/50/38/59/2503859_DOWNLOAD.pdf
https://www.uefa.com/MultimediaFiles/Download/uefaorg/General/02/50/38/59/2503859_DOWNLOAD.pdf

Actorii europeni s-au angajat sa
promoveze incluziunea si accesibilitatea

mmm Multe asociatii si ONG-uri din Europa depun
0 munca remarcabild si esentiald pentru a informa
organizatorii de evenimente sportive cu privire la
actiunile si mijloacele de comunicare pe care trebuie
sa le utilizeze pentru a promova incluziunea persoa-
nelor cu handicap.

mmm Doud exemple sunt lucrarile Centrului pentru
Accesul la Fotbal in Europa (CAFE) si Constientizarea
daltonismului.

mmm CAFE a colaborat cu UEFA pentru a crea Ghidul
de bune-practici privind accesibilitatea stadioanelor si
Manualul responsabilului pentru accesul persoanelor cu
dizabilitati. Acestea sunt instrumente de o importanta
majora pentru orice federatie sportiva nationalg, liga
sau club care necesita consultanta pentru a face
stadioanele de fotbal sau arenele sportive si zona
exterioara acestora accesibile persoanelor cu handicap.

mmm Asociatia Color Blind Awareness lucreaza pentru
a creste gradul de informare cu privire la daltonism
in randul partilor interesate din domeniul sportului.
Acest handicap invizibil se caracterizeaza prin
incapacitatea de a distinge anumite culori, ceea ce
poate duce la interpretari incorecte ale informatiilor,
in special daca semnalizarea nu respecta raportul
minim de contrast al culorilor.

Este important ca arenele sportive sa fie accesibile tuturor

mmm Este clar c3, pentru a face ca arenele sportive sa
fie accesibile tuturor, este esential ca o mare parte a
populatiei sa nu fie exclusa de la experienta sportiva.
Tn Europa, existd numeroase categorii de spectatori
care ar beneficia de imbunatatiri ale infrastructurii
si serviciilor pentru a face mai accesibile arenele
sportive. Intr-adevar, nu doar persoanele cu handicap
ar beneficia, ci si persoanele in varsta si copiii mici,
care participa din ce in ce mai des la evenimente
sportive.

99 Imbunatatirile aduse la
infrastructura arenelor sportive
permit, de asemenea, 0 mai
buna accesibilitate pentru
persoanele in varsta si copii

Spectatorii cu dizabilitdti ar trebui sd poata asista la evenimente sportive fard a fi
despartiti de familie sau prieteni


https://www.cafefootball.eu/
https://www.cafefootball.eu/
https://www.colourblindawareness.org/
https://www.colourblindawareness.org/

99 Conventia de la Saint-Denis este
singurul instrument international
obligatoriu din punct de
vedere juridic privind siguranta,

sec ciile in
cue sport

Conventia de la Saint-Denis

Conventia Consiliului Europei privind o abordare integrata a sigurantei, securitatii si serviciilor la meciurile
de fotbal si la alte evenimente sportive a fost deschisa pentru semnaturi la 3 iulie 2016 la Saint-Denis
(Franta), cu ocazia campionatului UEFA EURO 2016. Conventia a intrat in vigoare la 1 noiembrie 2017 dupa
3 ratificari - Franta, Monaco si Polonia - si are in prezent un numar mare de state membre.

Aceasta promoveaza o abordare integrata multi-agentie, care acopera trei piloni complementari si interde-
pendenti: sigurantd, securitate si servicii. Este singurul instrument international cu forta juridica obligatorie
care stabileste cooperarea institutionala intre toate partile interesate relevante pentru a asigura ca meciurile
de fotbal si alte evenimente sportive sunt mai sigure, mai securizate si mai primitoare.

Conventia de la de Saint-Denis
https://www.coe.int/en/web/sport/safety-security-and-service-approach-convention

Recomandari T-S4
Rec(2021)1: Recomandarea privind bunele practici in materie de siguranta, securitate si servicii

i. Rec(2022)1: Un model privind structura unei strategii nationale

privind siguranta, securitatea si serviciile

Rec(2022)2: Model de cadru legislativ si de reglementare
national privind siguranta, securitatea si serviciile

https://www.coe.int/en/web/sport/t-s4-recommendations

Pentru a afla mai multe despre Conventie si Recomandarea Rec(2021)1,
va puteti inscrie la urmatoarele cursuri online:

Programe de pregatire online privind drepturile omului in sport (disponibile in limba engleza,
rusa, slovaca si spaniola)
http://help.elearning.ext.coe.int/course/index.php?categoryid=590

i. Programe de pregatire online privind siguranta, securitatea si serviciile la evenimentele sportive

(disponibile in limba engleza, poloneza si portugheza)
https://pjp-eu.coe.int/en/web/security-safety-sport/pros4-e-learning-enrolment-form


https://www.coe.int/en/web/conventions/full-list?module=signatures-by-treaty&treatynum=218
https://www.coe.int/en/web/sport/safety-security-and-service-approach-convention
https://www.coe.int/en/web/sport/safety-security-and-service-approach-convention
https://www.coe.int/en/web/sport/t-s4-recommendations
http://help.elearning.ext.coe.int/course/index.php?categoryid=590
https://pjp-eu.coe.int/en/web/security-safety-sport/pros4-e-learning-enrolment-form

Descoperiti Conventia de

la Saint-Denis printr-un curs online

Introducere

mmm Pentru a promova si a consolida punerea in
aplicare a standardelor Consiliului Europei in materie
de sigurantd, securitate si servicii la meciurile de fotbal
sila alte evenimente sportive, Uniunea Europeana si
Consiliul Europei au cooperat intre 2016 si inceputul
anului 2021 in cadrul proiectelor comune ProS4 si
ProS4+.

mmm Proiectul a inclus dezvoltarea unui instrument
de e-learning, a unor cursuri de formare, a unor
sondaje si a unor planuri de actiune in mai multe
tari europene, cu scopul de a indruma tarile sa isi
revizuiasca politicile de siguranta, securitate si servicii
pentru a se conforma cu standardele si bunele practici
internationale.

Un curs online unic

mmm A fost elaborat un curs online destinat agentiilor
guvernamentale, organizatorilor de evenimente
sportive, partenerilor si partilor interesate de
evenimente sportive, responsabililor de ordine si
siguranta si publicului larg.

mmm Obiectivul general al acestui curs este de a pre-
zenta participantilor Conventia de la Saint-Denis
si Recomandarea asociata a Consiliului Europei
Rec(2021)1 privind siguranta, securitatea si servi-
ciile, luand in acelasi timp in considerare politicile
nationale. Compus din 8 module, acest curs online
abordeaza succesiv principalele provocari cu care
se confrunta toti actorii implicati intr-un eveniment
sportiv.

mmm Pe |anga interesul manifestat fata de cursul
online de catre ministerele Sportului si Internelor,
federatiile si confederatiile de fotbal, fortele de ordine
si responsabilii de ordine si siguranta ai cluburilor,
exista si utilizatori din partea ligilor profesioniste
de fotbal, a autoritatilor de securitate sportiva, a
specialistilor in siguranta si asistenta pe stadioane,
precum si a companiilor private de securitate.

Promoting
safety,
security and
service at
sports
events

PROS4+

European Commission (Erasmus+) & Council of Europe (Sport Conventions Division)

COUNCIL OF EUROPE

Funded
by the European Union
and the Council of Europe

Implemented
by the Council of Europe

EUROPEAN UNION  CONSEIL DE LEUROPE

Promovarea sigurantei, securitatii si serviciilor la evenimentele sportive PROS4+

99 Cursul online, care va fi treptat
disponibil in mai multe limbi,
este un instrument indispensabil
pentru a cunoaste pe deplin
principiile si standardele
Conventiei de la Saint-Denis

Prezentarea cursului online

intelegerea contextului istoric
al Conventiei de la Saint-Denis

mmm Modulul 1 este o introducere a cursului si a
standardelor Consiliului Europei. Oferd o prezentare
generala a evenimentelor si incidentelor care au
condus la o revizuire fundamentala a operatiunilor
de siguranta si securitate in legdtura cu meciurile
de fotbal. Acest modul asigura o intelegere a istoriei
si a evenimentelor care au condus la conventiile
Consiliului Europei privind securitatea la evenimentele
sportive. De asemenea, ofera argumente pentru faptul
ca bunele practici trebuie sa fie adaptate pentru a
corespunde circumstantelor si cerintelor nationale.

COUNCIL OF EUROPE

CONSEIL DE L'EUROPE



Abordarea integrata multi-agentie, un concept-
cheie al Conventiei de la Saint-Denis

mmm Modulul 2 se refera la mecanismele nationale
de coordonare. Acesta prezinta principiile cheie ale
unei abordari integrate multi-agentie si explica de ce
aceste principii ar trebui sa fie puse in aplicare prin
intermediul mecanismelor de coordonare nationale,
regionale silocale. Modulul reaminteste importanta
asigurdrii unui cadru legal si de reglementare, inclusiv
a claritatii rolurilor si responsabilitatilor. in cele
din urma, subliniaza necesitatea unor strategii de
comunicare eficiente.

Reducerea la minimum a riscului
deincalcare a sigurantei

mmm Modulul 3 prezinta diferitele practici de identifi-
care si reducere la minimum a riscurilor de siguranta
in mediile operationale conexe partidelor de fotbal
si pentru pregatirea in cazul aparitiei unei serii de
scenarii de urgenta.

Managementul infrastructurii
si procesul de certificare

mmm Modulul 4 vizeaza aspectele legate de arenele
sportive, inclusiv importanta rolurilor si responsa-
bilitatilor in interiorul arenei, precum si cadrul legal
care ar trebui sa ghideze certificarea acestora. Sunt
abordate aspecte practice, cum ar fi infrastructura,
capacitatea maxima sigurd a arenei, precum si o buna
organizare a punctului de comanda.

intelegerea coordonarii dintre partile
responsabile de siguranta

mmm Modulul 5 descrie sarcinile si rolurile diferitilor
parteneri si parti interesate. Accentul este pus pe
responsabilul de ordine si siguranta al stadionului
si pe personalul stadionului. De asemenea, acest
modul oferd o intelegere a rolului fortelor de ordine
si al autoritatilor publice in cadrul unui stadion.

Evaluarea riscurilor, un aspect esential
pentru managementul sigurantei

mmm Modulul 6 analizeaza diferitele etape si proce-
duri necesare pentru a efectua o evaluare completa
ariscurilor pe stadioane, precum si a planurilor medi-
cale si de urgentd. Modulul abordeaza, de aseme-
nea, nevoile si cerintele persoanelor cu dizabilitati si
riscurile pentru sanatate si sigurantd asociate utilizarii
materialelor pirotehnice.

Impactul strategiilor politienesti in fotbal

mmm Modulul 7 oferd o prezentare generala a modului
in care strategiile politienesti in fotbal au un impact
major asupra dinamicii sigurantei si securitatii la eve-
nimentele fotbalistice. Acesta analizeazd modul in care
masurile de asigurare a ordinii publice pot reduce sau
amplifica riscurile. Subliniazd importanta si rolul major
al punctelor nationale de informare fotbalistica (PNIF).

Asa-numitele masuri legate de servicii

mmm Modulul 8 cuprinde aspecte legate de asa-
numitele masuri legate de servicii, care au ca
scop sa se asigure de faptul ca spectatorii, fanii si
comunitatile locale se simt bineveniti si implicati
in timpul evenimentelor sportive, atat in interiorul,
cat si in afara arenei sportive. De asemenea, acesta
subliniaza importanta strategiilor de comunicare
activa si a intelegerii cadrelor legale utilizate pentru a
asigura incluziunea si a lupta impotriva discriminarii.

Test si certificat de absolvire

mmm Pentru a va testa cunostintele despre acest
subiect, urmati cursul online, rdspundeti la intrebarile
din chestionare si obtineti certificatul de absolvire.

CERTIFICATE of ACHIEVEMENT

This is to certify tha

has completed the course

“ouncil of Europe Convention on Safety Security & Service at Sports Events

»
>

s

.

Memento

Proiectul ProS4+ s-a desfasurat in perioada 2016
- martie 2021.

Acest proiect a oferit raspunsuri adaptate la
provocarile care apar si la tendintele actuale in
materie de siguranta, securitate si servicii la meciurile
de fotbal si la alte evenimente sportive. Acesta a
promovat principiile si standardele stabilite in
Conventia de la Saint-Denis pentru a imbunatati
capacitatea autoritatilor publice si a organizatorilor
de evenimente de a se asigura ca persoanele si
grupurile se simt bine-venite si ingrijite atunci cand
participd la un meci de fotbal sau la un alt eveniment
sportiv, fie ca se afla in interiorul sau in exteriorul
arenelor sportive.

Consiliul Europei gestioneaza actualizarea acestui
curs. Exista planuri de a lansa alte versiuni lingvistice
ale cursului, in afara de engleza, poloneza si
portugheza, pentru a contribui la promovarea in
continuare a principiilor si standardelor Conventiei
de la Saint-Denis atat in Europa, cat si in afara ei.


https://pjp-eu.coe.int/en/web/security-safety-sport/pros4-
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Conventia de la Saint-Denis

Conventia Consiliului Europei privind o abordare integrata a sigurantei, securitatii si serviciilor la meciurile
de fotbal si la alte evenimente sportive a fost deschisa pentru semnaturi la 3 iulie 2016 la Saint-Denis
(Franta), cu ocazia campionatului UEFA EURO 2016. Conventia a intrat in vigoare la 1 noiembrie 2017 dupa
3 ratificari - Franta, Monaco si Polonia - si are in prezent un numar mare de state membre.

Aceasta promoveaza o abordare integrata multi-agentie, care acopera trei piloni complementari si interde-
pendenti: sigurantd, securitate si servicii. Este singurul instrument international cu forta juridica obligatorie
care stabileste cooperarea institutionala intre toate partile interesate relevante pentru a asigura ca meciurile
de fotbal si alte evenimente sportive sunt mai sigure, mai securizate si mai primitoare.

Conventia de la de Saint-Denis
https://www.coe.int/en/web/sport/safety-security-and-service-approach-convention

Recomandari T-S4
Rec(2021)1: Recomandarea privind bunele practici in materie de siguranta, securitate si servicii

i. Rec(2022)1: Un model privind structura unei strategii nationale

privind siguranta, securitatea si serviciile

Rec(2022)2: Model de cadru legislativ si de reglementare
national privind siguranta, securitatea si serviciile

https://www.coe.int/en/web/sport/t-s4-recommendations

Pentru a afla mai multe despre Conventie si Recomandarea Rec(2021)1,
va puteti inscrie la urmatoarele cursuri online:

Programe de pregatire online privind drepturile omului in sport (disponibile in limba engleza,
rusa, slovaca si spaniola)
http://help.elearning.ext.coe.int/course/index.php?categoryid=590

i. Programe de pregatire online privind siguranta, securitatea si serviciile la evenimentele sportive

(disponibile in limba engleza, poloneza si portugheza)
https://pjp-eu.coe.int/en/web/security-safety-sport/pros4-e-learning-enrolment-form


https://www.coe.int/en/web/conventions/full-list?module=signatures-by-treaty&treatynum=218
https://www.coe.int/en/web/sport/safety-security-and-service-approach-convention
https://www.coe.int/en/web/sport/safety-security-and-service-approach-convention
https://www.coe.int/en/web/sport/t-s4-recommendations
http://help.elearning.ext.coe.int/course/index.php?categoryid=590
https://pjp-eu.coe.int/en/web/security-safety-sport/pros4-e-learning-enrolment-form

Model de cadru legislativ si de
reglementare nationala privind

siguranta, securitatea si serviciile
la evenimentele sportive

Ce stabileste Conventia Saint-Denis?

mmm Conventia de la Saint-Denis, la articolul 4
(Dispozitii nationale de coordonare), alineatul (5),
prevede ca "Partile se asigura astfel incat cadrul
juridic, de reglementare sau administrativ national
sa clarifice rolurile si responsabilitatile agentiilor
relevante si ca aceste roluri sa fie complementare, sa
fie in concordanta cu o abordare integrata si sa fie
intelese pe scarad larga la nivel strategic si operational”

mmm Prin urmare, structura nationala de coordonare
joaca un rol esential in elaborarea, propunerea,
monitorizarea implementarii, precum si in evaluarea si
actualizarea periodica a legislatiei si a reglementarilor
privind securitatea, siguranta si serviciile la meciurile
de fotbal si la alte evenimente sportive.

Mecanismele nationale de coordonare sunt esentiale pentru dezvoltarea si punerea

mmm De asemenea, Conven’;ia solicita pa r’gilor "5y se in aplicare a unei aborddri integrate multi-agentie a evenimentelor sportive.

asigure astfel incat cadrele juridice, de reglementare
sau administrative nationale impun organizatorilor
de evenimente sa asigure un mediu sigur, securizat
si primitor pentru toti participantii si spectatorii”

si ca tot personalul, din sectorul public sau privat, 79 Tot perqualul,_inclugiy stewarzii,
este echipat si instruit corespunzator (articolul 5 ar trebui sd ﬁ_e Instruiti, eghlpatl
alineatele (1) si (6). si coordonati corespunzator

[

Managementul eficient al multimii, atat in interiorul cat si in afara stadioanelor, este una dintre principalele provocdri pentru partile interesate din sectorul public si privat

COUNCIL OF EUROPE
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O recomandare de sprijinire a statelor
parti in materie de legislatie

mmm in vederea elaborarii acestor dispozitii obligatorii,
Recomandarea Rec(2021)1 reaminteste necesitatea ca
guvernele "sa se asigure ca exista un cadru legislativ
si de reglementare cuprinzator, cu dispozitii adecvate
si clare, menite sa ofere claritate cu privire la roluri
si responsabilitati si sa imputerniceasca autoritdtile
relevante sa isi indeplineasca sarcinile in mod eficient"
(punctul 22).

mmm Aceeasi recomandare reaminteste, de asemenea,
ca "experienta europeana demonstreaza faptul ca
cadrul legislativ si de reglementare ar trebui sa
cuprinda o gama variata de teme (inclusiv licentierea
si certificarea sigurantei pe stadioane; masuri de
autorizare din partea politiei; masuri de excludere
a suporterilor care au provocat sau au contribuit la
violenta si dezordine)" (punctul 23).

FICAT

Acordarea de licente de siguranta, certificarea si inspectia stadioanelor de
cdtre un organism independent si competent sunt esentiale pentru a asigura
o infrastructurd sigura si un management eficient al sigurantei

Un model de legislatie
nationala permanenta

mmm Pentru a asista statele parti in punerea in
aplicare efectiva a Conventiei de la Saint-Denis, prin
adoptarea sau imbunatétirea cadrului lor juridic si de
reglementare, Comitetul de la Saint-Denis pune la
dispozitia acestora un model de legislatie permanenta
privind siguranta, securitatea si serviciile la meciurile
de fotbal si la alte evenimente sportive, care ar trebui
apoi sa fie dezvoltat prin alte legi si reglementari
specifice privind cei trei piloni: siguranta, securitatea
si serviciile.

Un model pentru un regulament
national privind stewardingul

= in acelasi timp, Comitetul a decis, de asemenea,
sa puna la dispozitia statelor parti un model de
linii directoare privind reglementarile nationale
referitoare la stewardingul la meciurile de fotbal si
la alte evenimente sportive.

mmm Aceste modele de legi si reglementari ar trebui
apoi adaptate la circumstantele constitutionale,
judiciare, politienesti, culturale si istorice, precum si
la caracterul variat si la gravitatea incidentelor legate
de sport din fiecare tara.

99 Acest model de cadru legislativ
si de reglementare national
a fost adoptat de Comitetul
de la Saint-Denis sub forma
Recomandarii T-S4 Rec (2022)2

Ce ar trebui sa cuprinda cadrul juridic
si de reglementare national?

mmm Modelul de cadru juridic si de reglementare
adoptat de Comitetul de la Saint-Denis reprezinta o
bunad practica pentru punerea in aplicare a Conventiei
de la Saint-Denis intr-un mod structurat si coerent.
De fapt, acesta permite clarificarea rolurilor si respon-
sabilitatilor partilor interesate din domeniul public
si privat relevante si, printr-o reglementare specifica
privind stewardingul, subliniaza importanta pilonului
de sigurantd si a structurii de gestionare a sigurantei
in stadion.

mmm Recomandarea cuprinde urmatoarele doud anexe:

» inanexa 1, un model cuprinzator de lege perma-
nenta, care prevede dispozitii relevante cu privire
la cei trei piloni ai Conventiei de la Saint-Denis
- sigurantd, securitate si servicii -, inclusiv o anexa
cu tipurile juridice de infractiuni si sanctiuni; si

» in anexa 2, modelul de linii directoare privind
regulamentul de reglementare cu privire la
stewardingul la meciurile de fotbal si la alte
evenimente sportive.

mmm In ceea ce priveste modelul de lege recomandat,
acesta prevede posibile masuri de sigurantd,
securitate si servicii care sa fie adoptate la nivel
national in timpul meciurilor de fotbal profesionist
si al altor evenimente sportive, in vederea garantarii
unor standarde ridicate de siguranta, securitate si
servicii, atat in interiorul, cat si in exteriorul arenelor
sportive, precum si pentru a face posibila desfasurarea
evenimentelor sportive in conformitate cu valorile
inerente si principiile etice ale practicarii sportului.

L

CLUSION

Strategiile adecvate de incluziune si excludere sunt complementare pentru a garanta
evenimente sportive sigure, securizate si primitoare


https://rm.coe.int/rec-2021-1/1680a46005

Asigurarea sigurantei, a securitdtii si a serviciilor in locurile publice, si anume in zonele pentru fani,

reprezintd un element-cheie al strategiei generale de organizare a unui eveniment sportiv

Un cadru legal solid

mmm Structura si compozitia acestui model de lege
reamintesc necesitatea ca partile sa adopte un cadru
legal solid care sa sustina instituirea si consolidarea
unei abordari integrate si eficiente multi-agentie:

» dispozitiile privind siguranta cuprind aspecte
relevante, cum ar fi responsabilitatile in materie
de sigurantd, certificarea si inspectia in materie
de siguranta, cerintele de siguranta ale locului
de desfasurare a evenimentului, gestionarea
dezastrelor, participarea si incluziunea;

» dispozitiile privind securitatea cuprind subiecte
precum strategia fortelor de ordine, clasificarea
suporterilor in functie de risc, strategia de
excludere, infractiuni, contraventii, precum si
cooperarea politieneasca internationalg; si

» serviciile oferite cuprind subiecte precum
strategia de dialog cu suporterii, initiative
pentru suporteri, responsabilul de legdtura
cu suporterii (SLO) si ofiterul de acces pentru
persoanele cu dizabilitati (DAO), prevenirea
discursului instigator la ura si a discriminarii,
politica de incluziune, implicarea comunitatii,
strategia de comunicare si media, ambasadele
suporterilor,implicarea suporterilor si proiecte
pentru fani.

99 Se asteapta ca statele parti
sa adopte un cadru legal
si de reglementare solid si
eficient in domeniul S4

Orientari complete privind stewardingul

mmm n ceea ce priveste modelul de reglementare
nationala privind stewardingul la meciurile de fotbal
si la alte evenimente sportive, acesta stabileste
posibilitatea ca autoritatile nationale competente
relevante sa decida ca organizarea de evenimente
in arenele sportive sa depinda si de un sistem de
securitate privat care include personal de sigurantd,
cunoscut si sub numele de stewarzi.

mmm Aceste recomandari referitoare la stewarding
se bazeaza pe experienta acumulata in mai multe
tari in cadrul competitiilor nationale si la recentele
evenimente sportive internationale majore, abordand
aspecte noi, cum ar fi constientizarea antiterorismului
si bio-securitatea.

99 Acest model va ajuta statele
membre sa adopte sau sa
isi imbunatdteasca propriile
cadre legislative si de
reglementare nationale

mmm Pe baza acestei experiente internationale,
recomandarile din ghidul pentru stewarding sunt
urmatoarele:

» organizatorii de evenimente sportive pot angaja
personal instruit si calificat in mod corespun-
zator care, din punct de vedere operational, in
functie de structura de securitate, coopereaza
si sprijina organizarea evenimentelor sportive,
asigurandu-se cd acestea se desfasoara intr-un
mediu sigur, securizat si confortabil, in conditii
perfect normale;

» stewarzii ar trebui sa aiba atributii, obligatii, cod
de conduita si competente specifice, precum
identificarea, documentarea si inregistrarea
acestora; si

» o verificare periodicd adecvata a antecedentelor
ar trebui sa fie efectuatd de catre angajator
pentru a se asigura ca numai persoane de
competente furnizeaza servicii de siguranta si
securitate in locul de desfasurare a activitatii.

mmm Prezentele recomandari stabilesc, de asemenea,
durata si continutul recomandat al cursului de formare
si al sistemului de evaluare a candidatilor la functia
de steward, precum si modulele specifice de formare
axate pe cunostintele adecvate caracteristicilor si
cerintelor specifice ale sarcinilor de indeplinit.

mmm Aceste modele de reglementari orientative
privind stewardingul sunt doar un exemplu dintre
diferitele reglementari specifice pe care statele
membre trebuie sa le adopte pentru a dezvolta si a
aplicain mod eficient legislatia permanenta privind
siguranta, securitatea si serviciile la meciurile de
fotbal si la alte evenimente sportive.




99 Conventia de la Saint-Denis este
singurul instrument international
obligatoriu din punct de
vedere juridic privind si ta,

Conventia de la Saint-Denis

Conventia Consiliului Europei privind o abordare integrata a sigurantei, securitatii si serviciilor la meciurile
de fotbal si la alte evenimente sportive a fost deschisa pentru semnaturi la 3 iulie 2016 la Saint-Denis
(Franta), cu ocazia campionatului UEFA EURO 2016. Conventia a intrat in vigoare la 1 noiembrie 2017 dupa
3 ratificari - Franta, Monaco si Polonia - si are in prezent un numar mare de state membre.

Aceasta promoveaza o abordare integrata multi-agentie, care acopera trei piloni complementari si interde-
pendenti: sigurantd, securitate si servicii. Este singurul instrument international cu forta juridica obligatorie
care stabileste cooperarea institutionala intre toate partile interesate relevante pentru a asigura ca meciurile
de fotbal si alte evenimente sportive sunt mai sigure, mai securizate si mai primitoare.

Conventia de la de Saint-Denis
https://www.coe.int/en/web/sport/safety-security-and-service-approach-convention

Recomandari T-S4
Rec(2021)1: Recomandarea privind bunele practici in materie de siguranta, securitate si servicii

i. Rec(2022)1: Un model privind structura unei strategii nationale

privind siguranta, securitatea si serviciile

Rec(2022)2: Model de cadru legislativ si de reglementare
national privind siguranta, securitatea si serviciile

https://www.coe.int/en/web/sport/t-s4-recommendations

Pentru a afla mai multe despre Conventie si Recomandarea Rec(2021)1,
va puteti inscrie la urmatoarele cursuri online:

Programe de pregatire online privind drepturile omului in sport (disponibile in limba engleza,
rusa, slovaca si spaniold)
http://help.elearning.ext.coe.int/course/index.php?categoryid=590

. Programe de pregatire online privind siguranta, securitatea si serviciile la evenimentele sportive

(disponibile in limba engleza, poloneza si portugheza)
https://pjp-eu.coe.int/en/web/security-safety-sport/pros4-e-learning-enrolment-form


https://www.coe.int/en/web/conventions/full-list?module=signatures-by-treaty&treatynum=218
https://www.coe.int/en/web/sport/safety-security-and-service-approach-convention
https://www.coe.int/en/web/sport/safety-security-and-service-approach-convention
https://www.coe.int/en/web/sport/t-s4-recommendations
http://help.elearning.ext.coe.int/course/index.php?categoryid=590
https://pjp-eu.coe.int/en/web/security-safety-sport/pros4-e-learning-enrolment-form

