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Jak sprawic, aby mecze
pitkarskie i inne wydarzenia
sportowe byty bezpieczne,
odpowiednio zabezpieczone
oraz przyjazne dla uczestnikow

Wszystko co nalezy wiedziec

Organizowanie bezpieczniejszych,
lepiej zabezpieczonych,

i bardziej przyjaznych dla
uczestnika imprez sportowych
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Niniejszy zestaw wytycznych zostat opracowany w
ramach polityki komunikacyjnej Komitetu Konwencji
z Saint-Denis (T-54), w celu dalszego promowania jej
postanowien. Zawiera on informacje przeznaczone
zaréwno dla ekspertéw, jak i opinii publicznej,
napisane przystepnym jezykiem, na temat tla
historycznego, zasad, standardéw oraz dobrych
praktyk uwzglednionych w Konwencji Saint-Denis
i zaleceniach, a takze na temat powigzanych z nimi
polityk przekrojowych, ktére maja stuzy¢ wdrozeniu
zintegrowanego, wielopodmiotowego podejscia
do osiagniecia bezpieczniejszych, bardziej
zabezpieczonych i bardziej przyjaznych meczéw
pitki noznej oraz innych wydarzen sportowych.

mmm Grupy adresatow

» Osoby decyzyjne w podmiotach administracji
publicznej, odpowiedzialnych za sport i sprawy
wewnetrzne;

» Funkcjonariusze publiczni/ osoby na stanowiskach
kierowniczych w jednostkach organéw administracji
publicznej, odpowiedzialnych za bezpieczenstwo,
zabezpieczenie i obstuge podczas imprez sportowych;

» Wiadze lokalne i regionalne odpowiedzialne za
bezpieczenstwo, zabezpieczenie i obstuge podczas
imprez sportowych;

Inne, wiasciwe komarki administracji rzagdowej;
Organy ds. bezpieczenstwa;

Organy scigania i instytucje wymiaru sprawiedliwosci;
Stuzby ratunkowe;

Kluczowe instytucje policyjne;

Krajowe Punkty Informacyjne ds. Pitki Noznej;
Wiadze pitkarskie;

Uczestnicy imprez sportowych i kibice.
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mmm Cele

Niniejsze wytyczne powstaty w celu promowania
+,Konwencji Rady Europy w sprawie zintegrowanego
podejscia do bezpieczenstwa, zabezpieczenia i
obstugi podczas meczéw pitkinoznejiinnychimprez
sportowych” (CETS nr 218), znanej jako Konwencja z
Saint-Denis. Zestaw ten zawiera informacje stuzace:

> wyjasnieniu wartosci, zasad i standardow w niej
zawartych;

» doktadnemu omodwieniu postanowien Konwencji
oraz rekomendadji i zalecen z nig zwigzanych;

» przedstawieniu wszelkich innych przekrojowych
zagadnien, zwiazanych ze stosowaniem Konwendji
i wynikajacych z niej zalecen;

» udzieleniu wsparcia osobom decyzyjnym we
wdrazaniu postanowiert Konwencji na szczeblu
krajowym i w budowaniu wielopodmiotowego,
zintegrowanego podejscia do bezpieczerstwa,
zabezpieczenia oraz obstugi podczas meczow pitki
noznej oraz innych imprez sportowych.
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Konwencja z Saint-Denis

Konwencja Rady Europy w sprawie zintegrowanego podejscia do
bezpieczenstwa, zabezpieczenia i obstugi podczas meczéw pitki
noznejiinnych imprez sportowych zostata otwarta do podpisu w
dniu 3 lipca 2016 r. w Saint-Denis we Francji przy okazji rozgrywek
UEFA EURO 2016. Konwencja weszta w zycie 1 listopada 2017
r. po ratyfikacji przez 3 panstwa - Francje, Monako i Polske. Jej
sygnatariuszami jest obecnie wiele Paristw-Stron.

Konwencja promuje wielopodmiotowe zintegrowane podejicie
obejmujace trzy wspotzalezne i uzupetniajace sie wzajemnie
filary: bezpieczenstwo, zabezpieczenie i obstuge. Jest ona
jedynym prawnie wiazagcym instrumentem miedzynarodowym,
ktory przewiduje wspodtprace instytucjonalng wszystkich
zainteresowanych stron, aby mecze pitki noznej i inne imprezy
sportowe byty bardziej bezpieczne i przyjazne dla uczestnikéw.

Rada Europy jest wiodaca na kontynencie organizacja
bronigca praw cztowieka. Ma 46 panstw cztonkowskich w
tym wszystkie kraje Uni Europejskiej. Wszystkie panstwa
cztonkowskie Rady Europy przystapity do Konwencji o
ochronie praw cztowieka i podstawowych wolnosci, traktatu
stworzonego po to, by chronic¢ prawa cztowieka, demokracje
i rzady prawa. Europejski Trybunat Praw Cztowieka nadzoruje
implementacje Konwencji w panstwach cztonkowskich.
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ARKUSZ INFORMACYJNY1

Konwencja z Saint-Denis
w skrdcie

Wprowadzenie

mmm Konwencja Rady Europy w sprawie zintegrowa-
nego podejscia do bezpieczenstwa, zabezpieczenia i
obstugi podczas meczdw pitki noznejiinnych imprez
sportowych (CETS nr 218) zostata otwarta do podpisu
w dniu 3 lipca 2016 r. w Saint-Denis we Francji przy
okazji meczu ¢wiercfinatowego UEFA EURO 2016.

mmm Celem Konwencji z Saint-Denis jest sprawienie,
aby mecze pitki noznej oraz inne imprezy sportowe
byly bardziej przyjazne i bezpieczne dla kibicow.

mmm Konwencja ta jest jedynym wigzacym miedzy-
narodowym instrumentem prawnym, ktéry ustana-
wia wspétprace instytucjonalng miedzy wszystkimi
zainteresowanymi stronami zaangazowanymi w
organizowanie meczéw pitki noznej oraz innych
imprez sportowych.

Dlaczego przyjeto Konwencje z Saint-Denis?

mmm Konwencja promuje przyjecie wielopodmioto-
wego zintegrowanego podejscia’ opartego natrzech
wspdtzaleznych filarach, ktérymi sg bezpieczenstwo,
zabezpieczenie i obstuga, aby zapewnic bezpieczne
i przyjazne otoczenie podczas imprez sportowych
zaréwno na stadionach, jak i poza nimi.

mmm W Konwencji wykorzystano wiedze i doswiad-
czenia zgromadzone na szczeblu miedzynarodowym
od czasu przyjecia Europejskiej konwencji w sprawie
przemocy i ekscesow widzéw w 1985 r.

mmm Celem Konwencji z Saint-Denis jest przejscie od
podejscia skoncentrowanego na przemocy wsréd
widzéw do podejscia zintegrowanego, ktére promuje
wspétprace wszystkich zainteresowanych podmio-
tow publicznych i prywatnych. W tekscie wskazano
sze$¢ rownorzednych stron takiej wspotpracy: rzady
poszczegolnych krajéw, wtadze samorzadowe, policje,
wiladze pitkarskie, kibicow oraz spotecznosci lokalne.

1. Wiecejinformacji na temat wielopodmiotowego zintegro-
wanego podejscia mozna znalez¢ w arkuszu informacyjnym
nr 2: Wielopodmiotowe zintegrowane podejscie: na czym ono
polega?

mmm Tekst Konwengji jest stosunkowo krétki (obej-
muje ona 22 artykuty). Kazdy kraj decyduje o sposo-
bie wdrazania Konwencji oraz opiera na niej swojg
polityke. Uzupetnieniem tekstu Konwencji jest zale-
cenie Rec (2021)1 przyjete w kwietniu 2021 r. przez
Komitet do spraw bezpieczeristwa i zabezpieczenia
imprez sportowych (TS-4). Zalecenie zawiera trzy
wzajemnie powigzane zataczniki dotyczace zaleca-
nych dobrych praktyk: Bezpieczenstwo (zatacznik A),
Zabezpieczenie (zatgcznik B) i Obstuga (zatacznik C),
a takze odpowiednie listy kontrolne (zatacznik D).2

mmm W celu promowania zasad i norm przewidzia-
nych w Konwencji z Saint-Denis opracowano interne-
towy kurs dotyczacy bezpieczenstwa, zabezpieczenia
i obstugi imprez sportowych. Sktada sie on z o$miu
modutéw omawiajacych wszystkie aspekty skutecz-
nego i sprawnego zarzadzania bezpieczenstwem,
zabezpieczeniem i obstuga imprez sportowych tak,
aby mecze pitkarskie i inne imprezy sportowe byty
bardziej przyjazne i bezpieczne dla widzéw. Wiecej
informacji mozna znalez¢ na stronie: https://pjp-eu.
coe.int/en/web/security-safety-sport/home3.
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Uroczystos¢ otwarcia Konwencji z Saint-Denis do podpisu
Stade de France, 3 lipca 2016 1.

2. Wiecejinformacji na temat zalecenia T-S4 Rec (2021)1, przy-
jetego w 2021 r. mozna znalez¢ w arkuszu informacyjnym
nr 4: Wzajemna wymiana zalecanych najlepszych praktyk w
Europie.

3. Wiecejinformacji na temat projektu Pros4+ mozna znalez¢
w arkuszu informacyjnym nr 15: Poznaj konwencje z Saint-
Denis - kurs online.
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Podpisanie, ratyfikacja i wejscie w zycie

mmm Konwencja z Saint-Denis weszta w zycie 1
listopada 2017 r. po ratyfikacji przez trzy panstwa:
Francje, Monako i Polske. W celu monitorowania jej
realizacji powotano Komitet do spraw bezpieczeristwa
i zabezpieczenia imprez sportowych (T-54). W okresie
od grudnia 2020 r. do lutego 2021 r. Komitet odbyt
kilka nieformalnych posiedzen przygotowawczych.
Pierwsze posiedzenie plenarne Komitetu odbyto sie
zdalnie w kwietniu 2021 r.

mmm Komitet tworzg delegacje panstw-stron skta-
dajace sie z przedstawicieli najwazniejszych orga-
néw administracji publicznej, odpowiedzialnych za
bezpieczenstwo i zabezpieczenie w sporcie, a takze
przedstawicieli krajowych punktéw informacyjnych
do spraw pitki noznej oraz wtadz sportowych i orga-
nizacji kibicéw. W pracach Komitetu moga réwniez
uczestniczy¢ panstwa-obserwatorzy, a takze obser-
watorzy z innych miedzynarodowych pomiotéw (np.
organizacji sportowych).

mmm \V okresie przejsciowym, w ktérym kraje beda
ratyfikowaty nowa konwencje i wypowiadaty starg
konwencje z roku 1985 panstwa-strony nowej kon-
wencji beda mogly uczestniczy¢ w pracach Komitetu
do spraw bezpieczeristwa i zabezpieczeniaimprez spor-
towych (T-54) jako obserwatorzy z urzedu.

mmm Postepy w podpisywaniu i ratyfikowaniu
Konwencji z Saint-Denis mozna $ledzi¢ na stronie
internetowej Biura Traktatowego Rady Europy: Status
podpiséw oraz ratyfikacji.

Tlo historyczne (lata 1985-2016):
Europejska konwencja w sprawie
przemocy i ekscesow widzéw (ETS nr 120)

mmm [nstrumentem poprzedzajacym Konwencje
z Saint-Denis jest inna konwencja Rady Europy -
Europejska konwencja w sprawie przemocy i eksceséw
widzdw w czasie imprez sportowych, a w szczegélno-
Sci meczéw pitki noznej. Zostata ona opracowana w
rekordowym tempie po tragedii na stadionie Heysel
w Brukseli i weszta w zycie dnia 1 listopada 1985 r.
Tragedia ta wstrzasneta swiatem ujawniajac pilng
potrzebe wdrozenia $rodkéw na rzecz poprawy bez-
pieczenstwa i zabezpieczenia imprez sportowych.

mmm Konwencja z 1985 r. koncentruje sie przede
wszystkim na zapobieganiu i kontrolowaniu prze-
mocy wsrdd widzéw. Jej stronami sg 42 panstwa,
w tym Maroko. Ma ona réwniez kilku uczestnikow i
obserwatoréw, takich jak Unia Europejska oraz ré6zne
podmioty niepubliczne, w tym UEFA, FIFA i organi-
zacje kibicéw, a takze organizacje miedzynarodowe
takie jak INTERPOL.

Europejska konwencja w sprawie
przemocy i ekscesow widzow w czasie
imprez sportowych, a w szczegélnosci

meczoéw pitki noznej

mmm Powofano nastepnie Staty Komitet monitoru-
jacy przestrzeganie Konwencji z 1985 r. przez strony.
Organizowane byty regularne wizyty konsultacyjne.
Na przestrzeni lat przyjeto 26 zalecer uzupetniaja-
cych, ktére dotyczyly ochrony, zabezpieczenia, a w
pdzniejszym okresie takze obstugiimprez sportowych.
Zalecenia te zostaty uaktualnione i zebrane w zale-
ceniu Rec(2015)1 Komitetu Statego tejze Konwencji.
Zalecenie to zostato zmienione w 2019 r. i przyjete w
2020r. Nastepnie w kwietniu 2021 r. zalecenie to przyjat
Komitet do spraw bezpieczeristwa i zabezpieczenia imprez
sportowych (TS-4), powotany na mocy Konwengji z
Saint-Denis (zalecenie Rec(2021)1).

mmm \V listopadzie 2021 r. Komitet Staty Konwencji z
1985 r. wiekszoscig gtoséw podjat decyzje o zawieszeniu
swojej dziatalnosci. Delegacje krajowe postanowity,
ze od tej pory beda uczestniczyly wytacznie w pra-
cach Komitetu do spraw bezpieczeristwa i zabezpiecze-
nia imprez sportowych (TS-4), w ktérym maja status
obserwatora z urzedu.

Najwazniejsze konwencje w sektorze
sportu

Na przestrzeni lat Rada Europy zaproponowata
panstwom trzy konwencje dotyczace sektora
sportu:

» 1989: Konwencja o zwalczaniu dopingu w
sporcie (ETS nr 135).

» 2014: Konwencja Rady Europy w sprawie
zwalczania manipulacji zawodami sporto-
wymi (,Konwencja z Macolin”) (CETS nr 215).

» 2016: Konwencja Rady Europy w sprawie zin-
tegrowanego podejscia do bezpieczenstwa,
zabezpieczenia i obstugi podczas meczéw
pitki noznej i innych imprez sportowych
(,Konwencja z Saint-Denis”) (CETS nr 218).


https://www.coe.int/en/web/conventions/full-list?module=signatures-by-treaty&treatynum=218
https://www.coe.int/en/web/conventions/full-list?module=signatures-by-treaty&treatynum=218

Dane kontaktowe

Sophie KWASNY, Dyrektor Departamentu Sportu
Marie-Frangoise GLATZ, Sekretariat Konwencji
Paulo GOMES, Sekretarz Konwencji

Francesco ZECCHETTO, Asystent ds. Administracyjnych

Departament Sportu

DG Il - Demokracja

Rada Europy, F-67075 Strasburg,
Francja

sport.t-s4@coe.int
https://www.coe.int/en/web/sport/
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Przydatne linki

1.  Konwencja z Saint-Denis
https://www.coe.int/en/web/sport/safety-
security-and-service-approach-convention

Zalecenia Komitetu T-S4

Rec(2021)1: Zalecane dobre
praktyki w zakresie bezpieczenistwa,
zabezpieczenia i obstugi

ii. Rec(2022)1: Modelowa struktura
krajowej strategii bezpieczenstwa,
zabezpieczenia i obstugi

iii. Rec(2022)2: Modelowe krajowe ramy
legislacyjne i regulacyjne w dziedzinie
bezpieczenstwa, zabezpieczenia i obstugi

https://www.coe.int/en/web/
sport/t-s4-recommendations

3. Abydowiedzie¢ sie wiecej o Konwengji i
zaleceniu Rec(2021)1 mozna zarejestrowac
sie na nastepujace, dostepne dla
wszystkich, kursy internetowe:

i. Kurs na temat praw cztowieka w sporcie
(dostepny poprzez strone internetowa w
jezyku angielskim, rosyjskim, stowackim i
hiszpanskim)
http://help.elearning.ext.coe.int/
course/index.php?categoryid=590

ii. Kurs na temat bezpieczenstwa,
zabezpieczenia i obstugi imprez sportowych
(dostepny poprzez strone internetowa w
jezyku angielskim, polskim i portugalskim)
https://pjp-eu.coe.int/en/
web/security-safety-sport/
pros4-e-learning-enrolment-form
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Wielopodmiotowe zintegrowane
podejscie - na czym ono polega?

Wprowadzenie

Celem Konwengji z Saint-Denis jest przyczynienie
sie do tego, aby mecze pitki noznej i inne imprezy
sportowe’ odbywalty sie w bezpiecznym otoczeniu
przyjaznym dla wszystkich uczestnikéw, co nalezy
osiagnac poprzez wdrozenie zintegrowanego podej-
$cia do bezpieczenstwa, zabezpieczenia i obstugi.
Podejsicie to opiera sie na partnerstwie i wsp6tpracy
wszystkich zainteresowanych stron.

Definicje zawarte w Konwencgji

mmm Artykut 3 Konwencji z Saint-Denis zawiera szcze-
gotowe definicje ,zintegrowanego podejscia” oraz
~wielopodmiotowego zintegrowanego podejscia”

mmm ,Zintegrowane podejscie” oznacza uznanie, ze
niezaleznie od swojego podstawowego celu, srodki
bezpieczenstwa, zabezpieczenia i obstugi podczas
meczéw pitki noznej i innych imprez sportowych
nieodwotalnie nakfadajg sie na siebie, s3 wzajemnie
powigzane i wzajemnie na siebie oddziatujg, musza
by¢ wywazone i nie mogga by¢ opracowywane ani
wdrazane niezaleznie od siebie nawzajem.

”

mmm ,Wielopodmiotowe zintegrowane podejscie
0znacza uznanie, ze zadania i dziatania poszczegdlnych
instytucji zaangazowanych w dziatania planistyczne i
operacyjne dotyczace pitki noznej lub innych dyscyplin
sportowych powinny by¢ skoordynowane, uzupenia-
jace sie wzajemnie, proporcjonalne oraz zaprojekto-
wane i wdrazane w ramach kompleksowej strategii
zapewnienia bezpieczenstwa, zabezpieczenia i obstugi.

mmm Artykut 2 Konwengiji z Saint-Denis wyjasnia znacze-
nie zintegrowanego podejscia stwierdzajac, ze strony
musza zapewnic ,uznanie przez wszystkie instytucje
publiczne i prywatne orazinne zainteresowane strony
faktu, ze kwestie bezpieczenstwa, zabezpieczenia i
obstugi nie moga by¢ rozpatrywane niezaleznie od sie-
bie nawzajem, a kazdy z tych elementéw moze mie¢ bez-
posredni wptyw na zapewnienie dwé6ch pozostatych”.

mmm Strony,uwzglednia dobre praktyki podczas opra-
cowywania zintegrowanego podejscia do bezpieczen-
stwa, zabezpieczenia i obstugi".

1. Tekst niniejszego arkusza informacyjnego dotyczy w szczegol-
nosci meczéw pitki noznej, ale w stosownych przypadkach,
jezeli wtadze krajowe uznaja to za niezbedne lub whasciwe moze
on miec zastosowanie réwniez do innych imprez sportowych.

Trzy wspotzalezne filary:
bezpieczenstwo, zabezpieczenie
i obstuga?

Bezpieczenstwo

Pojecie bezpieczeristwa obejmuje wszelkie srodki
majace na celu zapobieganie ryzyku odniesienia
obrazen albo utraty zdrowia czy tez dobrego
samopoczucia podczas imprez sportowych. Srodki
te dotyczj infrastruktury i certyfikowania stadio-
ndéw, planéw reagowania kryzysowego oraz zasad
spozywania alkoholu. Srodki bezpieczerstwa
stuzg réwniez ochronie 0s6b przemieszczajacych
sie na imprezy sportowe oraz oséb ogladaja-
cych je w miejscach publicznych poza obiektami
sportowymi.

Zabezpieczenie

Pojecie bezpieczeristwa obejmuje wszelkie srodki
stuzace zapobieganiu przemocy i zaktéceniom
porzadku podczas meczéw pitki noznej na sta-
dionie i poza nim, a takze karaniu tych czynéw.
Srodki te obejmuja ocene ryzyka, wspétprace
z policjg i innymi wtasciwymi podmiotami oraz
stosowanie kar.

Obstuga

Pojecie obstugi obejmuje srodki stuzace temu, aby
mecze pitki noznej byly imprezami przyjemnymi
i przyjaznymi dla wszystkich, nie tylko na tere-
nie obiektéw sportowych, ale takze w miejscach
publicznych, w ktérych widzowie i grupy kibicéw
gromadzg sie przed meczem, w trakcie meczu i
po nim. Obstuga obejmuje infrastrukture, taka jak
punkty gastronomiczne i zaplecze sanitarne na
stadionie, a takze sposoby witania widzéw i ich
traktowania podczas catego wydarzenia.

2. Wiecejinformacji na temat tych trzech poje¢ mozna znalez¢
w arkuszach informacyjnych nr5,6,7,8i9.
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Podstawowe zasady zintegrowanego
podejscia: uczestnictwo i koordynacja

mmm Zintegrowane podejscie zaktada, ze w procesie
przygotowania imprezy sportowej i zarzagdzania jej
przebiegiem s reprezentowane i biorg udziat wszyst-
kie nizej wymienione strony?*:

» wiasciwe ministerstwa, w tym ministerstwo
spraw wewnetrznych (lub w niektérych krajach
ministerstwo sprawiedliwosci) oraz minister-
stwo sportu;

» organy sagdowe;

> krajowe wtadze pitkarskie;

» policja i wiasciwe organy scigania;
» gminy;

» spotecznosci lokalne;

» kierownik ds. bezpieczenstwa;

» stuzby awaryjne i kryzysowe;

» podmioty odpowiedzialne za logistyke, bez-
pieczenstwo, reagowanie w sytuacjach kryzy-
sowych oraz obstuge.

mmm Na poziomie miedzynarodowym zaangazo-
wane muszg by¢ wszystkie zainteresowane strony
- zaréwno organizacje publiczne, w szczegdlnosci
Rada Europy, Unia Europejska i INTERPOL, jak i orga-
nizacje prywatne takie jak UEFA, FIFA, organizacje
kibicow, zwiazki sportowe, ligi krajowe itp. Taka $cista
koordynacja dziatani zainteresowanych stron jest
niezbedna do opracowania skutecznego zintegro-
wanego podejscia.

mmm Pojecie zintegrowanego podejscia nalezy
odnies¢ do wszystkich aspektow meczu pitki noz-
nej - nie moze ono ograniczac sie do planowania i
realizacji srodkow zapobiegawczych i operacyjnych.
Zintegrowane podejscie ma zatem zastosowanie do
wszystkich etapdw imprezy sportowej, tj. rowniez do
czynnosci prowadzonych przed imprezg i po niej, a
nie tylko podczas imprezy sportowe;j.

99 Wielopodmiotowe zintegrowane
podejscie stanowi podstawe
Konwencji z Saint-Denis

3. Wiecej informacji na temat zadan poszczegélnych stron
mozna znalez¢ w arkuszu informacyjnym nr 5: Podmioty
odpowiedzialne za bezpieczeristwo i ich rola.

Wiasne doswiadczenia
zwigzane z imprezg

Zintegrowane

podejscie

Zintegrowane podejscie do ogétu doswiadczen zwiazanych zimpreza sportowa - od
miejsca, z ktdrego kibice wyruszaja na impreze sportowa, poprzez korzystanie ze srodkéw
transportu, przybycie na stadion, czas po zakoriczeniu meczu, az do powrotu do domu

mmm Zintegrowane podejscie musi opierac sie na
zasadzie kompleksowej, dynamicznej oceny ryzyka*.
Stuzy ona okresleniu srodkéw, ktére nalezy podjac w
celu zapewnienia bezpieczenstwa, zabezpieczenia i
dobrej atmosfery podczas kazdej imprezy sportowe;.

mmm Zintegrowane podejécie oznacza réwniez kulture
wspdlnego uzgadniania sposobu zarzadzania kibi-
cami na stadionie i poza nim. Wykazano, ze do$wiadcze-
nia kibicéw na kazdym etapie imprezy sportowej moga
miec znaczacy wplyw na ich zachowanie. Negatywne
doswiadczenia poza stadionem moga wptywac na
zachowanie kibicéw na stadionie i odwrotnie.

. Zintegrowane
- podejscie odgrywa
" kluczowa role gdyz
to, co dzieje sie
poza stadionem
moze wywrze¢ duzy

wplyw na sytuacje
na stadionie i
odwrotnie

mmm Niezbedna jest wspotpraca miedzy kierow-
nikiem ds. bezpieczenstwa stadionu a wtasciwym
komendantem policji, a takze kompleksowe wielo-
podmiotowe podejscie umozliwiajace harmonizacje
strategii zarzadzania ttumem. Strategie takie musza
opierac sie na dynamicznej ocenie ryzyka, propor-
cjonalnych dziataniach oraz skutecznej komunikaciji.
Jest to podstawa wielopodmiotowego zintegrowa-
nego podejscia do bezpieczenstwa, zabezpieczenia
i obstugi.

4. Wiecej informacji na temat oceny ryzyka mozna znalez¢ w
arkuszu informacyjnym nr 6: Bezpieczeristwo: ocena, identy-
fikacja i zarzqdzanie ryzykiem podczas imprez sportowych.



Zintegrowane podejscie oparte na
doswiadczeniach europejskich

mmm Doswiadczenia europejskie wskazujg na potrzebe
planowania i zarzadzania meczami pitki noznej z zasto-
sowaniem zintegrowanego podejscia, ktére uwzglednia
wzajemne zaleznosci miedzy srodkami w obszarach
bezpieczenstwa, zabezpieczenia oraz obstugi.

mmm Doswiadczenia europejskie wskazuja réwniez, ze
do zapewnienia skutecznej realizacji zintegrowanej
strategii bezpieczenstwa, zabezpieczenia i obstugi
na poziomie lokalnym oraz krajowym niezbedne sa
krajowe mechanizmy koordynacji nadzorowane przez
wiladze publiczne.

Zintegrowane podejscie: model
przebiegu imprezy sportowe;j

mmm Aby lepiej wyjasni¢ i podkresli¢ potrzebe odpo-
wiednio zintegrowanej organizacji imprezy sportowej do
zaleceniaT-S4 Rec (2021)1 dotaczono schemat przebiegu
imprezy. Pokazuje on przebieg imprezy z perspektywy
kibica oraz zaleznos¢ jej przebiegu od wielopodmio-
towego podejscia do zarzadzania na poszczegdlnych
etapach.

Informowanie o ,zintegrowanym
podejsciu” i jego promowanie

mmm Istnieje potrzeba opracowania
wspolnej dla wielu podmiotéw
strategii medialnejiinformacyjne;j.
Jej celem jest zapewnienie,
aby lokalni mieszkancy oraz
goscie (kibice) byli na biezaco
informowani o s$rodkach
podejmowanych w ramach
przygotowan do duzych imprez
sportowych, a takze o znaczeniu i
zatozeniach zintegrowanego podejscia.

Zintegrowane
podejscie

mmm Zintegrowane podejscie, o ktérym jest mowa
w Konwencji powinno by¢ promowane jako pod-
stawowa zasada zarzadzania organizacjg duzych
imprez sportowych.

99 Zasadyinormy zawarte w
Konwencji z Saint-Denis sg efektem
kilkudziesieciu lat doswiadczen w
organizowaniu imprez sportowych

Model przebiegu imprezy sportowej
Zintegrowane planowanie i dziatanie wielu podmiotow
Organizacja bezpiecznej i przyjaznej imprezy sportowej

(2rédto: Zalecenie T-S4 Rec(2021)1)

Wymiana informacji — analiza
pomeczowa - wielopodmiotowa

ocena plandw dziatar na stadionie i
w centrum miasta

Informacje dla kibicow i wspétpraca z nimi -
wstepna wielopodmiotowa ocena ryzyka

Ustalenia dotyczace zarzadzania bezpieczeristwem
na stadionie - planowanie dziatari w centrum miasta

Monitorowanie/eskortowanie
transportu/ruchu drogowego

przez policje

IINFORMACJA O BILETACH
ORAZ TRASACH PODROZY

Wymiana informacji
Monitorowanie/eskortowanie

transportu/ruchu drogowego

Przyjazne otoczenie PODROZ DO DOMU o t
Monitorowanie kibicow / TRANSPORTEM przez policje Przeglqd'anallzy
wsp6ipraca z kibicami (w tym z PRYWATNYM/ PRZEJAZD DO MIASTA ryzyka oraz planéw
grupami ryzyka) — dynamiczne PUBLICZNYM GOSPODARZY:
dziatania policji w oparciu o TRANSPORT
analize ryzyka, itp. f PRYWATNY/UBLICZNY/

POWROT DO
CENTRUM MIASTA
GROMADZENIE SIE
KIBICOW PO MECZU

Oparte na analizie ryzyka ustalenia
dotyczace wychodzenia i odjazdu
kibicow ze stadionu —
Monitorowanie/eskortowanie

transportu/ruchu drogowego przez
policje Przeglad wstepnej oceny
ryzyka oraz planéw dziatan

Przyjazne otoczenie — wyznaczone/
przewidywane strefy kibica/puby
Monitorowanie kibicow /wspétpraca z
kibicami (w tym z grupami ryzyka) —
dynamiczne dziatania policji w oparciu

ZORGANIZOWANY

PRZEBYWANIE

KIBICOW o analize ryzyka, itp
W CENTRUM MIASTA/ Wykorzystanie obserwatoréw druzyny
STREFACH KIBICA gosci — dialog z kibicami -
GROMADZENIE SIE, proporcjonalne, ukierunkowane
OGLADANIE MECZU, KIBICOW PRZED dziatania podejmowane w razie

pomeczowych Pomeczowa kontrola INTEGRACJA, GOSCINNA MECZEM potrzeby
“ ATMOSFERA, DOBRA
INFRASTRUKTURA /
Przyjazna atmosfera - ustalenia dotyczace wstepu
oparte na ocenie ryzyka — kontrola biletéw - udziat
0 i éci— izacj iatan i WYJAZD | PRZYBYCIE
STl dru;yny gO.SCI rleallzaqa dzm%ap wvzakresm JAZD BvC Monitorowanie/eskortowanie transportu/
zarzadzania bezpieczenstwem na stadionie - \ NA STADION -
L . ruchu drogowego przez policje Przeglad
monitoring za pomoca systemu kamer — dynamiczna . B
. A wstepnej oceny ryzyka oraz planowanie
ocena ryzyka — profesjonalny kontakt stewardéw z S
. . " . N N _ dziatar pomeczowych - Przedmeczowa
kibicami - proporcjonalne, ukierunkowane dziatania

podejmowane w razie potrzeby - wyjasnienie i
zrozumienie roli policji

kontrola bezpieczenstwa stadionu
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jedynym prawnie wigzagcym
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Konwencja z Saint-Denis

Konwencja Rady Europy w sprawie zintegrowanego podejscia do bezpieczenstwa, zabezpieczenia i obstugi
podczas meczow pitki noznej i innych imprez sportowych zostata otwarta do podpisu w dniu 3 lipca 2016
r.w Saint-Denis we Francji przy okazji rozgrywek UEFA EURO 2016. Konwencja weszta w zycie 1 listopada
2017 r. po ratyfikacji przez 3 panstwa — Francje, Monako i Polske. Jej sygnatariuszami jest obecnie wiele
Panstw-Stron.

Konwencja promuje wielopodmiotowe zintegrowane podejscie obejmujace trzy wspoéfzalezne i uzupetniajace
sie wzajemnie filary: bezpieczenstwo, zabezpieczenie i obstuge. Jest ona jedynym prawnie wigzacym instru-
mentem miedzynarodowym, ktéry przewiduje wspotprace instytucjonalng wszystkich zainteresowanych
stron, aby mecze pitki noznej i inne imprezy sportowe byly bardziej bezpieczne i przyjazne dla uczestnikéw.

Przydatne linki

1.

Konwencja z Saint-Denis
https://www.coe.int/en/web/sport/safety-security-and-service-approach-convention

Zalecenia Komitetu T-S4
Rec(2021)1: Zalecane dobre praktyki w zakresie bezpieczenstwa, zabezpieczenia i obstugi

i. Rec(2022)1: Modelowa struktura krajowej strategii bezpieczenstwa, zabezpieczenia i obstugi
. Rec(2022)2: Modelowe krajowe ramy legislacyjne i regulacyjne w dziedzinie bezpieczenhstwa,

zabezpieczenia i obstugi

https://www.coe.int/en/web/sport/t-s4-recommendations

Aby dowiedzie¢ sie wiecej o Konwencji i zaleceniu Rec(2021)1 mozna zarejestrowaé

sie na nastepujace, dostepne dla wszystkich, kursy internetowe:

Kurs na temat praw cztowieka w sporcie (dostepny poprzez strone internetowa w jezyku
angielskim, rosyjskim, stowackim i hiszparskim)
http://help.elearning.ext.coe.int/course/index.php?categoryid=590

. Kurs na temat bezpieczenstwa, zabezpieczenia i obstugi imprez sportowych (dostepny poprzez

strone internetowa w jezyku angielskim, polskim i portugalskim)
https://pjp-eu.coe.int/en/web/security-safety-sport/pros4-e-learning-enrolment-form


https://www.coe.int/en/web/conventions/full-list?module=signatures-by-treaty&treatynum=218
https://www.coe.int/en/web/sport/safety-security-and-service-approach-convention
https://www.coe.int/en/web/sport/safety-security-and-service-approach-convention
https://www.coe.int/en/web/sport/t-s4-recommendations
http://help.elearning.ext.coe.int/course/index.php?categoryid=590
https://pjp-eu.coe.int/en/web/security-safety-sport/pros4-e-learning-enrolment-form

ARKUSZ INFORMACYINY 3

Przeglad trendéw i wyzwan

zwigzanych z przemocq w sporcie

Znaczenie pitki noznej w Europie

mmm Pitka nozna jest zdecydowanie najbardziej popu-
larng dyscypling sportu na catym kontynencie euro-
pejskim. W sezonie 2019-2020 mecze pitki noznej
przyciagnety na stadiony ponad 150 miliondw widzéw.
W Europie, krajem o najwiekszej liczbie kibicéw ogla-
dajacych mecze na stadionach jest Wielka Brytania. We
wspomnianym sezonie, pomimo pandemii Covid-19,
mecze obejrzaty tam ponad 32 miliony widzéw. Na
drugim miejscu znajduja sie Niemcy, gdzie liczba kibi-
cdw na stadionach w tym samym sezonie wyniosta
20 milionow.

mmm Te imponujace liczby potwierdzaja wielkie zna-
czenie pitki noznej na $wiecie, a zwlaszcza w Europie.
Przy tak duzej liczbie 0séb gromadzacych sie na stadio-
nach lub wich poblizu istnieje jednak ryzyko wystapie-
nia incydentdw. Pitka nozna i sport w ogdlnosci musza
zatem stawic czota takim wyzwaniom, aby zapobiegac
i przeciwdziata¢ zjawisku przemocy w sporcie.!

Incydenty podczas meczow pitki noznej

mmm \V Europie kazdy kraj ma wtasna definicje incy-
dentu. Z tego powodu trudno jest zebra¢ poréwnywalne
informacje, poniewaz kazdy kraj ma wihasne kryteria
istotnosci takich incydentéw. Europejska kategory-
zacja wykorzystuje 3-stopniowa skale do oceny stop-
nia powagi incydentéw: incydenty bardzo powazne,
powazne i niegrozne.W okresie 2019/2020 1% incyden-
téw zarejestrowanych przez policje oceniono jako bar-
dzo powazne, 11% jako powazne, a 88% jako niegrozne.

mmm Do najczestszych odnotowanych incydentéw
naleza akty przemocy, grozby, zaktécenia porzadku
publicznego, uzycie materiatéw pirotechnicznych,
zachowania rasistowskie i dyskryminacyjne oraz
mowa nienawisci. Ostatnie obserwacje pokazuja, ze
liczba tych incydentéw nieznacznie wzrasta, 0 5,5%
w poréwnaniu z sezonem sportowym 2018/2019.

1. Niniejszy arkusz informacyjny opiera sie na danych licz-
bowych zawartych w sprawozdaniu rocznym za sezon
2019/2020 dotyczacym przemocy, zaktécen porzadku i
innych dziatan zabronionych. W sprawozdaniu podsu-
mowano odpowiedzi na ankiete online, udzielone przez
38 panstw europejskich. Sprawozdanie opublikowano w
ramach wspdlnego projektu Unii Europejskiej i Rady Europy
zatytutowanego ProS4+.

europejskie ponad 150 milionéw kibicow

mmm \W Europie podczas 42% meczéw pitki noznej
odnotowuje sie incydenty (srednio przypada wiec 0,63
incydentu na mecz). Miejsce wystepowania incyden-
téw zmienia sie ostatnio z samych stadionéw na tereny
poza stadionem, takie jak oficjalne miejsca ogladania
transmisji meczdw, centra miast, strategiczne punkty
dojazdu do stadionu, w tym dworce kolejowe i lotni-
ska, a takze srodki transportu publicznego. Pandemia
COVID-19 jeszcze bardziej nasilita to zjawisko, poniewaz
wiekszos¢ obiektéw sportowych w Europie zostata
zapobiegawczo zamknieta dla widzéw, aby zapobiec
rozprzestrzenianiu sie wirusa.

mmm Dziatania profilaktyczne i wspdtpraca wszystkich
stron zwigzanych z organizacja imprezy sportowej
muszg zosta¢ wzmocnione, aby méc lepiej reago-
wac na rosnaca liczbe incydentéw. Zapobieganie i
wspétpraca to dwa kluczowe zatozenia wielopodmio-
towego zintegrowanego podejscia, ktére przektadaja
sie na polityke stuzaca ograniczeniu liczby incydentéw.
Niezbedna jest rowniez edukacja oraz komunikowanie
sie z kibicami, co pozwala na sprawniejszg wymiane
informacji i dialog miedzy ré6znymi stronami zwigza-
nymi z impreza sportowa.

Istniejace procedury zakazywania
udziatu w meczach

mmm Za antyspoteczne zachowania zwigzane zimpre-
zami sportowymi wiadze naktadajg zakazy udziatu w
meczach. Istnieja trzy rodzaje zakazow:

» zakazy sagdowe;
» zakazy administracyjne;
» zakazy cywilne (wtadz sportowych).

COUNCIL OF EUROPE
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mmm \V sezonie 2019/2020 w nastepstwie incyden-
tow, ktére miaty miejsce na stadionach pitkarskich
wydano 11 300 zakazéw (wzrost 0 3% w poréwnaniu
z poprzednim sezonem). 70% zakazéw wydano w
wyniku postepowania sgdowego, 20% w ramach
postepowania administracyjnego, a 10% wydaty
wiadze pitkarskie.

mmm [stniejg rOwniez zakazy udziatu w meczach
wyjazdowych: sposréd 11 300 wydanych zakazéw
ponad 600 stanowity zakazy wyjazdowe.

mmm Nalezy zauwazy¢, ze pitka nozna nie jest jedyna
dyscypling sportu, w ktdrej wystepuja incydenty.
Podobne srodki sg wiec stosowane réwniez w innych
dyscyplinach w celu zapobiegania i przeciwdziatania
wszelkim agresywnym zachowaniom.

mmm Mecze pitki noznejiincydenty, do ktérych docho-
dzi podczas nich sg czesto przedmiotem obszernych
relacji w mediach. Jednakze inne dyscypliny sportu
(np. koszykéwka, pitka reczna, siatkdwka, hokej na
lodzie, rugby) réwniez przyciggaja duza liczbe widzow
na zawody, co wigze sie zpodobnymi zagrozeniami.
Potencjalne problemy musza wiec by¢ uwzgledniane
przez wszystkie podmioty z sektora sportu i powinny
by¢ rozwigzywane za pomoca zintegrowanego wie-
lopodmiotowego podejscia.

99 Wiekszos¢ krajow europejskich wydaje
zakazy, w tym zakazy wyjazdowe
gtéwnie w postepowaniu sgdowym

Wybrane przyktady dobrych praktyk

mmm Aby zmniejszy¢ ryzyko incydentéw podczas
imprez sportowych konieczne jest wdrozenie polityki
zapobiegania i zwalczania przemocy na stadionach,
ktdra nalezy uzupetnic o przepisy prawne dotyczace
karania antyspotecznych zachowan. Niektére kraje
europejskie opracowaty srodki majace na celu ograni-
czenie liczby incydentéw. Czes¢ tych srodkdw okazata
sie skuteczna. Takie dobre praktyki sg zr6znicowane
i obejmuja:
» Wykorzystanie pracownikéw organéw sciga-
nia jako obserwatoréw oraz wywiadowcéw w
srodowisku pitkarskim;

» Utworzenie i dziatanie Krajowych Punktéw
Informacyjnych do spraw Pitki Noznej — punkt
taki jest krajowym zrédtem specjalistycznej
wiedzy w tym zakresie;

» Zakazy udziatu dla oséb powodujacych
konflikty;

Odpowiednia liczba dobrze przeszkolonych, odpowiednio
wyposazonych i nadzorowanych stewardéw ma zasadnicze
znaczenie dla bezpieczeristwa meczéw pitki noznej

» Dziatania policji podejmowane w oparciu o
dane wywiadowcze;

Dziatanie w oparciu o ocene ryzyka;
Proporcjonalne interwencje;
Skuteczny dialog z kibicami;

vVvyyy

Kursy szkoleniowe dla funkcjonariuszy policji
dotyczace komunikowania sie z kibicami;

v

Polityke dialogu stuzaca poprawie stosunkéw
miedzy organizatorem imprezy sportowej,
policja, prywatnymi stuzbami porzadkowymi
i kibicami;
» Powszechne stosowanie polityki zerowej tole-
rancji dla uzywania srodkéw pirotechnicznych;
» Rozwdj blizszej wspétpracy miedzy wtadzami
pitkarskimi, wtadzami publicznymi i organiza-
cjami kibicéw w celu promowania wymiany
informacji i porad; i/lub

» Opracowanie programéw edukacyjnych dla
dorostych sprawcéw drobnych wykroczen lub
incydentéw podczas imprez sportowych.

Do zapamietania

Wzrost liczby incydentow w pitce noznej wskazuje,
ze kraje europejskie musza kontynuowac prace
nad srodkami i polityka na rzecz zmniejszenia
ryzyka przemocy podczas imprez sportowych.
W celu zapewnienia bezpieczenstwa powstaje
coraz wiecej narzedzi promujacych pokojowa
atmosfere na stadionach.

Imprezy sportowe to momenty szczegdlne, w
ktorych bezpieczenstwo widzéw nie moze by¢
zagrozone przez akty przemocy lub zachowania
dyskryminujace.

99 Panstwa powinny zapewnic¢
rownowage miedzy politykg w
zakresie prewencji a srodkami
represyjnymi



99 Konwencja z Saint-Denis jest
jedynym prawnie wigzacym
miedzynarodowym instrumentem

dotycze 2czenstwa
zabe bstu
pod porto

Konwencja z Saint-Denis

Konwencja Rady Europy w sprawie zintegrowanego podejscia do bezpieczenstwa, zabezpieczenia i obstugi
podczas meczow pitki noznej i innych imprez sportowych zostata otwarta do podpisu w dniu 3 lipca 2016
r.w Saint-Denis we Francji przy okazji rozgrywek UEFA EURO 2016. Konwencja weszta w zycie 1 listopada
2017 r. po ratyfikacji przez 3 panstwa — Francje, Monako i Polske. Jej sygnatariuszami jest obecnie wiele
Panstw-Stron.

Konwencja promuje wielopodmiotowe zintegrowane podejscie obejmujace trzy wspoéfzalezne i uzupetniajace
sie wzajemnie filary: bezpieczenstwo, zabezpieczenie i obstuge. Jest ona jedynym prawnie wigzacym instru-
mentem miedzynarodowym, ktéry przewiduje wspotprace instytucjonalng wszystkich zainteresowanych
stron, aby mecze pitki noznej i inne imprezy sportowe byly bardziej bezpieczne i przyjazne dla uczestnikéw.

Przydatne linki

1.

Konwencja z Saint-Denis
https://www.coe.int/en/web/sport/safety-security-and-service-approach-convention

Zalecenia Komitetu T-S4
Rec(2021)1: Zalecane dobre praktyki w zakresie bezpieczenstwa, zabezpieczenia i obstugi

i. Rec(2022)1: Modelowa struktura krajowej strategii bezpieczenstwa, zabezpieczenia i obstugi
. Rec(2022)2: Modelowe krajowe ramy legislacyjne i regulacyjne w dziedzinie bezpieczenhstwa,

zabezpieczenia i obstugi

https://www.coe.int/en/web/sport/t-s4-recommendations

Aby dowiedzie¢ sie wiecej o Konwencji i zaleceniu Rec(2021)1 mozna zarejestrowaé

sie na nastepujace, dostepne dla wszystkich, kursy internetowe:

Kurs na temat praw cztowieka w sporcie (dostepny poprzez strone internetowa w jezyku
angielskim, rosyjskim, stowackim i hiszparskim)
http://help.elearning.ext.coe.int/course/index.php?categoryid=590

i. Kurs na temat bezpieczenstwa, zabezpieczenia i obstugi imprez sportowych (dostepny poprzez

strone internetowa w jezyku angielskim, polskim i portugalskim)
https://pjp-eu.coe.int/en/web/security-safety-sport/pros4-e-learning-enrolment-form


https://www.coe.int/en/web/conventions/full-list?module=signatures-by-treaty&treatynum=218
https://www.coe.int/en/web/sport/safety-security-and-service-approach-convention
https://www.coe.int/en/web/sport/safety-security-and-service-approach-convention
https://www.coe.int/en/web/sport/t-s4-recommendations
http://help.elearning.ext.coe.int/course/index.php?categoryid=590
https://pjp-eu.coe.int/en/web/security-safety-sport/pros4-e-learning-enrolment-form
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Wymiana dobrych praktyk
w Europie

Wprowadzenie

Zalecenie T-54 Rec(2021)1 w sprawie bezpieczenstwa,
zabezpieczenia i obstugi podczas meczéw pitki nozneji
innych imprez sportowych stanowi synteze i aktualizacje
26 zalecen, ktére byly przyjete od 1985 r. przez Staty
Komitet Europejskiej Konwencji w sprawie przemocy
i eksceséw widzéw w czasie imprez sportowych (ETS
nr 120, 1985).

Zalecenie to jest doskonatym uzupetnieniem Konwengji
zSaint-Denis. Wyjasnia ono szczegdtowo, jak realizowac
Konwencje oraz przedstawia przyjete dobre praktyki
w zakresie bezpieczenstwa, zabezpieczenia i obstugi
podczas meczéw pitki noznej i innych dyscyplin spor-
towych', wypracowane na podstawie doswiadczen z
ostatnich trzech dziesiecioleci.

Definicja Konwencji z Saint-Denis

mmm Pojecie,dobra praktyka” odnosisie do srodkow,
ktore sg stosowane w jednym lub kilku krajach i
ktore okazaty sie wysoce skuteczne w realizacji celow
Konwengji z Saint-Denis (art. 3).

Zalecenie T-S4 Rec(2021)1 -
narzedzie do wykorzystania
przez panstwa

mmm Zalecenie to jest doskonatym instrumentem
uzupetniajgcym przy interpretacji i realizacji polityki
wynikajacej z artykutéw Konwencji z Saint-Denis.
Zalecenie sktada sie z tekstu gtéwnego oraz czterech
powiazanych ze soba zalacznikéw, z ktérych kazdy
odnosi sie do okreslonego obszaru:
» Zatacznik A: Bezpieczenstwo - zalecane dobre
praktyki;
» Zatacznik B: Zabezpieczenie - zalecane dobre
praktyki;
» Zatacznik C: Obstuga - zalecane dobre praktyki;
> Zatacznik D: Listy kontrolne.

1. Tekst niniejszego arkusza informacyjnego dotyczy w szcze-
goélnosci meczéw pitki noznej, ale w stosownych przypad-
kach, jezeli wiadze krajowe uznaja to za niezbedne lub
wiasciwe moze on miec zastosowanie réwniez do innych
imprez sportowych.

99 Zalecenie taczy w jednym
dokumencie ponad trzy
dekady dobrych praktyk w
dziedzinie bezpieczenstwa,
zabezpieczenia i obstugi
podczas imprez sportowych

mmm Zatgczniki te pozwalaja kazdemu panstwu
ocenic¢ skutecznos¢ swoich rozwigzan w zakresie
bezpieczenstwa, zabezpieczenia i obstugi podczas
meczdéw pitki noznejiinnych imprez sportowych oraz
sprawdzi¢, czy sa one zgodne z dobrymi praktykami
przedstawionymi w zaleceniu.

mmm Zalecenie skupia sie na potrzebie opracowania
i wdrozenia wielopodmiotowego zintegrowanego
podejscia do bezpieczenstwa, zabezpieczenia i
obstugi? podczas imprez sportowych. Dlatego tez
zalecenie podkresla znaczenie utworzenia komplek-
sowych struktur koordynacyjnych na szczeblu krajo-
wym, regionalnym i lokalnym oraz skutecznej wspét-
pracy partnerskiej na szczeblu miedzynarodowym.

W okreslonych okolicznosciach skutecznym elementem strategii
dziatania policji moze by¢ wykorzystanie policji konnej

2. Wiecej informacji na ten temat mozna znalez¢ w arkuszu
informacyjnym nr 2: Wielopodmiotowe zintegrowane podej-
scie — na czym ono polega?
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Konwencja Rady Europy w sprawie zintegrowanego podejscia
do bezpieczenstwa, zabezpieczenia i obstugi podczas meczow
pitki noznej i innych imprez sportowych (CETS nr 218)

Zalecenie T-S4 Rec(2021)1

Gtowne stosowane i zalecane dobre praktyki

Bezpieczenstwo

Zatgcznik A

Zataczniki
Bardziej

szczegotowe
omowienie dobrych
praktyk (np.
bezpieczenstwo na
stadionie i poza

stadionem,

infrastruktura,
certyfikaty, praca
stewardow itp.)

Krajowe dobre praktyki, np. dotyczace pracy stewardéw s3
omawiane i dostosowywane do warunkéw danego kraju

Zabezpieczenie
Zatacznik B

Obstuga
Zatacznik C

Zataczniki
Bardziej Zataczniki
szczegétowe Bardziej
omdéwienie szczegotowe
dobrych pralst\_/_k oméwienie
(np. rola policji, dobrych praktyk
ocena ryzyka, (np. witanie
krajowe punkty kibicéw, dialog
informacyjne ds. z kibicami i
pitki noznej, lokalnymi
strategia zakazéw mieszkarncami)
stadionowych)

Lista sprawdzajaca dot. bezpieczeristwa, zabezpieczenia i obstugi (zatacznik D)

Zalecenie, ktore mozna dostosowac
do potrzeb krajowych

mmm Dobre praktyki przedstawione w zatacznikach do
Zalecenia nie majg charakteru nakazowego. Organizacja
strategii i dziatar zwigzanych z bezpieczestwem, zabez-
pieczeniem i obstugg pozostaje w gestii kazdego pan-
stwa-strony. Dobre praktyki okre$lone w Zaleceniu nie
stuzg podwazeniu tej podstawowej zasady. Maja one
raczej zacheci¢ panstwa do ich uwzglednienia w pro-
cesie opracowywania i wdrazania wielopodmiotowego
zintegrowanego podejscia.

mmm Ogolnie rzecz biorgc w poszczegdlnych krajach
istniejg rézne uwarunkowania konstytucyjne, sagdowe,
policyjne, kulturowe i historyczne. Charakter i stopien
powagi incydentéw, ktére moga wystapic podczas imprez
sportowych sa réwniez bardzo zréznicowane. W zwiazku
z tym niemozliwe i niepozadane jest proponowanie
Scistych, wigzacych dla wszystkich rozwigzan.

mmm W odniesieniu do sposobu zapewnienia bezpie-
czenstwa na stadionie, niemozliwe jest narzucenie jed-
nego obowiazujacego modelu, gdyz w réznych krajach
poszczegdlne stadiony réznia sie pod wzgledem wielko-
$ci, czasu wybudowania, sposobu zaprojektowania oraz
dostepnych $rodkédw na zarzadzanie nimi.

Dobre praktyki do stosowania na
kazdym poziomie

mmm Celem ZaleceniaT-54 Rec(2021)1 jest zatem dopro-
wadzenie do przyjecia wytacznie podstawowych ogdl-
nych zasad i wytycznych. Dobre praktyki stanowig ramy,
ktére mozna dostosowac do konkretnych okolicznosci
w danym kraju.

Uktad Konwendji z Saint Denis
i Zalecenia T-54 Rec(2021)1

99 Wzajemna wymiana zalecanych,
dobrych praktyk ma zasadnicze
znaczenie dla realizadji
Konwengcji z Saint-Denis

mmm Przedstawione dobre praktyki sg skierowane
nie tylko do panstw. Celem Zalecenia jest réwniez
przedstawienie tych praktyk w formie dostepnej dla
wszystkich os6b i podmiotéw, dla ktérych wspdlnym
celem jest sprawienie, aby imprezy sportowe byty
bardziej bezpieczne | przyjazne. Adresatami zale-
cenia sg wiec takze krajowe oraz lokalne/miejskie
wiladze i organy publiczne, policja i stuzby ratunkowe,
wiasciciele stadiondw, organizatorzy imprez spor-
towych, kierownicy ds. bezpieczenstwa stadionow
oraz zespoty zaangazowane w ustalenia dotyczace
zarzadzania bezpieczenstwem.

Wizyty monitorujace oraz wizyty w ramach pomocy technicznej, prowadzone
przez Komitet ds. Konwengji z Saint-Denis maja réwniez na celu identyfikacje
i upowszechnienie krajowych dobrych praktyk



Zalecenie jest wcigz aktualizowane

Zalecenie jest regularnie aktualizowane, a w razie
potrzeby uzupetniane o inne zalecenia dotyczace
konkretnych tematéw, tak aby uwzglednic standardy,
dobre praktyki i informacje zwrotne odnoszace sie do
réznych zawodoéw sportowych odbywajacych sie w

Europie i na catym Swiecie.

Wprowadzenie do
Zalecenia z roku 2021

Zalecenie to jest nadrzedne w stosunku do
wszystkich wczesniejszych zalecen, rezolucji
i deklaracji przyjetych przez Staty Komitet od
chwili jego utworzenia w 1985 r. (czyli po podpi-
saniu Europejskiej konwencji w sprawie przemocy
i ekscesow widzow). Przez prawie czterdziesci lat
dokumenty te stopniowo uzupetniaty Konwencje
z 1985 r. Na kolejnych etapach podejscie skon-
centrowane na reagowaniu na przemoc ze strony
widzéw ustapito miejsca zintegrowanemu podej-
$ciu opartemu na trzech wspétzaleznych filarach:
bezpieczenstwie, zabezpieczeniu i obstudze.

Przez trzy dziesieciolecia kazdy z tych trzech fila-
réw nowego podejscia byt rozwijany w réznych
dokumentach przyjetych przez Staty Komitet
Konwencjiz 1985 r.

W latach 1985-1990 opracowywano gtéwnie
srodki bezpieczenstwa stuzace przeciwdziata-
niu przemocy ze strony oséb trzecich, a takze
srodki egzekwowania prawa i miedzynarodowe
porozumienia o wspotpracy policyjne;j.

W latach 1990/2000 pojawity sie zalecenia skupia-
jace sie na srodkach bezpieczenstwa zwigzanych
z poprawg infrastruktury stadionowej, a takze z
rozwojem pracy stewardow.

| wreszcie w latach 2000/2010 zintegrowano i
rozwinieto komponent dotyczacy ,obstugi”.
Ma on na celu poprawe jakosci przyjmowania i
przebywania kibicéw na stadionach, osiagniecie
dialogu i lepszej komunikacji z kibicami, a takze
wprowadzenie dziatan spoteczno-edukacyjnych
skierowanych do kibicow.

Zalecenie Rec(2015)1 Statego Komitetu Konwencji
z 1985 r. w sprawie przemocy i eksceséw widzow
stanowito synteze wszystkich wczesniejszych
dokumentéw. Stato sie ono podstawowym prak-
tycznym narzedziem, do ktérego nalezato sie
odnosi¢ w omawianych kwestiach. Zalecenie to
zostato zmienione w 2019 . i przyjete przez Staty
Komitet na poczatku 2020 .

Komitet utworzony na mocy Konwencji z Saint-
Denis na swoim pierwszym posiedzeniu w kwiet-
niu 2021 r. przyjat zalecenie T-S4 Rec(2021)1 o
tresci identycznej z zaleceniem z roku 2015. Tym
samym Komitet Konwencji z Saint-Denis przejat
pod swoje zwierzchnictwo wyniki wieloletnich
prac Statego Komitetu Konwencjiz 1985 r.

99 Zalecenie z 2021 r. bedzie
regularnie aktualizowane
i uzupetniane o kolejne
zalecenia szczegotowe

Istniejace europejskie standardy szkolenia i wyposazenia stewardéw stanowia punkt odniesienia dla krajowych dziatart w obszarze bezpieczeristwa



99 Konwencja z Saint-Denis jest
jedynym prawnie wigzagcym
miedzynarodowym instrumentem

Konwencja z Saint-Denis

Konwencja Rady Europy w sprawie zintegrowanego podejscia do bezpieczenstwa, zabezpieczenia i obstugi
podczas meczow pitki noznej i innych imprez sportowych zostata otwarta do podpisu w dniu 3 lipca 2016
r.w Saint-Denis we Francji przy okazji rozgrywek UEFA EURO 2016. Konwencja weszta w zycie 1 listopada
2017 r. po ratyfikacji przez 3 panstwa — Francje, Monako i Polske. Jej sygnatariuszami jest obecnie wiele
Panstw-Stron.

Konwencja promuje wielopodmiotowe zintegrowane podejscie obejmujace trzy wspoéfzalezne i uzupetniajace
sie wzajemnie filary: bezpieczenstwo, zabezpieczenie i obstuge. Jest ona jedynym prawnie wigzacym instru-
mentem miedzynarodowym, ktéry przewiduje wspotprace instytucjonalng wszystkich zainteresowanych
stron, aby mecze pitki noznej i inne imprezy sportowe byly bardziej bezpieczne i przyjazne dla uczestnikéw.

Przydatne linki

1.

Konwencja z Saint-Denis
https://www.coe.int/en/web/sport/safety-security-and-service-approach-convention

Zalecenia Komitetu T-S4
Rec(2021)1: Zalecane dobre praktyki w zakresie bezpieczenstwa, zabezpieczenia i obstugi

i. Rec(2022)1: Modelowa struktura krajowej strategii bezpieczenstwa, zabezpieczenia i obstugi
. Rec(2022)2: Modelowe krajowe ramy legislacyjne i regulacyjne w dziedzinie bezpieczenhstwa,

zabezpieczenia i obstugi

https://www.coe.int/en/web/sport/t-s4-recommendations

Aby dowiedzie¢ sie wiecej o Konwencji i zaleceniu Rec(2021)1 mozna zarejestrowaé

sie na nastepujace, dostepne dla wszystkich, kursy internetowe:

Kurs na temat praw cztowieka w sporcie (dostepny poprzez strone internetowa w jezyku
angielskim, rosyjskim, stowackim i hiszparskim)
http://help.elearning.ext.coe.int/course/index.php?categoryid=590

. Kurs na temat bezpieczenstwa, zabezpieczenia i obstugi imprez sportowych (dostepny poprzez

strone internetowa w jezyku angielskim, polskim i portugalskim)
https://pjp-eu.coe.int/en/web/security-safety-sport/pros4-e-learning-enrolment-form


https://www.coe.int/en/web/conventions/full-list?module=signatures-by-treaty&treatynum=218
https://www.coe.int/en/web/sport/safety-security-and-service-approach-convention
https://www.coe.int/en/web/sport/safety-security-and-service-approach-convention
https://www.coe.int/en/web/sport/t-s4-recommendations
http://help.elearning.ext.coe.int/course/index.php?categoryid=590
https://pjp-eu.coe.int/en/web/security-safety-sport/pros4-e-learning-enrolment-form
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Bezpieczenstwo: wiasciwe

podmiotyiichrola

Wprowadzenie

Filar bezpieczenstwa jest szczegdlnie wazny. Zostat
on szczegbtowo opisany w Konwengji z Saint-Denis i
ZaleceniuRec (2021) 1. Celem niniejszego arkusza infor-
macyjnego jest przedstawienie podstawowych zasad
bezpieczenstwa oraz gtéwnych podmiotéw odpo-
wiedzialnych za ten obszar, ich zadan i obowiazkow.

Definicja zawarta w Konwencji
z Saint-Denis

mmm Artykut 3 Konwencji z Saint-Denis zawiera pre-
cyzyjna definicje srodkéw bezpieczenstwa:

,Srodki bezpieczerstwa oznaczaja wszelkie
srodki opracowane i wdrozone w podstawowym
celu ochrony zdrowia i dobrego samopoczucia
0s0b i grup uczestniczacych biernie lub czynnie
w meczu pitki noznej lub innejimprezie sporto-
wej na stadionie lub poza stadionem’, lub tez
mieszkajacych lub pracujacych w poblizu miejsca
odbywania sie imprezy.”

mmm Znaczenie wyja$nienia zawartego w Zaleceniu
Rec (2021)1:

> Zatacznik A do tego Zalecenia okresla wszystkie
dobre praktyki w dziedzinie bezpieczenstwa.
Stanowi on kompleksowy zestaw wytycznych
dla policji, stuzb ratowniczych, wtadz pitkarskich,
klubéw, podmiotéw zarzadzajacych stadionami
oraz wtadz krajowych i lokalnych.

» Dokument zawiera réwniez duzg liczbe zatgcz-
nikéw tematycznych, ktérych celem jest miedzy
innymi zapewnienie wtasciwych narzedzi dla
kierownikow ds. bezpieczenstwa na stadionach
i innych urzednikéw petnigcych obowiazki
zwigzane z bezpieczenstwem.

1. Tekst niniejszego arkusza informacyjnego dotyczy w szcze-
g6lnosci meczéw pitki noznej, ale w stosownych przypad-
kach, jezeli wtadze krajowe uznaja to za niezbedne lub
wiasciwe moze on miec zastosowanie réwniez do innych
imprez sportowych.

» Bezpieczenstwo powinno by¢ najwyzszym
priorytetem na kazdym etapie planowania
i realizacji imprezy sportowej, poczynajac od
przybycia kibicow do miasta-gospodarza, po
ich wyjazd po zakonczeniu imprezy.

99 W Konwengji z Saint-Denis
oraz w Zaleceniu z 2021
r. filar ,bezpieczenstwo”
opisano w bardzo spojny
i szczegotowy sposob

Dyspozytornia to centrum koordynacji, wspétpracy i komunikagji
miedzy wtasciwymi podmiotami odpowiedzialnymi za bezpieczeristwo,
zabezpieczenie i obstuge na terenie obiektu sportowego

Podstawowe zasady bezpieczenstwa

mmm Filozofia bezpieczenstwa podczas imprez spor-
towych powinna zawsze opierac sie na zasadzie
ochrony zdrowia i dobrego samopoczucia wszystkich
uczestnikéw, od widzoéw i zawodnikéw po personel
wykonujacy obowiazki na stadionie, policje, straz
pozarng i stuzby medyczne. Nalezy tez uwzgledni¢
wptyw na okoliczne firmy i lokalnych mieszkarncéw.

mmm Srodki bezpieczenstwa muszg zapewniaé
ochrone na wypadek sytuacji nagtych, ktére moga
zagrozi¢ bezpieczenstwu publicznemu. Podstawowym
celem jest zapobieganie potencjalnym skutkom zagro-
zen i ich ograniczenie w najwiekszym mozliwym
stopniu.
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mmm Aby osiggnac te cele, konieczne jest:

» zidentyfikowanie zagrozen;

» wdrozenie dziatart majacych na celu ztagodze-
nie lub wyeliminowanie tych zagrozen; oraz

» wprowadzenie mechanizmdéw reagowania na
incydenty lub sytuacje awaryjne.

Zaangazowane podmioty i ich rola

Jezeli chodzi o bezpieczenstwo, konieczne jest
unikniecie wszelkich niejasnosci dotyczacych rél i
obowigzkéw kazdego z podmiotéw. Istnieje wiele
podmiotéw odpowiedzialnych za bezpieczenstwo,
a ich zadania sa zréznicowane.

99 Istotne jest wyjasnienie
rol i obowigzkow kazdego
z podmiotow odpowiedzialnych
za bezpieczenstwo

Rola wtadz pitkarskich

mmm Zadaniem krajowych organdéw zarzadzajacych
pitka nozng, federacji, lig i klubow jest zapewnienie,
aby stadiony byty bezpieczne i przyjazne dla wszyst-
kich uczestnikéw imprezy sportowej. Role i obowiazki
wiadz pitkarskich w Europie sg zréznicowane, ale
ogdlnie wtadze te s odpowiedzialne za wydawanie
licencji dla stadionow.?

mmm Organy zarzadzajace sg réwniez odpowiedzialne
za zapewnienie zgodnosci z odpowiednimi wytycz-
nymi, takimi jak:

» standardowy regulamin obiektu sportowego,
okreslajacy zasady wstepu, wymagania doty-
czace zachowania sie widzéw, przedmioty zabro-
nioneitp.;

» minimalne normy i wymogi w zakresie bezpie-
czenstwa, ktére musza by¢ spetnione na sta-
dionie; oraz

» standardowe ustalenia lub o$wiadczenia woli
miedzy kierownikiem ds. bezpieczenstwa sta-
dionu a policja oraz stuzbami ratunkowymi,
dotyczace podziatu rél i obowigzkow.

Rola organizatora imprezy sportowej

mmm Podstawowym obowigzkiem organizatora
imprezy sportowej jest zapewnienie bezpieczenstwa
i zabezpieczenia obiektu sportowego. Zarzadzanie
bezpieczenstwem na stadionie powinno by¢ nastep-
nie zlecone kierownikowi ds. bezpieczenstwa sta-
dionu. Niezaleznie od tego organizator pozostaje
zawsze odpowiedzialny za kierowanie ttumem i za

2. Wiecej informacji na ten temat mozna znalezé w arku-
szu informacyjnym nr 7: Certyfikacja, kontrola i normy
europejskie.

bezpieczenstwo widzéw. Jezeli impreza jest organi-
zowana w obiekcie, ktéry nie jest wtasnoscia orga-
nizatora to musi on upewnic sie, ze obiekt posiada
certyfikat bezpieczeristwa wydany przez niezalezny
organ publiczny. Musi réwniez zapewni¢ obecnos¢
kompetentnego personelu zajmujacego sie bezpie-
czenstwem i zabezpieczeniem obiektu.

Rola kierownika ds. bezpieczenstwa na stadionie

mmm Kierownik ds. bezpieczenstwa na stadionie jest
odpowiedzialny za 0gét dziatan zwigzanych z bezpie-
czenstwem na stadionie. Wspotpracujgce podmioty
muszg uzna¢, ze osoba odpowiedzialna za bezpieczen-
stwo na stadionie jest gtdwnym organem w kwestiach
bezpieczenstwa. Priorytetem musi by¢ dostosowanie
ustalen w sprawie zarzadzania bezpieczenstwem na
stadionie (czynnik S) do stanu infrastruktury fizycznej
stadionu (czynnik P).

mmm Kierownik ds. bezpieczeristwa jest odpowie-
dzialny za liczne zadania, poczawszy od rekrutacji
i szkolenia personelu ds. bezpieczenstwa, a skon-
czywszy na kontroli i konserwacji infrastruktury
fizycznej stadionu oraz ocenie ryzyka.* Kierownik
ds. bezpieczenstwa musi wspotpracowad z organi-
zatorem imprezy, wladzami publicznymi, policjg i
stuzbami ratunkowymi w celu opracowania systemu
zarzadzania bezpieczeistwem i upewnienia sie, czy
przestrzegane sa miedzynarodowe i krajowe normy
prawne.

mmm Kazdy klub powinien dotozy¢ staran, aby na dany
mecz wyznaczy¢ odpowiednig osobe jako kierownika
ds. bezpieczenstwa stadionu. Najlepiej bytoby, gdyby
taka osoba byta wykwalifikowanym i doswiadczo-
nym specjalistg ds. bezpieczenstwa, ktéry wykazat
sie kompetencjami zawodowymiw petnieniu tej roli.
Bez wzgledu na wyksztatcenie wazne jest, aby osoby
odpowiedzialne za bezpieczerstwo miaty umiejetnosc¢
szybkieji whasciwej oceny sytuacji oraz radzenia sobie
Z jej rozwojem w spokojny sposob oraz umiejetnos¢
przejrzystego komunikowania sie z personelem.

Stewardzi odgrywaja istotna role w zapewnieniu bezpieczeristwa
na terenie obiektow sportowych i wokét nich

3. Wiecej informacji na ten temat mozna znalez¢ w arkuszu
informacyjnym nr 6: Bezpieczenstwo: Oceng, identyfikacja
i zarzqdzanie ryzykiem podczas imprez sportowych.
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Polija odgrywa kluczowa role w zapewnieniu bezpieczeristwa w przestrzeni publicznej ale takze na terenie prywatnych

Rola stewardow

mmm Stewardzi sa niezbednym elementem pomysinej
realizacji ustalen w zakresie zarzadzania bezpieczen-
stwem na stadionie. Wykonuja oni wiele r6znych zadan,
aby zapewni¢ bezpieczne i przyjazne otoczenie dla
uczestnikéw. Ich dziatania s3 zwykle okreslane jako
dziatania porzadkowe.

mmm Obowiazki stewarddw r6znia sie w zaleznosci od
wielkosci i uktadu stadionu oraz charakteru imprezy
sportowej. Gléwne zadania stewardéw obejmuja: kon-
trolowanie wchodzenia na stadion, przemieszczania
sie widzédw, wychodzenia ze stadionu; monitorowanie
ruchu ttumu; petnienie roli punktu kontaktowego
dla kibicéw; uczestnictwo w powitaniu i obstudze;
udzielanie pierwszej pomocy tam, gdzie to niezbedne;
podejmowanie dziatah w nagtych sytuacjach, jezeli
otrzymali takie polecenie.

mmm Poprzez swoje dziatania stewardzi aktywnie przy-
czyniajg sie do dobrego samopoczucia, bezpieczen-
stwa | komfortu wszystkich grup uczestnikéw imprezy
sportowej. Rola stewardéw ma kluczowe znaczenie,
poniewaz jej prawidtowe wykonanie moze mie¢ bez-
posredni wptyw na zachowania widzéw, a tym samym
na bezpieczenstwo i ewentualne zagrozenia.

Rola policji

mmm Policja jest odpowiedzialna za zapobieganie i
zwalczanie przestepczosci, w tym przemocy i powaz-
nych zaktécen porzadku publicznego, za utrzymanie i
przywracanie porzadku publicznego, a takze wspot-
prace ze wszystkimi podmiotami odpowiedzialnymi
za bezpieczenstwo.

99 Kazdy podmiot odpowiedzialny za
bezpieczerstwo ma do odegrania
wazng role, ktéra jest uzupetnieniem
roli innych podmiotow

obiektow sportowych, gdzie konieczne jest utrzymanie lub przywrdcenie porzadku publicznego

mmm Skuteczna wspétpraca i wspotdziatanie miedzy
kierownikiem ds. bezpieczenstwa na stadionie a poli-
Cja ma zasadnicze znaczenie dla realizacji ustalen w
zakresie bezpieczenstwa i zabezpieczenia.*

Rola wtadz publicznych

mmm Wsréd organéw publicznych odpowiedzialnych
za bezpieczenstwo, zabezpieczenie i obstuge podczas
imprez sportowych znajduja sie rzady centralne,
wtadze regionalne i gminne. Organy publiczne sa
odpowiedzialne za przyjmowanie przepiséw i mecha-
nizméw zapewniajacych skuteczno$¢ procedur wyda-
wania licencji oraz certyfikatéw dla stadionéw. Wtadze
publiczne sa odpowiedzialne za to, by przepisy doty-
czace bezpieczenstwa byly odpowiednio stosowane,
a ich realizacja byta nadzorowana i kontrolowana.

mmm Wihadze sg réwniez odpowiedzialne za ustano-
wienie krajowych, regionalnych lub lokalnych mecha-
nizmoéw koordynacji. Sa one niezbedne dla realizacji
zasady partnerstwa miedzy wtadzami publicznymi,
organizatorami imprez sportowych, policja i innymi
wiasciwymi stronami.

99 Konwendja z Saint-Denis
zaleca, aby wszystkie wiasciwe
strony wspotpracowaty na
zasadach partnerskich

mmm Kazdy podmiot ma do odegrania wazna role,
uzupetniajgca zadania innych podmiotéw.

4. Wiecej informacji na ten temat mozna znalezé w arkuszu
informacyjnym nr 8: Zabezpieczenie imprez sportowych - na
czym ono polega?
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99 Konwencja z Saint-Denis jest
jedynym prawnie wigzacym
miedzynarodowym instrumentem

dotycze 2czenstwa
zabe bstu
pod porto

Konwencja z Saint-Denis

Konwencja Rady Europy w sprawie zintegrowanego podejscia do bezpieczenstwa, zabezpieczenia i obstugi
podczas meczow pitki noznej i innych imprez sportowych zostata otwarta do podpisu w dniu 3 lipca 2016
r.w Saint-Denis we Francji przy okazji rozgrywek UEFA EURO 2016. Konwencja weszta w zycie 1 listopada
2017 r. po ratyfikacji przez 3 panstwa — Francje, Monako i Polske. Jej sygnatariuszami jest obecnie wiele
Panstw-Stron.

Konwencja promuje wielopodmiotowe zintegrowane podejscie obejmujace trzy wspoéfzalezne i uzupetniajace
sie wzajemnie filary: bezpieczenstwo, zabezpieczenie i obstuge. Jest ona jedynym prawnie wigzacym instru-
mentem miedzynarodowym, ktéry przewiduje wspotprace instytucjonalng wszystkich zainteresowanych
stron, aby mecze pitki noznej i inne imprezy sportowe byly bardziej bezpieczne i przyjazne dla uczestnikéw.

Przydatne linki

1.

Konwencja z Saint-Denis
https://www.coe.int/en/web/sport/safety-security-and-service-approach-convention

Zalecenia Komitetu T-S4
Rec(2021)1: Zalecane dobre praktyki w zakresie bezpieczenstwa, zabezpieczenia i obstugi

i. Rec(2022)1: Modelowa struktura krajowej strategii bezpieczenstwa, zabezpieczenia i obstugi
. Rec(2022)2: Modelowe krajowe ramy legislacyjne i regulacyjne w dziedzinie bezpieczenhstwa,

zabezpieczenia i obstugi

https://www.coe.int/en/web/sport/t-s4-recommendations

Aby dowiedzie¢ sie wiecej o Konwencji i zaleceniu Rec(2021)1 mozna zarejestrowaé

sie na nastepujace, dostepne dla wszystkich, kursy internetowe:

Kurs na temat praw cztowieka w sporcie (dostepny poprzez strone internetowa w jezyku
angielskim, rosyjskim, stowackim i hiszparskim)
http://help.elearning.ext.coe.int/course/index.php?categoryid=590

i. Kurs na temat bezpieczenstwa, zabezpieczenia i obstugi imprez sportowych (dostepny poprzez

strone internetowa w jezyku angielskim, polskim i portugalskim)
https://pjp-eu.coe.int/en/web/security-safety-sport/pros4-e-learning-enrolment-form


https://www.coe.int/en/web/conventions/full-list?module=signatures-by-treaty&treatynum=218
https://www.coe.int/en/web/sport/safety-security-and-service-approach-convention
https://www.coe.int/en/web/sport/safety-security-and-service-approach-convention
https://www.coe.int/en/web/sport/t-s4-recommendations
http://help.elearning.ext.coe.int/course/index.php?categoryid=590
https://pjp-eu.coe.int/en/web/security-safety-sport/pros4-e-learning-enrolment-form

ARKUSZ INFORMACYINY 6

Bezpieczenstwo: jak oceniac

i identyfikowac ryzyko
podczas imprez sportowych

oraz nim zarzadzac?

Wprowadzenie

Bezpieczenstwo jest jednym z trzech filaréw zinte-
growanego podejscia zalecanego przez konwencje z
Saint-Denis. Obejmuje ono wszystkie srodki majace
na celu zapobieganie ryzyku odniesienia obrazen
orazinnym rodzajom ryzyka dla zdrowia lub dobrego
samopoczucia ludzi podczas imprez sportowych.

Istnieje wiele srodkoéw, ktére wchodza w zakres kon-
cepcji bezpieczenstwa. Waznym i nadrzednym ele-
mentem zintegrowanego podejscia do zapewnienia
bezpieczenstwa jest proces oceny ryzyka.

Cel oceny ryzyka

mmm Celem procesu oceny ryzyka jest zmniejszenie
prawdopodobienstwa wystapienia jednego lub wiekszej
liczby zagrozen oraz ograniczenie ich skutkdw dla oséb
uczestniczacych w imprezie sportowej lub znajdujacych
sie w jej bezposrednim sasiedztwie.

mmm \Wszystkie aspekty ustalen w zakresie zarzadzania
bezpieczenstwem imprezy sportowej powinny zaktadac
przeprowadzenie oceny ryzyka. Nalezy ja nastepnie prze-
analizowac po imprezie, a w razie potrzeby udoskonali¢
na potrzeby kolejnych imprez. Szczegdty i wyniki kazdej
oceny powinny by¢ odnotowane na potrzeby audytu.

%9 Zarzadzanie bezpieczenstwem
musi opierac sie na
dynamicznej ocenie ryzyka

"Ostatnia mila" to obszar, w ktérym dynamiczna ocena ryzyka ma
kluczowe znaczenie dla skutecznego zarzadzania ttumem

Identyfikacja mozliwych zagrozen

mmm \V procesie oceny ryzyka, ktéra musi przebiegaé
dynamicznie mozna zidentyfikowac rézne rodzaje
ryzyka:

» Zagrozenia zwigzane z bezpieczenstwem kibi-
cow: kibice bez biletéw, kibice spdznieni, zbyt
duza liczba ludzi na stadionie, panika, prze-
mieszczanie sie ttumu;

» Ryzyko zwigzane z dziatalnoscia przestepcza:
czarny rynek i fatszywe pienigdze, przestepstwa
z uzyciem przemocy, handel narkotykami, kra-
dzieze, kieszonkowcy;

» Ryzyko zwigzane z pozarem, warunkami pogo-
dowymi, wybuchem gazu, substancjami che-
micznymi, wypadkami zwigzanymi z infrastruk-
tura stadionu;

» Ryzyko zwigzane z logistyka, np. wypadki dro-
gowe, awarie zasilania, awarie systeméw kom-
puterowych, awarie systeméw bezpieczenstwa;

» Ryzyko zwiagzane z terroryzmem: grozby podto-
zenia bomby przez pojedyncze osoby lub grupy;

» Nieuzgodnione uzycie dronéw;

» Ryzyko zdrowotne wynikajace z choréb zakaz-
nych, odwodnienia, nadmiernego spozycia alko-
holu, zatrucia pokarmowego;

» Zagrozenia dla porzadku publicznego: wrogos¢
miedzy klubami lub ich kibicami, kibice, ktérzy
w przesztosci uzywali srodkéw pirotechnicz-
nych lub innych niebezpiecznych przedmio-
tow, w tym wskaznikéw laserowych; mozliwos¢
zachowarn rasistowskich, dyskryminacyjnych lub
innych niedopuszczalnych postaw.

Proces oceny ryzyka

mmm Ocena ryzyka powinna by¢ zawsze przeprowa-
dzana przez kompetentng osobe, w uzgodnieniu z
wszystkimi podmiotami i stronami zaangazowanymi
w organizacje imprezy sportowej, takimi jak policja,
stuzby ratunkowe, wtasciwe wtadze miejskie lub
krajowe, koordynator ds. kontaktéw z kibicami oraz
koordynator ds. dostepnosci.

COUNCIL OF EUROPE

CONSEIL DE L'EUROPE
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Wspdtpraca miedzy policja a stewardami jest kluczowa, zwhaszcza
w zakresie kontroli bezpieczefistwa i kontroli biletéw

mmm \W wielu przypadkach kierownik ds. bezpieczen-
stwa na stadionie zapewnia realizacje tego kluczo-
wego zadania w odniesieniu do wszystkich dziatan
zwigzanych z bezpieczenstwem, zabezpieczeniem i
obstuga. Zazwyczaj podejmowane sa nastepujace
kroki:

» Krok 1: Identyfikacja zagrozen zwigzanych z
obiektem oraz impreza sportowsa;

> Krok 2: llosciowe okreslenie ryzyka. Okreslenie,
kto moze odnies¢ obrazenia i w jaki sposéb,
zidentyfikowanie grup, ktére moga potrze-
bowa¢ dodatkowej pomocy (osoby niepetno-
sprawne, inne osoby szczegdlnie narazone,
dzieci itp.);

» Krok 3: Ocena ryzyka i podjecie decyzji, czy
zaplanowane srodki ochrony i kontroli sa
wystarczajace, czy tez nalezy je wzmocni¢;

» Krok 4: Zanotowanie wynikéw;

» Krok 5:: Ponowne sprawdzenie oceny ryzyka,
w razie potrzeby jej zmiana.

Dynamiczna ocena ryzyka

mmm Ocena ryzyka jest wazna tylko w chwili jej
przeprowadzania przez kompetentng osobe. Nowe
incydenty i okoliczno$ci moga zmieniaé wczesniej
zidentyfikowane zagrozenia i ryzyko. Z tego powodu
konieczna jest dynamiczna ocena niektérych aspek-
toéw, tj. ocena prowadzona na biezaco w miare roz-
woju sytuacji.

Przewidywanie i ograniczanie ryzyka

mmm Aby zapewni¢ najwyzszy poziom bezpieczen-
stwa, konieczne jest uwzglednienie wszystkich
dostepnych sposobéw ograniczenia ryzyka.

mmm Jednoczesnie nalezy oceni¢, w jaki sposéb brak
jednego rodzaju ustug moze spowodowac ryzyko
w obszarze innych ustug, powodujac dynamiczna
zmiane poziomu bezpieczenstwa. Nalezy wiec zato-
zy¢ mozliwos¢, ze niedostepnosc jednej ustugi moze
prowadzi¢ do wielu innych probleméw.

Przykladowe skutki niedostepnosci ustug

Niedostepnos¢ ustug gastronomicznych - Tiok
przed zwykitymi punktami sprzedazy - Blokada
drég ewakuacyjnych = Frustracja wsrod kibicow
- Zwiekszone ryzyko nieprzestrzegania polecen
stewardow = Powazniejsze zaktocenia

Systemy zarzadzania bezpieczenstwem

mmm Ustalenia w zakresie zarzadzania bezpieczen-
stwem majg kluczowe znaczenie dla ograniczenia
ryzyka i sprawienia, ze impreza sportowa bedzie
bezpieczna i przyjazna dla wszystkich uczestnikow.
Podstawa whasciwych i skutecznych ustalen w zakresie
zarzadzania bezpieczenstwem jest kilka kluczowych
procedur i zasad, takich jak:

» obecnos¢ przeszkolonego, kompetentnego
personelu odpowiedzialnego za bezpieczen-
stwo na stadionie;

» utrzymanie ptynnego przeptywu widzéw na
terenie obiektu sportowego;

» sprawna i przyjazna komunikacja miedzy
wszystkimi zainteresowanymi stronami; oraz

» znajomos¢izrozumienie procedur awaryjnych.

Plan zabezpieczenia medycznego,
przeciwpozarowego oraz zapewhienie
dostepu dla wszystkich osob

mmm Kazdy stadion’ musi zapewnié¢ odpowiednie
rozwigzania w celu zminimalizowania ryzyka pozaru
oraz by¢ w stanie reagowac na takie zagrozenie.

mmm Kazdy stadion musi zapewni¢ dostepnos¢ odpo-
wiednich srodkéw medycznych i wykwalifikowanego
personelu medycznego dla wszystkich widzéw i
innych os6b przebywajacych na stadionie.

mmm Mozliwos$¢ ogladania oraz przezywania imprez
sportowych na zywo powinna by¢ dostepna dla
wszystkich. Aby prawie 100 mIn oséb niepetnospraw-
nych w Europie miato taka mozliwo$¢ nalezy zapewni¢
konkretne srodki fizyczne oraz odpowiednie zarza-
dzanie bezpieczenstwem ttumu.?

99 Konieczne jest uwzglednienie
wszystkich dostepnych srodkow
stuzacych ograniczeniu ryzyka

1. Tekst niniejszego arkusza informacyjnego dotyczy w szcze-
g6Inosci meczéw pitki noznej, ale w stosownych przypad-
kach, jezeli wtadze krajowe uznaja to za niezbedne lub
wihasciwe moze on mie¢ zastosowanie réwniez do innych
imprez sportowych.

2. Wiecej informacji na ten temat mozna znalez¢ w arkuszu
informacyjnym nr 14: Dostepnos¢ i integracyjny charakter
imprez sportowych.



Dialog migdzy policja a zorganizowanymi grupami kibicow ma
kluczowe znaczenie dla przewidywania i ograniczenia ryzyka

Zagrozenia zwigzane ze
srodkami pirotechnicznymi

mmm Bardzo trudno jest kontrolowac uzycie $rod-
kéw pirotechnicznych, mimo ze ich posiadanie lub
uzywanie moze w pewnych krajach stanowi¢ wykro-
czenie, powazne przestepstwo albo wykroczenie
administracyjne.

mmm Srodki pirotechniczne stanowig krétko-i dtugo-
terminowe zagrozenie dla zdrowia i bezpieczeristwa
0s0b, ktore sie nimi postuguja, ale takze dla kibicow,
zawodnikéw, pracownikéw ochrony, policji i stuzb
ratunkowych. Moga one powodowac réznego rodzaju
oparzenia, wydziela¢ szkodliwy dym, albo tez wybuch-
na¢, co moze spowodowac panike wsréd widzéw.?

mmm 7 tego powodu w Zaleceniu Rec(2021)1 wska-
zano konkretne strategie przeciwdziatania zagroze-
niom, jakie srodki te stwarzaja dla wszystkich oséb
obecnych na imprezie sportowe;j.

99 Srodki pirotechniczne stanowig
krotko- i dtugoterminowe
zagrozenie dla zdrowia i
bezpieczenstwa wszystkich
uczestnikow imprezy sportowej

Zarzadzanie ttumem w centrach miast jest wazng
czedcig 0gdlnej strategii dziatania policji

3. ,Pirotechnika na stadionach: zagrozenia zdrowia i bezpie-
czenstwa zwigzane z wykorzystaniem srodkéw pirotech-
nicznych na stadionach pitkarskich”; badanie przeprowa-
dzone przezToma Smitha w listopadzie 2016 r. na zlecenie
organizacji Football Supporters Europe (FSE) i UEFA.

99 Pandemia wywarta dtugotrwaty
wptyw na organizacje
imprez sportowych i prawa
ich uczestnikow.

Wptyw COVID-19 na srodki
bezpieczenstwa

Pandemia Covid-19 oraz dziatania wtadz krajo-
wych stuzace ograniczeniu jej rozprzestrzeniania
sie wywieraja znaczacy wptyw na organizacje
imprez sportowych na catym sSwiecie oraz na
prawa ich uczestnikéw. W tym kontekscie wazne
jest, aby polityka i srodki w zakresie bezpieczen-
stwa, zabezpieczenia i obstugi podczas imprez
sportowych byty dostosowane do zagrozen dla
zdrowia. Od teraz proces oceny ryzyka musi
uwzglednia¢ miedzynarodowe i krajowe zalecenia
dotyczace kontroli rozprzestrzeniania sie wirusa.

W obliczu tego nowego wyzwania mozna zauwa-
zy¢ inicjatywy Departamentu Sportu Rady Europy
dotyczace dialogu i wymiany dobrych praktyk
oraz informacji w zakresie bezpieczenstwa, zabez-
pieczenia i obstugi w kontekscie Covid-19. W
listopadzie 2020 r. kwestia ta zostata omoéwiona
podczas webinarium zorganizowanego przez
Rade Europy. W wyniku dyskusji miedzynaro-
dowych podmiotéw odpowiedzialnych za bez-
pieczenstwo, zabezpieczenie i obstuge podczas
imprez sportowych wydano kilka zalecen. Miedzy
innymi przypomniano o znaczeniu angazowania
organizacji kibicéw w proces decyzyjny dotyczacy
srodkéw zdrowia publicznego i bezpieczenstwa,
aby zapewni¢ ich udziat oraz zrozumienie dla
ograniczen zdrowotnych.

Podniesiono rowniez potrzebe poprawy infra-
struktury, tak aby stadiony byty bardziej dostepne
dla wszystkich widzéw, w tym oséb niepetno-
sprawnych, co nalezy uznac za priorytet.

Opracowano tez zalecenia dotyczace skutecz-
niejszej polityki informacyjnej i medialnej, gdyz
w kontekscie kryzysu sanitarnego wazne jest,
aby srodki podejmowane przez wtadze publiczne
byty zrozumiate, ale takze postrzegane przez ogot
spoteczenstwa jako uzasadnione.



99 Konwencja z Saint-Denis jest
jedynym prawnie wigzagcym
miedzynarodowym instrumentem

Konwencja z Saint-Denis

Konwencja Rady Europy w sprawie zintegrowanego podejscia do bezpieczenstwa, zabezpieczenia i obstugi
podczas meczow pitki noznej i innych imprez sportowych zostata otwarta do podpisu w dniu 3 lipca 2016
r.w Saint-Denis we Francji przy okazji rozgrywek UEFA EURO 2016. Konwencja weszta w zycie 1 listopada
2017 r. po ratyfikacji przez 3 panstwa — Francje, Monako i Polske. Jej sygnatariuszami jest obecnie wiele
Panstw-Stron.

Konwencja promuje wielopodmiotowe zintegrowane podejscie obejmujace trzy wspoéfzalezne i uzupetniajace
sie wzajemnie filary: bezpieczenstwo, zabezpieczenie i obstuge. Jest ona jedynym prawnie wigzacym instru-
mentem miedzynarodowym, ktéry przewiduje wspotprace instytucjonalng wszystkich zainteresowanych
stron, aby mecze pitki noznej i inne imprezy sportowe byly bardziej bezpieczne i przyjazne dla uczestnikéw.

Przydatne linki

1.

Konwencja z Saint-Denis
https://www.coe.int/en/web/sport/safety-security-and-service-approach-convention

Zalecenia Komitetu T-S4
Rec(2021)1: Zalecane dobre praktyki w zakresie bezpieczenstwa, zabezpieczenia i obstugi

i. Rec(2022)1: Modelowa struktura krajowej strategii bezpieczenstwa, zabezpieczenia i obstugi
. Rec(2022)2: Modelowe krajowe ramy legislacyjne i regulacyjne w dziedzinie bezpieczenhstwa,

zabezpieczenia i obstugi

https://www.coe.int/en/web/sport/t-s4-recommendations

Aby dowiedzie¢ sie wiecej o Konwencji i zaleceniu Rec(2021)1 mozna zarejestrowaé

sie na nastepujace, dostepne dla wszystkich, kursy internetowe:

Kurs na temat praw cztowieka w sporcie (dostepny poprzez strone internetowa w jezyku
angielskim, rosyjskim, stowackim i hiszparskim)
http://help.elearning.ext.coe.int/course/index.php?categoryid=590

. Kurs na temat bezpieczenstwa, zabezpieczenia i obstugi imprez sportowych (dostepny poprzez

strone internetowa w jezyku angielskim, polskim i portugalskim)
https://pjp-eu.coe.int/en/web/security-safety-sport/pros4-e-learning-enrolment-form


https://www.coe.int/en/web/conventions/full-list?module=signatures-by-treaty&treatynum=218
https://www.coe.int/en/web/sport/safety-security-and-service-approach-convention
https://www.coe.int/en/web/sport/safety-security-and-service-approach-convention
https://www.coe.int/en/web/sport/t-s4-recommendations
http://help.elearning.ext.coe.int/course/index.php?categoryid=590
https://pjp-eu.coe.int/en/web/security-safety-sport/pros4-e-learning-enrolment-form

Bezpieczenstwo: certyfikacja,
maksymalna bezpieczna pojemnos¢
obiektu i normy europejskie

ARKUSZ INFORMACYINY 7

Wprowadzenie

Artykut 5 Konwencji z Saint-Denis stanowi, ze stro-
ny-sygnatariusze zobowiazuja sie do zapewnienia
bezpiecznego otoczenia dla wszystkich uczestnikéw
i widzéw imprezy sportowej. W tym celu konieczne
jest, aby wiasciwe wiadze publiczne ponosity odpo-
wiedzialno$¢ za procedury zatwierdzania stadionéw
do uzytku’, ich kontrolii certyfikacji.

Bezpieczenstwo musi by¢ absolutnym priorytetem
na kazdym etapie organizacyjnym, od projektowania
infrastruktury, poprzez przebieg imprezy sportowej
az po ocene po jej zakonczeniu. Dlatego tez wszystkie
$rodki bezpieczerstwa muszg by¢ zgodne z normami
krajowymi i miedzynarodowymi oraz najlepszymi
praktykami.

Certyfikowanie i kontrola stadionow

mmm W wiekszosci krajow europejskich stadiony pit-
karskie musza uzyska¢ pozwolenie na dziatalnos¢
(licencje) od wtasciwego niezaleznego organu. Organ
ten sprawdza, czy stadion nadaje sie do organiza-
¢ji imprez sportowych. Stadion musi wiec spetniac
wiasciwe normy krajowe oraz wszystkie stosowne
regulacje i przepisy prawa.

mmm Podczas procesu certyfikacji stadionu nalezy
zapewnic przejrzystosc i rzetelnosc¢. Bezpieczenstwo
stadionéw ma ogromne znaczenie, dlatego tez proce-
dura certyfikacji musi by¢ przeprowadzana regularnie.
Jej uzupetnieniem musza by¢ kontrole infrastruktury
oraz wysoki poziom zarzadzania bezpieczenstwem.

mmm Kontrole stadionéw stuzg ograniczeniu ewen-
tualnego ryzyka dla widzéw i pracownikéw poprzez
identyfikacje wszelkich niedociagniec technicznych
i fizycznych. Procedury kontroli umozliwiajg spraw-
dzenie, czy polityka i procedury zarzadzania bezpie-
czenstwem sa odpowiednie i wystarczajace oraz czy
wszystkie instalacje, urzadzenia, cata infrastruktura
fizyczna i techniczna sg bezpieczne, prawidiowo
dziatajace i spetniajg swoj cel.

99 Ustalenia dotyczace wydawania
pozwolen i certyfikatow dla
stadionow oraz och kontroli
maja zasadnicze znaczenie dla
zapewnienia bezpieczenstwa
imprez sportowych
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Duze ekrany na zewnatrz stadiondw to wazne narzedzie przekazujace informacje widzom i wypetniajace czas oczekiwania.

1. Tekst niniejszego arkusza informacyjnego dotyczy w szcze-
golnosci stadiondéw pitkarskich, ale w stosownych przy-
padkach, jezeli wtadze krajowe uznaja to za niezbedne lub
wiasciwe moze on miec zastosowanie réwniez do innych
obiektéw sportowych.

COUNCIL OF EUROPE

CONSEIL DE L'EUROPE



mmm Kazdy system wydawania certyfikatéw lub
pozwolen (licencji) dla stadionéw powinien obej-
mowac nastepujace elementy:

» Okreslenie organu wydajacego certyfikat;

» Okreslenie osoby odpowiedzialnej, dla ktérej
wydawany jest certyfikat;

» Ustalenia dotyczace konsultacji i udziatu innych
organéw odpowiedzialnych za bezpieczenstwo
widzéw;

» Normy budowlane dotyczace stadionéw oraz
standardy zarzadzania stadionami;

» Zasady obliczania bezpiecznej pojemnosci
stadionu;

» Ustalenia dotyczace postepowania w przy-
padku nieoczekiwanych incydentéw lub sytu-
acji awaryjnych;

» System monitorowania i kontroli;

» Sankcjeikary za nieprzestrzeganie przepisow.

Monitorowanie i kontrola stadionow

mmm Po wydaniu certyfikatu lub zgtoszeniu jego
posiadania konieczne jest przestrzeganie przez sta-
dion podczas wszystkich imprez sportowych wszel-
kich warunkoéw, zwtaszcza zwigzanych z bezpieczng
pojemnoscia stadionu i kontrolowaniem jego bezpie-
czenstwa. Nalezy okresli¢ organizacje, ktéra bedzie
odpowiedzialna za prowadzenie regularnego monito-
rowania i kontroli stadionu zgodnie z uzgodnionymi
zasadami, a takze wdrozy¢ proces zapewniajacy jak
najszybsze usuniecie wszelkich niedociagnie¢, jesli
sg one istotne dla bezpieczenstwa.

mmm Podmiot wydajacy certyfikat moze w uzasad-
niony sposob okresli¢ czestotliwos¢ kontrolii warunki
przedtuzenia certyfikatu oraz uzalezni¢ posiadanie
certyfikatu od spetnienia tych warunkéw.

mmm Obliczenie bezpiecznej pojemnosci obiektu
powinno by¢ obowigzkowym warunkiem uzyska-
nia certyfikatu bezpieczenstwa lub pozwolenia na
uzytkowanie. Kontrola przestrzegania bezpiecznej
pojemnosci stadionu musi by¢ podstawowym ele-
mentem kazdej inspekcji.

Maksymalna pojemnosc obiektu

mmm Na stadion nigdy nie wolno wpuszczaé wiecej
widzdéw niz okresla jego maksymalna pojemnos¢.

mmm Obliczenie maksymalnej bezpiecznej pojem-
nosci obiektu jest niezbedne i stanowi podstawowy
wymaog bezpieczenstwa na wszystkich stadionach
pitkarskich. Niezbedne jest powotanie kompetent-
nej osoby do przeprowadzenia takich obliczeh.
Maksymalna bezpieczna pojemnosc¢ okresla sie na
podstawie réznych czynnikéw, w tym:

G
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Dobrze wyszkoleni i wyposazeni stewardzi to niezbedny element
rozpoznawania zagrozen bezpieczeristwa i reagowania na nie

» Przepustowos¢ dla widzéw wchodzacych i
wychodzacych, czyli przepustowos¢ podczas
wchodzenia i wychodzenia;

» Liczba, czyli pojemnos¢ miejsc siedzacych;

v

Liczba, czyli pojemnos¢ miejsc stojacych; oraz
» Liczba widzdéw, ktdérzy moga dotrze¢ do bez-
piecznego miejsca w przypadku ewakuacji, czyli
obliczona pojemnos¢ awaryjna.

mmm Nalezy réwniez uwzgledni¢ stan infra-
struktury oraz ustalenia w zakresie zarzadzania
bezpieczenstwem.

99 Maksymalna pojemnosc
stadionu to podstawowy wymaog
dotyczacy bezpieczenstwa

mmm Obliczona maksymalna bezpieczna pojemnos¢
musi zosta¢ sprawdzona przez niezalezny organ
podczas kontroli bezpieczenstwa stadionu, a takze
przez wtasciwy organ odpowiedzialny za procedure
certyfikaciji.

mmm Stadiony roznig sie znacznie pod wzgledem roku
budowy, projektu i infrastruktury. Z tego powodu
maksymalna bezpieczna pojemnos¢ poszczegélnych
stadiondw jest r6zna. Pomimo tych réznic ustalenia
dotyczace bezpieczenistwa zawsze powinny by¢ naj-
wazniejsze, niezaleznie od charakterystyki obiektu.

mmm Obliczona pojemnos¢ stadionu jest nastepnie
dostosowywana, aby zapewnic skuteczno$¢ srodkow
zarzadzania jego bezpieczenstwem. Bardzo wazne
jest osiggniecie wtasciwej réwnowagi miedzy tymi

Jakos¢ infrastruktury sportowej jest elementem kluczowym dla
bezpieczeristwa, zabezpieczenia i obstugi imprez sportowych



srodkami a fizyczng infrastrukturg stadionu. Te dwa
kluczowe elementy powinny uzupetniaé sie wza-
jemnie i by¢ dostosowane do potrzeb. Rozwigzania
w zakresie zarzadzania bezpieczenstwem powinny
wykorzystywaé mocne strony infrastruktury fizycznej
i rekompensowac stabe strony. Przyjecie tego zato-
zenia korzystnie wptywa na obliczenie maksymalnej
bezpiecznej pojemnosci obiektu.

Rownowaga miedzy infrastrukturg
fizyczna a zarzadzaniem bezpieczenstwem

mmm Aby zapewni¢ bezpieczenstwo i wtasciwg tro-
ske o widzéw i personel konieczne jest osiggniecie
wiasciwej rbwnowagi miedzy fizyczng infrastruktura
stadionu a systemami zarzagdzania bezpieczenstwem.
Sama infrastruktura zgodna z krajowymi normami
bezpieczenstwa nie wystarczy, aby ochroni¢ widzéw
przed mozliwymi zagrozeniami. Réwnolegle musza
wiec dziatac systemy zarzadzania bezpieczefistwem.

mmm Systemy zarzagdzania bezpieczenstwem musza
by¢ zaprojektowane w taki sposéb, aby wykorzy-
sta¢ mocne strony fizycznej infrastruktury stadionu
i zrekompensowac stabe punkty. Te dwa elementy
musza by¢ zrbwnowazone i zharmonizowane, nie
mozna ich rozpatrywa¢ oddzielnie. Wzajemne uzu-
petnianie sie i dostosowanie to klucz do zapewnienia
bezpieczenstwa widzéw.

99 Bezpieczenstwo na stadionie
zalezy od réwnowagi miedzy
infrastrukturg fizyczng i procesem
zarzadzania bezpieczenstwem

Wrasciwe ustalenia dotyczace wehodzenia na stadion, pobytu
i wychodzenia ze stadionu maja kluczowe znaczenie dla
ograniczenia ryzyka zwiagzanego z zachowaniem ttumu

mmm JezZeli infrastruktura fizyczna jest dobrej jakosci,
to widzowie czujg sie bezpiecznie i bardziej o nig
dbaja. Jezeli zas stadion wyglada na zniszczony i jest
Zle utrzymany, widzowie moga odczuwac to jako
brak poszanowania i by¢ bardziej sktonni do nega-
tywnych zachowan. Wazne jest wiec, aby pracowac
nad remontowaniem stadionéw i jakoscig zaplecza
logistycznego, poniewaz ma to pozytywny wptyw na
zachowanie widzow i zacheca do wiekszej frekwencji
na imprezach sportowych.

Wymagane europejskie normy dla
infrastruktury obiektéw sportowych

Stadion ma szereg elementdéw infrastruktury fizycz-
neji technicznej, ktére musza spetniac okreslone
normy europejskie ustanowione przez Europejski
Komitet Normalizacyjny (CEN).

CEN opracowat europejskie normy majace zasto-
sowanie do projektowania i budowy stadionéw.
Wiele instalacji technicznych i elementéw infra-
struktury fizycznej musi spetniac okreslone kryteria
ilosciowe i jakosciowe.

Jednym z nich jest liczba miejsc siedzacychi sto-
jacych na stadionach. Komfort i bezpieczeristwo
tych obiektéw maja tez pozytywny wptyw na
zachowanie widzéw.

Materiaty Zrodtowe::

PD CEN/TR 15913:2009 Obiekty widowiskowe. Kryteria doty-
czace miejsc dla widzow o szczegélnych
potrzebach

BS EN 13200-8:2017  Obiekty widowiskowe. Zarzadzanie

bezpieczeristwem

BSEN 13200-7:2014  Obiekty widowiskowe. Elementy oraz drogi
wejscia i wyjscia
BS EN 13200-6:2018  Obiekty widowiskowe. Trybuny demonto-

wanle (tymczasowe)

BS EN 13200-5:2006  Obiektywidowiskowe.Trybunyteleskopowe

BSEN 13200-4:2006  Obiekty  widowiskowe.  Siedziska
stadionowe

BS EN 13200-3:2018  Obiekty widowiskowe. Elementy rozdzie-

lajace. Wymagania
BSEN 13200-1:2012  Obiekty widowiskowe. Ogélna charakte-

rystyka obszaru dla widzéw



Znaczenie systemow komunikowania sie

mmm Skuteczne systemy komunikowania sie w
obrebie kompleksu stadionowego to warunek
konieczny sprawnego zarzadzania bezpieczeristwem.
Zapewniaja one takze mozliwos¢: wiasciwego $wiad-
czenia ustug, monitorowania zachowan ttumu w
celu wykrycia pojawiajacych sie zagrozen, napiec
oraz drobnych i powaznych incydentéw oraz odpo-
wiedniego i szybkiego reagowania na nie w sposéb
skuteczny, proporcjonalny i zgodny z ustaleniami
okreslonymi w planach awaryjnych dla stadionu.

mmm Ustalenia dotyczace zarzadzania bezpieczen-
stwem, w tym dziatan stewardéw powinny by¢ koor-
dynowane z dyspozytornig, ktéra powinna by¢ w
statym kontakcie z szefami stewardow, a takze w
stosownych przypadkach ze stewardami.

tacznosé radiowa

mmm Ustalenia w zakresie zarzadzania bezpieczen-
stwem na stadionie najczesciej przewiduja, ze gtow-
nym $rodkiem tacznosci dyspozytorni ze stewardami
(lub szefami stewardéw) jest radio. Przy braku pofa-
czen telefonicznych radio moze by¢ réwniez wykorzy-
stywane do tacznosci zinnymi pracownikami, takimi
jak zespét medyczny stadionu, obstuga kotowrotow,
cztonkowie stuzb ratunkowych, obstuga parkingéw,
kontrola ruchu drogowego.

System nagtosnienia i ekrany

mmm Nagfosnienie jest elementem istotnym dla bez-
pieczenstwa, zabezpieczenia i obstugi na stadionie.
Petni ono trzy funkcje: informacyjna, uspokajajaca
oraz ostrzegajaca o zagrozeniach np. w przypadku
przepetnienia obiektu.

mmm System nagtosnienia i ekrany umozliwiaja
réwniez wyjasnienie widzom niektérych sytuaciji,
ktérych moga oni by¢ swiadkami, ale ktérych nie
rozumieja. Pomaga to ograniczy¢ ryzyko zwigzane
z przemieszczaniem sie ttumu z powodu paniki w
obliczu niezrozumiatej sytuacji.

Oznakowanie

mmm \Wszystkie stadiony powinny stosowa¢ dobrze
widoczne oznaczenia do przekazywania widzom waz-
nych informacji takich jak zasady i przepisy obowiazu-
jace na stadionie, informacje ogdlne oraz alarmowe.
Powinno tez istnie¢ specjalne kontrastowe oznakowa-
nie dla oséb, ktére nie rozrézniaja koloréw.

99 Oznakowanie i systemy nagtosnienia
sg istotnym elementem
systemu bezpieczeristwa

Zewnetrzna facznosc telefoniczna

mmm Oprécz systemu wewnetrznego powinny by¢
rowniez dostepne linie telefoniczne do bezposred-
niego natychmiastowego potaczenia dyspozytorni ze
straza pozarng i/lub innymi stuzbami ratunkowymi.

mmm Zewnetrzne linie telefoniczne do uzytku w sytu-
acjach awaryjnych nie powinny by¢ wykorzystywane
do zadnych innych celéw.

tacza internetowe i intranetowe

mmm Nalezy uzyskac fachowa porade w zakresie
stosowania stadionowych systemoéw komunikacji
intranetowej lub internetowej. Takie systemy powinny
by¢ uzupetnieniem skutecznych systemoéw radiowych
i telefonicznych, ale nie powinny ich zastepowac.

Kontrole i inspekcje

mmm Konieczne jest, aby wszystkie systemy i urzadze-
nia stuzagce komunikowaniu sie byty regularnie spraw-
dzane i kontrolowane przez kompetentng osobe oraz
w testowane w petnej skali podczas ¢wiczen.

Wyrazne oznakowanie i odpowiednie systemy informuja
o dostepnych udogodnieniach

2. Wiecej informacji na ten temat mozna znalez¢ w arkuszu
informacyjnym 14: Dostepnos¢ i integracyjny charakterimprez
sportowych.



99 Konwencja z Saint-Denis jest
jedynym prawnie wigzacym
miedzynarodowym instrumentem

dotycze 2czenstwa
zabe bstu
pod porto

Konwencja z Saint-Denis

Konwencja Rady Europy w sprawie zintegrowanego podejscia do bezpieczenstwa, zabezpieczenia i obstugi
podczas meczow pitki noznej i innych imprez sportowych zostata otwarta do podpisu w dniu 3 lipca 2016
r.w Saint-Denis we Francji przy okazji rozgrywek UEFA EURO 2016. Konwencja weszta w zycie 1 listopada
2017 r. po ratyfikacji przez 3 panstwa — Francje, Monako i Polske. Jej sygnatariuszami jest obecnie wiele
Panstw-Stron.

Konwencja promuje wielopodmiotowe zintegrowane podejscie obejmujace trzy wspoéfzalezne i uzupetniajace
sie wzajemnie filary: bezpieczenstwo, zabezpieczenie i obstuge. Jest ona jedynym prawnie wigzacym instru-
mentem miedzynarodowym, ktéry przewiduje wspotprace instytucjonalng wszystkich zainteresowanych
stron, aby mecze pitki noznej i inne imprezy sportowe byly bardziej bezpieczne i przyjazne dla uczestnikéw.

Przydatne linki

1.

Konwencja z Saint-Denis
https://www.coe.int/en/web/sport/safety-security-and-service-approach-convention

Zalecenia Komitetu T-S4
Rec(2021)1: Zalecane dobre praktyki w zakresie bezpieczenstwa, zabezpieczenia i obstugi

i. Rec(2022)1: Modelowa struktura krajowej strategii bezpieczenstwa, zabezpieczenia i obstugi
. Rec(2022)2: Modelowe krajowe ramy legislacyjne i regulacyjne w dziedzinie bezpieczenhstwa,

zabezpieczenia i obstugi

https://www.coe.int/en/web/sport/t-s4-recommendations

Aby dowiedzie¢ sie wiecej o Konwencji i zaleceniu Rec(2021)1 mozna zarejestrowaé

sie na nastepujace, dostepne dla wszystkich, kursy internetowe:

Kurs na temat praw cztowieka w sporcie (dostepny poprzez strone internetowa w jezyku
angielskim, rosyjskim, stowackim i hiszparskim)
http://help.elearning.ext.coe.int/course/index.php?categoryid=590

i. Kurs na temat bezpieczenstwa, zabezpieczenia i obstugi imprez sportowych (dostepny poprzez

strone internetowa w jezyku angielskim, polskim i portugalskim)
https://pjp-eu.coe.int/en/web/security-safety-sport/pros4-e-learning-enrolment-form


https://www.coe.int/en/web/conventions/full-list?module=signatures-by-treaty&treatynum=218
https://www.coe.int/en/web/sport/safety-security-and-service-approach-convention
https://www.coe.int/en/web/sport/safety-security-and-service-approach-convention
https://www.coe.int/en/web/sport/t-s4-recommendations
http://help.elearning.ext.coe.int/course/index.php?categoryid=590
https://pjp-eu.coe.int/en/web/security-safety-sport/pros4-e-learning-enrolment-form

Zabezpieczenie imprez
sportowych: na czym ono polega?
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Pojecie zabezpieczenia wedtug
Konwenc;ji z Saint-Denis

mmm , Srodki zabezpieczenia” oznaczajg wszelkie $rodki
opracowane i wdrozone w podstawowym celu zapo-
biegania i zmniejszania ryzyka lub reagowania na
wszelkie przypadki przemocy, innej dziatalnosci prze-
stepczej lub zaktécenia porzadku w zwigzku z meczem
pitki noznej’ lub inng impreza sportowa, na stadionie
lub poza stadionem. Gtéwnym celem tych srodkéw
jest zapobieganie i ograniczenie ryzyka przemocy oraz
przestepczosci. Podstawowe elementy to witasciwa
strategia dziatania policji, zaangazowanie organizato-
row zawododw, polityka dialogu, zasady wykluczania z
udziatu w imprezie sportowej oraz miedzynarodowa
wspotpraca policyjna.

mmm Artykut 3 Konwendji z Saint-Denis zawiera pre-
cyzyjna definicje zabezpieczenia,? ktérg uzupetniono
w zatgczniku B do Zalecenia Rec(2021)1. Zatacznik
B przedstawia dobre praktyki w zakresie kontaktéw
policji z kibicami podczas miedzynarodowych imprez
pitkarskich, a takze zalecenia dotyczace zarzadzania
bezpieczeristwem w miejscach publicznych.

mmm Najwazniejsza kwestig w zakresie zabezpieczenia
imprez sportowych jest wspotpraca miedzy policjg
a innymi stronami uczestniczagcymi w organizacji
imprezy sportowej oraz stosowanie kar wobec oséb,
ktére popetnity przestepstwo lub naruszyty porzadek
publiczny. Srodki w dziedzinie zabezpieczenia podkre-
$laja réwniez potrzebe koordynacji miedzy krajowymi
wiadzami pitkarskimi, policjg i podmiotami rzadowymi.

1. Tekst niniejszego arkusza informacyjnego dotyczy w szcze-
g6lnosci meczéw pitki noznej, ale w stosownych przypad-
kach, jezeli wtadze krajowe uznaja to za niezbedne lub
wiasciwe moze on mie¢ zastosowanie réwniez do innych
imprez sportowych.

2. W szerszym znaczeniu $rodki w zakresie ,zabezpieczenia”
maja zastosowanie do wszelkich celowych dziatan podej-
mowanych z zamiarem wyrzadzenia szkody ludziom lub
mieniu.

Zabezpieczenie na stadionach

mmm Dziatania operacyjne na stadionach powinny
by¢ kompleksowe.

mmm Konieczna jest sprawna wspoétpraca miedzy
organizatorem, policja, stuzbami ratunkowymii orga-
nizacjami partnerskimi (art. 5 Konwencji).

mmm Niezbedna jest jasna polityka i procedury zarza-
dzania ttumem oraz zagrozeniami wptywajacymina
bezpieczenstwo i zabezpieczenie, takimi jak:

» stosowanie srodkéw pirotechnicznych;

» zachowania agresywne i zabronione (skiero-
wane przeciwko ludziom i mieniu); oraz

» zachowania rasistowskie lub inne zachowania
dyskryminujace.

99 Srodki zabezpieczenia majg
na celu zapobieganie i
przeciwdziatanie ryzyku przemocy
i dziatalnosci przestepczej

> \ —a i -
Dialog miedzy policja a kibicami pomaga zebrac informacje o
potencjalnych zagrozeniach oraz o oczekiwaniach kibicow
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Strategia i dziatania policji

mmm Strategia i dziatania policji zwigzane z meczami
pitki noznej okreslone zostaty w art. 9 Konwengji.
Strony-sygnatariusze musza zapewni¢ opracowanie,
regularng ocene i doskonalenie strategii policyjnych
w $wietle krajowych i miedzynarodowych doswiad-
czen i dobrych praktyk oraz ich zgodnos¢ z szerszym,
zintegrowanym podejsciem do bezpieczenstwa,
zabezpieczenia i obstugi.

mmm Strategie zabezpieczenia meczéw przez policje
powinny uwzglednia¢ nastepujace dobre praktyki:
» gromadzenie danych wywiadowczych;
» ciagfa ocene ryzyka;
» rozmieszczenie sit porzagdkowych w oparciu o
ocene ryzyka;
» adekwatne interwencje, majace na celu zapobie-
ganie eskalacji zagrozen lub zakt6cen porzadku;

» skuteczny dialog z kibicami i szerszg spotecz-
noscig; oraz

» gromadzenie dowodéw dziatalnosci przestep-
czej, a takze udostepnianie tych dowodow wia-
$ciwym organom odpowiedzialnym za prowa-
dzenie dochodzenia.

mmm Opracowanie i zmiana kazdej strategii dziatan
policji podczas meczéw pitkarskich musi opierac sie
na dobrym zrozumieniu zachowan kibicéw, dynamiki
thumu oraz charakteru zagrozen stwarzanych przez
dane osoby lub grupy, ktére w przesztosci popetniaty
wykroczenia zwigzane z pitka nozna.

Wspotpraca policji z wszystkimi
wiasciwymi podmiotami

99 Nalezy potozy¢ nacisk na
koordynacje i wspotprace miedzy
policjg a innymi wtasciwymi
podmiotami, a takze na srodki
egzekwowania prawa

mmm \Wazne jest, aby policja wspétpracowata z orga-
nizatorami imprezy sportowej, kibicami, lokalng spo-
tecznoscia i wkadzami oraz innymi stronami zaanga-
zowanymi w organizacje imprezy.

Filozofia partnerskiej wspétpracy

Lokalne organy Lokalne  \iadze

ds. kluby odpowie-
bezpieczeristwa pitkarskie  dzialne

Wiadze Lokalne Zatransport

lokalne/ Spotecznosci
burmi: Organy Kibice
strzowie Scigania

Strategie dziatania policji powinny by¢ proporcjonalne,
aby zapobiegac eskalagji ryzyka lub zaktdcen porzadku

mmm Polityka dziatania policji w konteksécie meczéow
pitki noznej musi by¢ istotna czescig wielopodmioto-
wego zintegrowanego podejscia do bezpieczenstwa,
zabezpieczenia i obstugi.

Wymiana istotnych informacji

mmm Dziatajagc w oparciu o dynamiczna ocene ryzyka
policja odgrywa kluczowa role udzielajac innym pod-
miotom porad dotyczacych zarzadzania ttumem
oraz kwestii, ktére moga mie¢ wpltyw na dynamike
sytuacji na stadionie, np. odseparowanie kibicéw
druzyny przeciwnika. Kluby dzieki swojej znajomosci
zachowan kibicow moga z kolei doradza¢ policji i
innym podmiotom.

mmm \Wazne jest rowniez, aby wszyscy partnerzy pro-
wadzili wymiane informacji z policjg na temat wszel-
kich zachowan przestepczych lub antyspotecznych,
aby utatwi¢ gromadzenie dowodow w celu $cigania
tych czynéw.

Potrzeba dialogu miedzy
policja a kibicami

mmm Aktywne komunikowanie sie z kibicami jest
niezbedne dla stworzenia przyjaznego otoczenia i
unikniecia wszelkich rodzajéw konfliktow. Dialog taki
moze pomdc w zgromadzeniu rzetelnych informacji
o potencjalnych zagrozeniach, a takze o zamiarach,
obawach i oczekiwaniach kibicow. Umozliwia on réw-
niez policji zgtaszanie obaw dotyczacych zachowania
niektoérych kibicow do koordynatora ds. kontaktéw z
kibicami oraz, w stosownych przypadkach, zapropo-
nowanie rozwigzan opartych o wzajemna wspétprace
w celu unikniecia dalszych problemoéw.

99 Niezbedny jest dialog i aktywne
komunikowanie sie z kibicami



Dialog i aktywna komunikacja z kibicami s niezbedne
do skutecznego dziatania policji

Proporcjonalne uzycie
srodkow wykluczajacych

mmm Strategie bezpieczenstwa i zabezpieczenia
imprez pitkarskich sa najskuteczniejsze, gdy wiekszos¢
kibicow postrzega je jako rozsadne i proporcjonalne.
Widzowie oczekuja, ze beda traktowani odpowiednio
do swojego zachowania, a nie na podstawie swojej
reputacji lub zachowania innych kibicéw.

99 Strategie bezpieczenstwa
musza byc¢ postrzegane
przez wiekszosc¢ kibicow jako
rozsagdne i proporcjonalne

mmm Doswiadczenia europejskie dostarczaja licznych
dowodoéw na to, ze skuteczne i kompleksowe Srodki
wykluczajace z udziatu w meczach moga by¢ bardzo
przydatne do zapobiegania niewtasciwym zachowa-
niom oraz ponownym wykroczeniom, do ograniczenia
wptywu oraz ostabienia wizerunku oséb sprawiajacych
problemy, zmniejszenia skali przemocy oraz zmiany
zachowan os6b wykluczonych. Zmniejszajac ryzyko
powaznych incydentéw z uzyciem przemocy lub
zaktdcen porzadku mozna zmniejszy¢ skale dziatan
policji, a tym samym zwigzane z tym koszty.

Miedzynarodowa wspétpraca
policyjna: Krajowe Punkty
Informacyjne ds. Pitki Noznej

mmm Osrodkiem miedzynarodowej wspétpracy poli-
¢ji w zwigzku z meczami pitki noznej sa Krajowe
Punkty Informacyjne ds. pitki noznej (dalej:,Krajowe
punkty informacyjne”). Strony Konwencji z Saint-
Denis maja obowiazek utworzenia krajowego punktu
informacyjnego.

99 Krajowe Punkty Informacyjne
ds. Pitki Noznej to gtéwne
punkty miedzynarodowe;j
wspotpracy policji w kontekscie
meczow pitkarskich

Dyspozytornia to centrum koordynacji i wspétpracy miedzy
policja a innymi wtasciwymi podmiotami

mmm Rola Krajowych Punktéw Informacyjnych,
okreslona w art. 11 Konwencji z Saint-Denis jest
nastepujaca:

» Krajowy Punkt Informacyjny dziata jako jedyny
bezposredni punkt kontaktowy stuzacy wymia-
nie ogdlnych informacji (strategicznych, opera-
cyjnych i taktycznych) na temat meczéw pitki
noznej o charakterze miedzynarodowym; moze
prowadzi¢ wymiane danych osobowych zgod-
nie z obowiagzujacymi przepisami krajowymi i
miedzynarodowymi.

» Krajowy Punkt Informacyjny utatwia, koordy-
nuje lub organizuje miedzynarodowa wspét-
prace policyjna w zwigzku z meczami pitki noz-
nej o charakterze miedzynarodowym; stanowi
krajowe zrodto wiedzy eksperckiej o policyjnym
zabezpieczaniu meczéw pitki noznej, Srodo-
wisku kibicéw i zwigzanych z tym kwestiach
bezpieczenstwa i zabezpieczenia.

» Zaleca sie w szczegdlnosci, aby strony zapew-
nity, ze Krajowy Punkt Informacyjny stanowi
krajowe zrodto wiedzy eksperckiej o policyjnym
zabezpieczaniu meczéw pitki noznej, Srodo-
wisku kibicéw i zwigzanych z tym kwestiach
bezpieczenstwa i zabezpieczenia oraz sprawne;j
i szybkiej realizacji zadan.

Skuteczne zarzadzanie ttumem przez policje i stuzby partnerskie ma kluczowe
znaczenie dla zapobiegania zagrozeniom w zakresie bezpieczeristwa i ochrony



99 Konwencja z Saint-Denis jest
jedynym prawnie wigzagcym
miedzynarodowym instrumentem

Konwencja z Saint-Denis

Konwencja Rady Europy w sprawie zintegrowanego podejscia do bezpieczenstwa, zabezpieczenia i obstugi
podczas meczow pitki noznej i innych imprez sportowych zostata otwarta do podpisu w dniu 3 lipca 2016
r.w Saint-Denis we Francji przy okazji rozgrywek UEFA EURO 2016. Konwencja weszta w zycie 1 listopada
2017 r. po ratyfikacji przez 3 panstwa — Francje, Monako i Polske. Jej sygnatariuszami jest obecnie wiele
Panstw-Stron.

Konwencja promuje wielopodmiotowe zintegrowane podejscie obejmujace trzy wspoéfzalezne i uzupetniajace
sie wzajemnie filary: bezpieczenstwo, zabezpieczenie i obstuge. Jest ona jedynym prawnie wigzacym instru-
mentem miedzynarodowym, ktéry przewiduje wspotprace instytucjonalng wszystkich zainteresowanych
stron, aby mecze pitki noznej i inne imprezy sportowe byly bardziej bezpieczne i przyjazne dla uczestnikéw.

Przydatne linki

1.

Konwencja z Saint-Denis
https://www.coe.int/en/web/sport/safety-security-and-service-approach-convention

Zalecenia Komitetu T-S4
Rec(2021)1: Zalecane dobre praktyki w zakresie bezpieczenstwa, zabezpieczenia i obstugi

i. Rec(2022)1: Modelowa struktura krajowej strategii bezpieczenstwa, zabezpieczenia i obstugi
. Rec(2022)2: Modelowe krajowe ramy legislacyjne i regulacyjne w dziedzinie bezpieczenhstwa,

zabezpieczenia i obstugi

https://www.coe.int/en/web/sport/t-s4-recommendations

Aby dowiedzie¢ sie wiecej o Konwencji i zaleceniu Rec(2021)1 mozna zarejestrowaé

sie na nastepujace, dostepne dla wszystkich, kursy internetowe:

Kurs na temat praw cztowieka w sporcie (dostepny poprzez strone internetowa w jezyku
angielskim, rosyjskim, stowackim i hiszparskim)
http://help.elearning.ext.coe.int/course/index.php?categoryid=590

. Kurs na temat bezpieczenstwa, zabezpieczenia i obstugi imprez sportowych (dostepny poprzez

strone internetowa w jezyku angielskim, polskim i portugalskim)
https://pjp-eu.coe.int/en/web/security-safety-sport/pros4-e-learning-enrolment-form


https://www.coe.int/en/web/conventions/full-list?module=signatures-by-treaty&treatynum=218
https://www.coe.int/en/web/sport/safety-security-and-service-approach-convention
https://www.coe.int/en/web/sport/safety-security-and-service-approach-convention
https://www.coe.int/en/web/sport/t-s4-recommendations
http://help.elearning.ext.coe.int/course/index.php?categoryid=590
https://pjp-eu.coe.int/en/web/security-safety-sport/pros4-e-learning-enrolment-form
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Obstuga imprez sportowych:
na czym ona polega?

Wprowadzenie

mmm Pojecie ,obstugi” obejmuje wszelkie srodki
majace na celu uczynienie meczéw pitki noznej'
przyjaznymi dla wszystkich uczestnikéw zaréwno
na terenie obiektow sportowych, jak i w miejscach
publicznych, w ktérych widzowie i kibice gromadza
sie przed meczem, w trakcie meczu i po nim. Pojecie
to obejmuje punkty gastronomiczne, toalety, odpo-
wiednie oznakowanie itp., ale przede wszystkim
sposéb, w jaki ludzie sa przyjmowani i traktowani
podczas catej imprezy.

Definicja zawarta w Konweng;ji

mmm Definicja,$srodkéw obstugi” jest zawarta w art.
3 Konwengiji. ,Srodki obstugi” oznaczaja wszelkie
srodki opracowane i wdrozone w podstawowym
celu zapewnienia osobom i grupom komfortu oraz
poczucia, ze ich uczestnictwo w meczu pitki noznej
lub innej imprezy sportowej jest doceniane i mile
widziane, na stadionie lub poza stadionem.

Obstuga przyczynia sie w kluczowy
sposob do zwiekszenia poziomu
bezpieczenstwa i zabezpieczenia

mmm Dziatania skoncentrowane na obstudze maja
pozytywny wptyw na rézne aspekty imprezy:

» pomoc kibicom w dojezdzie na stadion i ze
stadionu sprawia, ze czujg oni, iz ich obecnos¢
jest doceniona;

» odpowiednie udogodnienia i wlasciwa obstuga
przez stewardéw na terenie obiektu sprawiaja,
ze kibice czuja sie mile widziani;

» pozytywne doswiadczenia zwigzane zimpreza
tworza wérdd widzéw dobra atmosfere;

» prowadzenie dialogu miedzy policja a kibicami
moze poméc odizolowacd osoby, ktére moga
sprawia¢ problemy.

1. Tekst niniejszego arkusza informacyjnego dotyczy w szcze-
g6lnosci meczéw pitki noznej, ale w stosownych przypad-
kach, jezeli wtadze krajowe uznaja to za niezbedne lub
wiasciwe moze on mie¢ zastosowanie réwniez do innych
imprez sportowych.

mmm Stabej jakosci obstuga ma negatywny wptyw
na bezpieczenstwo:

» staba widocznos¢ boiska z miejsc na trybunach
moze spowodowac przemieszczanie sie ttumu
i/lub ogladanie meczu na stojaco;

» Zle wyposazone lub brudne punkty gastrono-
miczne, toalety itp. moga powodowa¢ zacho-
wania niezgodne z zasadami;

» dtugie kolejki przy wejsciu moga powodowac
irytacje i zniecierpliwienie oraz napieranie na
bramki;

» niewtasciwa polityka dotyczaca konfiskowania
przedmiotow oraz obowigzku oddawania rze-
czy do depozytu $wiadczy o braku szacunku,
moze wywotywac irytacje i nieprzestrzeganie
przepiséw;

» ploty sprawiaja, ze kibice czujg sie jak
wiezniowie.

99 Dobrze traktowani widzowie
rzadziej sprawiajg ktopoty

mmm Krétko moéwigc kibice traktowani z szacunkiem
sa znacznie bardziej sktonni zachowywad sie w taki
sam sposéb. Dzieje sie tak zwhaszcza wtedy, gdy
zarzadzanie ttumem (na terenie obiektu i poza nim)
jest postrzegane jako odpowiednie i proporcjonalne,
a nie lekcewazace wobec ludzi.

Strefy kibica, publiczne miejsca ogladania meczow i zorganizowane
zgromadzenia kibicow w centrach miast przyczyniaja sie do
przyjaznej dla wszystkich atmosfery imprezy sportowej
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mmm Obstuga nie oznacza jednak dziatan zastepczych,
bedacych alternatywa dla zwalczania niewtasciwych
zachowan lub wykluczania oséb sprawiajacych kto-
poty. Stanowi ona uzupetnienie skutecznego zarza-
dzania ttumem (na terenie obiektéw sportowych
i poza nimi) oraz skutecznej strategii wykluczania
z udziatu w imprezie. Dobre praktyki zwigzane z
obstuga nie moga by¢ rozpatrywane w oderwaniu od
dobrych praktyk w zakresie bezpieczenstwa i zabez-
pieczenia, ktére sa niezbedne do opracowania i wdro-
Zenia wielopodmiotowego zintegrowanego podejscia
do bezpieczenstwa, zabezpieczenia i obstugi.

mmm Obstuga stanowi integralng czes¢ dziatan zwia-
zanych z bezpieczeristwem i zabezpieczeniem na
terenie obiektu. Oznacza to, ze podejscie zoriento-
wane na klienta powinno by¢ uznawane za niezbedne
na wszystkich etapach, od planowania dziatan do
ich realizacji.

Obstuga obejmuje dialog
i komunikowanie sie z kibicami

mmm Skuteczne komunikowanie sie to podstawa
obstugi na stadionie. Opracowanie i wdrozenie sku-
tecznej strategii dialogu z klientami jest kluczem do
wiasciwej obstugi, poniewaz:

» zapewnia otwarty i przejrzysty dialog miedzy
kibicami, klubami, policja i wladzami w per-
spektywie krotkoterminowej (przygotowanie
meczu) oraz diugoterminowej (rozwigzywanie
probleméw);

» umozliwia nawigzanie szerokiej wspotpracy z
przedstawicielami grup kibicéw, programéw
skierowanych do kibicéw oraz ekspertow w
dziedzinie zachowan kibicéw.

Otwarty dialog miedzy kibicami a policja
to kluczowa zasada whasciwej obstugi

99 Kibice powinni by¢ postrzegani
przez wszystkie podmioty
jako zrodto rozwiazan, a
nie zrédto problemow

Obiekty sportowe powinny by¢ przyjazne dla wszystkich,
w tym dla mniejszosci, rodzin, dzieci i osob starszych

Dobra obstuga sprzyja integracji

mmm Zatozenie, ze mecze pitkarskie powinny inte-
growac ludzi i by¢ atrakcyjne dla wszystkich grup
spotecznych jest kluczowym elementem podejscia
do obstugi. Kibicowanie podczas meczéw pitki noznej
(na terenie stadionu, jak i poza nim: w strefach kibica,
miejscach publicznych, centrach miast itp.) powinno
by¢ doswiadczeniem pozytywnym i przyjaznym dla
wszystkich, niezaleznie od pochodzenia etnicznego /
narodowego, koloru skéry, obywatelstwa, niepetno-
sprawnosci, wieku, religii, jezyka, orientacji seksualnej
i tozsamosci ptciowej oraz innych kryteriow.

mmm Podejscie skoncentrowane na wiasciwej obstu-
dze powinno stuzy¢ zapewnieniu integrujacego sro-
dowiska dla wszystkich cztonkéw spoteczerstwa, w
tym dzieci, 0s6b starszych i 0s6b niepetnosprawnych
podczas imprez sportowych. Taka réznorodnos¢
pozytywnie wptywa na zachowania widzéw i moze
znacznie zmniejszy¢ poziom napiecia miedzy nimi
a personelem zajmujacym sie bezpieczenstwem i
ochrona.

Obstuga a przeciwdziatanie rasizmowi i
innym formom nietolerangji

mmm Promowanie integrujgcego podejscia do obstugi
pozwala przeciwdziatac rasizmowi, mowie nienawisci
i wszelkiej dyskryminacji w sporcie.

mmm Prawo krajowe powinno zabrania¢ rasistowskich
obelg i haset, umieszczania rasistowskich lub poli-
tycznie ekstremistycznych baneréw i symboli oraz
noszenia, rozdawania lub sprzedazy rasistowskich i
dyskryminujacych baneréw, flag, ulotek lub obrazkéw
na stadionach i poza nimi.

mmm Sankcje i kary nakfadane za zachowania rasi-
stowskie i dyskryminujace powinny by¢ proporcjo-
nalne, ale wystarczajaco dotkliwe, aby zapobiega¢
incydentom i odstrasza¢ potencjalnych sprawcéw.
Jesli to mozliwe, powinny mie¢ réwniez wymiar
edukacyjny.



Obstuga to cel oraz inwestycja
krétkoterminowa i dlugoterminowa

mmm Oprécz cotygodniowej pracy wtadz publicznych
i pitkarskich na rzecz poprawy dialogu i komunikacji
z kibicami koncepcja obstugi obejmuje réwniez bar-
dziej dlugoterminowa, szersza perspektywe realizacji
inicjatyw prewencyjnych, spotecznych i edukacyj-
nych. Maja one wptywac na zachowanie kibicow
oraz wzmacnia¢ zwiazki miedzy pitka nozna a innymi
dyscyplinami sportowymi oraz szersza spotecznoscia,
w tym kibicami.

Jak zapewnic i promowac wiasciwa
obstuge?

mmm Liczne europejskie dobre praktyki wskazujg, ze
panstwa i organizacje sportowe inwestuja w ulepsze-
nie obstugi podczas imprez sportowych.

Zwiekszenie liczby koordynatoréow
ds. kontaktéw z kibicami (SLO) oraz
koordynatoréw ds. dostepnosci (DAO)

mmm Koordynatorzy ds. kontaktéw z kibicami (SLO)
stanowig pomost miedzy klubami pitkarskimi a kibi-
cami, zapewniajac dwukierunkowy przeptyw infor-
macji na temat istotnych biezacych spraw.

mmm |ch rola jest zapewnienie, aby gtos kibicéw byt
styszalny w strukturach kazdego klubu pitkarskiego, a
jednoczesdnie przyczyniaja sie do zapewnienia pozy-
tywnych wrazen w dniu meczu dla wszystkich oséb
obecnych na terenie obiektu sportowego.

mmm Koordynator ds. kontaktow z kibicami wspét-
pracuje z r6znymi komdrkami organizacyjnymi klubu
pitkarskiego lub innego klubu sportowego, majac
doswiadczenie we wspétpracy z kibicami. Dobrze
zna kulture kibicéw danego klubu, ma umiejetnos¢
nawigzywania i utrzymywania kontaktéw opartych
na wzajemnym zaufaniu z réznymi przedstawicielami
srodowiska pitkarskiego, w tym z réznymi grupami
kibicéw, pracownikami klubu, przedstawicielami
policji, pracownikami socjalnymi i swoimi odpowied-
nikami z innych klubéw.

mmm Koordynatorzy ds. kontaktéw z kibicami poma-
gaja prowadzi¢ komunikacje miedzy poszczeg6lnymi
podmiotami sektora pitki noznej i zapewniaja tacznos¢
z kibicami. Przyczyniaja sie do wzmocnienia pozycji
kibicéw i zachecaja do samoregulacji tej grupy, a takze
promuja szacunek i tolerancje dla innych kibicéw i
mniejszosci uczestniczacych w meczach pitki noznej.

99 Dialog i komunikacja z kibicami
utatwiajg zarzadzanie ttumem
i tworzenie przyjaznego
srodowiska oraz fagodza napiecia
i potencjalne konflikty

Kluby powinny zachecac kibicéw do dziatar na rzecz stworzenia
pozytywnej atmosfery w obiekcie sportowym

mmm Koordynatorzy ds. kontaktéw z kibicami wspot-
pracuja rowniez z klubowym Koordynatorem ds.
dostepnosci (DAO), pomagajac zapewni¢ dostep-
nos¢ stadionéw dla kibicéw niepetnosprawnych
oraz przyjazne podejscie do wszystkich grup (w tym
mniejszosci etnicznych, kibicéw LGBTI+, rodzin, dzieci,
0s6b starszych, uchodzcéw itp.), a takze doprowadzic
do sytuacji, aby wszelkie formy zachowan dyskrymi-
nacyjnych byly zabronione i $cigane.?

mmm Koordynatorzy ds. dostepnosci sg odpowie-
dzialni za zapewnienie osobom niepetnosprawnym
integracyjnego charakteru udogodnien i ustug na
terenie obiektu zarbwno w dni meczéw, jak i poza
nimi oraz za wspieranie postepéw w tej dziedzinie. Ich
obowiazki polegaja na doradzaniu klubowi/obiektowi
sportowemu w kwestii dostepnosci i integracji oraz
funkcjonowanie jako punkt kontaktowy w przypadku
zapytan dotyczacych kibicow niepetnosprawnych.?

mmm Kluby pitkarskie rywalizujgce w europejskich
rozgrywkach klubowych sg od 2010 r. zobowigzane do
wyznaczenia Koordynatora ds. kontaktéw z kibicami
na mocy przepiséw UEFA, dotyczacych wydawania
licencji dla klubéw oraz sprawiedliwych zasad finan-
sowania (art. 35). Nalezy wspomnie¢, ze od tego czasu
wiele zwigzkéw pitkarskich i lig wprowadzito wymaég
wyznaczenia Koordynatora ds. kontaktéw z kibicami
w ramach wtasnych krajowych procedur wydawania
licencji. Podobnie art. 35 bis tych samych przepiséw
UEFA w wersji z 2015 r. wymaga od klubéw wyzna-
czenia Koordynatora ds. dostepnosci.

2. Wiecej informacji na temat mowy nienawisci, rasizmu i
innych dyskryminujacych zachowan w sporcie mozna
znalez¢ w arkuszu informacyjnym nr 11.

3. Wiecej informacji na temat dostepnosci i integrujgcego
charakteru imprez sportowych mozna znalez¢ w arkuszu
informacyjnym nr 14.



Zachecanie do zawarcia umowy z kibicami

mmm Umowa z kibicami to umowa miedzy klubem
pitkarskim a przedstawicielami jego kibicow okre-
$lajaca, czego obie strony moga oczekiwac od siebie
wzajemnie. Umowa z kibicami naktada na nich pewne
obowiazki, ale takze okresla obowiazki klubu wobec
kibicéw, co ma na celu osiaggniecie rbwnowagi miedzy
interesami obu stron.

mmm Umowa z kibicami moze obejmowac szereg
kwestii, ktére maja wptyw na odbiér meczu przez
kibicow, w tym kwestie takie jak: punkty sprzedazy,
sprawiedliwy i zapewniajacy spoteczng integracje
system sprzedazy biletéw, dziatania kibicéw majace
na celu stworzenie pozytywnej atmosfery w obiekcie
sportowym; przeciwdziatanie rasizmowi, nietolerancji
i przemocy; kibice niepetnosprawni; spozywanie
napojoéw i przekasek na stadionie i wokét niego itp.

mmm Umowa z kibicami pozwala w wiekszym stopniu
uwzgledni¢ interesy kibicéw w ogdlnej polityce klubu
pitkarskiego oraz ogélnie poprawia komunikacje
i relacje miedzy poszczegdlnymi sekcjami klubu a
kibicami.

mmm Umowy z kibicami sa bardziej skuteczne, gdy
przedstawiciele klubéw zaangazowani w zawarcie
takiej umowy maja dostateczny wptyw i moc decy-
zyjng w swoim klubie, a srodowisko kibicéw jest
szeroko reprezentowane.

i

Skuteczne informowanie kibicéw, zwtaszcza za posrednictwem systemu nagtosnienia
przyczynia sie do ograniczenia ryzyka i potencjalnych konfliktow

- s

Odpowiednia przestrzen i punkty gastronomiczne dla
kibicow to wazne elementy,,obstugi”

Zasady obstugi podczas najwazniejszych
meczoéw pitkarskich

mmm Wszystkie podmioty zaangazowane w organi-
zacje meczu pitki noznej, w tym organizator, wtadze
miejskie i policja powinny wspdlnie uzna¢ wage
podejscia zorientowanego na klientéw. Dobrze poin-
formowani i zadbani kibice czujg sie w komfortowo,
aludzie, ktérzy odczuwajag wysoki poziom komfortu
zachowuja sie w spokojny sposob. Nalezy wiec zapew-
ni¢ wysoki poziom obstugi widzéw zaréwno podczas
meczdw, jak i w czasie przed meczem i po nim, a
takze zwréci¢ uwage, aby kibice druzyny gosci byli
traktowani w taki sam sposdb, jak kibice druzyny
gospodarzy.

99 Zdecydowana wiekszos¢ widzéw
chce obejrze¢ mecz pitki noznej w
pozytywnej i spokojnej atmosferze

mmm Zwiazki pitki noznej, kluby pitkarskie oraz inne
wiasciwe organy publiczne i prywatne podczas
organizowania duzych imprez pitkarskich powinny
by¢ zachecane do uznania funkgji spotecznej takich
imprez oraz ich wyjatkowego charakteru. Powinny
miec¢ swiadomosc, ze kibice oczekuja nie tylko inte-
resujgcego meczu, ale takze odpowiedniej obstugi,
a wiec przyzwoitych warunkéw sanitarnych, higieny
punktéw gastronomicznych, jasnego przekazu infor-
magcji i ustalen, zywnosci i napojow bezalkoholo-
wych w wystarczajacej ilosci i o odpowiedniej jako-
$ci. Podmioty te powinny wiedzie¢, ze dystrybucja i
cena biletéw na mecze jest tematem wrazliwym i ze
konieczna jest sprzedaz biletéw w sposéb uczciwy,
sprawiedliwy i przejrzysty z uwzglednieniem ewen-
tualnych ograniczen wynikajacych z wymogow
bezpieczenstwa.



mmm Gminy powinny by¢ zachecane do aktywnego
udziatu w przygotowaniach do duzych imprez pitkar-
skich i zarzadzania nimi. Ma to na celu w szczegél-
nosci zapewnienie skoordynowanego planowania i
wspdtpracy wszystkich podmiotéw odpowiedzial-
nych za poszczegélne aspekty organizacji imprezy
sportowej. Gminy powinny organizowa¢ miedzy
meczami imprezy towarzyszace dla kibicow lub dla
tych, ktérzy nie mogli uczestniczy¢ w imprezie, a
takze zapewnic¢ zaangazowanie lokalnych spotecz-
nosci i przedsiebiorstw. Gmina dziatajac w $cistej
wspétpracy z komitetem organizacyjnym imprezy i
policja powinna podja¢ odpowiednie przygotowania
w zakresie transportu lokalnego, aby utatwic¢ przyjazd
kibicow i zapewnic ich ptynne przemieszczanie sie,
niezaleznie od wybranego srodka transportu, a takze
zapewni¢ odpowiednie zakwaterowanie i wystar-
czajaca ilos¢ zywnosci dla wszystkich przyjezdnych
0s6b. Nalezy réwniez zapewni¢, ze osobom tym beda
przekazywane wszystkie wtasciwe informacje.
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Wiasciwe oznakowanie oraz informacje dla kibicow na terenie
obiektu sportowego i poza nim maja kluczowe znaczenie dla
zapewnienia bezpiecznego i przyjaznego otoczenia

»~Ambasady kibicow”

mmm ,Ambasady kibicéw” to punkty zarzadzane i
obstugiwane przez organizacje kibicow. Maja one
na celu udzielanie pomocy kibicom przyjezdzaja-
cym do danego miasta w zwigzku z odbywajaca sie
impreza pitkarska. Punkty takie sa organizowane
zwykle podczas duzych turniejéw pitkarskich, ale
moga byc¢ rowniez tworzone na potrzeby meczéw
miedzynarodowych i krajowych, w ktorych uczest-
niczy znaczna liczba kibicéw druzyny gosci.

mmm , Ambasada kibicéw”, przeznaczona dla kibi-
cow przyjezdnych to punkt dziatajacy w miescie lub
centrum miasta druzyny gospodarzy. Mozna w niej
uzyskac szeroki zakres informacji i pomocy, na przy-
ktad o lokalizacji miejsc przeznaczonych dla kibicow,
punktach gastronomicznych, lokalnych srodkach
transportu, dostepnosci biletéw, zakwaterowaniu,
lokalnych rozrywkach, harmonogramie meczéw, moz-
liwosci zgtoszenia kradziezy mienia lub zagubienia
dokumentoéw, opiece zdrowotnej, strategii dziatania
policji, poziomach tolerangji itp.

mmm ,Ambasady kibicéw” stanowia rowniez kanat
komunikowania sie miedzy kibicami a lokalna policja
i innymi wtadzami, a takze dobrego sposéb szybkiego
i skutecznego przekazywania biezacych informacji
o wszelkich pojawiajacych sie sytuacjach lub ich
zmianie.

mmm ,Ambasady kibicow” moga przedstawiac opinie
kibicow witadzom w przypadku wystgpienia pro-
blemow, a takze podejmowac aktywne dziatania na
rzecz budowania dobrej wspoétpracy miedzy réznymi
grupami kibicow albo miedzy kibicami a lokalna
spotecznoscia lub mniejszosciami etnicznymi.



99 Konwencja z Saint-Denis jest
jedynym prawnie wigzagcym
miedzynarodowym instrumentem

Konwencja z Saint-Denis

Konwencja Rady Europy w sprawie zintegrowanego podejscia do bezpieczenstwa, zabezpieczenia i obstugi
podczas meczow pitki noznej i innych imprez sportowych zostata otwarta do podpisu w dniu 3 lipca 2016
r.w Saint-Denis we Francji przy okazji rozgrywek UEFA EURO 2016. Konwencja weszta w zycie 1 listopada
2017 r. po ratyfikacji przez 3 panstwa — Francje, Monako i Polske. Jej sygnatariuszami jest obecnie wiele
Panstw-Stron.

Konwencja promuje wielopodmiotowe zintegrowane podejscie obejmujace trzy wspoéfzalezne i uzupetniajace
sie wzajemnie filary: bezpieczenstwo, zabezpieczenie i obstuge. Jest ona jedynym prawnie wigzacym instru-
mentem miedzynarodowym, ktéry przewiduje wspotprace instytucjonalng wszystkich zainteresowanych
stron, aby mecze pitki noznej i inne imprezy sportowe byly bardziej bezpieczne i przyjazne dla uczestnikéw.

Przydatne linki

1.

Konwencja z Saint-Denis
https://www.coe.int/en/web/sport/safety-security-and-service-approach-convention

Zalecenia Komitetu T-S4
Rec(2021)1: Zalecane dobre praktyki w zakresie bezpieczenstwa, zabezpieczenia i obstugi

i. Rec(2022)1: Modelowa struktura krajowej strategii bezpieczenstwa, zabezpieczenia i obstugi
. Rec(2022)2: Modelowe krajowe ramy legislacyjne i regulacyjne w dziedzinie bezpieczenhstwa,

zabezpieczenia i obstugi

https://www.coe.int/en/web/sport/t-s4-recommendations

Aby dowiedzie¢ sie wiecej o Konwencji i zaleceniu Rec(2021)1 mozna zarejestrowaé

sie na nastepujace, dostepne dla wszystkich, kursy internetowe:

Kurs na temat praw cztowieka w sporcie (dostepny poprzez strone internetowa w jezyku
angielskim, rosyjskim, stowackim i hiszparskim)
http://help.elearning.ext.coe.int/course/index.php?categoryid=590

. Kurs na temat bezpieczenstwa, zabezpieczenia i obstugi imprez sportowych (dostepny poprzez

strone internetowa w jezyku angielskim, polskim i portugalskim)
https://pjp-eu.coe.int/en/web/security-safety-sport/pros4-e-learning-enrolment-form


https://www.coe.int/en/web/conventions/full-list?module=signatures-by-treaty&treatynum=218
https://www.coe.int/en/web/sport/safety-security-and-service-approach-convention
https://www.coe.int/en/web/sport/safety-security-and-service-approach-convention
https://www.coe.int/en/web/sport/t-s4-recommendations
http://help.elearning.ext.coe.int/course/index.php?categoryid=590
https://pjp-eu.coe.int/en/web/security-safety-sport/pros4-e-learning-enrolment-form
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Listy kontrolne:
narzedzie samooceny

Cele stosowania list kontrolnych

mmm Zatycznik D do Zalecenia T-S4 Rec(2021)1 zawiera
cztery listy kontrolne, ktére maja poméc paristwom w
ocenie zgodnosci swoich rozwigzan w zakresie bez-
pieczenstwa, zabezpieczenia i obstugi z okreslonymi
w zaleceniu dobrymi praktykami.

mmm Listy te stanowig pomocne narzedzie samooceny.
Umozliwiajg paristwom monitorowanie wdrazania
srodkéw bezpieczenstwa, zabezpieczenia i obstugi
podczas imprez sportowych w poszczegdlnych krajach.
Pomagaja paristwom oceni¢, w jakim stopniu ich kra-
jowe rozwigzania sg zgodne z dobrymi praktykami w
tej dziedzinie. Kazda z list kontrolnych obejmuje serie
pytan dotyczacych polityki oraz wytyczne zawarte w
zatacznikach odnoszacych sie do bezpieczenstwa,
zabezpieczenia i obstugi.

mmm Po udzieleniu przez panstwo odpowiedzi na
wszystkie pytania listy kontrolne moga réwniez stu-
zy¢ jako podstawa krajowych raportéw z samooceny
realizacji Konwencji z Saint-Denis.

99 Listy kontrolne maja pomac
panstwom w ocenie zgodnosci
swoich rozwigzan ustalen z
Konwencjg z Saint-Denis

Listy kontrolne to cenne narzedzie samooceny realizacji
standardéw konwengji przez panistwa-strony

Tres¢ list kontrolnych

mmm Pierwsza lista kontrolna dotyczy podstawo-
wych zasad zawartych w Zaleceniu, ze szczegélnym
uwzglednieniem wielopodmiotowego zintegrowa-
nego podejscia.

mmm Druga lista dotyczy srodkéw bezpieczenstwa
wskazanych w zataczniku A do Zalecenia. Umozliwia
ona sprawdzenie, czy istnieja skuteczne rozwigzania
stuzace ochronie zdrowia i dobrego samopoczu-
cia wszystkich oséb uczestniczacych w imprezie
sportowej.

mmm Trzecia lista kontrolna dotyczy dobrych prak-
tyk w obszarze Srodkéw zabezpieczenia, przedsta-
wionych w zataczniku B. Praktyki takie to gtéwnie
dziatania, ktére maja na celu zapobieganie i prze-
ciwdziatanie ryzyku i/lub reagowanie na przemoc i
zachowania przestepcze podczas imprez sportowych
na stadionie lub poza stadionem.

mmm Ostatnia lista dotyczy srodkéw obstugi, o kto-
rych mowa w zataczniku C do Zalecenia. Jej celem
jest ocena rozwigzan na rzecz tego, aby wszyscy
obecni na imprezie sportowej mieli poczucie, ze ich
obecnosc jest doceniana i mile widziana. Przyjazne
przyjmowanie widzéw ma pozytywny wpltyw na
sytuacje w zakresie bezpieczenstwa i zabezpieczenia.

mmm W okresie przygotowan do turnieju UEFA EURO
2020 staty komitet Europejskiej konwencji w sprawie
przemocy i ekscesow widzéw otrzymat listy kontrolne
od kazdego z krajow-gospodarzy. Listy te stanowity
podstawe dla serii czterech wizyt konsultacyjnych i
dwdch ocen wzajemnych, ktére przeprowadzono w
latach 2018-2019 w potowie z tych krajow.

COUNCIL OF EUROPE
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Stewardzi musza zapewni¢ przyjazn atmosfere, aby
do$wiadczenia widzéw byty pozytywne

Zalecenie T-S4 Rec(2021)1: narzedzie
dziatania dla panstw

Zalecenie T-S4 Rec(2021)1, ktdre zostato przyjete
przez Komitet Konwencji z Saint-Denis w kwietniu
2021 r. jest doskonatym instrumentem uzupet-
niajagcym przy interpretacji i realizacji artykutow
Konwencji z Saint-Denis. Zalecenie sktada sie z
tekstu gtéwnego oraz czterech powigzanych ze
soba zatacznikéw, z ktérych kazdy odnosi sie do
okreslonego obszaru:

- Zafgcznik A: Bezpieczenstwo - zalecane dobre
praktyki;

— Zalacznik B: Zabezpieczenie - zalecane dobre
praktyki;

- Zafacznik C: Obstuga - zalecane dobre praktyki;
- Zafacznik D: Listy kontrolne.

Zataczniki te pozwalaja kazdemu panstwu ocenic
skutecznos$¢ swoich rozwigzan w zakresie bez-
pieczenstwa, zabezpieczenia i obstugi podczas
meczow pitki noznejiinnych imprez sportowych
oraz sprawdzi¢, czy s one zgodne z dobrymi
praktykami przedstawionymi w zaleceniu.

99 Listy kontrolne mogg by¢ rowniez
wykorzystywane jako podstawa
krajowych raportow samooceny

Listy kontrolne sa réwniez podstawa wizyt monitorujacych
przeprowadzanych przez Komitet Konwencji z Saint-Denis

Zalecenie skupia sie na potrzebie opracowania
i wdrozenia wielopodmiotowego zintegrowa-
nego podejscia do bezpieczenstwa, zabezpie-
czenia i obstugi' podczas imprez sportowych.
Dlatego tez, podkresdla znaczenie utworzenia
kompleksowych struktur koordynacyjnych na
szczeblu krajowym, regionalnym i lokalnym oraz
skutecznej wspotpracy partnerskiej na szczeblu
miedzynarodowym.

Zalecenie jest dynamicznie zmieniajacym sie
dokumentem co oznacza, ze musi by¢ aktuali-
zowane i uzupetniane o kolejne dobre praktyki
uznane za polecane przez panstwa-strony lub
panstwa-obserwatoréw, w szczegdlnosci po
duzych turniejach takich jak finaty mistrzostw
Europy w pitce noznej lub mistrzostw Swiata w
pitce noznej.

99 Zalecenie jest doskonatym
instrumentem uzupetniajacym
podczas interpretadji i realizadji
artykutéw Konwengji z Saint-Denis

1. Wiecej informacji na ten temat mozna znalez¢ w arkuszu
informacyjnym nr 2: Wielopodmiotowe zintegrowane podej-
Scie —na czym ono polega?



99 Konwencja z Saint-Denis jest
jedynym prawnie wigzacym
miedzynarodowym instrumentem

dotycze 2czenstwa
zabe bstu
pod porto

Konwencja z Saint-Denis

Konwencja Rady Europy w sprawie zintegrowanego podejscia do bezpieczenstwa, zabezpieczenia i obstugi
podczas meczow pitki noznej i innych imprez sportowych zostata otwarta do podpisu w dniu 3 lipca 2016
r.w Saint-Denis we Francji przy okazji rozgrywek UEFA EURO 2016. Konwencja weszta w zycie 1 listopada
2017 r. po ratyfikacji przez 3 panstwa — Francje, Monako i Polske. Jej sygnatariuszami jest obecnie wiele
Panstw-Stron.

Konwencja promuje wielopodmiotowe zintegrowane podejscie obejmujace trzy wspoéfzalezne i uzupetniajace
sie wzajemnie filary: bezpieczenstwo, zabezpieczenie i obstuge. Jest ona jedynym prawnie wigzacym instru-
mentem miedzynarodowym, ktéry przewiduje wspotprace instytucjonalng wszystkich zainteresowanych
stron, aby mecze pitki noznej i inne imprezy sportowe byly bardziej bezpieczne i przyjazne dla uczestnikéw.

Przydatne linki

1.

Konwencja z Saint-Denis
https://www.coe.int/en/web/sport/safety-security-and-service-approach-convention

Zalecenia Komitetu T-S4
Rec(2021)1: Zalecane dobre praktyki w zakresie bezpieczenstwa, zabezpieczenia i obstugi

i. Rec(2022)1: Modelowa struktura krajowej strategii bezpieczenstwa, zabezpieczenia i obstugi
. Rec(2022)2: Modelowe krajowe ramy legislacyjne i regulacyjne w dziedzinie bezpieczenhstwa,

zabezpieczenia i obstugi

https://www.coe.int/en/web/sport/t-s4-recommendations

Aby dowiedzie¢ sie wiecej o Konwencji i zaleceniu Rec(2021)1 mozna zarejestrowaé

sie na nastepujace, dostepne dla wszystkich, kursy internetowe:

Kurs na temat praw cztowieka w sporcie (dostepny poprzez strone internetowa w jezyku
angielskim, rosyjskim, stowackim i hiszparskim)
http://help.elearning.ext.coe.int/course/index.php?categoryid=590

i. Kurs na temat bezpieczenstwa, zabezpieczenia i obstugi imprez sportowych (dostepny poprzez

strone internetowa w jezyku angielskim, polskim i portugalskim)
https://pjp-eu.coe.int/en/web/security-safety-sport/pros4-e-learning-enrolment-form


https://www.coe.int/en/web/conventions/full-list?module=signatures-by-treaty&treatynum=218
https://www.coe.int/en/web/sport/safety-security-and-service-approach-convention
https://www.coe.int/en/web/sport/safety-security-and-service-approach-convention
https://www.coe.int/en/web/sport/t-s4-recommendations
http://help.elearning.ext.coe.int/course/index.php?categoryid=590
https://pjp-eu.coe.int/en/web/security-safety-sport/pros4-e-learning-enrolment-form
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Rasizm, dyskryminacja

i nietolerancja, w tym mowa

nienawisci, w sporcie

Wprowadzenie

mmm Swiat sportu czesto bywa podatny na rézne
formy rasizmu, dyskryminacji i nietolerancji, ktore
przybieraja forme przemocy stowneji fizycznej. Sport
powinien by¢ jednak przede wszystkim narzedziem
promowania i przekazywania wartosci takich jak
fair play, wzajemny szacunek i tolerancja. Dlatego
tez rasizm, dyskryminacja i nietolerancja, w tym
mowa nienawisci podczas imprez sportowych nie
powinny mie¢ miejsca. Musza one by¢ zdecydowanie
zwalczane z uzyciem narzedzi i strategii zwalczania
rasizmu i nietolerancji w sporcie, w tym podczas
imprez sportowych.

mmm Konwencja z Saint-Denis oraz Zalecenie
Rec(2021)1 okreslajg ogdlne zasady i dobre praktyki
stuzace zapobieganiu i przeciwdziataniu wyrazajacym
nienawi$¢ zachowaniom.

O czym moéwi art. 5 Konwengji
z Saint-Denis?

mmm Artykut 5 Konwengji stanowi, ze ,Strony beda
zachecaé whasciwe instytucje do podkreslania potrzeby
dziatania przez zawodnikéw, treneréw i innych przed-
stawicieli uczestniczacych druzyn zgodnie z podsta-
wowymi zasadami sportowymi, takimi jak tolerangja,
szacunek i zasada fair play oraz do uswiadamiania im,
ze akty przemocy, zachowania rasistowskie lub inne
zachowania prowokacyjne moga wywierac¢ negatywny
wptyw na zachowania widzéw".

Sport jest waznym narzedziem promowania wartosci

Lepsze identyfikowanie aktow rasizmu,
dyskryminacji i nietolerancji

mmm Czyny stanowigce rasizm, dyskryminacje,
nietolerancje i/lub podobne przestepstwa moga
obejmowac:

» publiczne nawotywanie do przemocy, niena-
wisci lub innych form dyskryminacji;
» publiczne zniewazanie lub zniestawianie;

» grozby wobec osoby lub grupy oséb z powodoéw
takich jak rasa’, kolor skéry, wyznanie, narodo-
wos¢, pochodzenie etniczne lub narodowe, pte¢,
orientacja seksualna lub niepetnosprawnos¢;

» publiczne wyrazanie ideologii, ktéra zaktada
wyzszos¢ jednej grupy ludzi nad innymi gru-
pami albo tez oczernia lub lekcewazy grupe
ludzi z powoddw takich jak rasa, kolor skory,
wyznanie, narodowos¢, pochodzenie etniczne
lub narodowe, pte¢, orientacja seksualna lub
niepetnosprawnos¢;

1. W tym kontekscie warto zauwazy¢, ze poniewaz wszyscy
ludzie naleza do tego samego gatunku Europejska Komisja
przeciwko Rasizmowi i Nietolerancji (ECRI) - wyspecjali-
zowany organ monitorujacy Rady Europy odrzuca teorie
oparte na istnieniu réznych "ras". Jednakze, aby ludzie,
ktorzy sa przez ogét btednie postrzegani jako nalezacy
do "innej rasy" nie pozostali bez ochrony, w zaleceniach
wykorzystano termin “rasa”.

e ,_
Trenerzy odgrywaja kluczowa role w nieformalnej edukagji, w tym przekazywaniu
mtodym ludziom zasad fair play i poszanowania praw cztowieka
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» zaprzeczanie, umniejszanie, usprawiedliwianie
lub publiczne przyzwalanie na dyskryminacje
lub nietolerancje wobec jakiejkolwiek osoby lub
grupy oséb z powodéw takich jak rasa, kolor
skory, wyznanie, narodowos¢, pochodzenie
etniczne lub narodowe, pte¢, orientacja sek-
sualna lub niepetnosprawnos¢;

» rozpowszechnianie, upublicznianie, produkcja
lub przechowywanie z zamiarem rozpowszech-
niania lub upubliczniania materiatéw pisem-
nych, obrazéw lub innych materiatéw stano-
wigcych przejawy rasizmu, dyskryminacji lub
nietolerancji, ktére sg zabronione przez prawo.

99 Sport jest skutecznym narzedziem
promowania spojnosci spotecznej
i przekazywania podstawowych
wartosci takich jak fair play,
wzajemny szacunek i tolerancja

Mowa nienawisci w sporcie: naruszenia
praw czlowieka i zasad bezpieczenstwa

mmm Czynyiopinie $wiadczace o nadmiernej nietole-
rancji, postawach rasistowskich i dyskryminacyjnych
lub ekstremizmie politycznym lub religijnym stanowia
naruszenie praw cztowieka.

mmm ncydenty takie moga rowniez podwazac idee
integracji spotecznej, a tym samym zwiekszac ryzyko
incydentéw zwigzanych z bezpieczenstwem i zabez-
pieczeniem podczas imprez sportowych. Moga takze
wptywac na opinie oraz powodowad antagonizmy,
napiecia i ewentualne konfrontacje z widzami, ktorzy
chcieliby spokojnie obejrze¢ mecz.

mmm Obelgi stowne w sporcie sg czesto spotykane.
Moga one przybierac forme rasistowskich okrzykéw
lub przyspiewek dotyczacych oséb czarnoskorych,
albo tez tresci antysemickich, antymuzutmanskich,
homofobicznych, transfobicznych i/lub seksistow-
skich. Takie formy obrazliwych wypowiedzi naruszaja
prawa cztowieka i stanowia podzeganie do przemocy.

mmm \V obiektach sportowych najczesciej spotyka sie
przyspiewki dotyczace zawodnikéw czarnoskoérych
oraz antysemickie. Tresci dyskryminacyjne moga mie¢
tez forme pisemna, wizualna lub by¢ przedstawiane
z wykorzystaniem symbolicznych przedmiotéw lub
aktéow wandalizmu.

mmm Zjawiska te najczesciej wystepujg wsrdd kibicow,
ale maja réwniez miejsce na boisku wsrdd zawodni-
kéw, treneréw lub sedzidw, ktérzy bywaja zaréwno
sprawcami, jak i ofiarami tych zachowan. W ostatnich
latach zjawisko to nasilito sie rowniez w internetowych
sieciach spotecznosciowych.

Sedziowie i organy $cigania powinni zostac przeszkoleni w zakresie reagowania na
mowe nienawisci, rasizm i inne przejawy dyskryminacji podczas imprez sportowych

Zapobieganie i zwalczanie aktow
rasizmu, dyskryminagji i nietolerancji

Szkolenia, podnoszenie Swiadomosci i edukacja

mmm Funkcjonariusze organdéw $cigania, stewardzi
i inni pracownicy powinni przejs¢ specjalistyczne
szkolenie w zakresie egzekwowania prawa, wykry-
wania przestepstw oraz postepowania w przypadku
ukrytych form rasizmu, dyskryminacji i nietolerancji.

mmm Nalezy réwniez zapewnic¢ szkolenia wszystkim
podmiotom sektora wymiaru sprawiedliwosci, w tym
funkcjonariuszom organoéw $cigania, prokuratoromi
sedziom, aby zwiekszy¢ ich wiedze na temat zacho-
wan rasistowskich, dyskryminacyjnych i mowy nie-
nawisci oraz sposobéw skutecznego $cigania takich
czynéw w kontekscie imprez sportowych.

mmm Nalezy organizowac kampanie uswiadamiajace
oraz opracowac skuteczne, wlasciwie ukierunkowane
strategie komunikowania sie i relacji z mediami.

mmm Nalezy zachecad do inicjatyw skierowanych prze-
ciwko zjawiskom nienawisci, rasizmu i nietolerancji
wsrod kibicow, aby podejmowali oni préby samo-
regulacji. Efekt odstraszajacy moze miec zbiorowe
potepianie takich zachowan w obiektach sportowych
i poza nimi. Inicjatywy na rzecz r6znorodnosci podej-
mowane przez srodowisko kibicéw moga pomécw
stworzeniu bardziej integrujacej atmosfery podczas
imprez sportowych.

mmm Edukacja ma zasadnicze znaczenie dla zapobie-
gania nienawisci i nietolerancji, takze w srodowisku
sportowym. Szczegdlna uwage nalezy zwrdci¢ na role
szkdt w przekazywaniu wartosci takich jak tolerancja
i poszanowanie godnosci cztowieka.

99 Wiadze publiczne i sportowe
muszg miec¢ swiadomos¢, ze sport
jest obszarem, ktéry moze sprzyjac
rozprzestrzenianiu sie rasizmu



Koordynacja dziatan oraz system kar

mmm Doswiadczenie i dobre praktyki wskazuja, ze
kazde panstwo powinno ustanowi¢ krajowy wie-
lopodmiotowy organ koordynujacy i nadzorujacy
strategie oraz $rodki w zakresie zapobiegania i zwal-
czania zachowan rasistowskich, dyskryminujacych
i nietolerancyjnych podczas meczéw pitki noznej i
innych imprez sportowych.

mmm Organ koordynujacy powinien zapewnic¢ opra-
cowanie przejrzystych ram prawnych, ktére beda
okreslaty jakie czyny stanowig zachowania rasistow-
skie, dyskryminujace i nietolerancyjne.

mmm Kary za nienawistne, rasistowskie i dyskrymi-
nujace zachowania powinny by¢ proporcjonalne,
ale wystarczajaco surowe, aby zapobiega¢ takim
zachowaniom i odstrasza¢ potencjalnych sprawcéw.
W stosownych przypadkach kary takie powinny mie¢
réwniez wymiar edukacyjny.

Promowanie integracji i r6znorodnosci

mmm Spoteczenistwa europejskie staja sie coraz bar-
dziej zréznicowane kulturowo. Pozadane jest, aby
thumy widzéw obecnych na imprezach sportowych
odzwierciedlaty te réznorodnos¢.

mmm Kazdy cztowiek bez wzgledu na narodowos¢,
kolor skéry, pochodzenie narodowe lub etniczne,
wyznanie, pte¢, wiek, orientacje seksualng i niepetno-
sprawno$¢ ma prawo do udziatu w imprezie sportowe;j
w przyjaznej atmosferze.

mmm Dazenie do integracji na terenie obiektéw spor-
towych nie powinno by¢ podyktowane wytacznie
wzgledami etycznymi czy tez komercyjnymi. Wazne
sa rébwniez kwestie bezpieczenstwa, zabezpieczenia
i obstugi. Doswiadczenie wskazuje, ze zréznicowana
publicznos$¢, w sktad ktérej wchodza przedstawiciele
wielu spotecznosci i grup moze miec pozytywny
wptyw na dynamike sytuacji w obiekcie sportowym, a
tym samym przyczyniac sie do bardziej tolerancyjnej
i pokojowej atmosfery.

Wszyscy uczestnicy imprez sportowych bez wzgledu na kolor
skéry, pochodzenie narodowe, ptec czy niepetnosprawnos¢
maja prawo do ich ogladania w przyjaznej atmosferze

integradji, rownowagi ptci i réznorodnosci podczas imprez sportowych

mmm Podmioty zarzadzajace stadionami i organiza-
torzy imprez sportowych powinni rowniez podjac
starania, aby wsrdéd stewardéw i wolontariuszy byli
przedstawiciele réznych lokalnych spotecznosci. Sktad
personelu powinien odzwierciedla¢ réznorodnos¢
lokalnej populaciji.

mmm \Wyjscie na impreze sportowa na stadionie lub
w innym miejscu powinno by¢ doswiadczeniem o
charakterze integracyjnym.?

Instrumenty prawne stuzace zwalczaniu
rasizmu, dyskryminacji i nietolerancji,
w tym mowy nienawisci w sporcie

» Zalecenie nr 12 ECRI (Europejskiej Komisji
przeciwko Rasizmowi i Nietolerancji) doty-
czace ogolnej polityki® w sprawie zwalczania
rasizmu i dyskryminacji rasowej w sporcie jest
tekstem referencyjnym, ktéry stanowi pomoc
dla zainteresowanych stron (takich jak wtadze
krajowe i lokalne, policja, federacje i ligi spor-
towe, kluby sportowe, zawodnicy, trenerzy,
sedziowie, organizacje kibicéw, media, sponso-
rzy, branza reklamowa) w zwalczaniu rasizmu i
dyskryminacji rasowej w kontekscie wszelkiego
rodzaju imprez sportowych.

» Zalecenie nr 15 ECRI w sprawie zwalczania
mowy nienawisci zawiera przydatne wskazéwki,
ktore mozna zastosowac do imprez sportowych.
Zalecenie to wzywa miedzy innymi do podno-
szenia $wiadomosci niebezpiecznych skutkéw
mowy nienawisci oraz do zapewnienia wsparcia
osobom, do ktdrych jest ona kierowana; uznajac
za przestepstwo jej najbardziej ekstremalne
przejawy przy jednoczesnym poszanowaniu
dla wolnosci stowa.

2. Wiecej informacji na temat dostepnosci i integrujacego
charakteru imprez sportowych mozna znalez¢ w Arkuszu
informacyjnym nr 14: Dostepnos¢ i integracyjny charakter
imprez sportowych.

3. Europejska Komisja przeciwko Rasizmowi i Nietolerancji
(ECRI), Rada Europy.


https://www.coe.int/fr/web/european-commission-against-racism-and-intolerance/recommendation-no.12
https://www.coe.int/en/web/european-commission-against-racism-and-intolerance/recommendation-no.15

mmm Oprécz tych kluczowych ogélnych zalecen
politycznych przyjetych przez ECRI, Zgromadzenie
Parlamentarne Rady Europy przyjeto dwie inne istotne
rezolucje dotyczace tej kwestii:

» Rezolucjenr2131(2016) ,Sport dla wszystkich:
pomost do réwnosci i integracji spotecznej’,
dotyczaca w szczegolnosci potrzeby ustano-
wienia mechanizmu regularnego, systemo-
wego monitorowania zjawiska dyskryminacji
w sporcie;

» Rezolucje nr2276 (2019) ,Stop mowie i aktom
nienawisci w sporcie’, ktéra wzywa panstwa
cztonkowskie Rady Europy m.in. do wprowadze-
nia krajowych strategii edukacyjnych i komuni-
kacyjnych na rzecz zapobiegania mowie i aktom
nienawisci oraz ich zwalczania;

» Zalecenie Komitetu Ministrow nr Rec (2022)16
.Zwalczanie mowy nienawisci” zawierajace
wytyczne dla panstw cztonkowskich i innych
kluczowych podmiotéw, dotyczace sposobu
wdrozenia kompleksowego zestawu srodkéw
prawnych i pozaprawnych, ktére obejmuja:

- wzmocnienie ram prawnych dotyczacych
zapobiegania i zwalczania mowy nienawisci
w sporcie, tak aby byty one jak najbardziej
kompleksowe. Powinny one obejmowac
przepisy prawa karnego, cywilnego i admini-
stracyjnego oraz standardy metodologiczne;
powinny réwniez mie¢ zastosowanie do tre-
$ci internetowych;

- propozycje zalecerh w zakresie procedur
samoregulacyjnych i wspétregulacyjnych
stuzacych zwalczaniu mowy nienawisci w
sporcie, w szczegolnosci w Internecie;

- promowanie dziatarn uswiadamiajacych,
edukacyjnych, szkolen, a takze stosowanie
alternatywnego przekazu zachecajacego do
szacunku dla zawodnikéw i innych oséb zaj-
mujacych sie sportem (w tym sedziéw, trene-
réw, pracownikéw ochrony itp.) bez wzgledu
na wiek, dyscypline sportu czy poziom, na
ktérym jest on uprawiany (sport zawodowy
i sport amatorski);

- zapewnienie wsparcia osobom, ktére padty
ofiarg mowy nienawisci w sporcie;

- ulepszenie metod gromadzenia, monitoro-
wania i analizowania danych dotyczacych
mowy nienawisci w sporcie;

- poprawe krajowej koordynacji dziatai wta-
sciwych podmiotéw, a takze wspdtpracy mie-
dzynarodowej stuzgcej wymianie dobrych
praktyk.

mmm Zalecenie to stanowi dobra podstawe do wspie-
rania panstw cztonkowskich, federacji, klubéw i sto-
warzyszen sportowych, zawodnikéw, dziennikarzy
i wszystkich innych zainteresowanych stron we
wdrazaniu polityki i praktyki stuzacej zapobieganiu,
karaniu i zwalczaniu mowy nienawisci w sporcie, w
tym w Internecie.

99 Rasizm, dyskryminadja i
nietolerancja, w tym w formie
mowy nienawisci podwazaja
fundamenty spoteczeristwa
opartego na prawach cztowieka,
praworzadnosci i demokracji

Kluczowe zasady

Sport to nie tylko rywalizacja, ale takze spotecz-
nos¢, w ktorej ludzie ze wszystkich srodowisk i grup
powinni znalez¢ wspoélna ptaszczyzne i harmonijnie
wspotistnie¢ w réznorodnosci.

Wszelkie formy nienawisci, rasizmu i dyskryminacji
podczas imprez sportowych sg niedopuszczalne i
nie moga by¢ tolerowane. Zapobieganie zachowa-
niom rasistowskim i dyskryminacyjnym oraz walka
z nietolerancja powinny by¢ wazne dla wszystkich
0s6b zwigzanych z imprezami sportowymi. Jest to
réwniez istotny aspekt zintegrowanego podejscia
do bezpieczenstwa, zabezpieczenia i obstugiimprez
sportowych.

Szkolenie w zakresie korzystania z mediéw, w tym mediow
spotecznosciowych ma istotne znaczenie dla zwalczania mowy
nienawisci rasizmu i innych form dyskryminacji w sporcie


https://pace.coe.int/en/files/23155/html
https://pace.coe.int/en/files/23155/html
http://assembly.coe.int/nw/xml/XRef/Xref-XML2HTML-EN.asp?fileid=27637&lang=en
http://assembly.coe.int/nw/xml/XRef/Xref-XML2HTML-EN.asp?fileid=27637&lang=en
https://www.coe.int/en/web/cyberviolence/-/council-of-europe-recommendation-cm-rec-2022-16-1-of-the-committee-of-ministers-to-member-states-on-combating-hate-speech
https://www.coe.int/en/web/cyberviolence/-/council-of-europe-recommendation-cm-rec-2022-16-1-of-the-committee-of-ministers-to-member-states-on-combating-hate-speech

Zwalczanie mowy nienawisci w sporcie

Projekt ,Zwalczanie mowy nienawisci w spo-
rcie” ma na celu ocene innowacyjnych sposo-
béw podejscia do zwalczania mowy nienawisci
w sporcie. Jest on wspétfinansowany przez Unie
Europejska i Rade Europy, a realizowany przez
Departament Sportu Rady Europy.

Whioski

Pomimo rosnacej swiadomosci problemu wtadze
publiczne i organizacje sportowe stojg przed
powaznymi wyzwaniami, prébujac poradzic sobie
ze zjawiskiem mowy nienawisci.

Chociaz Unia Europejska i Rada Europy opraco-
waty solidne ramy regulacyjne w tym obszarze,
to wydarzenia sportowe wcigz zbyt czesto sa
pfaszczyzna dla przypadkéw rasizmu, homofobii,
seksizmu i innych przejawéw mowy nienawisci.
Czasami incydenty te przeradzajg sie w przemoc
fizyczna z udziatem kibicéw, co zakt6ca przebieg
imprezy. Ryzyko takich incydentéw zmusza orga-
nizatoréw niektdérych imprez do ograniczania, a
nawet zakazywania niektérym kibicom wstepu
na imprezy sportowe.

Kazdy przypadek mowy nienawisci jest zachowa-
niem niedopuszczalnym, ktéremu nalezy zapo-
biegac i z ktérym nalezy walczy¢.

Cele

Celem projektu jest zapewnienie pomocy tech-
nicznej wkadzom publicznym i podmiotom spor-
towym z panstw cztonkowskich, aby mogty one
opracowac kompleksowe krajowe strategie z
udziatem wszystkich zainteresowanych stron.
Partnerami w projekcie jest sze$¢ krajow: Francja,
Niemcy, Grecja, Wiochy, Czarnogéra i Hiszpania.

Do skutecznego przeciwdziatania mowie nienawi-
$ci w sporcie potrzebne sa metody gromadzenia
danych na temat liczby incydentéw, informacji o
sprawcach mowy nienawisci i osobach, ktérych
ona dotyczy. Dane takie sg niezbedne do lep-
szej prewencji, zapewnienia wsparcia ofiarom,
zaangazowania kibicdw i opracowania ogélnych
zatozen polityki.

Kolejnym filarem jest edukacja. Nalezy thumaczy¢,
czym jest mowa nienawisci w sporcie (w kazdej
kulturze i w kazdym jezyku narodowym), dla-
czego stanowi ona zagrozenie dla praw cztowieka
i demokracji, jak j rozpoznawac i jak najlepiej
reagowac.

Nalezy mie¢ swiadomosg, jaki jest wptyw mowy
nienawisci na zawodnikéw i jakich probleméw
doswiadczaja osoby powigzane z klubamiiimpre-
zami sportowymi, ktére staja sie celem takich
atakow. Trzeba tez podja¢ kwestie coraz silniej-
szych powiazan z zakladami sportowymi online.

Formalna i nieformalna edukacja na temat praw
cztowieka ma zasadnicze znaczenie dla skutecz-
nego zapobiegania i dlugoterminowego ogra-
niczania rozprzestrzeniajacych sie stereotypdw,
dyskryminacji i mowy nienawisci.

Pozadane jest rowniez szkolenie w zakresie umie-
jetnosci korzystania z medidéw, w tym mediéw
spotecznosciowych, co zapewni podstawowg
umiejetnosc¢ krytycznej oceny tresci i reagowania
na nie we wspoétpracy z platformami mediow
spotecznosciowych.

Dofacz do nas: #SportSpreadsRespect
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99 Konwencja z Saint-Denis jest
jedynym prawnie wigzacym
miedzynarodowym instrumentem

Konwencja z Saint-Denis

Konwencja Rady Europy w sprawie zintegrowanego podejscia do bezpieczenstwa, zabezpieczenia i obstugi
podczas meczow pitki noznej i innych imprez sportowych zostata otwarta do podpisu w dniu 3 lipca 2016
r.w Saint-Denis we Francji przy okazji rozgrywek UEFA EURO 2016. Konwencja weszta w zycie 1 listopada
2017 r. po ratyfikacji przez 3 panstwa — Francje, Monako i Polske. Jej sygnatariuszami jest obecnie wiele
Panstw-Stron.

Konwencja promuje wielopodmiotowe zintegrowane podejscie obejmujace trzy wspotzalezne i uzupetniajace
sie wzajemnie filary: bezpieczenstwo, zabezpieczenie i obstuge. Jest ona jedynym prawnie wigzacym instru-
mentem miedzynarodowym, ktéry przewiduje wspotprace instytucjonalng wszystkich zainteresowanych
stron, aby mecze pitki noznej i inne imprezy sportowe byly bardziej bezpieczne i przyjazne dla uczestnikéw.

Przydatne linki

1.

Konwencja z Saint-Denis
https://www.coe.int/en/web/sport/safety-security-and-service-approach-convention

Zalecenia Komitetu T-S4
Rec(2021)1: Zalecane dobre praktyki w zakresie bezpieczenstwa, zabezpieczenia i obstugi

i. Rec(2022)1: Modelowa struktura krajowej strategii bezpieczenstwa, zabezpieczenia i obstugi
. Rec(2022)2: Modelowe krajowe ramy legislacyjne i regulacyjne w dziedzinie bezpieczenhstwa,

zabezpieczenia i obstugi

https://www.coe.int/en/web/sport/t-s4-recommendations

Aby dowiedzie¢ sie wiecej o Konwencji i zaleceniu Rec(2021)1 mozna zarejestrowaé

sie na nastepujace, dostepne dla wszystkich, kursy internetowe:

Kurs na temat praw cztowieka w sporcie (dostepny poprzez strone internetowa w jezyku
angielskim, rosyjskim, stowackim i hiszparskim)
http://help.elearning.ext.coe.int/course/index.php?categoryid=590

. Kurs na temat bezpieczenstwa, zabezpieczenia i obstugi imprez sportowych (dostepny poprzez

strone internetowa w jezyku angielskim, polskim i portugalskim)
https://pjp-eu.coe.int/en/web/security-safety-sport/pros4-e-learning-enrolment-form


https://www.coe.int/en/web/conventions/full-list?module=signatures-by-treaty&treatynum=218
https://www.coe.int/en/web/sport/safety-security-and-service-approach-convention
https://www.coe.int/en/web/sport/safety-security-and-service-approach-convention
https://www.coe.int/en/web/sport/t-s4-recommendations
http://help.elearning.ext.coe.int/course/index.php?categoryid=590
https://pjp-eu.coe.int/en/web/security-safety-sport/pros4-e-learning-enrolment-form

Prawa czlowieka
w Konwencgji z Saint-Denis

ARKUSZ INFORMACYJNY 1 2

Informacje ogdlne

mmm Mecze pitki noznej i inne imprezy sportowe
przyciagajg duza liczbe oséb gromadzacych sie na
stadionie lub w innym miejscu. W efekcie tworzy
sie ttum widzdw, ktérzy czesto s podekscytowani
wysoka stawka sportowg w danych rozgrywkach i
odczuwaja w zwigzku z tym silne emocje, co zwigksza
ryzyko naruszen praw cztowieka.

mmm Konwencja z Saint-Denis zawiera postanowienia
majace na celu zapobieganie wszelkim rodzajom
naruszen podstawowych praw i wolnosci uczestnikow
imprez sportowych oraz zwalczanie takich czynéw.

mmm Europejski Trybunat Praw Cztowieka (ETPC) réow-
niez wydat w ostatnich latach kilka orzeczen zwigza-
nych z kwestig praw cztowieka w sporcie. Niektore
z rozpatrywanych spraw dotyczyly bezpieczenstwa,
zabezpieczenia oraz dyskryminacji podczas imprez
sportowych.

Wyzwania dotyczace ochrony
praw cztowieka w sporcie

mmm \V kontekscie organizacji duzych imprez sporto-
wych na szczegdlng uwage zastuguje kwestia praw
cztowieka. Istotne jest, aby prawa cztowieka byty

uwzgledniane podczas catego procesu przygotowan
i realizacji imprezy sportowej, od etapu sktadania
ofert i planowania po ocene po zakonczeniu imprezy.

mmm \V ostatnich latach rzady i spoteczenstwo oby-
watelskie wyrazajg obawy, ze organizowanie duzych
miedzynarodowych imprez sportowych moze stuzy¢
poprawie wizerunku panstw, ktére nie przestrzegaja
praw cztowieka. W rzeczywistosci jednak organiza-
cja duzych imprez sportowych przez te kraje moze
wrecz pogarszad sytuacje w obszarach takich jak prze-
strzeganie praw pracowniczych, dyskryminacja, mie-
dzynarodowa przestepczoscé zorganizowana, prawa
mniejszosci, wolnos¢ prasy i wolnos¢ zrzeszania sie.

99 Konwencja z Saint-Denis ma
na celu ochrone i promowanie
poszanowania praw cztowieka,
w tym prawa do zycia, wolnosci
i bezpieczenstwa wszystkich
uczestnikow imprez sportowych

Ir6znicowana publicznos¢ powoduje, ze imprezy sportowe s3 bardziej bezpieczne i przyjazne
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Prawa cztowieka w preambule
Konwengji z Saint-Denis

mmm Preambuta Konwencji z Saint-Denis potwierdza
«prawo do integralnosci fizycznej oraz uzasadnione
oczekiwanie oséb, dotyczace mozliwosci udziatu w
meczach pitki noznejiinnych imprezach sportowych
bez strachu przed przemoca, zaktéceniem porzadku
publicznego lub inng dziatalnoscig przestepcza”

mmm \Wskazuje rowniez na ,potrzebe zachowania
zasady praworzadnosci na stadionach pitkarskich i
innych obiektach sportowych oraz w ich otoczeniu,
na trasach dojazdu na stadiony i ze stadionéw, a
takze na innych terenach, na ktérych przebywa wiele
tysiecy widzow”.

mmm Przypomina ponadto, ze ,sport oraz wszystkie
instytucje i zainteresowane strony, zaangazowane
W organizowanie i zarzadzanie meczem pitki noz-
nej lub inng impreza sportowg musza przestrzegac
podstawowych wartosci Rady Europy, takich jak
spojnosc spoteczna, tolerancja, szacunek i zasada
niedyskryminacji”.

99 Organizacja imprezy sportowej
musi by¢ ukierunkowana na
ochrone podstawowych praw i
wolnosci wszystkich uczestnikow

Postanowienia Konweng;ji
dotyczace praw czlowieka

mmm Ogolnym zatozeniem Konwengji z Saint-Denis
oraz zalecenia T-S4 Rec(2021)1 Komitetu z Saint-
Denis jest zapobieganie naruszeniom praw cztowieka.
Wdrozenie srodkéw bezpieczenstwa, ktérych gtow-
nym celem jest ochrona zdrowia i dobrego samopo-
czucia wszystkich oséb uczestniczacych w imprezie
sportowej, a takze srodkéw zabezpieczenia, ktérych
gtéwnym celem jest zapobieganie i przeciwdziatanie
ryzyku aktéw przemocy podczas imprezy sportowej
orazich zwalczanie maja wielkie znaczenie dla posza-
nowania praw cztowieka.

Wradze musza zapewnic wszystkim ludziom mozliwos¢
udziatu w imprezach sportowych

Rownos¢ ptci powinna by¢ widoczna w pracy wszystkich stuzb,
w tym stewardow na terenie obiektow sportowych

mmm Sankcje stosowane na mocy przepiséw karnych,
cywilnych (sportowych) lub administracyjnych musza
by¢ odpowiednie, dostosowane do konkretnego
przypadku, proporcjonalne, natozone w odpowied-
nim czasie i w miare mozliwosci podane do wiado-
mosci publicznej, aby byly postrzegane przez cate
spoteczenstwo jako sprawiedliwe i aby wywieraty
efekt prewencyjny.

mmm Wiadze publiczne i sportowe powinny skoor-
dynowac swoje dziatania, aby wspdlnie opracowac
kompleksowa strategie i skuteczne srodki zapobie-
gania i zwalczania rasizmu, mowy nienawisci i innych
form dyskryminacji w sporcie, w tym podczas imprez
sportowych. Podstawa sportu musza by¢ prawa czto-
wieka i podstawowe wartosci. Sport powinien by¢
postrzegany jako istotne narzedzie promowania oraz
wzmacniania tych praw oraz wartosci.

mmm Wiadze publiczne i sportowe musza zagwaranto-
wac wszystkim ludziom mozliwo$¢ udziatu w impre-
zach sportowych. Sport powinien promowac inte-
gracje spoteczng, pluralizm i réznorodnos¢, réwniez
wsrod personelu zapewniajacego bezpieczenstwo
i zabezpieczenie na terenie obiektéw sportowych
oraz wsréd widzow. Dostepnosc jest prawem pod-
stawowym, wiec wiasciwe wladze musza zapewnic
i zagwarantowac odpowiednio dostosowang infra-
strukture i obiekty sportowe.

Konwencja z Saint-Denis a Europejski
Trybunat Praw Czlowieka

mmm \Wszystkie prawa uznawane przez Europejski
Trybunat Praw Cztowieka moga by¢ w taki czy inny
sposob powiagzane z kontekstem sportu. Istnieje
wiele przyktaddéw spraw, w ktérych prawa cztowieka
sg powigzane z dopingiem, manipulowaniem zawo-
dami sportowymi, funkcjonowaniem organizacji
sportowych i zarzagdzaniem nimi, treningami spor-
towymi i warunkami pracy sportowcéw, organiza-
Cja zawodow sportowych, ochrong praw personelu
zapewniajgcego bezpieczenstwo i zabezpieczenie
obiektéw sportowych, kierowaniem zachowaniami
kibicéw, ingerowaniem w zycie prywatne jednostek
oraz dyskryminacjg w sporcie.



99 Sport jest poteznym narzedziem
promowania podstawowych
wartosci, ale takze dziedzing,

w ktérej moga miec¢ miejsce
czyny i zachowania naruszajace
prawa cztowieka

mmm \V ostatnich latach Europejski Trybunat Praw
Cztowieka (ETPC) rozstrzygnat kilka spraw majacych
zwigzek z kwestig bezpieczenstwa, zabezpieczenia i
dyskryminacji w obiektach sportowych. Orzeczenia
Trybunatu dotycza réznych artykutéw Europejskiej
Konwencji Praw Cztowieka, ktére w dziedzinie sportu
s szczego6lnie wazne i istotne. Wsrdd nich znajduja
sie nastepujace artykuty:

» Artykut 2: Prawo do zycia,

» Artykut 3: Zakaz tortur,

» Artykut 5: Prawo do wolnosci i bezpieczeristwa
osobistego,

v

Artykut 10: Wolnos¢ wyrazania opinii,

v

Artykut 11: Wolno$¢ zgromadzen i stowarzy-
szania sie,

v

Artykut 14: Zakaz dyskryminadji,

v

Artykut 4 protokotu nr 7: prawo do niebycia
sadzonym lub karanym dwukrotnie [Por. sprawy
Velkov przeciwko Butgarii* oraz Serazin przeciwko
Chorwacdji’]

Wolno$¢ wypowiedzi jest podstawowym prawem widzow

99 Europejski Trybunat Praw
Cztowieka ma juz znaczny
dorobek orzeczniczy w zakresie
praw cztowieka w sporcie, w
szczegolnosci w odniesieniu do
bezpieczenstwa i zabezpieczenia
podczas imprez sportowych

1. https://hudoc.echr.coe.int/eng-press?i=003-6751669-9010520
2. https://hudoc.echr.coe.int/eng-press?i=003-6244410-8122823

Przyktady orzeczen

mmm W ostatnich latach do Europejskiego Trybunatu
Praw Cztowieka wptyneto kilka spraw zwigzanych z
incydentami przed meczami lub podczas meczéw
pitki noznej. Ponizej oméwiono trzy orzeczenia
wydane przez ETPC w nastepstwie odwotan wniesio-
nych przez stowarzyszenia kibicéw lub osoby fizyczne
przeciwko swoim panstwom. Te trzy orzeczenia sg
dos¢istotne pod wzgledem zachowania réwnowagi
miedzy poszanowaniem swobdd 0s6b uznanych za
winne, a potrzeba wprowadzenia wtasciwych, pro-
porcjonalnych i dostosowanych do poszczegélnych
przypadkow kar, tak aby zagwarantowac bezpieczen-
stwo podczas imprez sportowych.

Sprawa dotyczaca art. 10 Europejskiej
Konwencji Praw cztowieka:
wolnos¢ wyrazania opinii

Simunié przeciwko Chorwacji, 22 stycznia 2019r.
(orzeczenie w przedmiocie dopuszczalnosci)

Skarzacy - pitkarz zostat skazany za drobne wykro-
czenie, polegajace na przekazywaniu widzom
podczas meczu pitki noznej komunikatéw, ktére
wyrazaty nienawis¢ lub podzegaty do nienawisci
na tle rasowym, narodowosciowym i religijnym.
Skarzacy twierdzit w szczegd6lnosci, ze naruszone
zostato jego prawo do wolnosci wyrazania opinii.

Trybunat uznat skarge ztozong przez pitkarza na
mocy art. 10 Konwencji (wolnos¢ wyrazania opinii)
za niedopuszczalna jako oczywiscie bezzasadna.
Stwierdzit jednoczesnie, ze ingerencja w korzysta-
nie przez niego z prawa do wolnosci wyrazania
opinii byta oparta na wtasciwych i wystarczajacych
podstawach oraz ze - biorac pod uwage stosun-
kowo niewielka grzywne natozong na skarzacego
i kontekst, w ktérym wykrzykiwat on wskazane w
sprawie stowa - wtadze chorwackie zachowaty
wihasciwg ro(wnowage miedzy interesem skarza-
cego, polegajacym na mozliwosci korzystania z
wolnosci wyrazania opinii, a interesem spotecz-
nym, polegajacym na promowaniu tolerancji
i uczciwosci, wzajemnego szacunku podczas
imprez sportowych i zwalczaniu dyskryminacji
w sporcie, a zatem witadze chorwackie dziataty
w ramach przystugujacego im marginesu uzna-
niowosci. Trybunat zauwazyt w szczegélnosci, ze
skarzacy, ktory byt znanym pitkarzem i wzorem
do nasladowania dla wielu kibicéw powinien byt
zdawac sobie sprawe z negatywnego wptywu,
jaki uzyty przez niego prowokacyjny slogan mégt
wywrze¢ na zachowanie widzéw i powinien byt
powstrzymac sie od takiego zachowania.


https://hudoc.echr.coe.int/eng-press?i=003-6751669-9010520
https://hudoc.echr.coe.int/eng-press?i=003-6244410-8122823

Sprawa dotyczaca art. 11 Europejskiej
Konwencji Praw Cztowieka: wolnos¢
zgromadzen i stowarzyszania sie

~Les Authentiks” przeciwko Francji i ,Supras
Auteuil 91" przeciwko Francji, 27 pazdziernika 2016 .

Sprawa dotyczyta rozwigzania dwéch stowa-
rzyszen kibicow druzyny pitkarskiej Paris-Saint-
Germain po bdjkach w dniu 28 lutego 2010 ., w
ktorych brali udziat niektérzy z ich cztonkdéw i ktére
zakonczyly sie Smiercia kibica. Skarzacy twierdzili
w szczegdlnosci, ze rozwigzanie tych stowarzyszen
stanowito nieproporcjonalng ingerencje w prawo
do wolnosci zgromadzen i stowarzyszania sie.

Trybunat nie stwierdzit naruszenia art. 11 Konwengji
(wolnos¢ zgromadzen i stowarzyszania sie).
Uwzgledniajac w szczegdlnosci kontekst, w jakim
zastosowano przedmiotowy srodek, Trybunat zgo-
dzit sie, ze wtadze krajowe mogty uznag, iz istniata
»pilna potrzeba spoteczna” natozenia na grupy
kibicow drastycznych ograniczen takich jak sro-
dek bedacy przedmiotem sprawy. Rozwigzanie
stowarzyszen byto zatem w demokratycznym spo-
teczenstwie konieczne dla zachowania porzadku i
zapobiegania przestepstwom. Trybunat podkreslit
réwniez, ze stowarzyszenia, ktérych oficjalnym
celem jest promowanie klubu pitkarskiego nie maja
takiego samego znaczenia dla demokracji jak partie
polityczne. Ponadto uznat, ze margines uznanio-
wosci w odniesieniu do podzegania do przemocy
jest szczegdlnie szeroki. W tym wzgledzie, biorac
pod uwage kontekst sytuacyjny Trybunat stwierdzit,
ze $rodek w postaci rozwigzania stowarzyszen
mozna uznac za proporcjonalny do zamierzonego
celu. Trybunat nie stwierdzit réwniez naruszenia
art. 6 Konwencji (prawo do rzetelnego procesu
sadowego) w tej sprawie.

Sprawa dotyczaca art. 5 Europejskiej
Konwencji Praw Cztowieka: prawo do
wolnosci i bezpieczenstwa osobistego

S., V. i A. przeciwko Danii (skargi nr 35553/12,
36678/12i36711/12), 22 pazdziernika 2018 r.
(Wielka Izba)

Skarzacy zostali zatrzymani w pazdzierniku 2009 r.
w Kopenhadze na ponad siedem godzin podczas
pobytu na meczu pitki noznej miedzy Dania a
Szwecja. Whadze zatrzymaly skarzacych, w celu
wykluczenia ryzyka przemocy z ich strony, jako
chuliganéw. Skarzacy wniesli pézniej do dunskich
sadow bezskuteczne roszczenie o odszkodowanie.
W szczegélnosci argumentowali, ze pozbawienie
ich wolnosci byto niezgodne z prawem, poniewaz
trwato dtuzej niz maksymalny okres przewidziany
w prawie krajowym.

Trybunat nie stwierdzit naruszenia art. 5 ust. 1
Konwencji (prawo do wolnosci i bezpieczenstwa
osobistego) uznajac, ze dunskie sady zachowaty
wiasciwg rownowage miedzy prawem skarzacych
do wolnosci a koniecznoscia zapobiegania zacho-
waniom chuliganskim. W szczegélnosci zauwazyt,
ze sady doktadnie zbadaly strategie zastosowang
przez policje w celu unikniecia zamieszek w tym
dniui doszty do nastepujacych wnioskow: policja
uwzglednita fakt, ze prawo krajowe ogranicza czas
trwania zatrzymania prewencyjnego do szesciu
godzin, cho¢ limit ten zostat nieznacznie prze-
kroczony; policja rozpoczeta dialog z kibicami
zanim zastosowata bardziej drastyczne srodki,
takie jak pozbawienie wolnosci; policja starata sie
zatrzymywac tylko osoby takie jak skarzacy, ktére
uznata za stanowigce zagrozenie dla bezpieczen-
stwa publicznego; policja doktadnie ocenita sytu-
acje aby zwolnic skarzacych, gdy tylko zapanuje
spokdj. Ponadto wtadze przedstawity konkretne
dowody wskazujac czas, miejsce i potencjalne
ofiary wykroczen o charakterze chuliganskim,
w ktdrych skarzacy najprawdopodobniej wzie-
liby udziat, gdyby nie zostato to uniemozliwione
poprzez ich zatrzymanie. Trybunat uzasadnit,
ze pozbawienie skarzacych wolnosci na mocy
Konwencji byto dopuszczalne. Zastosowat ela-
styczne podejscie, aby nie uniemozliwi¢ policji
krotkotrwatego zatrzymania danej osoby w celu
ochrony ogétu spoteczenstwa. W szczegolnosci
Trybunat wyjasnit i rozwinat swoje orzecznictwo
dotyczace art. 5 ust. 1(c) Konwencji. Uznat, ze
druga czesc tego przepisu, ktéra odnosi sie do
przypadkéw, w ktérych ,istnieje uzasadnione
podejrzenie popetnienia czynu zagrozonego kara
lub jesli jest to konieczne w celu zapobiezenia
popetnieniu takiego czynu [przez zatrzymana
osobe]”moze zostac uznana za odrebng podstawe
pozbawienia wolnosci, ktéra ma zastosowanie
poza ramami postepowania karnego.

Whadze muszg zapobiegac dyskryminagji oséb niepetnosprawnych i zwalczac ja
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dotycze 2czenstwa
zabe bstu
pod porto

Konwencja z Saint-Denis

Konwencja Rady Europy w sprawie zintegrowanego podejscia do bezpieczenstwa, zabezpieczenia i obstugi
podczas meczow pitki noznej i innych imprez sportowych zostata otwarta do podpisu w dniu 3 lipca 2016
r.w Saint-Denis we Francji przy okazji rozgrywek UEFA EURO 2016. Konwencja weszta w zycie 1 listopada
2017 r. po ratyfikacji przez 3 panstwa — Francje, Monako i Polske. Jej sygnatariuszami jest obecnie wiele
Panstw-Stron.

Konwencja promuje wielopodmiotowe zintegrowane podejscie obejmujace trzy wspotzalezne i uzupetniajace
sie wzajemnie filary: bezpieczenstwo, zabezpieczenie i obstuge. Jest ona jedynym prawnie wigzacym instru-
mentem miedzynarodowym, ktéry przewiduje wspotprace instytucjonalng wszystkich zainteresowanych
stron, aby mecze pitki noznej i inne imprezy sportowe byly bardziej bezpieczne i przyjazne dla uczestnikéw.

Przydatne linki

1.

Konwencja z Saint-Denis
https://www.coe.int/en/web/sport/safety-security-and-service-approach-convention

Zalecenia Komitetu T-S4
Rec(2021)1: Zalecane dobre praktyki w zakresie bezpieczenstwa, zabezpieczenia i obstugi

i. Rec(2022)1: Modelowa struktura krajowej strategii bezpieczenstwa, zabezpieczenia i obstugi
. Rec(2022)2: Modelowe krajowe ramy legislacyjne i regulacyjne w dziedzinie bezpieczenhstwa,

zabezpieczenia i obstugi

https://www.coe.int/en/web/sport/t-s4-recommendations

Aby dowiedzie¢ sie wiecej o Konwencji i zaleceniu Rec(2021)1 mozna zarejestrowaé

sie na nastepujace, dostepne dla wszystkich, kursy internetowe:

Kurs na temat praw cztowieka w sporcie (dostepny poprzez strone internetowa w jezyku
angielskim, rosyjskim, stowackim i hiszparskim)
http://help.elearning.ext.coe.int/course/index.php?categoryid=590

i. Kurs na temat bezpieczenstwa, zabezpieczenia i obstugi imprez sportowych (dostepny poprzez

strone internetowa w jezyku angielskim, polskim i portugalskim)
https://pjp-eu.coe.int/en/web/security-safety-sport/pros4-e-learning-enrolment-form


https://www.coe.int/en/web/conventions/full-list?module=signatures-by-treaty&treatynum=218
https://www.coe.int/en/web/sport/safety-security-and-service-approach-convention
https://www.coe.int/en/web/sport/safety-security-and-service-approach-convention
https://www.coe.int/en/web/sport/t-s4-recommendations
http://help.elearning.ext.coe.int/course/index.php?categoryid=590
https://pjp-eu.coe.int/en/web/security-safety-sport/pros4-e-learning-enrolment-form
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Modelowa struktura krajowej
strategii realizacji zalecenia T-S4

Co mowi Konwencja z Saint-Denis?

mmm Konwencja z Saint-Denis w art. 4 ust. 4 stanowi:
»Strony zapewnig (...), aby strategie krajowe i lokalne
byty opracowywane, regularnie oceniane i ulepszane
w $wietle krajowych i miedzynarodowych doswiad-
czen i dobrych praktyk”.

mmm Chcac pomodc panstwom-stronom w opraco-
waniu strategii krajowych, regionalnych i lokalnych
nalezy przedstawi¢ im modelowa strukture krajowej
strategii zapewnienia bezpieczenstwa, zabezpie-
czenia i obstugi podczas imprez sportowych. Kraje
powinny wykorzysta¢ ten model jako wzorzec dla
opracowania wilasnej strategii. Modelowa strate-
gia powinna by¢ dostosowana do potrzeb i sytuacji
danego kraju.

mmm Modelowa strategia krajowa zawiera dziesie¢
rozdziatéw. Nalezy jednak pamieta¢, ze srodki zale-
cane w poszczegoélnych rozdziatach sa wspétzalezne
i wzajemnie powigzane. Dlatego tez konieczne jest,
aby srodki te byty projektowane i wdrazane w ramach
kompleksowego, wielopodmiotowego zintegrowa-
nego podejscia.

mmm Taka modelowa strategia stanowi dobra prak-
tyke umozliwiajaca realizacje Konwencji z Saint-Denis
w uporzadkowany i spdjny sposédb, od poziomu kra-
jowego do lokalnego.

Co powinna zawierac strategia krajowa

mmm Kazda strategia krajowa powinna zawiera¢ dzie-
sie¢ rozdziatow:

1. Gtébwne zasady oraz ramy prawne

mmm Kazda strategia musi by¢ opracowana przez
rzad, a nastepnie regularnie oceniana, aktualizowana
i ulepszana.

mmm Powinna ona obejmowac srodki majace na celu
realizacje zasad Konwencji z Saint-Denis oraz towarzy-
szacego jej Zalecenia T-S4 Rec(2021)1, ktére zakfada:
ochrone i poszanowanie praw cztowieka wszystkich
uczestnikéw imprez sportowych; wielopodmiotowe
zintegrowane podejscie do zapewnienia bezpieczen-
stwa i zabezpieczenia, wzajemna zaleznos¢ $rod-
kow w tych obszarach; duze znaczenie wspétpracy
miedzynarodowej.

2. Koordynacja na szczeblu krajowym

mmm Aby zapewni¢ przywédztwo na najwyzszym
szczeblu politycznym oraz promowac wielopodmio-
towe zintegrowane podejscie, realizacja i ocena stra-
tegii powinny by¢ zadaniem krajowego podmiotu/
jednostki podlegtej rzadowi.

99 Modelowa struktura strategii
krajowej zostata przedstawiona
przez Komitet Konwencji z Saint-
Denis w Zaleceniu T-54 Rec (2022)1
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99 Od Panstw-Stron Konwencji z
Saint-Denis oczekuje sie, ze przyjma
one strategie, ktora na szczeblu
krajowym zapewni harmonizacje
norm i praktyk w dziedzinie
bezpieczenstwa, zabezpieczenia
i obstugi imprez sportowych

3. Ustalenia dotyczace obiektéw sportowych

mmm Jezeli chodzi o organizacje bezpieczenstwa,
zabezpieczenia i obstugi w obiektach sportowych,
strategia powinna miedzy innymi: zapewniac¢ spdj-
nos¢ podejscia whadz publicznych i prywatnych;
okresla¢ ramy dla zapewnienia zabezpieczenia przez
podmioty prywatne; ustanawiac krajowy system
wydawania zezwolen i certyfikatéw oraz kontroli
obiektéw sportowych; zapewnia¢ rbwnowage mie-
dzy ustaleniami dotyczacymi stanu infrastruktury
fizycznej (czynnik P) a metodami zarzadzania bez-
pieczenstwem (czynnik S); zacheca¢ do dostepno-
sci dla réznych grup widzéw i do zapewnienia ich
réznorodnosci; oraz zapewniac istnienie planéw
awaryjnych i kryzysowych.

4. Ustalenia dotyczace innych
miejsc publicznych

mmm Jezeli chodzi o organizacje bezpieczenstwa,
zabezpieczenia i obstugi poza obiektami sporto-
wymi strategia powinna miedzy innymi: zapewnia¢
wzajemne powigzanie dziatanii na terenie obiektu
sportowego i poza nim; zachecac do tworzenia przyja-
znego otoczenia w miejscach publicznych; zapewniac
zgodnos¢ z normami dotyczacymi bezpieczenstwa,
zabezpieczenia i obstugi w miejscach publicznych,
strefach kibica i innych miejscach, w ktérych gro-
madzg sie ludzie; zapewniac realizacje wtasciwej
polityki dotyczacej srodkéw transportu, mobilnosci
oraz zarzadzania ttumem.

5. Dziatania policji

mmm Strategia krajowa powinna zapewnia¢, aby
przyjmowane strategie dziatania policji uwzgled-
niaty najlepsze praktyki miedzynarodowe, takie jak
dziatanie policji w oparciu o dane wywiadowcze i
dowody; dynamiczna ocena ryzyka i rozmieszczenie sit
porzadkowych w oparciu o te oceng; ukierunkowane,
stopniowe, proporcjonalne i uzasadnione interwencje;
dziatania policji stuzace dobru wszystkich uczestnikéw.

mmm Strategia krajowa powinna réwniez zapewnia¢,
aby Krajowe Punkty Informacyjne ds. Pitki Noznej
(NFIP) orazinne wiasciwe struktury miedzynarodowej
wspotpracy policyjnej dysponowaty odpowiednimi
zasobami i uwzgledniaty miedzynarodowe mecha-
nizmy wspotpracy policyjnej, takie jak wspotprace
policji z kraju gospodarza i kraju gosci.

atmosfery w miejscach publicznych, a szczegélnie w strefach kibica

6. Kibice a spotecznosc¢ lokalna

mmm JeZeli chodzi o relacje miedzy wtadzami, kibicami
i lokalna spotecznoscia strategia powinna: tam, gdzie
to whasciwe zachecac organizacje kibicéw do udziatu
w pracach organéw koordynujgcych kwestie bezpie-
czenstwa i zabezpieczenia; zacheca¢ do regularnej
komunikacji i dialogu organizacji kibicéw z lokalna
spotecznoscia i firmami, w tym za posrednictwem
Koordynatoréw ds. Kontaktéw z Kibicami (SLO) oraz
z osobami z niepetnosprawnosciami; promowac
projekty prewencyjne o charakterze spotecznym i
edukacyjnym skierowane do kibicow.

7. Srodki zapobiegawcze i kary

mmm W odniesieniu do $rodkéw zapobiegawczych
i kar, strategia krajowa powinna zwieksza¢ wsréd
organdw $cigania oraz wtadz sagdowych, administra-
cyjnych i sportowych swiadomos¢ zagrozen doty-
czacych bezpieczenstwa, zabezpieczenia i obstugi
na terenie obiektéw sportowych.

mmm Strategia krajowa powinna réwniez zapewnia¢,
aby poszczegdlne postepowania i kary (sadowe,
administracyjne i cywilne (sportowe)) wzajemnie
sie uzupetniaty; aby kazde naganne zachowanie w
obiekcie sportowym lub poza nim stanowito prze-
stepstwo lub wykroczenie administracyjne; aby kary
byly dostosowane do konkretnego przypadku, pro-
porcjonalne i stosowane w rozsagdnym terminie; aby
istniata polityka wykluczania oséb niepozadanych
z udziatu w imprezach sportowych; aby polityka ta
byta skuteczna, lecz umozliwiata powrét na stadion
w przysztosci; aby osoby skazane miaty dostep do
wymiaru sprawiedliwosci oraz mogty skorzysta¢ z
prawa do rzetelnego procesu sgdowego i srodka
odwotawczego.



Strategia krajowa powinna promowac
porozumienie i dialog z kibicami

8. Umiejetnosci

mmm Jesli chodzi o umiejetnosci, strategia powinna:
zapewnia¢, aby caly personel odpowiedzialny za
bezpieczenstwo i zabezpieczenie obiektéw sporto-
wych byt odpowiednio przeszkolony i wyposazony;
przewidywac wspdlne szkolenia; zwieksza¢ wsréd
zawodnikéw i sedzidw Swiadomosé na temat zagro-
zen dotyczacych bezpieczenstwa i zabezpieczenia
imprez sportowych.

99 Modelowa struktura strategii
krajowej przyjeta przez Komitet
z Saint-Denis w formie Zalecenia
ma pomaoc Panstwom-Stronom
W opracowaniu wiasnych
strategii krajowych i lokalnych

."; m

Projektowanie, realizacja i ocena strategii powinny by¢
prowadzone przez krajowy organ koordynacyjny

9. Komunikacja i media

mmm Strategii krajowej powinna towarzyszyc strategia
aktywnej wielopodmiotowej komunikacji i wspot-
pracy z mediami. Moze ona podkresla¢ znaczenie
Konwencji i standardéw Rady Europy; podkresla¢
warto$¢ dodang, ktéra wnoszg strategie krajowe,
regionalne i/lub lokalne; przedstawia¢ kluczowe
zadania poszczegolnych podmiotéw zwigzane z
realizacja strategii krajowe;j.

10. Realizacja strategii krajowej

mmm Aby strategia mogta by¢ skutecznie realizowana,
musi ona: zapewnia¢ niezbedne srodki; by¢ regular-
nie oceniana i doskonalona; uwzgledniaé¢ mozliwos¢
zwrdcenia sie do Rady Europy o pomoc techniczna
przy realizacji Konwencji z Saint-Denis; by¢ aktuali-
zowana zgodnie z zaleceniami Rady Europy.

s

W AR TTOr. W I

Strategia krajowa strategia powinna zapewnia¢ réwnowage miedzy infrastruktura fizyczng a zarzadzaniem bezpieczeristwem
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Konwencja z Saint-Denis

Konwencja Rady Europy w sprawie zintegrowanego podejscia do bezpieczenstwa, zabezpieczenia i obstugi
podczas meczow pitki noznej i innych imprez sportowych zostata otwarta do podpisu w dniu 3 lipca 2016
r.w Saint-Denis we Francji przy okazji rozgrywek UEFA EURO 2016. Konwencja weszta w zycie 1 listopada
2017 r. po ratyfikacji przez 3 panstwa — Francje, Monako i Polske. Jej sygnatariuszami jest obecnie wiele
Panstw-Stron.

Konwencja promuje wielopodmiotowe zintegrowane podejscie obejmujace trzy wspoéfzalezne i uzupetniajace
sie wzajemnie filary: bezpieczenstwo, zabezpieczenie i obstuge. Jest ona jedynym prawnie wigzacym instru-
mentem miedzynarodowym, ktéry przewiduje wspotprace instytucjonalng wszystkich zainteresowanych
stron, aby mecze pitki noznej i inne imprezy sportowe byly bardziej bezpieczne i przyjazne dla uczestnikéw.

Przydatne linki

1.

Konwencja z Saint-Denis
https://www.coe.int/en/web/sport/safety-security-and-service-approach-convention

Zalecenia Komitetu T-S4
Rec(2021)1: Zalecane dobre praktyki w zakresie bezpieczenstwa, zabezpieczenia i obstugi

i. Rec(2022)1: Modelowa struktura krajowej strategii bezpieczenstwa, zabezpieczenia i obstugi
. Rec(2022)2: Modelowe krajowe ramy legislacyjne i regulacyjne w dziedzinie bezpieczenhstwa,

zabezpieczenia i obstugi

https://www.coe.int/en/web/sport/t-s4-recommendations

Aby dowiedzie¢ sie wiecej o Konwencji i zaleceniu Rec(2021)1 mozna zarejestrowaé

sie na nastepujace, dostepne dla wszystkich, kursy internetowe:

Kurs na temat praw cztowieka w sporcie (dostepny poprzez strone internetowa w jezyku
angielskim, rosyjskim, stowackim i hiszparskim)
http://help.elearning.ext.coe.int/course/index.php?categoryid=590

. Kurs na temat bezpieczenstwa, zabezpieczenia i obstugi imprez sportowych (dostepny poprzez

strone internetowa w jezyku angielskim, polskim i portugalskim)
https://pjp-eu.coe.int/en/web/security-safety-sport/pros4-e-learning-enrolment-form


https://www.coe.int/en/web/conventions/full-list?module=signatures-by-treaty&treatynum=218
https://www.coe.int/en/web/sport/safety-security-and-service-approach-convention
https://www.coe.int/en/web/sport/safety-security-and-service-approach-convention
https://www.coe.int/en/web/sport/t-s4-recommendations
http://help.elearning.ext.coe.int/course/index.php?categoryid=590
https://pjp-eu.coe.int/en/web/security-safety-sport/pros4-e-learning-enrolment-form
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Dostepnosc i integracyjny
i

charakter imprez sportowych

Stadiony dostepne dla wszystkich

mmm Sport ma charakter uniwersalny. Kazdy cztowiek,
bez wzgledu na narodowos¢, pochodzenie etniczne,
wyznanie, pte¢, wiek, orientacje seksualng czy niepet-
nosprawnos$¢ powinien mie¢ prawo do uczestnictwa
w sporcie w przyjaznej atmosferze.

mmm Sprawienie, aby stadiony byty miejscami inte-
grujacymi ludzi to nie tylko potrzeba etyczna czy
biznesowa, ale réwniez istotny czynnik wptywajacy
na bezpieczenstwo, zabezpieczenie i obstuge imprez
sportowych. Doswiadczenie wskazuje, ze r6znorodny
thum widzdw, sktadajacy sie z przedstawicieli réznych
spotecznosci i grup moze pozytywnie wptywac na
dynamike sytuacji na stadionie oraz przyczyniac sie
do bardziej przyjaznej atmosfery.

mmm \Wszystkie podmioty zaangazowane w organi-
zacje imprez sportowych powinny zatem podejmo-
wac konkretne dziatania na rzecz tego, aby obiekty
sportowe byty dostepne dla wszystkich.

Co mowi Konwencja z Saint-Denis?

mmm Artykut 5 Konwencji z Saint-Denis stanowi, ze
obiekty sportowe musza dazy¢ do stworzenia ,$ro-
dowiska sprzyjajacego integracji i przyjaznego dla
wszystkich grup spotecznych, w tym dzieci, oséb
starszych i niepetnosprawnych” W tym celu nalezy
stosowac srodki, obstuge i polityke zapewniajaca
wszystkim widzom mozliwos¢ uczestnictwa w impre-
zach sportowych w przyjaznej atmosferze.

99 ZréZznicowana publicznos¢
w obiektach sportowych
przyczynia sie do bardziej
tolerancyjnej i przyjaznej
atmosfery, co pozytywnie
wptywa na bezpieczenstwo

mmm Zalecenie Rec(2021)1 Komitetu Konwengji z Saint-
Denis zawiera szereg przepisow dotyczacych dostep-
nosci. Zawarto je w szczegolnosci w zatgcznikach Ai C
opisujacych srodki bezpieczenstwa i obstugi.

Dostepnosc¢ stadionow dla
widzow niepelnosprawnych

mmm Dostepnosc stadiondw dla oséb niepetnospraw-
nych odzwierciedla ich prawo do petnego uczestnic-
twa w zyciu spotecznym. Ignorowanie odpowiedzial-
nosci lub niepodejmowanie dziatah w tym zakresie
jest forma dyskryminacji. Dostepnos¢ jest podsta-
wowym prawem i elementem sprawiedliwosci spo-
tecznej, odzwierciedlajacym szacunek dla wszystkich
ludzi i réwne szanse petnego uczestnictwa w zyciu
spotecznym. Dostepne otoczenie jest pozbawione
wszelkich barier utrudniajacych integracje.

mmm Spoteczny model niepetnosprawnosci zaktada,
ze dana osoba staje sie niepetnosprawna réwniez
z powodu otaczajacych ja warunkéw. Zgodnie ze
spotecznym modelem niepetnosprawnosci to nie
sama niepetnosprawnos¢, ale otaczajace cztowieka
przeszkody fizyczne, sensoryczne, bariery zwigzane z
ludzkimi postawami, zkomunikowaniem sie, techno-
logig i funkcjonowaniem w otaczajacym srodowisku
Wylaczaja” dang osobe z zycia spotecznego.

Widzowie powinni postrzegac osoby niepetnosprawne jako réwne sobie
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mmm Czesto najtatwiejsze do zidentyfikowania s
bariery fizyczne. Jezeli na przyktad przy wejsciu do
budynku znajduja sie schody, s one przeszkoda dla
0s6b na wézku inwalidzkim lub 0séb o ograniczonej
sprawnosci ruchowe;j. Z kolei najtrudniejsze do poko-
nania bywaja bariery zwigzane z postawami ludzi,
gdyz wymagaja zmiany sposobu myslenia, tak aby
postrzegac niepetnosprawnych jako réwnych sobie,
a nie tylko osoby potrzebujace pomocy.

mmm 7 prawnego punktu widzenia osoba jest uzna-
wana za niepetnosprawnag, jesli ma fizyczne lub psy-
chiczne ,uposledzenie’, wywierajgce diugotrwaty,
znaczacy wptyw na mozliwos¢ wykonywania zwy-
ktych codziennych czynnosci nalezacych do jednej
lub kilku ponizszych kategorii:

» poruszanie sig;

» sprawnos$¢ manualna;

» koordynacja ruchowa;

» kontrolowanie czynnosci fizjologicznych;

» zdolnos¢ do korzystania z przedmiotéw
codziennego uzytku;

» mowa, stuch, wzrok;

» pamiec lub zdolno$¢ koncentracji, uczenia sie
lub rozumienia;

> umiejetnosé zauwazenia zagrozenia fizycznego.

Normalne widzenie barw

99 W Europie jest prawie
100 miliondw 0sob
niepetnosprawnych

mmm Nalezy pamieta¢, ze osoby, u ktérych wyste-
puje,uposledzenie” postepujace lub takie, ktére jest
korygowane za pomocg protezy, lekdéw lub w inny
sposob, a takze osoby o powaznie zmienionym wygla-
dzie réwniez moga by¢ klasyfikowane jako osoby
niepetnosprawne.

mmm Ponadto wiele 0séb zyje z niepetnosprawnoscia,
ktora jest niewidoczna dla innych, ale moze wptywa¢
na mozliwo$¢ uczestnictwa w imprezach sportowych
na stadionach.

mmm Jedna z takich niewidocznych niepetnosprawno-
4ci jest zaburzenie widzenia barw (nierozpoznawanie
barw lub zaburzone widzenie barw). Szacuje sie, ze
cierpi na nig co najmniej 5% osob bywajacych na
stadionach, w tym widzowie, pracownicy, stuzby
ratunkowe, a nawet zawodnicy.

mmm Nieuwzglednienie potrzeb oséb z zaburzeniem
widzenia barw moze powodowac nawet zagrozenie
zycia, jak wskazuja ponizsze symulacje.

Symulagja nierozpoznawania barw

(i) Poniewaz osoby z zaburzeniem widzenia barw czesto myla kolory czerwony i zielony, plany ewakuacyjne moga by¢ dla nich niezrozumiate

Normalne widzenie barw

Symulagja nierozpoznawania barw

(ii) Nierozréznianie barw powoduje, ze w sytuacji awaryjnej oznakowanie moze byc trudne do zrozumienia

Normalne widzenie barw

Symulagja nierozpoznawania barw

(iiii) Wykorzystujaca rézne kolory informacja o alergenach moze spowodowac bezposrednie zagrozenie dla zycia, jak pokazuje powyzszy przyktad

z restauracji na znanym europejskim stadionie



Normalne widzenie barw

(iv) Osoby z zaburzeniem widzenia barw czesto myla rézne kolory

mmm W Europie zyje prawie 100 milionéw oséb nie-
petnosprawnych.! Aby ta duza cze$¢ populacji mogta
uczestniczy¢ w imprezach sportowych, potrzebne sg
konkretne $rodki fizyczne oraz odpowiednie zarza-
dzanie bezpieczenstwem ttumu.

Infrastruktura zapewniajaca
integracje spoteczna

mmm Juz na etapie projektowania obiektu sporto-
wego nalezy pamietac o kwestii jego dostepnosci
dla wszystkich oséb. Projekty rozbudowy, renowa-
¢ji i modernizacji istniejacych stadionow réwniez
musza uwzgledniac¢ srodki utatwiajace dostep kibi-
com niepetnosprawnym. Wazna jest dostepnos¢ w
czasie podrézy na mecz, od etapu sprzedazy biletow,
udzielania informacji, przez trasy dotarcia na miejsce,
az po etap opuszczenia obiektu i drogi powrotnej.

mmm Do poprawy istniejacej infrastruktury mozna
wykorzystac szereg takich rozwigzan w obszarze
projektowania i zarzadzania, ktére nie wymagaja
znacznych kosztéw. Kluczowe znaczenie dla dostep-
nosci obiektu sportowego ma konstrukgcja trybun.
Kazdy powinien méc ogladac¢ zawody wsréd towa-
rzyszacej mu grupy kibicéw. Wazne jest, aby widzowie
niepetnosprawni mogli uczestniczy¢ w imprezach
sportowych bez koniecznosci oddzielania sie od
rodziny lub przyjaciot.

mmm \Wiecej informacji mozna znalezé w Przewodniku
po dobrych praktykach w zakresie dostepnosci stadio-
néw i meczdw pitkarskich, opracowanym przez UEFA
i CAFE (Centre for Access to Football in Europe -
Centrum na rzecz Dostepnosci Pitki Noznej w Europie):
https://www.cafefootball.eu/access-for-all-guide.

1. https://ec.europa.eu/eurostat/statistics

Symulaja nierozpoznawania barw

Nowa funkcja: Koordynator
ds. Dostepnosci

mmm Koordynator ds. Dostepnosci (Disability Access
Officer -DAO) musi zapewni¢, aby widzowie nie-
petnosprawni mogli uczestniczy¢ w meczach pitki
noznej w przyjaznej atmosferze. Powinien dziata¢ na
rzecz tego, aby pracownicy stadionu i klubu zostali
przeszkoleni w zakresie integracji oséb niepetno-
sprawnych oraz wspétpracy z whasciwymi komérkami
organizacyjnymi, ktére zajmuja sie sprzedaza biletéw,
marketingiem, komunikacja i zasobami kadrowymi,
tak aby wprowadzano wtasciwe udogodnienia.

mmm Koordynator ds. Dostepnosci stuzy rada i spe-
cjalistyczng wiedza ré6znym osobom i podmiotom,
dziatajac w oparciu o standardy okre$lone przez UEFA
i CAFE. Powinien on rowniez wspotpracowac z niepet-
nosprawnymi kibicami oraz zgtasza¢ problemy w ich
imieniu kierownikowi ds. bezpieczenstwa stadionu.

mmm Od 2015 r. przepisy UEFA dotyczace licencji dla
klubéw wymagaja wyznaczenia Koordynatora ds.
Dostepnosci.

mmm Wiecej informacji mozna znalez¢ w wydanych
przez UEFA Wskazéwkach dla Koordynatoréw ds.
Dostepnosci (Disability Access Officer Handbook).

99 Koordynator ds. Dostepnosci
(DAO) pomaga stworzyc¢ przyjazne,
integrujace $rodowisko dla
widzow niepetnosprawnych


https://www.cafefootball.eu/access-for-all-guide
https://ec.europa.eu/eurostat/statistics
http://Koordynator ds. Dostępności (Disability Access Officer –DAO) musi zapewnić, aby widzowie niepełnosprawni mogli uczestniczyć w meczach piłki nożnej w przyjaznej atmosferze. Powinien działać na rzecz tego, aby pracownicy stadionu i klubu zostali przeszkoleni w zakresie integracji osób niepełnosprawnych oraz współpracy z właściwymi komórkami organizacyjnymi, które zajmują się sprzedażą biletów, marketingiem, komunikacją i zasobami kadrowymi, tak aby wprowadzano właściwe udogodnienia. 
■  Koordynator ds. Dostępności służy radą i specjalistyczną wiedzą różnym osobom i podmiotom, działając w oparciu o  standardy określone przez UEFA i CAFE. Powinien on również współpracować z niepełnosprawnymi kibicami oraz zgłaszać problemy w ich imieniu kierownikowi ds. bezpieczeństwa stadionu. 
■ Od 2015 r. przepisy UEFA dotyczące licencji dla klubów wymagają wyznaczenia Koordynatora ds. Dostępności. 
■ Więcej informacji można znaleźć w wydanych przez UEFA Wskazówkach dla Koordynatorów ds. Dostępności (Disability Access Officer Handbook

http://Koordynator ds. Dostępności (Disability Access Officer –DAO) musi zapewnić, aby widzowie niepełnosprawni mogli uczestniczyć w meczach piłki nożnej w przyjaznej atmosferze. Powinien działać na rzecz tego, aby pracownicy stadionu i klubu zostali przeszkoleni w zakresie integracji osób niepełnosprawnych oraz współpracy z właściwymi komórkami organizacyjnymi, które zajmują się sprzedażą biletów, marketingiem, komunikacją i zasobami kadrowymi, tak aby wprowadzano właściwe udogodnienia. 
■  Koordynator ds. Dostępności służy radą i specjalistyczną wiedzą różnym osobom i podmiotom, działając w oparciu o  standardy określone przez UEFA i CAFE. Powinien on również współpracować z niepełnosprawnymi kibicami oraz zgłaszać problemy w ich imieniu kierownikowi ds. bezpieczeństwa stadionu. 
■ Od 2015 r. przepisy UEFA dotyczące licencji dla klubów wymagają wyznaczenia Koordynatora ds. Dostępności. 
■ Więcej informacji można znaleźć w wydanych przez UEFA Wskazówkach dla Koordynatorów ds. Dostępności (Disability Access Officer Handbook


Europejskie podmioty dziatajace
na rzecz integracji i dostepnosci

mmm Wiele stowarzyszen i organizacji pozarzagdowych
w Europie wykonuje niezbedna prace, informujac
organizatorow imprez sportowych o dziataniach,
ktore nalezy podejmowac na rzecz promowania
integracji spotecznej oséb niepetnosprawnych.

mmm Przyktadem sg dziatania CAFE (Centre for Access
to Football in Europe - Centrum na rzecz Dostepnosci
Pitki Noznej w Europie) oraz organizacji Colour-Blind
Awareness, dziatajacej na rzecz oséb z zaburzeniem
widzenia barw.

mmm Centrum,CAFE" we wspotpracy z UEFA opraco-
wato Przewodnik po dobrych praktykach w zakresie
dostepnosci stadionéw i meczéw pitkarskich oraz
Wskazowki dla Koordynatoréw ds. Dostepnosci. Sa
to narzedzia bardzo wazne dla kazdego krajowego
zwigzku sportowego, ligii klubu, stuzgce zapewnieniu
dostepnosci stadionow pitkarskich i innych obiektow
sportowych dla os6b niepetnosprawnych.

mmm Organizacja Colour-Blind Awareness dziata
na rzecz podnoszenia w srodowisku sportowym
$wiadomosci problemu oséb, u ktérych wystepuje
zaburzenie widzenia barw. Ta niewidoczna dla innych
niepetnosprawnos¢ charakteryzuje sie niezdolno-
$cig do rozrézniania niektérych koloréw. Moze to

. Wazne jest, aby obiekty sportowe byly dostepne dla wszystkich widzéw

prowadzi¢ do nieprawidtowego interpretowania
informacji, zwlaszcza jesli oznakowanie jest pozba-
wione wystarczajacego kontrastu koloréw.

mmm Oczywiste jest, ze dostepnos¢ obiektow sporto-
wych oznacza, iz osoby niepetnosprawne nie moga
by¢ wykluczone z korzystania z nich. W Europie ist-
nieje wiele grup widzéw, dla ktérych poprawa infra-
struktury i obstugi w sposéb poprawiajacy jej dostep-
nos¢ przyniostaby powazne korzysci. Skorzystatyby na
tym nie tylko osoby niepetnosprawne, ale takze osoby
starsze i mate dzieci, ktére coraz czesciej uczestnicza
w imprezach sportowych.

99 Poprawa infrastruktury
obiektow sportowych zwieksza
ich dostepnos$¢ rowniez dla
0s0b starszych i dzieci

Widzowie niepetnosprawni powinni mie¢ mozliwo$¢ uczestnictwa w imprezach
sportowych bez koniecznosci oddzielenia sie od rodziny lub przyjaciét


https://www.cafefootball.eu/
https://www.cafefootball.eu/
https://www.cafefootball.eu/
https://www.colourblindawareness.org/
https://www.colourblindawareness.org/
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Konwencja z Saint-Denis

Konwencja Rady Europy w sprawie zintegrowanego podejscia do bezpieczenstwa, zabezpieczenia i obstugi
podczas meczow pitki noznej i innych imprez sportowych zostata otwarta do podpisu w dniu 3 lipca 2016
r.w Saint-Denis we Francji przy okazji rozgrywek UEFA EURO 2016. Konwencja weszta w zycie 1 listopada
2017 r. po ratyfikacji przez 3 panstwa — Francje, Monako i Polske. Jej sygnatariuszami jest obecnie wiele
Panstw-Stron.

Konwencja promuje wielopodmiotowe zintegrowane podejscie obejmujace trzy wspotzalezne i uzupetniajace
sie wzajemnie filary: bezpieczenstwo, zabezpieczenie i obstuge. Jest ona jedynym prawnie wigzacym instru-
mentem miedzynarodowym, ktéry przewiduje wspotprace instytucjonalng wszystkich zainteresowanych
stron, aby mecze pitki noznej i inne imprezy sportowe byly bardziej bezpieczne i przyjazne dla uczestnikéw.

Przydatne linki

1.

Konwencja z Saint-Denis
https://www.coe.int/en/web/sport/safety-security-and-service-approach-convention

Zalecenia Komitetu T-S4
Rec(2021)1: Zalecane dobre praktyki w zakresie bezpieczenstwa, zabezpieczenia i obstugi

i. Rec(2022)1: Modelowa struktura krajowej strategii bezpieczenstwa, zabezpieczenia i obstugi
. Rec(2022)2: Modelowe krajowe ramy legislacyjne i regulacyjne w dziedzinie bezpieczenhstwa,

zabezpieczenia i obstugi

https://www.coe.int/en/web/sport/t-s4-recommendations

Aby dowiedzie¢ sie wiecej o Konwencji i zaleceniu Rec(2021)1 mozna zarejestrowaé

sie na nastepujace, dostepne dla wszystkich, kursy internetowe:

Kurs na temat praw cztowieka w sporcie (dostepny poprzez strone internetowa w jezyku
angielskim, rosyjskim, stowackim i hiszparskim)
http://help.elearning.ext.coe.int/course/index.php?categoryid=590

i. Kurs na temat bezpieczenstwa, zabezpieczenia i obstugi imprez sportowych (dostepny poprzez

strone internetowa w jezyku angielskim, polskim i portugalskim)
https://pjp-eu.coe.int/en/web/security-safety-sport/pros4-e-learning-enrolment-form


https://www.coe.int/en/web/conventions/full-list?module=signatures-by-treaty&treatynum=218
https://www.coe.int/en/web/sport/safety-security-and-service-approach-convention
https://www.coe.int/en/web/sport/safety-security-and-service-approach-convention
https://www.coe.int/en/web/sport/t-s4-recommendations
http://help.elearning.ext.coe.int/course/index.php?categoryid=590
https://pjp-eu.coe.int/en/web/security-safety-sport/pros4-e-learning-enrolment-form
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Poznaj Konwencje z Saint-Denis:

kurs online

Wprowadzenie

mmm Aby promowac i wzmacnia¢ wdrazanie stan-
dardéw Rady Europy w dziedzinie bezpieczenstwa,
zabezpieczenia i obstugi podczas meczdw pitki noznej
i innych imprez sportowych Unia Europejska i Rada
Europy w latach 2016-2021 wspdlnie realizowaty
projekty ProS4 oraz ProS4+.

mmm Projekty te obejmowaty opracowanie przez kilka
panstw Europy narzedzi do zdalnej edukacji, szkolen,
badan ankietowych i planéw dziatania. Maja one
stuzy¢ jako wytyczne przy ocenie krajowej polityki
w zakresie bezpieczenstwa, zabezpieczenia i obstugi
imprez sportowych, aby zapewni¢ zgodnos¢ z mie-
dzynarodowymi standardami i dobrymi praktykami
w tej dziedzinie.

Wyjatkowy kurs on-line

mmm Opracowano kurs online, ktory jest przeznaczony
dlainstytucji rzadowych, organizatoréw imprez spor-
towych, partneréw i innych podmiotéw zaangazo-
wanych w ich organizacje, a takze kierownikéw ds.
bezpieczenstwa i wszystkich zainteresowanych oséb.

mmm Ogolnym celem kursu jest zapoznanie uczest-
nikdw z Konwencja z Saint-Denis i zwigzanym z nig
Zaleceniem Rady Europy Rec(2021)1 w sprawie
bezpieczenstwa, zabezpieczenia i obstugi, z jedno-
czesnym uwzglednieniem polityki krajowej. Kurs
sktada sie z8 modutéw kolejno omawiajacych gtéwne
wyzwania stojace przed wszystkimi podmiotami
zwigzanymi z organizacjg imprez sportowych.

mmm \Wsrod instytucji, ktére zgtosity zainteresowanie
kursem s3 ministerstwa wiasciwe do spraw sportu,
ministerstwa spraw wewnetrznych, zwiazki i stowa-
rzyszenia pitki noznej, policja, kierownicy ds. bezpie-
czenstwa z klubdw pitkarskich, ale takze przedsta-
wiciele lig pitkarskich, organéw ds. bezpieczenstwa
w sporcie, specjalisci ds. bezpieczeristwa, personel
pomocniczy i prywatne firmy ochroniarskie.

Promowanie
ochrony,
bezpieczenstwa
i ustug podczas
wydarzen
sportowych

PROS4+

European Commission (Erasmus+) & Council of Europe (Sport Conventions Division)

COUNCIL OF EUROPE

Implemented
by the Council of Europe

EUROPEAN UNION  CONSEIL DE LEUROPE

Promowanie ochrony, bezpieczeristwa i ustug podczas wydarzen sportowych PROS4+

99 Kurs online, ktory z czasem bedzie
dostepny w kilku jezykach to
cenne narzedzie umozliwiajgce
doktadne poznanie zasad i
standardow okreslonych w
Konwencji z Saint-Denis

Omowienie kursu online

Tto historyczne Konwencji z Saint-Denis

mmm Modut 1 stanowi wprowadzenie do kursu oraz
standardéw Rady Europy. Omawia imprezy spor-
towe oraz incydenty, w efekcie ktérych rozpoczeto
przeglad dziatan w obszarze bezpieczenstwa i zabez-
pieczenia meczéw pitki noznej. Modut ten pozwala
zrozumie¢ uwarunkowania historyczne i wydarzenia,
ktore doprowadzity do przyjecia konwencji Rady
Europy dotyczacej bezpieczenstwa imprez sporto-
wych. Podkresla réwniez, ze dobre praktyki musza by¢
dostosowane do warunkéw i wymogoéw krajowych.

COUNCIL OF EUROPE

CONSEIL DE L'EUROPE



Wielopodmiotowe zintegrowane podejscie -
kluczowa koncepcja Konwencji z Saint-Denis

mmm Modut 2 omawia krajowe mechanizmy koor-
dynacyjne. Przedstawia kluczowe zasady wielopod-
miotowego zintegrowanego podejscia i wyjasnia,
dlaczego nalezy je wdrazac poprzez krajowe, regio-
nalne i lokalne mechanizmy koordynacyjne. Modut
ten przypomina o znaczeniu ram prawnych i regula-
cyjnych, w tym o koniecznosci jasnego podziatu rél
i obowigzkoéw. Podkresla réwniez potrzebe skutecz-
nych strategii komunikacyjnych.

Ograniczanie ryzyka naruszenia
zasad bezpieczenstwa

mmm Modut 3 przedstawia sposoby identyfikacji i
minimalizacji zagrozen dla bezpieczeristwa w naj-
wazniejszych srodowiskach operacyjnych, aby przy-
gotowac sie na rézne scenariusze awaryjne.

Zarzadzanie infrastruktura i proces certyfikacji

mmm Modut 4 koncentruje sie na cechach obiektéw
sportowych, w tym na koniecznosci wyznaczenia
0s6b do petnienia konkretnych stanowisk i obowigz-
kéw. Opisuje tez ramy prawne certyfikacji obiektow.
Porusza aspekty praktyczne, takie jak infrastruktura,
maksymalna pojemnos¢ obiektu, zasady dotyczace
wiasciwego funkcjonowania dyspozytorni.

Omoéwienie koordynacji dziatarn podmiotéw
odpowiedzialnymi za bezpieczenstwo

mmm Modut 5 opisuje zadania i role poszczegdlnych
partneréw i podmiotéw, ze szczegdlnym naciskiem
na funkcje kierownika ds. bezpieczenstwa stadionu
oraz pozostaty personel stadionu. Omawia réwniez
role policji i whadz publicznych na stadionie.

Ocena ryzyka - kwestia kluczowa dla
zarzadzania bezpieczefnstwem

mmm Modut 6 przedstawia poszczegdlne krokii proce-
dury wymagane do przeprowadzenia kompleksowej
oceny ryzyka na stadionie oraz opracowania planéw
zabezpieczenia medycznego i planéw awaryjnych.
Modut ten odnosi sie réwniez do potrzeb oséb nie-
petnosprawnych oraz zagrozen dla zdrowia i bezpie-
czenstwa spowodowanych uzywaniem rac.

Rola strategii dziatan policyjnych
podczas meczéw pitki noznej

mmm Modut 7 przedstawia sposdb, w jaki strategie
dziatanh policji zwigzanych z meczami pitki noznej
wptywaja na dynamike bezpieczenstwa i zabez-
pieczenia tych meczéw. Wskazuje, w jaki sposob
taktyki policyjne moga zmniejsza¢ lub zwiekszac
ryzyko. Podkres$la znaczenie i kluczowa role Krajowych
Punktow Informacyjnych ds. Pitki Nozne;j.

Srodki obstugi

mmm Modut 8 opisuje aspekty dotyczace tak zwanych
srodkéw obstugi, ktére maja na celu zapewnic, aby
widzowie, kibice i spotecznos¢ lokalna czuli sie mile
widziani i docenieni podczas imprez sportowych,
zaréwno na terenie obiektow sportowych, jak i poza
nimi. Podkresla réwniez znaczenie strategii aktywne;j
komunikacji oraz znajomosci ram prawnych zapew-
niajacych integrujacy charakter imprez sportowych
i walke z dyskryminacja.

Quiz oraz certyfikat ukonczenia kursu
mmm Aby sprawdzi¢ swoja znajomos¢ wyzej wymie-
nionych zagadnien wez udziat w kursie online, odpo-

wiedz na pytania w quizach i uzyskaj certyfikat ukon-
czenia kursu.

CERTIFICATE of ACHIEVEMENT

This is to certify tha

has completed the course

ouncil of Europe Convention on Safety Security & Service at Sports Even

Do zapamietania

Projekt ProS4+ byt realizowany od 2016 r.do marca
2021 .

Projekt stanowit odpowiedz na pojawiajace sie
wyzwania i trendy w dziedzinie bezpieczenstwa,
zabezpieczenia i obstugi podczas meczéw pitki noz-
nej i innych imprez sportowych. Promowat zasady i
standardy okreslone w Konwencji z Saint-Denis. Jego
celem byto zwiekszenie zdolnosci wiadz publicznych
i organizatoréw imprez sportowych do zapewnienia,
aby wszystkie osoby i grupy czuty sie mile widziane
i otoczone opieka podczas meczéw pitki noznej
lub innych imprez sportowych zaréwno na terenie
obiektéw sportowych, jak i poza nimi.

Rada Europy zapewnia biezaca aktualizacje tresci
kursu. Planowane jest opracowanie kolejnych jego
wersji jezykowych oprocz wersji angielskiej, polskiej
i portugalskiej. Ma to pomdc w szerszym promowa-
niu zasad i standardéw konwencji z Saint-Denis w
Europie, jak i poza nia.
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Konwencja z Saint-Denis

Konwencja Rady Europy w sprawie zintegrowanego podejscia do bezpieczenstwa, zabezpieczenia i obstugi
podczas meczow pitki noznej i innych imprez sportowych zostata otwarta do podpisu w dniu 3 lipca 2016
r.w Saint-Denis we Francji przy okazji rozgrywek UEFA EURO 2016. Konwencja weszta w zycie 1 listopada
2017 r. po ratyfikacji przez 3 panstwa — Francje, Monako i Polske. Jej sygnatariuszami jest obecnie wiele
Panstw-Stron.

Konwencja promuje wielopodmiotowe zintegrowane podejscie obejmujace trzy wspoéfzalezne i uzupetniajace
sie wzajemnie filary: bezpieczenstwo, zabezpieczenie i obstuge. Jest ona jedynym prawnie wigzacym instru-
mentem miedzynarodowym, ktéry przewiduje wspotprace instytucjonalng wszystkich zainteresowanych
stron, aby mecze pitki noznej i inne imprezy sportowe byly bardziej bezpieczne i przyjazne dla uczestnikéw.

Przydatne linki

1.

Konwencja z Saint-Denis
https://www.coe.int/en/web/sport/safety-security-and-service-approach-convention

Zalecenia Komitetu T-S4
Rec(2021)1: Zalecane dobre praktyki w zakresie bezpieczenstwa, zabezpieczenia i obstugi

i. Rec(2022)1: Modelowa struktura krajowej strategii bezpieczenstwa, zabezpieczenia i obstugi
. Rec(2022)2: Modelowe krajowe ramy legislacyjne i regulacyjne w dziedzinie bezpieczenhstwa,

zabezpieczenia i obstugi

https://www.coe.int/en/web/sport/t-s4-recommendations

Aby dowiedzie¢ sie wiecej o Konwencji i zaleceniu Rec(2021)1 mozna zarejestrowaé

sie na nastepujace, dostepne dla wszystkich, kursy internetowe:

Kurs na temat praw cztowieka w sporcie (dostepny poprzez strone internetowa w jezyku
angielskim, rosyjskim, stowackim i hiszparskim)
http://help.elearning.ext.coe.int/course/index.php?categoryid=590

i. Kurs na temat bezpieczenstwa, zabezpieczenia i obstugi imprez sportowych (dostepny poprzez

strone internetowa w jezyku angielskim, polskim i portugalskim)
https://pjp-eu.coe.int/en/web/security-safety-sport/pros4-e-learning-enrolment-form


https://www.coe.int/en/web/conventions/full-list?module=signatures-by-treaty&treatynum=218
https://www.coe.int/en/web/sport/safety-security-and-service-approach-convention
https://www.coe.int/en/web/sport/safety-security-and-service-approach-convention
https://www.coe.int/en/web/sport/t-s4-recommendations
http://help.elearning.ext.coe.int/course/index.php?categoryid=590
https://pjp-eu.coe.int/en/web/security-safety-sport/pros4-e-learning-enrolment-form

Modelowe krajowe ramy legislacyjne
i regulacyjne w dziedzinie

ARKUSZ INFORMACYINY 1 6 bezpieczenstwa, zabezpieczenia
i obstugi imprez sportowych

Co mowi Konwencja z Saint-Denis?

mmm Konwencja z Saint-Denis w art. 4 ust. 5 (Ustalenia
dotyczace koordynacji na poziomie krajowym) sta-
nowi, ze ,Strony zapewnia, aby krajowe ramy prawne,
regulacyjne i administracyjne jasno okreslaty zadania
i obowiazki wiasciwych instytucji oraz aby zadania
te uzupetniaty sie wzajemnie, byly zgodne ze zinte-
growanym podejsciem i powszechnie zrozumiate na
poziomie strategicznym i operacyjnym”.

mmm W zwigzku z tym struktura koordynacyjna na
szczeblu krajowym odgrywa kluczowa role podczas
planowania, opracowywania, monitorowania, sku-
tecznego wdrazania, regularnej oceny oraz aktualizacji
przepiséw ustawowych i wykonawczych dotyczacych

bezpuleczeps'Fwa,. Zak?‘e.Zp'ecze'n lal ObSh"g' pOdczaS Ustalenia dotyczace koordynacji na poziomie krajowym sa niezbedne do opracowania
meczow p itki noznej1in nych Imprez spo rtowych. i wdrozenia wielopodmiotowego zintegrowanego podejscia do imprez sportowych

mmm Konwencja stwierdza ponadto, ze ,Strony
zapewniy, aby krajowe ramy prawne, regulacyjne i
administracyjne naktadaty obowigzek na organizato-
row imprez sportowych, dziatajgcych w porozumie-

niu ze wszystkimi wspotpracujacymi instytucjami, 93 Wszyscy pracownicy, w tym
stworzenia bezpiecznego otoczenia dla wszystkich stewardzi powinni zostac
uczestnikéw i widzow oraz aby wszyscy pracownicy odpowiednio przeszkoleni |
sektora publicznego i prywatnego zostali wyposazeni wyposazeni, a ich dziatania

i przeszkoleni we whaéciwy sposéb (art. 5 ust. 11 6). powinny byc skoordynowane

[
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Zalecenie dotyczace wsparcia dla
panstw-stron w kwestiach legislacyjnych

mmm Aby zapewni¢ opracowanie wigzacych prze-
piséw, przyjeto Zalecenie Rec(2021)1 przypomina-
jace rzadom o potrzebie, przyjecia kompleksowych
ram prawnych i regulacyjnych obejmujacych odpo-
wiednie, przejrzyste przepisy jasno okreslajace role
i obowiazki oraz umozliwiajace wtasciwym organom
skuteczng realizacje zadan” (ust. 22).

mmm To samo zalecenie przypomina ponadto, iz
»~doswiadczenia europejskie wskazuja, ze ramy
prawne i regulacyjne powinny obejmowac rézno-
rodne zagadnienia (w tym wydawanie zezwolen i
certyfikatow bezpieczenstwa dla stadionéw; srodki
uprawniajgce policje do dziatania; ustalenia doty-
czace wykluczenia udziatu kibicéw, ktérzy dopuscili
sie przemocy i zaktécen porzadku publicznego lub
przyczynili sie do ich wystapienia)” (ust. 23).

Wydawanie zezwolen i certyfikatow dla obiektéw sportowych oraz ich kontrola
przez niezalezny, kompetentny organ maja kluczowe znaczenie dla zapewnienia
bezpiecznej infrastruktury i skutecznego zarzadzania bezpieczeristwem

Model krajowych przepisow statych

mmm \V celu pomocy pariistwom-stronom w skutecz-
nej realizacji postanowien Konwencji z Saint-Denis
poprzez przyjecie lub udoskonalenie ram prawnych
i regulacyjnych Komitet Konwencji z Saint-Denis
opracowat model statych przepiséw dotyczacych
bezpieczenstwa, zabezpieczenia i obstugi podczas
meczéw pitki noznej i innych imprez sportowych.
Model ten powinien by¢ nastepnie uzupetniony przez
szczegbtowe przepisy ustawowe i wykonawcze doty-
czace trzech filarow: bezpieczenstwa, zabezpieczenia
i obstugi.

Model krajowych przepisow
dotyczacych pracy stewardow

mmm Komitet opracowat rowniez dla panstw-stron
wytyczne w sprawie modelu krajowych przepiséw
dotyczacych pracy stewarddéw podczas meczéw pitki
noznej i innych imprez sportowych.

mmm Te modelowe przepisy i regulacje powinny by¢
nastepnie dostosowane do krajowych uwarunkowan
konstytucyjnych, sadowych, policyjnych, kulturo-
wych i historycznych, a takze do charakteru i stopnia
powagi incydentéw zwigzanych ze sportem w danym
panstwie.

99 Modelowe krajowe ramy
legislacyjne i regulacyjne
zostaty przyjete przez Komitet
Konwengji z Saint-Denis w drodze
Zalecenia T-S4 Rec (2022)2

Co powinny zawiera¢ krajowe
ramy prawne i regulacyjne?

mmm Modelowe krajowe ramy prawne i regulacyjne
przyjete przez Komitet Konwencji z Saint-Denis stano-
wig dobra praktyke w zakresie wdrazania Konwencji
z Saint-Denis w uporzadkowany i spojny sposéb.
Pozwalaja one jasno okresli¢ role i obowigzki whasci-
wych podmiotéw publicznych i prywatnych. Zawarte
w nich rozporzadzenie dotyczace pracy stewardéw
podkresla znaczenie filaru bezpieczenstwa oraz
struktury zarzadzania bezpieczeristwem na terenie
obiektu.

mmm Zalecenie zawiera dwa zatgczniki:

» Zatacznik 1 - kompleksowe modelowe prze-
pisy state dotyczace trzech filaréw Konwencji z
Saint-Denis - bezpieczenstwa, zabezpieczeniai
obstugi, w tym aneks wyszczegdlniajacy rodzaje
przestepstw i sankcje prawne; oraz

» Zafgcznik 2 - wytyczne w sprawie modelu prze-
piséw dotyczacych pracy stewardéw podczas
meczéw pitki noznejiinnych imprez sportowych.

mmm Zalecane modelowe przepisy obejmujg srodki
bezpieczenstwa, zabezpieczenia i obstugi, ktére nalezy
stosowac na szczeblu krajowym podczas nieamator-
skich meczéw pitki noznejiinnych imprez sportowych.
Srodki te maja zagwarantowac¢ wysokie standardy
bezpieczenstwa, zabezpieczenia i obstugi na terenie
obiektow sportowych i poza nimi, a takze umozliwi¢
organizacje imprez sportowych zgodnie z warto$ciami
i zasadami etycznymi nieodtagcznymi dla sportu.

ICLUSION

Wrasciwe strategie integrowania widzéw oraz wykluczania oséb
niepozadanych z udziat w meczach uzupetniaja sie wzajemnie, co
zapewnia bezpieczeristwo i przyjazny charakter imprez sportowych


https://rm.coe.int/rec-2021-1/1680a46005

Zapewnienie bezpieczeistwa, zabezpieczenia i obstugi w miejscach publicznych, czyli
w strefach kibica to kluczowy element ogdinej strategii organizacji imprezy sportowej

Solidne ramy prawne

mmm Struktura i tres¢ modelowych przepiséw przy-
pominaja o potrzebie przyjecia przez strony trwatych
ram prawnych, zapewniajacych skuteczne stosowanie
wielopodmiotowego zintegrowanego podejscia:

> przepisy dotyczace bezpieczenstwa obejmuja
istotne kwestie takie jak: odpowiedzialnos¢
za bezpieczenstwo, wydawanie certyfikatow
i kontrole bezpieczeristwa obiektu, wymogi w
zakresie bezpieczenstwa obiektu, zarzagdzanie
w sytuacjach kryzysowych, praca stewardéw,
dostepnos¢ dla wszystkich widzéw;

» postanowienia dotyczace zabezpieczenia obej-
muja kwestie takie jak: strategia dziatan poli-
¢ji, podziat kibicéw na kategorie w zaleznosci
od ryzyka, strategia wykluczania z udziatu w
meczach, przestepstwa i wykroczenia dyscy-
plinarne, miedzynarodowa wspétpraca policji;

» przepisy dotyczace obstugi obejmujg zagadnie-
nia takie jak: strategia dialogu z kibicami, karty
kibica, funkcja Koordynatora ds. Kontaktow z
Kibicami, funkcja Koordynatora ds. Dostepnosci,
zapobieganie mowie nienawisci i dyskryminacji,
polityka integracji, zaangazowanie lokalnej
spotecznosci, strategia komunikacji i kontaktéw
z mediami, ,Ambasady Kibicow", edukacja.

99 Oczekuje sie, ze Paristwa-Strony
przyjma solidne i skuteczne
ramy prawne i regulacyjne
w obszarze wskazanym w
Zaleceniu Komitetu T-54

Kompleksowe wytyczne
dotyczace pracy stewardow

mmm Model krajowych przepiséw dotyczacych pracy
stewardéw podczas meczéw pitki noznej i innych
imprez sportowych przewiduje mozliwos¢, aby wita-
sciwe organy krajowe podjety decyzje uzaleznia-
jaca organizacje imprezy w obiekcie sportowym od
zapewnienia przez podmiot prywatny systemu bez-
pieczenistwa, ktéry obejmuje pracownikéw ochrony
okreslanych jako stewardzi.

mmm Wytyczne dotyczace pracy stewardoéw opie-
raja sie na doswiadczeniach zdobytych w kilku kra-
jach podczas zawodéw krajowych oraz ostatnich,
duzych miedzynarodowych imprez sportowych.
Uwzgledniaja one najnowsze zagadnienia takie jak
Sswiadomos¢ potrzeby dziatan antyterrorystycznych
oraz bezpieczenstwo biologiczne.

99 Model ten pomoze Panstwom-
Stronom przyjac lub ulepszyc
krajowe ramy prawne i regulacyjne

mmm \Wytyczne dotyczace pracy stewardéw, opraco-
wane w oparciu o doswiadczenia miedzynarodowe
przewiduja, ze:

» organizatorzy imprez sportowych moga zatrud-
nia¢ odpowiednio przeszkolony i wykwalifi-
kowany personel, ktéry - w sposéb zalezny od
przyjetego systemu bezpieczeristwa- wspiera
organizacje imprez sportowych, aby odbywaty
sie one w bezpiecznej i przyjaznej atmosfe-
rze i aby przebiegaty w sposéb normalny i
uporzadkowany;

» stewardzi powinni mie¢ okreslone zadania,
obowigzki, kodeks postepowania, kompetencje,
system identyfikacji; dokumentacje i rejestry;

» pracodawca powinien prowadzi¢ odpowiednig
weryfikacje aby zapewni¢, ze ustugi w dziedzinie
bezpieczenstwa i zabezpieczenia obiektu swiad-
czg wylacznie osoby o nieposzlakowanej opinii.

mmm Wytyczne okreslaja réwniez zalecany czas
trwania i tres¢ kursu szkoleniowego dla stewardoéw,
system ich oceniania, a takze moduty szkoleniowe
obejmujace wiedze potrzebng do wykonywania
konkretnych zadan.

mmm Modelowe krajowe przepisy dotyczace pracy
stewarddéw s jedng z kategorii przepiséw szcze-
gotowych, ktére strony sa zobowiazane przyja¢,
aby skutecznie wdrozy¢ i egzekwowac state prze-
pisy dotyczacych bezpieczenstwa, zabezpieczenia
i obstugi podczas meczdéw pitki noznejiinnych imprez
sportowych.




99 Konwencja z Saint-Denis jest
jedynym prawnie wigzacym
miedzynarodowym instrumentem

Konwencja z Saint-Denis

Konwencja Rady Europy w sprawie zintegrowanego podejscia do bezpieczenstwa, zabezpieczenia i obstugi
podczas meczow pitki noznej i innych imprez sportowych zostata otwarta do podpisu w dniu 3 lipca 2016
r.w Saint-Denis we Francji przy okazji rozgrywek UEFA EURO 2016. Konwencja weszta w zycie 1 listopada
2017 r. po ratyfikacji przez 3 panstwa — Francje, Monako i Polske. Jej sygnatariuszami jest obecnie wiele
Panstw-Stron.

Konwencja promuje wielopodmiotowe zintegrowane podejscie obejmujace trzy wspotzalezne i uzupetniajace
sie wzajemnie filary: bezpieczenstwo, zabezpieczenie i obstuge. Jest ona jedynym prawnie wigzacym instru-
mentem miedzynarodowym, ktéry przewiduje wspotprace instytucjonalng wszystkich zainteresowanych
stron, aby mecze pitki noznej i inne imprezy sportowe byly bardziej bezpieczne i przyjazne dla uczestnikéw.
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