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Introducere

mmm Politia se afla in prima linie a sistemului de justitie penala si este primul punct de contact pentru multe
victime ale infractiunilor motivate de prejudecatd.’ Fara competentele esentiale necesare de identificare si
investigare a infractiunilor motivate de prejudecata impotriva persoanelor LGBTI, politia nu poate asigura
infaptuirea justitiei si protectiei tuturor victimelor, nu poate castiga increderea comunitatilor LGBTI si nu
poate contribui la aplicarea corecta si transparenta a legislatiei nationale privind infractiunile motivate de
prejudecata.

mmm Consiliul Europei lucreaza de mult timp pentru a creste gradul de constientizare a violentei directionate,
inclusiv a infractiunilor pe motive rasiste, religioase, de gen si anti-LGBTI. Rezolutiile-cheie ale Consiliului
Europei si recomandarile Comitetului de Ministri, precum si ale Adunarii Parlamentare, recunosc prejudiciul
si impactul specific al discriminarii si al infractiunilor impotriva persoanelor LGBTI, precum si importanta
sprijinirii victimelor, a cooperdrii cu societatea civila si a formdrii cadrelor de aplicare a legii si a altor practicieni
ai justitiei penale.? Jurisprudenta Curtii Europene a Drepturilor Omului este fara echivoc cu privire importanta
»demascarii” motivatiei motivate de prejudecata si a motivatiei LGBTI-fobice si avertizeaza cu privire la
consecintele nerespectdrii acestei obligatii: ,infractiunile motivate de prejudecata ar fi, in mod inevitabil,
tratate ca si cazurile obisnuite fard astfel de conotatii, iar indiferenta rezultata ar echivala cu acord oficial sau
chiar complicitate la infractiunile motivate de prejudecata (hate crimes)"?

mmm Acest manual este conceput in principal pentru formatorii din politie, dar poate fi utilizat si de catre
anchetatori, manageri, ofiteri care se ocupa de infractiunile motivate de prejudecats, ofiteri de politie din prima
linie si personal de securitate privata ce opereaza in tari membre ale Consiliului Europei, ca resursa pentru
activitatea lor. Scopul sau este de a oferi asistentd, informatii si instrumente adecvate pentru desfasurarea
de cursuri de formare privind infractiunile motivate de prejudecata impotriva persoanelor LGBTI. Manualul
se bazeaza pe standardele Consiliului Europei, in special pe Conventia Europeana a Drepturilor Omului si pe
jurisprudenta relevanta a Curtii Europene a Drepturilor Omului, precum si pe alte standarde internationale
privind drepturile omului, pe legislatia Uniunii Europene si pe materialele de formare deja existente
pentru aplicarea legii. Acest manual completeazda Manualul pentru educatia politiei privind egalitatea si
nediscriminarea* si Manualul oraselor interculturale privind politia comunitara®.

mmm  Acest manual se bazeaza pe o abordare bazata pe drepturile omului si se bazeaza pe contributia
expertilor. Mai presus de toate, manualul este axat pe victime si pe comunitate, si recunoaste faptul ca
increderea acestora in aplicarea legii si cooperarea lor sunt esentiale pentru succesul anchetelor privind
aceste infractiuni.

mmm  Formarea politiei este doar un element al unei aborddri exhaustive a combaterii infractiunilor
motivate de prejudecata. Sistemele de inregistrare ale politiei ar trebui sa ia in considerare toate aspectele
infractiunilor motivate de prejudecata impotriva persoanelor LGBTI, iar bunele practici de investigare ar
trebui sa fie sustinute de protocoale si indicatii oficiale. In calitate de partener-cheie al politiei, procuratura
ar trebui, de asemenea, sa urmeze cursuri de formare, astfel incat urmaririle penale pentru infractiuni
motivate de prejudecata sd poata fi pregatite si instrumentate cu succes. In cele din urma, trebuie s existe,

1 Consiliul Europei recunoaste ca termenul ,victima” nu este acceptat de multe persoane care au fost tinta unor infractiuni motivate
de prejudecata. Admitem c&, in multe cazuri, oamenii preferd termenul de ,supravietuitor’, deoarece acesta reflecta mai bine
experienta traita. Termenul de ,victima” este utilizat in acest manual, deoarece se potriveste cel mai bine statutului juridic si tehnic
al unei persoane vizate de o infractiune motivata de prejudecata care intrd in contact cu politia si cu agentiile de justitie penala in
sens larg. Dupa cum se subliniaza in prezentul manual, politia ar trebui sa adopte o abordare centrata pe victima si sa intrebe
persoana vizata cum ar dori sa i se adreseze si, acolo unde este posibil, sa urmeze dorintele acesteia.

2 Asevedea in special Recomandarea CM/Rec(2010)5 a Comitetului de Ministri catre statele membre privind masurile de combatere
a discriminarii pe motive de orientare sexuala sau identitate de gen; Recomandarea CM/Rec(2024)4 a Comitetului de Ministri catre
statele membre privind combaterea infractiunilor motivate de prejudecatd; Rezolutia 2048 (2015) a Adundrii Parlamentare a
Consiliului Europei privind discriminarea persoanelor transgender in Europa; Rezolutia 2191 (2017) a Adundrii Parlamentare a
Consiliului Europei privind promovarea drepturilor omului si eliminarea discriminarii impotriva persoanelor intersex; si Rezolutia
2417 (2022) a Adunarii Parlamentare a Consiliului Europei privind combaterea urii in crestere impotriva persoanelor LGBTI in Europa.

A se vedea Identoba & Others v Georgia, 2015.
https://rm.coe.int/manual-for-police-education-on-equality-and-non-discrimination-final-/1680ad3669

5 https://rm.coe.int/intercultural-cities-manual-on-community-policing/16809390a5
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de asemenea, o conducere politica care sa recunoasca prejudiciul specific cauzat de infractiunile motivate
de prejudecata impotriva persoanelor LGBTI si care sa isi asume sa finanteze implementarea integrala a
acestei formari.

mmm Acest manual se bazeaza pe standardele Consiliului Europei privind combaterea infractiunilor motivate
de prejudecata (hate crimes) si a discrimindrii, precum si pe activitatea si expertiza Unitatii pentru orientare
sexuald, identitate si expresie de gen si caracteristici sexuale (SOGIESC) pentru sprijinirea statelor membre
in punerea in aplicare a unor politici, legislatii si masuri practice eficiente pentru identificarea, investigarea si
urmarirea penald a infractiunilor motivate de prejudecata impotriva persoanelor LGBTI si protejarea victimelor
acestor infractiuni.
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Prezentare generala

Acest manual cuprinde cinci module si o sectiune de ,Aprofundare”. Modulele sunt compuse din diverse
activitati practice care sunt impartite in etape clare, inclusiv indicatii specifice privind organizarea timpului
sau orice activitate de pregatire care trebuie intreprinsa.

Modulul Zero ajuta participantii sa inteleaga activitatea OSC-urilor si modul in care politia poate colabora cel
mai bine cu acestea pentru a-si imbunatati raspunsul cu referire la victimele LGBTI. Acesta implica contributii
directe din partea organizatiilor societatii civile, care vor explica serviciile pe care le ofera, datele pe care le-
au colectat si ceea ce au invatat despre necesitatile victimelor LGBTI. Participantii vor avea sansa de a lucra
impreunad cu reprezentantii societatii civile pentru a identifica domeniile de imbunatatire si posibilitatile de
colaborare.

Modulul unu se concentreaza asupra importantei initiativei structurii de conducere a politiei si a
angajamentului acesteia pentru succesul formarii acesteia privind infractiunile motivate de prejudecata.
Acesta asigura luarea in considerare anticipatd a impactului infractiunilor motivate de prejudecatd asupra
persoanelor LGBTI si oferd participantilor posibilitatea de a invata despre contextul mai larg al discriminarii
si prejudecdtilor cu care se confrunta persoanele LGBTI in intreaga regiune care tine de Consiliului Europei.

Modulul doi sprijind participantii in dezvoltarea unei intelegeri a conceptelor-cheie, ce includ: infractiuni
motivate de prejudecata motivate de orientarea sexuald; identitatea de gen; expresia de gen si caracteristicile
sexuale; si conceptele mai largi de: homofobie; lesbofobie; bifobie; transfobie; intersexfobie; stereotipuri si
discriminare. Aceasta constituie baza pentru abordarea mai tehnica a investigdrii infractiunilor motivate de
prejudecata, abordatd in modulul patru.

Modulul trei include exercitii ce consolideaza increderea ofiterilor de aplicare a legii in standardele
si principiile privind drepturile omului in eforturile lor de a investiga eficient infractiunile motivate de
prejudecata impotriva persoanelor LGBTI. Materialele includ o prezentare de ansamblu si aplicatii practice
ale celor mai relevante standarde internationale care ar trebui sa stea la baza unei investigari eficiente a
infractiunilor motivate de prejudecata impotriva persoanelor LGBTI.

Modulul patru se concentreaza pe o abordare centratd pe victimd a investigdrii infractiunilor motivate
de prejudecata impotriva persoanelor LGBTI si pe competentele-cheie necesare pentru a aduna dovezi
privind motivatia prejudecatii, ingredientul-cheie care diferentiaza infractiunile motivate de prejudecata de
infractiunile obisnuite. Necesitatile unice ale victimelor transgender ale infractiunilor sunt explorate in mod
specific. In cele din urma, participantii sunt invitati sa accepte provocarea de a se angaja cu comunitatea
LGBTI locala in contextul relatiei lor actuale.

Aprofundare este o sectiune finala optionala care urmdreste sa sprijine participantii in identificarea
problemelor ce pot impiedica punerea in aplicare a formarii la nivel national si sa adopte o abordare axata pe
solutii pentru abordarea acestora. Participantii sunt incurajati sa isi cartografieze propriul context national,
inclusiv lacunele si oportunitatile, pe baza elementelor-cheie necesare pentru o abordare cuprinzatoare
a infractiunilor motivate de prejudecatd, cum ar fi: cadrul juridic; sistemele de inregistrare a infractiunilor
motivate de prejudecatd; disponibilitatea sau lipsa de instructiuni si ghiduri; formarea; si serviciile specializate
de sprijinire a victimelor.

O NOTA DESPRE ORGANIZATIILE SOCIETATII CIVILE (OSC-uri)

Organizatiile societatii civile (OSC-urile) sunt un partener-cheie pentru politie in eforturile acesteia de a
intelege si de a raspunde eficient la infractiunile motivate de prejudecata impotriva persoanelor LGBTI. Rolul
lor este esential, nu numai in monitorizarea infractiunilor motivate de prejudecata si sprijinirea victimelor, ci si
in construirea unei punti de legatura intre politie si comunitatea LGBTI, care prea adesea ramane indepartata
de institutiile de aplicare a legii din cauza neincrederii istorice sau a barierelor culturale. Din acest motiv,
Consiliul Europei a implicat principalele OSC-uri in elaborarea si producerea acestui manual si apreciem
profund colaborarea si angajamentul acestora.
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OSC-urile reprezintd, de asemenea, o resursa importanta pentru politie ca serviciu de sprijin pentru victime,
partener de formare si sursa de date si informatii privind prevalenta si impactul infractiunilor motivate de
prejudecata. In consecintd, fiecare modul al manualului include orientari specifice pentru aplicarea legii cu
privire la modul de valorificare a expertizei si cunostintelor organizatiilor societatii civile. In plus, modulul zero
se concentreaza in mod specific pe invatarea celor mai bune modalitati de colaborare cu OSC-urile in vederea
identificarii si investigarii eficiente a infractiunilor motivate de prejudecata, precum si a sprijinirii victimelor
acestora.

Cultivarea unei relatii bune intre politie si OSC-uri este reciproc avantajoasd. Colaborarea stransa cu acestea
este cea mai buna modalitate de a obtine informatii valoroase cu privire la nevoile, preocuparile si provocarile
cu care se confruntd persoanele LGBTI, ceea ce este deosebit de necesar in cazul in care persoanele din
comunitate se pot simti incomod sau nesigure atunci cand abordeaza autoritatile in mod direct. in acelasi
timp, OSC-urile actioneaza ca fiind un canal de comunicare ce asigurd intelegerea si abordarea corectd a
realitatilor comunitatii.

In plus, acest manual poate fi, de asemenea, utilizat de OSC-uri ca o resursa de advocacy pentru a incuraja
fortele de politie nationale si locale sa organizeze sesiuni de formare privind raspunsul si investigarea
infractiunilor motivate de prejudecata impotriva persoanelor LGBTI. Ar trebui urmadrita o abordare cu adevarat
colaborativa pentru a ne asigura ca raspunsurile politiei la infractiunile motivate de prejudecata impotriva
persoanelor LGBTI sunt adecvate, eficiente si bazate pe un triunghi de incredere reciproca intre institutiile de
aplicare a legii, OSC-uri si comunitate.

CUM SA UTILIZATI ACEST MANUAL: O ABORDARE PERSONALIZATA

Acest manual a fost conceput pentru a permite o flexibilitate maxima formatorilor. Este un instrument
de ghidare pentru structurarea si adaptarea sesiunilor in functie de nevoile specifice ale fiecarui context.
Manualul este destinat in primul rand formatorilor, deoarece continutul sdu include exemple, orientari si
resurse menite sa faciliteze pregatirea, executarea si evaluarea sesiunilor de formare.

Activitatile si modulele trebuie selectate in functie de componenta participantilor, de nevoile organizatiei
participante si de alte cerinte specifice, cum ar fi constrangerile de timp. in plus, formatorii trebuie s& ia in
considerare cadrul normativ aplicabil in tara in care va avea loc formarea. Fiecare modul trebuie adaptat
la reglementarile locale, inclusiv la legile privind infractiunile motivate de prejudecata si la orice cadre
administrative care se refera la combaterea acestora. Aceastd abordare asigura faptul ca participantii
dobandesc o intelegere cuprinzatoare si specificd contextului cadrului juridic care afecteaza in mod direct
urmarirea si prevenirea infractiunilor motivate de prejudecata in tara lor, precum si informatiile si sprijinul
oferit victimelor.

Pentru a facilita planificarea, un model de agenda pentru o formare de trei zile poate fi gasit in Anexa 1. Pentru
a asigura suficient timp si implicare pentru atingerea principalelor rezultate ale invatarii, se recomanda cu
insistentd respectarea agendei de trei zile. De asemenea, se recomanda ca formatorii sa citeascd manualul
inainte de a finaliza agenda, pentru a se asigura ca sunt alese modulele si activitdtile cele mai adecvate
contextului local.

Un alt aspect-cheie al unei formari de succes este cunoasterea prealabild a publicului. Formatorul ar trebui
sa adune informatii despre cunostintele anterioare ale participantilor, despre experienta lor profesionald
si despre nivelurile lor de interactiune cu comunitatea LGBTI. De exemplu, instruirea ofiterilor care nu au
experientd anterioara in lucrul cu minoritdtile nu este acelasi lucru cu instruirea profesionistilor care au deja
un precedent. Prin urmare, este esential sa se adapteze nivelul si accentul formarii la nevoile specifice ale
grupului.

In acest scop, se recomanda efectuarea unei evaludri preliminare, eventual prin intermediul unui formular
onling, inainte de pregatirea formarii. Aceasta evaluare va permite formatorilor sa conceapa sesiuni adecvate
si relevante, asigurand nu numai o invdtare mai eficientd, ci si optimizarea timpului si a resurselor alocate
formarii. Puteti gdsi un model de chestionar in Anexa 2.

Pe scurt, acest manual nu numai cd ofera instrumente practice pentru formatori, dar stabileste, de asemenea, o
metodologie flexibila care, atunci cand este completata de cunoasterea prealabila a trecutului participantilor
side luareain considerare a legislatiei locale, permite o formare personalizata care isi maximizeaza impactul si
promoveaza un raspuns mai eficient si mai profesionist la infractiunile motivate de prejudecata si discriminare.
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Modulul Zero:
Colaborarea cu organizatiile
societatii civile (OSC-urile)

Nota pentru formatori:

Acest modul afostinclus lainceputul manualului camodul zero, deoarecefi poate ajuta pe formatori sa
invete sa se conecteze si sa coopereze cu organizatiile societatii civile LGBTI (OSC-urile) in organizarea
formarii, precum si in eforturile acestora de a preveni si de a raspunde la infractiunile motivate de
prejudecata. Cu toate acestea, nu ar trebui sa fie inclus in agenda ca primul modul al cursului. in
schimb, formatorii ar trebui :

A) sa incerce sa includa continutul si activitatile acestuia in mod transversal, deoarece majoritatea
subiectelor cursului beneficiaza in mare masura de implicarea reprezentantilor OSC-urilor si

B) sa inceapa cursul cu modulul 1, care explica de ce aceasta formare este importanta pentru ofiterii
de politie. La sfarsitul acestui manual (anexa 1) veti gasi o propunere de agenda pentru un curs de
trei zile.

INTRODUCERE

Consiliul Europei a considerat de mult timp societatea civila drept ,0 componenta esentiala a societatii
europene si un element important si indispensabil al democratiei”® Pe langa evaluarea masurilor de
combatere a rasismului si a xenofobiei, Consiliul si institutiile sale, inclusiv Comisia Europeana impotriva
Rasismului si Intolerantei (ECRI) si Comisarul pentru drepturile omului, monitorizeazd in mod specific
progresele inregistrate la nivel national in ceea ce priveste abordarea discrimindrii pe motive de orientare
sexuald, identitate si expresie de gen si caracteristici sexuale. Acestia au solicitat si s-au bazat pe datele
furnizate de organizatiile societatii civile (OSC-uri) pentru a-si pregati rapoartele de tara si vizitele pentru a
evalua situatia discriminarii si a drepturilor omului la nivel national. Datele privind infractiunile motivate de
prejudecatd colectate de societatea civila sunt luate in considerare cu atentie, precum si evaluarea de catre
OSC-uri a eficacitatii politiei si a altor agentii in reactia la acest tip de violenta.

Organizatiile societatii civile (OSC-uri) sunt adesea primul punct de contact pentru victimele infractiunilor
motivate de prejudecatd. Multe dintre acestea ofera sprijin emotional, practic, juridic si, uneori, medical esential.
Ca atare, acestea sunt o resursa-cheie pentru politie si 0 pot ajuta sa inteleaga adevaratul impact al infractiunilor
motivate de prejudecata asupra victimelor si comunitatilor lor. Foarte adesea, sprijinul oferit de OSC-uri creste
sansele ca victimele sa coopereze cu ancheta si sa rdmana implicate in procesul de justitie penala.

Lucrul in parteneriat nu este intotdeauna usor. In unele cazuri, poate exista neincredere reciproca intre
societatea civila si politie. Cu toate acestea, responsabilitatea de a contacta OSC-urile si de a construi relatii
de incredere cu comunitatile aflate in situatii de risc ii revine politiei. In timp ce OSC-urile pot fi proactive
in contactarea fortelor de politie in vederea stabilirii unei colabordri, si de multe ori au demonstrat ca sunt
proactive in acest sens, acest lucru nu ar trebui sd fie asteptat sau de la sine inteles. Acest modul ii ajuta pe
participanti sa inteleaga activitatea OSC-urilor si modul in care politia poate colabora cel mai bine cu acestea
pentru a imbunatati raspunsul pentru victime. Acesta implica contributii directe din partea organizatiilor
societatii civile, care vor explica serviciile pe care le oferd, datele pe care le-au colectat si ceea ce au invatat
despre nevoile victimelor LGBTI. Participantii vor avea apoi sansa de a lucra cu reprezentanti ai societatii civile
pentru a identifica domenii de imbunatatire si oportunitati de a lucra impreuna.

6 Rezolutia CM/Rec(2016)3 ,Statutul participativ al organizatiilor internationale neguvernamentale pe langa Consiliul Europei”
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Este esentiala includerea acestui modul in sesiunile de formare in cazul in care societatea civila nu a fost
inca implicatd. De asemenea, acest modul ar putea fi livrat la sediul unei organizatii a societatii civile. Astfel,
participantii vor avea sansa de a cunoaste o organizatie din prima sursa, subliniind si mai mult mesajul ca
OSC-urile sunt un partener-cheie in intelegerea si abordarea infractiunilor impotriva persoanelor LGBTI,
precum si generarea de noi intrebari si oportunitati de implicare.

Relatiile stranse cu societatea civila pot maximiza cunostintele si intelegerea de catre politie a comunitatilor
LGBTI si a realitatii infractiunilor motivate de prejudecatad, imbunatatind capacitatea politiei de a investiga si
de a preveni aceste infractiuni. In acelasi timp, parteneriatul cu OSC-urile este esential pentru imbunatatirea
relatiilor cu comunitatile locale si a increderii acestora in fortele de politie.

OBIECTIVELE iNVATARII

Participantii vor putea:

P> sa inteleagd ce poate oferi societatea civila pentru a imbunatati investigarea si inregistrarea
infractiunilor motivate de prejudecata;

P sa fie capabili sa contacteze organizatiile locale ale societatii civile pentru a lucra impreuna la
combaterea infractiunilor motivate de prejudecatd impotriva persoanelor LGBTI;

P sa fie capabili sé conceapd activitdti de cooperare cu societatea civila.

DESCRIEREA ACTIVITATILOR:

P 0.1 Ce sunt organizatiile societatii civile, cum ne pot ajuta, cum putem lucra impreuna?
» 0.2,54 ne punem in locul lor: de ce am nevoie si ce pot face?”

P 0.3 Construirea relatiilor eficiente cu comunitatile.

ACTIVITATEA 0.1 - CE SUNT ORGANIZATIILE SOCIETATII CIVILE (OSC-urile)
S1 CUM NE POT AJUTA

1. Tnainte de activitate:

a. Cercetati OSC-urile nationale, regionale si locale relevante care se ocupa de infractiunile motivate de
prejudecata impotriva LGBTI in orasul sau tara in care are loc formarea. Colectati numele, datele de
contact si o scurta descriere activitatii si serviciilor pe care le ofera. Adaugati aceste informatii in fisa
0.1 (sub informatii despre EL*C; IGLYO; ILGA-Europa; Oll-Europa; si TGEU).

b. ldentificati cel putin un OSC relevant pentru a realiza sesiunea de prezentare a acestei activitati. In mod
ideal, OSC-urile vor fi desfasurat activitati de calitate inaltd in sfera monitorizarii infractiunilor motivate
de prejudecata si/sau al sprijinirii victimelor. S-ar putea dovedi necesar sa consultati experti nationalin
domeniul infractiunilor motivate de prejudecata sau OSC-uri internationale (precum EL*C; IGLYO; ILGA-
Europe; Oll-Europe si TGEU) pentru a identifica o organizatie potrivitd pentru a fi contactata. Planificati
in prealabil sesiunea cu OSC-urile. Treceti in revista planul sesiunii, conveniti asupra mesajelor-cheie
si identificati orice situatii sensibile care pot aparea in timpul sesiunii de formare. De exemplu, poate
exista un caz deosebit de sensibil in care politia este acuzata ca a maltratat victimele si/sau sustinatorii
acestora. Conveniti in prealabil asupra celui mai bun mod de a aborda discutiile despre astfel de cazuri
sau probleme. Amintiti-va ca obiectivul general al acestei sesiuni este de a identifica in mod direct si
onest orice probleme si tensiuni dintre OSC-uri si politie, dar de a ramane concentrati asupra solutiilor
si modalitatilor prin care politia si OSC-urile pot colabora productiv in viitor.

Prezentarea trebuie sa cuprinda urmatoarele puncte-cheie:
a. activitatea OSC-urilor;

b. mentiunea altor OSC-uri care se ocupa de aceasta problema si care ar putea colabora cu politia, de
exemplu, in ceea ce priveste sensibilizarea opiniei cu privire la infractiunile motivate de prejudecata
si mecanismele de raportare, schimbul de informatii sau furnizarea de sprijin juridic sau psihosocial
victimelor;

¢. impactul infractiunilor motivate de prejudecata asupra victimelor, prezentand, eventual, un studiu de
caz sau o poveste personala;

d. reflectii si opinii privind lacunele din legislatie sau din punerea in aplicare a acesteia;
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e. date privind infractiunile motivate de prejudecata care afecteaza persoanele LGBTI, inregistrate fie de
OSC-urile invitate, fie de o alta organizatie-partenerd; o analiza a modului in care acestea se compara
cu cifrele politiei si a motivelor pentru care pot exista diferente (de exemplu, este posibil ca victimele
sa nu raporteze la politie, poate ca OSC-urile si politia utilizeaza criterii diferite etc.);

f. o prezentare generald a metodologiei lor de inregistrare si o evaluare a soliditatii datelor lor privind
infractiunile motivate de prejudecats;

g. motivele pentru care victimele nu raporteaza infractiunile la politie;
h. recomandari cu privire la modul in care politia poate lucra cel mai bine cu victimele LGBTI si le poate
sprijini;
i. sugestii cu privire la modul in care OSC-urile si politia ar putea lucra mai bine impreuna.
2. Incepeti activitatea cu o scurta sesiune de brainstorming, intreband participantii ce stiu despre activitatea
OSC-urilor la nivel international, national si local.

In timpul discutiei puteti oferi cateva idei:

OSC-urile pot:

P sa fie organizatii internationale mari, care lucreaza pe o gama larga de subiecte, inclusiv infractiuni
motivate de prejudecata si probleme mai ample legate de drepturile omului, de exemplu Amnesty
International sau Human Rights Watch

P se concentreaza in mod special pe problemele si drepturile LGBTI, cum ar fi EL*C, IGLYO, ILGA-
Europe, Oll-Europe si TGEU

P sa se implice intr-o serie de activitati, inclusiv monitorizarea, raportarea si sensibilizarea cu privire
la infractiunile motivate de prejudecata

P sd transmitd organizatiilor internationale, inclusiv Consiliului Europei, date si informatii cu privire la
situatia nationala privind infractiunile motivate de prejudecata

P sa ofere sprijin direct victimelor infractiunilor motivate de prejudecata si sa le ajute sa raporteze
infractiunile la politie daca victimele isi dau acordul

3. Atrageti atentia participantilor asupra Fisa 0.1, care enumera cateva OSC-uri nationale si internationale
relevante care lucreazd pe probleme legate de infractiunile motivate de prejudecata impotriva persoanelor
LGBTI.

4. Invitati reprezentantii OSC-urilor sa isi faca prezentarea.
5. Dupa prezentare, facilitati o sesiune de intrebari si raspunsuri.

6. Impartiti participantilor Fisa 0.4. Explicati-le cd pot obtine mai multe informatii despre aceste subiecte din
sursele enumerate acolo.

ACTIVITATEA 0.2 - SA NE PUNEM iN LOCUL LOR: DE CE AM NEVOIE SI CE POT FACE

Aceasta sesiune ar trebui sa se desfasoare cu implicarea OSC-urilor. Ea poate avea loc imediat dupa
prezentarile OSC-urilor.

1. Tnainte de sesiune, luati cinci bucati de hartie de flipchart si scrieti urmatoarele:
Prima pagina:,De ce au nevoie victimele (LGBTI)?”
Pagina a doua:,De ce are nevoie politia?’,,Ce poate face politia?”
Pagina trei:,De ce au nevoie organizatiile societatii civile?”,,Ce pot face OSC-urile?”
Pagina patru:,De ce au nevoie procurorii?,,Ce pot face procurorii?”
Pagina cinci:,De ce au nevoie ministerele?,,Ce pot face ministerele?”
2. Afisati paginile prin sala si puneti pixuri la dispozitie.
3. Prezentati sesiunea. Explicati ca scopul acestei sesiuni este ca participantii:

P> sa inteleaga perspectivele diverselor persoane si organizatii care lucreaza pentru a aborda
infractiunile motivate de prejudecata impotriva persoanelor LGBTI; si

P saiain considerare in mod special abordarea centrata pe victima
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4. Tmpartiti grupulin cinci grupuri mai mici. Instruiti-i sa petreaca 5-7 minute completand graficele la persoana
intai. De exemplu, pentru graficul privind victimele, acestia ar trebui sa spund:,in calitate de victima (de
exemplu, lucrator sexual trans/ lesbiana cu handicap/ migrant gay in situatie neregulamentara), am
nevoie de..”/,In calitate de ofiter de politie care primeste raportul/investigheaza cazul/furnizeaza sprijin
victimelor/ofiter de legatura cu comunitatea, pot..." Subliniati ca, desi exista lucruri pe care victimele le pot
face pentru a contribui la imbunatatirea raspunsurilor la infractiunile motivate de prejudecata impotriva
persoanelor LGBTI (de exemplu, sa raporteze si sa rdmana implicate in procesul de justitie penald), acestea
nu ar trebui sa fie presate sa faca ceva cu care nu se simt confortabil. Subliniati ca, in acest sens, rolul lor
este complet diferit de cel al politiei, al OSC-urilor si al ministerelor guvernamentale sau al organismelor
pentru egalitate, care au fiecare responsabilitatea de a lua masuri specifice. Explicati ca acesta este motivul
pentru care pagina victimelor este diferita de celelalte pagini.

5. Spuneti-le ca, dupa expirarea celor 7 minute, un membru al grupului va ramane, iar restul grupului va
trece la urmatorul flipchart. Grupul va petrece 5-7 minute la urmatorul flipchart, iar persoana care ramane
va explica ce a scris grupul sdu, pastrand acelasi limbaj: ,Ca victima am nevoie de.."/ ,Ca ofiter de politie
pot..” etc. Grupul va identifica apoi orice lipseste si il va adauga pe lista.

6. Dupa expirarea celor 7 minute, va ramane o alta persoang, iar restul grupului va merge mai departe.
Grupul va petrece incd 5-7 minute la flipchart si va asculta persoana ramasa explicand ce este scris pe
tabla. Grupul va adduga pe lista si o alta persoand va ramane pentru a explica grupului urmator. Continuati
in acest fel pana cand toate grupurile au vizitat toate hartiile de pe flipchart.

7. Rugati-i pe toti s& se intoarca in grupul mare pentru a face bilantul. intrebati-i ce au invatat din aceasta
activitate, ce i-a surprins si ce vor lua cu ei. Identificati si inregistrati actiunile-cheie care pot fi intreprinse
in viitorul apropiat si de durata pentru a raspunde nevoilor care au fost identificate, in parteneriat intre
politie, OSC-uri si alte agentii.
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ACTIVITATEA 0.3 - CONSTRUIREA UNOR RELATII EFICIENTE INTRE COMUNITATI

Aceasta activitate are doud parti. Prima (0.3a) implica revizuirea unui studiu de caz pentru a identifica lectiile
invatate si ce ar putea fi facut diferit. A doua (0.3b) este o activitate de brainstorming in care participantii
identifica actiuni specifice care pot fi intreprinse la nivel national pentru a imbunatati relatiile dintre politie si
comunitdtile LGBTI. Ca si in cazul celorlalte activitati din acest modul, este foarte recomandat ca OSC-urile sa
ia parte la aceste activitati.

Activitatea 0.3a - Politia de Ziua internationala impotriva homofobiei:
cauza M.C. si A.C. impotriva Romaniei, Curtea Europeana a Drepturilor
Omului

Nota pentru formatori:

Uneori este mai usor sa discutati cazuri care nu au legatura cu tarain care are loc formarea, deoarece
acest lucru genereaza mai putina rezistenta si este mai putin probabil sa fie interpretat ca o critica.
Cu toate acestea, daca este relevanta pentru formare, aceasta activitate poate fi inlocuita cu un
exercitiu similar axat pe un caz care a avut loc in tara in care se desfasoara formarea. Contributiile
OSC-urilor locale ar trebui luate in considerare.

1. Tnainte de sesiune, luati doua bucéti de hartie de flipchart.
2. Pehartia numarul unu, scrieti,Ce a mers rau?”. Pe hartia numarul doi, scrieti,Ce ar fi putut fi facut diferit?".

3. Impartiti participantii in grupuri mici. Daca sunt prezenti reprezentanti ai organizatiilor societatii civile,
asigurati-va cd acestia sunt amestecati cu participantii politisti. Rugati participantii sa citeasca studiul
de caz tinand cont de aceste intrebari. Explicati ca scopul activitatii nu este de a gasi un vinovat.
Subliniati ca multe tari din regiunea Consiliului Europei au avut provocari similare. Subliniati ca motivul
pentru care va concentrati asupra acestui caz este ca el s-a intamplat cu adevarat si ca pune in lumina
probleme comune cu care se confrunta politia si comunitatile.

4. Tmpartiti participantilor fisa 0.2 si acordati-le cateva minute pentru a citi studiul de caz. Rugati
participantii sa ofere raspunsuri scurte la cele doua intrebari.

5. Readuceti participantii in grupurile mari pentru a-si impartasi raspunsurile. Atunci cand discutati ce nu
a mers bine, asigurati-vd ca sunt evidentiate urmatoarele aspecte:

P Participantii au fost raniti dupa mars, chiar si dupa ce au urmat instructiunile privind tinuta si
traseele

P Raspunsul politiei fata de victime a fost nepotrivit (de exemplu, exprimandu-si surprinderea ca
victimele erau ,influente” si descurajandu-le sa insiste mai departe pe cazul lor)

P> Comunicarea deficitara cu victimele cu privire la caz, care este, de asemenea, de natura sa afecteze
increderea comunitatii LGBTI in general (de exemplu, ACCEPT a trebuit sa contacteze politia de trei
ori pentru a afla la ce etapa este cazul)

P Exista dovezi de pregatire insuficienta inainte de eveniment in ceea ce priveste protectia
participantilor inainte, in timpul si dupa eveniment

P Revizuirea procedurilor de siguranta inainte de eveniment pentru a se asigura ca participantii vor fi
in siguranta inainte, in timpul si dupa acesta

P Formarea politistilor cu privire la modul sensibil si eficient de a intervieva si de a interactiona cu
victimele atacurilor homofobice

» Imbunatatirea procesului de colectare a probelor pentru potentiale urmariri penale in legatura cu
atacatorii.

Nota pentru formatori:

Fiti atenti ca aceasta discutie sa nu intre prea mult in detaliile aspectelor legate de ancheta, care
sunt abordate in modulul patru.
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» Imbunatatirea comunicarii cu victimele si comunitatile afectate in urma incidentelor
» Cooperare mai stransa intre politie si societatea civild inainte si dupa incident.

Activitatea 0.3b - Construirea de relatii pozitive intre politie
si comunitatile LGBTI

Nota pentru formatori:

Nu toate aceste idei vor fi potrivite in orice context. Este important sa se adapteze intrebarile dupa contextul
individual. De exemplu, este posibil sé nu existe nicio asociatie LGBTI in cadrul politiei si sa nu existe niciun ofiter de
politie deschis LGBTI. Se poate intampla ca, in acest stadiu, sa aiba sens doar pasi foarte mici pentru a imbunatati
relatiile dintre politie si societatea civila. Aceasta nu este o problema. Identificarea si punerea in aplicare chiar sia
unui singur pas poate fi o realizare semnificativa si poate pregati terenul pentru imbunatatiri mai semnificative in
viitor. Luati in considerare participarea reprezentantilor OSC-urilor la pregatirea si desfasurarea acestei activitati
pentru a o adapta in functie de necesitati.

Primul pas: Evalueaza

1.

In timpul acestei etape, participantii evalueaza relatiile actuale dintre politie si comunitatile LGBTI. Aceasta
este una dintre cele mai dificile etape si necesita deschidere si onestitate. Daca cele doua sesiuni anterioare
au decurs bine, atunci sansele de a obtine o evaluare exacta si constructiva a starii relatiilor dintre politie
si comunitatea LGBTI sunt mai mari.

Pasul doi: Planificd

2. Rugati participantii sa revizuiasca Fisa 0.3 si sa convina asupra a cel putin doua masuri care pot fi luate in

viitorul imediat.

Pasul trei: Implementeazd

3. Rugati participantii sa precizeze cum vor fi luate masurile si de catre cine. In cazul in care participantii au

identificat obstacole care nu depind de ei (de exemplu, lipsa cadrului juridic, sprijin politic insuficient),
incurajati-i sa identifice modul in care acestea ar putea fi depasite si reamintiti-le ca acest aspect va fi

analizat din nou in modulul urmator.

Pagina 14 » Actiunile politiei privind infractiunile motivate de prejudecata impotriva persoanelor LGBTI:

Formare pentru un raspuns profesionist al politiei



FISA 0.1 - ORGANIZATII NATIONALE S| INTERNATIONALE .
CARE SE OCUPA DE INFRACTIUNILE MOTIVATE DE PREJUDECATA
IMPOTRIVA PERSOANELOR LGBTI

Nota pentru formatori:

Aceasta fisa trebuie impartita cursantilor la inceputul formarii. Acestia ar trebui incurajati sa utilizeze aceasta lista
ca resursa in activitatea lor de zi cu zi.

Acestea sunt exemple de organizatii ale societdtii civile (OSC-uri) care se ocupa de infractiunile motivate de
prejudecata la nivel international si national. Alocati ceva timp pentru a analiza site-urile lor web. Veti afla
informatii despre infractiunile motivate de prejudecata impotriva persoanelor LGBTI in alte tari, despre modul
in care sunt abordate si despre modul in care sunt sprijinite victimele.

Organizatii nationale care se ocupa de infractiunile motivate de prejudecata
impotriva persoanelor LGBTI

Nota pentru formatori:

Pentru a pregati aceasta fisa, cautati OSC-urile nationale si locale relevante care se ocupa de infractiunile motivate
de prejudecata impotriva LGBTI in orasul sau tara in care are loc formarea. Colectati numele acestora, datele de
contact si o scurta descriere activitatii si serviciilor lor utilizind acest formular. Puteti contacta organizatiile
internationale enumerate mai jos sau le puteti verifica site-urile web pentru a gasi OSC-urile care isi desfasoara
activitatea in contextul dumneavoastra local.

AO Centrul de Informatii ,GENDERDOC-M"
https://www.gdm.md/

Chisindu, Republica Moldova
Tel.: /373 22/ 288861
Fax: /373 22/ 280194

E-mail: info@gdm.md

Centrul de Informatii ,GENDERDOC-M" este una dintre cele mai vechi organizatii neguvernamentale care
promoveaza in mod activ drepturile comunitatii LGBT+ (lesbiene, persoane homosexuale, bisexuale si
transgender si altele) in Republica Moldova. Proiectele organizatiei se axeaza pe informarea societatii despre
orientarea sexuala si identitatea de gen, prin activitatea de lobby pentru interesele si drepturile LGBT+ in
structurile de stat si in organizatiile internationale, prevenirea HIV/SIDA si a ITS (infectii cu transmitere sexuald),
promovarea unui mod sanatos de viata, organizarea activitatilor sociale si culturale, acordarea de consultatii
psihologice si juridice (persoanelor transgender, homosexuale care trdiesc cu HIV, persoane homosexuale in
etate, apropiatilor persoanelor din comunitatea LGBT+), lucrul cu grupurile profesionale (psihologi, sociologi,
jurnalisti, politisti, lucratori medicali).

Organizatii internationale ale societatii civile care se ocupa
de infractiunile motivate de prejudecata

Comunitatea lesbiana* eurocentralasiana (EL*C)
lesbiangenius.org

Comunitatea lesbiand* eurocentralasiatica - EL*C este o retea lesbiana feminista si intersectionala. Aceasta
cuprinde o retea de sute de membri individuali si organizatii. Scopul principal al EL*C este de a pleda
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pentru multitudinea de nevoi legate de drepturile, vizibilitatea si bunastarea lesbienelor din Europa si Asia
Centrala. EL*C recunoaste si abordeaza necesitatea de a crea spatii in care vocile lesbienelor sa fie auzite, de a
include problemele lesbienelor in toate conversatiile si politicile care le modeleaza viata si de a pune lumina
vizibilitatea lesbienelor in ape impermeabile. Ca parte a activitatilor lor de combatere a violentei bazate pe
gen si a infractiunilor motivate de prejudecata impotriva lesbienelor, EL*C a publicat mai multe rapoarte
privind lesbofobia. In 2022, EL*C a lansat un Observator privind lesbofobia.

Regiunea europeana a Asociatiei internationale a lesbienelor, homosexualilor,
bisexualilor, transsexualilor si intersexualilor (ILGA-Europa)

ILGA-Europa este o organizatie-umbreld internationald, independenta, care lucreaza pentru o lume in care
fiecare persoana LGBTI este libera, egala si in siguranta, prin furnizarea de resurse si conectarea comunitatilor,
prin promovarea schimbarilor politice si prin amplificarea vocilor. ILGA-Europe monitorizeaza modul in care
statele membre ale Consiliului Europei isi pun in aplicare diversele angajamente si colaboreaza cu membrii sai
la nivel national pentru a promova actiuni de advocacy bazate pe dovezi care sa sprijine adoptarea legislatiei
si a politicilor.

ILGA-Europe se straduieste sd incurajeze formarea personalului de politie, a procurorilor, a judecatorilor si a
avocatilor, promoveaza colectarea de dovezi privind infractiunile si incidentele motivate de prejudecata de
catre organizatiile sale membre si ajutd membrii sa isi consolideze capacitatile in aceasta privinta. In cele din
urma, organizatia sprijina si ofera asistentd in ceea ce priveste judecarea cauzelor in instantele europene si
punerea in aplicare a hotararilor Curtii.

Organizatia Internationala a Tinerilor si Studentilor Lesbiene, Gay, Bisexuali, Trans,
Queer si Intersex (LGBTQI) (IGLYO)

iglyo.org

IGLYO este cea mai mare retea de membri din lume dedicata tinerilor LGBTQI si drepturilor acestora. Aceasta
cuprinde peste 120 de organizatii membre din peste 40 de tari din Europa, iar activitatea sa se concentreazad pe
protectia, emanciparea si libertatea tinerilor LGBTI sub 30 de ani. IGLYO se straduieste sa se asigure ca vocile si
experientele tinerilor LGBTQI sunt prezente si auzite de factorii de decizie la nivel european si international prin
conceperea si desfasurarea activitatilor de cercetare, advocacy si comunicare privind preocuparile acestora.

Organizatia Intersex International Europe (Oll Europe)
oiieurope.org

Oll Europe este organizatia-umbrela a organizatiilor europene de intersex bazate pe drepturile omului. Este
o resursa excelenta pentru a afla mai multe despre persoanele intersex si experientele lor. Oll Europe poate fi,
de asemenea, contactata pentru informatii suplimentare si pentru a intra in contact cu organizatiile nationale
membre.

Transgender UE (TGEU)
Tgeu.org

Transgender Europe colaboreaza cu organizatiile sale membre si cu partenerii sdi pentru a monitoriza si
a sensibiliza cu privire la amploarea grava a incalcdrilor drepturilor omului si a violentei comise impotriva
persoanelor trans la nivel mondial si european. incepand cu 2009, proiectul sau Trans Murder Monitoring
(TMM)” a servit la colectarea, monitorizarea si analiza sistematica a crimelor raportate ale persoanelor trans si
ale persoanelor de gen diferit din intreaga lume.

Amnesty International
Amnesty.org

Amnesty International este o miscare la nivel global care se angajeaza sa creeze un viitor in care drepturile
omului sa fie respectate de toata lumea. Amnesty ajutd activistii din intreaga lume prin producerea de resurse

7 Disponibil la https://www.tgeu.org/trans-murder-monitoring/.
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privind diverse probleme care afecteaza persoanele LGBTI. Amnesty a efectuat o serie de investigatii privind
infractiunile motivate de prejudecata, inclusiv impotriva persoanelor LGBTI. Rapoartele lor includ studii de
caz, o analiza a cadrelor juridice si politice nationale si recomandari pentru a face imbunatatiri.

Human Rights Watch
hrw.org

Human Rights Watch (HRW) investigheaza si raporteaza cu privire la abuzurile care au loc in toate colturile
lumii prin intermediul expertilor de tara, avocatilor, jurnalistilor si altor persoane care lucreaza pentru
a proteja persoanele cele mai expuse riscurilor, de la minoritatile vulnerabile si civilii in timp de razboi,
la refugiati si copii in nevoie. HRW isi indreapta actiunile de advocacy catre guverne, grupuri armate si
intreprinderi, determinandu-le sa isi schimbe sau sa isi aplice legile, politicile si practicile. HRW efectueaza
cercetari privind infractiunile motivate de prejudecatd, inclusiv infractiunile impotriva persoanelor LGBTI.
Rapoartele lor includ studii de caz, o analiza a cadrelor juridice si politice nationale si recomandari pentru
a efectua imbunatatiri.
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FISA 0.2 - PREZENTARE GENERALA A CAUZEI CtEDO M.C. SI A.C. C.

Acest manual ofera o prezentare generala a cauzei M.C. si A.C. c. Romaniei in scopuri de formare. Pentru detalii
complete privind cauza, vizitati site-ul internet al Curtii https://goo.gl/sHMXb4 .

Ce s-a intamplat

Pe 3 iunie 2006, reclamantii au participat la marsul anual Pride din Bucuresti. Marsul a fost organizat de
ACCEPT, o organizatie LGBTI care militeaza pentru modificari legislative in vederea respectarii drepturilor
persoanelor LGBTI si care ofera servicii directe comunitatii LGBTI. Marsul a beneficiat de protectia politiei.
Mai multe persoane care si-au exprimat in mod activ dezaprobarea cu privire la marsul Pride au fost oprite de
politie, le-au fost facute fotografii si le-au fost verificate si inregistrate actele de identitate.

in jurul orei 19.00, la sfarsitul marsului, reclamantii si alti patru participanti au parasit zona folosind rutele
si mijloacele de transport recomandate de autoritati in instructiunile pregatite de organizatori pentru
participantii la mars. Astfel cum se recomanda in aceeasi brosurd, acestia nu au purtat nicio imbracaminte
sau insigna distinctiva care i-ar fi putut identifica ca participanti la mars.

Dupa ce au urcat intr-un tren de metrou, au fost atacati de un grup de sase tineri si o femeie care purtau
hanorace cu gluga. Atacatorii s-au apropiat direct de victime si au inceput sa le loveasca cu pumnii si cu
picioarele in cap si pe fatd. De asemenea, acestia se leganau de barele metalice de deasupra capetelor lor,
lovind victimele cu picioarele. In timpul atacului, acestia au continuat sa strige: ,Poponarilor, duceti-va in
Olanda!”

Victimele au fost impinse intr-un colt al vagonului. Una dintre ele a incercat sa le protejeze pe celelalte cu
corpul sdu, insa a doua victima a rdmas expusa si a suferit mai multe lovituri.

Atacul a durat aproximativ doud minute. La iesirea din vagon, atacatorii au lovit din nou prima victima in fata.

Ceilalti pasageri s-au retras in partea opusa a vagonului in timpul atacului. Printre acestia se afla si un fotograf
care fusese si el la mars. Victimele i-au cerut sa faca fotografii ale incidentului, ceea ce a si facut. Atacatorii l-au
agresat si pe el din aceasta cauza.

Ancheta politiei

Mai tarziu, in noaptea din 3 spre 4 iunie 2006, victimele, inclusiv reclamantii, si un reprezentant al ACCEPT
au mers la politie. Acestia au depus o plangere penala impotriva agresorilor si au declarat ca agresiunea a
fost bazata pe orientarea sexuald a victimelor. Acestea au reiterat faptul ca nu purtasera niciun semn vizibil
care ar fi putut da de inteles faptul ca se intorceau de la marsul Pride. Acestea au sustinut ca atacatorii le-au
identificat la mars (deoarece nu purtasera masti) si le-au urmarit dupa aceea, cu intentia de a le face rdu. Ei au
informat politia cu privire la remarcile jignitoare facute in timpul atacului.

Potrivit reclamantilor, ofiterii de politie au fost surprinsi cand au realizat ca reclamanti si celelalte victime,
desi homosexuali, erau persoane instdrite, cu locuri de munca obisnuite si functii de rdspundere. Acestia au
incercat sa ii descurajeze sa isi continue plangerea, avertizandu-i ca vor trebui sa isi confrunte agresorii in
instanta.

Din cauza unei reorganizdri in cadrul fortelor de politie, dosarul a fost mutat de la o sectie de politie la alta,
iar la 4 aprilie 2007 a fost inregistrat la sectia de politie a Metroului (Sectia Regionald de Politie Transporturi
Bucuresti - Compartimentul Metrou).

Intrucat se parea ca nu se intdmpla nimic in acest caz, reclamantii au solicitat informatii cu privire la evolutia
anchetei prin intermediul scrisorilor trimise de ACCEPT la 25 septembrie 2006, 28 martie 2007 si 20 iulie 2011.
La 19 martie 2007, acestia s-au adresat, de asemenea, la Ministerul Afacerilor Interne referitor la lipsa unei
anchete efective in acest caz, dar fara rezultat.

La 9 august 2011, ca raspuns la o cerere de informatii din partea reclamantilor, Politia Metroului i-a informat
ca nu intentioneaza sa initieze o urmadrire penald, intrucat presupusele infractiuni au devenit prescrise. Politia
a explicat ca ancheta a fost ingreunatd de faptul cd dosarul a ajuns la biroul Politiei Metroului la un an dupa
cele intamplate. in plus, toate actiunile intreprinse de politie pentru a identifica presupusii vinovati au esuat.

La 4 octombrie 2011, Parchetul de pe langa Judecdtoria Sectorului 4 Bucuresti a insusit propunerea politiei si
a decis inchiderea anchetei. Decizia a fost trimisa la domiciliul primului reclamant la 27 februarie 2012.
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intrebari:
Ce nu a mers bine?
Cum ar fi putut fi gestionata mai bine situatia?

Ce ar fi putut fi mai bine daca ar fi existat o cooperare stransa intre politie si societatea civila inainte si dupa
incident?
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FISA 0.3 - CONSTRUIREA RELATIILOR INTRE POLITIE
S1 COMUNITATILE LGBTI: CATEVA MASURI PRACTICE

incepeti cu pasi mici

Dacd este pentru prima datd cand politia si OSC-urile intrd in contact, incepeti cu pasi mici. De exemplu,
organizati o intalnire neformal3, astfel incat fiecare parte sa poatd afla mai multe despre munca si activitatile
celeilalte si sa identifice posibile modalitati de colaborare.

Ramaneti pragmatic si concentrati-va asupra activitatilor reciproc avantajoase

Stabiliti de comun acord punctele de contact ale ambelor parti si o scurtd descriere a ceea ce poate face
fiecare.

Accepta ca OSC-urile sa contribuie la formarea politiei, concentrandu-se pe domenii de expertiza, inclusiv
sprijinirea victimelor si intelegerea impactului infractiunilor motivate de prejudecata si a nevoilor victimelor.
De asemenea, OSC-urile au adesea o perspectiva unica asupra indicatorilor de prejudecata LGBTI, care sunt
esentiali pentru ancheta si strangerea de probe.

Vizitati birourile OSC-urilor nationale sau locale care lucreaza cu comunitatile LGBTI.

Vizitati intreprinderile locale prietenoase LGBTI, cum ar fi barurile prietenoase LGBTI si alte locatii sociale.
Planificati vizita in prealabil, subliniind ca sunteti interesat sa aflati cum merg lucrurile si daca au existat
probleme care au ingrijorat comunitatea.

Solicitati o intalnire pentru a discuta despre incidentele specifice care au aparut si pentru a afla daca frecventa
incidentelor a crescut sau s-a schimbat.

Solicitati contributia OSC-urilor la elaborarea de orientari sau protocoale ale politiei. Aceasta este o modalitate
excelenta de a imbunatati relevanta si calitatea acestor documente in ceea ce priveste nevoile victimelor,
intelegerea impactului infractiunilor motivate de prejudecatd si obtinerea unei perspective noi asupra
indicatorilor de prejudecata.

Ramaneti in contact regulat

Comunicarea regulata este importanta si consolideaza relatiile care pot fi valorificate in perioadele dificile (a
se vedea mai jos).

Organizarea unui interogatoriu dupa un incident specific, sensibil sau de profil inalt

Greselile se intdampla, si lectiile trebuie invatate. Evitati sa vd izolati dupa un incident dificil, cum ar fi violenta
la un eveniment Pride, un incident de politie neadecvat sau violenta politiei. Pastrati deschise liniile de
comunicare, chiar daca au existat tensiuni in legatura cu anumite incidente. Luati in considerare organizarea
de reuniuni neformale in cadrul carora incidentele sunt discutate in mod confidential, cu acordul ca presa sa
nu fie implicata in prima faza. Colaborati cu OSC-urile pentru a facilita sprijinirea victimelor, a familiilor sau a
comunitdtii in legatura cu anumite incidente.

Construiti in baza realizarilor dvs.

Desi este posibil sa fiinceput cu putin, cautati intotdeauna oportunitati de a mariimplicarea. Poate cd sistemul
de puncte de contact functioneazd bine. Acum poate fi momentul sa luati in considerare o cooperare mai
stransa in ceea ce priveste discutarea incidentelor si a raspunsurilor. Este posibil sa fiti pregatiti sa discutati
despre schimbul anonim de date si informatii. Poate ca puteti conveni asupra unui sistem sistem de trimitere
catre servicii de sprijin pentru victime.

Asigurati-va ca aceasta activitate beneficiaza de resurse adecvate

De exemplu, OSC-urile constatd adesea cd, desi activitatea lor de monitorizare si de sprijinire a victimelor este
indispensabild, aceasta este, de asemenea, subfinantatd. Atunci cand este posibil, este important ca politia sa
gaseasca resurse financiare pentru activitatea pe care se bazeaza.
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Sa fie clar ce se poate si ce nu se poate obtine de ambele parti

De exemplu, o organizatie a societatii civile nu poate garanta ca o victimad va raporta o infractiune sau ca va
lua parte la procesul de justitie penala. In egala masura, politia nu poate garanta ca o urmdrire penala va fi
initiata.

Ramaneti informat

Intocmiti si pastrati un registru actualizat al OSC-urilor relevante care isi desfasoara activitatea in zona
dumneavoastrd si care ar putea fi contactate in caz de necesitate de a participa la o activitate de formare sau
pentru a oferi suport unei persoane LGBT], fie ca este victima, martor, membru al familiei, prieten sau detinut.
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FISA 0.4 - REFERINTE, LECTURA SUPLIMENTARA
S1 SUGESTII DE CERCETARE

A) Resurse oferite de Consiliul Europei

» Comisia Europeana impotriva Rasismului si Intolerantei (ECRI), Recomandarea de
politica generala nr. 17 privind prevenirea si combaterea intolerantei si discrimindrii
impotriva persoanelor LGBTI (2023)?

ECRI recomanda statelor ,sa sprijine formarea si sa dezvolte competente privind prevenirea si combaterea
discriminarii anti-LGBTI, inclusiv a discriminarii intersectionale, a discursului instigator la ura si a infractiunilor
motivate de prejudecatd, pentru agentii de aplicare a legii, procurori si judecatori, in cooperare si consultare
cu actorii relevanti ai societatii civile, inclusiv organizatiile LGBTI".

» Comitetul director pentru combaterea discriminarii, diversitate si incluziune,
Raporttematic privind infractiunile motivate de prejudecata si alte incidente motivate
de prejudecata bazate pe orientarea sexuald, identitatea de gen, expresia de gen si
caracteristicile sexuale in Europa (2023)°

Acest raport subliniaza de mai multe ori necesitatea de a implica organizatiile societatii civile in instruiri si
in orice alta strategie publicd privind infractiunile motivate de prejudecata impotriva persoanelor LGBTI.
Consultati sectiunile I1.B (,Cadrul institutional pentru coordonare si cooperare”), IV.C (,Sensibilizare siformare”)
sau V.C (,Rolul societatii civile”) pentru mai multe informatii.

B) Resurse oferite de organizatiile societatii civile

P ILGA-Europe, Combaterea infractiunilor motivate de prejudecata:
Cum pot colabora organizatiile LGBTI cu autoritatile? (2023)°

Acest articol discuta cresterea continua a atacurilor motivate de prejudecatd impotriva persoanelor LGBTI in
Europa si Asia Centrala, subliniind rolul esential al organizatiilor LGBTI in sprijinirea victimelor si colectarea de
date. Acesta subliniaza importanta cooperarii dintre aceste organizatii si organele de aplicare a legii pentru a
combate in mod eficient infractiunile motivate de prejudecata si pentru a consolida increderea. De asemenea,
raportul subliniaza actiunile specifice pe care organizatiile LGBTI le pot intreprinde pentru a spori eforturile
politiei si a sprijini victimele.

» TGEU, Un scurt ghid pentru monitorizarea violentei anti-trans (2021)"’

Un instrument usor de utilizat pentru a sprijini organizatiile si activistii in raportarea, colectarea si analiza
violentei anti-trans in contextele lor. Acesta include informatii cu privire la modul in care activistii transgender
sunt cei mai bine plasati pentru a ajunge la comunitatile lor si pentru a monitoriza cu exactitate violenta
cu care se confruntd. Expertiza TGEU poate contribui la dezvoltarea unor relatii mai puternice cu activistii
transsexuali locali si comunitatile cu care acestia lucreaza.

8 https://www.coe.int/en/web/european-commission-against-racism-and-intolerance/recommendation-no.-17
9 https://rm.coe.int/gt-adi-sogi-2023-3-en-european-report-sogiesc-based-hate-crime-final-t/1680ac3c18

10 https://www.ilga-europe.org/blog/combatting-hate-crime-lgbti-organisations-work-with-authorities/

11 https://tgeu.org/files/uploads/2025/07/A-BRIEF-GUIDE-TO-MONITORING-ANTI-TRANS-VIOLENCE.pdf
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Modulul unu:
De ce ne aflam aici?

INTRODUCERE

Acest modul ofera o prezentare generald a formdrii pentru ofiterii de aplicare a legii, explica importanta
acestei formari si ce vor invata participantii in urma finalizarii acesteia. Modulul incepe cu o prezentare facutd
de un ofiter cu functie de conducere care va da tonul cursului de formare prin recunoasterea motivelor pentru
care intelegerea si abordarea corecta a infractiunilor motivate de prejudecatd impotriva persoanelor LGBTI
este esentiala. De asemenea, superiorul va exprima modul in care se asteapta ca participantii sa se implice in
cadrul formdrii. Pentru a asigura punerea in practicd a lectiilor invatate in cadrul acestei formari, este esential
ca ofiterii cu roluri de conducere sd isi arate angajamentul deplin de a investiga in mod eficient infractiunile
motivate de prejudecata impotriva persoanelor LGBTI. De asemenea, participantii trebuie sa auda acest
mesaj direct de la superiorii lor. Exista o mare diferentd intre a auzi despre importanta problemei de la un
formator si de la seful tau!

A doua parte importanta a modulului se concentreaza pe contributia unei organizatii din societatea civila
care va explica impactul profund pe care infractiunile motivate de prejudecata il pot avea asupra persoanelor
si comunitatilor acestora. Este esential sa se aduca perspectiva victimelor pentru a ajuta cursantii sa inteleaga
importanta munciilor in prevenirea, rdspunsul siinvestigarea infractiunilor motivate de prejudecata impotriva
persoanelor LGBTI.

in cele dinurma, participantii vor aflamai multe despre contextul mailarg alinfractiunilor motivate de prejudecata
impotriva persoanelor LGBTI pentru a fi constienti de modul in care infractiunile motivate de prejudecata fac
parte din discriminarea si prejudecatile cu care se confrunta persoanele LGBTI din intreaga Europa.

OBIECTIVELE iNVATARII

Participantii vor:
> intelege de ce infractiunile motivate de prejudecata si alte acte de violentd impotriva persoanelor
LGBTI necesita o abordare specifica

P sa recunoasca faptul ca ofiterii comandanti trebuie sa se implice in imbunatatirea prevenirii si
reactiei la aceasta violenta

P sainteleaga prevalenta siimpactul infractiunilor motivate de prejudecata si al altor acte de violenta,
inclusiv violenta domestica, impotriva comunitatilor LGBTI

P sa recunoasca datoria principala a politiei de a proteja, de a investiga infractiunile si de a oferi un
serviciu egal si respectuos tuturor

PREZENTARE GENERALA A ACTIVITATILOR

P Activitatea 1.1 - Interventia unui ofiter-comandant pentru a crea cadrul pentru formare

P Activitatea 1.2 - Sesiunea organizatiilor societatii civile (OSC-urilor): perspectiva victimelor si a
comunitatii

P Activitatea 1.3 - Date privind violenta impotriva persoanelor LGBTI

P Activitatea 1.4 - Cazuri si experiente din viata reala
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ACTIVITATEA 1.1 - CONTRIBUTIA UNUI OFITER-COMANDANT
PENTRU A CREA CADRUL PENTRU FORMARE

Tnainte de sesiune, incercati sa va intalniti cu reprezentantul politiei sau s& discutati cu acesta prin telefon sau
e-mail pentru a clarifica punctele-cheie ale interventiei sale. Desi ei vor avea propria lor perspectiva cu privire
la ceea ce trebuie abordat, ati putea sugera urmatoarele puncte:

P sa sublinieze faptul ca formarea este conceputd pentru a spori competentele cursantilor, pentru
a-i pregati mai bine sa se ocupe de anchetarea infractiunilor motivate de prejudecatd si pentru a-si
imbunatati capacitatile profesionale

P sa sublinieze faptul ca politia trebuie sd ofere servicii egale tuturor comunitatilor, tratand toate
victimele cu demnitate si respect, indiferent de mediul din care provin si ca acest principiu este
fundamental pentru serviciul de politie

P sa sublinieze impactul grav pe care infractiunile motivate de prejudecata il au asupra victimelor
acestora si importanta investigarii amanuntite a prejudecatilor, a colabordrii cu acuzarea pentru a
asigura o actiune judiciara eficienta si a aplicarii corespunzatoare a legislatiei privind infractiunile
motivate de prejudecatd

P sa discute rezultatele preconizate ale formarii: dezvoltarea competentelor de investigare eficienta
a infractiunilor motivate de prejudecata, imbunatatirea abilitatilor de parteneriat si cooperare cu
comunitdtile afectate, precum si imbunatatirea raportarii infractiunilor si a increderii victimelor in
cooperarea cu politia

P sa recunoascd faptul ca orice acuzatie de conduita nepotrivita a politiei impotriva comunitatilor
LGBTI va fi investigata pe deplin, urmand proceduri clare

P sa explice modul in care conducerea politiei va monitoriza rezultatele formarii pentru a se asigura
ca acestea sunt puse in aplicare in cadrul serviciului

ACTIVITATEA 1.2 - ORGANIZATIILE SOCIETATII CIVILE (OSC-urile)
SESIUNE: PERSPECTIVA VICTIMELOR SI A COMUNITATII

Includerea organizatiilor societdtii civile LGBTI (OSC-urilor) in formarea politiei este esentiala pentru
imbunatatirea raspunsului serviciilor de aplicare a legii la infractiunile motivate de prejudecata. Aceste
organizatii oferd o perspectiva inestimabila asupra tendintelor curente si a problemelor presante legate
de infractiunile motivate de prejudecatd, ceea ce le face parteneri indispensabili in elaborarea si furnizarea
programelor de formare.

Acestia ar trebui sa fie implicati inca de la inceput, contribuind la elaborarea structurii, continutului si
agendei sesiunilor de formare. Participarea lor in calitate de formatori sau co-facilitatori poate stimula in mod
semnificativ constientizarea si capacitatea cursantilor, in special in ceea ce priveste gestionarea adecvatd a
victimelor infractiunilor motivate de prejudecatd. Acest lucru este esential pentru prevenirea re-victimizarii
in cadrul sistemului judiciar. In plus, acestia pot oferi marturii de prima mana care aprofundeaza intelegerea
impactului real al infractiunilor motivate de prejudecata. Daca nu este posibil ca OSC-urile sa fie implicate in
sesiune, precizati de lainceput ca acestea au avut un rol semnificativ in elaborarea manualului siin dezvoltarea
formarii. Mesajul-cheie este:,Am colaborat cu societatea civila pentru a elabora aceasta formare; trebuie sa
colaborati cu societatea civila la punerea sa in aplicare”.

Inainte de sesiune, acordati putin timp identificarii OSC-urilor care monitorizeaza infractiunile motivate de
prejudecata si/sau oferd sprijin direct victimelor LGBTI la nivel national sau local. Urmati orientarile incluse in
Modulul Zero. in plus, mai multe surse va pot ajuta sa gasiti OSC-uri adecvate:

P Asociatia Europeana a Politiei LGBT (EGPA)'? include membri din multe tdri europene, care ar putea
fi candidati ideali atat pentru a participa la cursuri, cat si pentru a identifica alte organizatii LGBTI
potrivite

P alte federatii europene ale organizatiilor societatii civile, cum ar fi EL*C'3, ILGA-Europe’, IGLYO™ OlI

12 Puteti gasi o listd a membrilor EGPA in sectiunea,Despre” a site-ului lor, la adresa https://www.lgbtpolice.eu/about.
13 https://lesbiangenius.org/contact/

14 ILGA-Europe este o federatie de peste 700 de grupuri si organizatii LGBTI. Pentru o lista actualizata a OSC-urilor membre ale ILGA-
Europe, consultati sectiunea ,Despre noi” de pe site-ul lor> sectiunea,Membri”la .www.ilga-europe.org/about-us/membership/

15 Puteti gasi o listd a membrilor IGLYO la https://www.iglyo.org/members
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Europe’ sau TGEU" au liste publice ale membirilor din fiecare tara europeana sau pot fi contactate
pentru mai multe informatii'®

P website-ul OSCE Hate Crime Report include o lista a organizatiilor colaboratoare din fiecare tara
OSCE™

» Unitatea SOGIESC a Consiliului Europei ar putea, de asemenea, ajuta formatorii sa intre in contact
cu OSC-urile locale.

P incercati s& va intalniti cu reprezentantul OSC-ului sau discutati cu acesta la telefon sau prin e-mail
pentru a acoperi punctele-cheie ale interventiei sale. Oferiti-le o prezentare generald a formarii si
atrageti-le atentia asupra faptului ca cooperarea dintre politie si OSC-uri va fi abordata in detaliu in
modulul zero, dar sunt bineveniti sa participe si la celelalte sesiuni. Asigurati-va cd reprezentantii
OSC-urilor inteleg ca cursantii sunt ofiteri de politie cu diferite niveluri de intelegere cu privire la
diversitatea sexuala, de gen si corporala. Din acest motiv, unii pot pune intrebadri ,incorecte” sau
incomode ca parte a procesului lor de invdtare.

In timp ce este esential si se creeze un spatiu sigur pentru toti cei implicati, reprezentantii OSC-urilor ar
trebui sa fie pregatiti inainte pentru aceasta posibilitate. In mod ideal, acestia ar trebui sa aiba experienta in
abordarea miturilor, presupunerilor sau prejudecatilor comune cu privire la persoanele LGBTI intr-un mod
care sa permita cursantilor sa isi imbunatateasca cunostintele fard a se simti atacati.

incurajati reprezentantul si aduca detalii despre organizatia sa si despre modul in care politia poate lua
legdtura cu aceasta si poate lucra cu ea. Informati-i ca un obiectiv-cheie al participarii lor este de a construi
increderea si de a promova cooperarea intre politie si societatea civila. Desi, cel mai probabil, acestia vor avea
propriile lor idei cu privire subiectele de discutie, puteti face si urmatoarele sugestii:

P salutati formarea si contributia OSC-urilor si evidentiati faptul ca implicarea OSC-urilor a fost
incorporata pe tot parcursul formarii. Explicati ca va exista o sesiune pentru a ajuta participantii
sa-si consolideze cooperarea cu OSC-urile

P> sa prezinte participantilor perspectiva victimelor prin experiente specifice ale infractiunilor
motivate de prejudecata impotriva persoanelor LGBTI sau sa ofere o imagine de ansamblu a
impactului infractiunilor motivate de prejudecata in contextul local actual si istoric al cursantilor

P sa sublinieze de ce au nevoie victimele infractiunilor motivate de prejudecata si de ce ar putea fi
deosebit de dificil pentru acestea sa raporteze incidentele la politie

P cereti-le sd facd cateva sugestii specifice si realiste (chiar daca sunt doar pasi mici!) cu privire la
modul in care politia si-ar putea imbunatati relatia cu OSC-urile si comunitatile in cauza

ACTIVITATEA 1.3 - DATE PRIVIND VIOLENTA iMPOTRIVA LGBTI

Datele disponibile pot fi un instrument puternic pentru a ilustra realitatea infractiunilor motivate de
prejudecata impotriva persoanelor LGBTI. Aceastd activitate poate firealizatd in cooperare cu reprezentantul
societatii civile din activitatea anterioard, deoarece acestia pot umaniza statisticile si graficele prin explicarea
impactului lor in viata reala. Combinarea datelor cu povesti personale nu numai ca face ca informatiile sa fie
mai usor de inteles, dar ii ajutd, de asemenea, pe cursanti sd inteleaga efectele profunde pe care aceste
infractiuni le au asupra persoanelor si comunitatilor, promovand astfel o motivatie mai profunda de a aborda.

Este esential ca participantii sa perceapa datele utilizate in cadrul formarii sunt de incredere. Un bun punct
de plecare ar putea fi datele compilate de autoritatile publice relevante, cum ar fi Agentia pentru Drepturi
Fundamentale a Uniunii Europene (FRA). Urmatoarele cifre au fost elaborate folosind date din raportul FRA
,Egalitatea LGBTIQ la rascruce: Progrese si provocari” (2024)%, care prezinta date compilate de agentie in urma
unui sondaj la scara larga realizat in 2023.

Figura 1 aratd cum 13% dintre persoanele LGBTI din Uniunea Europeana au raportat ca au suferit violente
pentru ca erau LGBTI in ultimii 5 ani.

16 Puteti gasi o listd a membrilor Oll Europe la https://www.oiieurope.org/membership-application/

17 TGEU reprezinta peste 200 de organizatii axate pe drepturile persoanelor trans. Pentru o lista completa si actualizatd a membrilor
lor, consultati sectiunea Membrii nostri de pe site-ul lor la https://tgeu.org/our-members/.

18 Pentru mai multe informatii despre aceste organizatii, consultati fisa 0.1

19 Olista a OSC-urilor care au cooperat cu OSCE in raportul lor privind infractiunile motivate de prejudecata poate fi consultatd la
https://hatecrime.osce.org/civil-society .

20 Disponibil la https://fra.europa.eu/en/publications-and-resources/data-and-maps/2024/eu-Igbtig-survey-iii
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Figura 1: Procentul respondentilor la sondaj care au suferit cel putin un episod de violenta fizica sau sexuald
pentru ca erau LGBTI in cei 5 ani anteriori sondajului 2023 in UE27, FRA, Egalitatea LGBTIQ la rdscruce - Progrese
si provocari, 2024.

Cu toate acestea, aceastad figura trebuie pusa in context, urmdrind-o in paralel cu figura 2 si subliniind doua
idei-cheie:
1) Dupa cum se vede in figura 2, toate comunitatile din cadrul acronimului LGBTI raporteaza ca au suferit
un atac fizic si/sau sexual pentru ca erau LGBTI; cu toate acestea, unele au raportat niveluri mai ridicate
de violenta. in special, persoanele intersex, persoanele trans si, intr-o masura mai mica, barbatii gay.

2) Figura 2 aratd, de asemenea, modul in care violenta impotriva persoanelor LGBTI a crescut de la
sondajul anterior, efectuat in 2019.

FIGURA 16B: AU SUFERIT CEL PUTIN UN EPISOD DE VIOLENTA FIZICA SAU SEXUALA PENTRU CA ERAU LGBTI iN CEI 5 ANI
ANTERIORI SONDAJELOR DIN 2019 S1 2023 iN UE, iN FUNCTIE DE IDENTITATEA LOR CONFORM CATEGORIEI LGBTI DIN CARE FAC
PARTE (%)
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Figura 2: Procentul de respondenti care au suferit cel putin un episod de violenta fizica sau sexualad pentru
ca erau LGBTI in cei 5 ani anteriori sondajelor din 2019 si 2023 in UE, in functie de identitatea lor LGBTI.
FRA, Egalitatea LGBTIQ la rdscruce - Progrese si provocari, pg. 56, 2024.

Un alt concept esential pe care cursantii trebuie sa il inteleaga este ca majoritatea infractiunilor motivate de
prejudecata impotriva persoanelor LGBTI inca nu sunt raportate. Acest aspect ar trebui subliniat ca un motiv-
cheie pentru care formarea va spori capacitatea cursantilor de a-si indeplini sarcinile in mod eficient si de a
deveni profesionisti mai buni.

Atunci cand victimele infractiunilor motivate de prejudecata evita sa raporteze incidentele de violenta politiei
sau altor institutii si organizatii relevante, li se refuza accesul la protectie, sprijin si justitie. In plus, infractiunile
pe care le-au suferit nu sunt investigate si nici urmarite penal, ceea ce conduce la impunitate pentru autori.
Acest lucru face, de asemenea, mai dificila prevenirea infractiunilor, deoarece agresorii se simt imputerniciti
sa recidiveze, erodand increderea comunitatilor LGBTI in politie si descurajandu-le sa raporteze.
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Tn conformitate cu Recomandarea CM/Rec(2010)5 a Comitetului de Ministri:

3. Statele membre ar trebui sa ia masurile adecvate pentru a se asigura cd victimele si martorii ,infractiunilor
motivate de prejudecatd” legate de orientarea sexuald sau identitatea de gen si alte incidente motivate de
prejudecata sunt incurajati sa raporteze aceste infractiuni si incidente; in acest scop, statele membre ar trebui
sd ia toate masurile necesare pentru a se asigura ca structurile de aplicare a legii, inclusiv sistemul judiciar, au
cunostintele sicompetentele necesare pentru a identifica astfel de infractiuni siincidente si pentru a oferi asistenta
si sprijin adecvat victimelor si martorilor."!

Folosind figura 3, formatorul ar trebui sa observe ca mai putin de 1 din 5 incidente de violenta motivata de
prejudecata suferite de persoanele LGBTI sunt raportate. Infractiunile motivate de prejudecata raportate
reprezintd varful icebergului violentei suferite de persoanele LGBTI. Din acest motiv, cursantii ar trebui sa inteleaga
ca, chiar daca nu primesc niciodatd sau aproape niciodata un raport privind infractiunile motivate de prejudecata
impotriva persoanelor LGBTI in activitatea lor zilnicd, aceasta nu inseamna ca astfel de infractiuni nu au loc.
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Figura 3: Procentul de respondenti care au raportat si care nu au raportat ultimul incident de violenta motivata
de prejudecatd pe care l-au suferit, FRA, LGBTIQ la rdscruce - Progrese si provocari, 2024.

De fapt, dintre victimele care nu au raportat infractiunile la care au fost supuse, cel putin 30% au evitat sa faca
acest lucru, deoarece credeau ca politia nu le poate ajuta, nu aveau incredere in politie sau chiar se temeau
de o reactie homofobad si/sau transfoba din partea politiei.
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Figura 4: Motivele pentru care respondentii care au fost victime ale violentei anti-LGBTI nu au depus plangere
la politie, FRA, Egalitatea LGBTIQ la rdscruce - Progrese si provocari, 2024.

21 Recomandarea CM/Rec(2010)5 a Comitetului de Ministri privind masurile de combatere a discriminarii pe motive de orientare
sexuala sau identitate de gen, disponibila la adresa: https://search.coe.int/cm?i=09000016805cf40a
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Dupa prezentarea si explicarea acestor grafice, cursantii pot fi intrebati ce pdrere au despre ele.
Cateva posibile intrebdri orientative ar putea fi:

P ce parere au despre faptul ca 4 din 5 infractiuni motivate de prejudecata nu sunt raportate?

P de ce cred ei ca atat de multe victime LGBTI ale violentei motivate de prejudecata nu au incredere
in politie sau, chiar, se tem de ea?

P cum poate fi imbunatatita increderea in politie in randul persoanelor LGBTI care au fost victime ale
unei infractiuni motivate de prejudecata?

in plus, rapoartele nationale privind infractiunile motivate de prejudecata ar trebui s fie incorporate in
formare, deoarece acestea ofera o intelegere mai specificd a contextului in care vor opera cursantii. Site-
ul web al Raportului privind infractiunile motivate de prejudecata al Organizatiei pentru Securitate si
Cooperare in Europa (OSCE) ofera date compilate de statele membre ale OSCE privind infractiunile motivate
de prejudecata, inclusiv cele comise impotriva persoanelor LGBTI?.

in cele din urma, datele compilate de OSC-uri pot fi, de asemenea, utile, in special atunci cand sunt realizate de
organizatii locale. Pentru a imbunatati increderea cursantilor in acest tip de date, ar trebui sa li se reaminteasca
faptul ca majoritatea infractiunilor motivate de prejudecata nu sunt raportate politiei sau oricdrei alte
autoritdti, astfel incat este probabil ca OSC-urile sa poata oferi o imagine mai exactd a situatiei reale

Consolidarea increderii intre organele de aplicare a legii si OSC-uri este esentiala pentru incurajarea raportarii
infractiunilor motivate de prejudecata. Cooperarea consolidata cu OSC-urile ajuta autoritdtile sa inteleaga
mai bine de ce victimele evita sa raporteze incidentele de violenta. in plus, datele furnizate de OSC-uri pot
contribui la promovarea credrii unor mecanisme eficiente de sesizare intre politie si OSC-uri. Modulul Zero
include mai multe informatii cu privire la modul in care cursantii pot construi parteneriate cu societatii civile.

La sfarsitul acestei activitati, impartiti cursantilor Fisa 1.2. Explicati-le cd pot obtine mai multe informatii
despre aceste subiecte din sursele enumerate acolo.

22 Disponibil la https://hatecrime.osce.org/anti-lgbti-hate-crime.
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FISA 1.1 - CAZURI S| EXPERIENTE REALE

Participarea la cursuri a cel putin unui reprezentant al OSC-urilor este o ocazie excelenta de a afla povestile
personale din spatele statisticilor. Ei sunt in cea mai buna pozitie pentru a explica exemple reale de violenta
impotriva persoanelor LGBTI din contextul in care opereaza participantii. Din acest motiv, este foarte preferabil
sa se includa expertiza lor si cazurile pe care le cunosc in cadrul formarii. Cu toate acestea, in cazul in care
aceasta nu este o optiune, exemplele enumerate mai jos pot fi utile formatorului pentru a ilustra continutul
acestui manual sau pot servi drept baza pentru discutiile de grup.

Batut pana la moarte

in 2021, un grup a agresat un barbat de 24 de ani in Spania. Potrivit martorilor, victima s-a certat cu un barbat
si prietena acestuia, care au crezut din greseald cd ii inregistreazd. Cuplul |-a atacat apoi in timp ce striga
insulte homofobe, dar victima si prietenul sdu au reusit sa intrerupd lupta. Cateva minute mai tarziu, agresorii
s-au intors impreuna cu alte douasprezece persoane si toti au batut victima timp de 15 minute. Victima a
murit la spital. Patru barbati au fost condamnati, insa doar unul dintre acestia a avut parte de o condamnare
agravata pentru comiterea unei crime din motive homofobe.”

Hartuire atat la scoala, cat si acasa

Un barbat bisexual din Portugalia povesteste cd,cea mai rea parte a vietii mele a fost cand eram adolescent,
am fost umilit, insultat si batut in fiecare zi, am fost insultat cu cele mai jignitoare nume ... Am suferit de
bullying de-a lungul intregii mele vieti scolare, am fost mereu singur, am sfarsit cu traume uriase, care sunt
acum inraddcinate in mine, am o fobie de socializare, nu pot fi in centrul atentiei, am atacuri de anxietate,
acasa nici fratele meu mai mare nu m-a acceptat, m-a batut si a ras de mine!”

In 2023, un baiat de 13 ani care a fost hartuit la scoald pentru presupusa sa orientare sexuala s-a sinucis in
Italia.®

Se tem sa se exprime liber in public

Un barbat bisexual in varsta de 22 de ani din Cehia explica modul in care el si partenerul sau ,se intreabd
constant cand, unde si in ce circumstante este potrivit sa fie afectuosi in public, cum ar fiimbratisarea, sarutul
sau tinutul de mana’, temandu-se de o reactie violenta.?

O lesbiana de 24 de ani din Grecia povesteste o experienta similara: ,Nu-mi exprim orientarea sexuala in
public si in locuri cu straini, pentru ca mi-e frica"?.

Un barbat din Elvetia se plange pe faptul ca nu isi mai tine sotul de mana in public, deoarece se teme sd nu fie
victima unei crime motivate de prejudecata.?®

23 FELGTBI, La Federacion Estatal LGTBI+ denuncia que negar el delito de odio en el juicio de Samuel Luiz invisibiliza la violen- cia
contra el colectivo, 28 octombrie 2024, disponibil la https://felgtbi.org/blog/2024/10/28/la-federacion-estatal-Igtbi-denuncia-
que-negar-el-delito-de-odio-en-el-juicio-de-samuel-luiz-invisibiliza-la-violencia-contra-el-colectivo/; Pink Times, Justice Served:
Four Sentenced in Homophobic Murder of Samuel Luiz, 14 ianuarie 2024, disponibil la https://thepinktimes.com/ justice-served-
four-sentenced-in-homophobic-murder-of-samuel-luiz

24 FRA, FRA, LGBTIQ equality at a crossroads - Progress and challenges, p. 58, 2024.

25 ILGA-Europe, Annual Review 2023 - Italy, disponibil la adresa https://rainbowmap.ilga-europe.org/countries/italy/.
26 FRA, FRA, LGBTIQ equality at a crossroads - Progress and challenges, pp. 60-61, 2024.

27 Ibidem.

28 Pink Cross, Hate Crimes an LGBTQ-Menschen in der Schweiz, 2020, disponibil la https://www.pinkcross.ch/unser-einsatz/politik/
hate-crime/hatecrime-bericht-2020.pdf.
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FISA 1.2 - REFERINTE, LECTURA SUPLIMENTARA SI SUGESTII DE CERCETARE

A) Resurse oferite de Consiliul Europei

P Site-ul Unitatii privind Orientarea Sexuala, Identitatea si Expresia de gen si
Caracteristicile Sexuale®

Site-ul web al Unitatii SOGIESC are o sectiune (Resurse) cu zeci de documente, inclusiv texte adoptate de
Consiliul Europei, rapoarte tematice, videoclipuri si link-uri relevante.

» Comitetul director pentru combaterea discriminarii, diversitate si incluziune,
Raporttematic privind infractiunile motivate de prejudecatad si alte incidente motivate
de prejudecatad bazate pe orientarea sexuald, identitatea de gen, expresia de gen si
caracteristicile sexuale in Europa (2023)*°

Capitolulllldin prezentul raport oferd o prezentare generald a celor mairelevante surse de date internationale si
nationale privind infractiunile motivate de prejudecatd impotriva LGBTI, abordand, de asemenea, dificultatile
in colectarea datelor. Capitolul IV ofera exemple de bune practici pentru a aborda raportarea insuficienta
a infractiunilor motivate de prejudecatd prin consolidarea increderii intre comunitatea LGBTI si fortele de
politie.

» Comisia Europeana impotriva Rasismului si Intolerantei (ECRI), Recomandarea de
politica generala nr. 17 privind prevenirea si combaterea intolerantei si discrimindrii
impotriva persoanelor LGBTI (2023)*’

Acest document cu caracter oficial explicad de ce sunt importante cursurile de formare privind infractiunile
motivate de prejudecata. In plus, incepe cu un rezumat al contextului istoric al acestei violente, care poate fi
foarte util pentru formatori, pentru a constientiza de ce relatiile dintre comunitatea LGBTI si ofiterii de politie
nu sunt cele mai usoare (si de ce este important sa se promoveze increderea intre ei).

P Rapoartele de tara ale ECRI*?

ECRI programeaza in mod regulat vizite de tara in statele membre ale Consiliului Europei, ceea ce duce la
o analiza detaliata a problemelor care afecteaza persoanele LGBTI. Rapoartele sale de monitorizare la nivel
de tarad includ sinteze detaliate ale datelor oficiale si ale societatii civile privind infractiunile motivate de
prejudecatd, o analiza criticd a legislatiei si a politicii in materie de infractiuni motivate de prejudecatd si
recomandari specifice de imbundtatire, precum si raspunsul oficial al statului respectiv la observatiile si
recomandarile ECRI. Acestea pot fi utile pentru a obtine o perspectiva asupra contextului local.

P ECRI, FISA informativa privind problemele LGBTI (2021)*3

Aceasta fisa informativa rezuma recomandadrile facute de ECRI pentru securizarea si protejarea drepturilor
persoanelor LGBTI ca urmare a vizitelor de monitorizare efectuate de ECRI in statele membre ale Consiliului
Europei intre 2013 si 2021. Ea include recomandari specifice privind colectarea de date si formarea ofiterilor
de aplicare a legii.

P Lucrari tematice, activitati la nivel de tara si rapoarte ale Comisarului pentru
Drepturile Omului al Consiliului Europei

Comisarul a intreprins o gama larga de activitati concentrate fie pe o temd, fie pe o tara, incercand sa inteleaga
si sd raspunda la problemele care afecteaza persoanele LGBTI.>*

29 https://www.coe.int/en/web/sogi/

30 https://rm.coe.int/gt-adi-sogi-2023-3-en-european-report-sogiesc-based-hate-crime-final-t/1680ac3c18

31 https://www.coe.int/en/web/european-commission-against-racism-and-intolerance/recommendation-no.-17
32 https://www.coe.int/en/web/european-commission-against-racism-and-intolerance/country-monitoring

33 https://www.coe.int/en/web/european-commission-against-racism-and-intolerance/factsheet-Igbti

34 http://www.coe.int/en/web/commissioner/thematic-work/Igbti
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B) Resurse de la alte organizatii internationale

P FRA, egalitatea LGBTIQ la rascruce de drumuri: progrese si provocdri (2024)**

Acest raport compileaza date si informatii privind infractiunile motivate de prejudecata in Uniunea Europeana.

» Datele OSCE privind raportarea anuala a infractiunilor motivate de prejudecata3®

Site-ul de raportare a infractiunilor motivate de prejudecatd al Biroului pentru institutii democratice si
drepturile omului al Organizatiei pentru Securitate si Cooperare in Europa detaliaza datele oficiale si ale
societatii civile, oferind o imagine de ansamblu a situatiei din tara in care isi desfasoard activitatea participantii
la formare.

C) Resurse oferite de organizatiile societatii civile
» Observatorul EL*C privind lesbofobia®’

Lansat in februarie 2022, Observatorul EL*C privind lesbofobia colecteaza cazuri de violenta lesbofoba
si sensibilizeaza cu privire la particularitatile acestui tip specific de prejudecata. Rapoartele sale includ, de
asemenea, recomandari adresate factorilor de decizie si autoritatilor publice.

» ILGA-Europe, Violenta anti-LGBTI in Europa si Asia Centrala: Cifrele (2023)*

Aceasta resursa compileaza toate cazurile de infractiuni motivate de prejudecatd care au fost incluse in editia
2023 a Analizei anuale a ILGA-Europa. Aceasta evidentiaza o crestere a violentei impotriva persoanelor LGBTI
in Europa si Asia Centrala in cursul acelui an.

» ILGA-Europe, ILGA-Instrumentarul European pentru formarea ofiterilor de pozitie in
combaterea infractiunilor motivate de homofobie (2022)

O resursa utild pentru a completa instruirile pregatite cu ajutorul acestui manual.

» TGEU, Monitorizarea crimelor impotriva transsexualilor (2023)*

Proiectul de cercetare Monitorizarea crimelor impotriva transsexualilor(TMM) al TGEU monitorizeaza,
colecteaza si analizeaza in mod sistematic rapoartele privind omuciderile persoanelor trans si de gen diferit
din intreaga lume.

P Oll Europe, Protejarea persoanelor intersexuale in Europa: Un set de instrumente
pentru legislatori si responsabili politici (2023)*

Sectiunea dedicata ,Infractiuni motivate de prejudecata si discurs de urd” ajuta la intelegerea violentei cu
care se confrunta persoanele intersex si de ce este important ca autoritatile de aplicare a legii sa afle despre
aceasta.

35 https://fra.europa.eu/en/publication/2024/Igbtig-crossroads-progress-and-challenges

36 https://hatecrime.osce.org/anti-lgbti-hate-crime

37 https://lesbiangenius.org/its-2024-and-lesbophobia-is-still-raging/

38 https://www.ilga-europe.org/blog/anti-lgbti-violence-europe-central-asia-numbers/

39 https://transrespect.org/en/research/tmm

40 https://www.oiieurope.org/protecting-intersex-people-in-europe-a-toolkit-for-law-and-policy-makers/
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Modulul doi:

Concepte si definitii-cheie -
Comunitatea LGBTI -
Stereotipuri si prejudecati

INTRODUCERE

Dupa cum se subliniaza in Modulul 1 si dupa cum va deveni mai evident pe parcursul acestui program,
persoanele LGBTI sunt selectate in mod disproportionat de infractori pentru a fi victime ale infractiunilor.
Persoanele LGBTI ezitd sa raporteze la politie infractiunile motivate de prejudecatd, iar atunci cand le
raporteazd, este posibil ca politia sa nu inregistreze aceste infractiuni in mod adecvat sau chiar sa nu le
inregistreze deloc.

Pentru ca politia sa rdspunda in mod profesionist nevoilor victimelor LGBTI ale infractiunilor motivate de
prejudecata, aceasta trebuie sa fie capabila sa inteleaga persoanele LGBTI si terminologia pe care acestea
o folosesc pentru a se descrie.

In acest modul, participantii vor intelege cine este comunitatea LGBTI si vor fi familiarizati cu conceptele de
orientare sexuald, identitate de gen, expresie de gen si caracteristici sexuale.

In continuare, participantii vor dezvolta o intelegere a conceptelor asociate cu gandirea si comportamentul
negativ sau discriminatoriu fata de persoanele LGBTI. Homofobia, lesbofobia, bifobia, transfobia,
intersexfobia si stereotipurile privind persoanele LGBTI alimenteaza prejudecatile homofobe, lesbofobe,
bifobe, transfobe sau intersexfobe care constituie fundamentul majoritatii infractiunilor motivate de
prejudecata impotriva persoanelor LGBTI.

OBIECTIVELE iNVATARII

Participantii vor putea:
P> sd inteleaga conceptele-cheie de orientare sexuald, identitate de gen, expresie de gen si
caracteristici sexuale
P sdinteleaga conceptele de stereotipuri si prejudecati si modul in care acestea se referd la rolul unui
ofiter de politie
P sa fie capabili sa aplice terminologia pe parcursul sesiunii de formare si in activitatea lor.

PREZENTARE GENERALA A ACTIVITATILOR

> Activitatea 2.1 - Intelegerea terminologiei cheie: Prezentare in plen de catre facilitatorii cursului
> Activitatea 2.2 - Intelegerea stereotipurilor 1: Lucru individual urmat de discutii

P Activitatea 2.3 - Intelegerea stereotipurilor 2: Lucru in grup urmat de prezentare si discutii in plen
P Activitatea 2.4 - Test de definire.
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ACTIVITATEA 2.1 - INTELEGEREA TERMINOLOGIEI-CHEIE RELEVANTE

PENTRU COMUNITATEA LGBTI S| PREZENTAREA iN PLEN
DE CATRE FACILITATORII CURSULUI

Concepte si definitii-cheie - Prezentare

Materiale necesare: Hartie flipchart, pixuri
Optional: Fisele 2.1 si 2.2

Note pentru formatori:

Glosarul prezentat in Fisa 2.1 poate fi distribuit fie la inceputul formarii sau in cadrul acestei sesiuni,
pentru ca cursantii sa il utilizeze in cadrul activitatilor, fie la final, pentru ca acestia sa il poata folosi
ca pe o fituica in activitatea lor de zi cu zi. De asemenea, aceasta poate fi utilizata pentru a incorpora
concepte suplimentare fata de cele din explicatia principala.

inainte de sesiune, se recomanda revizuirea acestuia cu colaboratorii OSC-urilor, astfel incat sa poata
fi adaptat la contextul si terminologia locala.

Persoana Genderbread, prezentata in Fisa 2.2, este un ajutor pentru identificarea si intelegerea
principalelor concepte LGBTI discutate pana acum in modul, in special daca cursantii nu au avut
experienta sau cunostinte anterioare despre acestea. Cu toate acestea, trebuie remarcat faptul ca
aceasta este o simplificare in scopuri de formare. Este o descriere reductiva a SOGIESC, astfel incat
ar trebui utilizata cu prudenta si evitata atunci cand cursantii au deja unele cunostinte despre aceste
realitati. Ca regula generala, consultati limbajul utilizat in Activitatea 2.1 si in Fisa 2.1.

in mod ideal, acest modul ar fi facilitat de un reprezentant al unei organizatii a societatii civile LGBTI, alaturi
de formator. Acestia vor prezenta grupului urmatoarele concepte-cheie in cadrul unei sesiuni plenare:

P orientarea sexuala, identitatea de gen, expresia de gen si caracteristicile sexuale
P stereotipuri si prejudecati, inclusiv homofobie, lesbofobie, bidobie, transfobie si intersexfobie

Grupul ar trebui sa fie instruit sa ia notite cu privire la ceea ce au inteles din prezentare si la conceptele-
cheie. Fisele 2.1 si 2.2 pot fi utilizate pentru a facilita si mai mult intelegerea acestui domeniu.

Aceasta invdtare poate fi testatd intr-o etapa ulterioara a modulului, in timpul activitatii 2.4, cu ajutorul
fiselor 2.3a si 2.3b.

Nota pentru formatori:

Urmatoarele pagini ofera informatii care ar trebui adaptate la sesiunile de formare locale cu
colaborarea unui reprezentant al societatii civile. Adaptarile ar trebui sa se bazeze pe cunostintele
existente ale publicului tinta si pe nivelul de detaliu necesar, in conformitate atat cu consideratiile de
timp, cat si cu profunzimea formarii care urmeaza sa fie oferita. Revizuiti materialul si alegeti acele
parti care sunt cele mai relevante pentru a facilita o mai buna intelegere de catre ofiterii de politie in
cauza.

Orientarea sexuala, identitatea de gen, expresia de gen
si caracteristicile sexuale (SOGIESC)

a. Orientarea sexuala:

Orientarea sexuala se refera la capacitatea fiecarei persoane de a simti o atractie emotionald, afectiva si
sexuald profunda si de a intretine relatii intime si sexuale cu persoane de un sex diferit sau de acelasi sex sau
de mai multe sexe.”!

41 Glosar ECRI: https://www.coe.int/en/web/european-commission-against-racism-and-intolerance/ecri-glossary.
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Urmatoarele cuvinte sunt frecvent folosite de oameni pentru a-si descrie orientarea sexuala:

P Lesbiana: O femeie care se simte atrasd sexual, fizic si romantic de persoane de acelasi sex. Unele
lesbiene pot prefera sa se identifice ca gay (adj.) sau ca femei gay*?

P> Homosexual: Un barbat care se simte atras sexual, fizic si romantic de persoane de acelasi sex*

» Bisexual: Persoane care se simt atrase sexual, fizic si romantic de persoane de mai mult de un gen.*
Unii pot folosi alti termeni pentru a se referi la ei insisi, cum ar fi pansexual

P Asexual: o persoana care nu simte atractie sexuala
P Heterosexual: o persoana care este atrasa emotional, romantic sau sexual de membrii unui sex diferit

Cu toate acestea, oamenii pot folosi alte cuvinte sau expresii pentru a descrie modul in care simt atractia
fata de alte persoane. Unii ar putea chiar sa se refere la ei insisi folosind cuvinte considerate de unii ca fiind
insulte sau termeni ofensatori. Desi atat formatorii, cat si cursantii trebuie sa le evite pentru a se referi la o
alta persoana, relatarea evenimentelor de catre o persoana LGBTI nu ar trebui sa fie considerata mai putin
credibila sau mai putin serioasa pentru ca foloseste acesti termeni pentru a se descrie.

Fiecare dintre noi are o orientare sexuald. Procentul exact al populatiei care este lesbiand, gay sau bisexuald
este neclar. Procentele variaza de la un studiu la altul, iar persoanele declara ca au avut intalniri cu persoane de
acelasi sex in procente mai mari decat cele care se autodefinesc ca fiind lesbiene, homosexuali sau bisexuali.
Pe toate continentele, persoanele lesbiene, gay si bisexuale reprezinta un grup minoritar foarte important.

Nota pentru formatori:

Unele tari au inclus subiecte SOGIESC in recensamant si in alte statistici publice, oferind o estimare
a numarului de persoane care formeaza comunitatea LGBTI locala. inainte de aceasta sesiune, ar
putea fi o idee buna sa verificati daca exista astfel de date pentru tara in care isi desfasoara activitatea
participantii si sa le prezentati in aceasta parte a formarii.

b. Identitatea de gen

Cand cineva se naste, este clasificat ca barbat sau femeie, o clasificare bazata in principal pe aspectul anatomiei
sale externe. Aceasta calitate atribuita la nastere este sexul.

Fiecdrui sex atribuit ii este asociat un gen, adica roluri, comportamente, activitati si atribute construite social
pe care o anumitd societate le considera adecvate pentru femei si barbati*. Istoric, s-a inteles ca genul
imparte indivizii in doua grupuri: barbatii, cu un sex masculin, si femeile, cu un sex feminin. Cu toate acestea,
umanitatea este mai complexa decat atat.

Identitatea de gen se refera la experienta individuala profunda de gen a unei persoane. Aceasta poate
corespunde sau nu cu sexul atribuit la nastere si include simtul personal al corpului (care poate implica, in
cazul in care este ales in mod liber, modificari ale aspectului sau functiei corpului prin mijloace medicale,
chirurgicale sau de alta natura) si alte expresii ale genului, inclusiv vestimentatia, vorbirea si manierismul. Ca
si orientarea sexuald, fiecare dintre noi are o identitate de gen, chiar daca majoritatea oamenilor considera ca
identitatea lor de gen si sexul atribuit la nastere sunt aliniate.

Persoanele transgender sunt persoane a caror identitate de gen este diferita de sexul care le-a fost atribuit
la nastere. Prin urmare, o femeie transgender este o femeie careia nu i-a fost atribuit sexul feminin la nastere,
dar a cdrei identitate de gen este feminina. De asemenea, un barbat transgender este un barbat caruianuis-a
atribuit sexul masculin la nastere, dar a carui identitate de gen este masculina*’. Multe persoane transgender
folosesc termenul ,trans”in loc de transgender pentru a se referi la ele insele si/sau la comunitatea lor.

42 Glosar ECRI: https://www.coe.int/en/web/european-commission-against-racism-and-intolerance/ecri-glossary. Glosar UNCHR de
termeni cheie SOGIESC, anexa lll la documentul de discutie, ,LGBTIQ+ persons in forced displacement and statelessness: protection
and solutions’, disponibil la https://www.unhcr.org/media/2021-global-roundtable-Igbtig-persons-forced-displacement- and-
statelessness-protection-and.

43 |bidem
44 |bidem
45 Glosar ECRI: https://www.coe.int/en/web/european-commission-against-racism-and-intolerance/ecri-glossary.
46 Ibidem
47 Ibidem
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Transgender este, de asemenea, un termen generic care include multi alti termeni care ar putea fi folositi de o
persoana pentru a se referi la ea insdsi, cum ar fi transsexual, non-binar, travestit, agen (sau fara gen), multigen
(cu identitati de gen multiple), gen queer (engleza - genderqueer, identitate de gen nonconformista) si
persoane de gen diferit.*® Cu toate acestea, ca regula generald, termenii transexual si travestit ar trebui evitati,
cu exceptia cazului in care cineva solicita in mod expres sa i se adreseze ca atare, deoarece acestia au fost
utilizati istoric pentru a discrimina persoanele transgender. Esential este sa respectati intotdeauna modul in
care cineva doreste sa i se adreseze.

In schimb, o persoana cisgen/cisgender este persoana a carei identitate de gen se aliniaza cu sexul care i-a
fost atribuit la nastere. Este folosit pentru a descrie o persoana care nu este trans. Uneori poate fi prescurtat
la,persoand cis”.

Unele persoane s-ar putea sa nu se identifice ca barbati sau femei. Acestea ar putea folosi termenul non-
binar pentru a-si descrie identitatea de gen sau un alt termen. Unele persoane non-binare s-ar putea sa nu se
considere ca facand parte din comunitatea trans, in timp ce altele da.

Indiferent de termenul pe care il folosesc pentru a se descrie, orice persoana, si in special cei care raporteaza
o infractiune motivata de prejudecatd, trebuie sa fie respectati in identitatea lor de gen. Ar trebui sd i se
sublinieze cursantilor ca, in interactiunile personale, persoanelor transgender trebuie sa li se adreseze cu
numele, genul, termenul si pronumele pe care le preferd sau pe care le-au solicitat, indiferent de ceea ce
figureaza pe documentele lor de identitate.

Multe persoane transgender isi schimbd infatisarea pentru a o alinia cu perceptia lor interioara. Cu toate
acestea, nu toate fac acest lucru. Nimanui nu ar trebui sd i se astepte, sd i se ceard sau sd i se impuna sa fsi
dovedeasca identitatea de gen aratand in vreun fel ca a urmat un tratament medical sau cd are un scop in
acest sens sau ca se imbracd intr-o anumita maniera.

De asemenea, multe persoane transgender si-au schimbat marcajul de gen, atunci cand au avut aceasta
posibilitate, dar nu toate au facut-o. Un indicator de gen este o indicatie de gen care apare, de exemplu,
pe un document de identitate (pasaport). Cele mai evidente marcaje de gen sunt denumirile precum
barbat/femeie sau domnule/doamna/doamna/doamna. Acestea pot fi, de asemenea, titluri profesionale sau
pronume personale, sau numere codificate, cum ar fi numerele de securitate sociala si numerele fiscale care
pot utiliza anumite combinatii pentru barbati si pentru femei (de exemplu, numere pare/puncte). Marcajele
de gen sunt adesea incorporate in cartile de identitate sau in certificatele personale, cum ar fi pasapoartele,
certificatele de nastere, diplomele scolare si scrisorile de referintd ale angajatorilor®.

Scopul lor este de a indica sexul persoanei si se regasesc adesea pe documente personale, cum ar fi cartile
de identitate nationale, permisele de conducere si pasapoartele. Cu toate acestea, schimbarea marcajelor
de gen de pe documentele de identitate poate fi dificila, daca nu chiar imposibila, in multe tari, iar acest
lucru este si mai grav pentru persoanele non-binare. Acest lucru reprezinta o provocare pentru persoanele
transgender in situatiile in care documentele sunt necesare pentru interactiunea cu autoritatile publice, cum
ar fi politia, deoarece acestea vor reflecta un marcaj care nu se aliniaza cu identitatea lor de gen. In plus, este
posibil ca unele persoane transgender sa nu aiba nicio intentie de a modifica mentiunea privind genul.

De asemenea, este esential sa se faca diferenta intre identitatea de gen si orientarea sexuala. Persoanele
transgender pot fi heterosexuale, bisexuale, gay, lesbiene etc.

C. Expresia de gen

Expresia de gen se refera la manifestarile externe ale genului, exprimate printr-o varietate de indicatori
perceptibili din exterior, cum ar fi numele unei persoane, pronumele, imbracamintea, comportamentul etc.
Societatea identifica aceste indicii ca fiind masculine sau feminine, desi ceea ce este considerat masculin si
feminin se schimba in timp si variaza in functie de cultura®.

48 TGEU, Trans Media Guide: Un ghid incluziv si informat de comunitate pentru jurnalisti, redactori si creatori de continut, disponibil
la tgeu.org/trans-media-guide-for-journalists-and-editors/

49 Glosar ECRI: https://www.coe.int/en/web/european-commission-against-racism-and-intolerance/ecri-glossary.

50 TGEU, Trans Media Guide: A Community-informed, Inclusive Guide for Journalists, Editors & Content Creators, disponibil la https://
tgeu.org/trans-media-guide-for-journalists-and-editors/ ; UNCHR glossary of Key SOGIESC terms, Annex Il to Discussion Paper
,LGBTIQ+ persons in forced displacement and statelessness: protection and solutions’, disponibil la https://www.unhcr.org/
media/2021-global-roundtable-lgbtig-persons-for forced-displacement-and-statelessness-protection-and.
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Ca si in cazul orientarii sexuale si al identitatii de gen, fiecare persoana are o expresie de gen. De exemplu,
multi barbati prefera sa aiba parul scurt, deoarece este vazut ca un indicator al masculinitatii, in timp ce
multe femei prefera sa aiba parul lung, deoarece este considerat o trasatura feminina. Multi altii se exprima in
moduri care sunt mai putin aliniate cu ceea ce se asteapta de la ei. De exemplu, unii barbati poarta machiaj,
oja sau fuste, in timp ce unele femei prefera sa poarte o tunsoare scurta sau sa nu poarte deloc machiaj.

Desi expresia de gen a oamenilor este adesea influentata de orientarea lor sexuald sau de identitatea de
gen, nu este intotdeauna asa. De exemplu, un homosexual sau un bdrbat trans poate avea un aspect tipic
masculin. Cu toate acestea, trebuie remarcat faptul ca persoanele LGBTI pot fi victime ale unei infractiuni
motivate de prejudecata chiar si atunci cand expresia lor de gen este conforma cu normele de gen.

Persoanele a caror expresie de gen se indeparteaza de asteptari pot fi victime ale unei infractiuni motivate
de prejudecatd, indiferent de orientarea lor sexuald, identitatea de gen sau caracteristicile sexuale reale. Este
esential ca cursantii sa inteleagd ca nimanui nu ar trebui sa i se ceara sau sa i se recomande sa isi schimbe
expresia de gen pentru a evita sa fie victima unei infractiuni motivate de prejudecata. Expresia de gen este
o parte integranta a identitatii unei persoane.

d. Caracteristici sexuale

Caracteristicile sexuale se refera la caracteristicile cromozomiale, gonadale si anatomice ale unei persoane,
care includ caracteristici primare precum organele de reproducere si organele genitale si/sau in structurile
cromozomiale si hormoni; si caracteristici secundare precum masa musculard, distributia parului, sanii si/sau
structura.”’

Fiecare persoana are un set specific de caracteristici sexuale. Atunci cand o persoana se naste, unele dintre
aceste trasaturi sunt folosite pentru a-i atribui un sex. Persoanele intersex se nasc cu caracteristici sexuale
care nu se incadreaza in definitia tipicd a corpului masculin sau feminin.>

Termenul intersexual” este un termen generic pentru marea diversitate de variatii ale caracteristicilor sexuale
care apar in mod natural in cadrul speciei umane. Termenul intersexual recunoaste faptul cd, din punct de
vedere fizic, sexul este un spectru si ca exista persoane cu variatii ale caracteristicilor sexuale, altele decét cele
masculine sau feminine.>

Caracteristicile sexuale sunt independente de orientarea sexuala, identitatea de gen si expresia de
gen. O persoana intersexuala poate fi heterosexuald, lesbiand, gay, bisexuald etc., precum si transgender sau
cisgender. De asemenea, se poate prezenta cu orice expresie de gen.

Persoanele intersex sunt vulnerabile la discriminare si abuz in toate sferele vietii**, in special atunci cand
aspectul lor nu este conform cu notiunile stereotipe de barbat si femeie®.

Definitii cheie - Stereotipuri si prejudecati

Un stereotip este o convingere sau o presupunere simplificata si generalizata cu privire la un grup de
persoane. Stereotipurile reduc membrii grupului respectiv la un set de trasaturi sau comportamente
asteptate, ignorand diferentele individuale ale membrilor grupului.

Exemple de stereotipuri sunt:

P Toate lesbienele sunt masculine

P Toti imigrantii africani sunt infractori

P Toti ofiterii de politie abuzeaza de puterea lor
P Toti musulmanii sunt extremisti religiosi

Stereotiparea presupune simplificarea diversitatiicomplexe a persoanelorin categorii rigide. Aceasta categorizare
se bazeaza adesea pe informatii incomplete sau tendentioase, care ignora diferentele personale si reduc

51 Glosar ECRI: https://www.coe.int/en/web/european-commission-against-racism-and-intolerance/ecri-glossary.

52 Dan Christian Gattas (Oll Europe), Protecting intersex people in Europe: a toolkit for law and policymakers, p. 9, disponibil la
https:// www.oiieurope.org/protecting-intersex-people-in-europe-a-toolkit-for-law-and-policy-makers/

53 Ibidem
54 Conisiliul Europei, Drepturile omului si persoanele intersex, 2015, disponibil la https://rm.coe.int/16806da5d4
55 Dan Christian Gattas (Oll Europe), Protecting intersex people in Europe: a toolkit for law and policymakers, p. 43.
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oamenii la simple trasaturi sau etichete. Aceasta simplificare excesiva ne afecteaza procesul decizional, chiar si
fara sa ne dam seama, si ne poate conduce la judecati incorecte asupra persoanelor si grupurilor.

Desi adesea negative, stereotipurile pot pdrea, de asemenea, complimentare. Stereotipurile pozitive pot avea
totusi un impact negativ, pur si simplu pentru ca implica generalizari largi care ignora realitatile individuale.
Un exemplu in acest sens ar fi faptul ca femeile sunt mai bune decat bdrbatii in ceea ce priveste ingrijirea
copiilor. Acest stereotip poate submina modul in care este perceputd competenta lor pentru alte roluri,
mai putin stereotipate, sau modul in care ar trebui impadrtite de ingrijire a copiilor in relatiile heterosexuale,
ignorand totodata realitatea ca exista femei care abuzeaza de copii.

Puteti utiliza urmatorul infografic pentru a explica acest concept:

Ce este stereotipizarea?

Stereotipizarea consta in
plasarea oamenilor si
lucrurilor in categorii.

Stereotipurile
contribuie la atitudini
partinitoare si joaca un
rol puternic, dar tacut,

Acest sistem de categorisire in discriminare.

este larg si imprecis.

Luarea deciziilor noastre este
puternic influentata de acest
proces, care are loc in afara

PP Chiar si stereotipurile
constientizarii noastre normale.

binevoitoare pot sustine
un sistem al inegalitatii.

Aceasta ne poate conduce Exemplu: a vedea femeile ca

la concluzii gresite si
partinitoare si ne poate afecta
performanta.

fiind calde si empatice poate
submina perceptia asupra
competentei lor.

Stereotipizarea nu este un mecanism benign.

Poate induce in eroare si poate duce la judecati partinitoare.

Figura 1: Infografic din cursul HELP al Consiliului Europei ,Lupta impotriva rasismului, xenofobiei, homofobiei si
transfobiei”, disponibil la https://help.elearning.ext.coe.int/mod/scorm/view.php?id=112019

Stereotipurile modeleaza modul in care privim oamenii prin promovarea unor idei fixe si simplificate in exces
despre anumite grupuri. Atunci cand ne bazam pe aceste generalizari, nu mai vedem persoanele asa cum sunt
sile judecam pe baza unor presupuneri. In timp, aceste perceptii distorsionate se pot transforma in prejudecati.

O prejudecata este o opinie preconceputa sau o atitudine fata de o persoana sau un grup bazata pe o
trasatura personald, cum ar fi varsta, rasa, dizabilitatea, religia, precum si orientarea sexuald, identitatea de
gen, expresia de gen sau caracteristici legate de sex.

Prejudecatile sunt adesea negative si se bazeaza de obicei pe zvonuri, presupuneri, sentimente si convingeri,
mai degraba decat pe cunostinte si fapte. Prejudecatile ne influenteaza atat actiunile, cat si interpretarea
faptelor altora. Acestea sunt prejudecati daunatoare si pot afecta modul in care victimele infractiunilor
motivate de prejudecata sunt tratate de autoritati si de societate in general.

De exemplu, homofobia, lesbofobia, bidofobia, transfobia si intersexfobia (LGBTI-fobia) sunt forme de
prejudecati care se manifesta social prin excludere, discriminare, comportament abuziv, agresiune, violenta
sexuala si chiar crima.

ACTIVITATEA 2.2A - INTELEGEREA STEREOTIPURILOR 1:
LUCRU INDIVIDUAL URMAT DE DISCUTII

Materiale necesare:
Hartie pentru flipchart, hartie, pixuri

1. Rugati participantii sa lucreze independent, cerdandu-le sa se gandeasca la un moment in care ei sau un
membru al familiei lor au fost afectati de stereotipuri. Rugati-i sa noteze care a fost impactul stereotipurilor
respective.
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2. Dupa cateva minute, rugati cativa participanti sa descrie experienta lor.

ACTIVITATEA 2.2B - INTELEGEREA STEREOTIPURILOR 1: DISCUTII iIN GRUP

Pe baza discutiei de mai sus, adresati grupului urmatoarele intrebari, asezand ideile lor pe flipchart:

P> Avand in vedere ce intelegeti prin stereotipuri, care sunt riscurile pentru persoane, familii si
comunitati daca stereotipurile nu sunt combatute?

P Care sunt riscurile daca ofiterii de politie se implica in propagarea de stereotipuri?

ACTIVITATEA 2.3 - INTELEGEREA STEREOTIPURILOR 2:
LUCRU iN GRUP URMAT DE PREZENTARE SI DISCUTII iN PLEN®®

Nota pentru formatori:

Acest exercitiu trebuie sa fie facilitat cu atentie pentru a se asigura ca colectarea stereotipurilor
negative impotriva persoanelor LGBTI nu este folositd ca o oportunitate pentru prejudecati.
Participarea reprezentantilor OSC-urilor in calitate de facilitatori ar putea fi utila, desi acestia trebuie
sa fie informati cu atentie inainte cu privire la natura acestei activitati. Acest exercitiu ar putea sa nu fie
potrivit in medii de lucru foarte dificile sau atunci cand facilitatorul nu are experienta in gestionarea
discutiilor controversate. Nu uitati sa evaluati cunostintele si experienta anterioara a cursantilor cu
privire la problemele LGBTI inainte de initierea cursului (a se vedea anexa Il de la sfarsitul manualului).

Materiale necesare:
Hartie flipchart, pixuri
Sali pentru discutii sau spatiu in cadrul salii de instruire

Fisa 2.4

1. Tmpartiti participantii in patru grupuri.
2. Sarcina fiecarui grup este sa colecteze cat mai multe stereotipuri in urmatoarele domenii:

P primul grup este rugat sa colecteze stereotipuri negative despre persoanele LGBTI

> al doilea grup este rugat sa colecteze stereotipuri negative despre politie

P celui de-al treilea grup i se cere sa colecteze stereotipuri pozitive despre persoanele LGBTI
P celui de-al patrulea grup i se cere sa colecteze stereotipuri pozitive despre politie

3. Acordati grupurilor cateva minute pentru a identifica stereotipurile relevante. Apoi, adunati participantii
din nou impreuna si cereti grupurilor sa isi prezinte concluziile. Asezati rezultatele pe patru foi de flipchart.

4. Prin discutii generale, puneti urmatoarele intrebari:

P Oferd stereotipurile o descriere exacta a grupurilor individuale?
P Ce rdu pot face stereotipurile membrilor celor doua grupuri in cauza?

Exercitiular trebui s expuna prejudecatile sisa arate ca toate grupurile sufera de stereotipuri. Examinarea
paralela a persoanelor LGBTI si a politiei ar trebui sa creeze o legatura intre politie si comunitatea LGBTI.

5. La sfarsitul acestei activitati, impartiti cursantilor Fisa 2.4. Explicati-le ca pot obtine mai multe informatii
despre aceste subiecte din sursele enumerate acolo.

56 ILGA-Europe, ILGA-Europe Toolkit for training police officers on tackling homophobic crime, 2010, disponibil la https://www.
ilga- europe.org/report/toolkit-for-training-police-officers-on-tackling-Igbti-phobic-crime/
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ACTIVITATEA 2.4 - TEST DE DEFINITII

Materiale necesare:
Stilouri

Fisa 2.3a (test) si 2.3b (raspunsuri)

Distribuiti fisa 2.3a fiecarui participant. Informati-i ca scopul exercitiului este de a potrivi conceptul-cheie cu
definitia propusa. La sfarsitul celor cinci minute, oferiti raspunsurile si rugati participantii sa isi adune scorurile.
Luati in considerare acordarea unui mic premiu persoanei cu cel mai mare scor.

Nota pentru formatori:
Adaptati chestionarul dupa cum este necesar, tinand cont de conceptele explicate in cadrul sesiunii.
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FISA 2.1 - GLOSAR

>
>
>

Asexual: 0 persoand care nu simte atractie sexuala.
Bisexuali: persoane care se simt atrase sexual, fizic siromantic de persoane de mai mult de un gen.”’

Bifobia: prejudecatd, ura sau teamd fatd de bisexualitate sau fata de persoanele care sunt
identificate sau percepute ca bisexuale.

Persoana cisgen/cisgender: persoane care nu sunt persoane transgender/trans. Identitatea de
gen a persoanelor cisgen/cisgender corespunde cu sexul care le-a fost atribuit la nastere. Uneori
poate fi prescurtat la,,persoana cis".

Homosexual: un barbat care se simte atras sexual, fizic si romantic de persoane de acelasi sex.*®

Gen: un set de roluri, comportamente, activitati si atribute pe care societatea le asteaptd de la
femei si barbati.

Expresia de gen: manifestdri externe ale genului, exprimate varietate de indicatori perceptibili
din exterior, cum ar fi numele unei persoane, pronumele, imbracamintea, comportamentul etc.
Societatea identifica aceste indicii ca fiind masculine sau feminine, desi ceea ce este considerat
masculin si feminin se schimbd in timp si variaza in functie de cultura.

Identitate de gen: experienta individuala profunda de gen a unei persoane. Aceasta poate sa
corespundd sau nu cu sexul atribuit la nastere si include simtul personal al corpului (care poate
implica, daca este ales in mod liber, modificari ale aspectului sau functiei corpului prin mijloace
medicale, chirurgicale sau de alta natura) si alte expresii ale genului, inclusiv vestimentatia, vorbirea
si manierismul.>®

Marker de gen: indicatii de gen, adesea gasite pe documente precum cartile de identitate
nationale, permisele de conducere si pasapoartele. De asemenea, acestea pot fi titluri profesionale
sau numere codificate, cum ar fi numerele de securitate sociala si numerele fiscale, care pot utiliza
anumite combinatii pentru barbati si pentru femei.*°

Heteronormativitate: institutii, structuri de intelegere si orientari practice care fac ca hetero-
sexualitatea sa parda coerentd, naturala si privilegiata. Aceasta implica presupunerea ca toata
lumea este heterosexuala si ca heterosexualitatea este ideala si superioara homosexualitatii sau
bisexualitatii. Heteronormativitatea include, de asemenea, privilegierea expresiilor normative de
gen - ceea ce este necesar sau impus indivizilor pentru ca acestia sa fie perceputi sau acceptati ca
»un barbat adevarat” sau,,0 femeie adevaratd” ca singurele categorii disponibile.®

Heterosexual: o persoana care este atrasa sau angajata emotional, romantic sau sexual de membrii
unui sex diferit.

Homofobie: ura, prejudecatd sau teama fata de homosexualitate sau fata de persoanele care sunt
identificate sau percepute ca fiind homosexuale, lesbiene sau bisexuale.®

Intersexualitate: o persoana ndscuta cu caracteristici biologice sexuale care nu se incadreaza in
normele societatii sau in definitiile medicale ale ceea ce face o persoana barbat sau femeie.®

LGBTI: un acronim care se referd la persoanele ,lesbiene, gay, bisexuale, transgender si intersex”.
Uneori, LGBTI este extins pentru a include persoanele Queer (LGBTIQ). LGBTI si LGBTIQ sunt termeni
umbreld, sub care este un grup eterogen de persoane.®*

57 Glosar UNCHR de termeni cheie SOGIESC, anexa Il la documentul de discutie ,LGBTIQ+ persons in forced displacement and
statelessness: protection and solutions’, disponibil la https://www.unhcr.org/media/2021-global-roundtable-Igbtig-persons-
forced-displacement- and-statelessness-protection-and.
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Ibidem.

Glosar ECRI: https://www.coe.int/en/web/european-commission-against-racism-and-intolerance/ecri-glossary.

Ibidem.
Ibidem.
Ibidem.
Ibidem.
Ibidem.
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|

>

Lesbiana: o femeie care se simte atrasa sexual, fizic si romantic de persoane de acelasi sex. Unele
lesbiene pot prefera sa se identifice ca gay (adj.) sau ca femei gay.%

Non-binar: un termen-umbrela care cuprinde o varietate de experiente de gen, inclusiv persoane
cu o identitate de gen specifica, alta decat barbat sau femeie, persoane care se identifica cu doua
sau mai multe genuri (bigen sau pan/polygen) si persoane care nu se identificd cu niciun gen
(agen).®®

Pronume: cuvinte care pot fi utilizate pentru a se referi la o persoana in locul numelui acesteia.
Pronumele comune includ eu, tu, el, ea, ei sau noi, precum si eu, tu, el, ea, ei sau noi. Acestea sunt
un element normal in gramatica multor limbi si, in functie de limb4d, pot sau nu pot indica genul
substantivului la care se refera. Atunci cand o limba are pronume de gen, cum ar fi engleza, este
o politete de baza sa te adresezi persoanelor folosind pronumele care reflecta corect identitatea
lor de gen. In limba engleza, barbatii prefera de obicei sa li se adreseze cu ,el’, iar femeile cu ,ea’,
in timp ce persoanele non-binare pot folosi,ei/ele” sau se pot multumi si cu una sau oricare dintre
celelalte optiuni. Tratarea victimelor infractiunilor motivate de prejudecatd cu respect, inclusiv
prin utilizarea pronumelor lor preferate, este esentiala pentru a construi un climat de incredere cu
acestea.

Caracteristicile sexuale: caracteristicile cromozomiale, gonadale si anatomice ale unei persoane,
care includ caracteristici primare precum organele de reproducere si organele genitale si/
sau structurile cromozomiale si hormonii; si caracteristici secundare precum masa muscularg,
distributia parului, sanii si/sau structura.®’

SOGIESC: acronim pentru orientare sexuald, identitate de gen, expresie de gen si caracteristici
sexuale.

Persoana transgender: persoane care au o identitate de gen diferita de genul care le-a fost atribuit
la nastere si acele persoane care doresc sa isi prezinte identitatea de gen intr-un mod diferit de
genul atribuit la nastere.®®

Tranzitie: procesul social, juridic si/sau medical de aliniere a vietii cuiva la genul sau. Acest proces
poateinclude (dar nuintotdeauna) schimbarea numeluisia pronumelui, modificareaimbracamintei,
a vorbirii si a manierismului, actualizarea documentelor si a registrelor juridice si solicitarea unui
tratament medical pentru schimbarea caracteristicilor fizice. Declararea transsexualitatii poate fi o
parte a tranzitiei, dar nu este acelasi lucru cu aceasta.®®

Transfobia: prejudecdtile, ura sau teama fata de persoanele transgender, bazate pe exprimarea
identitatii lor interne de gen.”

Queer: este un termen incarcat cu diverse semnificatii si cu o istorie indelungatd, dar in prezent
desemneaza adesea persoane care nu doresc sa fie identificate prin referire la notiunile traditionale
de gen si orientare sexuald si care evita categorisirile heterosexuale, heteronormative si binare de
gen.”" Ocazional, este folosit ca termen generic pentru tot ceea ce are legatura cu diversitatea
SOGIESC si ca sinonim pentru persoanele LGBTI.

Glosar UNCHR de termeni cheie SOGIESC, anexa Il la documentul de discutie ,LGBTIQ+ persons in forced displacement and
statelessness: protection and solutions’, disponibil la https://www.unhcr.org/media/2021-global-roundtable-Igbtig-persons-
forced-displacement- and-statelessness-protection-and.

Comisarul pentru drepturile omului al Consiliului Europei, Human rights and gender identity and expression (2024), disponibil la
rm.coe.int/issue-paper-on-human-rights-and-gender-identity-and-expression-by-dunj/1680aed541

Glosar ECRI.

Ibidem.

TGEU, Trans Media Guide: A Community-informed, Inclusive Guide for Journalists, Editors & Content Creators (2023), disponibil la tgeu.
org/trans-media-guide-for-journalists-and-editors/

Glosar ECRI.

Ibidem.
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Expresia de gen: modul

in care ne manifestdm
genul in exterior prin
comportament si aspect
fizic. Imbracamintea, parul,
bijuteriile, manierele,
machiajul etc.

FISA 2.2 - CONCEPTE-CHEIE

'
e

1
1
1
)
I
1
)
I
1
1
I
I
1
1
I
I
}
1

”
e

Identitatea de gen:
modul in care ne
experimentam genul in
interiorul nostru; ce se
afla in creierul nostru.

Orientarea sexuala: ce
simtim fata de ceilalti,
de cine suntem atrasi
. din punct de vedere
,7 emotional si fizic, ce este
’ ininima noastra.

Caracteristici sexuale:
un set de caracteristici
cromozomiale, gonadale
si anatomice ale unei
= = - persoane, care includ
caracteristici primare
precum organele de
reproducere si organele
genitale si/sau structurile
cromozomiale si
hormonii; si caracteristici
secundare precum masa
musculard, distributia
parului, sanii si/sau
structura.

Pagina 42 » Actiunile politiei privind infractiunile motivate de prejudecata impotriva persoanelor LGBTI:

Formare pentru un raspuns profesionist al politiei



FISA 2.3A - TEST DE DEFINITII

Scrieti litera
Concept-cheie | corespun- Definitie
zatoare
Caracteristici )
Cineva care nu este transsexual
sexuale
. Capacitatea unei persoane de atractie emotionald, afectiva si sexuala
Homofobie < o . ; ; 3
profunda si de relatii intime si sexuale cu alte persoane
Persoana < . < . < . "
Urd sau aversiune fatd de homosexualitate bazata pe prejudecdti
transgender
Intersex Opinie preconceputa si ddunatoare despre o persoand sau un grup, care nu
se bazeaza pe fapte.
. Un barbat ale carui principale atractii romantice, emotionale, fizice si sexuale
Non-binar < < . ! ; ?
sunt fata de barbati
Stereotip Modul in care ne manifestam genul in exterior prin comportament si aspect

fizic

Identitatea de
gen

Caracteristicile cromozomiale, gonadale si anatomice ale unei persoane, atat
caracteristicile primare (organele de reproducere si organele genitale si/sau
structurile cromozomiale si hormonii), cat si caracteristicile secundare (masa
musculard, distributia parului...)

/ Indicativul de
gen

Bisexual O persoana a carei identitate de gen nu este nici barbat, nici femeie
N O persoana care este atrasa/imprietenita emotional, romantic sau sexual cu
Lesbiana : ;
membri de alt sex
Cisgen/ . c s ks
159 Prejudecati, ura sau frica fata de persoanele transgender
cisgender
Preiudeciti Un termen generic care include toate persoanele a caror identitate de gen
) ; difera de sexul care le-a fost atribuit la nastere
Orientarea Experienta individuald profunda a unei persoane cu privire la gen, adica faptul
sexuala de a fi barbat, femeie sau alt gen
Heterosexual O persoand care are atractii romantice, emotionale, fizice si sexuale
semnificative fata de persoane de genuri diferite
. O generalizare preconceputd sau simplificatd excesiv cu privire la un intreg
Transfobia A . o
grup de persoane, indiferent de diferentele lor individuale
. O femeie ale cdrei principale atractii romantice, emotionale, fizice si
Expresia de gen sexuale sunt fata de femei
Ga Denumiri precum bdrbat/femeie sau domn/doamna care se regdsesc in mod
y obisnuit pe documentele de identitate
Marker de gen

Termen generic pentru a se referi la persoanele ale caror caracteristici sexuale
nu corespund definitiei tipice a corpului masculin sau feminin
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FISA 2.3B - RASPUNSURI

Indicativul de gen

Scrieti litera
Concept-cheie corespun- Definitie
zatoare
Caracteristici .
G Cineva care nu este transsexual
sexuale
. Capacitatea unei persoane de atractie emotionala, afectiva si sexuala
Homofobie C . NP X ; ; 3
profunda si de relatii intime si sexuale cu alte persoane
Persoane < . < . < . s
K Urd sau aversiune fatd de homosexualitate bazata pe prejudecati
transgender
Intersex Q Opinie preconceputa si daunatoare despre o persoana sau un grup,
care nu este bazata pe fapte
Persoana non- H Un bérbat ale carui principale atractii romantice, emotionale, fizice si
binara sexuale sunt fata de barbati
. Modul in care ne manifestdm genul in exterior prin comportament si
Stereotip N ; 9 P P ?
aspect fizic
Caracteristicile cromozomiale, gonadale si anatomice ale unei persoane, atét
. caracteristicile primare (organele de reproducere si organele genitale
Identitatea de gen ; D (organ € rep Cere 31 org genita
L si/sau structurile cromozomiale si hormonii), cat si caracteristicile
secundare (masa musculard, distributia parului...)
Bisexual M O persoana a carei identitate de gen nu este nici barbat, nici femeie.
s O persoana care este atrasa/imprietenita emotional, romantic sau
Lesbiana o . : e ;
sexual cu membri ai unui sex diferit
Cisgen/cisgender A Prejudecati, ura sau teama fata de persoanele transgender
Preiudecata D Un termen generic care include toate persoanele a caror identitate de
) gen difera de sexul care le-a fost atribuit la nastere
Orientarea sexuals B Experienta individuala profunda a unei persoane cu privire la gen, adica
faptul de a fi barbat, femeie sau alt gen
rsoana care ar ractii romantice, emotionale, fizi i sexual
Heterosexual | O persoana care are atractii romantice, emotionale, fizice si sexuale
semnificative fata de persoane de un alt gen
. O generalizare preconceputa sau simplificatd excesiv cu privire la un
Transfobia J . A ; A
intreg grup de persoane, indiferent de diferentele lor individuale
. O femeie ale cdrei principale atractii romantice, emotionale, fizice si
Expresi n F < - ; ! ; ’ ?
presia de ge sexuale sunt fatd de femei
Ga E Denumiri precum bérbat/femeie sau domn/doamna care se regdsesc in
y mod regulat pe documentele de identitate
Marker de gen/ p Termen generic pentru a se referi la persoanele ale cdror caracteristici

sexuale nu corespund definitiei tipice a corpului masculin sau feminin
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FISA 2.4 - REFERINTE, LECTURA SUPLIMENTARA SI SUGESTII DE CERCETARE

A) Resurse oferite de Consiliul Europei
» Glosarul ECRI?

ECRI elaboreaza un glosar care compileaza termenii descrisi in recomandadrile sale de politica generala (GPR)
si/sau in memorandumurile explicative ale acestora (EM). Acesta a fost utilizat ca sursa principala pentru
definitiile explicate in prezentul modul.

B) Resurse de la alte organizatii internationale

» inaltul Comisariat al Natiunilor Unite pentru Refugiati, Glosar de termeni-cheie
SOGIESC, anexa lll la documentul de discutie LGBTIQ+ persoane stramutate fortat
si apatrizi: protectie si solutii (2021)”
O alta resursa utila cu definitii, in special cele care nu sunt incluse in Glosarul ECRI.

s _e

C) Resurse oferite de organizatiile societatii civile

>

» TGEU, Ghidul Media pentru Persoanele Trans: Un ghid incluziv, elaborat cu implicarea
comunitatii, destinat jurnalistilor, editorilor si creatorilor de continut Trans (2023)™

Aceasta resursa ofera explicatii si definitii clare ale conceptelor referitoare la persoanele transgender si
la problemele legate de identitatea si expresia de gen.

P Oll Europe, Protejarea persoanelor intersexuale in Europa: Un set de instrumente
pentru legislatori si decidentii politici (2023)7°

Aceasta resursa (in special capitolul ,Cateva fapte de baza") poate fi foarte utila pentru o mai buna intelegere
a persoanelor intersex si a problemelor legate de caracteristicile sexuale.

72 https://www.coe.int/en/web/european-commission-against-racism-and-intolerance/ecri-glossary

73 https://www.unhcr.org/media/2021-global-roundtable-lgbtig-persons-forced-displacement-and-statelessness-protection-and
74 https://tgeu.org/trans-media-guide-for-journalists-and-editors/

75 https://www.oiieurope.org/protecting-intersex-people-in-europe-a-toolkit-for-law-and-policy-makers/
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Modulul trei:

Actiunile politiei privind
infractiunile motivate

de prejudecata impotriva
persoanelor LGBTI - o abordare
bazata pe drepturile omului

si nediscriminare

INTRODUCERE S1 OBIECTIVELE INVATARII

Desi drepturile omului pot parea adesea separate de aspectele ,practice” ale activitatii politienesti, ele
influenteaza in mod direct responsabilitatile de baza ale fiecarui politist, de la asigurarea sigurantei si
securitatii victimelor pana la efectuarea unor investigatii eficiente. Nerespectarea acestor standarde poate
avea repercusiuni grave. Victimele isi pot pierde increderea in angajamentul politiei de a le proteja, infractorii
nu sunt controlati si sunt liberi sa continue sa comita infractiuni, iar serviciile de politie risca sa fie reclamate
in justitie pentru discriminare, inclusiv sa fie gasite in stare de incdlcare a Conventiei Europene a Drepturilor
Omului.

Crimele motivate de prejudecatd impotriva persoanelor LGBTI au loc intr-un context in care prejudecatile
si discriminarea se manifesta zilnic. Cercetdrile au aratat ca persoanele LGBTI se confrunta cu ostilitate
si hartuire in public si cu discriminare la locul de munca, la scoala si atunci cand incearca sa aiba acces la
locuinte si servicii de sanatate. Unele persoane LGBTI se confruntd cu hartuirea si chiar violenta din partea
politiei. Aceste experiente se combina pentru a crea bariere care impiedica persoanele LGBTI sa raporteze
la politie infractiunile motivate de prejudecatd sau sa coopereze cu investigatiile si eventualele proceduri
judiciare. Printre motivele comune pentru care nu raporteaza se numara: victimele nu cred cd politia le va lua
plangerea in serios; experienta lor este ca astfel de incidente se intampla prea des pentru a le raporta; sau
pentru ca se tem de repercusiuni din partea autorilor.

Aceasta inseamna cd, atunci cand investigheaza infractiuni motivate de prejudecata impotriva persoanelor
LGBTI, politistii trebuie sa fie foarte atenti pentru a evita revictimizarea.

Acest modul prezinta standardele privind drepturile omului care sunt cele mai relevante pentru politie in
contextul infractiunilor motivate de prejudecata impotriva persoanelor LGBTI. Acesta include, de asemenea,
exercitii care pot fi utilizate pentru a incuraja politistii s se bazeze pe standardele si principiile drepturilor
omului in eforturile lor de a investiga in mod eficient infractiunile motivate de prejudecata impotriva
persoanelor LGBTI. Fisa 3.3 ofera o prezentare cuprinzatoare a celor mai relevante standarde internationale
legate de investigarea eficienta de catre politie a infractiunilor motivate de prejudecata impotriva persoanelor
LGBTI.

Acolo unde este oportun si posibil, OSC-urile locale ar trebui sa fie invitate sa faca o prezentare si sd se angajeze
intr-un dialog constructiv cu participantii cu privire la discriminarea suferita de persoanele LGBTI in contextul
national. Oportunitatile de participare din partea OSC-urilor sunt evidentiate pe parcursul acestui modul.
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OBIECTIVELE iNVATARII:

Participantii vor putea:
P sa devina constienti de contextul mai larg al prejudecatilor, ostilitatii si discriminarii cu care se
confruntd persoanele si comunitdtile LGBTI

P saidentifice obstacolele specifice in calea raportarii infractiunilor motivate de prejudecata cu care
se confrunta comunitatile LGBTI si responsabilitatile ce fi revin politiei

P> sdinteleaga legislatia nationala si conceptele de discriminare si infractiuni motivate de prejudecata

P sa inteleaga standardele Consiliului Europei si alte standarde privind drepturile omului care sunt
relevante pentru infractiunile motivate de prejudecata impotriva persoanelor LGBTI, inclusiv
hotararile cheie ale Curtii Europene a Drepturilor Omului, si de ce acestea sunt importante in
profesia lor

P sa recunoascd incalcarile specifice ale drepturilor omului care pot fi comise de politie
P sa se familiarizeze cu standardele de baza ale Consiliului Europei si cu alte repere internationale

PREZENTARE GENERALA

» Activitatea 3.1: Ce este discriminarea?

> Activitatea 3.2: Intelegerea contextului mai larg al discriminarii cu care se confrunta persoanele si
comunitatile LGBTI
P Activitatea 3.3: Ce este o infractiune motivata de prejudecata? Prezentare si discutie

P Activitatea 3.4: intelegerea principalelor standarde ale Consiliului Europei si a altor standarde
privind drepturile omului relevante pentru infractiunile motivate de prejudecatd impotriva
persoanelor LGBTI

ACTIVITATEA 3.1 - CE ESTE DISCRIMINAREA

Nota pentru formatori:

Aceasta este o explicatie generala a conceptelor cheie privind discriminarea. Legislatia locala si
definitiile conexe ale discriminarii trebuie examinate inainte de sesiunea de formare si incorporate
acolo unde este cazul. Participantilor trebuie sa li se furnizeze atat definitia legala a discriminarii, cat
si lista grupurilor protejate vizate de legislatie.

Discriminarea: Majoritatea tdrilor au propriile definitii juridice ale discriminarii. O definitie juridica generala ar
fi ca discriminarea este un tratament diferentiat bazat pe un motiv protejat, cum ar fi sexul, genul, orientarea
sexuald, identitatea de gen, expresia de gen sau caracteristicile sexuale, care nu are o justificare obiectiva si
rezonabild. Aceasta este cunoscutd si sub denumirea de discriminare directa.’

Prin urmare, un tratament diferentiat ar fi discriminatoriu daca sunt indeplinite doua conditii: se bazeaza
pe o caracteristica protejata (cum ar fi cele explicate in modulul anterior) si este nejustificat. Acesta ar fi
nejustificat atunci cand nu are un scop legitim sau atunci cand mijloacele utilizate sunt disproportionate fata
de scopul respectiv.

De exemplu: un ofiter de politie opreste doud femei (una dintre ele este transsexuala, iar cealalta nu) si le cere
actele de identitate. Cand femeia cisgender spune ca nu are un act de identitate la ea, ofiterul de politie ii
spune sa il poarte intotdeauna la ea si o lasa sa plece. Atunci cand femeia transgender nu poate, de asemenea,
sa prezinte actul de identitate, politistul o aresteaza.

Discriminare indirecta: cazuri in care o dispozitie, o practica sau o politica aparent neutrd se aplica tuturor
in acelasi mod, dar dezavantajeazd anumite grupuri de persoane in comparatie cu altele pe baza unei
caracteristici protejate.

Un exemplu in acest sens ar fi acordarea de drepturi sau beneficii speciale de concediu anual numai ofiterilor
de politie casatoriti, in cazul in care politicile si/sau legislatia nu recunosc relatiile homosexuale, deoarece
ofiterii aflati intr-o relatie de acelasi sex nu s-ar putea bucura de aceste beneficii.

76 Glosar ECRI, disponibil la https://www.coe.int/en/web/european-commission-against-racism-and-intolerance/ecri-glossary
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DISCRIMINAREA MULTIPLA SI INTERSECTIONALITATEA

Persoanele LGBTI, ca orice alta persoand, nu sunt doar LGBTI. Personalitatile, identitatile si realitatile lor sunt
formate din trasaturi diferite. Unele dintre aceste trasaturi pot fi stereotipizate sau discriminate intr-o societate
si, din acest motiv, pot fi caracteristici protejate. Prin urmare, o persoana LGBTI poate fi discriminata din mai
multe motive.

De exemplu, o femeie roma lesbiana ar putea fi discriminata pentru ca este lesbiana in anumite contexte,
pentru ca este romd in altele si pentru ca este femeie in alte spatii.

Uneori, aceste motive diferite de discriminare pot interactiona intre ele si pot face o persoana deosebit de
vulnerabila la forme foarte specifice de discriminare. Aceasta se numeste discriminare intersectionala.

O modalitate buna de a vizualiza intersectionalitatea este de a ne gandi la intersectiile de trafic. Imaginati-va
ca fiecare caracteristica protejata este un drum diferit. Exista un drum pentru a fi membru al unei minoritati
etnice, un drum pentru a fi transsexual, un drum pentru a fi migrant. Cu toate acestea, uneori aceste drumuri
se intersecteaza intre ele si formeaza intersectii. In cadrul acestor intersectii, discriminarea experimentata
este diferita de cea cu care se confrunta fiecare dintre drumurile care se intersecteaza singure. Poate fi o
versiune mai accentuatd a acesteia sau o experienta complet diferita de marginalizare.

Cateva exemple:

> Un bdrbat gay dintr-o tara in care homosexualitatea este persecutata solicita azil intr-o tard
europeana, deoarece a auzit ca barbatii gay pot avea o viata sigurd acolo. Cu toate acestea, in timp
ce isi asteapta cererea de azil este cazat impreuna cu alti barbati din tara sa de origine. Cand acestia
descopera ca este homosexual, il evita si ii interzic sa atinga frigiderul, toaleta si dusul, deoarece ,ar
putea raspandi boala”. Aceasta este o experienta de discriminare cu care nici barbatii gay locali, nici
solicitantii de azil heterosexuali nu s-ar confrunta in mod obisnuit in aceasta tara europeana, desi
poate fi o provocare foarte reala pentru multi solicitanti de azil gay.

P O femeie transsexuald care lucreazd in domeniul sexului a fost agresata de un grup de bérbati dupa
ce le-a refuzat oferta. Agresorii au strigat insulte transfobice si au fost deosebit de violenti fata de
ea pentru ca este trans. Cu toate acestea, femeia s-a temut sa raporteze fapta la politie, deoarece
munca sexuald este interzisa in tara sa si ar putea fi amendata. In cazul ei, calitatea de lucrator
sexual transsexual o plaseaza intr-o pozitie mai vulnerabild la infractiunile motivate de prejudecata
decat alte femei transsexuale si alti lucratori sexuali, doua grupuri care sunt la randul lor puternic
marginalizate.

ACTIVITATEA 3.2 - INTELEGEREA CONTEXTULUI MAI LARG
AL PREJUDECATILOR SI DISCRIMINARII CU CARE SE CONFRUNTA
PERSOANELE SI COMUNITATILE LGBTI

Materiale necesare:
Hartie de flipchart, pixuri
Fisa 3.1

Nota pentru formatori:

Fisa 3.1 poate fiinlocuita sau completata cu marturii personale ale persoanelor LGBTI colectate de la
si/sau prezentate de reprezentanti ai organizatiilor societatii civile locale. in plus, sursele FRA citate au
inclus multe alte exemple care pot fi utilizate pentru a personaliza formarea in functie de necesitati.
in plus, ar trebui incluse, daca sunt disponibile, extrase de date si studii de caz din orice rapoarte
nationale relevante privind infractiunile motivate de prejudecata. Citati in mod clar sursa, cu detalii
privind modul de accesare a publicatiei.

1. Tnainte de sesiune, pregatiti doua pagini de flipchart:

P un tabel intitulat: Experientele persoanelor LGBTI privind prejudecatile si discriminarea” pe o foaie
de flipchart cu patru coloane: spatii publice; servicii publice (locuinte, educatie); viata privata si de
familie; si locul de munca. De asemenea, puteti schita categoriile sub forma unei harti mentale.
Important este ca cele patru categorii sa fie clar vizibile, cu suficient spatiu pentru a adduga cuvinte
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P o pagina intitulata ,Experienta politiei pentru persoanele LGBT

,Experientele persoanelor LGBTI privind prejudecatile si discriminarea”

Spatiu public (pe Servicii publice
strada, (sanatate, locuinte, Viata privata si de familie Locul de munca
in restaurante/ pub-uri) educatie)

2. Tnainte de sesiunea de formare, ciutati dovezi ale prejudecatilor si ostilitdtii resimtite de persoanele
LGBTI n contextul/tara in care are loc sesiunea de formare. Datele compilate de organismele
nationale pentru egalitate si de OSC-urile locale sau nationale pot fi foarte utile pentru acest exercitiu.
La nivel international, monitorizarea de tara a ECRI”, rapoartele Agentiei Europene pentru Drepturi
Fundamentale sau observatiile OSC-urilor compilate de OSCE sunt, de asemenea, resurse bune. in plus, ati
putea cauta date furnizate de OSC-uri internationale, cum ar fi cele mentionate in fisa 0.1.

3. 5 minute: Prezentati activitatea explicand cd persoanele LGBTI se confruntd cu prejudecati, ostilitate si
discriminare in multe domenii ale vietii lor. Anuntati participantii ca vor studia cateva exemple ale acestor
experiente in urmdtoarea parte a activitatii. Explicati-le ca, pentru moment, ati dori sa isi impdrtaseasca
ideile cu privire la tipurile de ostilitate si prejudecati cu care se confrunta persoanele LGBTI. Pe masurd ce
participantii propun exemple, notati-le in coloana corectd. Dacd nimeni nu ofera nicio sugestie, incepeti
prin a face dvs. una sau doua sugestii, facand trimitere la discutiile anterioare atunci cand este cazul. lata
cateva exemple pe care le-ati putea adduga:

Spatiul public Servicii publice
(pe strada, in restaurante/ (sanatate, locuinte, Privat (viata de familie) Locul de munca
pub-uri) educatie)

hdrtuirea scolard; o 5 .
amenintari de afidat afard | glume nepotrivite;

L . tratament inadecvat din din casa familiei:
privire insistenta; partea angajatilor din ) o lipsa de promovare;
urmirire domeniul sanatatii; agresiune fizica si abuz o
din partea membrilor apartenenta ,gresita”de
evacuarea pe nedreptde | familiei gen

catre proprietari

4. Tmpartiti participantii in grupuri mici de patru sau cinci persoane. Incercati s& va asigurati ca separati
persoanele care lucreaza impreuna in mod regulat si ca obtineti, daca este posibil, 0 combinatie echilibrata
de sexe.

5. Datifiecarui grup Fisa 3.1 si rugati-i sd o citeasca si sa o discute timp de cateva minute. Reamintiti-le sa vina
pregatiti pentru a adauga ceva la tabel.

6. Acordati grupurilor 10-15 minute pentru a citi fisa si a conveni asupra punctelor pe care sd le adauge la
tabel. Verificati grupurile pentru a vedea daca sunt pe drumul cel bun.

77 https://www.coe.int/en/web/european-commission-against-racism-and-intolerance/country-monitoring
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7. Aduceti grupurile inapoi in plen si rugati-le s se ridice si sd adauge punctele lor la tabel. Incurajati-i sa faca
desene sau sa reprezinte punctele in alte moduri. In functie de sugestiile participantilor, intrebati celelalte
persoane prezente ce parere au despre aceste idei.

8. Afisati acum a doua foaie de flipchart, Experienta persoanelor LGBTI cu politia si cereti-le pdrerea. Dacd nu
exista niciun raspuns, puteti face urmatoarele sugestii:
P Lipsa de urmarire a incidentelor raportate
P Experiente de hartuire de catre politie
P Experiente de discriminare in reactiile politiei
P Experiente de violentd, inclusiv agresiuni fizice

9. Incheiati activitatea prin evidentierea punctelor-cheie si explicati ca grupul va explora in continuare
aceste aspecte in urmatoarea activitate.

ACTIVITATEA 3.3 - CE ESTE O INFRACTIUNE MOTIVATA DE PREJUDECATA?
PREZENTARE S1 DISCUTII

Nota pentru formatori:
Aceasta este o explicatie generala a conceptelor-cheie privind infractiunile motivate de prejudecata.
Legislatia locala si definitiile legale ale infractiunii motivate de prejudecatd/ incidentului motivat de
prejudecata/ discursului motivat de prejudecata trebuie examinate inainte de formare si incorporate,
dupa caz, de catre formator. Participantilor trebuie sa li se furnizeze atat definitiile, cat si grupurile
protejate vizate de legislatie.

Materiale necesare:
Hartie flipchart, hartie

In cadrul acestei activitati, formatorul va oferi definitia infractiunii motivate de prejudecata si cateva concepte
cheie conexe in cadrul unei sesiuni plenare.

Definitii-cheie

Definitie

Infractiune motivata de prejudecata: o infractiune comisa cu un element de prejudecata bazat pe una
sau mai multe caracteristici personale sau statut, reale sau percepute, atunci cand:

a. ,ura”include prejudecata, dispret sau atitudini tendentioase (ostile, partinitoare, nedrepte) fata de un
anumit grup;

b. ,caracteristicile sau statutul personal” includ, fara a se limita la acestea, rasa, culoarea, limba, religia,
nationalitatea, originea nationala sau etnicd, varsta, handicapul, sexul, genul, orientarea sexuala,
identitatea si expresia de gen si caracteristicile sexuale.”®

Cu alte cuvinte, este un act criminal cu un motiv partinitor sau de prejudecata.

Infractiunile motivate de prejudecata includ orice tip de infractiune, cum ar fi intimidarea, amenintarile,
deteriorarea proprietatii, agresiunea, crima. Pe scurt, orice infractiune in care victima, locul sau tinta
infractiunii sunt selectate din cauza legaturii, atasamentului, afilierii, sprijinului sau apartenentei lor reale
sau percepute la un grup protejat.

Cele doud ingrediente esentiale ale unei infractiuni motivate de prejudecatd sunt:
a) aavutloc o infractiune si

b) faptuitorul a avut un motiv partinitor sau de prejudecata.

78 Comitetul de Ministri, Recomandarea CM/Rec(2024)4 privind combaterea infractiunilor motivate de prejudecatd, disponibila la
https://search.coe.int/ cm?i=0900001680af9736
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In lipsa oricaruia dintre ingredientele de mai sus, un incident nu poate fi considerat o infractiune motivata de
prejudecata.

Crimele motivate de prejudecata impotriva persoanelor LGBTI sau a persoanelor percepute ca fiind
LGBTI necesita o suspiciune rezonabild ca motivul autorului este orientarea sexuald, identitatea de gen,
expresia de gen sau caracteristicile sexuale reale sau percepute ale victimei.

Prin discurs de ura se inteleg toate tipurile de exprimare care incita, promoveaza, raspandesc sau justifica
violenta, ura sau discriminarea impotriva unei persoane sau a unui grup de persoane, sau care le denigreaza,
din cauza caracteristicilor sau statutului lor personal real sau atribuit, cum ar fi rasa, culoarea, limba, religia,
nationalitatea, originea nationala sau etnicd, varsta, handicapul, sexul, identitatea de gen si orientarea
sexuala. ”®

Aceasta ar include, de exemplu, declaratiile facute de lideri politici si religiosi sau de alti lideri de opinie,
difuzate in presd sau pe internet, care urmaresc sd incite la ura.

Discursul instigator la urd poate fi sau nu o infractiune, in functie de legislatia locala. Tn plus, chiar si atunci
cand este considerata astfel din punct de vedere juridic, aceasta poate fi aplicabild doar anumitor caracteristici
protejate, dar nu si altora.

Incidentele motivate de prejudecata sunt acte sau manifestari de intolerantda comise cu un motiv de
prejudecata care pot sa nu atinga pragul infractiunilor motivate de prejudecatd, deoarece nu exista probe
suficiente pentru a constitui o dovada in fata unei instante de judecata a infractiunii penale sau a motivului
de prejudecatd, sau deoarece actul in sine poate sa nu constituie o infractiune in temeiul legislatiei nationale.
Chiar daca nu suntinfractiuni, incidentele motivate de prejudecata pot fi totusi daunatoare pentru persoanele
afectate si pot contribui la un climat de opresiune care, in cele din urma, poate contribui la comiterea de
infractiuni motivate de prejudecata.

in plus, o caracteristica esentiald a incidentelor si discursurilor instigatoare la ura este ca acestea pot escalada
daca nu sunt abordate. Discursurile de ura care nu sunt contestate pot duce la implicarea unor persoane in
infractiuni si/sau acte de violentd. Impactul poate escalada de la individ la familia sa, la membrii comunitatii
locale si la intreaga societate.

Prin urmare, este important ca scolile, comunitatile, guvernele si politia sa intervina prompt, dupa caz, pentru
a preveni escaladarea comportamentului discriminatoriu.

O caracteristica protejata este o trasaturafundamentaldaunuigrup,cumarfirasa, religia, etnia, nationalitatea,
sexul, orientarea sexuala, caracteristicile sexuale sau un factor comun similar care este fundamental pentru
identitatea lor. Caracteristicile protejate reprezinta parti ale constitutiei noastre ca persoane pe care nu le putem
schimba cu usurintd. Acestea tind sa fie caracteristici pentru care exista un model vizibil de discriminare
de-a lungul timpului si al culturii.

Retineti cd nu este necesar sa se demonstreze cd infractorul ura grupul selectat. Este suficient sd se
demonstreze ca victima a fost aleasa ca urmare a apartenentei la un grup protejat (selectie partinitoare).
Autorul infractiunii motivate de prejudecatd poate fi, de asemenea, un membru al aceluiasi grup.

De exemplu, infractorii aleg adesea barbatii homosexuali ca tinte ale santajului, deoarece sperd sa poata
extorca bani de la acestia din cauza fricii de a fi descoperiti. Este posibil ca infractorii sa nu urasca homosexualii
in cauza, ci doar sa doreasca sa faca bani in cel mai simplu mod posibil.

Victima nu trebuie neaparat sa facd parte din grupul protejat. Victima poate fi o persoana care este selectata
pentru ca a fost asociata cu sprijinul pentru grupul respectiv sau care a fost identificata in mod eronat ca
facand parte din grupul respectiv.

Si, desi majoritatea victimelor infractiunilor motivate de orientarea sexuald, identitatea si expresia de gen si
caracteristicile sexuale ar putea intra sub umbrela LGBTI, o persoand poate fi victima unei infractiuni motivate
de prejudecata bazata pe SOGIESC chiar daca este heterosexuald, cisgen sau endosex, daca a fost vizatd
pentru ca este asociata sau perceputa ca fiind LGBTI.

De exemplu, victima poate fi un bdrbat heterosexual care a trecut pe langa un bar gay, a fost confundat cu
un client si, prin urmare, batut de skinheads. Victima ar putea fi, de asemenea, o personalitate TV care sustine
drepturile transsexualilor si care este vizata de grupuri de dreapta ca urmare a acestui sprijin.

79 Ibidem.
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Victima poate sd nu stie cd a fost victima unei infractiuni motivate de prejudecata sau poate sa nu inteleaga
conceptul. Acest lucru nu anuleaza faptul ca incidentul poate fi un caz de infractiune motivata de prejudecata.

Acestea pot sau nu pot sti ca au fost vizate pentru cd au fost identificate sau percepute ca persoane LGBTI.
Depinde de politie sa identifice daca exista un motiv de prejudecata si sa explice acest lucru victimei, dacd
este cazul. Perceptia victimei este doar unul dintre multii factori care trebuie luati in considerare aici (a se
vedea Modulul patru:,Indicatori de prejudecatd”).

ACTIVITATEA 3.4 - INTELEGEREA STANDARDELOR PRINCIPALE
ALE CONSILIULUI EUROPEI SI1 ALE ALTOR STATE PRIVIND DREPTURILE
OMULUI RELEVANTE PENTRU INFRACTIUNILE MOTIVATE DE PREJUDECATA
iMPOTRIVA PERSOANELOR LGBTI

Aceasta activitate evidentiaza caracterul central al obligatiilor privind drepturile omului in practica politiei. Ea
incepe cu cuvinte-cheie, care sunt apoi explicate in detaliu in lectura privind Identoba si altii v. Georgia.

Materiale:

Card/ hartie A4, flipchart, hartie si pixuri
Fisa 3.2

Fisa 3.3

Fisa 3.4

Nota pentru formatori:

in pregatirea acestei sesiuni, cititi cu atentie manualul 3.3, care contine informatii detaliate despre
hotararile relevante ale Curtii Europene a Drepturilor Omului, standardele Consiliului Europei si alte
standarde internationale. Hotararile CtEDO sunt deosebit de relevante in pregatirea acestei sesiuni.
Standardele europene vor fi in mod normal incluse in acele cursuri de formare destinate fortelor de
politie ale statelor membre ale UE, desi uneori ar putea fi relevante si pentru alte cursuri de formare.

1. Tnainte de sesiune, scrieti urmatorii termeni si fraze pe un carton sau pe hartie:
Articolul 3, Conventia Europeand a Drepturilor Omului

Articolul 14, Conventia Europeand a Drepturilor Omului

Obligatie pozitiva

Obligatie procedurald

Demascarea motivului homofob

Apoi scrieti fiecare termen pe o foaie de flipchart si afisati-le in sala.

2. La inceputul activitatii, distribuiti bucatile de hartie cu termenii descrisi. Explicati ca acesti termeni si
expresii sunt esentiale pentru practica unei abordari a politiei bazate pe drepturile omului.

3. Rugati participantii sa citeasca termenii si sa ofere o idee despre semnificatia lor. Explicati ca in acest
moment nu cautati raspunsul perfect, ci doar idei. Rugati un alt participant sa noteze contributiile oferite
pe flipchart. Purtati o scurta discutie despre fiecare termen, dar nu oferiti inca o definitie. Explicati ca veti
reveni la acest aspect la sfarsitul sesiunii.

4. Distribuiti acum Fisa 3.2, care oferd o prezentare generald a cauzei Identoba si altii v. Georgia. Introduceti
aceasta parte a activitatii explicand cd, desi nimic din rezumat nu este inexact, scopul nu este de a oferi o
descriere exhaustiva a faptelor cauzei, a legislatiei din Georgia sau a legii (legilor) pe care Curtea a luat-o in
considerare. Scopul este de a analiza un exemplu- care s-a intamplat s/ aib/ loc in Georgia- i de a identifica
principiile comune privind drepturile omului care se aplica tuturor ofiterilor de politie.

5. Oferiti participantilor 5-7 minute pentru a citi Fisa 3.2. Rugati-i sa caute termenii pe care tocmai i-ati
discutat impreuna ca grup si sa se uite din nou la definitii.

6. Aduceti participantii inapoi intr-un grup mai mare si lansati o discutie ghidatd. Reveniti la definitiile
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si termenii pe care i-ati introdus la inceputul sesiunii de formare. Incepeti cu articolul 3 din conventie.
Intrebati participantii daca mai sunt de acord cu definitia si daca ar adauga ceva la aceasta. Intrebati-i ce
fnseamnd aceasta pentru practica lor.

Discutati acum despre termenul ,obligatie pozitiva”. intrebati grupul ce inseamna si daca ar adauga ceva la
definitie. In cadrul acestei discutii, bazati-va pe urmatoarele opinii ale expertilor cu privire la semnificatia
articolului 3.

Obligatia pozitivd pe care o impune articolul 3 inseamnd cd statele trebuie sd ia mdsuri atdt de prevenire, cdt si de
investigare in ceea ce priveste orice tratamente rele aplicate persoanelor. Aceasta inseamnd cd statele trebuie sc
asigure protectia efectivd a unui individ sau a unor indiviziimpotriva actelor criminale ale unei terte pdrti, precum
si sd ia mdsuri rezonabile pentru a preveni relele tratamente despre care autoritdtile stiu sau ar trebui sd stie. In
plus, statele trebuie sd efectueze investigatii oficiale eficiente cu privire la presupusele rele tratamente, chiar dacd
aceste tratamente au fost aplicate de persoane private.

8.

9.

10.

11.

Acum vorbiti despre articolul 14.Intrebati daca participantii doresc sa adauge ceva la definitia lor. In timpul
discutiei, elaborati urmatoarea definitie: Exercitarea drepturilor si libertatilor enuntate in [conventie] este
asigurata fara nicio discriminare bazata pe sex, rasa, culoare, limba, religie, opinie politica sau de alta
naturd, origine nationala sau sociald, apartenenta la o minoritate nationald, avere, nastere sau orice alta
situatie.

in final, treceti la o discutie despre obligatiile procedurale. intrebati participantii ce inseamna aceasta in
practica lor. Precizati cd, in cazul in care exista dovezi de homofobie, lesbofobie, bidofobie, transfobie sau
intersexfobie in societate si cineva este victimizat pe baza orientdrii sale sexuale, a identitatii si expresiei
de gen si a caracteristicilor sexuale, politia are datoria de a investiga acest lucru si acesta este elementul
procedural al obligatiilor sale privind drepturile omului.

DistribuitiFisa 3.3 siatrageti participantilorasuprainformatiilor detaliate privind standardeleinternationale
relevante in domeniul drepturilor omului. Subliniati ca acestea sunt resurse importante in activitatea lor.

In cele din urma, impartasiti-le cursantilor Fisa 3.4. Explicati-le ca pot obtine mai multe informatii despre
aceste subiecte din sursele enumerate acolo.
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FISA 3.1 - INTELEGEREA CONTEXTULUI MAI LARG AL DISCRIMINAREA
CU CARE SE CONFRUNTA PERSOANELE S| COMUNITATILE LGBTI

Persoanele LGBTI se confruntd cu ostilitate si discriminare in multe domenii ale vietii lor. Glumele LGBTI-fobe
sunt foarte frecvente, iar persoanele LGBTI sunt adesea privite cu ostilitate pe strada. Acest lucru stabileste
contextul experientei lor in ceea ce priveste infractiunile si incidentele motivate de prejudecatd, o experienta
care le va afecta increderea in politie pentru a raspunde in mod adecvat in cazurile de infractiuni motivate de
prejudecata.

Cititi aceste citate provenind de la persoane LGBTI care au fost intervievate de Agentia pentru Drepturi
Fundamentale a Uniunii Europene®. Cum credeti ca aceste experiente influenteaza sentimentul de siguranta
si securitate in public al persoanelor LGBTI si dorinta acestora de a raporta infractiunile si incidentele motivate
de prejudecata impotriva lor?

M-am declarat lesbiand cdnd aveam 18 ani. Comentariile negative si glumele erau regulile de comunicare, iar
oricine exprima un comentariu in favoarea drepturilor LGBT (sau doar respect) era marginalizat si hdrtuit.
Discriminarea pentru mine nu a insemnat niciodatd un atac fizic violent, ci bdrfd, excludere, glume, violentd
psihologicd, sentiment de inadecvare, teama pentru mine si pentru persoanele din jurul meu: partener, familie,
prieteni.” (Italia, lesbiand, 30 de ani)

»,Ceamairea parte a vietii mele a fost cind eram adolescent, eram umilit, insultat si bdtut in fiecare zi, eram insultat
cu cele mai jignitoare nume ... Am suferit de bullying pe tot parcursul scolii, am fost mereu singur, am rdmas cu
traume uriase, care acum sunt inraddcinate in mine, am fobie de socializare, nu pot fi centrul atentiei, am atacuri
de anxietate, acasd nici fratele meu mai mare nu ma accepta, md bdtea si radea de mine.” (Portugalia, bdrbat
bisexual, 30 de ani)

,In Ungaria, nu ai unde sd apelezi, mai ales cd fortele de politie sunt formate in principal din persoane extrem de
homofobe.” (Ungaria, orientare sexuald ,diferitd’, bdrbat, 32 de ani)

LUltimul meu atac fizic a fost o pipdiald si un pumn in piept intr-o statie de tramvai, dupd petrecerea de Crdciun de
la serviciu.” (Regatul Unit, femeie trans, persoand intersexuald, bisexuald, 49 de ani)

~Am fost violata si abuzatd pentru cd sunt trans, am fost lucrdtor sexual si sunt, de asemenea, Gitano. Acest lucru
inseamnd sufdr de rasism din partea politiei municipale in care locuiesc, m-am gdndit [la] sinucidere de multe ori”.
(Spania, bdrbat trans asexual, 23 de ani)

,De indata ce ne comportdm ca un cuplu (tinandu-ne de mdnd, imbratisdndu-ne sau sdrutdndu-ne), putem
presupune cd un bdrbat sau adesea grupuri de bdrbati vor incepe sa facd remarci/gesturi obscene sau se vor
apropia de noi pentru a sta ldngd noi si pentru a ne priviin mod deschis.” (Austria, femeie lesbiand, 27 de ani)

In fiecare zi citesc comentarii ultra-homofobe si transfobe, si nimeni nu reactioneazd. Raportez toate comentariile
pe care le pot (in special pe Instagram), dar nimic nu este rezolvat sau eliminat. Este deprimant’. (Franta, 23 ani
pansexual genderfluid/persoand pansexuald cu identitatea de gen fluidd)

~Am lucrat intr-o bancd timp de 24 de ani si am fost discriminata in mod constant de cdtre directorii care considerau
cd, fiind sincerd cu privire la sexualitatea mea, nu ar trebui sd fiu promovatd, deoarece nu puteam impune respect.
Odatd, un nou angajat a cerut ca biroul sdu sd fie plasat la 0 distantd rezonabild” de al meu, deoarece se temea
ca I-as putea agresa sexual. Cererea sa a fost consideratd rezonabild si biroul meu a fost mutat. Cand, in sfarsit,

am fost promovat, mi s-a ordonat sd fiu secretos cu privire la sexualitatea mea”. (Grecia, homosexual, 53 de ani)

,Nu am incredere in politie, pentru cd ultima datd cand am fost amenintatd cu violentd fizicd si sexuald si
amenintatd moartea, s-a intamplat cand politia a fost martord la situatie. (Finlanda, 27 ani, genderfluid asexual/
identitate de gen fluida si orientare asexuald)

»Doi dintre prietenii mei au fost ucisi anul trecut in primul atac terorist din istoria tdrii noastre. Mai putin de un an
mai tdrziu, situatia homosexualilor din Slovacia este mai rea decat a fost vreodatd. ... Estul nu este sigur, vestul nu
este sigur, nicdieri nu este sigur pentru noi, incercdm sd ne traim viata stiind cd am putea fi morti in orice moment.

80 FRA, EU LGBT survey - European Union lesbian, gay, bisexual and transgender survey, 2013, disponibil la: https://fra.europa.eu/en/
publication/2013/eu-lgbt-survey-european-union-lesbian-gay-bisexual-and-transgender-survey-results; FRA, A long way to go for
LGBTI equality, 2020, disponibil la: https://fra.europa.eu/en/publication/2020/eu-lgbti-survey-results; FRA, LGBTIQ at a crossroads:
progress and challenges, 2024, disponibil la: https://fra.europa.eu/en/publication/2024/Igbtig-crossroads-progress-and-challenges
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Aceasta nu este viatd, este abia supravietuire” (Slovacia, bisexual non-binar, 22 de ani)

,Ofiterii de politie dispretuiesc, umilesc si uneori nu le pasd sd ajute dacd vdd o anumitd imbrdcdminte, tunsoare
sau mers al unei femei care sugereazd cd este lesbiand.” (Grecia, femeie lesbiand, 47 de ani)

[Partenerul meu de sex feminin si cu mine] nu mergem in cluburi de noapte, mai ales pentru ca ni se pare prea
periculos dacd nu sunt prietenoase cu LGBT, mai ales dacd suntem singuri. Nu ne impdrtdsim relatia in mod deschis
cu proprietarul sau cu persoanele care locuiesc in apropiere.» (Slovenia, lesbiand, 28 de ani)

~Am fost agresatd, hdrtuitd, amenintatd cu acte de violentd de nenumdrate ori, am fost abuzatd sexual si bdtutd
si am fost supusa transfobiei si intersexfobiei de prea multe ori ca sd le pot numdra. Mi s-a refuzat ajutorul politiei
dupd ce am fost atacatd de persoane de extremd-dreapta si am fost ridiculizata de acestia pentru cd ardtam
ciudat, pentru cd eram ,travestitd” sau pentru cd luam droguri (nu luam droguri). De asemenea, am fost obligatd
sd urmez un tratament hormonal pentru conditia mea intersexuald”. (Bulgaria, bisexual, intersexual, bdrbat trans,
20 de ani)
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FISA 3.2 - PREZENTARE GENERALA A CAUZEI CtEDO IDENTOBA SI ALTII C.

Aceasta fisa ofera o prezentare generala a cauzei Identoba si altii v. Georgia in scopuri de formare.?'

A) Context
P Ce s-aintamplat?

In acest caz, Identoba, o organizatie neguvernamentald, a primit permisiunea autorittilor georgiene de a
organiza un mars pasnic pe 17 mai 2012 in centrul orasului Tbilisi pentru a marca Ziua internationald impotriva
homofobiei. Autoritatile au confirmat ca ,vor fi desfasurate forte de politie pentru a asigura desfasurarea
pasnica a procesiunii”.

In acea zi, manifestantii LGBT au fost confruntati cu «o sutd sau mai multi contramanifestanti, care au fost
deosebit de agresivi si ofensatori verbal”. Agresiunea a degenerat, pancartele fiind luate si rupte, manifestantii
LGBT fiind impinsi si loviti cu pumnii si cel putin o persoana fiind lovita cu piciorul si batuta. Mai multi
participanti la mars au suferit leziuni fizice. Au fost proferate amenintari specifice ca participantii la mars ,ar
trebui arsi de vii si striviti”.

Cand participantii la mars au fost confruntati cu contramanifestantii, politia ,s-a distantat brusc de la fata
locului”. Alti politisti prezenti la fata locului i-au informat pe participantii la marsul LGBT ca nu era de datoria
lor sd intervina, deoarece nu faceau parte din patrula de politie. Dupa ce au primit apeluri telefonice din partea
participantilor la mars, alti politisti au sosit si au intervenit pentru a opri batdile, insa amenintarile au continuat.
Mai multi participanti la marsul LGBT au fost arestati de politie. Dupd cum a explicat ulterior guvernul, scopul
acestei retineri a fost dublu: ,,sa i impiedice sa comita o infractiune administrativa - impiedicarea traficului
rutier - si sa i protejeze de agresiunea contramanifestantilor».

Reclamantele au formulat mai multe plangeri detaliate cu privire la violenta comisa impotriva lor si la lipsa de
protectie din partea politiei (a se vedea punctele 20-28).

B) Decizia CtEDO

» Contextul homofobiei si al ostilitatii

Curtea s-a bazat pe dovezi ale homofobiei si ale atitudinilor negative fata de persoanele LGBT din Georgia
pentru a-si forma hotararea in favoarea reclamantilor. Aceste dovezi s-au bazat pe o vizita efectuata de
Comisarul pentru drepturile omului al Consiliului Europei in Georgia si pe dovezi din partea regiunii europene
a Asociatiei internationale a lesbienelor, homosexualilor, bisexualilor, transsexualilor si intersexualilor (ILGA-
Europa). Curtea a concluzionat ca fondul atitudinilor negative din ,anumite parti ale societatii georgiene” a
facut ca,accentele discriminatorii ale incidentului din 17 mai 2012 si nivelul de vulnerabilitate al reclamantilor,
care s-au pozitionat in mod public cu grupul tinta al prejudecatilor sexuale... sa fie deosebit de evidente”
(punctul 68). Acest lucru, combinat cu lipsa de sprijin din partea politiei in timpul marsului, a determinat
Curtea sa concluzioneze ,ca tratamentul aplicat reclamantilor trebuie in mod necesar sa fi trezit in acestia
sentimente de frica, angoasa si nesiguranta, care nu erau compatibile cu respectarea demnitatii lor umane
si au atins pragul de gravitate in sensul articolului 3 coroborat cu articolul 14 din Conventie”.

» Politia nu a protejat

in al doilea rand, Curtea a constatat ca autoritatile nationale cunosteau sau ar fi trebuit sa cunoasca riscurile
asociate cu acest eveniment, ,si, prin urmare, aveau obligatia de a asigura o protectie sporita din partea
statului” (punctul 72). Cu toate acestea, Curtea a concluzionat ca politia,,nu a asigurat o protectie adecvata
celor treisprezece reclamanti individuali impotriva atacurilor motivate de prejudecati ale unor persoane
particulare in timpul marsului din 17 mai 2012" (punctul 74).

P Lipsa unei anchete eficiente

Desi autorii au fost filmati, iar victimele au suferit leziuni, autoritdtile ,au restrans in mod inexplicabil domeniul
de aplicare al investigatiei si au deschis doud cauze separate si detasate privind leziunile fizice provocate doar
unor doi solicitanti individuali” (punctul 75). In plus, ancheta a durat mai mult de doi ani, iar in momentul
pronuntdrii hotdrarii nu au fost aplicate decat amenzi administrative minore autorilor.

81 Pentru mai multe detalii, va rugam sa cititi hotararea integrala (disponibila la https://hudoc.echr.coe.int/?i=001-154400) sau
comunicatul de presd oficial (https://go.coe.int/MRxn8).
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Autoritatile nu au initiat o ancheta privind infractiunile motivate de prejudecata si nici nu au aplicat
legislatia existenta in Georgia privind infractiunile motivate de prejudecatd. Avand in vedere circumstantele
cauzei si faptul ca Georgia are legi privind infractiunile motivate de prejudecatd, Curtea a constatat ca:

+A fost esential ca autoritdtile nationale competente sa efectueze ancheta in acest context
specific, luand toate masurile rezonabile cu scopul de a demasca rolul posibilelor motive
homofobe pentru evenimentele in cauza. Necesitatea efectuarii unei anchete semnificative
cu privire la discriminarea care a stat la baza atacului asupra marsului din 17 mai 2012 era
indispensabila avand in vedere, pe de o parte, ostilitatea impotriva comunitatii LGBT si, pe de
alta parte, in lumina discursului de urd homofob pronuntat in mod clar de agresori in timpul
incidentului. Curtea considera ca, fara o astfel de abordare stricta din partea autoritatilor de
aplicare a legii, infractiunile motivate de prejudecati ar fi tratate in mod inevitabil pe picior
de egalitate cu cazurile obisnuite fara astfel de conotatii, iar indiferenta care ar rezulta ar
echivala cu o toleranta oficiala fata de infractiunile motivate de prejudecata sau chiar cu
o complicitate la acestea”.
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FISA 3.3 - CONSILIUL EUROPEI
S1 ALTE STANDARDE INTERNATIONALE RELEVANTE

1. Standardele Consiliului Europei
a. Standarde de legare

» Jurisprudenta Curtii Europene a Drepturilor Omului

Curtea Europeana a Drepturilor Omului (CtEDO) publica un ghid care analizeaza si rezuma jurisprudenta in
temeiul diferitelor articole ale Conventiei Europene a Drepturilor Omului referitoare la drepturile persoanelor
LGBTI.®

In plus, CtEDO publica si actualizeaza in mod regulat fise tematice care includ rezumate foarte utile ale
jurisprudentei sale. Acestea pot fi gasite pe site-ul CtEDO la sectiunea Jurisprudenta -> Fise informative. Unele
dintre acestea se refera in mod specific la aspecte legate de SOGIESC:

+Probleme legate de orientarea sexuald"®

Aceasta fisa informativa ofera o prezentare generala actualizatd a tuturor cauzelor care analizeaza raspunsurile
justitiei penale la incidentele de infractiuni si discursuri motivate de prejudecata impotriva comunitatilor
LGBTI in statele membre ale Consiliului Europei. Sunt oferite informatii suplimentare despre cauzele Identoba
si altii c. Georgiei si M.C. si C.A. c. Romaniei, care sunt analizate in acest manual in modulul zero si, respectiv, in
modulul trei. In plus, sunt faptele din doua cauze pendinte impotriva Georgiei si Croatiei.

,Probleme legate de identitatea de gen"®*

Aceasta fisa informativa nu se referd la cazurile de infractiuni motivate de prejudecata sau la tratamentul
persoanelor LGBTI de catre politie; cu toate acestea, hotararile pe care le rezuma evidentiaza luptele
persoanelor transgender pentru recunoasterea legala si sociala a identitatii lor de gen. Dupa cum se analizeaza
in acest modul, este important sa se inteleaga contextul discrimindrii cu care se confrunta persoanele LGBTI,
deoarece acesta poate submina increderea acestora de a raporta incidentele la politie si convingerea lor ca
incidentele impotriva lor vor fi investigate eficient.

» Conventia Consiliului Europei privind violenta impotriva femeilor si violenta
domestica®

Cunoscut si sub numele de Conventia de la Istanbul, acest instrument introduce angajamente obligatorii din
punct de vedere juridic referitoare la prevenire, protectie, investigare si condamnare. Desi violenta impotriva
femeilor si violenta domestica nu intrd in domeniul de aplicare al prezentului manual, este important sa se
tina seama de faptul ci persoanele LGBTI pot fi, de asemenea, victime ale acestui tip de violenta. in plus,
unele cazuri de violenta indreptatd impotriva persoanelor LGBTI in familie pot fi considerate si experimentate
ca infractiuni motivate de prejudecatd si violentda domesticd. Pentru un formator, este util sa exploreze acest
punctin timpul discutiilor in plen si sa intrebe participantii despre problemele ridicate atunci cand se gandesc
la modul in care violenta domestica si violenta bazatd pe gen interrelationeaza cu infractiunile motivate de
prejudecata impotriva persoanelor LGBTI.

Conventia include o dispozitie privind nediscriminarea care prevede ca victimele nu pot fi discriminate pe
motive de identitate de gen sau orientare sexuald. Pentru contexte si informatii suplimentare, a se vedea
notele explicative®s.

82 CEDO, Ghid privind jurisprudenta Conventiei Europene a Drepturilor Omului: Dreptul persoanelor LGBTI, disponibil la https://
ks.echr. coe.int/documents/d/echr-ks/guide_lgbti_rights_eng.

83 Disponibil la: https://www.echr.coe.int/documents/d/echr/FS_Sexual_orientation_ENG

84 Disponibil la: https://www.echr.coe.int/documents/d/echr/FS_Gender_identity ENG

85 Textul integral al conventiei este disponibil la adresa: https://www.coe.int/en/web/istanbul-convention/text-of-the-convention
86 Raportul explicativ al Conventiei de la Istanbul este disponibil la adresa https://rm.coe.int/1680a48903
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b. Standarde fara caracter obligatoriu

» Recomandarea CM/Rec(2024)4 a Comitetului de Ministri privind combaterea
infractiunilor motivate de prejudecata®

Desi intreaga recomandare este relevanta si ar putea fi utila pentru nevoile specifice ale formarii, unele
paragrafe sunt deosebit de importante pentru de politie:

,35. Politia ar trebui s& dezvolte o abordare comuna pentru recunoasterea, demascarea si inregistrarea
oficiala a infractiunilor motivate de prejudecata si sa se asigure cd incidentele motivate de prejudecata care
nu constituie infractiuni sunt recunoscute in mod corespunzator, in conformitate cu orientarile furnizate de
ECRI GPR nr. 11. De asemenea, ar trebui elaborate politici in ceea ce priveste sprijinirea victimelor, in special
elaborarea de evaluari individuale ale nevoilor si riscurilor. De asemenea, ar trebui elaborate orientari clare
furnizate cu privire la circumstantele, daca este cazul, in care o infractiune ar trebui sa fie inregistrata din
nou ca infractiune fara motiv de prejudecata in cazierul judiciar al unui suspect. Procesele de inregistrare si
bazele de date ale politiei ar trebui actualizate pentru a permite dezagregarea datelor inregistrate privind
infractiunile motivate de prejudecata in functie de grupurile vizate si de tipul de infractiune, in conformitate
cu standardele europene existente in materie de drepturile omului si de protectie a datelor.

36.Identificarea si recunoasterea,indicatorilor de prejudecatd” sunt esentiale pentru demascarea elementului
de prejudecata al unei infractiuni. Prin urmare, astfel de indicatori ar trebui elaborati pentru toate grupurile
vizate de infractiunile motivate de prejudecats, in stransa cooperare cu organizatiile relevante ale societatii
civile, si ar trebui utilizati pentru a se asigura ca infractiunile motivate de prejudecata sunt inregistrate,
investigate si incluse in mod corespunzator in dosarul penal relevant.

37. Modulele obligatorii privind infractiunile motivate de prejudecata ar trebui incluse in programele
academiilor de formare a politiei. Toti ofiterii de politie ar trebui sa beneficieze de cursuri periodice de
sensibilizare cu privire la infractiunile motivate de prejudecata, in scopul imbunatatirii primelor reactii. O
formare obligatorie, continua si directionata ar trebui oferita ofiterilor de politie, in special celor specializati in
investigarea infractiunilor motivate de prejudecata. Aceasta ar trebui sa includa, de exemplu, formare privind
indicatorii de prejudecata si modul de demascare a elementului de prejudecatd, inclusiv necesitatea de a
cauta si de a obtine probe privind elementul de prejudecata prin identificarea si inregistrarea indicatorilor
de prejudecata in conformitate cu jurisprudenta Curtii si recomandarile furnizate de ECRI GPR nr. 11. De
asemenea, ar trebui sa se ofere formare cu privire la prejudecati, la evaluarea nevoilor si riscurilor individuale
si la trimiterea victimelor catre serviciile de sprijin relevante, precum si cu privire la tratamentul respectuos si
nediscriminatoriu al victimelor infractiunilor motivate de prejudecata.

38. Rolul investigatorilor specializati in infractiuni motivate de prejudecatd ar trebui dezvoltat in cadrul
organizatiilor de politie pentru a oferi o bazd de cunostinte de specialitate, sprijin operational direct si
raspunsuri, precum si sprijin victimelor infractiunilor motivate de prejudecata, in parteneriat cu serviciile de
sprijinire a victimelor. Toti ofiterii de acest tip care lucreaza fie in unitati specializate in infractiuni motivate de
prejudecata, fie ca specialisti individuali atasati altor unitdti de politie ar trebui sa beneficieze de o formare
specifica”

» Recomandarea CM/Rec(2022)16 a Comitetului de Ministri privind combaterea
discursului de ura®

»12. Statele membre ar trebui sa se asigure ca se efectueaza anchete eficiente in cazurile in care exista
suspiciuni rezonabile cd a avut loc un act de incitare la ura pedepsit de legea penala.”

» Recomandarea CM/Rec(2010)5 a Comitetului de Ministri privind madsurile de
combatere a discrimindrii pe motive de orientare sexuald sau identitate de gen*®

»1. Statele membre ar trebui sa asigure anchete efective, prompte si impartiale in cazurile presupuse de
infractiuni si alte incidente, in cazul in care orientarea sexuald sau identitatea de gen a victimei este suspectata
in mod rezonabil ca a constituit un motiv pentru faptuitor; acestea ar trebui, de asemenea, sa se asigure
ca se acorda o atentie deosebita anchetarii unor astfel de infractiuni si incidente atunci cand acestea sunt
presupuse a fi comise de agenti de aplicare a legii sau de alte persoane care actioneaza in calitate oficiald si

87 Disponibil la: https://search.coe.int/cm?i=0900001680af9736
88 Disponibil la: https://search.coe.int/cm?i=0900001680a67955
89 Disponibil la: http://www.coe.int/en/web/sogi/rec-2010-5
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ca cei responsabili pentru astfel de acte sunt adusi efectiv in fata justitiei si, dupa caz, pedepsiti pentru a evita
impunitatea.

2. Statele membre ar trebui sa se asigure cd, la stabilirea sanctiunilor, un motiv de prejudecata legat de
orientarea sexuald sau identitatea de gen poate fi luat in considerare ca circumstanta agravanta.

(..

13. Statele membre ar trebui sa ia masurile adecvate pentru a se asigura, in conformitate cu articolul 10
din conventie, ca dreptul la libertatea de exprimare poate fi exercitat efectiv, fara discriminare pe motive
de orientare sexuald sau identitate de gen, inclusiv in ceea ce priveste libertatea de a primi si de a difuza
informatii pe teme legate de orientarea sexuald sau identitatea de gen.

14. Statele membre ar trebui sa ia masurile adecvate la nivel national, regional si local pentru a se asigura ca
dreptul la libertatea de intrunire pasnicd, consacrat la articolul 11 din Conventie, poate fi exercitat efectiv, fara
discriminare pe motive de orientare sexuala sau identitate de gen.

15. Statele membre ar trebui sa se asigure ca autoritatile de aplicare a legii iau masurile adecvate pentru a
proteja participantii la demonstratiile pasnice in favoarea drepturilor omului ale lesbienelor, homosexualilor,
bisexualilor sitranssexualilor impotriva oricarorincercari de a perturbain modilegal sau de ainhiba exercitarea
efectiva a dreptului lor la libertatea de exprimare si de intrunire pasnica.

(..)

17. Autoritdtile publice de la toate nivelurile ar trebui incurajate sa condamne public, in special in mass-
media, orice interferente ilegale cu dreptul persoanelor si grupurilor de persoane de a-si exercita libertatea
de exprimare si de intrunire pasnicd, in special atunci cand sunt legate de drepturile omului ale lesbienelor,
homosexualilor, bisexualilor si ale persoanelor transgender.”

» Recomandarea CM/Rec(2001)10 a Comitetului de Ministri privind Codul european
de eticd a politiei*
Chiar si cu diversitatea serviciilor si institutiilor de politie prezente in randul membrilor Consiliului Europei,
Comitetul de Ministri recunoaste cd exista un set de etica care ar trebui sa fie comun tuturor serviciilor. Codul

stabileste standarde detaliate pe care politia trebuie sa le urmeze in eforturile sale de a-si indeplini functiile
de baza, astfel cum sunt prezentate mai jos:

,|. Obiectivele politiei
1. Principalele obiective ale politiei intr-o societate democratica guvernata de statul de drept sunt:

P> mentinerea linistii publice si a ordinii publice in societate;

P sa protejeze si sa respecte drepturile si libertatile fundamentale ale individului, astfel cum sunt
consacrate, in special, in Conventia europeana a drepturilor omului;

P pentru a preveni si combate criminalitatea;
P pentru a detecta infractiunile;
P pentru a oferi asistenta si servicii publicului.”

In contextul formarii politiei, exista o legatura clara intre fiecare dintre aceste scopuri si combaterea eficients,
echitabila si sigura a infractiunilor motivate de prejudecata impotriva persoanelor LGBTI. Obligatiile politiei de
»a-si indeplini sarcinile in mod echitabil, ghidata, in special, de principiile impartialitatii si nediscriminarii” sunt
subliniate in cuprinsul Codului, inclusiv in domeniile sprijinului si asistentei acordate victimelor; dezvoltdrii
unei culturi a nediscriminarii si a respectului pentru drepturile individuale in cadrul serviciilor de politie; si, in
special, in ceea ce priveste respectarea Conventiei Europene a Drepturilor Omului si a interdictiei generale de
discriminare in ceea ce priveste drepturile consacrate in conventie.

90 Disponibil la: https://search.coe.int/cm?i=09000016805e297¢
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» Comisia Europeand impotriva Rasismului si Intolerantei Recomandarea de politica
generald nr. 17 privind prevenirea si combaterea intolerantei si discriminarii
impotriva persoanelor LGBTF’

+~Ancheta, urmadrire penala si masuri de drept procedural:

60. sa se asigure ca infractiunile motivate de prejudecata comise impotriva persoanelor LGBTI sunt
efectiv investigate si urmarite penal. Organele de aplicare a legii si parchetele ar trebui sa adopte orientari
privind inregistrarea si investigarea acestor infractiuni;

61.sa se asigure ca discursul de ura comis online si motivat de prejudecati anti-LGBTI este pedepsit in acelasi
mod ca infractiunile penale care sunt comise offline si ca discursul de urd anti-LGBTI online este abordat in
mod adecvat prin intermediul unei anchete eficiente, al urmaririi penale si al altor masuri adecvate;

62. sa sprijine formarea si sa dezvolte competente privind prevenirea si combaterea discriminarii anti-
LGBTI, inclusiv a discriminarii intersectionale, a discursului de ura si a infractiunilor motivate de prejudecata,
pentru de aplicare a legii, procurori si judecatori, in cooperare si consultare cu actorii relevanti ai societatii
civile, inclusiv organizatiile LGBTI si organismele pentru egalitate;

63. sd se asigure ca, atunci cand o infractiune este comisa impotriva persoanelor LGBTI, a celor care sunt
percepute ca fiind LGBTI sau a persoanelor care sunt asociate cu persoane LGBTI, posibilitatea ca aceasta sa fi
fost motivata de prejudecati anti-LGBTI este investigata de la inceput si face parte integrantd din anchets;

64. sa ofere victimelor si martorilor sprijin eficient, accesibil si sensibil la intersectie pentru a raporta
infractiunile motivate de prejudecata impotriva LGBTI. Autoritatile ar trebui sa pund in aplicare masuri de
consolidare a increderii pentru a spori cooperarea dintre politie si persoanele LGBTI, inclusiv prin facilitarea
unui dialog sporit (de exemplu, intalniri requlate, ofiteri de legatura cu comunitatea) intre persoanele LGBTI
si agentiile de aplicare a legii.’

P Rezolutia Adundrii Parlamentare 2576(2024) privind combaterea violentei si
discrimindrii impotriva femeilor lesbiene, bisexuale si queer in Europa®

,8. (...) Adunarea invita statele membre si observatoare ale Consiliului Europei si statele ale cdror parlamente
se bucura de statutul de observator sau de partener pentru democratie in cadrul Adunarii sa: (...)

8.5. sa adopte o politica de toleranta zero fatd de infractiunile si discursurile instigatoare la urd impotriva
persoanelor LGBTI, inclusiv a femeilor LBQ, sa urmdreasca penal si, dupa caz, sa pedepseasca autorii actelor
de violenta motivate de prejudecati impotriva acestora, sd intensifice masurile de combatere a urii anti-LGBTI
online si sa urmareasca penal autorii acestora”.

» Rezolutia Adundrii Parlamentare 1728(2010) Discriminarea pe motive de orientare
sexuald si identitate de gen®?

Aceasta rezolutie descrie si recunoaste gama de discriminari la care sunt supuse persoanele LGBT, inclusiv
infractiunile motivate de prejudecata si discursurile motivate de prejudecata. Este o completare importanta
la Recomandarea CM/Rec(2010)5 a Comitetului de Ministri cdtre statele membre privind mdsurile de combatere
a discrimindrii pe motive de orientare sexuald sau identitate de gen, descrisa mai sus. Rezolutia invita statele
membre ale Consiliului Europei ,sa se asigure ca drepturile fundamentale ale persoanelor LGBT, inclusiv
libertatea de exprimare si libertatea de intrunire si de asociere, sunt respectate, in conformitate cu standardele
internationale privind drepturile omului” si,sa ofere remedii juridice victimelor si sa pund capat impunitatii
celor care incalca drepturile fundamentale ale persoanelor LGBT, in special dreptul la viatd si la securitate”

Rezolutia solicita, de asemenea, statelor membre ale Consiliului Europei sa ,condamne discursul de ura si
declaratiile discriminatorii si sa protejeze in mod eficient persoanele LGBT de astfel de declaratii, respectand
dreptul la libertatea de exprimare, in conformitate cu Conventia Europeana a Drepturilor Omului si cu
jurisprudenta Curtii Europene a Drepturilor Omului» si sd «adopte si sa puna in aplicare o legislatie anti-
discriminare care sa includa orientarea sexuala si identitatea de gen printre motivele interzise de discriminare,
precum si sanctiuni pentru incalcari».

91 Disponibil la: https://www.coe.int/en/web/european-commission-against-racism-and-intolerance/recommendation-no.-17
92 Disponibil la: https://pace.coe.int/en/files/33902/html
93 Disponibil la: https://pace.coe.int/en/files/17853/html
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2. Standardele Uniunii Europene

P Directiva 2012/29/UE a Uniunii Europene de stabilire a standardelor minime privind
drepturile, sprijinirea si protectia victimelor criminalitatii®*

Aceasta directiva a fost adoptata la 25 octombrie 2012 si a intrat in vigoare la 15 noiembrie 2012. Statele
membre ale Uniunii Europene au avut termen pand la 16 noiembrie 2015 pentru a incorpora dispozitiile in
legislatiile lor nationale. Directiva se aplica tuturor victimelor infractiunilor si se refera in special la victimele
infractiunilor motivate de prejudecata, inclusiv la victimele LGBTI. Aceastaimpune statelor membre ale Uniunii
Europene obligatii specifice de a trata victimele infractiunilor motivate de prejudecata ca pe o categorie care
necesita protectie specifica; de a se asigura ca acestea au acces la servicii de sprijin specifice pe baza unei
evaluari a nevoilor lor; si de a se asigura ca practicienii din domeniul justitiei penale care sunt susceptibili de
a intra in contact cu victimele, inclusiv politia, procurorii si judecatorii, sunt instruiti in mod corespunzator
pentru a se asigura ca victimele sunt tratate cu respect si in mod nediscriminatoriu.

Mai jos sunt prezentate extrase din cele mai relevante articole.

Articolul 3: Dreptul de a intelege si de a fi inteles

1. Statele membre iau masurile adecvate pentru a ajuta victimele sa inteleaga si sa fie intelese de la primul
contact siin timpul oricdrei alte interactiuni necesare pe care o au cu o autoritate competenta in contextul
procedurilor penale, inclusiv atunci cand informatiile sunt furnizate de autoritatea respectiva.

2. Statele membre se asigura ca comunicarile cu victimele sunt facute intr-un limbaj simplu si accesibil,
oral sau in scris. Aceste comunicari iau in considerare caracteristicile personale ale victimei, inclusiv orice
handicap care poate afecta capacitatea de a intelege sau de a fi inteles.

3. Cu exceptia cazuluiin care acest lucru contravine intereselor victimei sau in cazul in care cursul procedurii
ar fi prejudiciat, statele membre permit victimei sa fie insotitd de o persoana la alegerea sa la primul
contact cu o autoritate competenta atunci cand, din cauza impactului infractiunii, victima are nevoie de
asistentd pentru a intelege sau pentru a fi inteleasa.

Articolul 8: Dreptul de a avea acces la servicii de sprijinire a victimelor

1. Statele membre se asigura cd victimele, in functie de nevoile lor, au acces gratuit la servicii confidentiale
de sprijinire a victimelor, care actioneaza in interesul victimelor inainte, in timpul si pentru o perioada
corespunzatoare dupa procedurile penale. Membrii de familie au acces la servicii de sprijinire a victimelor in
functie de nevoile acestora si de gradul de prejudiciu suferit ca urmare a infractiunii comise impotriva victimei.

2. Statele membre faciliteaza trimiterea victimelor, de catre autoritatea competenta care a primit plangerea
si de cdtre alte entitdti relevante, catre servicii de sprijinire a victimelor.

3. Statele membre iau mdsuri pentru a institui servicii gratuite si confidentiale de sprijin specializat, in plus
fata de serviciile generale de sprijinire a victimelor sau ca parte integranta a acestora, sau pentru a permite
organizatiilor de sprijinire a victimelor sa apeleze la entitdti specializate existente care ofera un astfel de
sprijin specializat. Victimele, in functie de nevoile lor specifice, au acces la astfel de servicii, iar membrii
familiei au acces in functie de nevoile lor specifice si de gradul de prejudiciu suferit ca urmare a infractiunii
comise impotriva victimei.

4. Serviciile de sprijinire a victimelor si orice servicii de sprijin specializate pot fi infiintate ca organizatii
publice sau neguvernamentale si pot fi organizate pe baza profesionala sau voluntara.

5. Statele membre se asigura ca accesul la orice servicii de sprijinire a victimelor nu depinde de depunerea
de catre victima a unei plangeri oficiale cu privire la o infractiune la o autoritate competenta.

Articolul 20: Dreptul la protectie al victimelor in cursul anchetelor penale

1. Fard a aduce atingere dreptului la aparare si in conformitate cu normele privind discretia judiciara, statele
membre se asigura ca, in cursul investigatiilor penale:

a) interviurile victimelor sunt efectuate fara intarzieri nejustificate dupa depunerea plangerii la autoritatea
competenta cu privire la o infractiune;

94 Disponibil la: http://data.europa.eu/eli/dir/2012/29/0j
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b) numarul de interviuri ale victimelor este redus la minimum si interviurile sunt efectuate numai atunci
cand este strict necesar in scopul anchetei penale;

c) Victimele pot fi insotite de reprezentantul lor legal si de o persoana la alegerea lor, cu exceptia cazului
n care s-a luat o decizie motivata contrarg;

d) examinarile medicale sunt reduse la minimum si sunt efectuate numai atunci cand sunt strict necesare
in scopul procedurilor penale.

Articolul 22: Evaluarea individuala a victimelor pentru a identifica nevoile de protectie ale victimelor

1.

Statele membre se asigura ca victimele beneficiaza in timp util de o evaluare individuala, in conformitate cu
procedurile nationale, pentru a identifica nevoile specifice de protectie si pentru a stabili daca si in ce masura
ar putea beneficia de masuri speciale in cursul procedurilor penale, astfel cum se prevede la articolele 23 si
24, din cauza vulnerabilitatii lor speciale la victimizare secundara si repetatd, la intimidare si la represalii.

Evaluarea individuala trebuie sa ia in considerare, in special:
a) caracteristicile personale ale victimei;
b) tipul sau natura infractiunii; si

c) circumstantele comiterii infractiunii.

3. Tn contextul evaluérii individuale, se acorda o atentie deosebita victimelor care au suferit un prejudiciu

considerabil din cauza gravitatii infractiunii; victimelor care au suferit o infractiune comisa cu un motiv de
prejudecata sau discriminatoriu care ar putea fi legat, in special, de caracteristicile lor personale; victimelor
a caror relatie si dependenta fata de autorul infractiunii le face deosebit de vulnerabile. in aceasta privinta,
victimele terorismului, ale criminalitatii organizate, ale traficului de persoane, ale violentei bazate pe gen,
ale violentei in cadrul unei relatii apropiate, ale violentei sexuale, ale exploatarii sau ale infractiunilor
motivate de prejudecatd, precum si victimele cu handicap sunt luate in considerare in mod corespunzator.

4. Tn sensul prezentei directive, se presupune ca copiii victimelor au nevoi specifice de protectie din cauza

vulnerabilitatii lor la victimizare secundara si repetatd, la intimidare si la represalii. Pentru a stabili daca si
in ce masura ar putea beneficia de masurile speciale prevazute la articolele 23 si 24, copiii victimelor sunt
supusi unei evaluari individuale, astfel cum prevede alineatul (1) din prezentul articol.

Dimensiunea evaluarii individuale poate fi adaptata in functie de gravitatea infractiunii si de gradul de
prejudiciu aparent suferit de victima.

Evaluarile individuale se efectueaza cu implicarea stransa a victimei si iau considerare dorintele acesteia,
inclusiv in cazul in care nu doreste sa beneficieze de masurile speciale prevazute la articolele 23 si 24.

7. Tncazulin care elementele care stau la baza evalurii individuale s-au schimbat in mod semnificativ, statele

membre se asigura ca aceasta este actualizatd pe tot parcursul procedurii penale.

Articolul 25: Formarea practicienilor

1.

Statele membre se asigura cd functionarii care pot intra in contact cu victimele, cum ar fi ofiterii de politie
si personalul instantelor, beneficiaza de formare generala si specializatd la un nivel adecvat contactului lor
cu victimele, pentru a le creste gradul de constientizare a nevoilor victimelor si pentru a le permite sa se
ocupe de victime intr-un mod impartial, respectuos si profesionist.

Fara a aduce prejudicii independentei judiciare si diferentelor de organizare a sistemului judiciar din
Uniune, statele membre solicita ca persoanele responsabile de formarea judecatorilor si procurorilor
implicati in procedurile penale sa puna la dispozitie atat formarea generala, cat si formarea specializata
pentru a spori gradul de sensibilizare a judecatorilor si procurorilor cu privire la nevoile victimelor.

Respectand impartialitatea profesiei de avocat, statele membre recomanda ca persoanele responsabile
cu formarea avocatilor sa pund la dispozitie o formare atat generald, cat si specializatd, pentru a sensibiliza
avocatii cu privire la nevoile victimelor.

Prin intermediul serviciilor lor publice sau prin finantarea organizatiilor de sprijinire a victimelor, statele
membre incurajeaza initiativele care permit persoanelor ce furnizeaza servicii de sprijinire a victimelor
si de justitie reparatorie sa primeasca o formare adecvata la un nivel corespunzétor contactului lor cu
victimele si sa respecte standardele profesionale pentru a se asigura ca astfel de servicii sunt furnizate
intr-un mod impartial, respectuos si profesional.
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5. In conformitate cu sarcinile implicate, precum si cu natura si nivelul contactului pe care practicianul il are
cu victimele, formarea trebuie sa permita practicianului sa recunoasca victimele si sa le trateze intr-un
mod respectuos, profesional si nediscriminatoriu.

3. Alte standarde internationale privind drepturile omului

» Principiile de la Yogyakarta si Principiile de la Yogyakarta +10°

+Principiile de la Yogyakarta” sunt o colectie de standarde internationale privind drepturile omului aplicate
orientarii sexuale si identitatii de gen, compilate in 2006 de un grup de experti internationali in domeniul
drepturilor omului. In 2017, acestea au fost extinse in Principiile de la Yogyakarta plus 10 (YP+10) pentru a
include caracteristicile sexuale si expresia de gen.

Desi nu sunt obligatorii in sine, Principiile de la Yogyakarta reprezinta o sursa foarte autorizata de indrumare
si recomandari cu privire la modul de aplicare a standardelor obligatorii in materie de drepturi ale omului la
chestiunile SOGIESC.

Printre principiile care sunt relevante in mod specific pentru infractiunile si discursurile de ura se
numara:

Principiul 28: Dreptul la remedii si redresari eficiente

Fiecare victima a unei incalcari a drepturilor omului, inclusiv a unei incdlcari bazate pe orientarea sexualg,
identitatea de gen, expresia de gen sau caracteristicile sexuale, are dreptul la cdi de atac efective, adecvate
si corespunzatoare. Masurile luate in scopul de a propune redresari sau de a asigura promovarea adecvata a
persoanelor cu orientare sexuald, identitati de gen, expresii de gen sau caracteristici sexuale diferite fac parte
integranta din dreptul la cai de atac si redresari efective.

Statele trebuie:

A) Sa stabileasca procedurile legale necesare, inclusiv prin revizuirea legislatiei si a politicilor, pentru
a se asigura ca victimele incélcarilor drepturilor omului pe baza orientarii sexuale, identitatii de
gen, expresiei de gen sau caracteristicilor sexuale au acces la o reparatie completa prin restituire,
compensare, reabilitare, satisfactie, garantia nerepetarii si/sau orice alte mijloace, dupa caz;

B) Asigurati-va ca masurile corective sunt aplicate si stabilite in timp util;

C) Asigurati-va ca sunt instituite institutii si standarde eficiente pentru furnizarea de cai de atac si reparatii
si ca tot personalul este instruit in ceea ce priveste incalcarile drepturilor omului bazate pe orientare
sexuald, identitate de gen, expresie de gen sau caracteristici sexuale;

D) Asigurati-va ca toate persoanele au acces la toate informatiile necesare cu privire la procedurile de
solicitare a unor cdi de atac si redresare;

E) Sa seasigure cd se acordd ajutor financiar celor care nu isi pot permite sa suporte costurile de obtinere
a unei redresdri si ca sunt eliminate orice alte obstacole, financiare sau de altd natura, in calea obtinerii
unei astfel de redresari;

F) Saasigure programe de formare si de sensibilizare, inclusiv masuri destinate profesorilor si elevilor de la
toate nivelurile invatamantului public, organismelor profesionale si potentialilor violatori ai drepturilor
omului, pentru a promova respectarea si aderarea la standardele internationale privind drepturile
omului in conformitate cu aceste principii, precum si pentru a combate atitudinile discriminatorii
bazate pe orientarea sexuald, identitatea de gen, expresia de gen sau caracteristicile sexuale.

Principiul 29: Dreptul la cai de atac si redresari efective

Orice persoand ale carei drepturi ale omului, inclusiv drepturile abordate in prezentele principii, sunt
incalcate are dreptul ca persoanele direct sau indirect responsabile de incélcare, indiferent daca sunt sau
nu functionari guvernamentali, sa fie trase la rdspundere pentru actiunile lor intr-un mod proportional cu
gravitatea incalcdrii. Nu ar trebui sa existe impunitate pentru autorii incalcarilor drepturilor omului legate de
orientarea sexuala, identitatea de gen, expresia de gen sau caracteristicile sexuale.

95 Puteti gasi atat Principiile Yogyakarta, cat si versiunea extinsa a acestora, Principiile Yogyakarta +10,
la https://yogyakartaprinciples. org/
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Statele trebuie:

A)

D)

Sa stabileasca proceduri penale, civile, administrative si de alta natura adecvate, accesibile si eficiente,
precum si mecanisme de monitorizare, pentru a asigura raspunderea autorilor incélcarilor drepturilor
omului legate de orientarea sexuala sau identitatea de gen;

sd se asigure cd toate acuzatiile de infractiuni comise pe baza orientdrii sexuale, identitatii de gen,
expresiei de gen sau caracteristicilor sexuale reale sau percepute ale victimei, inclusiv infractiunile
descrise in prezentele principii, suntinvestigate prompt si complet si ca, in cazul in care se gasesc dovezi
corespunzatoare, cei responsabili sunt urmariti penal, judecati si pedepsiti in mod corespunzator;

Crearea de institutii si proceduri independente si eficiente pentru a monitoriza formularea si aplicarea
legilor si politicilor pentru a asigura eliminarea discriminadrii pe baza orientarii sexuale, identitatii de
gen, expresiei de gen sau caracteristicilor sexuale;

Eliminarea oricaror obstacole care impiedica tragerea la rdspundere a persoanelor responsabile de
incalcari ale drepturilor omului bazate pe orientare sexuala, identitate de gen, expresie de gen sau
caracteristici sexuale.

Principiul 30: Dreptul la protectia statului

Orice persoand, indiferent de orientarea sexuald, identitatea de gen, expresia de gen sau caracteristicile
sexuale, are dreptul la protectie din partea statului impotriva violentei, discrimindrii si altor prejudicii, fie din
partea oficialilor guvernamentali, fie din partea oricarui individ sau grup.

Statele trebuie:

A)

B)

Sa exercite diligenta necesara pentru a preveni, investiga, urmdri penal, pedepsi si oferi remedii in caz
de discriminare, violenta si alte prejudicii, indiferent daca sunt comise de actori statali sau nestatali;

Sa ia mdsuri adecvate si eficiente pentru a eradica toate formele de violentd, discriminare si alte
prejudicii, inclusiv orice propaganda a urii care constituie o incitare la discriminare, ostilitate sau
violenta pe motive de orientare sexuala, identitate de gen, expresie de gen sau caracteristici sexuale,
fie de cdtre actori publici sau privati;

Compilarea de statistici si cercetari privind amploarea, cauzele si efectele violentei, discriminarii si ale
altor prejudicii, precum si privind eficienta masurilor de prevenire, urmdrire penala si reparare a acestor
prejudicii pe motive de orientare sexuala, identitate de gen, expresie de gen si caracteristici sexuale;

sa identifice natura si amploarea atitudinilor, credintelor, obiceiurilor si practicilor care perpetueaza
violenta, discriminarea si alte prejudicii pe motive de orientare sexuald, identitate de gen, expresie
de gen si caracteristici sexuale si sa raporteze cu privire la masurile luate si la eficienta acestora in
eradicarea acestor prejudicii;

Elaborarea, punerea in aplicare si sprijinirea programelor de educatie si informare a publicului pentru
promovarea drepturilor omului si eliminarea prejudecatilor pe motive de orientare sexuald, identitate
de gen, expresie de gen si caracteristici sexuale;

Asigurarea formarii sensibilitatii ofiterilor judiciari si de aplicare a legii si a altor functionari publici cu
privire la aspectele legate de orientarea sexuala, identitatea de gen, expresia de gen si caracteristicile
sexuale;

Asigurati-va ca legile impotriva violului, agresiunii sexuale si hartuirii sexuale protejeaza toate
persoanele, indiferent de orientarea lor sexuald, identitatea de gen, expresia de gen si caracteristicile
sexuale;

Instituirea de servicii de sprijin pentru victimele violului, agresiunii sexuale si hartuirii, precum si ale
altor forme de violenta si vatamare pe motive de orientare sexuald, identitate de gen, expresie de gen
si caracteristici sexuale;

Asigurati-va ca incalcarile drepturilor omului sunt anchetate cu fermitate si, in cazul in care se gasesc
dovezi, cei responsabili sunt urmadriti penal si, daca sunt condamnati, pedepsiti dupa caz;

Asigurarea accesului victimelor violentei, discriminadrii si altor prejudicii pe motive de orientare
sexuala, identitate de gen, expresie de gen si caracteristici sexuale la proceduri de plangere si cai de
atac eficiente, inclusiv redresari.
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FISA 3.4 - REFERINTE, LECTURI SUPLIMENTARE S1 SUGESTII DE CERCETARE

A) Resurse oferite de Consiliul Europei

P Site-ul unitatii privind orientarea sexuala, identitatea si expresia de gen si
caracteristicile sexuale®®

Unitatea SOGIESC a Consiliului Europei ofera sprijin tehnic si expertiza statelor membre, la cerere, prin
activitati de cooperare care vizeaza imbunatdtirea cadrelor juridice siinstitutionale, consolidarea capacitatilor
personalului administrativ si de aplicare a legii, dar si promovarea schimbului de bune practici si sensibilizarea.
Site-ul sau are o sectiune (Resurse) cu zeci de documente, inclusiv texte adoptate de Consiliul Europei,
rapoarte tematice, videoclipuri si linkuri relevante.

» Comisarul pentru drepturile omului al Consiliului Europei, Drepturile omului si
persoanele intersexuale (2015)%”

O analiza a problemelor care afecteaza persoanele intersexuale din regiunea Consiliului Europei si nu numai,
care prezinta exemple comune de discriminare si violenta cu care se confrunta acestea.

» Comisarul pentru drepturile omului al Consiliului Europei, Drepturile omului si
identitatea si expresia de gen (2024)*

Acest document tematic abordeaza principalele provocari cu care se confrunta persoanele trans in Europa.
In special, capitolul 2.4 este dedicat violentei, infractiunilor motivate de prejudecata si discursului instigator
la ura impotriva acestei comunitati.

B) Resurse de la alte organizatii internationale

P Rapoartele tematice ale expertului independent al Organizatiei Natiunilor Unite
privind protectia impotriva violentei si discriminarii bazate pe orientarea sexuala
si identitatea de gen (IESOGI)

Anual, IESOGI publica un raport axat pe un subiect specific legat de problemele SOGIESC. Aceste rapoarte
contin informatii foarte relevante cu privire la violenta si discriminarea cu care se confrunta persoanele LGBTI
din intreaga lume si ar putea fi utile pentru contextualizarea suplimentara a continutului acestui manual sau
pentru imbogatirea acestuia cu noi exemple adaptate nevoilor de formare.

C) Resurse oferite de organizatiile societatii civile

P EL*C, Lesbianizarea Conventiei de la Istanbul: Cercetare privind punerea in aplicare a
Conventiei pentru a proteja femeile LBT (2024)

Acest raport oferd o intelegere cuprinzatoare a experientelor lesbienelor in cadrul Conventiei de la Istanbul.
Acesta evalueaza punerea in aplicare a clauzei de nediscriminare a Conventiei in 28 de tari, pornind de la
grupurile de experti si de la practicile societatii civile. Raportul ar putea fi deosebit de util pentru instruirile
axate pe infractiunile motivate de prejudecata impotriva femeilor care fac parte din comunitatea LGBTI.

» Harta curcubeu a ILGA-Europa si bilantul anual®

Aceste proiecte sunt foarte utile pentru a intelege stadiul actual al legislatiei care protejeaza persoanele LGBTI
impotriva infractiunilor motivate de prejudecata si a discriminarii in Europa. Harta curcubeu clasifica 49 de
tari europene pe baza legilor si politicilor care au un impact direct asupra drepturilor omului ale persoanelor
LGBTI. Analiza anuala ofera o imagine de ansamblu a ceea ce s-a intamplat in cursul anului precedent la nivel
national, regional si international sidocumenteaza progresele si tendintele privind situatia drepturilor omului
ale persoanelor LGBTI.

96 https://www.coe.int/en/web/sogi/

97 https://rm.coe.int/16806da5d4

98 https://rm.coe.int/issue-paper-on-human-rights-and-gender-identity-and-expression-by-dunj/1680aed541
99 https://rainbowmap.ilga-europe.org/
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p Baza de date mondiala ILGA'®

Baza de date mondiala ILGA este o platforma cuprinzatoare care ofera informatii detaliate privind legile,
mecanismele privind drepturile omului si oportunitatile de promovare legate de orientarea sexuala,
identitatea si expresia de gen, si caracteristicile sexuale (SOGIESC).1n special, acesta ofera informatii actualizate
cu privire la legislatia privind infractiunile motivate de prejudecata din fiecare tara si teritoriu al lumii, precum
si documente ale ONU relevante in aceasta privinta, cum ar fi comentariile organismelor de tratat, rapoartele
procedurilor speciale si recomandarile examinarii periodice universale.

» Rapoartele,Laws on Usale ILGA World™'

Aceste rapoarte urmaresc orice evolutie juridica la nivel mondial legata de aspectele SOGIESC. Impreund cu
baza de date a ILGA World, acesta poate fi un instrument excelent pentru a va asigura ca informatiile privind
standardele juridice explicate in timpul sesiunilor de formare sunt complete si actualizate.

» Oll Europe, Catre o extindere a listei infractiunilor UE la discursul de ura si
infractiunile motivate de prejudecata (2021)'

Acest document include informatii foarte relevante cu privire la violenta cu care se confrunta persoanele
intersex ca victime ale infractiunilor motivate de prejudecata, fiind ,printre cele mai vulnerabile si reduse la
tacere victime ale infractiunilor motivate de prejudecata si ale discursului instigator la urd”

100 Disponibil in engleza si spaniold la https://database.ilga.org.
101 https://ilga.org/laws-on-us-report/
102 https://www.oiieurope.org/hate-crime-hate-speech-submission/
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Modulul patru:

Investigarea infractiunilor
motivate de prejudecata
impotriva persoanelor LGBTI

INTRODUCERE

Responsabilitatea principala a ofiterilor de politie este de a preveni infractiunile si, in cazul in care acestea au
loc, de ainvestiga si detecta comportamentul infractional. Acest lucru este deosebit de important atunci cand
se raspunde si se investigheaza o infractiune motivata de prejudecatd, avand in vedere impactul psihologic
asupra victimei'®, tendinta de escaladare a infractiunilor motivate de prejudecata si posibilul impact pe care
acestea l-ar putea avea asupra comunitatii LGBTI. Prevenirea re-victimizarii ar trebui sa fie intotdeauna un
obiectiv principal. Daca nu sunt abordate, infractiunile motivate de prejudecata pot duce la actiuni penale
ulterioare si mai grave. Esecul politiei de a raspunde eficient poate duce la contestarea semnificativa a
competentei politiei si la deteriorarea relatiei acesteia cu comunitatea.

Dupd cum s-a discutat in capitolele anterioare, politia are responsabilitatea pozitiva de a-si face treaba intr-
un mod profesionist si riguros. Acest modul este conceput pentru a dota ofiterii de politie cu cunostintele si
competentele necesare pentru a investiga in mod profesionist infractiunile motivate de prejudecata.

Investigarea crimelor motivate de prejudecatd impotriva persoanelor LGBTI reprezinta o provocare, deoarece
politia trebuie sa obtina probe de la victime in situatii vulnerabile si stresante. Victima trebuie sa dezvaluie
informatii care s-ar putea sa nu se simta confortabil sa vorbeasca.

Comunitatile si victimele se asteaptd la un raspuns rapid si profesionist din partea politiei. Lipsa unei
demonstratii clare in acest sens poate eroda increderea si transmite comunitatilor mesajul ca politia nu ia in
serios infractiunile motivate de prejudecata impotriva persoanelor LGBTI sau, mai rau, ca aproba.

Modulul incepe cu un exercitiu de sprijinire a intelegerii de catre ofiterii de politie de prima linie a pasilor care
ar trebui urmati atunci cand raspund initial la un incident de infractiune motivatd de prejudecata. Acestea
includ obtinerea de detalii de la victima, recoltarea de probe fizice si inregistrarea oficiala a infractiunii.

Modulul exploreaza apoi investigarea infractiunilor motivate de prejudecata dintr-o abordare centratd pe
victima. Aceasta include sprijinirea victimei la locul , la telefon sau la sectia de politie. Se exploreaza modul
ideal in care poate fi luatd o declaratie si apoi se analizeaza alte considerente pentru acordarea de sprijin
victimelor dupa intocmirea raportului complet.

Nevoile unice ale victimelor transgender ale infractiunilor sunt apoi explorate in detaliu. Acest lucru este
important avand in vedere cunostintele limitate pe care ofiterii de politie le au adesea despre persoanele
transgender si ratele ridicate de victimizare suferite de acest grup.

Modulul examineaza apoi indicatorii de prejudecatd, elementele de baza probatorii pentru a dovedi ca au
avut loc infractiuni motivate de prejudecatd. Sunt apoi utilizate exemple practice pentru a atrage atentia
participantilor asupra a ceea ce este necesar pentru a identifica si a dovedi o infractiune motivata de
prejudecata din perspectiva politiei de prima linie.

n

103 Consiliul Europei recunoaste ca termenul victimd” nu este acceptat de multe persoane care au fost tinta unor infractiuni motivate
de prejudecata. Recunoastem cd, in multe cazuri, oamenii prefera termenul de ,supravietuitor’, deoarece acesta reflectda mai bine
experienta lor traita. Termenul de,victima” este utilizat in acest manual deoarece se potriveste cel mai bine statutului juridic si tehnic
al unei persoane vizate de o infractiune motivata de prejudecata care intrd in contact cu politia si cu agentiile de justitie penald in
sens larg. Dupa cum se subliniaza in prezentul manual, politia ar trebui s& adopte o abordare centrata pe victima si sa intrebe
persoana vizata cum ar dori sa i se adreseze si, acolo unde este posibil, sa urmeze dorintele acesteia.
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In cele din urma, participantii vor fi provocati sd examineze relatia care exista intre serviciul de politie si
comunitatea LGBTI locald. Ultima sectiune se va concentra asupra importantei increderii, un factor-cheie
atat pentru incurajarea raportdrii, cat si pentru a contribui la obtinerea probelor necesare pentru sustinerea
urmaririlor penale.

OBIECTIVELE iNVATARII

Participantii vor putea sa:

P identifice bunele practici in investigarea infractiunilor motivate de prejudecatd impotriva
persoanelor LGBTI. Acest lucru se va face atat din perspectiva tehnica a unei anchete a politiei, cat
si dintr-o abordare centratd pe victima

P devina maiconstientide modulin care trebuie saiain considerare intersectia diferitelor caracteristici
protejate atunci cand investigheaza o infractiune motivata de prejudecata

P dezvolte o mai buna intelegere a provocarilor specifice cu care se confruntd comunitatea
transgender si a celei mai bune modalitati, din perspectiva politiei, de a sprijini persoanele
transgender atunci cand sunt victime ale infractiunilor

P inteleaga si sd fie in masura sa identifice indicatorii de prejudecatd, elementele de bazd utilizate
pentru a dovedi motivatia prejudecata necesara pentru o anchetd si o urmarire penala reusite in
cazul infractiunilor motivate de prejudecata

> fie capabili sa identifice infractiunile motivate de prejudecata

P inteleaga rolul politiei proactive in construirea increderii, 0 componenta-cheie pentru asigurarea
eficientei politiei

PREZENTARE GENERALA

P Activitatea 4.1 - Colectarea probelor: actiunea la locul faptei si ancheta penala ulterioara
P Activitatea 4.2 - Colectarea probelor: o abordare centrata pe victima

P Activitatea 4.3 - Colectarea dovezilor: orientari specifice persoanelor transgender

>

Activitatea 4.4 - Colectarea dovezilor: Indicatori de prejudecata — Demonstrarea motivului de
prejudecata

Activitatea 4.5 - Colectarea probelor: Indicatori de prejudecata - Identificarea infractiunilor motivate
de prejudecata impotriva persoanelor LGBTI

v

v

Activitatea 4.6 - Importanta increderii: reactiile politiei si comunitatea LGBTI
P Activitatea 4.7 - Sprijinirea comunitatilor LGBTI: un raspuns eficient al politiei

ACTIVITATEA 4.1 - COLECTAREA PROBELOR: ACTIUNI iNTREPRINSE LA
LOCUL CRIMEI SI INVESTIGATIA PENALA ULTERIOARA

Aceasta activitate include lectura, discutii in grupuri mici si o discutie moderata in plen.

Materiale necesare:

Hartie flipchart, pixuri

Sali de discutie sau spatiu in cadrul salii de formare

Fisele 4.1asi4.1b

1. Pregatiti trei pagini de flipchart.
i. Intituleaza prima pagina:,Colectarea marturiilor orale: Probele victimelor si ale martorilor”
ii. Intitulati a doua pagina:,Ce sa colectati: Probe criminalistice si tehnice”
iii. Intituleaza pagina a treia:,La gara: Realizarea unei prime inregistrari oficiale”
iv. Intituleaza pagina a patra:,Investigatii suplimentare: Explorarea tuturor cdilor”

2. Impartiti participantii in patru grupuri. Incercati s va asigurati ca separati persoanele care lucreaza
impreuna in mod regulat si, daca este posibil, sa obtineti o buna combinatie de sexe.

3. Distribuiti Fisa 4.1a si rugati participantii sa urmeze instructiunile. Oferiti grupului 10-15 minute pentru a
citi scenariul si, folosind titlurile de mai sus, faceti un brainstorming cu toate aspectele pe care un ofiter de
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politie ar trebui sa le ia in considerare atunci cand investigheaza o infractiune. Un membru al grupului ar
trebui sa le inregistreze.

4. Aduceti grupurile miciinapoiin grupul mai mare. Cereti purtatorului de cuvant al fiecarui grup sa enumere
punctele-cheie identificate de grupul sau. Apoi intrebati toti participantii daca cineva se poate gandi la
puncte care lipsesc.

5. Atunci cand parcurgeti punctele, consultati ghidul de bune practici din Fisa 4.1b, subliniind punctele-
cheie si pe cele care ar fi putut fi omise.

Nota pentru formatori:

Ghidul din Fisa 4.1b nu este exhaustiv. Ghidurile de bune practici si reglementarile locale ar trebui
consultate si adaugate.

ACTIVITATEA 4.2 - COLECTAREA PROBELOR:
O ABORDARE CENTRATA PE VICTIMA

Aceasta activitate cuprinde lectura, discutii in grupuri mici si o discutie facilitata in plen.

Materiale necesare:

Hartie flipchart, pixuri

Sali de discutie sau spatiu in cadrul salii deformare

Fisele 4.2a, 4.2b si 4.2c

1. Pregatiti trei pagini de flipchart.
i. Intitulati prima pagina:,Raport initial: Sprijinirea victimei la locul faptei/la telefon/la receptia statiei”
ii. Intitulati a doua pagina:,Luarea unei declaratii detaliate a victimei”
iii. Intitulati pagina a treia:,Asistenta continua si reducerea riscurilor”

2. Impartiti participantii in trei grupuri. incercati sa va asigurati ca separati persoanele care lucreaza impreuna
in mod regulat si, daca este posibil, sa obtineti o buna combinatie de sexe.

3. Dati-le Fisa 4.2a si rugati-i sa urmeze instructiunile. Acordati grupului 10-15 minute pentru a analiza ideile.
Un membru al grupului ar trebui sa le inregistreze.
4. Adunati din nou grupurile mici in grupul mai mare. Rugati persoana care actioneaza ca purtator de cuvant

pentru fiecare grup sa enumere punctele-cheie identificate de grupul sau. Apoi intrebati toti participantii
daca cineva se poate gandi la puncte care lipsesc.

5. Atunci cand parcurgeti punctele, consultati ghidul de bune practici din Fasa 4.2b, subliniind punctele-
cheie si orice puncte care ar fi putut fi omise.

6. In cele din urm4, oferiti fiecarui participant o copie a Fisei 4.3c. Cititi-o cu voce tare si explicati-le ci o pot
folosi ca o lista de recomandari pentru birourile lor.

Nota pentru formatori:

Recomandarile incluse in Fisa 4.2b nu sunt exhaustive si trebuie adaptate pentru a tine seama de
legislatia, politicile, orientarile si procedurile locale.

ACTIVITATEA 4.3 - COLECTAREA DOVEZILOR:
SPECIFICE PERSOANELOR TRANSGENDER

Materiale necesare:

Hartie flipchart, pixuri
Fisele 4.3a &4.3b

Aceasta activitate include o prezentare facuta de formatori (de preferintd impreund cu o prezentare facuta
de cel putin o organizatie a societatii civile care se concentreaza pe problemele persoanelor transsexuale sau
prezentarea unui material video adecvat privind viata persoanelor transsexuale), care acopera infractiunile
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motivate de prejudecata transfobicd si bunele practici politienesti, discutii in grupuri mici si o discutie
facilitata in plen.

La inceputul prezentarii, participantii ar trebui sa fie rugati sa ia notite in timpul prezentdrii cu privire la
punctele-cheie ridicate care raspund la urmatoarele intrebari:

1. Ceface ca persoanele transgender sa fie deosebit de vulnerabile la infractiuni?
2. Ce poate face politia pentru a sprijini victimele transsexuale ale infractiunilor?

Nota pentru formatori:

Ori de cate ori este posibil, se recomanda cu tarie colaborarea cu organizatii locale ale societatii
civile (OSC-uri) transgender sau LGBTI pentru a oferi o informare cuprinzatoare privind experientele
persoanelor transgender, inclusiv in calitate de victime, precum si pentru a furniza recomandari
privind modul optim in care reprezentantii institutiilor publice ar trebui sa interactioneze cu acestea.
in cazul in care acest lucru nu este posibil, ar trebui avuta in vedere utilizarea videoclipurilor si a altor
resurse.

Exista o multitudine de factori relevanti pentru sprijinirea victimelor transgender, iar Fisa 4.3a oferd o lista
detaliata, dar neexhaustiva, de aspecte pe care ofiterii de politie ar trebui sa le ia in considerare atunci cand
se angajeaza cu persoane transgender in calitate de oficiali. Fisa 4.3b poate fi pusa la dispozitia participantilor
pentru a-i ajuta sa se concentreze asupra intrebarilor-cheie ale activitatii.

ACTIVITATEA 4.4 - COLECTAREA PROBELOR: .
INDICATORI DE PREJUDECATA - DEMONSTRAREA PREJUDECATII

Aceasta activitate cuprinde o prezentare in plen, lucru individual si o discutie de grup facilitata.

Materiale necesare:

Fisele 4.4a si 4.4b.

1. Subiectul indicatorilor de prejudecatd trebuie abordat folosind informatiile furnizate la inceputul Fisei

4 4a.

2. Fiecare membru al grupului ar trebui sa primeasca Fisa 4.4a si sa fie rugat sa noteze cat mai multe exemple
de indicatori ai motivelor de prejudecata la care se poate gandi in cadrul fiecdrei rubrici.

3. Rezultatele ar trebui apoi comparate in cadrul unei discutii de grup, folosind exemplele prezentate in Fisa
4.4b pentru a identifica noi idei sau indicatori care ar fi putut fi omise.

ACTIVITATEA 4.5 - COLECTAREA PROBELOR: INDICATORI DE PREJUDECATA
- IDENTIFICAREA INFRACTIUNILOR MOTIVATE DE PREJUDECATA
IMPOTRIVA PERSOANELOR LGBTI

Aceasta activitate cuprinde lectura, discutii in grupuri mici si o discutie de grup facilitata.
Materiale necesare:

Fisele 4.5a si 4.5b

1. Impartiti participantii in grupuri mici. Incercati sa creati grupuri cat mai diverse posibil.

2. Distribuiti fisa 4.5a si rugati grupurile sa urmeze instructiunile. Acordati-le 10-15 minute pentru a citi
scenariile. Acestea ar trebui apoi sa abordeze urmatoarele puncte:

a) A stabili daca a avut loc o infractiune

b) Identificarea dovezilor de motivare partinitoare in scenariul scris

c) Ce alte dovezi ar putea politia?

d) Decideti dacd incidentul este o infractiune motivata de prejudecata

3. Discutati constatarile grupurilor in legatura cu fiecare scenariu, impreuna cu fisa 4.5b. Inregistrati alti
indicatori de prejudecata identificati de grup care nu apar pe foaia de parcurs.
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Nota pentru formatori:

Scenariul 6 este deosebit de provocator si obliga participantii sa analizeze indeaproape definitiile si
legislatia privind infractiunile motivate de prejudecata. Ar putea fi util sa se examineze scenariul in
contextul legislatiei locale si al pragurilor legale inainte de inceperea sesiunii de formare.

ACTIVITATEA 4.6 - IMPORTANTA INCREDERII:
REACTIILE POLITIEI S| COMUNITATEA LGBTI

Aceasta activitate cuprinde lectura si o discutie facilitata in plen.
Materiale necesare:
Fisa 4.6

1. Cititi cele doua exemple, asa cum sunt prezentate in Fisa 4.6.
2. Cereti ofiterilor de politie prezenti sa ia in considerare aspectele prezentate in document.

3. Intrebati ofiterii de politie prezenti care cred ca este nivelul de incredere intre comunitatea LGBTI si politie
in domeniile lor de activitate.

4. Intrebati ofiterii de politie prezenti ce cred ei ca s-ar intampla daca astfel de incidente ar avea loc in orasul
lor sdptamana viitoare.

5. Intrebati ofiterii de politie prezenti ce cred ei ca ar putea face individual si ca serviciu de politie pentru a
imbunatati nivelul de incredere.

Nota pentru formatori:

Este posibil sa existe exemple locale/recente mai relevante pe care le puteti utiliza in locul exemplelor
furnizate.

ACTIVITATEA 4.7 - SPRIJINIREA COMUNITATILOR LGBT:
UN RASPUNS EFICIENT AL POLITIEI

Aceasta activitate cuprinde o scurta lectura si o discutie a punctelor specifice in grupuri mici, urmata de o pre-
zentare si o discutie in sesiune plenard. Toate scenariile sunt cazuri reale si reflectd situatii relevante pentru
politie si comunitatea LGBTI.

Nota pentru formatori:

Inainte de a utiliza exemplele de mai jos, formatorii ar trebui sa examineze scenariile cu care politistii
sunt cel mai probabil sa se confrunte in tara in care isi desfasoara activitatea. Cazurile si punctele
de discutie de mai jos ar trebui sa fie utilizate mai degraba ca ghid decat traduse direct, cu exceptia
cazului in care scenariul corespunde nevoilor locale. Toate cazurile utilizate trebuie redactate astfel
incat sa fie relevante pentru ofiterii de politie in cauza, folosind nume, locatii etc. locale. Acest lucru
va face ca spetele sa fie cat mai reale posibil pentru participanti.

Materiale necesare:

Fisa 4.7 (sau cazuri similare) Fisa 4.8

Hartie, stilouri

Impartiti participantii in grupuri.

Sarcina fiecarui grup este sa citeasca cazul scurt furnizat.

Cereti grupului sa discute si sa formuleze un rdspuns pentru punctele de discutie din fiecare scenariu.

HwnN =

Un membru al grupului ar trebui sa fie selectat pentru a inregistra raspunsurile relevante.
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Aduceti participantii inapoi in plen si discutati cazurile si problemele ridicate, concentrandu-va pe
raspunsul profesional politiei.

6. In cele din urma, distribuiti participantilor Fisa 4.8. Explicati-le ca pot obtine mai multe informatii despre
aceste subiecte din sursele enumerate acolo.

Nota pentru formatori:

Adaptati intrebarile din brosura la contextul specific si la nevoile cursantilor.

Modulul patru: Investigarea infractiunilor motivate de prejudecata impotriva persoanelor LGBTI » Pagina 73



FISA 4.1A - COLECTAREA PROBELOR: INFRACTIUNI MOTIVATE
DE PREJUDECATA IMPOTRIVA PERSOANELOR LGBTI - ACTIUNE
LA LOCUL FAPTEI S| ANCHETA PENALA ULTERIOARA

Aceasta activitate cuprinde lecturi, discutii in grupuri mici si o discutie facilitata in plen.

P Unui participant ar trebui sa i se delege responsabilitatea de a citi urmatorul scenariu grupului.
P Unuia dintre participanti ar trebui sa i se delege responsabilitatea de a lua notite.

Scenariu:
Asalt in centrul orasului:

Doud femei lesbiene pdrdsesc un local LGBTI din centrul orasului. La 100 de metri distanta de local, femeile sunt
atacate de un grup de bdrbati, dintre care unii sunt inarmati cu bastoane. Femeile sunt bdtute crunt cu bastoanele,
lovite cu pumnii si picioarele. Agresorii strigd injurii lesbofobe la femei inainte si in timpul agresiunii. Un trecator
sund la politie si dumneavoastrd ajungeti la fata locului.

Dupad ce ati citit scenariul de mai sus, cititi descrierea sarcinii de mai jos care a fost atribuita grupului
dumneavoastrd. Faceti un brainstorming de idei timp de 10-15 minute, luand notite pentru a va ajuta sa va
prezentati concluziile grupului principal.

Sarcina grupului 1- Colectarea m/rturiilor orale: Probe orale de la victime i martori

Care sunt punctele-cheie de care trebuie sa tineti cont atunci cand obtineti detalii de la victime si martori la
locul faptei?

Sarcina grupului 2- Ce s/ colectai: Probe criminalistice si tehnice

Care sunt principalele dvs. responsabilitdti in ceea ce priveste colectarea probelor criminalistice si tehnice?

Sarcina grupului 3- La gar/: Realizarea unei prime inregistrari oficiale

Care sunt principalele considerente pe care politistul ar trebui sa le ia in considerare atunci cand se intoarce la
sectie si intocmeste un raport oficial? Ce are nevoie organizatia de politie ca ofiterul de politie sa faca si de ce?

Sarcina grupului 4- Investigaii suplimentare: Explorarea tuturor posibilitatilor

Descrieti procesul de investigare dupa investigarea initiald la fata locului si dupa ce ati intocmit raportul oficial
la de politie. Fara un suspect initial, ce bune practici de investigare ati putea utiliza?
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FISA 4.1B - INVESTIGAREA UNEI INFRACTIUNI MOTIVATE DE PREJUDECATA
IMPOTRIVA PERSOANELOR LGBTI: DE LA SOSIREA LA LOCUL INFRACTIUNII,

COLECTAREA DATELOR TEHNICE S| PROBELE MARTORILOR
S1 ANCHETELE ULTERIOARE.

Actiunileinitiale la locul uneiinfractiuni pot avea implicatii uriase pentru succesul unei anchete penale. Esecul
de a inregistra marturii scrise, de a consemna actiunile pe care le-ati intreprins in calitate de ofiter de politie
sau de a colecta dovezi fizice poate duce la esecul unui caz penal.

In cazul infractiunilor motivate de prejudecata impotriva persoanelor LGBTI, este deosebit de relevant faptul
ca interactiunea initiala a politiei cu victima si/sau martorii poate avea ca rezultat furnizarea sau tdinuirea unor
informatii esentiale, care, din nou, ar putea face sau desface o urmarire penala pentru o infractiune grava.

Aceasta brosura ofera cateva indrumdri ofiterilor de politie cu privire la masurile care trebuie luate la locul unei
infractiuni, in ceea ce priveste colectarea martorilor si a probelor criminalistice. Se analizeazd apoi raportarea
infractiunii prin intermediul canalelor oficiale ale politiei si cateva idei pentru investigatiile ulterioare.

A) Colectarea marturiilor orale de la victime, martori si suspecti
Care sunt punctele-cheie de care trebuie sd tineti cont atunci cand luati detalii de la locul faptei de la
victime, martori si suspecti?

B) Colectarea probelor criminalistice si tehnice la locul faptei
Care sunt principalele sarcini legate de colectarea probelor criminalistice si tehnice?

Q) Inapoi la sectia de politie: intocmirea unui dosar oficial

Care sunt principalele considerente pe care politistul ar trebui sa le aiba in vedere atunci cand se
intoarce la sectie si intocmeste un raport oficial. Ce are nevoie organizatia de politie ca ofiterul de
politie sa faca si de ce?

D) Investigatii suplimentare: explorarea tuturor posibilitatilor.

Descrieti procesul de investigare dupad investigarea initiald la fata locului si dupa ce ati intocmit raportul
oficial la sectia de politie. Ce bune practici de investigare ati putea utiliza?

A) Colectarea marturiilor orale de la victime, martori si suspecti

P Victima ar trebui sa fie intervievata de un singur ofiter de politie pentru a minimiza traumele si
revictimizarea; un al doilea ofiter poate fi prezent daca este necesar, dar in mod ideal nu ar trebui
sa puna intrebari.

P Ca o chestiune de principiu, este o buna practica sa intrebati persoanele cum doresc sa li se
adreseze, indiferent de marcajele de gen din documentele lor de identitate. Respectati dorintele
acestora in fiecare interactiune cu acestea.

» in cazul in care victima, martorul sau suspectul este un copil, luati masurile de precautie necesare
in conformitate cu legislatia relevanta si cu interesul superior al copilului.

P Identificati orice nevoi potentiale de interpreti sau orice alt tip de asistenta care poate sprijini
colectarea de probe de la martori, victime sau suspecti.

P Transmitetivictimelor simartorilor toate informatiile de care au nevoie pentru araporta oinfractiune
motivata de prejudecata sau pentru a depune marturie. Acest lucru este deosebit de important
atunci cand victima sau un martor este un lucrator sexual (in special acolo unde munca sexuala nu
este permisa) sau un migrant a cdrui situatie juridica in tara este potential neregulamentara. Teama
de repercusiuni juridice ii poate impiedica sd raporteze orice fel de infractiune. Desi nu va puteti
asigura ca nu vor suferi nicio consecinta negativd, fi puteti sprijini sa ia o decizie in cunostinta de
cauza.

» Ofiterii de politie ar trebui sa foloseasca un limbaj deschis si incluziv, cum ar :

+Aveti un partener?”in loc de ,Sunteti casatorit?”
- ,Estiintr-o relatie?”in loc de ,Ai un iubit/iubita?”

P Persoanelor intervievate la fata locului ar trebui sa li se permita sa explice ce s-a intamplat in
propriile cuvinte si in ritmul lor. Infractiunile motivate de prejudecatd sunt situatii foarte dureroase
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si, prin urmare, este posibil ca persoanele implicate sau potentialii martori sa nu fie articulate si
calme in explicatiile lor la inceput. O abordare rabdatoare poate duce la furnizarea de dovezi care
altfel ar fi putut fi omise.

Cu toate acestea, dacd o persoana este prea stresata sau prea grav ranitd, amanati interogarea
detaliata pand cand aceasta este intr-o pozitie mai buna pentru a vorbi (si organizati tratament
medical, daca este cazul).

Persoanele intervievate vor folosi probabil propriul lor limbaj si nu limbajul politiei sau limbajul
juridic. Se pot solicita clarificari in caz de ambiguitate.

Inregistrati in scris orice ar fi spus suspectii victimelor sau martorilor, deoarece ar putea furniza
dovezi ale unui motiv de prejudecata.

In cazul in care un suspect se afla la fata locului, inregistrati orice recunoastere in conformitate cu
legislatia locala/regulamentele politiei, avertizandu-l dupd caz. Folositi exact cuvintele lor.

In timp ce notitele luate la locul faptei pot fi doar o inregistrare preliminara, acestea sunt susceptibile
de a fi utilizate pe parcursul anchetei si pot fi examinate in faza de urmarire penala. Prin urmare,
este esential sd inregistrati cat mai multe detalii posibil.

Notitele trebuie sa fie suficient de detaliate pentru a permite unui al doilea investigator sé continue
anchetain cazul in care cazul este realocat unui detectiv/unui investigator al infractiunilor motivate
de prejudecatd/unui alt ofiter.

B) Colectarea probelor criminalistice si tehnice la locul faptei

>

| 2

Asigurati locul faptei la sosire, delimitand locul incidentului si orice zona in care s-ar fi putut afla
infractorii sau in care acestia au fugit de la locul faptei.

Pastrati toate dovezile vizibile si fotografiati toate zonele si obiectele relevante. Luati in considerare
realizarea inregistrari video a locului faptei, daca exista resurse disponibile si dacd este adecvat.
Asigurati-va cd sunt colectate dovezi fizice care arata prejudecati (de exemplu, fotografiati graffiti
homofobe).

Pastrati toate urmele de pe victima. Amintiti-va ca orice contact lasa o urma, iar pe pielea si hainele
victimei pot fi prezente probe de la infractori (sange, saliva, fibre de imbracaminte, par, ADN etc.).

Luati in considerare prelevarea de tampoane, daca este cazul, si confiscarea hainelor dupa ce a fost
pus la dispozitie un schimb de haine.

Fotografiati ranile victimei, obtinand consimtamantul acesteia, daca este cazul. Este posibil sa fie
necesar sa fotografiati dupa o anumita perioada de timp pentru a permite vanatailor sa devina
vizibile.

Pregatiti prezenta examinatorilor locului faptei sau a specialistilor criminalisti, dupa caz.

Adunati si impachetati toate probele fizice in conformitate cu reglementdrile locale si cu cele mai
bune practici.

Identificati oportunitatile de a obtine probe ADN de la locul faptei. Sursele includ armele/
instrumentele folosite, orice lucru care ar fi putut fi atins sau din care s-ar fi baut, sange, saliva, par
sau alte fluide corporale. Dupa cum s-a mentionat mai sus, ADN-ul suspectului poate fi prezent pe
victima.

Daca incidentul este raportat prin telefon, sfatuiti persoana care raporteaza incidentul sa pastreze
orice dovada.

Solicitati asistenta unor anchetatori specializati in problemele LGBTI, daca exista.

Adunati inregistrari CCTV din zona imediatd si din imprejurimi, acordand o atentie deosebita
punctelor de acces si de iesire de la locul faptei.

In cazul in care un suspect este identificat si arestat, incercati sa asigurati imbracamintea si
incaltamintea care ar putea contine dovezi si prelevati o proba ADN, precum si amprente digitale
si fotografii. Simbolurile care ar putea fi un indicator de prejudecatd, cum ar fi tatuajele care indica
apartenenta la grupuri de extremd dreaptd, ar trebui fotografiate si notate intr-un raport.
Organizati o examinare medicald si solicitati consimtamantul pentru a obtine un raport al medicului
legist.

Presupuneti ca cazul va duce la un proces in instanta si colectati toate probele in consecinta.
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C) inapoi la sectia de politie: intocmirea unui dosar oficial
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>
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Inregistrarea infractiunilor motivate de prejudecata este esentiald pentru a asigura identificarea
tiparelor de comportament infractional si punerea in aplicare a masurilor preventive.

Creati un raport de infractiune in baza de date a politiei.

Inregistrati orice observatii initiale care semnaleaza incidentul ca fiind o posibila infractiune
motivatd de prejudecata.

Efectuati investigatiile initiale pentru a identifica daca au fost comise infractiuni similare. Poate
exista un model de comportament al infractorului. Analizati inregistrarile infractiunilor motivate de
prejudecata pentru a identifica modelele de victimizare.

Examinati inregistrarile pentru a vedea daca victima a mai fost inregistratd ca victima a unei
infractiuni. Acest lucru este important pentru a identifica potentiala victimizare repetata.

Raportati incidentul managerului relevant, in conformitate cu politica/regulamentele locale.

Raportati incidentul la unitatea locala/nationala pentru infractiuni motivate de prejudecatd, in
conformitate cu politica/regulamentele.

Daca investigatia este transmisa unui alt investigator/unei alte unitati, asigurati-va ca acestia sunt
constienti de faptul cd ar putea fi vorba de o infractiune motivata de prejudecata.

Asigurati-va, daca este necesar, ca managerul relevant/ purtatorul de cuvant al politiei pentru
mass-media este informat cu privire la incident.

In cazul in care se identificd un model de infractiune motivatd de prejudecat, raportati acest lucru
pentru a se putea pune in aplicare un raspuns/interventie adecvat.

Pregatiti interpreti pentru implicarea viitoare a victimei/martorului/suspectului, dacd este necesar.
Planificati predarea exponatelor si a probelor catre ofiterul sau echipa de investigatie desemnata.

D) Investigatii suplimentare: Explorarea tuturor posibilitatilor

Dupa investigatia initiald la fata locului si intocmirea raportului oficial la sectia de politie, cazul va necesita
adeseainvestigatii suplimentare semnificative, in special in cazul in care nu exista suspect(ti). Bunele practicide
investigare prezentate maijos nu sunt exhaustive si ar trebui extinse in functie de practicile/procedurile locale.
Determinarea ofiterilor de politie de a identifica infractorii in cazul infractiunilor motivate de prejudecata este
esentiala pentru construirea increderii in randul comunitatilor minoritare. Acolo unde increderea in serviciile
de politie este scazuta, martorii LGBTI s-ar putea sa nu se simta confortabil sa vorbeasca cu politia. Un efort
suplimentar va fi necesar in aceste cazuri pentru a incuraja martorii sa se prezinte.

Ofiterii de politie ar trebui:
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>
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lansarea de apeluri pentru martori prin intermediul mass-media, al retelelor de socializare etc.
cautati incidente similare in alte locatii/cartiere de politie

cautati martori care ar putea vizita in mod regulat zona/scena (lucrdtori postali, persoane de pe
rutele autobuzelor). Ofiterii de politie locald/comunitard pot fi de ajutor

un functionar cu experienta sa revizuiasca dovezile colectate pana in prezent, pentru a identifica
noi directii de anchetd

examinarea inregistrarilor de la centrul de apeluri de urgenta
sd recurga la un medic legist pentru acest caz, daca este cazul
efectueaza anchete din usa in usa in zona

sa efectueze un studiu al inregistrarilor CCTV, de exemplu din intreprinderi, cladiri de birouri sau
case din zona in care a avut loc infractiunea motivata de prejudecata care face obiectul anchetei

sa examineze toate dosarele penale disponibile si dosarele de informatii criminale pentru a
identifica legaturile

triangularea utilizarii telefonului mobil si examinarea probelor telefonice, daca este cazul

sa utilizeze unitati specializate, dupa caz

sa solicite serviciile unei unitati de revizuire a infractiunilor (daca exista) pentru a revizui probele si
investigatiile dupa expirarea termenului de 28 de zile pentru cazurile grave

informati angajatii de securitate si personalul de la localurile LGBTI pentru a vedea dacd au informatii
care v-ar putea ajuta. Este posibil ca oamenii sd aiba discutii in cadrul comunitatilor pe care nule au
cu politia. Chiar si informatiile ,neoficiale” pot fi de ajutor

sa solicite asistenta organizatiilor societatii civile LGBTI pentru a face apel la informatii
sd utilizeze informatii de pe site-urile de inregistrare ale partilor terte, acolo unde sunt disponibile
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FISA 4.2A - INVESTIGAREA UNEI INFRACTIUNI MOTIVATE DE PREJUDECATA
IMPOTRIVA PERSOANELOR LGBTI: O ABORDARE CENTRATA PE VICTIMA

Unui participant ar trebui sa i se delege responsabilitatea de a lua notite.
Pentru acest exercitiu se poate utiliza acelasi scenariu ca in activitatea 4.1.
Scenariu:

Atac in centrul orasului:

Doud femei lesbiene pdrdsesc un local LGBTI din centrul orasului. La 100 de metri de local, femeile sunt atacate de
un grup de bdrbati, dintre care unii sunt inarmati cu bastoane. Femeile sunt bdtute crunt cu bastoane, lovite cu
pumnii si picioarele. Agresorii strigd injurii homofobe la femei inainte si in timpul agresiunii. Un trecdtor sund la
politie si dumneavoastra ajungetila fata locului.

Dupa ce ati citit scenariul, cititi sarcina de mai jos care a fost atribuita grupului dumneavoastra. Faceti un
brainstorming de idei timp de 10-15 minute, luand notite dupa caz.

Sarcina grupului 1 - Raspunsul initial

Sprijinirea victimelor la locul infractiunii, atunci cand raporteaza o infractiune prin telefon sau la sosirea la o
sectie de politie pentru a raporta o infractiune motivata de prejudecata impotriva persoanelor LGBTI.

Ce ar trebui sd ia in considerare politia?
Sarcina grupului 2 - Preluarea declaratiei/raportului oficial

Culegerea celor mai bune probe si sprijinirea victimei atunci cand i se ia o declaratie detaliatd. Ce ar trebui sa
ia in considerare politia?

Sarcina grupului 3 - Dupa colectarea probelor initiale

Furnizarea de informatii si sprijin continuu victimelor. Reducerea riscului de re-victimizare. Ce ar trebui sa ia
in considerare politia?
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FISA 4.2B - INVESTIGAREA UNEI INFRACTIUNI MOTIVATE DE PREJUDECATA
IMPOTRIVA PERSOANELOR LGBTI: O ABORDARE CENTRATA PE VICTIMA

Aceasta brosurd ofera indrumari-cheie in urmatoarele trei domenii:
A) sprijinirea victimelor in etapele initiale ale unei anchete penale

B) luarea unei declaratii detaliate a victimei/ martorului si crearea unui mediu propice pentru colectarea
celor mai bune probe

C) asistentd permanentd pentru victime si reducerea riscurilor

O abordare centratd pe victima implicd o evaluare individuala a nevoilor si riscurilor unei victime si este
deosebit de importanta in cazurile de infractiuni si incidente motivate de prejudecata, deoarece aceste cazuri
prezinta riscuri de victimizare continua sau repetata, intimidare si represalii.

O evaluare individuala asigura faptul ca politia intelege nevoile unei victime si riscurile cu care aceasta (s-ar
putea) confrunta si ajuta politia sa determine masurile de protectie si de sprijin pe care ar trebui sa le puna
in aplicare.'® Raspunzand nevoilor victimei, tratdnd-o cu demnitate si respect, aceasta va fi, de asemenea,
imputernicita sa raporteze si va incuraja cooperarea sa cu fortele de politie.

O evaluare individuala a nevoilor victimei este o obligatie in temeiul dreptului UE.'%

O buna resursd pentru a afla mai multe despre cum sa va implicati cu victimele intr-un mod care sa le
garanteze sprijinul si respectul de care au nevoie este initiativa STARS (Strengthening Targeted Assistance and
Response Structures for Hate Crime Victims in the OSCE Region), a OSCE, care compileaza mai multe orientari
si recomandari pentru a consolida intelegerea nevoilor si drepturilor victimelor infractiunilor motivate de
prejudecata.’®

A) Sprijinirea victimelor in etapele initiale ale anchetei penale

Contactul initial cu victima va avea o impresie de duratd asupra modului in care aceasta vede politia si asupra
asteptarilor pe care le va avea in ceea ce priveste furnizarea de servicii. Un inceput prost ar putea distruge
sansele de a obtine cooperarea acestora.

Punctele-cheie de luat in considerare in etapele initiale ale anchetei sunt rezumate mai jos.

Orientari comune:

P Victima ar trebui sa fie intervievata de un singur ofiter de politie pentru a minimiza traumele si
revictimizarea; un al doilea ofiter poate fi prezent daca este necesar, dar in mod ideal nu ar trebui
sd puna intrebari.

P Ca principiu general, este o buna practica sa incepeti prin a intreba victima cum doreste sa i se
adreseze, indiferent de marcajele de gen din documentele sale de identitate. Respectati-i dorinta
in orice interactiune cu ea.

P Evaluati nevoia de asistenta medicala si solicitati-o daca este necesar. Lipsa ranilor vizibile nu
inseamnad automat ca nu este nevoie de asistenta medicala.

> inregistrati starea emotionald a victimei (de exemplu, este in stare de soc?). Sugerati ca victima sa
fie examinata de un profesionist din domeniul medical. Un raport medical care sa detalieze orice
prejudiciu adus sanatatii fizice sau psihice a victimei poate fi o proba esentiala.

P Transmiteti victimei toate informatiile de care are nevoie pentru a raporta o infractiune motivata
de prejudecatd sau pentru a depune marturie. Acest lucru este deosebit de important atunci

104 Consiliul Europei, Manual for police education on equality & non-discrimination: a resource for trainers, p. 175 disponibil la https://
.rm.coe.int/manual-for-police-education-on-equality-and-non-discrimination-final-/1680ad3669

105 A se vedea: Directiva 2012/29/UE a Parlamentului European si a Consiliului din 25 octombrie 2012 de stabilire a standardelor
minime privind drepturile, sprijinirea si protectia victimelor criminalitatii si de inlocuire a Deciziei-cadru 2001/220/JAl a Consiliului,
articolele 22, 23, 24, disponibild la http://data.europa.eu/eli/dir/2012/29/0j.

106 A se vedea: pagina STARS: Comprehensive Support for Hate Crime Victims (Sprijin cuprinzator pentru victimele infractiunilor
motivate de prejudecata) pe site-ul OSCE la adresa: https://www.osce.org/odihr/stars.
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cand victima este un lucrdtor sexual (in special acolo unde munca sexuala nu este permisa) sau
un migrant a carui situatie juridica n tara este potential neregulamentara. Teama de repercusiuni
juridice ar putea-o impiedica sa raporteze orice fel de infractiune. Desi nu va puteti asigura ca nu
vor suferi nicio consecinta negativa, ii puteti sprijini sa ia o decizie in cunostinta de cauza.

Informati victima despre cum si in ce conditii poate obtine asistenta juridica sau consiliere si
protectie, daca este necesar. De asemenea, informati-o cu privire la procedurile disponibile pentru
adepune o plangere in cazul in care considera ca drepturile sale nu au fost respectate de autoritati.

Asigurati victima ca nu este de vind pentru ceea ce i s-a intamplat. Nu respingeti relatarea sa despre
evenimente doar pentru ca se afla sub influenta alcoolului sau a drogurilor in timpul incidentului.
Nu-i spuneti ca ar fi trebuit sa se imbrace, sa arate sau sa se comporte intr-un mod diferit pentru a
evita sa fie agresata.

Ofiterii de politie ar trebui sa foloseasca un limbaj deschis si incluziv, cum ar :
+Aveti un partener?”in loc de ,Sunteti casatorit?”

- ,Estiintr-o relatie?”in loc de ,Ai un iubit/iubita?”

Aveti rdbdare si oferiti victimei spatiul necesar pentru a-si exprima sentimentele. Crimele motivate
de prejudecata sunt situatii foarte dureroase, iar victimele ar putea sd nu fie articulate si calme in
explicatiile lor la inceput. O abordare rabddtoare poate duce la furnizarea de dovezi-cheie care
altfel ar fi putut fi omise.

Protejati identitatea victimei impotriva expunerii inutile. Sfatuiti victima ca politia ii va proteja viata
privata atat cat este legal posibil.

Sfatuiti victima cu privire la posibilitatile reale ca incidentul sa devina cunoscut publicului si/sau
sa fie raportat in mass-media. Asigurati-va ca aceste informatii nu sunt transmise in asa fel incat
victima sa creadad ca politia nu doreste sa urmareasca cazul.

Informati victima cu privire la tipul de sprijin pe care il poate obtine si de la cine, inclusiv, daca este
cazul, informatii de baza privind accesul la sprijin medical si/sau psihologic si cazare alternativa.

Indrumati-le catre un serviciu local de sprijinire a victimelor (cu consimtdmantul acestora), cum ar
fi cele oferite de organizatiile locale ale societdtii civile. Detaliile privind serviciile de sprijin ar trebui
sa fie furnizate oral si in scris (ori de cate ori este posibil). Ar trebui pregatit in prealabil un document
care sa enumere serviciile de sprijin pentru persoanele LGBTI care au suferit o infractiune motivata
de prejudecata.'”’

Victimei ar trebui sd i se ofere detaliile ofiterului de investigatii sau ale persoanei de contact pentru
caz, in cazul in care doreste sa comunice in continuare. Trebuie avutd in vedere o a doua persoana
de contact in cazul in care persoana initiala urmeaza sa lipseasca pentru perioade prelungite.

Dorinta unei victime de a nu fi contactata intr-un anumit mod ar trebui sa fie luatd in considerare
in mod serios. De exemplu, o victima care se teme de represalii din partea infractorului sau de
dezvdluirea SOGIESC poate sa nu se simtd confortabil cu ofiterii de exemplu, vizita la domiciliu,
primirea de informatii (inclusiv citatii in instanta) prin posta la adresa de domiciliu sau contactarea
prin intermediul unui telefon fix.

Intrebati victima dacd are pe cineva pe care doreste sa il contactati pentru sprijin.

Pe baza informatiilor colectate mai sus, evaluati orice risc imediat pentru victima sau partenerul/
familia sa apropiata. In plus fatd de punctele de mai sus, stabiliti daca victima a primit amenintari,
daca au fost implicate arme, dacd au existat incidente anterioare si daca autorul -dac/ este cunoscut
- a comis infraciuni similare in trecut. Pe baza evalu/rii, punei imediat in aplicare orice masuri de
protectie necesare.

107 Consultati Modulul Zero pentru mai multe detalii privind modul de colaborare cu OSC-urile.
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Orientari specifice contextului

a) La locul crimei:

P Asigurati-va ca victima este in siguranta la locul faptei; indepartati-o de la locul faptei daca este in

pericol.

b) Daca efectuati un raport initial la telefon:

P Punetiintrebdri pentru a stabili daca victima este in siguranta la locul faptei si sfatuiti-o sa paraseasca

locul faptei daca este in pericol si poate face acest lucru. indrumati ofiterii de interventie de urgenta
la fata locului daca victima este in pericol si nu poate pleca.

P Victimei ar trebui sd i se ofere informatii cu privire la cea mai buna modalitate de a depune un

raport oficial. Victimei ar trebui sa i se ofere detalii cu privire la persoanele pe care sa le contacteze,
cand si unde. Ar trebui luate masuri pentru ca victima sa fie contactatd de un ofiter de investigatii,
in conformitate cu politica politiei locale.

¢) Dacd o victima ajunge la sectia de politie:

> Luati primele detalii de la victima intr-o camera privata si nu la ghiseul public. In mod ideal, o

camera ar trebui sa fie desemnata si pregatita ca o camera de siguranta.’®

B) Luarea unei declaratii detaliate a victimei/martorului. Crearea unui mediu propice
pentru colectarea celor mai bune probe

Interviul este adesea punctul din ancheta in care sunt furnizate probe esentiale. Acestea pot declansa sau
rezolva un caz penal. Politia trebuie sa gaseasca un echilibru intre nevoia de a solicita cat mai multe informatii
detaliate si nevoile victimei, inclusiv nevoia de intimitate. inainte de a parcurge punctele-cheie de mai jos, va
rugam sd cititi orientarile comune care trebuie luate in considerare in etapele initiale ale investigatiei, precum
si orientarile specifice contextului,Daca o victimad ajunge la sectia de politie” de mai sus.

P Asigurati-va ca sala de interviu este linistita si ca nu veti fi deranjat in timp ce luati declaratia. Puneti

pe usa un semn ,nu deranjati”. Inchideti telefoanele mobile si incercati sa va asigurati ca nu sunteti
deranjat in perioada in cauza.

Asigurati un cadru cat mai confortabil posibil. Oferiti apa victimei. Oferiti pauze atunci cand este
necesar.

Intrebati victima daca a fost examinata de un furnizor de servicii medicale si daci are un raport
medical. Sugerati-i sa caute asistenta medicald sau apelati chiar dvs. la aceasta, daca este necesar
si adecvat.

Fiti respectuos in orice moment, validand durerea/ supararea.

Nu folositi un limbaj critic si nu va exprimati opinia personald cu privire la situatia individuala a
victimei. Nu criticati comportamentul victimei. Evitati sa faceti presupuneri cu privire, de exemplu,
la religia, stilul de viata, familia victimei.

Amintiti-vd intotdeauna cd orice infractiune poate fi o infractiune motivata de prejudecata, cu
conditia sa existe un motiv de prejudecata. De exemplu, daca o femeie raporteaza o agresiune
sexuala si exista alte elemente care indicd o prejudecata anti-LGBTI (de exemplu, utilizarea
de insulte anti-lesbiene sau faptul ca suspectul isi declard intentia de a ,vindeca” victima). De
asemenea, in cazul in care un lucrdtor sexual LGBTI raporteazd o agresiune sexuald, nu respingeti
niciodata cazul sau nu il tratati ca pe o,neintelegere” cu un client; acordati atentie fiecarui element
si puneti victimei toate intrebadrile relevante pentru a aduna dovezi ale potentialilor indicatori de
prejudecata.

Folositi un ton linistitor. Anuntati victima ca intelegeti ca este dificil sa depuna marturie.
Aveti grija la limbajul corpului si pastrati o expresie cat mai neutra.
Nu presati victima dacd aceasta este stresata. Poate fi necesar sa se ia o a doua declaratie intr-o

etapa ulterioara. In cazul in care acest lucru prezinta dificultati juridice, acest lucru trebuie explicat
victimei.

108 Consultati Fisa 4.2C: Sfaturi pentru crearea unui spatiu sigur pentru persoanele LGBTI la sectia de politie.

Modulul patru: Investigarea infractiunilor motivate de prejudecata impotriva persoanelor LGBTI » Pagina 81



P Avetirdbdare cu victima in cazul in care aceasta intra in detalii cu privire la incident dincolo de ceea
ce aveti nevoie pentru o declaratie. Acordati suficient timp si nu grabiti procesul.

P Nu folositi niciodata termeni discriminatorii, nici mdcar in gluma. Ceea ce ar putea parea usor
pentru ofiter poate fi profund dureros pentru victima in situatia in care se afla aceasta si poate
ingreuna munca ofiterului de a strange probe. In cazul in care victima semnaleazi ca un termen
a fost folosit necorespunzator, recunoasteti greseala, cereti-va scuze si interviul fara a-1 mai folosi.
Acest lucru va crea incredere intre politist si victima si va facilita colectarea de probe.

P Nu subestimati niciodata gravitatea infractiunii. Acest lucru este relevant in special atunci cand
suspectii sunt minori. Evitati sa diminuati importanta acesteia, considerand-o ,chestie de copii”, in
special in cazurile de hartuire scolard sau de infractiuni motivate de prejudecata, in care suspectii
sunt grupuri de copii. Probabil ca acestea nu sunt lucruri de copii.

P Tineti intotdeauna cont de faptul ca o infractiune motivata de prejudecata poate fi motivata de mai
multe prejudecati diferite. Puneti toate intrebdrile relevante si luati in considerare vulnerabilitatea
sporita a situatiei unei anumite victime. De exemplu, o femeie transgender care lucreazd in domeniul
sexului deoarece statutul sdau de migrant in situatie neregulamentara o impiedica sa obtina un
permis de munca prezinta un risc sporit de a fi victima unei infractiuni motivate de prejudecata si
este mai putin probabil sa fie dispusa sa o raporteze politiei.

P Luati in considerare posibilitatea de a lua declaratia intr-un loc neutru sau la domiciliul victimei,
dacad acest lucru este adecvat avand in vedere faptele cazului.

P Asigurati-va ca victima primeste o confirmare scrisa a plangerii sale, in care se mentioneaza
elementele de baza ale infractiunii raportate.

C) Sprijin permanent pentru victime si reducerea riscurilor
Dupad interactiunea initiala si dupa ce declaratia a fost luatd, urmati recomandarile de mai jos.

P Furnizati victimei datele de contact pentru comunicarea cu privire la cazul sau. Victima ar trebui
sa fie informatd dacd un suspect a fost arestat, inculpat sau eliberat din arest. In cazul in care
suspectul este eliberat din arest, victima ar trebui sa fie informata cu privire la motivul pentru care
s-a procedat astfel.

P Odata ce un ofiter este desemnat ca investigator, victima trebuie contactata in termen de 24 de ore
pentru a o asigura ca este luata in serios.

P Dupa efectuarea evaluarii initiale a riscurilor, riscul pentru victima ar trebui monitorizat periodic si
ar trebui luate masuri adecvate pentru a reduce riscurile identificate.

P Reamintiti victimei tipul de sprijin pe care il poate obtine si de la cine, inclusiv, dupa caz, informatii
de baza privind accesul la asistentd medicala si/sau psihologica si cazare alternativa.

» Sfatuiti un ofiter al comunitatii locale sau un ofiter de patrulare sd vina sa vada victima si sa o
linisteascd, dupd caz. Ar trebui sa discutati acest lucru cu victima inainte de a face acest lucru.

P Luati in considerare aducerea unui ofiter de legdtura cu familia (un ofiter de politie instruit care
asigurd legatura cu victima/familia in cadrul unei anchete majore) sau a unui ofiter de legatura
instruit pe tematici LGBTI, daca este disponibil.

P Victimei ar trebui sa i se puna la dispozitie un singur punct de contact si o persoand de contact
secundara in cazul in care punctul unic de contact va lipsi pentru perioade semnificative.

» Tn cazul in care acestea nu au fost deja rezolvate, ar trebui s& se apeleze la serviciile de sprijinire a
victimelor.

p- Sfatuiti victima cu privire la prevenirea infractiunilor si securitatea personala si a locuintei, dacd este
necesar. Daca este cazul, luati in considerare furnizarea echipamentului necesar (alarme, protectie
politieneasca etc.).

P Victima trebuie informatd cu privire la orice solicitare din partea mass-media.
P Datele victimei trebuie pastrate pe hartie si in baze de date electronice, dupa caz.

P Victimele pot avea nevoie de o schimbare de nume sau de o identitate complet noud. Programele
de relocare ar trebui avute in vedere si sprijinite in aceste circumstante.

P Furnizarea de informatii cu privire la serviciile de justitie reparatorie disponibile.
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Oferirea de sprijin adecvat victimelor atunci cand acestea sunt obligate sa se prezinte in instanta,
care ar putea include:

organizarea accesului la salile de sprijin pentru victime/sale de asteptare pentru martori

organizarea pentru victima a unei vizite la instanta inainte de proces (impreuna cu serviciile
judiciare, daca existd)

aranjarea ca ofiterul insarcinat cu ancheta sau un ofiter desemnat sa se intalneasca si sa rdmana
cu victima, atunci cand este posibil. In cazul in care acest lucru nu este posibil, un ,martor de

=

legatura” ar trebui sa se intalneasca si sa ramana cu victima

in cazul in care niciuna dintre situatiile de mai sus nu este posibild, sugerati victimei sa participe
insotita de un prieten sau de un al familiei care nu are nicio legdtura evidenta cu cazul, atat timp
cat este sigur pentru acestia, sau de un reprezentant al unei organizatii a societatii civile LGBTI.
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10.

FISA 4.2C - SFATURI PENTRU A CREA UN SPATIU SIGUR
PENTRU PERSOANELE LGBTI LA SECTIA DE POLITIE

Daca este posibil, planificati din timp desemnarea unei camere ca spatiu sigur. in mod ideal, o camera
cu spatiu sigur ar trebui sa ofere intimitate. In cazul in care peretii camerei sunt transparenti, luati in
considerare agdtarea de jaluzele.

Incaperea trebuie s fie sigura si primitoare. Afisati postere care sa indice ca spatiul este sigur pentru
persoanele LGBTI, de preferinta in diferite limbi. Daca resursele permit acest lucru, ati putea decora camera
cu cateva plante si sa o iluminati cu o lumind mai blanda, mai calda. Luati in considerare posibilitatea de a
adauga articole care sa vd ajute pe parcursul interviului, cum ar fi apa si servetele.

Afisati elemente care functioneaza ca simboluri LGBTI vizibile, cum ar fi steagul curcubeu sau un poster
care le reprezintd. Luati in considerare addaugarea acestor simboluri si in alte zone ale sectiei de politie,
deoarece ar putea ajuta persoanele LGBTI sa se simta mai confortabil.

Agadtati un semn,Nu deranjati”la intrarea in camerad. Asigurati-va ca toatd lumea din birou este constienta
de importanta respectarii acestuia.

Includeti mesaje vizibile care sa sublinieze ca raspunsul la infractiunile motivate de prejudecata este o
prioritate, impreund cu masurile pe care politia le ia pentru a le solutiona. Un slogan simplu si eficient
poate contribui la rezonanta acestui mesaj.

Colaborati cu organizatiile LGBTI locale. Acestea va pot sfatui cum sa creati un spatiu sigur pentru
comunitatea LGBTI locald. Implicarea societatii civile este un element-cheie pentru promovarea increderii
intre persoanele LGBTI si ofiterii de politie, deoarece i va ajuta sa se simta in siguranta si suficient de
confortabil pentru a raporta o infractiune.

Afisati intr-un loc vizibil informatii de la organizatiile LGBTI locale, cum ar fi afise sau pliante. Asigurati-va
ca materialele sunt actualizate si includ datele de contact pentru sprijin de urgenta, asistentd juridica si
servicii de consiliere.

Asigurati-va ca ofiterii de genuri diferite sunt instruiti in domeniul diversitatii sexuale si de gen. Acest lucru
ar permite victimei sa vorbeasca cu un ofiter de gen cu care se simte mai confortabil, daca este necesar.

Utilizati retelele de socializare pentru a informa periodic publicul cu privire la eforturile depuse la sectia
dvs. pentru a face din aceasta un spatiu sigur pentru persoanele LGBTI care raporteaza o infractiune.
Evidentiati actiunile reale, cum ar fi evenimentele de colaborare cu organizatiile LGBTI sau feedback-ul din
partea membrilor comunitatii, pentru a consolida credibilitatea.

Oferiti intotdeauna victimei posibilitatea de a folosi camera de sigurantd. Cu toate acestea, respectati-i
decizia prefera sa vorbeasca intr-o zona mai publica. Unele persoane LGBTI s-ar putea sa nu se simtd
confortabil intr-un spatiu retras cu un ofiter de politie, in timp ce altele ar putea prefera intimitatea. In
orice caz, asigurati victima ca poate aduce un insotitor de incredere, cum ar fi un prieten sau un aparator
al comunitatii, pentru sprijin suplimentar, daca doreste.
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FISA 4.3A - COLECTAREA PROBELOR: VICTIME ALE INFRACTIUNILOR

MOTIVATE DE PREJUDECATA iIMPOTRIVA PERSOANELOR LGBTI -
CONSIDERATII SPECIFICE TRANSSEXUALILOR

Informatiile prezentate mai jos oferd cateva orientdri si bune practici pentru interactiunea profesionald si
de sprijin a politiei cu victimele transsexuale ale infractiunilor. O serie de aspecte sunt relevante si pentru
persoanele intersex.

1) Identitatea de gen si aplicarea legii

Dupa cum s-a subliniat anterior, persoanele transgender sunt supuse unor niveluri ridicate de victimizare
intr-o serie de domenii ale criminalitatii, inclusiv violenta sexuald si crima. Ratele de victimizare sunt mai
mari pentru anumite persoane transgender, cum ar fi cele care sunt migranti, lucratori sexuali sau apartin
unei minoritati etnice. Avand in vedere stigmatizarea sociala omniprezenta si nivelurile disproportionate
de violentd penala la care sunt supuse persoanele transgender, aplicarea legii trebuie sa acorde prioritate
raspunsurilor profesionale si empatice.

In multe tari, persoanele transgender se confruntd adesea cu discriminarea din partea ofiterilor de politie,
ceea ce poate eroda increderea si le poate face mai dificil sa raporteze infractiunile de care sunt victime. Acest
lucru se intampla in special in cazul persoanelor transsexuale care lucreaza in domeniul sexului sau care se
afla in situatie de migratie ilegala, deoarece se tem ca raportarea la politie a violentelor de care au fost victime
le-ar putea expune unor riscuri juridice de a fi amendate sau expulzate. Manifestarea profesionalismului si
respectarea identitatii de gen, a expresiei de gen, a numelui si a pronumelor folosite de orice victima sunt
vitale pentru sprijinirea si deservirea eficienta a persoanelor transgender.

2) Evitati intrebarile inutile, irelevante sau critice

Persoanele transgender sunt supuse in mod regulat intrebarilor si judecatilor de-a lungul vietii lor. Acestea
nu au nevoie ca politia sa le creeze si mai mult stres punandu-le intrebari care nu sunt relevante pentru
interactiunea lor profesionald cu victima. O responsabilitate esentiald a ofiterilor de politie este sa rdmana in
rolul lor profesional si sa puna numai intrebari care sunt relevante pentru investigarea infractiunii raportate.

Atunci cand efectueaza o anchetd, ofiterii de politie ar trebui sa tind seama de acuzatia penala pe care incearca
sa o dovedeasca si de informatiile necesare pentru a furniza dovezi ale unui motiv partinitor. Poate fi relevant
sa se faca referire la identitatea de gen a victimei atunci cand se investigheaza un incident transfobic. Adesea,
nu va fi necesar sa se furnizeze dovezi legate de elemente mai personale si private, cum ar fi anatomia fizica
a persoanei, tratamentele medicale la care ar putea fi supusa sau nu etc. Daca informatiile nu sunt legate in
mod evident de infractiunea raportata sau de motivatia partinitoare a acesteia, nu puneti intrebarea.

Exemple de intrebari nepotrivite ar include, de exemplu: ,Ati suferit o interventie chirurgicala?’, ,Care este
numele dvs. real?” sau intrebari privind istoricul medical privat al persoanei, cu exceptia cazului in care sunt
explicit relevante pentru ancheta.

Persoanele transgender se pot confrunta adesea cu reactii de judecata din partea familiei, prietenilor si a
comunitatii in general. Atunci cand ajung la o sectie de politie dupa ce au suferit o infractiune, este esential
ca acestea sa nu se confrunte cu alte judecati din partea politiei.

Pastrati o atitudine neutrd, evitand limbajul corpului sau gesturile faciale care ar putea transmite in mod
inadvertent judecata sau disconfort. Ramaneti profesionist in orice moment.

Limbajul trebuie sa fie neutru, tehnic si sa nu judece. Rolul unui ofiter de politie profesionist este de a oferi
sprijin si empatie. Victimizarea secundara este probabil sa apara daca victima simte ca trece printr-un proces
de judecata/discriminare atunci cand intra in contact cu sistemul de justitie penala.

3) Confidentialitate

Ofiterii de politie au responsabilitatea profesionald de a pastra confidentialitatea atunci cand investigheaza
chestiuni penale. Ofiterii de politie au responsabilitatea de a pastra confidentialitatea informatiilor personale,
in special in orasele mici, unde anonimatul este mai greu de pastrat.

Dezvaluirea neautorizatd a identitatii de gen a unei persoane transgender poate duce la riscuri emotionale,
sociale si fizice grave. De asemenea, ar putea cauza probleme in relatiile cu familia, prietenii si partenerii lor,
la scoala sau la locul de munca.
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In plus, aceasta poate constitui, de asemenea, o incilcare a standardelor legale de confidentialitate.
Legislatia privind protectia datelor trebuie sa fie aplicata cu rigurozitate. Functionarii trebuie sa se asigure
ca toata documentatia referitoare la cazuri, inclusiv inregistrarile digitale, este stocata in siguranta. Accesul la
informatiile sensibile trebuie sa fie limitat la personalul relevant, cu politici clare de utilizare a acestora.

Rolul descris mai sus ar trebui sa fie luat in considerare impreuna cu riscul ca detalii ale cauzei penale sa ajunga
in mass-media prin intermediul unor infétisari in instanta sau in alt mod. Victima ar trebui sa fie informata
cu privire la aceste riscuri, astfel incat sa poata lua o decizie in cunostinta de cauza cu privire la modul in
care sa procedeze. Aceste informatii nu trebuie niciodata transmise intr-un mod in care victima sa simtd ca
este descurajata sa depuna o plangere. in cele din urma, nu faceti niciodata promisiuni pe care nu le puteti
respecta cu privire la confidentialitate pentru a influenta pe cineva sa depund o plangere penala.

4) Suporturi

Atunci cand victima este in dificultate si, in special, atunci cand relatiile dintre comunitatea transsexuald si
politie sunt dificile, poate fi adecvat sa intrebati victima daca ar dori ca un prieten sau un membru al familiei
sa fie prezent. Dacd este posibil, oferiti-i victimei un avocat local pentru transsexuali sau un ofiter de legatura
instruit in domeniul infractiunii motivate de prejudecata. Acest sprijin suplimentar poate ajuta victima sa
parcurgd procesul mai confortabil.

De asemenea, poate fi util sa preluati declaratia intr-un loc neutru, cum ar un centru comunitar sau la domiciliul
victimei. Asigurati-va conformitatea cu politicile locale, acordand in acelasi timp prioritate confortuluisi sigurantei
victimei. Discutati cu victima despre locurile neutre pentru a-i spori sentimentul de control si siguranta.

5) Numele folosit si numele legal

Politistii ar trebui sd se adreseze persoanelor cu numele pe care il folosesc pentru a se prezenta sau pe care il
indica ca fiind modul lor preferat de adresare. Aceasta este o regula generala simpla si va conduce, probabil,
la o conversatie mai productiva intre politist si persoana intervievata.

Ori de cate ori este necesar din punct de vedere legal ca ofiterii de politie sa utilizeze numele legal al unei
persoane in locul numelui folosit, ofiterii ar trebui sa explice clar victimei de ce este necesar acest lucru si
unde va fi utilizat (formulare, declaratii, documente judiciare si medicale etc.), asigurand transparenta si
minimizand disconfortul. Ofiterul de politie ar trebui sa se refere in continuare la numele social al persoanei
atunci cand interactioneaza cu aceasta.

Multe tari nu permit schimbarea numelui pentru a coincide cu identitatea de gen a unei persoane. in alte
circumstante, o persoana transgender poate sa nu fie in masurd sa isi schimbe numele in mod legal, chiar
dacad acest lucru este permis de stat. Acest lucru poate crea o multitudine de provocari, in special atunci cand
are de-a face cu ofiteri de politie care sunt instruiti si au experienta in examinarea documentelor de identitate.

Atunci cand luati o declaratie de plangere, recunoasteti identitatea victimei si numele si pronumele preferate
ale acesteia si folositi-le atunci cand interactionati cu ea. in declaratie, incepeti prin a preciza numele legal
al martorului si sexul legal, daca este necesar din punct de vedere legal, apoi explicati numele si identitatea
de gen declarate. Indicati ca, din acel moment, va veti referi la persoand folosind numele preferat al acesteia.
Odata ce acest lucru a fost clarificat in declaratie, trebuie sa continuati sd utilizati genul si pronumele persoanei
pe parcursul declaratiei/raportului.

Documentele care dovedesc identitatea de gen a unei persoane nu ar trebui sa fie solicitate decat daca sunt
strict necesare pentru un scop specific.

6) Utilizarea pronumelor

Dupd cum s-a discutat in modulul doi, pronumele sunt modalitatile prin care ne referim la persoane prin
inlocuirea numelui lor cu cuvinte precum el, ea sau ei. Este esential ca fiecarei persoane sd i se adreseze
folosind pronumele preferat, pentru a crea un spatiu sigur in care sa poatd exprima ceea ce s-a intamplat.

Uneori, persoanele pot informa ofiterii cum doresc sd li se adreseze, o solicitare care ar trebui intotdeauna
onorata de ofiteri. In caz contrar, ar fi o buna practica sa intrebati persoana respectiva cum preferd sa i se
adreseze si cu ce pronume prefera sa se adreseze.

Este important sa retineti cd, pentru multe persoane non-binare, pronumele neutre din punct de vedere
al genului, cum ar fi ei/ele/ele lor, ar putea fi pronumele adecvate. Cu toate acestea, alte persoane ar putea
prefera unul diferit.
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Daca va treziti ca folositi un pronume gresit, cel mai bine este sa va cereti scuze rapid si sa treceti mai departe.
Recunoasteti greseala pe scurt, corectati-va si continuati conversatia fara sa accentuati prea mult eroarea. Nu
este necesar sa insistati asupra acesteia si ar putea crea o situatie stanjenitoare. Nu intrati in defensiva daca
persoana va corecteaza si explicda modul in care ar prefera sd i se adreseze. Amintiti-va cat de important este
acest lucru pentru a crea un mediu adecvat pentru a auzi declaratia lor.

Cu toate acestea, adresarea gresita intentionata unei persoane este insultdtoare si poate provoca daune
considerabile. Asa cum majoritatea ofiterilor de sex masculin nu ar dori sa fie numiti ,domnisoara” de catre
un cetatean in timpul serviciului sau asa cum majoritatea ofiterilor de sex feminin nu ar dori sa fie numiti
~domnule”in aceeasi situatie, victimele si alte persoane care raporteaza la politie trebuie sa fie abordate intr-
un mod care sd respecte identitatea de gen pe care si-au stabilit-o.

Utilizarea de catre politisti a pronumelor corecte si intrebarile sensibile cu privire la pronumele preferate
demonstreaza competenta culturald si genereaza incredere si contribuie la crearea unui mediu sigur si
confortabil in care raportarea experientelor traumatice violente devine mai putin dificila pentru victima.

7) Sensibilitate corporala

Desi intrebarile irelevante despre corpul cuiva ar trebui intotdeauna evitate, pot exista cazuri in care
discutarea anumitor detalii este necesara (de exemplu, in unele cazuri de agresiune sexuald). Multe persoane
transgender se pot simti deosebit de nelinistite sa discute despre corpul lor cu ofiterii de politie sau cu orice
alta persoana necunoscuta. Acest lucru face ca ideea de construire a increderii sa fie si mai importanta.

In cazul in care este necesard o examinare sexuald medico-legald, procedurile ar trebui s fie explicate
victimei in prealabil, astfel incat sa i se ofere suficiente informatii pentru a lua o decizie cu privire la modul de
a proceda. Deciziile victimelor in astfel de cazuri ar trebui respectate.

Atunci cand este posibil, implicati profesionisti din domeniul medical instruiti in domeniul sanatatii
persoanelor transgender pentru a efectua examinari sensibile. Victimele ar trebui sa fie informate cu privire la
disponibilitatea personalului medical de acelasi sex, daca doresc acest lucru.

8) Familie

Este posibil ca politia sa fie nevoita sa colaboreze cu familia victimei, in special dacd victima a disparut, a
decedat sau nu este disponibila. Tncercati sa evaluati cu sensibilitate nivelul de acceptare al familiei si sa
identificati in ce mdsura doresc sa se implice in sprijinirea anchetei. Este posibil ca familia sa nu accepte
identitatea de gen a rudei lor. Poate fi necesar sa aveti doua tipuri de discutii, una cu familia si una cu victima.

Dacd exista semne de ostilitate in cadrul familiei fata de victimd, acordati prioritate bundstarii victimei si
evitati sd impartasiti detalii personale cu membrii familiei care nu o sprijina.

Este posibil ca familia victimei sa nu inteleaga problemele legate de transsexualitate si, in anumite cazuri, ar
putea fi oportun sa o indrumati catre organizatii specializate in sprijinirea transsexualilor si a victimelor.

in plus, ofiterii de politie ar trebui sa fie intotdeauna constienti de faptul ca persoana care insoteste victima
poate fi agresorul, chiar dacd este o ruda sau partenerul acesteia. Politistii ar trebui sd identifice semnele unui
comportament coercitiv sau abuziv, cum ar fi un comportament de control, refuzul de a permite victimei sa
vorbeasca in particular sau de a raspunde la intrebari in numele acesteia.

Inaceste circumstante, poate fioportun sa separati pentru scurt timp victima si partenerul si sa punetiintrebari
precum: Va simtiti in siguranta acasd? Este cineva din viata dumneavoastra care va loveste, va raneste sau vd
amenintad? Exista vreun motiv pentru care v-ati putea simti inconfortabil sau incapabil sa raspundeti deschis
la intrebari in prezenta partenerului dumneavoastra?

9) Detentia persoanelor transgender

Desi o explicatie cuprinzatoare a nevoilor detinutilor transsexuali depaseste domeniul de aplicare al setului
de formare din acest manual, ar trebui mentionat cursantilor ca persoanele transsexuale aflate in detentie pot
fi intr-o situatie de vulnerabilitate si cu un risc sporit de intimidare si abuz.

In conformitate cu Recomandarea CM/Rec(2010)5 a Comitetului de Ministri:

4. Statele membre ar trebui sa ia masurile adecvate pentru a asigura siguranta si demnitatea tuturor
aflate in inchisoare sau private in alt mod de libertate, inclusiv a lesbienelor, homosexualilor, bisexualilor si
transsexualilor, si in special sa ia masuri de protectie impotriva agresiunilor fizice, a violurilor si a altor forme
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de abuz sexual, indiferent daca sunt comise de alti detinuti sau de personal; ar trebui luate masuri astfel incat
sa se protejeze si sa se respecte in mod adecvat identitatea de gen a persoanelor transsexuale!” %

Comitetul pentru prevenirea torturii si a pedepselor sau tratamentelor inumane sau degradante (CPT) al
Consiliului Europei a adoptat in 2024 un set de principii de baza''® pentru a asigura tratamentul respectuos
si decent in inchisoare al persoanelor transgender. Desi se concentreaza asupra inchisorii, aceste principii
sunt relevante si pentru alte tipuri de detentie, cum ar fi arestarea sau detentia temporara a migrantilor
transsexuali si a solicitantilor de azil. Acestea includ orientari privind subiecte-cheie precum plasarea in
inchisoare, perchezitiile corporale sau asistenta medicala in timpul detentiei.

,98. In conformitate cu preceptele de mai sus si cu normele internationale, CPT considera cg, in principiu,
persoanele transgeder ar trebui sa fie cazate in sectiunea inchisorii corespunzatoare sexului cu care se
identifica. In cazul in care, in urma unei evaluari individualizate a riscurilor, existd motive exceptionale de
securitate sau de alta natura pentru cazarea lor in alta parte, aceste motive ar trebui sa fie clar documentate
si sa facd obiectul unei revizuiri periodice. In orice caz, la fel ca in cazul persoanelor cisgender care traiesc
in inchisori, detinutii transgender ar trebui sa fie intotdeauna tinuti in locuri care sa le asigure cel mai bine
siguranta lor si a celorlalti. Daca sunt detinuti, chiar si pentru scurt timp, in orice forma de sectiune separatd
sau dedicatd a unei inchisori, acestora ar trebui sa li se ofere activitati si timp de asociere cu alti detinuti de
genul cu care se identifica.

99.1n plus, CPT considera ci persoanele transgender ar trebui, de asemenea, s& fie consultate in mod proactiv
in cadrul procedurilor initiale de evaluare a nevoilor de intrare si a riscurilor inainte de luarea deciziilor de
plasament, precum si sa li se ofere optiunea ca identitatea lor de gen sa ramana confidentiala, daca doresc
acest lucru”

109 Recomandarea CM/Rec(2010)5 a Comitetului de Ministri privind masurile de combatere a discriminarii pe motive de orientare
sexuald sau identitate de gen, disponibild la adresa: https://search.coe.int/cm?i=09000016805cf40a

110 CPT, al 33-lea raport general - Activitdti 2023, 2024, p. 35, disponibil la https://rm.coe.int/1680af71cd
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FISA 4.3B - LISTA DE VERIFICARE

1.

Respectati identitatea persoanei: Utilizati intotdeauna pronumele preferat si numele ales de victima. Daca
folositi un pronume sau un nume gresit, cereti scuze pe scurt, corectati-va si treceti mai departe.

Folositi un limbaj neutru si lipsit de prejudecati: Evitati termenii depreciativi. Folositi intotdeauna un
limbaj profesional si respectuos.

Pastrati relevanta: Puneti numai intrebari relevante pentru ancheta. Evitati intrebarile intruzive despre
detalii intime, cu exceptia cazului in care este strict necesar.

Concentrati-va asupra dovezilor partinitoare: Concentrati-va asupra dovezilor de transfobie, mai degraba
decat sd cercetati identitatea personala a victimei dincolo de ceea ce este strict necesar.

Fiti constient de comunicarea dvs. non-verbala: Pastrati o atitudine neutra in timpul interactiunilor. Evitati
gesturile, tonul sau limbajul corpului care sa judece.

Protejati informatiile personale: Nu divulgati identitatea de gen, numele sau istoricul medical al victimei
fara consimtamantul sau explicit.

Fiti transparent cu privire la limitarile legale: In cazul in care normele juridice sau procedurale impun
utilizarea numelui legal sau a sexului persoanei, explicati clar acest lucru victimei.

Referiti-va la societatea civila: Puneti victimele in legatura cu organizatii locale de transsexuali sau LGBTI
sau cu servicii de sprijinire a victimelor pentru asistentd suplimentara.

Oferiti optiuni de sprijin emotional: intrebati daca victima ar dori ca un prieten, un membru al familiei sau
o persoana de sprijin sa fie prezenta in timpul interviurilor.
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FISA 4.4A - INDICATORI DE PREJUDECATA - .
DEMONSTRAREA MOTIVULUI DE PREJUDECATA

Indicatori de prejudecata

Dupd cum s-a subliniat in modulele anterioare, infractiunile motivate de prejudecatd sunt definite ca acte
infractionale insotite de un motiv de prejudecata. Elementul care transforma o infractiune obisnuita intr-o
infractiune motivata de prejudecatd este selectarea de cdtre autor a unei victime pe baza unei prejudecati
fata de grupul din care face parte victima sau din care victima este perceputd ca facand parte.

Ofiterii de politie vor avea experienta in identificarea si colectarea probelor pentru demonstrarea faptelor
penale. Pentru a sprijini colectarea de probe in legatura cu infractiunile, fiecare infractiune este definita in
codul penal. Aceste definitii includ,,probe’, care trebuie sa fie prezente pentru a se initia arestarea/inculparea/
procesarea pentru o infractiune.

Atunci cand se investigheaza infractiunile motivate de prejudecata, este necesar sa se adune probe care sa
demonstreze existenta unei motivatii pdrtinitoare sau de prejudecata. Deoarece motivatia este oarecum
subiectiva si poate fi mai greu de definit, exista o serie de factori care pot fi utilizati pentru a identifica o
motivatie de prejudecata, unii mai puternici decat altii din punct de vedere probatoriu. Acesti factori pot fi
clasificati in mod util in urmatoarele categorii:

1. Perceptia victimei sau a martorului

Comentarii, declaratii scrise si gesturi

Implicarea grupurilor de instigare la ura organizate sau a membirilor acestora
Locatie si calendar

Modele sau frecventa infractiunilor sau incidentelor anterioare

S L T

Natura violentei
7. Lipsa altor motive

Aceste elemente trebuie intelese ca o listd de indicatori si nu ca o lista exhaustiva care trebuie sd fie indeplinita
pentru ca un incident sa fie investigat ca o potentiala infractiune motivatd de prejudecata. Ori de cate ori sunt
prezenti unii dintre acesti indicatori, ofiterii de politie ar trebui sa isi orienteze investigatia catre colectarea de
dovezi suplimentare privind un motiv partinitor.

Avand in vedere natura subiectiva a motivatiilor si faptul cd unii indicatori vor fi mai puternici decat altii, poate
fi necesar sa se construiasca un caz folosind o combinatie de indicatori de prejudecata. In unele cazuri, desi
poate fi prezent un indicator, acesta poate sd nu fie suficient pentru a dovedi ca incidentul este o infractiune
motivata de prejudecata si, prin urmare, cazul poate fi tratat ca un act infractional obisnuit.

Procurorul trebuie sa decida daca cazul este sau nu o infractiune motivata de prejudecata, pe baza faptelor
prezentate de politie. Prin urmare, este esential ca politia sa adune si sa prezinte procurorului toate dovezile
disponibile si sa nu decida singura ca infractiunea nu este o infractiune motivata de prejudecata, daca dovezile
sugereaza ca ar putea fi. Scopul politiei ar trebui sa fie acela de a aduna cat mai multe probe relevante.

Exista situatii in care persoana atacata nu este de fapt un membru al grupului vizat, dar este perceputa ca
atare de catre un infractor. Este important de retinut ca, chiar daca victima poate sa nu fie LGBTI, faptul
ca atacatorii au ales victima crezand ca este asa este ceea ce face infractiunea o infractiune motivata de
prejudecata. Ceea ce conteaza este motivatia infractorului, nu orientarea sexuald, identitatea si expresia de
gen sau caracteristicile sexuale ale victimei.

De exemplu, victima poate fi un barbat heterosexual care s-a aldturat unui mars Pride sau a participat la o
petrecere LGBTI si a fost agresat fizic de un grup care I-a perceput din greseald ca fiind homosexual. Aceasta
ar fiin continuare o infractiune motivata de prejudecatd, indiferent de orientarea sexuald a victimei.

Trebuie remarcat faptul ca prejudecatile pot constitui unul sau mai multe motive ale infractiunii. in cauza
Baldzs c. Bulgariei, CtEDO a declarat ca ,nu numai actele bazate exclusiv pe o caracteristica a victimei pot fi
clasificate drept infractiuni motivate de prejudecatd. Pentru Curte, autorii pot avea motive amestecate, fiind
influentati de factori situationali in aceeasi masura sau chiar mai puternic decat de atitudinea de prejudecata
fata de grupul din care face parte victima."'"

111 CEDO, Balézs v. Ungaria, 15529/12, §70. Textul integral este disponibil la adresa: https://hudoc.echr.coe.int/fre/?i=001-158033.
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Prin urmare, chiar daca sunt deja stabilite alte motive si exista suficiente dovezi pentru a aduce cazul in fata
instantei, este important sa se ia masuri suplimentare de investigare pentru a identifica si proba motivul de
prejudecata.’?

Fiecare caz va trebui sa fie examinat pe baza faptelor disponibile. Trebuie sa se acorde atentie faptelor
inselatoare sau cazurilor in care infractorii simuleaza in mod intentionat o motivatie partinitoare.

Pentru a intelege mai bine indicatorii de prejudeatd, cititi urmatorul scenariu si analizati raspunsurile la
intrebarile a-d.

Scenariu:

Un cuplu gay pdrdaseste un club gay din centrul orasului la ora 2 a.m. lesirea din club se face pe un drum lateral
intunecat. La capdtul drumului, s-a adunat o bandd de tineri. Cand cuplul trece pe Idngd banda, tinerii i ataca si i,

A

lovindu-i cu pumnii si picioarele in timp ce zac pe jos. Banda ii numeste ,poponatri” si ,poponari” in timp ce ii ataca.
Banda apoi. Un martor sund la politie.

a) Aavutlocoinfractiune?
Da, agresiune agravatad sau incdierare (utilizati definitia infractiunii locale).

b) A fost demonstrata motivatia partinitoare in scenariul de mai sus?
Da, motivatia prejudecadtilor LGBTI a fost demonstratd in mai multe moduri:
Locatia: Incidentul a avut loc cdnd barbatii au iesit dintr-un local LGBTI (barul gay).
Timp: S-a intamplat intr-un moment in care persoanele LGBTI ar fi trebuit sd pdrdseascd locatia respectivd.
Comentarii: In timpul agresiunii au fost fdcute comentarii homofobe (,poponari” si ,poponari”).
Perceptia victimei/ martorului: Cele doud victime erau bdrbati homosexuali.

c) Ce alte dovezi ar putea politia?

Evaluarea de mai sus este facuta pe baza informatiilor limitate disponibile in exemplu. Investigatiile
suplimentare ale politiei ar putea dezvalui informatii :

Perceptia victimelor/ martorilor: Victimele pot percepe cd au fost vizate pentru cd erau homosexuale. Este
posibil ca martorul sé fi perceput cd agresiunea a fost de naturd homofobad.

Lipsa altor motive: Este posibil sd nu existe alte motive (atac neprovocat, nimic furat etc.).

Apartenenta la grupuri ce instiga la ura in mediul online: Suspectii, dacd sunt identificati, pot fi asociati cu
grupuri ce instigd la ura. Este posibil sd existe postdri pe retelele de socializare cu privire la atac.

Modele/frecventa infractiunilor similare: Au avut loc atacuri similare in aceeasi zond sau in momente
similare sau cu un modus operandi similar?

d) Este aceasta o crima motivata de prejudecatd?

Incidentul este o infractiune motivatd de prejudecatd, deoarece constituie o infractiune penald cu un motiv
pdrtinitor.

112 Consiliul Europei, Manual for police education on equality & non discrimination: a resource for trainers, p. 138 disponibil la https://
.rm.coe.int/manual-for-police-education-on-equality-and-non-discrimination-final-/1680ad3669
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Indicatori ai infractiunilor anti-LGBTI

Folositi timpul rdmas pentru a prezenta cativa indicatori de prejudecata care ar putea oferi politistilor care fac
investigatii dovezi cd a avut loc o infractiune LGBTI-foba:

Perceptia victimei sau a martorului

Comentarii, declaratii scrise si gesturi

Implicarea grupurilor organizate ce instiga la ura sau a membrilor acestora

Locatie si calendar

Modele sau frecventa infractiunilor sau incidentelor anterioare

Natura violentei

Lipsa altor motive
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FISA 4.4B - PREJUDECATILE ANTI-LGBTI

Pe baza definitiei unei infractiuni motivate de prejudecatd, infractiunile motivate de prejudecata impotriva
persoanelor LGBTIsuntinfractiuni care sunt motivate de prejudecatifata de persoanele lesbiene, homosexuale,
bisexuale, transsexuale si intersexuale. ,Motivatie motivata de prejudecati impotriva persoanelor LGBTI”
fnseamna ca autorul a ales tinta infractiunii partial sau in totalitate pe baza orientdrii sexuale, identitatii de
gen, expresiei de gen sau caracteristicilor sexuale reale sau percepute ale acestora. Tinta poate fi o persoand,
un grup de persoane sau un bun asociat corect sau fals cu comunitatea LGBTI.

Este foarte important sa se identifice indicatorii de prejudecata pentru infractiunile motivate de prejudecatd
impotriva persoanelor LGBTI, deoarece acest lucru va ajuta autoritatile competente sa decida daca cazul in
cauza ar trebui investigat ca o posibild infractiune motivatd de prejudecatd impotriva persoanelor LGBTI.
Retineti ca unii indicatori de prejudecata ar putea fi diferiti in functie de context, varsta, comunitate,
nationalitate... atat a victimei, cat si a faptuitorului (de exemplu, un faptuitor tanar ar putea folosi insulte sau
gesturi care sunt rdspandite pe retelele de socializare, dar necunoscute cohortelor mai in varsta).

Mai jos este prezentatad o lista neexhaustiva de indicatori de prejudecata:

Perceptia victimei sau a martorului

P Victima sau martorul a perceput ca actul infractional care a avut loc a fost motivat de prejudecati
anti-LGBTI? (Retineti ca este posibil ca victima sa nu realizeze ca a fost victima unei infractiuni
motivate de prejudecati. De asemenea, este posibil ca aceasta sa doreasca sa nege ca a fost vorba
de o infractiune motivata de prejudecatd, deoarece este posibil sa se teama sa isi exprime sau sa isi
expuna SOGIESQ).

P O parte substantiald a comunitatii in care a avut loc infractiunea a perceput ca incidentul a fost
motivat de prejudecati.

P Era victima cu un partener de acelasi sex la momentul incidentului? Se tineau de mana sau se
sarutau? Purtau simboluri Pride sau alte insigne/cupe/imbracaminte asociate in mod obisnuit cu
persoanele LGBTI?

P Era victima implicata in activitati de promovare a drepturilor/serviciilor/problemelor LGBTI la
momentul incidentului?

P A fost victima vizibil identificabild ca persoana LGBTI datorita expresiei de gen (imbracaminte,
machiaj, comportament...)?

P Este victima o personalitate publica cunoscuta ca fiind LGBTI sau pentru sustinerea drepturilor
persoanelor LGBTI (de exemplu, victima poate fi heterosexuald in mod deschis, dar sustine cauzele
LGBTI si, din acest motiv, devine victima unei infractiuni motivate de prejudecata) ?

Comentarii, declaratii scrise si gesturi

» A folosit autorul limbajul, injuriile sau terminologia anti-LGBTI in momentul comiterii infractiunii?
P Faptasul a facut referire la SOGIESC-ul victimei?

P Faptasul a scris declaratii LGBTI-fobe sau s-a referit la SOGIESC real sau perceput al victimei in scris
(eventual intr-un e-mail/ scrisoare/ pe o retea socializare)?

P A folosit agresorul vreun gest folosit pentru a batjocori sau intimida persoanele LGBTI?

d

A mentionat faptuitorul nevoia de a,vindeca”,,corecta’, ,converti".. victima?
P Au fost lasate graffiti LGBTI-fobe la locul faptei?

v

Implicarea grupurilor care instiga la ura organizate sau a membrilor acestora
P Faptasul face parte dintr-un grup ce instiga la ura organizat sau a fost identificat ca atare de catre
politie?
P Faptasul a aratat prin imbracaminte sau tatuaje vreun indiciu al apartenentei la un grup ce instiga
la urd organizat?

P Participa autorul faptei la grupuri ce instiga la ura online (forumuri, Telegram, Facebook, Canale
Discord etc.)?
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Agresorul este cunoscut pentru discursuri sau comentarii care incita la ura sau anti-LGBTI (in scris
sau oral)?

A participat infractorul la discursuri instigatoare de ura online (cum ar fi in social media sau in
jocurile video)?

Infractorul face parte dintr-un grup organizat asociat in mod obisnuit cu un comportament violent
(cum ar fi anumite cluburi de suporteri de fotbal)?

Si-a asumat un grup ce instiga la urd responsabilitatea pentru atac?

Locatie si detalii temporale

>
>

>

>
>
>
>
>

Atacul a avut loc in timpul unui eveniment LGBTI major (de exemplu, festivalul Pride)?

Atacul a avut loc intr-un moment de importanta politica pentru persoanele LGBTI din zona
(adoptarea legilor privind egalitatea matrimoniald, deschiderea unui nou bar LGBTI pentru prima
data intr-un oras sau primului eveniment LGBTI pride)?

Atacul a avut loc la o datd cu semnificatie politica pentru grupurile instigatoare la ura din zona (de
exemplu, ziua de nastere a lui Adolf Hitler)?

Infractiunea a avut loc in apropierea unui bar sau a unei zone frecventate de persoane LGBTI?
Infractiunea a avut loc intr-o zona cunoscuta ca loc de intélnire pentru persoanele LGBTI?
Infractiunea a avut loc intr-o locatie cunoscuta ca un mediu public de sex sau 0 zona de croaziera?
Incidentul a avut loc in apropierea unei locatii folosite de grupuri extremiste instigatoare la ura?
Locatia a fost istoric un loc de intalnire LGBTI, chiar dacd acum nu mai este?

Modele/frecventa infractiunilor sau incidentelor anterioare

>
>

>
>
>

Infractiunea a avut loc intr-un loc sau in momente similare in care au avut evenimente anterioare?

Exista un model in ceea ce priveste tipul de infractiune/graffiti/violenta impotriva grupurilor
minoritare?

Autorul are antecedente de comitere a acestui tip de infractiune?
A fost victima vizatd in trecut de aceeasi persoana sau de o persoana asociata acesteia?
A avut victima vreo altercatie cu agresorul legata de pozitia acestuia fata de problemele LGBTI?

Natura actului de violenta

| 2

>

>

A existat un nivel neobisnuit de violenta/brutalitate asociat cu atacul, care ar parea exagerat avand
in vedere faptele cazului?

Victima a fost supusa violentei sexuale (de exemplu, in cazul in care autorul recurge la violenta
sexuala pentru a incerca sa pedepseasca victima)?

Violenta s-a concentrat asupra organelor genitale sau sexuale?

Violenta s-a concentrat pe expresia de gen a victimei (de exemplu, prin ruperea intentionata a

hainelor sau bijuteriilor, prin apucarea victimei de par/bijuterie sau prin demachierea violenta a
acesteia)?

A existat un nivel neobisnuit de publicitate a violentei, ca si cum faptasul ar fi incercat s umileasca
victima?

Lipsa altor motive

|

Existd si alte motive posibile care sa explice de ce atacatorul a ales victima?

- Nota: lipsa aparenta a altor motivatii decat prejudecdtile este un indicator puternic al unei
potentiale infractiuni motivate de prejudecata. Cu toate acestea, faptul ca autorul a avut alte
motivatii (cum ar fi furtul bunurilor victimei sau represaliile pentru actiunile sale) nu exclude
automat un motiv de prejudecata. Fiecare indicator posibil trebuie luat in considerare. Orice
infractiune, inclusiv furtul, poate fi o infractiune motivata de prejudecata, cu conditia sa fi fost
motivata de o prejudecata anti-LGBTI.
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FISA 4.5A - IDENTIFICAREA MOTIVELOR DE PREJUDECATA

Scenariul 1:

in dimineata primului mars Pride care va avea loc in .., un grup de tineri se indreapta pe strazi citre piata de
unde va incepe mitingul. Unul dintre ei are un steag-curcubeu infasurat in jurul umerilor, altul este o persoana
non-binara cu parul lung si o rochie, iar doi dintre ei, ambii femei, se tin de méana. Grupul este atacat de o
banda de skinheads care ii lovesc cu pumnii, picioarele si ii scuipa. Persoana non-binard a fost, de asemenea,
pipdita, iar rochia i-a fost rupta.

a) Sa stabileasca dacd a avut loc o faptd ilicita demna de a fi pedepsita (infractiune sau crimad)
b) Identificati elemente care indica o motivatie bazata pe prejudecata in scenariu
c) Ce alte dovezi ar putea identifica politia?

d) Decideti dacd incidentul este o infractiune motivata de prejudecata

Scenariul 2:

Un birou apartinand unei femei politician local care este cunoscutd in mass-media pentru sustinerea
introducerii casatoriilor intre persoane de acelasi sex este vandalizat. Interiorul cladirii este deteriorat, iar pe
afisele de campanie ale politicienei sunt pulverizate insulte homofobe (,lesbiana”) si sexiste (,curva”; ,tarfa”).
Politiciana este heterosexuala. Nimic nu este furat.

a) A stabili daca a avut loc o infractiune pe motiv de prejudecata
b) Identificati elemente care indica o motivatie bazata pe prejudecata in scenariu
¢) Ce alte dovezi ar putea identifica politia?

d) Decideti daca incidentul este o infractiune motivata de prejudecata pe baza a si b

Scenariul 3:

O femeie transgender care practicd sexul asteapta clienti pe o strada cunoscutad ca fiind un loc frecventat de
lucratorii sexuali transgender. Acolo, ea este abordata de un barbat care ii cere serviciile. Dupa ce se inteleg
asupra unui pret si a unei anumite practici sexuale, cei doi merg la casa barbatului. Acolo, in timp ce ea efectua
practicile convenite, el ii cere ceva ce nu fusese convenit. Ea decide atunci sa plece, dar barbatul incepe sa

<n

strige la ea cd este o ,abominatie nenorocita” care ,merita sa fie pedepsita” si incepe sa o agreseze sexual.
Atacul a fost atat de violent incat a avut nevoie de operatie.

a) A stabili daca a avut loc o infractiune
b) Identificati elemente care indica o motivatie bazata pe prejudecatd in scenariu
¢) Ce alte dovezi ar putea identifica politia?

d) Decideti daca incidentul este o infractiune motivata de prejudecata pe baza a si b

Scenariul 4:

O banda de tineri ataca un barbat pe o strada comerciala principald, furandu-i portofelul, telefonul si geanta.
In timp ce il jefuiau pe barbat, unul dintre atacatori ii spune ,poponar” si alte apelative. Barbatul nu este
homosexual.

a) A stabili daca a avut loc o infractiune pe motiv de prejudecata
b) Identificati elemente care indica o motivatie bazata pe prejudecatd in scenariu
¢) Ce alte dovezi ar putea identifica politia?

d) Decideti daca incidentul este o infractiune motivata de prejudecata pe baza a si b
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Scenariul 5:

Un barbat transsexual este gasit ucis in apartamentul sau. Barbatul a fost batut si injunghiat pana la moarte.
Corpul a fost mutilat si un obiect a fost introdus in anusul barbatului.

a) A stabili daca a avut loc o infractiune pe motiv de prejudecata
b) Identificati elemente care indica o motivatie bazata pe prejudecata in scenariu
¢) Ce alte dovezi ar putea identifica politia?

d) Decideti daca incidentul este o infractiune motivata de prejudecata pe baza a si b

Scenariul 6:

Un bdrbat in varsta de 20 de ani ii face avansuri unui barbat gay mai in varsta pe un site de intalniri. Cei doi
barbati se intalnesc la un hotel si petrec noaptea impreuna. Tanarul ii inregistreaza in secret pe cei doi facand
sex pe smartphone-ul sau. Tandrul incepe sa il santajeze pe barbatul mai in varstd, spunandu-i ca il va turna
familiei si colegilor daca nu ii da bani.

a) A stabili daca a avut loc o infractiune pe motiv de prejudecata
b) Identificati elemente care indica o motivatie bazata pe prejudecata in scenariu
c) Ce alte dovezi ar putea identifica politia?

d) Decideti dacd incidentul este o infractiune motivata de prejudecata pe bazaasib

Scenariul 7:

Un badiat intersexual in varsta de 17 ani dezvaluie unui coleg de scoald ca este intersexual si cere ca acest
lucru sa ramana secret. A doua zi, in vestiarul barbatilor, inainte de ora de sport, colegul de scoala impreuna
cu alti 5 elevi inconjoara victima si i cer sa isi scoata pantalonii pentru a se putea,uita bine la el”. Cand acesta
refuza, grupul ii scoate pantalonii, il loveste si il numeste ,ciudat” si,poponar” L-au lasat pe podea si i-au luat
pantalonii si lenjeria intimd. Victima are nasul spart, este foarte tulburatd emotional de incident si refuza sa
se intoarca la scoala.

a) A stabili daca a avut loc o infractiune pe motiv de prejudecata
b) Identificati elemente care indica o motivatie bazata pe prejudecatd in scenariu
¢) Ce alte dovezi ar putea identifica politia?

d) Decideti daca incidentul este o infractiune motivata de prejudecata pe baza a si b
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FISA 4.5B - IDENTIFICAREA MOTIVULUI DE PREJUDECATA

Scenariul 1:

in dimineata primului mars Pride care va avea loc in capitala orasului, un grup de tineri se indreapta pe strazi
catre piata de unde va incepe mitingul. Unul dintre ei are un steag curcubeu infdsurat in jurul umerilor, altul
este o persoana non-binara cu parul lung si poartd o rochie, iar doi dintre ei, ambii femei, se tin de mana.
Grupul este atacat de o banda de skinheads care fi lovesc cu pumnii, picioarele si ii scuipa. Persoana non-
binara a fost, de asemenea, pipdita, iar rochia i-a fost .

a) Stabilirea dacd a avut loc o infractiune — Da - Agresiune

b) Identificati elemente care indica o motivatie bazata pe prejudecata in scenariu
Momentul: Este ziua in care primul mars Pride va avea loc in oras.
Locul de desfasurare: Tinerii se indreptau spre punctul de intalnire Pride.

Perceptia victimelor/ martorilor: Multe dintre victime pdreau a fi persoane LGBTI. Unele purtau un steag
curcubeu care le identifica drept participanti la marsul Pride. O victimd era o persoand non-binard care isi
exprima in mod vizibil identitatea de gen. Doud femei din grup se tineau de mdnd.

Natura violentei: Persoana non-binard a fost agresatd sexual, iar rochia i-a fost ruptd, probabil pentru a o
umili si mai mult.

¢) Ce alte dovezi ar putea identifica politia?

Observatii: Au folosit infractorii un limbaj LGBTI- fob in timpul agresiunii sau au facut referire la orientarea
sexuala a victimelor?

Implicarea grupurilor instigatoare la ura: Daca au fost identificati, au fost infractorii membri ai unor
grupuriinstigatoare la ura? Aveau tatuaje sau imbracaminte care ar indica apartenenta la astfel de grupuri?

Modele de infractiuni: Verificarea rapoartelor politiei - au avut loc atacuri similare in acea zi asupra altor
persoane LGBTI?

Natura violentei: Niveluri neobisnuite de violenta utilizate/arme, etc.
d) Decideti daca incidentul este o infractiune motivata de prejudecata pe baza a si b.

Incidentul este o infractiune motivatd de prejudecatd, deoarece combind o infractiune penald si un motiv
pdrtinitor.

Scenariul 2;

Un birou apartinand unei femei politician local care este cunoscuta in mass-media pentru sustinerea
introducerii casatoriilor intre persoane de acelasi sex este . Interiorul cladirii este deteriorat, iar pe afisele
de campanie ale politicianului sunt pulverizate insulte homofobe (,lesbiana”) si sexiste (,curva”; ,tarfa").
Politicianul este heterosexual. Nimic nu este furat.

a) Aflati daca a avut loc o infractiune - Da - Spargere si daune penale

b) Identificati elemente care indica o motivatie bazata pe prejudecata in scenariu
Perceptia victimei/martorului: Victima este un sustindtor cunoscut al unei cauze LGBTI.
Comentarii, declaratii scrise: Sloganurile lesbofobe de pe afise.
Lipsa de alt motiv: Nu a fost furat niciun obiect.

¢) Ce alte dovezi ar putea politia?

Implicarea grupurilor motivate de prejudecata: Postdri online/pe retelele de socializare care isi asuma
responsabilitatea pentru infractiune.

Momentul: A fost implicat politicianul in vreo campanie semnificativd de sustinere a drepturilor
persoanelor LGBTI la momentul respectiv?

Modele: S-a mai intamplat acest lucru sau s-au mai intamplat recent alte evenimente LGBTI-fobe
politicianului, afiselor sale sau altor politicieni care sustin LGBTI?
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d) Decideti daca incidentul este o infractiune motivata de prejudecata pe baza a si b

Incidentul este o infractiune motivatd de prejudecatd, deoarece combind o infractiune penald si un motiv
pdrtinitor.

Scenariul 3:

O femeie transgender care practica sexul asteapta clienti pe o stradd cunoscuta ca fiind un loc frecventat de
lucratorii sexuali transgender. Acolo, ea este abordata de un barbat care ii cere serviciile. Dupa ce se inteleg
asupra unui pret si a unei anumite practici sexuale, cei doi merg la casa barbatului. Acolo, in timp ce ea efectua
practicile convenite, el ii cere ceva ce nu fusese convenit. Ea decide apoi sa plece, dar barbatul incepe sa strige

<n

la ea ca este o ,abominatie nenorocitd” care ,merita sa fie pedepsita” si procedeaza la agresarea ei sexuala.
Atacul a fost atat de violent incat a avut nevoie de operatie.

a) Sa se stabileasca dacd a avut loc o infractiune - Da - agresiune sexuald, agresiune si, eventual, altele
b) Identificati elemente care indica o motivatie bazata pe prejudecata in scenariu
Perceptia victimei/ martorului: Victima este un lucrdtor sexual transsexual.

Observatii: Agresorul a numit-o abominatie, ceea ce este un termen neobisnuit si poate avea implicatii
religioase/biologice. De asemenea, a spus cd meritd sd fie pedepsitd pentru asta.

Locatia: Suspectul a abordat victima intr-un loc frecventat de alti lucrdtori sexuali transgender.
Natura violentei: Gravitatea extremd a atacului si caracterul sdu sexualizat.

¢) Ce alte dovezi ar putea politia?
Perceptia victimei/martorului: Victima crede ca a fost vorba de o agresiune sexuald transfobica?
Modele: inregistrarile politiei arata evenimente similare care au avut loc in zona in trecut?

d) Decideti daca incidentul este o infractiune motivata de prejudecata pe baza a si b

Incidentul este o infractiune motivatd de prejudecatd, deoarece combind o infractiune penald si un motiv
pdrtinitor.

Scenariul 4:

O banda de tineri ataca un barbat pe o strada comerciala principald, furandu-i portofelul, telefonul si geanta.
In timp ce il jefuiau pe barbat, unul dintre atacatori ii spune «poponar» si alte apelative. Barbatul nu este
homosexual.

a) Aflati daca a avut loc o infractiune - Da - Jaf

b) Identificati elemente care indica o motivatie bazata pe prejudecata in scenariu
Comentarii: Cuvdntul poponar a fost folosit in timpul agresiunii.

¢) Ce alte dovezi ar putea politia?
Perceptia victimei: A crezut victima cd a fost vorba de o infractiune homofoba?

Implicarea grupurilor instigatoare la ura: Exista dovezi care sa permita sa se creada ca au fost implicate
grupuri motivate instigatoare la ura?

d) Decideti daca incidentul este o infractiune motivatd de prejudecata pe baza a si b

Nu existd dovezi clare, cu exceptia unei singure utilizdri a unui termen depreciativ, care sd dovedeascd un
motiv homofob. Termenii homofobi sunt adesea folositi ca un termen general abuziv si nu sunt intotdeauna
indreptati impotriva persoanelor LGBTI.

Scenariul 5:

Un barbat transsexual este gasit ucis in apartamentul sau. Barbatul a fost batut si injunghiat pana la moarte.
Corpul a fost mutilat si un obiect a fost introdus in anusul barbatului.

a) Stabilirea dacd a avut loc o infractiune - Da - Crimd/omucidere

b) Identificati elemente care indicd o motivatie bazatd pe prejudecatd in scenariu
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Perceptia victimei/martorului: Victima este transsexuald.
Natura violentei: Violentd extremd, mutilarea organelor genitale, injunghierea victimei.
¢) Cealte dovezi ar putea politia?
Comentarii, declaratii scrise: Orice dovada scrisd in apartament/comentariile de pe retelele de socializare.
Modele: Dovezi ale unui modus operandi similar in alte crime/agresiuni grave.

Lipsa altor motive: Victima a fost jefuita? A existat vreun trecut cu vreuna dintre persoanele implicate
care sa explice o astfel de agresiune?

d) Decideti dacd incidentul este o infractiune motivatd de prejudecatd pe baza a si b

Incidentul este o infractiune motivatd de prejudecatd, deoarece combind o infractiune penald si un motiv
pdrtinitor.

Scenariul 6:

Un barbat in varsta de 20 de ani ii face avansuri unui barbat gay mai in varsta pe un site de intalniri. Cei doi
barbati se intalnesc la un hotel si petrec noaptea impreund. Tanarul ii inregistreaza in secret pe cei doi facand
sex pe smartphone-ul sdu. Tandrul incepe sd il santajeze pe barbatul mai in varsta, spunandu-i ca il va turna
familiei si colegilor de serviciu dacd nu i da bani.

a) A stabili dacd a avut loc o infractiune - Da - Santaj, inregistrarea actelor sexuale férd consimtdmant.
b) Identificati elemente care indica o motivatie bazata pe prejudecata in scenariu
Perceptia victimei/ martorului: Victima este homosexuald. Agresorul poate fi, de asemenea, homosexual.

Observatii: Agresorul amenintd cd il va dezvdlui pe bédrbat ca fiind homosexual unor persoane care ar putea
reactiona negativ.

¢) Ce alte dovezi ar putea politia?
Modele: Dovezi ale unor infractiuni similare comise de faptuitor.
d) Decideti daca incidentul este o infractiune motivatd de prejudecata pe baza a si b

Incidentul este o infractiune motivata de prejudecatd, deoarece combind o infractiune penald si un motiv de
prejudecatd. Desi infractorul poate fi, de asemenea, homosexual, acesta a ales victima pe baza orientdrii sale
sexuale, constient de influenta pe care o poate folosi din cauza prejudecdtilor sociale.

Scenariul 7:

Un baiat intersexual in varsta de 17 ani dezvaluie unui coleg de scoala ca este intersexual si cere ca acest lucru
sa ramana secret. A doua zi, in vestiarul barbatilor, inainte de ora de sport, colegul de scoala impreuna cu alti
5 elevi inconjoara victima si i cer sa isi scoatd pantalonii pentru a se putea,uita bine la el”. Cand acesta refuza,
grupul ii scoate pantalonii, il loveste si il face «ciudat» si «xpoponar». L-au lasat pe podea si i-au luat pantalonii
si lenjeria intima. Victima are nasul spart, este foarte tulburata emotional de incident si refuza sa se intoarca
la scoala.

a) Verificati dacd a avut loc o infractiune - Da - agresiune fizicd, agresiune sexuald.
b) Identificati elemente care indica o motivatie bazata pe prejudecata in scenariu:

Perceptia victimei/ martorului: Victima este intersexuald si a fost profund afectatd de incident, suferind o
incalcare par- ticulard a increderii.

Observatii: Infractorii au folosit un limbaj ostil cu privire la corpul si organele genitale ale victimei. De
asemenea, a fost folosit un limbaj homofob.

Natura violentei: Agresiunea a fost deosebit de violentd si a vizat organele genitale ale victimei, smulgdndu-i
pantalonii si lenjeria intima.

¢) Ce alte dovezi ar putea cduta politia (de exemplu, postari pe retelele de socializare ale infractorilor;
rapoarte ale martorilor care ar fi putut auzi pregatiri ale atacului planificat)?

d) Decideti daca incidentul este o infractiune motivata de prejudecata pe baza a si b

Incidentul este o infractiune motivata de prejudecatd, deoarece combind motivatia prejudecatii si o penald.
Vor exista intrebdri legate de legislatia nationald privind varsta vinovatiei (infractorii erau adolescenti) si dacd
infractiunile motivate de prejudecatd pe baza caracteristicilor sexuale sunt acoperite de cadrul juridic actual.
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FISA 4.6 - IMPORTANTA INCREDERII:
RASPUNSURILE POLITIEI S| COMUNITATEA LGBTI

Urmatoarele exemple se bazeaza pe evenimente reale si demonstreaza doua reactii extrem de diferite ale
politiei la infractiunile impotriva persoanelor LGBTI. Acestea au fost rezumate pentru a evidentia principalele
puncte de invatare. Desi au avut loc in tari diferite, in perioade diferite, experientele sunt relevante.

Cheia aici este dezvoltarea unei constientizari a faptului ca capacitatea de a investiga eficient infractiunile
motivate de prejudecata este semnificativimbunatatita atunci cand existd o relatie pozitiva intre comunitatea
LGBTI si politie.

Activitatile desfasurate de politie pentru a consolida increderea in mod continuu sprijind buna activitate
politieneasca in doua moduri:

» in primul rand, acestea pot crea si sprijini fluxul de informatii si informatii pe baza carora ofiterii de
politie pot actiona proactiv pentru a preveni infractiunilor motivate de prejudecata.

» in al doilea rand, acestea pot crea un sentiment de dorintd din partea oamenilor de a se prezenta
la politie dupa ce a avut loc o infractiune, fie pentru a raporta incidentul in calitate de victima, fie
pentru a furniza dovezi in calitate de martor.

Examinati cazurile de mai jos si apoi dezbateti punctele de discutie.

Cazul A) Uciderea unui barbat homosexual

Un barbat gay cunoscut socializa in mai multe baruri din centrul orasului. Dupa ce a parasit ultimul local,
acesta s-a dus acasa cu un barbat pe care il cunoscuse in acea seard. A doua zi, a fost gasit in sufrageria sa, fiind
injunghiat in mod repetat in gat si in piept.

Fortele de politie s-au folosit de ancheta pentru a crea o baza de date a barbatilor gay din oras. Homosexualii
din oras au fost instruiti sa se prezinte la sectia de politie din centrul orasului pentru a fi fotografiati si pentru
a li se lua amprentele. Au fost raportate numeroase cazuri in care politia a abuzat si intimidat barbati gay
pentru a-i constrange sa vina la sectie. Ancheta a dus la interogarea, fotografierea si amprentarea a aproape
1 500 de barbati gay.

Colectarea de informatii despre barbatii gay care locuiesc in oras a incetat atunci cand grupurile comunitatii
gay au intentat o actiune in justitie impotriva directorilor politiei locale.

Detectivii de la acea vreme au observat ca comunitatea nu a sprijinit ancheta. Cazul nu a fost niciodata
rezolvat.

Cazul B) Bombardarea unui local LGBTI

Un extremist de dreapta a plasat o bomba cu cuie intr-un bar LGBTI aglomerat. Explozia a ucis trei persoane
si aranit alte 70.

Laointalnirein aerliber organizatd de grupurile LGBTIintr-o piatd din apropiere, la cateva zile dupa eveniment,
seful politiei locale a participat si a vorbit cu comunitatea LGBTI. Acesta a declarat cd va instala o unitate de
politie mobila pe strada unde a avut loc atentatul si ca aceasta va ramane in zona pana la finalizarea anchetei.

Dubita a fost deservita de ofiteri de politie care erau in mod deschis LGBTI. Multe persoane LGBTI au participat
la unitatea mobila si au dat declaratii ofiterilor de politie.

Discutii de grup:

Cazul A) Uciderea unui barbat homosexual

P Ce ati face daca ati fi responsabil de o ancheta precum cea descrisa mai sus?

P Care a fost functia principala a politiei in acest caz?

P Care a fost impactul abordarii politiei asupra comunitatii LGBTI si a membrilor acesteia?
P Care a fost impactul abordarii politiei asupra anchetei penale?
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P> Daca o crimad similard ar avea loc in orasul dvs. sdptdmana viitoare, cat de probabil este ca ati
putea intervieva martori LGBTI? Ce parere aveti daca acestia ar raspunde unui apel public de a se
prezenta? Ce va face sa credeti acest lucru?

Cazul B) Bombardarea unui local LGBTI

P Ce ati face daca ati fi responsabil de o anchetd precum cea descrisa mai sus?

P Care afost functia principala a politiei in acest caz?

P Care a fost impactul abordarii politiei asupra comunitatii LGBTI si a membrilor acesteia?
P Care a fost impactul abordarii politiei asupra anchetei penale?
>

Daca un atentat similar ar avea loc in orasul dvs. sdptdmana viitoare, cat de probabil este ca ati
putea intervieva martori LGBTI? Ce parere aveti daca acestia ar raspunde unui apel public de a se
prezenta? Ce va face sa credeti acest lucru?

Punct de discutie general:

» in cazul in care martorii au avut emotii in legatura cu furnizarea de dovezi politiei, ce ar putea face
politia pentru a consolida increderea in comunitatea LGBTI?
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Cazul 1 - Atac intr-un bar gay

Michael este un avocat care lucreaza la o firma de avocatura. Intr-o noapte, a iesit cu partenerul sau Alex
intr-un club gay din centrul orasului. Ei parasesc clubul la ora 2 a.m. lesirea din club se face printr-un pasaj. La
capatul pasajului s-a adunat o banda de tineri. Cand Michael si Alex trec pe langa banda, membrii acesteia
se napustesc asupra cuplului, batandu-i si numindu-i ,poponari”. Dupa ce banda a terminat de batut, cei doi
barbati se intorc la usa clubului, unde un membru al securitatii le administreaza primul .

Alex vrea sa cheme politia, dar Michael spune,,nu’”. li este teama ca detaliile cazului vor deveni publice si ca va
trebui sa mearga in instanta, ceea ce |-ar putea identifica ca fiind homosexual in fata colegilor, a potentialilor
clienti sau a familiei sale. Michael ii spune lui Alex: ,Asta li se intampla uneori poponarilor, trebuie doar sa te
obisnuiesti cu asta”.

Cazul 1 - Puncte de discutie

P De ce ar trebui Michael si Alex sa raporteze agresiunea la politie?

P Care este rezultatul dorit pentru cuplu in cazul in care fac acest lucru?

P Care este rezultatul dorit pentru politie in cazul primirii unui astfel de raport?
>

Daca cuplul nu raporteaza agresiunea, care este impactul asupra a) cuplului, b) comunitatii LGBTI
locale si ¢) politiei?

v

Cum ar putea politia sa incurajeze oamenii sa fi raporteze astfel de incidente?

P Imaginati-va ca Michael nu este avocat, ci imigrant in situatie neregulamentara si se teme sd nu fie
expulzat din tara daca raporteaza infractiunea. Ce masuri ar putea lua politia pentru a-I face maiin
siguranta sa raporteze?

Cazul 2 (a) - Mediu sexual public

Sunteti in patrulare intr-o zona de pe malul marii. Este ora 23.00 si afara este intuneric. Intalniti o masina pe
plaja si pe din spate se afla un tanar si o tanara. Amandoi sunt goi de la brau in jos.

Femeia ii face sex oral barbatului.

Cazul 2 (b) - Mediu sexual public

Sunteti in patrulare intr-o zona de pe malul marii. Este ora 23.00 si afara este intuneric. intalniti o masina pe
plaja, iar pe din spate se aflau doi tineri. Amandoi sunt goi de la brau in jos.

Un barbat ii face sex oral celuilalt.

Cazul 2 (c) - Mediu sexual public

Sunteti in patrulare intr-o zona de pe malul marii. Este ora 23.00 si afara este intuneric. Intalniti o masina pe
plaja, iar pe din spate se aflau doua tinere. Amandoua sunt goale de la brau in jos.

O femeie ii face sex oral celeilalte.

Cazul 2 - Puncte de discutie

» Cum abordeaza in general politistii astfel de scenarii?

P Care sunt factorii pe care i-ati lua in considerare atunci cand decideti un mod de actiune in fiecare
dintre aceste scenarii (de exemplu, probleme de siguranta, confidentialitate, consimtamant...)?

Cazul 3 - Mediu sexual public — Cruising (cautare de contacte sexuale anonime in spatii
publice) si agresiune

Richard lucreaza ca manager intermediar intr-o mare companie de asigurdri. Este casatorit, are trei copii si
locuieste intr-un orasel de tara. Richard devine constient de existenta unei zone de autostrada unde barbatii
se intalnesc pentru intalniri anonime. Richard merge cu masina la locul respectiv si se plimba prin zona
impadurita din apropiere. Richard intalneste un barbat si merge cu el in padure pentru o intalnire sexuala.
Dupad ce au intrat in padure, barbatul il bate pe Richard pana il lasa inconstient si ii fura portofelul si telefonul.
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Richard este gasit ranit la scurt timp si este dus cu ambulanta la spitalul local, unde isi recapdta cunostinta.
Politia a fost anuntata de spital si doi ofiteri se prezinta la fata locului pentru a intocmi un raport.

Cazul 3 - Puncte de discutie

P De ce ar alege Richard sa nu dezvaluie politiei detaliile a ceea ce s-a intamplat?

P Cum actioneaza politia pentru a proteja drepturile persoanelor care intretin relatii sexuale intr-un
loc public, chiar si in cazurile in care acestea nu sunt legale?

P De ce ar alege infractorii sa jefuiasca si sa agreseze persoane in aceste circumstante?

P Ce poate face politia pentru a proteja viata privata a victimei in astfel de cazuri? Care sunt limitarile
cu care se confrunta?

Daca participantii la formare isi desfasoara activitatea intr-o tara in care munca sexuala este ilegals,
acest factor ar putea fi addugat la caz. De exemplu:

P Daca barbatul care I-a batut si jefuit pe Richard pretindea ca este un lucrator sexual, de ce ar putea
Richard sa aleaga sa nu dezvaluie politiei detaliile a ceea ce s-aintamplat? De ce ar alege infractorii
sa se drept lucratori sexuali si sa jefuiasca si s agreseze persoane? Cum l-ar putea incuraja politia
pe Richard sd raporteze infractiunea?

Cazul 4 - Bullying si agresiune la scoala

Samantha are 15 ani si este eleva la 0 scoala secundara. Are parul scurt, poarta un binder pentru a-si ascunde
sanii si participa la mai multe sporturi scolare, precum fotbal si baschet. Ceilalti elevi o percep ca avand o
aparenta masculind (,butch”) si o insulta frecvent cu termeni jignitori precum ,dyke’, spunéndu-i ca nu este
o,femeie adevaratd” Intr-o zi, elevii afla ca Samantha a fost vazuta intr-un local LGBTI din centrul orasului.

A doua zi, in timpul pauzei, Samantha este inconjurata de un grup de elevi si batuta crunt. Acestia folosesc
insulte lesbofobe in timp ce o arunca la pamant, lovind-o cu picioarele si cu pumnii. Samantha paraseste
scoala in acea zi si nu se mai intoarce niciodata.

Cazul 4 - Puncte de discutie

P De ce este aceasta o problemd a politiei?

P Cetipuri deincidente din scoli considerati ca ar trebui tratate direct de catre administratorii scolari?
P Ce tipuri de incidente din scoli ar trebui raportate politiei?

P Care este rolul politiei in prevenirea unor astfel de incidente?

Cazul 5 - Furtul de date online

John este profesor de scoald primara intr-un oras mic. Familia sau colegii sdi nu stiu ca este bisexual si lucreaza
pentru o scoald sub egida uneiinstitutii religioase. Parintii sai sunt in varsta, iar el a decis ca nu va face,,coming-
out” ca barbat bisexual decat dupa ce acestia vor deceda, deoarece considera ca ei nu ar intelege niciodata.
Este ingrijorat cu privire la pozitia sa discutabila in cadrul scolii dacd angajatorii sai afla ca este bisexual.

John foloseste un site de socializare gay pentru a cunoaste alti barbati. intr-o seard, el invita un contact online
(Alfred) la el acasa. Alfred ramane peste noapte, dar pleacd a doua zi dimineata devreme. La plecare, acesta
ia laptopul de lucru si portofelul lui John. John trebuie sd raporteze politiei pierderea laptopului de la scoala.

Cazul 5 - Puncte de discutie

P Ce fapte ale cazului este probabil ca victima sd raporteze la politie?

Ce trebuie sa stie politia pentru a se ocupa eficient de caz? Care sunt elementele relevante?
Care este rezultatul dorit pentru victima?

Care este rezultatul dorit pentru politie?

Ce ar ajuta victima sa aiba incredere in politie?

Cum ar putea politia sa finalizeze cazul fara a,deconspira” victima?

Care ar putea fi rezultatele alternative dorite in afara urmaririi penale?

VVvVYyVvVYVYyYVYY

Ce practici ale politiei ar putea impiedica victima sa ascunda sau sa schimbe faptele deoarece se
teme sa fie ,descoperita” ca LGBTI?
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Cazul 6 - Santaj

Susan este lesbiand, dar nu a recunoscut niciodata ca este lesbiana. S-a cdsatorit cu Peter in urmd cu saisprezece
ani si au un copil in varsta de 14 ani. Ea are o relatie distanta cu sotul ei, dar doreste sa ramana cdsatorita in
interesul fiului ei. Este functionara public inalta intr-un departament guvernamental.

O colega a descoperit ca este lesbiana si ameninta ca isi va dezvalui orientarea sexuala sotului si managerilor
ei daca Susan nu ii da o suma substantiala de bani. Susan vrea sa spuna politiei despre santaj, dar se teme ca
politia nu va intelege situatia ei. De asemenea, se teme ca politia ii va dezvalui sotului ei situatia sa.

Cazul 6 - Puncte de discutie
P Care sunt unele dintre conditiile (personale; societale; juridice etc.) care ar putea face persoanele
LGBTI mai sensibile la santaj?
P Care ar putea fi implicatiile pentru Susan daca i-ar fi dezvaluita orientarea sexuala?
P Ce poate face politia pentru a incuraja persoanele santajate sa se prezinte?
P Ce responsabilitati si mijloace are politia pentru a proteja viata privatd a lui Susan?
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FISA 4.8 - REFERINTE, LECTURI SUPLIMENTARE SI1 SUGESTII DE CERCETARE

A) Resurse oferite de Consiliul Europei

P Site-ul unitatii privind orientarea sexuala, identitatea si expresia de gen si
caracteristicile sexuale'?

Unitatea SOGIESC a Consiliului Europei ofera sprijin tehnic si expertiza statelor membre, la cerere, prin
activitati de cooperare care vizeaza imbunatdtirea cadrelor juridice siinstitutionale, consolidarea capacitatilor
personalului din administratia publica si aplicarea legii, dar si promovarea schimbului de bune si sensibilizarea.
Site-ul sau are o sectiune (Resurse) cu zeci de documente, inclusiv texte adoptate de Consiliul Europei,
rapoarte tematice, videoclipuri si linkuri relevante.

» Comisarul pentru drepturile omului al Consiliului Europei, Drepturile omului si
persoanele intersexuale (2015)""*

O analiza a problemelor care afecteaza persoanele intersexuale din regiunea Consiliului Europei si nu numai,
care prezinta exemple comune de discriminare si violenta cu care se confrunta acestea.

» Comisarul pentru drepturile omului al Consiliului Europei, Drepturile omului si
identitatea si expresia de gen (2024)'"

Acest document tematic abordeaza principalele provocari cu care se confrunta persoanele trans in Europa.
Capitolul 2.4 este dedicat violentei, infractiunilor motivate de prejudecata si discursului instigator la urd
impotriva acestei comunitati.

B) Resurse de la alte organizatii internationale

P Rapoartele tematice ale expertului independent al Organizatiei Natiunilor Unite
privind protectia impotriva violentei si discriminarii bazate pe orientarea sexuala
si identitatea de gen (IESOGI)

Anual, IESOGI publica un raport axat pe un subiect specific legat de problemele SOGIESC. Aceste rapoarte
contin informatii foarte relevante cu privire la violenta si discriminarea cu care se confrunta persoanele LGBTI
din intreaga lume si ar putea fi utile pentru contextualizarea suplimentara a continutului acestui manual sau
pentru imbogatirea acestuia cu noi exemple adaptate nevoilor de formare.

C) Resurse oferite de organizatiile societatii civile

» ILGA-Europa, harta curcubeului si raportul anual’®

Aceste proiecte sunt foarte utile pentru a intelege stadiul actual al legislatiei care protejeaza persoanele LGBTI
impotriva infractiunilor motivate de prejudecata si a discriminarii in Europa. Harta curcubeu clasifica 49 de
tari europene pe baza legilor si politicilor care au un impact direct asupra drepturilor omului ale persoanelor
LGBTI. Analiza anuala ofera o imagine de ansamblu a ceea ce s-a intamplat in cursul anului precedent la nivel
national, regional si international sidocumenteaza progresele si tendintele privind situatia drepturilor omului
ale persoanelor LGBTI.

» Rapoartele ILGA World ,Identitatile noastre arestate”'"”

Aceste rapoarte includ informatii privind violenta cu care se confrunta persoanele LGBTI in mai multe tari
europene, precum si o lungd compilatie de cazuri reale.

113 https://www.coe.int/en/web/sogi/

114 https://rm.coe.int/16806da5d4

115 https://rm.coe.int/issue-paper-on-human-rights-and-gender-identity-and-expression-by-dunj/1680aed541
116 https://rainbowmap.ilga-europe.org/

117 Disponibil in engleza, franceza si spaniola la adresa: https://ilga.org/our-identities-under-arrest/
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» TGEU, Proiectul de monitorizare a omuciderilor transgender (Trans Murder
Monitoring) (2023)"8

Proiectul de cercetare Trans Murder Monitoring (TMM) al TGEU monitorizeazd, colecteaza si analizeaza in mod
sistematic rapoartele privind omuciderile persoanelor trans si de gen diferit din intreaga lume.

» Oll Europe, Catre o extindere a listei infractiunilor UE la discursul de urd si infractiunile
motivate de prejudecata (2021)'"°

Acest document include informatii foarte relevante cu privire la violenta cu care se confrunta persoanele
intersex ca victime ale infractiunilor motivate de prejudecata, care sunt,printre cele mai vulnerabile si reduse
la tacere victime ale infractiunilor motivate de prejudecata si ale discursului instigator la ura”.

P Oll Europe, Protejarea persoanelor intersexuale in Europa: Un set de instrumente
pentru legislatori si responsabili politici (2023)'%°

<n

Sectiunea dedicata,Infractiuni motivate de prejudecata si discurs motivat de prejudecata”ajuta la intelegerea
violentei cu care se confrunta persoanele intersex si de ce este important ca autoritatile de aplicare a legii sa
afle despre aceasta.

118 https://transrespect.org/en/research/tmm
119 https://www.oiieurope.org/hate-crime-hate-speech-submission/
120 https://www.oiieurope.org/protecting-intersex-people-in-europe-a-toolkit-for-law-and-policy-makers/
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Modulul de Aprofundare:
Cartografierea investigatiilor
privind infractiunile motivate
de prejudecata in contextul
politicilor locale

CONTEXT SI OBIECTIVELE INVATARII

Desi o formare adecvatd poate imbunatati in mod masurabil capacitatea politiei de a investiga in mod eficient
infractiunile motivate de prejudecata impotriva persoanelor LGBTI, aceasta reprezinta doar o piesd din puzzle-
ul unei abordari cuprinzatoare a combaterii infractiunilor motivate de prejudecatd. De exemplu, este posibil ca
legislatia privind infractiunile motivate de prejudecatd sa acopere doar orientarea sexuald si nu identitatea de
gen, ceea ce face dificila investigarea si urmarirea penala a infractiunilor motivate de prejudecata transfobica.
Este posibil ca formularele de inregistrare ale politiei sa nu permita politiei sa inregistreze toate aspectele
infractiunilor motivate de prejudecatd impotriva persoanelor LGBTI, astfel incat informatii importante pe care
politia are acum capacitatea de a le inregistra dispar pur si simplu fara a fi reflectate in statisticile oficiale.
Este posibil ca procedurile de investigare invatate in cadrul acestei sesiuni de formare sa nu fie reflectate in
protocoalele si orientarile oficiale. Este posibil ca procuratura sa nu fi beneficiat de aceeasi formare privind
infractiunile motivate de prejudecata impotriva persoanelor LGBTI si, prin urmare, sa fie mai putin informata
cu privire la tipul de probe care pot dovedi motivatia pdrtinitoare in aceste infractiuni.

Pe parcursul sesiunii de formare, este foarte posibil ca participantii sa fi identificat acestea si alte bariere in
calea imbunatatirii practicilor lor de investigare si de sprijinire a persoanelor LGBTI in calitate de victime.
Scopul acestui exercitiu este de a sprijini participantii sa reuneasca aceste probleme si sa adopte o abordare
axata pe solutii pentru a le aborda. Se recomanda ca un membru de rang inalt al politiei si, eventual, un
reprezentant al ministerului sau ministerelor guvernamentale relevante sa participe la aceste sesiuni. De
asemenea, este foarte recomandat sa se implice OSC-urile in aceasta activitate. Acest lucru va creste sansele
de intelegere a problemelor importante si de punere in aplicare a imbunatatirilor.

In cadrul acestui modul, participantii vor fi incurajati sa isi cartografieze propriul context national in functie
de elementele-cheie necesare pentru o abordare cuprinzatoare a infractiunilor motivate de prejudecata.
Acestea sunt:

P Cadrul juridic: legislatia privind infractiunile motivate de prejudecata include orientarea sexualg,
identitatea si expresia de gen si caracteristicile sexuale ca categorii protejate?

P Cadrul si sistemul de inregistrare a infractiunilor motivate de prejudecata: formularele de
inregistrare ale politiei includ ,casutele de bifat”si caAmpurile necesare pentru a inregistra indicatorii
de prejudecata LGBTI, dovezile motivatiei prejudecatii si perceptia victimei?

» Indrumari si orientari: dispune politia de instructiuni clare cu privire la modul de investigare a
infractiunilor motivate de prejudecatd impotriva persoanelor LGBTI, cum sa se asigure cd victimele
primesc sprijin si cum sa colaboreze cu procurorii pentru a construi cazuri de succes?

P> Formare: exista sesiuni regulate de formare pentru politie privind investigarea infractiunilor
motivate de prejudecata impotriva persoanelor LGBTI? Sunt disponibile pentru toate elementele
politiei?

P Servicii de sprijin: Exista servicii de sprijin pentru victimele infractiunilor motivate de prejudecata?
Acestea se adreseaza persoanelor LGBTI?
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P Cooperarea cu OSC-urile: Exista deja parteneriate cu OSC-urirelevante care se ocupa de problemele
LGBTI? Exista mecanisme si orientari in vigoare pentru a facilita aceste contacte?

Este important de remarcat faptul ca nicio tard nu a implementat pe deplin fiecare element al abordarii
cuprinzatoare a infractiunilor motivate de prejudecatd, astfel cum este descris mai sus. Prin urmare, este posibil
ca acest exercitiu sd dezvaluie lacune semnificative in implementare. Acest lucru nu ar trebui sa constituie
un obstacol in calea finalizarii acestui exercitiu. Scopul acestuia este ca participantii sa preia initiativa in
cartografierea lacunelor si identificarea masurilor practice care pot fi luate pentru a aborda lacunele intr-un
domeniu sau mai multe. Este o sansa de a avansa constructiv la nivel national.

OBIECTIVELE iNVATARII

Participantii vor putea:

P sa construiasca oimagine a contextului national al infractiunilor motivate de prejudecata (legislatie,
date, politici, formare etc.) si sa identifice lacunele actuale

P sa identifice si sa inteleagd obstacolele din calea punerii in aplicare a ceea ce s-a invatat in timpul
sesiunii de formare si pasii de urmat pentru abordarea acestor obstacole

PREZENTARE GENERALA

X Madsuri necesare 1: Cartografierea lacunelor legislative

X Masuri necesare 2: Aplicarea masurilor

APROFUNDARE 1: CARTOGRAFIEREA

=

Inainte de sesiunea de formare, imprimati foaia de mai jos. Faceti mai multe copii. Decupati urmatoarele
subtitluri si pregatiti-le pentru sesiunea de formare.

Cadrul juridic

Orientari si linii directoare

Cadrul de inregistrare a infractiunilor
motivate de prejudecata

Formare profesionala
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Servicii de asistenta

Cooperarea cu OSCurile

Altele

2. Luati o bucata de hartie pentru flipchart si reproduceti graficul din Fisa 6.1. In plus, faceti o copie pe hartie
pentru fiecare participant, astfel incat acestia sa poata lua notite pe mdsura ce progreseaza.

3. Urati bun venit participantilor la sesiune si explicati-le cd scopul sesiunii este de a cartografia contextul
national folosind cunostintele dobandite in timpul sesiunii de formare, precum si cunostintele lor existente.

4. Explicati ca fiecare participant va fi rugat sa citeasca foaia de hartie si sa evalueze contextul national in
legatura cu fiecare subtitlu. Puteti ilustra aceasta sarcina folosind un singur subtitlu, de exemplu, ,cadrul
legal’; si prezentand evaluarea dumneavoastra cu privire la orice lacune in legislatia privind infractiunile
motivate de prejudecata, de exemplu. Explicati ca mai multe persoane dintr-un grup pot avea acelasi
subtitlu. In acest caz, a doua persoana ar trebui sa adauge detalii suplimentare sau informatii lipsa la prima
contributie.

5. Impartiti grupul mare in grupuri mai mici, dupa cum este necesar (de asemenea, puteti dori sa desfasurati
aceasta activitate intr-un singur grup mare, depinde de dvs.). Distribuiti foile mici de hartie (graficul 1 de
mai sus), asigurandu-va ca fiecare participant are una. Daca impartiti participantii in grupuri mai mici,
asigurati-va ca intregul set de subtitluri este inclus in fiecare grup.

6. Atrageti atentia participantilor asupra graficului mare (dacd aveti mai multe grupuri, spuneti-le ca vor
trebui sa recreeze graficul cand incepe activitatea). Treceti in revista subtitlurile, pentru a va asigura ca
toatd lumea le intelege. intrebati daca participantii doresc s adauge alte subtitluri. Discutati despre
acestea in grup si conveniti daca ar trebui addugate.

7. Spuneti participantilor ca aceasta este sansa lor de a identifica ce trebuie facut pentru a sprijini punerea
in aplicare a tot ceea ce au invatat in timpul acestei sesiuni de formare. Spuneti-le ca nu exista un raspuns
corect sau gresit; aceasta este sansa lor de a identifica ceea ce stiu si ceea ce trebuie facut.

8. Spuneti-le sa pdstreze ultima coloana goala si explicati-le ca aceasta va fi completata in timpul urmatoarei
sesiuni.

9. Oferiti participantilor 20-25 de minute pentru a discuta si completa tabelul.
10. Daca participantii au fost impartiti in grupuri, adunati-i din nou impreuna.

11. Cereti fiecdrui grup sa explice ce au convenit sa scrie pe tabla. Facilitati o scurta discutie si adaugati orice
puncte suplimentare care apar in discutia de grup. Incercati sa ajungeti la un acord cu privire la fiecare
categorie pe masura ce avansati.

12.Tncurajati participantii sa salveze panoul, fie prin fotografiere, fie prin completarea versiunii pe hartie.
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APROFUNDARE 2: APLICAREA MASURILOR

1.

Incepeti prin a explica faptul ca scopul acestei sesiuni este de a identifica actiuni concrete si constructive
pentru imbunatatirea fiecarui element al acestei abordari cuprinzatoare a infractiunilor motivate de
prejudecata. Recunoasteti cd unele actiuni se afla in afara mandatului sau competentei participantilor; cu
toate acestea, activitatea desfasurata aici poate servi drept baza pentru activitatea ulterioara pe aceasta
tema a conducerii superioare, a ministerelor etc. in acelasi timp, subliniati faptul ca doar pentru ca lipseste
un element al abordarii globale (de exemplu, legile privind infractiunile motivate de prejudecatad), aceasta
nu inseamna cd nu se pot lua masuri.

2. Tncepeti discutia cu participantii, trecand prin fiecare element. In functie de numarul de cursanti, ii puteti

imparti in grupuri. incurajati participantii sa identifice actiunile pe care le pot intreprinde personal. Daca
sunt prezenti reprezentanti ai conducerii superioare sau ai guvernului, invitati-i sa ia parte si sd se angajeze
in actiuni, oricat de mici.

3. Incheiati activitatea explicdind ca acest grafic poate fi utilizat ca bazi pentru un plan de actiune la nivel

national. Incurajati participantii s& revina impreuna la grafic pentru a monitoriza progresele sau pentru
a face modificdri care sa asigure mentinerea relevantei acestuia. Multumiti participantilor pentru ca au
luat parte la activitate. Recunoasteti ca imbunatatirea raspunsului la infractiunile motivate de prejudecata
impotriva persoanelor LGBTI poate fi o provocare pentru ofiterii de politie, dar ca este un pas esential
pentru a-i face profesionisti mai buni.
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Brosura: Cartografierea lacunelor

de investigare a infracti-
unilor motivate de pre-
judecata impotriva per-
soanelor LGBTI, la modul
de asigurare a sprijinului
acordat victimelor si la
modul de colaborare cu
procurorii pentru a con-
strui cazuri de succes?

Probleme Actiune
Zona Evaluare Care sunt ?bvst.a.colele '." Ce se poate face acum?
calea realizarii acestui De citre cine?
obiectiv? e catre cine?
Cadrul juridic Legislatia privind infrac-
tiunile motivate de pre-
judecata include SOGIESC
ca categorii protejate?
Orientari si linii Politia are instructiuni
directoare clare cu privire la modul

Cadrul deinregistrare a
infractiunilor motivate de
prejudecata

Formularele de inregis-
trare ale politiei includ
,casutele de bifat” si cdam-
purile necesare pentru a
inregistra indicatorii de
prejudecata LGBTI si per-
ceptia victimelor?

Formare profesionala

Exista sesiuni regulate
de formare pentru poli-
tie privind investigarea
infractiunilor motivate
de prejudecata impotri-
va persoanelor LGBTI?
Sunt disponibile pentru
toti politistii?

Servicii de
sprijinire a

Exista servicii de sprijin
pentru victimele infrac-

victimelor tiunilor motivate de
prejudecata? Se ocupd
acestea de persoanele
LGBTI?

Altele

Cartografierea investigatiilor privind infractiunile motivate de prejudecata in contextul politicilor locale » Pagina 111




Anexa 1:
Model de agenda
pentru o formare de trei zile

Aceasta anexa prezinta un model de agendd pentru o sesiune de formare de trei zile. Se recomanda ca
formatorii sa revizuiasca manualul inainte de a finaliza ordinea de zi, pentru a se asigura ca sunt alese modulele
si activitatile cele mai potrivite pentru contextul lor.

Pentru o formare a formatorilor (precum cea descrisa in prezenta anexa) se recomanda o durata minima de
trei zile. Pentru o formare directa a grupului-tinta (de exemplu, ofiteri de politie, anchetatori, manageri, ofiteri
care se ocupa de infractiunile motivate de prejudecata, ofiteri de politie de prima-linie, personal de securitate
privatd) se recomanda o formare de cel putin doua zile.

Va rugam sd cititi toate notele si indrumadrile din manual care corespund fiecarei sectiuni a instruirii. Acestea
contin informatii esentiale despre pregdtirea care trebuie efectuatd inainte de formare si ofera explicatii
detaliate ale activitatilor.

Inainte de a stabili ordinea de zi, trebuie distribuit participantilor chestionarul de evaluare inainte de formare,
prevazut in anexa 2, pentru a evalua nevoile lor de formare.

Prima zi

09.00-09.30 Prezentarea formarii si a formatorilor sai
09.30-11.00 Modulul 0: Colaborarea cu organizatiile societatii civile (OSC-urile)

P Activitatea 0.1 - Ce sunt organizatiile societatii civile (OSC-urile) si cum pot ajuta acestea?
P Activitatea 0.2 - Sa ne punem in locul lor: de ce am nevoie si ce pot face?
P Activitatea 0.3 - Construirea de relatii eficiente cu comunitdtile

11.00-11.15 Pauza de cafea
11.15-12.30 Modulul 1: De ce suntem aici?

P Activitatea 1.1 - Interventia unui ofiter comandant pentru a crea cadrul pentru formare
P Activitatea 1.2 - Sesiunea organizatiilor societatii civile (OSC-urile): perspectiva victimelor si a

comunitatii
P Activitatea 1.3 - Date privind violenta impotriva persoanelor LGBTI
12.30-13.30 Pauza de pranz
13.30-14.30 Modul 2: Concepte si definitii cheie - Comunitatea LGBTI - Stereotipuri si prejudecati (partea 1)
> Activitatea 2.1 - Intelegerea terminologiei-cheie: Prezentare in plen de catre facilitatorii cursului
> Activitatea 2.2 - Intelegerea stereotipurilor 1: Lucru individual urmat de discutii
14:30-14:45 Pauza de cafea
14.45-16.45 Modul 2: Concepte-cheie si definitii - Comunitatea LGBTI - Stereotipuri si prejudecati (partea 2)

> Activitatea 2.3 - Intelegerea stereotipurilor 2: Lucru in grup, urmat de prezentare si discutii in plen
P Activitatea 2.4 - Test de definitii
16.45-17.00 incheierea/Concluziile primei zile
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Ziua adoua

09.15-09.30 Bine ati venit, trecerea in revista a primei zile si prezentarea generala a celei de-a doua zile.

09.30-11.00 Modulul 3: Actiunile Politiei privind infractiunile motivate de prejudecata impotriva
persoanelor LGBTI - o abordare bazata pe drepturile omului si nediscriminare (partea 1)

P Activitatea 3.1 - Ce este discriminarea?

P Activitatea 3.2 - intelegerea contextului mai larg al discriminarii cu care se confrunta persoanele si
comunitatile LGBTI

11.00-11.15 Pauza de cafea

11.15-12.30 Modulul 3: Actiunile Politiei privind infractiunile motivate de prejudecata impotriva
persoanelor LGBTI - o abordare bazata pe drepturile omului si nediscriminare (partea 2)

P Activitatea 3.3 - Ce este o infractiune motivatd de prejudecata? Prezentare si discutie

> Activitatea 3.4 - Intelegerea principalelor standarde ale Consiliului Europei si a altor standarde
privind drepturile omului relevante pentru infractiunile motivate de prejudecata impotriva
persoanelor LGBTI

12.30-13.30 Pauza de pranz

13.30-14.30 Modulul 4: Investigarea infractiunilor motivate de prejudecata impotriva persoanelor LGBTI (partea 1)
P Activitatea 4.1 - Colectarea probelor: actiunea la locul faptei si ancheta penala ulterioara

14:30-14:45 Pauza de cafea

14.45-16.45 Modulul 4: Investigarea infractiunilor motivate de prejudecata impotriva persoanelor LGBTI
(partea 2)

P Activitatea 4.2 - Colectarea probelor: o abordare centrata pe victima
P Activitatea 4.3 - Colectarea dovezilor: orientari specifice persoanelor transgender

16.45-17.00 inchiderea celei de-a doua zile

Ziua a treia

09.15-09.30 Bine ati venit, trecerea in revista a zilei a doua si prezentarea generala a zilei a treia.
09.30-11.00 Modulul 4: Investigarea infractiunilor motivate de prejudecata impotriva persoanelor LGBTI (partea 3)

P Activitatea 4.4 - Colectarea dovezilor: Indicatori de prejudecata — Demonstrarea mobilului de
prejudecata

P Activitatea 4.5 - Colectarea probelor: Indicatori de prejudecata - Identificarea infractiunilor motivate
de prejudecata impotriva persoanelor LGBTI

11.00-11.15 Pauza de cafea

11.15-12.30 Modulul 4: Investigarea infractiunilor motivate de prejudecata impotriva persoanelor LGBTI
(partea 4)

P Activitatea 4.6 - Importanta increderii: Raspunsurile politiei si comunitatea LGBTI

12.30-13.30 Pauza de pranz

13.30-14.30 Modulul 4: Investigarea infractiunilor motivate de prejudecata contra persoanelor LGBTI
(partea 5)

P Activitatea 4.7 - Sprijinirea comunitatilor LGBT: Un raspuns eficient al politiei
14:30-14:45 Pauza de cafea

14.45-16.00 Modulul Aprofundare: Cartografierea investigatiilor privind infractiunile motivate de
prejudecata in contextul politicilor locale

P Aprofundare 1 - Cartografierea lacunelor
P> Aprofundare 2 — Aplicarea masurilor necesare
16.00-16.30 incheiere si evaluare
In timpul acestei sesiuni, formatorul incheie formarea si invita participantii sa completeze o evaluare.™

121 A se vedea anexa 3.
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Anexa 2:

Evaluare inainte de formare
pentru a evalua nevoile

de formare

O evaluare cuprinzatoare a nevoilor std la baza celor mai eficiente programe de formare, deoarece sporeste
impactul imediat, pe termen mediu si lung al formarii in domeniul egalitatii si nediscriminarii si contributia
acesteia la o schimbare culturald mai ampla in cadrul politiei.

Contextul mai larg ar trebui, de asemenea, luat in considerare. Serviciile de politie din regiunea Consiliului
Europei se afld in stadii diferite in ceea ce priveste punerea in aplicare a principiilor, standardelor si practicilor
privind egalitatea LGBTI si nediscriminarea. Personalul de politie va avea, de asemenea, niveluri diferite de
cunostinte, experientd si competente in aceste domenii. Este posibil ca cazuri de mare notorietate sa fi scos
la iveala un comportament politienesc inadecvat sau discriminatoriu, descoperind nevoi urgente de formare
si chiar de masuri disciplinare. Este posibil ca unele state sa fi introdus planuri nationale de actiune privind
egalitatea LGBTI, care impun punerea in aplicare a prioritatilor strategice de formare in termene specificate. O
evaluare cuprinzatoare a nevoilor poate asigura luarea in considerare atat a contextului strategic, cat si a celui
operational la elaborarea unui program de formare.'?

Titlul sugerat: ,Chestionar de preformare: Actiunile politiei privind infractiunile motivate de prejudecata
impotriva persoanelor LGBTI - Formare pentru un raspuns profesionist al politiei

a

~Va rugam sa raspundeti la urmdtoarele intrebdri pe baza cunostintelor, intelegerii si experientei
dumneavoastra. Raspunsurile vor fi utilizate pentru a intelege mai bine nevoile dumneavoastra de formare in
ceea ce priveste egalitatea si drepturile omului in politie

Va multumim anticipat pentru raspunsuri!

1. Numele si prenumele

Autoritatea pe care o reprezentati (in intregime)
E-mail

Functia si principalele responsabilitati

Regiune/tara

o vk W

Experienta profesionald

P> Maiputinde 1 an
> 1-5ani
P> Maimultde5 ani
7. Ati avut responsabilitati legate de oricare dintre urmatoarele subiecte? Va rugam sa indicati care dintre
acestea.
P Egalitatea si drepturile omului in politie
P Investigarea infractiunilor motivate de prejudecata

122 Conisiliul Europei, Manual for police education on equality & non-discrimination: a resource for trainers, disponibil la
rm.coe.int/manual-for-police-education-on-equality-and-non-discrimination-final-/1680ad3669
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» Probleme LGBTI

P Egalitatea de gen

P Sprijinirea victimelor

P Interactiunea cu organizatiile societatii civile LGBTI

Nota pentru formatori:

Elaborati o lista de subiecte adaptate la contextul specific al formarii. Subiectele enumerate mai jos
pot fi utilizate ca sugestii.

8. Cum ati evalua nivelul dvs. de cunostinte privind [inserati titlul modulului/temele din agenda]?
(1=Tntelegere scazuta sau limitatd; 5= intelegere puternica

01 02 03 04 05

Va rugam sa addugati orice alte comentarii:

Nota pentru formatori:

Includeti atatea intrebari cate sunt necesare. Cateva sugestii:

» Cum ati evalua nivelul dvs. de cunoastere a conceptelor-cheie referitoare la persoanele LGBTI?
» Cum ati evalua nivelul dvs. de cunoastere a ceea ce este o infractiune motivata de prejudecata?

» Cum v-ati evalua nivelul de cunoastere a modului corect de investigare a unei infractiuni motivate
de prejudecata?

» Cum ati evalua nivelul dvs. de cunostinte privind modul de lucru cu organizatiile societatii civile?
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Anexa 3:
Evaluarea recenziilor
post-formare

Dupa finalizarea sesiunii de formare, formatorul ar trebui sa evalueze eficacitatea si impactul acesteia cu
ajutorul unui chestionar, care ajuta la colectarea de feedback direct si specific cu privire la diverse aspecte ale
cursului. Raspunsurile participantilor vor ajuta la identificarea punctelor forte si a domeniilor de imbunatatire,
facilitand optimizarea continua a cursului.

Titlu sugerat: ,Evaluare post-formare: Politia contra infractiunilor motivate de prejudecata impotriva
persoanelor LGBTI - Formare pentru un raspuns profesionist al politiei

~Pentru a evalua eficacitatea acestei formari, am dori sa aflam parerea Dvs. despre acest curs. Ne puteti oferi
feedback-ul dumneavoastra raspunzand la urmatoarele intrebari. Raspunsurile dumneavoastra vor fi utilizate
pentru a imbunatati iteratiile viitoare ale acestui curs”

1. In urma formarii, cum ati evalua nivelul dvs. de cunostinte cu privire la [inserati titlul modulului/temele din
agenda]? (1= intelegere scazuta sau limitata; 5= intelegere puternica)

01 02 03 04 05

Va rugam sd addugati orice alte comentarii:

Nota pentru formatori:
intrebati despre aceleasi subiecte incluse in evaluarea de preformare.

Va rugdm sd evaluati urmatoarele afirmatii:

2. Formarea a raspuns asteptarilor dumneavoastra generale.

O Absolut de acord
De acord

Neutru

Dezacord

O o o o

Complet dezacord

3. Durata formarii a fost adecvata

O Absolut de acord
De acord
Neutru

O o o

Dezacord

Pagina 116 » Actiunile politiei privind infractiunile motivate de prejudecata impotriva persoanelor LGBTI:
Formare pentru un raspuns profesionist al politiei



O

Complet dezacord

Continutul formarii a fost relevant pentru activitatea dumneavoastra.

]

O o o o

Absolut de acord
De acord

Neutru

Dezacord
Complet dezacord

Formatul formadrii (lucru in grup, exercitii, prezentari etc.) a fost adecvat.

O o o o

Absolut de acord
De acord

Neutru

Dezacord
Complet dezacord

Formatorul (formatorii) era (erau) bine informat(i) cu privire la subiectele abordate in cadrul formarii.

O

O o o o

Absolut de acord
De acord

Neutru

Dezacord
Complet dezacord

Formatorii au prezentat subiectele intr-un mod captivant si interesant.

Oo o oo

Absolut de acord
De acord

Neutru

Dezacord
Complet dezacord

Cum intentionati sa utilizati cunostintele dobandite in urma acestei formari?
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9. Mai aveti nevoie de ceva pentru a pune in aplicare in activitatea dvs. ceea ce ati invatat (de exemplu, mai
multa informatie, mai mult sprijin / mai multa implicare din partea conducerii, schimbarea culturii politiei,
cursuri de formare mai specifice etc.)?

10. Va rugam sa furnizati mai jos orice alte comentarii cu privire la formare, inclusiv sfaturi pentru imbunatatire.
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Anexa 4.

Motivele de prejudecata.
Modificarile legislative operate
prin Legea nr. 111/2022

la Codul penal

si Codul contraventional

al Republicii Moldova

INTRODUCERE

La 21 aprilie 2022, Parlamentul Republicii Moldova a adoptat Legea nr. 111/2022, care aduce modificdri
substantiale Codului penal si Codului contraventional, cu scopul de a intari raspunsul statului la faptele
motivate de prejudecatd. Adoptarea acestei legi a venit ca radspuns la lacunele semnalate anterior de experti,
organizatii ale societatii civile si institutii internationale, care au evidentiat faptul ca legislatia moldoveneasca
nu oferea o protectie suficientd, inclusiv persoanelor LGBTI, impotriva infractiunilor si discursului motivat de
prejudecata.

Printre scopurile principale ale legii se numara:

P definirea explicita a notiunii de,motive de prejudecatd’, care aditional la criteriile existente de sex si
gen, acum include si alte criterii relevante, precum orientarea sexuala si identitatea de gen;

P extinderea circumstantelor agravante pentru mai multe infractiuni, atunci cand sunt comise din
motive de prejudecata;

P sanctionarea mai eficienta a discursului de prejudecata si a instigarii la discriminare, inclusiv in
mediul online;

P armonizarea legislatiei nationale cu standardele europene si internationale privind drepturile
omului.

Legea nr. 111/2022 nu este doar o ajustare tehnica a legislatiei, este un pas strategic pentru garantarea
protectiei reale a grupurilor vulnerabile, inclusiv a persoanelor LGBTI, si pentru consolidarea increderii
acestora in organele de aplicare a legii.

1. Modificarile operate la Codul Penal
a. Introducerea notiunii generale de,prejudecata”

Art. 77 alin. (1) lit. d) Cod penal - inlocuieste formularea restrictiva,ura sociald, nationala, rasiala sau religioasa”
cu termenul general ,prejudecatd”.

Aceasta schimbare largeste domeniul de aplicare, permitand includerea explicita a motivelor de prejudecata
garantate de tratatele internationale la care Republic Moldova este parte, inclusiv cele ce tin de orientare
sexuald si identitate de gen (definite ulterior la art. 134%). Pentru politie, aceasta inseamna necesitatea de a
verifica, in fiecare ancheta, posibile indicii de prejudecata in raport cu oricare dintre caracteristicile protejate
introduse prin noile modificari.
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2. Definirea motivelor de prejudecata

Art. 134*' Cod penal - introduce o listd ampla de caracteristici protejate si clarifica faptul ca prejudecata
poate fireald sau perceputa. Ea poate fi unicul sau unul din motivele faptei penale iar existenta altor motive
(inclusiv nemotivate de prejudecatd) nu trebuie sa excluda investigarea faptelor care au la baza prejudecata.

Art. 134* Cod penal:

»(1) Prin motive de prejudecatd se inteleg idei preconcepute ale faptuitorului bazate pe considerente de rasd,
culoare, origine etnicd, nationald sau sociald, cetdtenie, sex, gen, limbd, religie sau convingerireligioase, opinii
politice, dizabilitate, orientare sexuald, identitate de gen, stare de sdndtate, vdrstd, stare civild, indiferent dacd
fapta este comisd in privinta persoanei care posedd astfel de caracteristici protejate, in privinta bunurilor
acesteia ori asociate cu aceasta sau in privinta persoanei care acordd suport persoanelor ce posedd astfel
de caracteristici protejate ori se asociaza cu acestea, aceasta asociere fiind una reald sau perceputd ca fiind
reald.

(2) Prezenta in profilul victimei a anumitor caracteristici protejate nu va constitui in sine o bazd suficientd
pentru a conclude cd s-a comis o infractiune motivatd de prejudecatd.

(3) Se considerd cad infractiunea s-a comis din motive de prejudecatd indiferent de faptul dacd faptuitorul s-a
condus integral sau doar partial de astfel de motive, fiind prezente si alte motive.”

Definitia respectivd, care este una detaliata si incluziva, este esentiald pentru protectia persoanelor LGBTI.
Motivele de prejudecata nu pot fiignorate sau calificate ca simple insulte sau,detalii’, ele trebuie documentate
ca indicatori de prejudecatd, in conformitate cu jurisprudenta CtEDO (Identoba c. Georgiei).

3. Extinderea circumstantelor agravante la un numar mai mare de infractiuni

Legea introduce expres motivul de prejudecatd ca element agravant in numeroase articole din Codul penal
(ex. 145,150, 151,152, 155, 158, 160, 162, 163, 164, 165, 166, 166', 167, 168, 169, 171,172, 173,177,178, 184,
187,188,193, 197,206, 211, 212, 215, 222, 259, 282, 287, 288, 327, 328).

Acest mecanism acopera practic toate infractiunile violente, inclusiv cele contra patrimoniului sau impotriva
autoritatii publice. Scopul principal al acestor modificari este de a spori protectia grupurilor afectate de
stereotipuri si prejudecati.

n M.C. si A.C. c. Romaniei (2016), CtEDO a subliniat ca statele trebuie sa investigheze cu atentie posibilele
motive discriminatorii, inclusiv orientarea sexuald, in cazurile care implica orice forme de violenta. Modificarile
legislative ofera acum organelor de urmarire penala un temei clar pentru a actiona in acest sens.

4. Revizuirea infractiunii privind discursul de prejudecata

Art. 34° Cod penal a fost redefinit ca ,Instigarea la actiuni violente pe motive de prejudecata. In versiunea
revizuita sunt incriminate indemnurile publice, prin orice mijloace, la prejudecata sau violenta impotriva unor
categorii de persoane in baza motivelor de prejudecata stabilite de art. 134"

Art. 346 Cod penal:

JInstigarea la discriminare sau violentd, manifestata prin indemnuri publice, diseminare a informatiei sau alte
forme de informare a publicului, inclusiv prin intermediul mass-mediei, in formd scrisd, desen sau imagine,
sau prin intermediul unui sistem informatic, impotriva unei categorii de persoane pe motive de prejudecatd
se pedepseste cu amendd in mdrime de la 500 la 600 unitdti conventionale sau cu muncd neremuneratd in
folosul comunitdtii de la 180 la 240 de ore, sau cu inchisoare de la 1 an la 3 ani.”

Textul vechi limita protectia la criterii nationale, etnice, rasiale sau religioase. Acum, protectia se extinde
la toate criteriile enumerate la art. 134, inclusiv orientare sexuala si identitate de gen. In cauza Beizaras si
Levickas c. Lituaniei (2020), CtEDO a condamnat statul pentru esecul de a sanctiona comentarii homofobe
online, subliniind obligatia de a reactiona ferm la discursurile de prejudecata. Articolul 346, in noua sa forma,
ofera baza legala pentru astfel de sanctiuni.
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5. Codul contraventional - definirea si sanctionarea faptelor de prejudecata
a. Introducerea notiunii generale de,prejudecata”

Art. 463 Cod contraventional - similar prevederilor penale, Legea nr. 111/2022 aduce modificari si in Codul
Contraventional. Scopul acestora este de a extinde sfera de protectie si la faptele cu grad mai redus de pericol
social decat cele prevazute de Codul penal, inclusiv faptele periculoase motivate de prejudecatd, impotriva
persoanelor LGBTI, prin includerea criteriilor de orientare sexuala si identitate de gen.

Art. 46° Cod contraventional:

(1) Prin motive de prejudecatd se inteleg idei preconcepute ale faptuitorului bazate pe considerente de rasd,
culoare, origine etnicd, nationald sau sociald, cetdtenie, sex, gen, limbd, religie sau convingeri religioase,
opinii politice, dizabilitate, orientare sexuald, identitate de gen, stare de sdndtate, vdrstd, stare civild, statut de
migrant sau azilant, indiferent dacd fapta este comisdin privinta persoanei care posedd astfel de caracteristici
protejate, in privinta bunurilor acesteia ori asociate cu aceasta sau in privinta persoanei care acordd suport
persoanelor ce posedd astfel de caracteristici protejate ori se asociazd cu acestea, aceastd asociere fiind una
reald sau perceputd ca fiind reald.

(2) Prezenta in profilul victimei a anumitor caracteristici protejate nu va constitui in sine o baza suficienta
pentru a conclude cd s-a comis o faptd motivata de prejudecatd.

(3) Se considerd cd fapta s-a comis din motive de prejudecatd indiferent de faptul dacd fdptuitorul s-a condus
integral sau doar partial de astfel de motive, fiind prezente si alte motive.”

Noul text al Codului stabileste ca prejudecata poate viza nu doar persoana, ci si bunurile, apropiatii sau alte
persoane asociate cu ea, in conformitate cu jurisprudenta CtEDO (§korjanec c. Croatiei, 2017), care a extins
protectia si asupra ,victimelor asociate”. La fel, simpla apartenenta la un grup protejat nu este suficientd
pentru a dovedi o faptd motivatd de prejudecata, insa jurisprudenta CtEDO obliga statele sa investigheze
orice indiciu plauzibil al unei motivatii bazate pe stereotipuri si prejudecati (CtEDO, Nachova c. Bulgariei,
2005; Balazs c. Ungariei, 2015). In final, nu este obligatoriu ca prejudecata sa fie singurul motiv al faptei, fiind
suficient sa fie doar unul din motive care a contribuit partial la actiune, ceea ce creeaza obligatia organelor de

drept sa nu ignore indicatorii de ura si prejudecata, chiar daca exista si alte motive (CtEDO, Beizaras si Levickas
c. Lituaniei 2020).

6. Instigarea la discriminare

Art. 70" Cod contraventional:

,(1) Actiunile intentionate, indemnurile publice, diseminarea informatiei sau alte forme de informare a
publicului, inclusiv prin intermediul mass-mediei, in formd scrisd, desen sau imagine, sau prin intermediul
unuisistem informatic, indreptate spre instigarea la discriminare pe motive de prejudecatd se sanctioneazd cu
amenda de la 20 la 80 de unitdti conventionale aplicatd persoanei fizice, de la 120 la 210 unitdti conventionale
persoanei cu functie de rdspundere.

(2) Nu se considera instigare la actiuni de discriminare pe motive de prejudecata actiunile fdcute ca parte
a unui discurs sau a dezbaterilor publice cu o justificare rezonabild si obiectivé privind probleme de religie,
educatie, cercetare stiintifica obiectivd, inclusiv in contextul evenimentelor sau actiunilor artistice.”

Aceasta este o inovatie importanta in legislatia contraventionald deoarece, pentru prima data, Codul
contraventional sanctioneaza expres instigarea la discriminare, inclusiv pe motive de orientare sexuald
si identitate de gen. In lumina jurisprudentei CtEDO (Vejdeland si altii c. Suediei, 2012), unde distribuirea
de pliante homofobe a fost considerata discurs de prejudecatd, acest articol permite sanctionarea faptelor

similare care nu ating pragul penal, dar produc pericol social si creeaza o atmosfera ostila pentru grupurile
afectate.
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Alte prevederi notabile:

P Articolul 43 alin. (1) lit. h) introduce ,prejudecata

”a
I

n calitate de circumstanta agravanta pentru

contraventii.

P Articolele 69, 70, 75, 78, 104, 312, 354 adauga sanctiuni suplimentare pentru fapte motivate de
prejudecata:

Concluzii

Modificarile

Art. 69 - Incitarea la ura nationala, rasiala sau religioasa sanctioneaza diseminarea prin mass-
media, desene, imagini sau internet a mesajelor care incita la intoleranta.

Exemplu: publicarea online a unor caricaturi homofobe care incita la urd impotriva persoanelor
LGBTI.

Art. 70 - Incalcarea legislatiei cu privire la intruniri: sanctioneaza organizarea sau desfasurarea
unor manifestatii contrare legii.

Exemplu: perturbarea violenta a unui mars al egalitdtii prin agresiuni verbale homofobe,
considerata contraventie motivata de prejudecata.

Art. 75 - Incélcarea ordinii publice: fapte de tulburare a linistii si ordinii in locuri publice.
Exemplu: adresarea repetata de insulte cu continut homofob impotriva unor persoane intr-un
parc sau in transportul public.

Art.78-Huliganismnupreagrav:actedeviolentasaucomportamenteantisocialefaraurmarigrave.
Exemplu: vandalizarea cu graffiti homofobe a sediului unei organizatii LGBTI.

Art. 104 - incélcarea normelor de convietuire sociala: fapte mai putin grave de comportament
antisocial.

Exemplu: refuzul discriminatoriu de a deservi un cuplu de acelasi sex intr-un restaurant, insotit
de insulte homofobe.

Art. 312 - Abuzul de serviciu: fapta unei persoane cu functie publica care isi depdseste atributiile.
Exemplu: un functionar care refuza sd inregistreze o plangere a unei victime pe motivul orientarii
sexuale.

Art. 354 — Incalcarea regulilor de utilizare a mijloacelor de transport:
Exemplu: un sofer de autobuz care refuza sa transporte persoane LGBTI sau le evacueaza din
vehicul folosind injurii discriminatorii.

aduse de Legea nr. 111/2022 reprezinta un pas important in consolidarea cadrului juridic

impotriva infractiunilor motivate de prejudecatd. Prin definirea clara a motivelor de prejudecata, extinderea
circumstantelor agravante si sanctionarea faptelor contraventionale motivate de prejudecatd, Republica
Moldova se aliniaza standardelor europene si internationale.

Pentru politie si procuraturd, aceste modificdri creeaza o obligatie de investigare activa a posibilelor motive
de prejudecata, de documentare a indicatorilor de homofobie si transfobie, si de colaborare cu organizatiile
societatii civile pentru sprijinirea victimelor.

Aplicarea consecventa a acestor norme poate contribui semnificativ la reducerea violentei si discriminarii
impotriva persoanelor LGBTI si la cresterea increderii publicului in sistemul de justitie.
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Politia se afla in prima linie a sistemului de justitie penala si este primul punct
de contact pentru multe victime infractiunilor motivate de prejudecata. Acest
manual este destinat formatorilor de politie, anchetatorilor, managerilor,
ofiterilor care se ocupa de infractiunile motivate de prejudecata si ofiterilor de
politie de prima linie care lucreaza in tari din regiunea Consiliului Europei, pentru
a dezvolta competentele esentiale de identificare si investigare a infractiunilor
motivate de prejudecata impotriva persoanelor LGBTI.

RON

Statele Membre ale Uniunii Europene au decis sa isi Consiliul Europei este cea mai importantd organizatie privind
uneasca cunostintele, resursele si destinele. drepturile omului de pe continent. Acesta include 46 de state
Impreund, ele au construit o zond de stabilitate, membre, dintre care 27 sunt membre ale Uniunii Europene.
democratie si dezvoltare durabild, pastrand in acelasi Toate statele Consiliului Europei sunt semnatare ale

timp diversitatea culturalg, toleranta si libertatile Conventiei Europene a Drepturilor Omului, un tratat menit sa
individuale. Uniunea Europeana si-a asumat protejeze drepturile omului, democratia si statul de drept.
angajamentul de a comunica realizarile si valorile Curtea Europeana a Drepturilor Omului supravegheaza

sale tarilor si oamenilor din afara granitelor sale. punerea in aplicare a Conventiei in statele membre.

http://europa.eu www.coe.int

COUNCIL OF EUROPE
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