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60 - Senaryo: Sosyal hizmetler hakkinda bilgi edinme

Amagclar: Sosyal hizmetlerin kullanimi ile ilgili bazi temel ifadeleri sunmak ve
gocmenlerin sosyal hizmet personeli ile iletisim kurmaya baslamalarini
saglamak.

iletisimsel durumlar

e Sosyal hizmet binalarindaki isaretleri anlamak.
e Sosyal hizmetler hakkinda basit bilgiler isteyebilmek.
e Basit talimatlar anlamak.

Materyaller

A) Sosyal hizmetlerle ilgili kisi, yer ve isaret resimleri.
B) Rol yapma kartlari.

Dil etkinlikleri
Etkinlik 1

Resimleri (a) kullanarak:

e GOcmenlere destek ve yardimla (6rnegin yaslilar, ¢ocuklar, kadinlar vb. igin) ilgili uyar ve
isaretleri tanitin ve anlamalarina yardimci olun.

e Kelimeleri resimlerle eslestirmelerini isteyerek uyari ve isaretleri anladiklarini kontrol edin.

Etkinlik 2

e Yeni gelen go¢menler icgin, 6rnegin, verilen hizmet hakkinda bilgi iceren bir aile danisma
merkezi brosiri (tercihen resimli) dagitin veya onlara bu tir bilgileri iceren bir internet
sayfasi gOsterin.

e Anladiklarini kontrol etmek icin basit sorular kullanin: Ornegin, merkez ne zaman agik?
Terctimanlari var mi? Oraya baska biriyle mi gitmeliyim?

e Ogrencilerden ciftler halinde brosiir veya internet sayfasi hakkinda bilgi alisverisinde
bulunmalarini isteyin.

e Onlari bulduklari bazi bilgiler hakkinda gruba rapor vermeye davet edin.
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Etkinlik 3
e Bilgilere tekrar bakin ve sorun (6rnegin): Bu yerin nerede oldugunu biliyor musunuz? Ulkenizde
benzer bir hizmet var mi? insanlar bu merkezlerde kiminle konusuyor?

e Ardindan bu tlr bir etkilesimi kendi dillerinde nasil yoneteceklerini sorun. Asagidaki gibi bir
diyalog baslatin:

A: Affedersiniz, bana yardimci olabilir misiniz?

e B:Evet?

e A: Aile danisma merkezini ariyorum. Kaginci katta?
e B: jkinci katta.

e "Affedersiniz, bana yardimc olabilir misiniz?" gibi sorulara odaklanarak anlama duzeylerini
kontrol edin.

Etkinlik 4

e Resimleri ve rol yapma kartlarini birlestirerek rol oyunlari diizenleyin, boylece A'nin bir karti
ve B'nin etkilesimin gerceklestigi yeri gosteren bir resmi olacaktir. Go¢cmenleri bilgi talep
etmeye ve talebe uygun bir sekilde yanit vermeye davet edin.
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Ornek materyaller

A) Sosyal hizmetlerle ilgili kisi, yer ve isaret resimleri.

Cocuklara yardim ' Yaglilara yardim

B) Rol yapma kartlari

Hamileyim Oéldmun yarT:hma ihtiyaci var

Arag 60 — Gogmenlere Yonelik Dil Destegi 3/3 www.coe.int/education



http://www.coe.int/education

