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Strumento 54 — Introduzione all’utilizzo degli scenari
per il supporto linguistico fornito a migranti

Obiettivo - Offrire una guida sull’'uso degli scenari, funzionali allo sviluppo di
competenze linguistiche relative a esigenze pratiche nella vita
quotidiana.

Che cos’e uno scenario?

Uno “scenario” € un set di situazioni comunicative relative a un contesto di vita reale in cui gli
apprendenti possono trovarsi. Gli scenari prevedono principalmente un'interazione orale, ma
includono anche attivita di lettura, scrittura e ascolto.

Attraverso I'uso degli scenari lo scopo e aiutarti a pianificare attivita linguistiche afferenti a situazioni
di vita quotidiana per i migranti, con I'obiettivo ultimo di aiutarli ad apprendere la lingua di cui hanno
bisogno per soddisfare le funzioni comunicative (gli scopi o le intenzioni) previste per affrontare tali
situazioni. Ogni scenario:

0 €& unacornice pronta all'uso per proporre attivita linguistiche. L’organizzazione delle attivita
che farai dipendera dalle caratteristiche del tuo gruppo di apprendenti (vedi lo Strumento
16 -Tenere in considerazione la diversita quando si fornisce supporto linguistico ai migranti e
lo Strumento 17 - Una lista di controllo per riflettere sulla diversita all’interno di un gruppo
di migranti), nonché dal contesto educativo in cui stanno imparando la lingua.

0 e uno strumento aperto e flessibile che si puo utilizzare passo dopo passo o, in determinate
circostanze, selezionando una o piu attivita: e infatti possibile assemblare (e riassemblare)
attivita all'interno di uno stesso scenario, cosi come si possono combinare scenari diversi.

0 puo essere utilizzato come modello per creare ulteriori attivita linguistiche, ancor piu su
misura che tengano quindi conto delle esigenze specifiche dei membri del tuo gruppo, cosi
come emerse durante il percorso formativo.

E importante ribadire come gli scenari possano essere adattati € modulati secondo il contesto
specifico in cui vengono utilizzati: ad esempio, si possono aggiungere parole o espressioni
particolari, inserire o sostituire immagini e/o altri elementi visivi, modificare i dialoghi, ecc.
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Che cosa contengono gli scenari?
Ogni scenario é strutturato nel seguente modo:
0 Obiettivo: specifica per I'appunto gli obiettivi di apprendimento, in termini di scopi sociali e
linguistici propri dello scenario.

0 Situazioni comunicative: presenta le cornici comunicative, i contesti d’'uso della nuova lingua
e le relative funzioni e interessate dallo scenario.

0 Materiali: si descrivono un campione delle tipologie di immagini e materiali utili per elicitare
la nuova lingua. Potrai integrare i materiali dati con altri simili a quelli indicati; nel caso, si
raccomanda di selezionare immagini ad alta risoluzione e di ampia grandezza perché siano
ben visibili agli apprendenti.

0 Attivita linguistiche: si descrivono le diverse attivita linguistiche. Queste possono essere
utilizzate separatamente in una o piu sessioni formative e in qualsiasi ordine, oppure
possono essere utilizzate in serie, seguendo quindi I'ordine suggerito in ragione della
sequenza proposta per soddisfare i bisogni linguistico-comunicativi esplicitati dall’obiettivo.

Linee guida per I'utilizzo degli scenari

Dialoghi e role-play: possono essere adattati, integrati o modificati con I'obiettivo di renderli piu
adeguati e appropriati per gli apprendenti.

Attivita di ascolto: a volte viene consigliato di trovare o realizzare brevi e semplici registrazioni che
gli apprendenti possono ascoltare piu volte e comprendere con la tua mediazione. La comprensione
orale e un'abilita molto importante per chi si trova in un nuovo Paese. A questo scopo potresti
registrare, ad esempio, annunci nelle stazioni o nei supermercati, ecc. utilizzando un'applicazione
del tuo smartphone. Potresti anche registrare un breve dialogo con I'aiuto di un/una collega. Se non
riesci a registrare o non puoi rendere udibile la registrazione, leggi il testo o il dialogo ad alta voce
in modo chiaro (vedi Strumento 28 - Selezionare e utilizzare testi per attivita di ascolto a livello
elementare).

Scrittura e lettura: gli esempi forniti possono essere modificati e adattati in linea con gli obiettivi
dello scenario e in base alle esigenze degli apprendenti e al loro profilo alfabetico e linguistico.
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