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GIRIS

Mediada miuharibalar va zoraki muinagqi-
salarla bagli olan xabarlar cox zaman izlayicilari
digar hadisalardan daha cox calb edir, lakin bu
hadisalari isiglandirmag onu ictimaiyyata catdir-
mali olan jurnalistlar Gg¢lin boylk c¢atinliklar
yarada bilar. Bu, albatta ki, 2020-ci ilin sonla-
rinda Azarbaycan ve Ermanistan arasinda bas
vermis 44 giinlik mihariba zamani da bels idi.
Nainki hekayalar dramatik idi, heam da audito-
riya hadisalarin onlarin hayatina neca tasir eds-
coyi barada xabarlardan narahatliq kegirirdi.
Hatta, adatan, ictimai-siyasi masalalara xususi
maraq gostarmayanlar bela xabarlarin haris
istehlakgilarina gevrildilar; bir coxu doyislarin
naticalarini hala da izlamaya davam edir.

Bu miinagisanin on cabhasinda olan jurna-
listlor arasinda ham tacriibali reportyorlar, ham
da tacribasiz, yeni baslayanlar var idi. Bazilori
adalatli, dagig ve masuliyyatli xabarlar tagdim
edirdilar, digarlari isa tabligatin talasine dis-
miusdular ki, bu da onlarin etibarliligina tasir
edirdi. Bu baladgi kitabin magsadi Azarbaycan
jurnalistlarini miinaqisa jurnalistikasinin prinsip-
lari ile tanis etmakdir. Mlnagqisa jurnalistikasi
Uzra beynalxalq daracali talimgi va onun Azar-
baycandan olan hamkarinin yazdigi bu baladgi
kitabin basqa bir magsadi da jurnalistlari mi-
hariba hagqginda ictimaiyyati nece malumatlan-
dirdiglari barada distindirmak va onlari digar
miinaqgisalarin konstruktiv isiglandiriimasina
hazirlamaqdir.

Bu baladgi kitab bir ne¢a yolla istifada Ug¢lin
nazarda tutulub. ilk névbadas, o, miitamadi olaraq
minagisalarin mixtalif formalari barads malu-
mat veran jurnalistlar U¢lin istinad manbayi kimi

yazilib. Onun magsadi hamin jurnalistlari, ¢at-
dirdiglar malumatlarin minagisaya tasirini na-
zoara alaraq, istifade eda bilacaklari bir sira
konsepsiyalarla tamin etmakdir. Kitab, hamgcinin
bu sahadaki jurnalistlara miinagisali vaziyyatlari
isiglandirarkan istifade eda bilacaklari faydal
alatleri taqdim etmak maqgsadi dasiyir va
jurnalistlarin hadisa yerinda tahlikasiz qalma-
sina komak eda bilacak bazi strategiyalari dig-
gata catdirir. Bu baladgi kitabda bloger va sosial
media faallarinin da stilha neca konstruktiv toh-
fo vera bilacaklari ila bagli fikirlar yer alib.

Baladci kitab, hamcinin jurnalistlar arasinda,
elaca da jurnalistlarls onlarin redaktorlari ara-
sinda dialoga takan vermak magsadi dasiyir,
¢linki onlar minaqisalarin masuliyyatls isiglan-
dirilmasi problemlariila Gzlasirlar. Bu, hamginin
talabalarini minagisalarin isiglandiriimasi ila
bagli asas prinsiplarla tanis etmak istayan jur-
nalistika talimgilari va ali maktab muallimlari
G¢ln manba rolunu oynaya bilar.

Baladgi kitab, i¢arisinda bazi takliflar aksini
tapmis olsa da, asasan tovsiya xarakteri dasiyir.
Har bir miinaqisali vaziyyat farglidir va jurnalist-
larin is saraiti qurumdan quruma kaskin sakilda
farglanir. Bazi jurnalistlar islarina yanasma tar-
zinda boylk azadliga malikdirlar, digarlari isa
isagoturanlarinin talablari ils haddan artig mah-
dudlasdirilir. Umid edirik ki, miinagisalara hassas
yanasan va miinagisanin sabab oldugu zararin
azaldilmasina toéhfs veran jurnalistika prinsipla-
rini tatbiq etmak Gg¢tin, mahdudlasdirilan grupun
Gzvlari bu ideyalarin bazilarini 6z saraitlarina uy-
gunlasdira bilacak va zarurat yarandiqca, artan
mibahisalarda bu kitabdan istifads eda bilacaklar.
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DUSUNC® ANLARI

Bu balad¢i kitab — miinagisanin tasirine maruz qalmis olkalardan olan
media tamsilgilarinin, minaqisa jurnalistikasi uizra talimlara gatilaraq, 6z
foealiyyatlarinda tatbiq etdiklari va faydali hesab etdiklari asas fikirlari bir
araya gatirir. Bu fikirlora das uzarinde yazilmig, deyismaz kimi yanasiima-
mahidir. Bazi fikirlor media materiallari ile forqlanmaya ¢alisan miixbirlar ara-
sinda davamli muizakiralara sabab olub. Oxucular burada taqdim olunan
prinsiplera yanasmalarn va bu fikirlarin onlarin saraitina neca tatbiq oluna
bilacayi atrafinda disinmaya sovq edilir. Diisinmaya tasviq etmak
magsadile matna diisiinca anlarn daxil edilib ki, oxucular 6z reaksiyalarini
nazardan keg¢irmak lg¢lin fasile eda bilsinlar. Yeddi hissanin har birinin so-
nunda oxuculara 6z fikirlarini qisaca bildirmak ligiin yer ayrilib.

Birinci hissa:
Miinagisa jurnalistikasi dedikda nayi nazarda tuturuq?

1.1. Miinaqisa jurnalistikasi hagqinda ilkin fikirlar

Har dafa miinaqgisa hagqinda malu-
mat verdiyimiz zaman miinagisanin ta-
sir ahatasinda olan insanlarin hayatini
ya yaxsllasdira, ya da pislasdira bilarik.
Hazirladigimiz materiallar insanlarin ha-
yat xilas edan gararlar gabul etmasing,
ragiblarin bir-birini daha yaxsi anlama-
sina va icmalarin 6z narahathqglarini bo-
[ismasina imkan yarada bilar. Onlar,
hamcinin gorxu va nifrat oyada, anlasil-
mazhqglari artira va siilh perspektivle-
rina zarar yetira bilar.

DUSUNC® ANI 1:

Bu matni oxumaga baglamazdan
avval munaqisa haqqinda yazan bir
jurnalist rolunda 6zilintizii neca hiss

etdiyinizi dusunun. Munagqgisalar
haqqinda hekayalari taqdim edarkan
naya nail olmagq istardiniz?
Kima xidmat edirsiniz?

insanlarin neca reaksiya veracayini miiayyan
eda bilmarik, ancaq taqdim etdiyimiz materiallarin
potensial tasirini nazara alirigsa, zarar yetirma-
mak Uglin addimlar ata bilarik va hatta siilh ehti-
malini da artira bilarik. Bu cox zaman miinagisa
jurnalistikasi adlandirilan malumatlarin ictimaiy-
yata catdirilmasina yanasmanin mahiyyatidir.

Bu, jurnalistikaya ela bir yanasmadir ki, mu-
nagise hagginda malumat vermaya basladigimiz

anda hadisanin tarkib hissasi oldugumuz nazara
alinmahdir. Kiminla danismagimiz, hansi suallari
vermayimiz, hansi sakillari segmayimiz va tutdu-
gumuz baxis bucaglari taraflarin davraniglarina
va miinagisalarin neca inkisaf edacayina tasir edir.
Minagqisaniisiglandiran reportyorlar basa disir
ki, gorduklari is insanlarin hayatina tasir edir. Bu-
nu dark etmalari onlarin adalatli, vicdanli, daqiq,
mustaqil ve ahatali malumati tamin etmak 6h-
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daliklarinin asasini taskil edir. Bunlar yaxsl, pe-
sokar jurnalistikanin bitlin keyfiyyatloaridir.
Belalikls, miinaqgisaya hassas yanasaraq ma-
lumatlarin catdiriimasi ila pesakar malumat-
landirma arasinda farq varmi? Xeyr va Bali. Xeyr,
ona gora ki, milinagiseni isiglandiran media
mansubu da digar jurnalistlar kimi mikammallik
prinsiplarina sadiqdir. Bali, ona gora ki, malu-
matin mikammal sakilds taqdim edilmasinin
munagisanin dagidici potensialini mahdudlas-
dirmaga va azab-aziyyatlari ylngullasdirmaya
komak eda bilacayini disinmak onlara stimul
verir. Bunu bilmak onlarin 6z islarina yanasma-
larini tayin edir, onlari daha darindan arasdirma
aparmaga va isiglandiracaglari hekayalar hag-
qinda daha genis diisiinmaya ruhlandirir. Ozls-
rini vasitaci va ya siilhmaramli kimi gérmiirlar,
amma basa dusdurlar ki, yaxsi jurnalistika miina-

gisanin siilh yolu ile idara olunmasina va hallina
imkan veran saraitin yaradilmasina tohfs vera
bilar.

Mdinagisalarin hassas yanasma ila isiglan-
dirllmasi — muharibalara, siddatli garsidurma-
lara maruz galmis dlkalarda va icmalarda calisan
jurnalistlor Giclin pesakar jurnalistikanin prinsip-
larina xalal gatirmadan konstruktiv farq yarat-
maga imkan verir.

Bu qisa baladci kitabda miinagqisa jurnalisti-
kasinin asasini taskil edan farziyyalari, yaxsi
jurnalistikanin farq yarada bilacayi yollari ve mi-
naqisa hagqinda malumat verarkan ¢akinmali
oldugumuz tacribalari arasdiracagiq. Burada,
hamcinin jurnalistlarin minagqisa hekayalarini
neca catdira bilacayina dair bazi tovsiyalari va
tahlikasizliyin gorunmasi ila bagh bazi masls-
hatlari tapacagsiniz.

1.2. Miinaqisa va jurnalistika arasinda miinasibat

Demak olar ki, biitlin xabarlards miinagisa
elementi oldugunu gabul etdiyimiz zaman, ma-
lumatlarin miinagisays hassas yanasma ila 6ti-
rilmasi xususilo ashamiyyat kasb edir. Niya?
Cunki xabarlar hamisa dayisiklikla alagadardir
vo dayisiklik, demak olar ki, hamisa miinaqgisa
ilo musayiat olunur. Dayisiklik nadir hallarda mi-
bahisasiz olur.

insanlar ehtiyaclarini garsilamaq va resurs-
lara cixis alda etmak (i¢lin dayisikliklar etmayas,
barabarsizliklari vo adalatsizliyi azaltmaga calis-
diglari zaman miinagisalar yaranir. insanlar imti-
yazlarini gqoruyub saxlamagq va ya dayar verdiklari
adatlari, prinsiplari, insanlari va milkiyyati goru-
maq ugrunda muibarize apararkan dayisikliya
muigavimat gostardiklari zaman miinagise mey-
dana galir. Miinaqisa, hamgcinin insanlar dayi-
sikliyin mahiyyati, nece ve na gadar tez bas
vermasi haqqinda farqli fikirlara malik olduglari
zaman bas verir. Bazilari, masalan, sosial dayi-
sikliklara yavas, takamilli yanasmanin tarafdari
ola bilar, digarlari daha stratli va ingilabi cavab
reaksiyasi talab eda bilar.

Mdinagisalar miqyasina va intensivliyina go-
ra cox fargli ola bilar. isgal edilmis torpaglari geri
gaytarmaq Ucin milli mtbarizalar boyilk garsi-

durmalara sabab ola bilar, sosial sarait va siyasi
azadhglar ugrunda mibahisalar etiraz va niima-
yislarla naticalona bilar, LGBTI icmasinin lizvle-
rinin mibarizasi isa nifrat nitgi ve quldurlug
hallari ila garsilig gora bilar. Sebabindan va
migyasindan asili olmayaraq, garsidurmalarla
naticalanarsa, minagisalar azab-aziyysta sabab
olur va uzun miiddat davam etsa va siddatlan-
masina imkan verilarss, bu azab-aziyyat daha da
arta bilar. Miinagisalarin manfi natica il son-
lanmasiI mutlaq deyil; amakdasliq asasinda tan-
zimlandikda, naticada har kas li¢lin faydali olan
musbat ictimai va siyasi dayisikliklarla natice-
lana bilar.

Jurnalist olaraq, biz, dayisikliyin fardlars,
icmalara va millatlars, atraf muihita, siyasi hara-
katlara, iqtisadiyyata va sosial institutlara tasir-
lari ile maraglaniriq. Biz, hamcinin dayisikliyin
neca bas vermasi vo bu prosesda insanlarin
zorar gorlib-gormamasi ile maraglanirig. Bu,
zoraki, yoxsa dinc bir prosesdir? Kimlar istirak
edir va kimlar istisna olunur? Dayisiklik qalici
hallar ila naticalanacak, yoxsa galacakda qgafil
partlayislara zamin yaradacaqg? Bu movzularda
reportaj hazirlayan jurnalistler darindan dark
edir ki, insanlar 0z siyasi, sosial, iqtisadi va tabii
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miuhitlarindaki dayisikliklara neca davranacag-
larini bizdan aldiglari malumatlarla tayin edirlar.
Biz, hamcinin bilirik ki, insanlar xabarlara ona

gora baxirlar ki, minaqisanin garsi tarafdaki
Gzvlarina qarsi duygu va davranislarini miiayyan
eda bilsinlar.

1.3. Miinaqisa jurnalistikasinin kdklinda dayanan farziyyalar

Bir jurnalistika yanasmasi olaraq, miinaqise
jurnalistikasi isimiza neca yanasdigimizi bildiran
bir neca tamal va qarsiligli alagali farziyyalara
asaslanir. Bu farziyyalara asagidakilar daxildir:

e Minagisaya calb olunan bitin taraflarin
ehtiyaclari va maraqglari magbul daracada
tamin edilmayinca, miinagisalarin halli da-
yanigh ola bilmaz. Siilh va miinaqisa tad-
gigatlari sahasindan gixarilan dars odur
ki, batlin taraflar hallin naticalarindan
razi galmadigi taqdirds, miinaqgisa davam
edacak.

e Jurnalistlar va xabar qurumlari hadisalari
bltin taraflarin ehtiyaclarini nazars alacaq
sakilda ¢atdirmaqgla miinaqgisalarin hallina
imkan veran saraitin yaradilmasina aha-
miyyatli tohfa vera bilarlor.

Minagiseys maruz qalmis camiyyatlara
mansub jurnalistlar Gg¢lin bu iki farziyys aha-
miyyatlidir. Homin farziyyalara gors, jurnalistlar
0z comiyyatlarina xidmat etmak istadiklari tag-
dirds, digar icmalarin maraglarinin taninmasini
va nazara alinmasini tamin etmakda da maraqgli
olmalidir. Miinaqgisanin naticasi bitin taraflar
Uglin adalatli olmahdir. Yalniz istirak edan bitln
taraflarin ehtiyac va maraglarinin vacib oldu-
gunu bildiyimiz ve bu qruplara adalstli miina-
sibat gostardiyimiz halda siilh isina tohfa vera
bilarik.

e Jurnalist minagisa zamani misbat tohfs
vera bilsa da, miayyan bir grupun gin-
damini va ya maraglarini tablig etmamali
va ya miayyan bir hall yolunu midafia
etmamalidir.

Minagisanin neca inkisaf etmasina va for-
malasmasina ¢alismaq heg¢ vaxt bizim isimiz
olmamalidir. Bizim rolumuz insanlarin asasl ga-
rarlar gabul etmasi ti¢lin lazim olan malumatlari
tamin etmakdir. Mlayyan bir movgenin arxa-

sinda dayandigimiz an — alternativ mévqgelara
Ustlnlik veran qruplarin bize olan etibarini
gurban verdiyimiz andir va bu etibar olmadan
¢ox az sey eda bilarik.

e Biz daima isimizin tasirini va izlayicile-
rimizin ehtiyaclarini na daracads 6dadi-
yimizi distinmaliyik.

Biz nainki isimizin miinaqgisalarin konstruk-
tiv va silh yolu il hall edilmasine komak eda
bilacayindan xabardar olmaliyig, hamginin yazi-
larimizin miinaqgisalara neca manfi tasir gostara
bilacayini do distinmsaliyik. 9gar yazimiz geyri-
dagiq, garazli va ya sensasiyali olarsa, jurnalis-
tikamiz minagisalarin va insanlarin azab-aziy-
yatlarinin uzanmasina va siddatlonmasina kdmak
eda bilar.

e Bizim jurnalistikamiz calbedici va inandirici
olmahdir.

Minagqgisani isiglandiran jurnalistlarin garsi-
lasdiglari ¢atinliklardan biri da, auditoriyanin
diggatini ¢akmakdir. Hekayalarimiz insanlari
calb etmirsa, bunun heg bir tasiri olmayacaq.
Xabari sensasiyasiz tagdim etmayin yaradici
yollarini axtarmaliyiq.

Mdnagisa jurnalistikasini farglandiran cahat
— jurnalistlarin praktik faaliyystinden alava,
onlarin islarina hassas yanasmalari ila baghdir.
Minagisa vaxtlarinda konstruktiv olaraq farq
yarada bilacayimiza inanirigsa, bu, malumati
catdirma Gsulumuzu va ona yanasma tarzimizi
formalasdiracaq.

e Jurnalistlar miinaqisani dark etsalar, ha-
disalari va proseslari catdirarkan malu-
matlarla daha yaxsi tachiz olunacaglar, bu
da qarsihigh anlayisi va taraflarin silha
nailolma ehtimalini artiracaq.

idman miixbirlarinin isiglandirdiglari oyun-
lar hagqinda miayyan gadar bilmalarini va biz-
nes izra mixbirlarin igtisadiyyat sahasinda islak
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biliklara malik olmasini gozlayirik; biz, hamginin
munagqisani isiglandiran muxbirlarin onun sa-
bablari, dinamikasi va halli hagqinda miayyan
daraca bilmalarini gézlamaliyik. Umumi miina-

gisa nazariyyasi haqqinda biliklara malik olma-
gimiz diinyani dark etmak va hadisalari daha
malumath sakilde catdirmaq qabiliyyatimizi
ohamiyyatli daracads artira bilar.

Birinci hissaya dair geydlar:
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ikinci hissa:

Miinagisa barada bazi tamal biliklar

Minagisalar hamisa gortndiklarindan daha mirakkab olur. Bizim ¢atinliyimiz onlari basa
dismakdan va mirakkab hadisalari, proseslari izlayicilarimiza izah etmayin yollarini tapmaqdan
ibaratdir. Baladgi kitabin bu hissasinda: 1) miinaqgisa haqqinda anlayisimizi artiran, 2) minagisalarin
mirakkabliyini izah edan hekayalar danismagin yollarini géstaran, 3) isimizin minagisalara tasiri
haqqinda bizi daha darindan distinmaya vadar edan bir sira faydal anlayislari, nazariyyalari va

vasitalari arasdiracagiq.

2.1. Miinagisa anlayisinin miayyan edilmasi

Mdinagqisa Uzra nazariyyacilar mi-
nagqisa anlayisinin bir ¢ox tarifini verib-
lar. Bunlar, adatan, oxsar mdvzulari
glindema gatirirlar, neca ki canubi
afrikali minaqise mutaxassisi Mark
Anstinin tarifinda bela aks olunub:

Miinasibatlarda miinagisalar o za-
man yaranir ki, taraflar istaklarinin eyni
vaxtda hayata ke¢a bilmayacayina ina-
nir va ya dayarlarinds, ehtiyaclarinda
va ya maragqlarinda fikir ayriigini dark
edir ... va qarsiligh minasibatds marag-
larini gorumagq va ya inkisaf etdirmak Uglin bir-
birilarini ortadan galdirmag, zararsizlasdirmak
vo ya dayisdirmak Ucln allarinda olan giicl
magqsadyonlii sakilda safarbar edirlar.!

Bu tarifin muhim elementlari vurgulanib.
Minagqisa iki va ya daha cox taraf arasindaki
miinasibatlarde meydana galir va bu miinasi-
batlar hadisalarin neca carayan edacayina tasir
edir. Taraflar arasindaki tarix ziddiyyat ila xarak-
teriza edildikda garsidurma olmadan hall yollarina

2.2. Miinaqisa va zorakilig

Minagqisa va zorakilig ¢ox vaxt eynilasdirilir,
lakin onlar fargli seylardir. Zorakilig minagisanin
tazahurudir. Zorakiliq — taraflarin zarar vermak-
Is va ya tahdid etmakla basqalarini 6z islarini
gdérmaya macbur etmaya c¢alisdiglari bir yoldur.

DUSUNC® ANI 2:

Balad¢i kitabin bu hissasini nazardan
kegirarkan daha avval isiqlandirdiginiz
va ya sahidi oldugunuz bazi munagisalar

haqqinda diisiiniin. Bu matna daxil olan
anlayigslarin hamin miinaqigalara neca
tatbiq oluna bilacayini nazardan kegirin.
Onlardan 6z reportajlarinizda neca
istifada eda bilarsiniz?

¢atmagq daha da ¢atinlasir. Kegmis miinasibatle-
rin glclt oldugu hallarda taraflarin amakdasliq
sansi artir.

Bu torifin digar asas elementi milahizayas is-
tinad etmasidir. Sadaca taraflarin Ust-lista dis-
mayan magsadlara malik olmalarini anlamalari
da minaqgisanin yaranmasi lgln kifayatdir.

Jurnalist olaraq, biz bir-biri ile mubarizs apa-
ran taraflar arasindaki miinasibatlarin tarixindan
xabardar olmaliyig. Mixtalif taraflarin mibahi-
sali masalalara neca baxdigini da anlamaliyiq.

Aparici munagiga mutaxassisi, ¢ox zaman
slilh arasdirmalarinin banisi kimi taninan Yo-
han Qaltung zorakiligi Gic néva ayirir: birbasa
zorakilig, madani zorakiliq va struktur zora-
kiligl.

1 Ansti, M. 2008. Dayisikliklarin idars edilmasi: miinagisa ile bagh danisiglarin aparilmasi. Keyptaun: Juta.
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e Birbasa zorakiliq an ¢cox nazara ¢arpandir,
insanlara va miulkiyyata fiziki hlicumlara
aid edilir. NUmunalara daxildir: zorlama,
bombalama, miiharibs, isganca, soyqirimi
va digar insan hiiquglari pozuntulari.

e Madani zorakiliq insanlari psixoloji cahat-
dan sarsitmaq va onlarin 6zlina verdiyi
dayari yox etmak magsadi dasiyan hara-
katlara aid edilir. Nimunalara daxildir: nif-
rat cixislari, irqci zarafatlar ve gender,
elaca da cinsi, dini va etnik mansubiyyata
gora ayri-seckilik.

e Struktur zorakilig1 “sdalatsiz sosial, iqti-
sadi va siyasi strukturlarin fardlars va ya
gruplara tazyiq etmasi, zarar yetirmasi va

ya alverissiz vaziyyata salmasinin siste-
matik yolu” kimi tasvir edilir.t

Zorakihgin bu mixtalif formalari gox zaman
eyni vaxtda meydana galir va bir-birina tasir
edir. Struktur zorakiligl gox zaman birbasa zora-
kilig va madani zorakilq ila birlikds bas verir.
Madani zorakiliga maruz galan insanlar ¢ox za-
man kimliklarini vurgulamagq lg¢lin birbasa zo-
rakiliga al atir.

Birbasa zorakilig, adatan, gériinan oldugu
Ggln xabarlarda yer alan tipik zorakiliq forma-
sidir, ancaq icmalarimizda garsidurmaya sabab
olan zorakihgin digar formalarindan xabardar
olmali va bunlarin da ifsa olunmasini tamin
etmaliyik.

Birbasa zorakiliq

Gorunan gat

Goriinmaz qat

Madani

zorakiliq

Struktur
zorakihgi

1Rama, E.K. & Gurten, K. 2018. Minagisa jurnalistikasinin tadrisi (zra vasait. ForumZFD. Burdan alds edas bilarsiniz:
https://www.forumzfd.de/en/publikation/conflict-sensitive-journalism-teaching-guide-philosophy-and-practice
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2.3. Miinaqisanin sabablari

Minagisalara gatirib ¢ixaran bir ¢ox amil
var; bunlari miiayyan edas bilsak, miinagisalarin
niya bas verdiyini, onlari hall etmak tgilin nalar
lazim oldugunu taxmin eda bilarik. Asagida tad-
giqatcilarin miinagisaya gatirib cixardigint muay-
yan etdiyi asas elementlardan bazilari verilib:

e Qithq

Minagisalar o zaman tez-tez bas verir ki,
insanlar butin taraflarin ehtiyaclarini 6damak
Ucln kifayat gadar resurs olmadigina inanir. Tor-
paq va su kimi tikanan resurslarla baglh miina-
gisalari idara etmak xususila ¢atin ola bilar.

e Struktur balanssizlig

Quthg problemi ila alagali olaraq, resurslarin
paylanmasinda hagiqi barabarsizlik oldugu tclin
vo ya barabarsizlik oldugu disltnuldliyu Ggiln
bas veran miinagisalardir. Bu minagqisaler o
zaman tez-tez bas verir ki, dominant qruplar re-
surslarin geyri-barabar bolglisiini tamin etmak
Uglin gliclarindan voa mohkamlanmis imtiyazli
movaqelarindan istifada edir. Strukturlar miay-
yan irqg, din va ya etnik mansali insanlara imtiyaz
verdikda bu garsidurmalar ¢ox zaman irqi, dini
vo etnik aspektlari ehtiva edir.

® Maqgsad uygunsuzlugu

Minagisalar o zaman tez-tez bas verir ki,
taraflar fargli magsadlara sahib olduglarini di-
stintrlar. Bazi qruplarin muxtariyyat ve mista-
qgillik talablari digarlari tarafindan milli birliya
tahdid kimi giymatlandirils bilar. Madan sirkat-
[arinin torpagq talablari icmanin 6z tabii muhitini
gorumag va nasli kasilmakda olan novlari xilas
etmak ehtiyaclarina birbasa zidd ola bilar.

o informasiya miinagisalari

insanlar asasl gararlar gabul etmak ciin
lazim olan malumatlara malik olmadigda miina-
gisalar yarana bilar. Taraflar basqalarinin hare-
katlarinin arxasinda dayanan sabablari sahv
sorh etdikda bu, garsidurmanin artmasi ila nati-

L Ansti (2008: 29)

calana bilar. Bu da, xisusils, aydin nsiyyat ka-
nallarinin olmamasi halinda mimkdinddir. Ansti
iddia edir ki:

Paylasilan va legitim malumatlarin ol-
mamasi ... glic mibarizalarina gatirib ¢ixarir
va muinasibatlards inamsizligin artmasina
sabab olur ... va taraflarin masalalards bir-
birinin movgelarini anlama qabiliyyatini
azaldir, gliclarini gbstararkan qarsi tarafdan
[va taraflericinda] yanhs miihakima ehtima-
hinrartirir.?

e Saxsiyyatlararasi miinasibatlar

Qruplararasi miinagisalar cox zaman liderlar
arasindaki saxsiyyatlorarasi minagqisalardan
gaynaglanir. Liderlar ¢cox zaman tarafdarlarini
saxsan kin basladiklari insanlara qarsi ¢ixmaga
tosviq etmak Uclin 6z tasir gliclerindan istifada
edir. Torafdarlar bazan liderlara haqiqgi sadagat
sababiyls bu mubarizalara gosula bilar; liderin
himayasina glvandiklari G¢lin do bunu eds
bilarlar. Ela ki, tarafdarlar bir-birina zarar yetirir,
artig onlarin garsiligli haqiqgi naraziliglari yaranir
va minagise tamamila yeni miqyas alir.

e Qeyri-miiayyanlik

Kecid va dayisiklik dovrlarinds, yeni norma-
larin quruldugu va qruplarin bir-biri ils ortaq ca-
hat tapmaqda c¢atinlik ¢akdiklari zamanlarda
munagisalarin baslamasi nadir hal deyil. Avto-
ritar idarsetma ilo basdirilan minaqisalarin
yaranan alverisli siyasi mihitds ortaya ¢ixmasi
kecid dovrlarinda adi haldir. Fikir ayriliglari
liderlar arasinda makrosaviyyada hall oluna
bilar. Ancaq raqib qruplarin Gzvlari arasinda dis-
mancilik davam eds va bu da davaml qar-
sidurmalara sabab ola bilar.

e Kimlik
insanlar 6zlari ils ortaq ideoloji, siyasi, ma-
dani va dini inanclari paylasan insanlarla alaga

gurmaga va tahdidlara maruz galmadan fikir-
larini aciq ifade etmaya ehtiyac duyurlar. Onlar,
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bu gruplara baghliq hiss etdiklari tglin, qrupun
bir Gizviina qarsi har hansi tahdidi 6zlarina qarsi
Unvanlanmis kimi gabul eda bilar. Bu, miinagisa
Ugln ciddi naticalar dogura bilar, ¢linki liderlarin
grup kimliyina tasir edan problemlar atrafinda

insanlari safarbar etmasina imkan yaradir. Bu da
0z planlarini hayata kecirmak istayan insanlara
imkan verir ki, grup kimliyina tahdidlar barada
fikirlari manipulyasiya edarak 6z maraqlari Giglin
insanlari safarbar etsin.

2.4. Minagisani ylngillasdiran va agirlagdiran amillar

Minagisalar hagginda malumat verarkan,
goarginliyi daha da artira bilacak va naticada
zorakiliga sabab ola bilacak faktorlardan xabar-
dar olmaliyig. Minagisali vaziyyatlari giymat-
landirarkan, miinagisalarin daha da darinlasa
bilacayini basa dismayimiza imkan veran bir
sira suallar vermaliyik.

e Taraflar arasindaki miinasibatlarin tarixi
nadir? Onlarin tarixinda uzlasmazliq va
zorakiliq varmi? 9gar varsa, zoraki garsi-
durmanin tatiklanmasi cox tez bas vers
bilar. Kegmis fikir ayrihglarini silh yolu ila
hall ediblarmi? Ediblarss, ¢atinlikle qurul-
mus miinasibati tahlikays atmamagq Uglin,
taraflar miinagisanin bir noqtadan kanara
¢ixmasinin qarsisini ala bilarlar.

e Ortaq dayarlari bélisiirlarmi? Taraflar
bir-birilarinin hiiquglarini tanidiglari va ge-
bul etdiklari hallarda bu, stlh yolu ils hal-
lins imkan vera bilar. Dayarlarda kokli

2.5. Miinagisa siddatlandikce na bas verir?

Minagisani arasdiran nazariyyagilar qarsi-
durmalar artdiqca bas veran bir sira Gmumi
dinamikani miiayyan ediblar. Bunlarin farginda
olmaliyiq, ¢linki onlar minaqisalarin na vaxt

farglar oldugu taqdirds ises miinagiss daha
da siddatlana bilar.

e Taraflarin alternativ hallari varmi? Taraf-
lar bir sira mumbkiin hallar arasinda secima
malik oldugda, onlarin muinagisalarin
boyimasina imkanverma ehtimali azalir.
Qarsidurmanin yegana yol olmasi isa, mi-
nagisanin siddatlonma potensialini stiratla
artinir.

e Taraflar miinaqisa idaraetmasi lizra mag-
bul forumlara miiraciat eda bilarloarmi?
Taraflar liclin minagqise idarsetmasi lizra
magbul forumun moévcud olmasi mina-
gisalarin boylimasinin garsisini ala bilar.

e Qruplar bir-biri ils Ginsiyyat qura bilirmi?
Aydin va agiq Unsiyyat kanallari garsidur-
manin artma ehtimalini azaldir, ancaq bu
kanallar bloklandigl taqdirda anlasiimaz-
liglarin artmasi va miinagisalarin darinlas-
masi ehtimali artir.

darinlasacayini bilmak va neca inkisaf edacayini
taxmin etmak imkani verir. Bu cadvalda miina-
gisalar siddatlandikca taraflar arasinda bas ve-
ranlarin imumi manzarasi 0z aksini tapib.

Miinaqisanin boyiimasi dinamikasi*

Bir néqtadan

Digar noqtaya

Mahdud masalalar — Taraflar cox zaman spesifik ma-
salalarla bagli aydin, miiayyan edilmis talablar irali si-
rarlar.

Geniglanmis masalalar — Talablar daha da genislanir
va murakkablasir, bu da onlarin yerina yetirilmasini
¢atinlasdirir.

Mahdud investisiya — Taraflar miinagisaya yalniz mah-
dud migdarda maddi va insan resurslari yatirirlar.

Artan investisiya — Taraflar miinagisays daha ¢ox va-
sait qoyurlar, lakin daha ¢ox sarmaya qoydugqca man-
fastsiz miinagisadan ¢akilmak da bir o gadar ¢atinlasir.

1 Anstinin (2008) asarindan adaptasiya edilmisdir.

11



Piter DU Toi, Seymur Kazimov

Daha cox istirak¢l — Qruplar dastak t¢lin mittafiglarini
calb edirlar. Har bir yeni grup 6z planlarina ve marag-
larina malikdir ki, bu da mirakkabliyi artirir.

Az istirakcl — Yalniz masalalara birbasa aidiyyati olan-
lari ahata edir.

Neytral milahizalar — Taraflar bir-birilari barada
nisbatan neytral va bazan hatta misbat fikra malik
olurlar.

Manfi mulahizalar — Taraflar bir-birini ittiham etdikca
diisman kimi gdériinmaya baslayirlar.

Aciq (insiyyat — Taraflar bir-biri ils agiq linsiyyat qu- | Zsif Ginsiyyst — Unsiyyat azalir va aks tarafin ismaricina
rurlar. ¢ox vaxt stibha ila yanasilir.

Disman munasibatlari — Qrup Uzvlari arasindaki
saxsi miinasibatlor bitin saviyyalards tanazziil
edir.

Neytral miinasibatlar — Taraflar arasindaki miinasibat-
lar va qarsiligh alagalar neytral va ya misbatdir.

“Goyarcinlar” rahbarlik edir — Qruplara silh yolu ila | “Sahinlar” rahbarlik edir — Qruplar glicli liderlar ta-
hall yollari axtarmaga agiq olan milayim liderlar rah- | rafindean mudafisys ehtiyaclari olduguna inandiglari

barlik edir. Ugilin doyuskan liderlar 6na gixir.

Minagisalarin siddatlanmasi ila bagli asas Minagisaya milayim mdvge vaya bari-
problem ondan ibaratdir ki, o, spiral tasiri ila siq yanasmasi tarafdari olan har kas radd
naticalenir. Mlnagqisalar davam etdikca, daha edila bilar va ya xain kimi damgalana
da mirakkablasir va garginlasir, digar problem- bilar.

larla yanasi xarclar da artir. Zorakiliq aktlari gisas-
alma harakatlarini va bu da, 6z névbasinds, garsi
tarafi cazalandirma amallarini meydana cixarir.
Bu dovriyya taraflar aldan diisana gadar davam
eds bilar. Asagida minagqisalarin siddatlanmasi
ehtimalini artiran bazi amillar verilib:

e Qruplar intigam almaga calisir. insanlarin
maruz qaldigi iztirablar aksar hallarda giic-
[0 sakilda qarsi tarafin cazalandirilmasini
goérmak istayini dogurur. Qruplar har iki te-
rafa zarar yetirildiyini nadir hallarda etiraf
edir. Minagqisa bitdikdan sonra cavab tad-

e Qruplar imic itirmakdan gorxurlar. Liderla- birindan (repressaliya) qorxan gruplar vu-
rin imiclarini itirmadan va ya 6z tarafdarlari rusmani davam etdirmayin daha yaxsl
tarafindan zaif hesab edilmadan giizast oldugunu disina bilar.

lehina arqument gatirmasi getdikca ¢a-
tinlasir. Sart movgelardan geri ¢akilmak
liderlarin 6z mdévgelarinda geyri-sabit go-
riinmasina sabab ola bilar.

e Minagisalar o gadar mirakkablasir ki, in-
sanlar fikir ayriliglarinin halli prosesina ha-
radan baslayacaglarini bilmirlar.

Bunlari qavramaq biza nalarin bas vera

® Qruplarda tunel baxisi inkisaf edir. Ta- bilacayini gabagcadan taxmin etmak lgiin yol
roflar masalalara digar tarafin négteyi- gostarir, minagisaya va mixtslif insanlarin
nazarindan baxmagq qabiliyyatini itirirlar. fargli davranislarina aydinligq gatirmak ciin
Taraflar yalniz 6z mévgelarini irali sirmak malumatlanmis sakilda suallar vermaya imkan
va mudafis etmakds gapanib galirlar va verir. Bu suallar taraflarin 6zlarina va ya mu-
digar taraflarin da ehtiyac ve maraglara nagisalarin necs hall edilacayi ila bagli ray vera
malik oldugunu etiraf etmakdas ¢atinlik bilacak ekspertlara Ginvanlana bilar. Biz, ham-
¢akirlar. ¢inin minagisanin zorakiliga na zaman cevrila

e Qruplar daha six birlasirlor. Qrup Gzv- bilacayini taxmin eda bilarik. Asagida zoraki-
lari bir mévgeya uygunlasmagq, tabe ol- lIgin bas vera bilacayini gostaran bazi meyillar
magq Ucgln tazyigin artdigini hiss edirlar. verilib:?

1Bax: Ansti, 2008: 324-325.
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e Taraflardan biri va ya bir negasi yliksak sa-
viyyada naraziliq va mayusluq yasayir.

e Taraflardan biri va ya bir negasi digarinin
talablari va ya dayisiklik ehtimallariils tah-
did olunur.

e insanlarin minagisalari hall etmak
Uclin muraciat eda bilacayi etibarli fo-
rumlar yoxdur. Sosial nazarat sistem-
larina, masalan, polis qlivvalarina etibar
olunmur va ya etibarsiz oldugu dusu-
naldr.

e Taraflar 6z maraglarini yliritmak va ya
mudafia etmak movzusunda zorakiliga al-
ternativ gormirlar.

e Taraflar zorakiligin ideoloji cahatdan mag-
bul oldugunu va sarait nazara alinmagla
legitim oldugunu disindrlar.

2.6. Toraflar miinaqisaya neca yanasir?

Mitlaq deyil ki, batliin minagisalar gruplar
arasinda birbasa diismancilikla naticalansin. Ta-
raflar har hansi bir raqabat yanasmasina tstiin-
ik vera bilar va ya amakdasliq yanasmasini
segarak har iki tarafi gane edacak naticalara
dair danisiglar apara bilarlar. Sonuncusu, Gimu-
miyyatls, uzunmuddatli perspektivds an sarfo-
lisidir, lakin taraflar alternativi disinmazdan

e Taraflar arasindaki minasibatlards zora-
kilig tacriibasi vardir.

e insanlar mixtaliflik v ya dayisikliklarin
O6hdasindan galmak tg¢lin yeni yollar tap-
magqda ¢atinlik ¢cakdikca sosial normalarin
tonazzull bas verir.

e Saxslar hesab etmir ki, 6z gruplarinda zo-
rakiligin garsisinin alinmasinda masuliyyat
dasiyirlar.

e Qrup Uzvlarinin empatiya hissini itirdiyina
dair stbutlar var.

e Kltlavi saraitda anonimlik hissi yaranir va
masuliyyat azalir.

e Miinagise zamani linsiyyat kanallari zaif
olur, potensial hiicum va zorakiliq barada
sayialara yol agir; bu da insanlarin vaziy-
yati yanlis anlamasina sabab olur.

avval ¢cox zaman ragabat yanasmalarina al at-
magqla baslayirlar. Bazan onlarin se¢imi olmur.
Raqib dirist danisiglar aparilmasindan imtina
edarsa, digar tarafin secimlari mahdudlasa bilar.
Asagidaki cadvalda taraflarin miinaqgisa ile mi-
barize aparmagq Ugln istifade eda bilacaklari
dord farqgli regabat yanasmasina diggat yetiririk.
Bunlarin har birinin miayyan ¢atismazliglari var.

Miinaqisaya an yaygin ragabat yanagmalari

Strategiyalar Sabablar

Naticalar

raqiblarini glizasta get-
maya macbur etmak va
ya tam maglubiyyatle
Gzlasdirmak Ugun kifa-
yat gadar resurslari sa-
farbar eda bilarlar.

Tam galaba

baslayir.

olunur.

e Taraflar inanmaga baslayirlar ki, an ¢ox qiivva safarbar eda bilan
taraf istadiyina nail olacaq.

o Taraflar garsi tarafi 6yranmak imkanindan mahrumdurlar.

Toraflar hiss edirlar ki, | o Qalabani tamin etmak iiciin daha cox resurslarin calb olunmasi.
Qalibiyyatin giymati faydalarindan daha yiksak ola bilar.

e Miinagisanin haqiqgi sabablari hall edilmir.

e Taraflara galacak minagisalarin idara olunmasinda kémak eda
bilacak shamiyyatli miinasibatlar qurulmur.

e Maglub olan taraf glic topladigdan sonra yenidan mibarizaya

e Taxribat va zorakilig harakatlarinin davam edacayi ehtimal
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e Yayinmagq — yalniz taraflarin masalalari hall etmali oldugu vaxti taxira
Taraflar qorxurlar ki, salr.
miinagisaya daxil ol-|® Taraflar problemlari birga hall etmays, bir-birinin ehtiyaclarini va

Yayinmag vo magin xarclari cox yiik- | maraqglarini dyranmaya cahd etmirlar.

ya giizast sak ola bilar. Onlar 6z |  Taraflor yanlis tasavviirleri aydinlasdirmagq ve ya 6z stereotiplarini
hesablarina glizasta ge- |  sorgulamaq istamirlar.
d:r;i’(:??":ﬁrmg?an e Qruplar mayus vaziyyatdadir.
yay ga galisiriar. e Bir grup kigik glizastlara getmaya baslayarsa, qarsi tarafin getdikca

daha ¢ox talab irali siirmasi ehtimali artir.
e Bels bir illiiziya yaradilir ki, problem hall edilib.

Sothi hall Ei:;ﬁ;ig:gf;:g;; e 9sas masalalarin hall olunmamasi o demakdir ki, hall yolu miivag-

yollari an sada hall yollarini gati olacag.
gabul edirlar. e Razilagmalar ugursuz olarsa, tarafler birlikds islomayin shamiyyati-

na inamlarini itira bilar.
e Taraflar miinagisanin kokiinds dayanan sabablari hall etmak ava-
zina glindalikda olan masalalara diqqgat yetirirlar.
e Glic — har bir tarafin daha boyiik glizastlar alda etmak qgabiliyyati ila
Teraflar “ver va gétir” | muayyan edilir.
E.rohses:e? d?.xnkcilurlar e Taraflar miinagisani miiayyan olunmus bir galibin va maglubun
L, NBFDINMUMKUN Q3= 1 51 masi ils saciyyalandirir.

Sévdalasma | dar az glizasta getmays, . W . . . o
garsi tarafdan bacar-|°® Maglub olanlar, adatan, mayuslug hiss edir va bu da miinagisanin
diglar gadar cox giizast mumkinliyand artirir.
alda etmaya calisirlar. | © Butiin tarsfler ézlari tglin vacib ola bilacak seylsrdan imtina etmaya

macbur edils bilar.
e Minasibatlarin pislasma va ya durgunlasma ehtimali var.
e Proses ¢ox vaxt aparir.

Ragabat yanasmalarinin alternativi amak-
dasliq yanasmalaridir ki, burada taraflar miina-
gisani tokbasina hall eds bilmayacaklarini va
hall yollarini tapmagq Gglin “ragiblari” ila bir-
likda islemali olduglarini gabul edirlar. Bu pro-
seslar bazan daha ¢ox vaxt aparan va ¢atin ola

bilar, lakin, Gmumiyyatls, uzunmiddatli pers-
pektivda bitln taraflars fayda veracakdir. M-
nagisalarin idars edilmasi prosesinda amakdasliq
yanasmasinin ragabatli yanasmaya nisbatda
Ustlinltklari asagidaki cadvalda Umuman tasvir
olunub.

Miinagisanin idara olunmasi va sona catdirilmasi lizra
Ragabat yanasmalarina garsi ©omakdasliq yanasmalari

Raqabatli yanasmalar asagidakilar ils xarakteriza olu-
nur:

9makdasliq yanasmalari asagidakilar ile xarakteriza
olunur:

e Sifir-com gazanclari. Basga sozls, A tarafinin gqazan-
digini B tarafi itirir. A tarafinin qazanclari — B tara-
finin itkilari = 0.

e Taraflar bir-birina garsi islayirlar. Taraflar bir-birina
qgarsi calisarkan daha cox resurs safarbar edirlar va bu
da har iki taraf Gigiin mlnagisanin xarclarini artirir.

e Misbat-com qazanclari. Taraflar ¢alisir ki, har kas da-
nisiglar yolu ila alda olunmus hallardan faydalansin.

e Taraflar problemlari ortaq sakilda hall etmak lgin
birlikda calisir. Taraflar bir-birina zarar yetirmak ave-
zina problemlara diggat yetirmakla ¢ox vaxt har kasi
razi salacaq daha yaradici hall yollari tapa bilarlar.
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e Qisamiddatli hallar. Bir tarafin Gstlinlik taskil et-
masi miinagisanin bitmasi anlamina galmir. Maglub
olan taraf cox zaman 6z magsadlarina catmagin va
raqiblarini sarsitmagin yollarini axtarmaga davam edir.

e Ragabat prosesi ¢ox vaxt taraflar arasindaki miina-
sibatlarin pislasmasi il naticalanir. Naraziliglara
toxunulmur va taraflar bir-birilarini 6yranmaya va
ya glivana asaslanan muinasibatlar qurmaga yanas-
mirlar.

e Bltin taraflar itkiya maruz galir. “Miharibads heg
kim qalib galmir” deyimi tamamila dogru ola bilar.

e Ylksaksaviyyali kommunikasiya. Taraflarin prob-
lemlari amakdasliq saviyyasinda hall etmasi liglin
aclg ve motabar kommunikasiya kanallarinin
olmasi lazimdir. Bu, hamginin galacakds mina-
gisalarin effektiv idars olunmasina yol aga bilar.

e Etimadin artirilmasi va muinasibatlarin yaxsilasdiril-
masl. Bu, galacakda ortaya ¢ixa bilacak miinagisa-
lari hall etmakda taraflora uzunmiiddatli fayda
vera bilar.

Jurnalistlarin bu fargli yanasmalari miiayyan
eda bilmasi va onlarin miimkiin naticalarini an-
laya bilmasi vacibdir, ¢linki bu biza taraflari 6z
harakatlarinin naticalari barads diistindlirmaya
vadar edacak suallar vermaysa kémaklik edir.
Masalan, bir tarafin sadaca geri ¢cakilmakla mu-
nagisadan yayinmaga calismasi askardirsa, in-
sanlara bu yanasmanin potensial naticalarini
diisinmaya sovq edacak suallar Ginvanlaya bils-
rik. Jurnalistlar asagidaki suallari vera bilor.

e GOrlndr ki, garsidurmadan yayinmag tglin
glizasta gedirsiniz. Bunu indi etmak ista-
yinda ola bilarsiniz, amma galacakda nati-

cani adalatli hesab edacaksinizmi? Etma-
yacaksinizsa, yenidan bas galdiracag mi-
nagisa Uglin bu na mana kasb eds bilar?

e 9min ola bilarsinizmi ki, indi bu glzast-
lari etdikden sonra galacakda sizdan
daha cox glizasta getmayiniz istanmaya-
cak?

® Bu masalaya yanasma tarziniz indiki te-
rafla galacak minagisalari hall etmak po-
tensialiniza neca tasir edacak?

Farqgli yanasmalarin hamisi Ggiin bu sakilda
suallar hazirlamag mimkindr.

2.7. Miinaqisalari konstruktiv hall etmak ¢iin taraflar na etmalidir?

9gar minagqisa taraflari hall yollari axtar-
maqda amakdasliq eds bilacaklarsa, bunun
mumkin olmasi tgln bir sira sartlar moévcud
olmalidir. Bunlari bu bélmada qgisaca muzakira
edirik, Gglincl hissada isa jurnalistlarin bu sart-
larin yaradilmasina neca téhfa vera bilacayini
arasdiririg. Lazim olan asas sartlardan bazilari
asagida verilib. Taraflor:

e ehtiyaclari, dayarlari va maraqglari haqqin-
da bir-biri ila Gnsiyyat qura bilmalidir. On-
lar, hamginin 6z hisslari vo duygular
haqqinda danismagi bacarmalidir.

e Ozlari G¢lin mihim olan masalalari miay-
yanlasdirmali va miinaqgisada istirak edan
digar taraflar Ggln an vacib olan masale-
lari 6yrana bilmalidir.

e yanls tasavvirlari aydinlasdirmalidir. Ta-
roflor 6z raqiblari va onlarin niyyatlari

haqqginda miayyan inanclara malik olurlar
va yanlis diistindiklari zaman bu fikirlara
dizalis etmayi bacarmalidirlar.

e osasli gararlar gabul etmak Ugln lazim
olan malumatlarla tamin olunmalidir. Ta-
raflar he¢ do hamisa faaliyyat gostardiklari
hiqugi va faktiki saraiti 6l¢a bilmirlar va
fargliliklari anlamagq Gglin malumata cixis
alda etmak ehtiyaci duyurlar.

e ragiblariile barabar asasda va ya an azin-
dan adalatli sartlarda danisa bilmalidir.
Gic farqglari ¢ox vaxt zaif goriinen te-
roflarin 6z hiiquglarini midafia etmals-
rini ¢atinlasdirir. Bela halda, daha giicli
gruplarin onlara mahal goymamasi ehti-
mali var.

e miinaqgisalarin hall olunmasinin mixtalif
yollari hagqginda maariflandirilmalidir.
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e minagisanin hall yollari hagqginda yaradici
dustinmalidir. Taraflarin garsisinda bir
¢cox secim varsa, zorakilhga garsi miqa-
vimat gostarmak va har kasi qane edacak
naticalari se¢mak ehtimali daha yuksakdir.

e digar taraflarin sui-istifadasindan gorun-
malidir. Taraflor algaldildiglarini va ya
gorxudulduglarini hiss edirlarsa, garsihgli
ganeedici hallar tapmaq perspektivlari az
olur.

Yadda saxlamaq vacibdir ki, takca liderlarin
bir-biri ila minasibat qura bilmasi kifayat deyil.

Uzunmiddatli perspektivds onlarin tarafdarlari
da digar gruplarin Gzvlariila dinc saraitds yasaya
bilmalidir. Miinaqgisa naticasinda fargli taraflara
ayrilmis insanlar lglin yenidan bir-birina gi-
vanmayi va bir-birilarinin mévcudlugunu gabul
etmayi dyranmak xeyli vaxt apara bilar. Mlnagqi-
salarin hallina yuxaridan asaglya dogru yanas-
malar yalniz bazi problemlari hall edacak; sada
xalg tebagasindan olan insanlarin bir-biri ila
munasibat qurmalari va ke¢mis naraziliglarla
Gzlasmayin yollarini tapmalari tiglin da sarait ya-
radilmalidir. Mahz bu baximdan jurnalistlar xu-
susila vacib tohfa vera bilarlar.

ikinci hissaya dair qeydlar:
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Ugiincii hissa:

Jurnalist miinagisaya neca tasir gostara bilar?

Minagqisa ila bagh mixtalif naza-
riyya va fikirlari muzakirs etmayimiz-
dan artig aydin olmalidir ki, jurnalist-
larin gatdirdiglari malumatlar vasitasila
konstruktiv tohfa vera bilmasi tgiin bir
sira yollar mévcuddur. Ugiincii hissada
bu téhfalardan bazilarini daha atrafl
arasdiririg ve geyd edirik ki, bu dav-
raniglarin heg¢ biri ananavi pesakar
jurnalistika standartlari ile ziddiyyst
taskil etmir. Jurnalistlardan taraf tut-
mag talab olunmur, ancaq jurnalist-
lardan islarinin minagqisalara tasirini
nazara almalari xahis olunur. Jurnalistlardan
toraflora nece davranmaq lazim oldugunu
soylamak talab olunmur, amma taraflora 6z
davranislarina goéra masuliyyat dasidiglarini
bildirmak taklif edilir. Onlar xisusi strategiyalar
va ya hall yollari irali stirmirlar, lakin taraf-
Iardan 6z segimlarinin potensial tasirini nazara
almalarini xahis edirlar. Jurnalistlordan adalat
va daqiqglik ideallarindan al gakmalari istanilmir,
amma daha darina getmayimiz vo miayyan
edilmis bir cox malumatlandirma ananalarin-
dan kanara ¢ixmagimiz talab edilir. Jurnalist-
Iardan onlara séylanilanlari oldugu kimi gabul
etmamalari, miinagisanin va taraflarin hara-
katlarinin asl sabablarini ortaya ¢ixarmaq lglin
davamli olaraq daha darindan arasdirma apar-
malari xahis olunur. Jurnalistlardan, hamcinin
adi manbalardan kanara gixarag, ¢ox zaman
gozardi edilan va vacib hekayalari olan digar
saxslari do axtarmalari talab olunur. Qeyd olun-

DUSUNC® ANI 3:

Uglincii hissadae jurnalistlarin

munagqisanin hallina vera bilacayi
konstruktiv tohfalari nazardan kegirin.

Bu tohfalarin pesakar jurnalistikanin
prinsiplarina zidd oldugunu
diisiinmayiniza har hansi sabab varmi?
Sizco, jurnalistlarin tohfa vera bilacayi
basqga yollar varmi?

malidir ki, jurnalistlarin vera bilacayi tohfalar
hadisadan va onun harada bas vermasindan
asili olaraq dayisacakdir. Cabha xattinda zoraki-
lig hadisalarini isiglandiran reportyorlarin an
vacib vazifalari — bas veranlari catdirmaqgdan va
zorakihgin bitiin taraflorin déylscllarina va
milki insanlarina neca tasir etdiyini vicdanl
va daqiq sakilda izah etmakdan ibaratdir.? Hag-
ginda malumat verdiyimiz miinagisalar cabha
xattinden uzagda olduqda va ya qeyri-sabit
olmadigda, asagida tasvir olunan vazifalari te-
min etmak bizim Ggilin daha uygun olar.

Uciincii hissada yaxsi jurnalistikanin kons-
truktiv tohfa vera bilacayi Gsullarini als aliriq.
Daha sonra, isimizde miinagisani darinlasdira
bilacok magamlari arasdiririq va sonda, catdir-
digimiz malumatlarin miinagisaya hassas olub-
olmadigini miisyyan etmaya kdmak edacak bazi
suallari nazardan kegirarak bélmani yekunlas-
diririg.

1 Qeyd: Siddatli bir garsidurma zamani hekayanin bitin taraflarini shata etmayimiz hamisa miimkin olmaya bilar. Bazan
miinagisanin tasirine maruz qalmis biitln arazilara daxil olmaq bizim Uglin sadaca tahlikalidir. Masalan, mihariba vaxti
bir tarafdan olan jurnalistlar digar tarafda bas veranlari miisahids etmak Uglin sarhadi kega bilmaya bilar. Bu hallarda, bas
veranlarin hartarafli tasvirini tamasagilara gatdira bilmayacayimizi hekayalarimizda agiq sakilda bildirmak bizim tglin vacib-
dir. Eynils, tahliikasizlik organlari miayyan taskilatlari isiglandirmagimiza va ya miiayyan insanlarla danismagimiza mane
ola bilar va bu hallarda, izlayicilarimizin bunu bilmalari vacibdir ki, aldiglari malumatlarda bosluglar oldugunu basa

dissinlar.
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3.1. Yaxs! jurnalistika miinaqisa hallina neca téhfs vera bilar?

Minagisanin silh yolu ila idars olunmasina
va hallina imkan veran saraitin yaradilmasi isti-
gamatinda jurnalistin tohfs vera bilacayi mix-
talif yollar asagidaki kimidir:

e Taraflar arasinda kommunikasiyani tamin
etmak

Jurnalistlor miinagisa taraflarinin 6z nara-
hathglarini garsiligl olaraq ifada eda bilmasi
Ugln barabar imkanlar taqdim eda bilar. Jurna-
listlor biitlin taraflora 6z ehtiyaclari barads da-
nismag imkani vermakls, insanlarin bir-birina
mihim mesajlar ¢atdirmalarina sarait yara-
dirlar. Bu o demak deyil ki, taraflor mediadan
istifada etmakla bir-birini tahdid va tahqir etma-
lidir; oksina, @sas mahiyyat, aydinlasdirici suallar
verarak miinaqgisalarin hall edilmasi istigama-
tinda bir tarafin digarina ¢atdirmaq istadiyi me-
gamlari ortaya ¢ixarmaqdir.

e Taraflari daqiq malumatlarla tamin etmak

Minagisa taraflarinin — ham liderlarinin,
ham da onlarin tarafdarlarinin midrik gararlar
gabul etmasi U¢lin lazim olan malumatlarla ts-
min olunmasinda jurnalistlar mihim rol oynaya
bilar. informasiya bosluglarini miiayyan eda va
bu ehtiyaclari aradan galdira bilsak, miinaqisa-
larin l[Gzumsuz sakilda siddatlanmasi ehtimalini
azaltmaga shamiyyatli deracads tohfs vers bi-
larik. Oz tarafdarlarina yalan malumat veran
liderlar tarafindan insanlarin manipulyasiya edil-
mamasina komak eda bilarik. Burada aktiv da-
qiglik prinsipi vacibdir. Bu o demakdir ki, biz
insanlarin irali stirdlyu iddialari asanligla gabul
etmirik, ham da onlarin dogru olub-olmadigini
yoxlamagq Ugln alimizdan galani edirik.

* insanlari miinagisa idarsetmasinin miix-
talif yollari barada maariflandirmak

Jurnalistlar insanlari miinaqgisalarin hallinin
mixtalif yollari hagqinda maariflandira bilar.
Bu, insanlari asasan miinaqgisalarin idara va
hall edilmasi lizra tacribalar hagqinda malu-
matla tamin etmak demakdir. Oziimiiz bu sa-
halarde mitaxassis olmaya bilarik, amma
tacribasi olan insanlara har zaman muraciat

eda bilarik. Hamginin digar icmalar haqqginda
malumatlar da taqdim eds va minaqisalari
neca hall etdiklarini gostara bilarik. Bu, insan-
larin minagisalarin silh yolu il hall edils bils-
cayini goérmalarina va 6z sartlarina uygunlasdira
bilacaklari ideyalarla tamin olunmalarina ko-
mak eda bilar.

e Daha zaif taraflari gliclandirmak

Jurnalistlar daha zaif taraflarin sézlinl de-
masi va esidilmasi li¢lin imkanlarini artira bilar.
insanlara mediada platforma vermakls, hatta
tacrid edilmis gruplara narahat olduglari masa-
Ialari dinc yolla qaldirma imkanini tamin eda
bilarik. Miinaqisalari isigqlandirarkan, kanarda
galmig saslarin nazara alinmasini va bu insan-
larin danismag imkaninin olmasini istayirik. Bu
o demak deyil ki, prosesa mudaxila etmaliyik,
oksina, adalatli va ahatali isiglandirmani tamin
etmak istayirik.

e Yanlis tasavviirlari aydinlasdirmaq

Jurnalistlar yanhs tasavvirlari aydinlasdir-
magqla garginliyi azaltmaga komak eda bilarlar.
Kanar musahidacilar olaraq, biz ¢cox zaman ayird
eda bilirik ki, taraflar na zaman 6z raqgiblarinin
onlara qarsi munasibatlari va raqiblarinin imu-
mi maqgsad va vazifalari haqqinda yanls te-
savviira malikdir. insanlarin, hagigatan, neca
hiss etdiklarini va asl niyyatlarini izah edan
hekayalar hazirlayaraq qruplar arasindaki gar-
ginliyi azaltmaga kdmak eda bilarik.

e Miinagisani tahlil etmak

Miinagisa haqqinda biliklarimiza asaslana-
rag va bu sahads tacriibasi olan insanlarla
Unsiyyat qurarag minagisalarin tahlilini tamin
eda bilarik ki, bu da insanlara nayin va niya bas
verdiyini anlamaga kémak eds bilar. Basqa
yerlarda bas veran miinagisalar arasinda miiqa-
yisa apararaq, insanlara oxsarliglari gormaya va
bu hadisalardan ibrat darslarini gotirmaya
imkan yarada bilarik. insanlara miisyyan yanas-
malarin mimkin naticalarini va basgalarini
nazara almagin faydalarini anlamaga kémak eda
bilarik.
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Munagqisa ugbucagi

Behaviors

Attitudes

ABC Miinagise Ugbucag:
xebar mediasi ile baglh an gox
yayillmis sikayatlorden biri hag-
qinda diastnmayi tesviq edir:
bels ki, insanlarin na etdiyino
(davraniglarina) diggat yetiririk,
lakin hamin harekate nayin
sovq etdiyini izah etmirik. Bu
model gosterir ki, davranislar iki
seyin naticasidir: qruplarin bir-
birine mlnasibati ve insanlarin
yasadiglari sosial ve siyasi
voziyyat. ©sas diqqgeti davra-
niglara — Gzds olan herakatlere
ydnalden media realligda bas
veranlarin tehrif olunmus man-
zorosini taqdim edir. Milna-
giseys hessas yanasmagla
malumatlarin  ¢atdiriilmasinin
magsadi — minagisanin niys
basladigi ve muxtalif gruplar
arasindaki munasibatlaerde

Conflict Triangle. (Johan Galtung, 1994: 24)

nalerin bas vermasi kimi
muUhim suallara daha shatali
cavab tapmaqdir.

e 9sas ehtiyac voa maraqlari miiayyan et-
maya kémak etmak

Taraflar 6z moévqgelarini ictimailasdirmaya
mevyillidirlar, lakin bu mdévgelarin kdkiinda duran
maraglari aciq sakilda ifada etmakdan ¢akinirlar.
Ragiblarinin miayyan moévgelari niys tutdug-
larini bilmadan, har bir taraf digarini mévgeyin-
dan uzaglasdirmaga calisir va bir-birilo miibariza
halinda gapanib galirlar. Taraflar bir-birinin ma-
raglarini 6yrana bilsalar, digarila uzlasmaq va ya
glizasta getmak yollarinin olub-olmadigini daha
yaxsl giymatlandira bilacaklar. Aydinlasdirici
suallar veran malumatli jurnalistlar bu marag-
larin askarlanmasinda rol oynaya bilarlar.

e Taraflara naraziliglarini ifada etmak im-
kani vermak

Taraflarin mayuslug hissi artdiqda, jurnalist-
Iar onlara 6z hisslarini media vasitasils ifads et-
mak imkani yaradaraq, emosional ¢ixislarini
tamin eda bilarlar. Bu, taraflara basqgalarina tah-
gir va hiicum etmak l¢lin mediadan istifada
etmak hliququ vermir, aksina, mayusluglarini va
gorxularini ifads etmak {iciin imkan yaradir. in-
sanlar emosiyalarini media vasitasila ifads eda
bilmazlarsa, o zaman onlarin bunu basga daha
az dinc yollarla etmasi ehtimali artir.
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The Conflict Onion

The Conflict Onion provides us
with a simple way of thinking about
what different parties hope to gain
during conflicts. The model shows
that groups in conflict will express a
range of demands about what they
want and how their opponents should
behave. These demands reflect the
parties' outward positions and are
represented by the external layer of
the onion. To find out what groups
really desire, journalists must peel
away the onion's layers to uncover
their deeper interests (what they
really want) and why these interests
are important to them (their needs).
By refusing to simply accept the
claims that parties make and by
asking probing questions journalists
can find out more about a party's
needs and interests.

Needs

Interests

Positions

e Hall yollan uigiin axtarisi genislandirmak

Taraflara miinaqisalari neca hall edacakls-
rini sdylamak bizim isimiz deyil, ancaq nazardan
kecirmadiklari mimkin hall yollarini miayyan-
lasdirmalarina kdmak eda bilarik. Bltln asas
maraqh taraflarls tamasda olan garazsiz misa-
hidacilar olaraq, biz bazan basgalarinin nazara
almadigi hall yollarini géra bilarik. Biz heg vaxt
muayyan bir hall yolunun tarafdari olmayacagiq,
ancagq jurnalistin taraflara mimkin hall yolunu
tagdim edarak, bu istigamatda fikirlarini sorus-
maginin ziyani yoxdur.

e Siilh tarafdarlarina imkan yaratmagq

Jurnalistlar stilhmaramlilarin esidilmasi Gglin
sorait yaratmaga komak eds bilar. Adatan, mu-
naqisa zamanlarinda an ¢ox s6zlint deyanlar an
radikal ve doyus ruhlu insanlar olur. Bu insanlar
isiglandiriimalidir, lakin biz, hamginin ¢alismali-

yiq ki, har kasi gane edacak hall yollari tapmag-
da maragi olan saxslar da danismaq imkani alda
etsin. Bu cadval tarciima olunmayib azarbay-
cancaya!

e Sayialara va spekulyasiyalara gargi miibariza
aparmagq

Jurnalistler sayislara va spekulyasiyalara
garsi miibarizays dastak vermakla miinagisals-
rin siddatleanmasi tahlikasini azalda bilarlar.
Hassas insanlar, hagigat olmasa bels, adatan,
an pis ehtimallari agillarina gatirirlar va bu ehti-
mallara inanc da zoraki harakatlara gevrils bilar.
Sayialari izlomak va haqiqgati darc etmakls, in-
sanlarin gorxularini azaldaraq farq yarada bils-
rik. Saxta xabarlarle mibariza bizim Uclin vacib
rol oynayir. insanlarin etibarli, giivanilan malu-
mat Ui¢lin miraciat edas bilacayi bir makan tamin
etmaliyik.
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« insan hiiquglari pozuntularini
ifsa etmak

Taraflardan biri ve ya birdan ¢oxu digarina
garsi hiicumlarda istirak etdiyi taqdirdas, to-
roflar danisiglarla iralilayis alda eda bilmayas-
coklar. Taraflarin davranislarini izlemak va
zorakiliq hallarini ifsa etmakls jurnalistlar hi-
cumlarin mahdudlasdiriimasinda rol oynaya
bilarlar. Umumiyyatls, taraflar hiicum iddialari
ilo glindema galmakdan c¢akinirlar va jurna-
listlarin hadisalari izladiyini bilmak zorakiligdan
istifadenin mahdudlasdirilmasina komak eda
bilor. Pozuntu hallari hagqinda malumathhgi
artirmaqla va salahiyyatli organlarin neca

reaksiya verdiyini izleamakla jurnalistlar hi-
cumlarin cazasiz galmamasina komak eda bi-
larlar.

Jurnalistlarin munagisanin hallina vera
bilacayi yuxarida sadalanmis téhfalar adalatli,
daqiq, darin va ahatali malumatlari catdirmaga
mane olmamalidir, aksina, bu yollarla téhfa vera
bilacayimizi disinmak bizi daha ¢ox ¢alismaga
tasviq etmalidir. @nanavi olaraq vazifemizin
malumatlandirmag, maariflandirmak va aylan-
dirmak oldugu deyilir, ancaq jurnalistlarin bun-
dan daha ¢ox is gordiiklari aydindir. ictimaiyyata
catdirdigimiz malumatlar farq yarada va nati-
cada hayatlari xilas eda bilar.

3.2.Jurnalistlar miinagisani neca darinlasdira bilar?

Oziinl jurnalist hesab edan bazi insanlarin
miinaqisani siddatloandirmaya, miharibani va
soyqirimini tablig etmaya faal sakilds cahd et-
diklari hallar olub. Bu bélmada onlara toxunul-
mayacaq, aksina, an yaxsi niyyatli jurnalistlarin
bela minaqgisani tablig eda bilacayi bir neca
magama diqqat yetiracayik. Asagida ¢akinmali
oldugumuz bazi davraniglar verilib.

e Miinaqisalari haddan artiq sadalasdir-
mak

Mdinagqisa, artig geyd etdiyimiz kimi, demak
olar ki, hamisa goriindiiylindan daha miirakkab
olur. Miinagisalarin yalniz iki tarafdan ibarat
olmasi va elaca da, har bir tarafin tzvlarinin
miuinagisa ile bagh eyni fikirds olmasi ¢ox nadir
hallarda olur. Masalan, bazilari miharibaya
Ustlnlik vera bilar, digarlari isa silh tarafdari
ola bilar. Bizim Uglin vacib olan — istirak edan
bltlin maraqgl taraflari miayyan etmak v mi-
barize aparan qruplarin daxilinds do mixtalif
fikirlarin oldugunu gostarmakdir. Bu mirakkab-
liklari gbstarmasak, miinaqgisanin olduqca tahrif
olunmus manzarasini ortaya qoymus olariq.
Hamginin minagqisalarin he¢ nadan baslamadi-
gin1 gostarmak do mihimdur. Hadisalarin sa-
babini daqiq bilmak istayiriksa, aksar hallarda,
kecmisda bas veranlari anlamali va gabul etma-
liyik. Bax: Sakil. Miinaqisa licbucagi.

e Azlhiglara va yerli icmalara mahal goyma-
maq

Liderlari va ya siyasi taraflari genis isiglan-
dirmagq va icma Uzvlarini tamamila gozardi et-
mak adi haldir. Ancaq bu insanlarin miinagisa va
onun idara olunmasi ila bagh ¢ox farqli fikirlari
ola bilar. Minagisaya hassas olan jurnalistlor
yalniz liderlardan va niifuzlu insanlardan danis-
mir; bizi minagisanin tasirine maruz qalan har
kasin fikri maraqglandirir.

e Sozlardan qeyri-hassas sakilda istifada
etmak

Minaqgisani tasvir edarkan istifade et-
diyimiz sézlar mihimddr, bu, insanlarin bizi
neca anlamalarina va hazirladigimiz malu-
matlara neca reaksiya vermalarina shamiyyatli
tasir gostara bilar. Bir grupun tzvlari haqqinda
haddindan artig musbat ifadalar islatmak, di-
gor grupun Uzvlari haqqinda isa algaldici ifada-
lar sarf etmak insanlarda diismancilik hissi
yarada va auditoriyanin itirilmasi ila naticalana
bilar. Bir grupun lizvii garazli oldugumuzu hiss
etdikda, bizi gdzardi eda bilar vo bu, miina-
gisaya vera bilacayimiz konstruktiv téhfalari
mahdudlasdira bilar. Neytral terminlar axtar-
maliyiq. Uglincii hissanin sonunda bax: Dilin
diizgiin istifadasina dair geyd.
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e Tabligati tagvig etmak

Minagisa vaxtlarinda dastak gazanmagq va
insanlari ragiblar hagginda manfi disinmaya
vadar etmak Ugclin taraflarin tabligata al atmasi
adi haldir. Spekulyasiya tgiin platforma tamin
etmak heg vaxt bizim vazifamiz olmayib. Yalan
iddialar har zaman sorgulanmali va etiraz edil-
malidir. Liderlarin istifada etdiyi dili tahlil etma-
dan gabul etmamayimiz vacibdir. Masalan, milli
liderlar basqa 6lkadan olan asgarlari “dliisman
terrorcular1” adlandira bilar, biz jurnalistlar isa
onlari (filan 6lkadan olan) “asgar” kimi tagdim
edacayik.

e Giin isig1 jurnalistikasina listiinliik vermak

Gun isig1 jurnalistikasi yalniz misbat cahat-
lar Gzarinda camlasmis reportaj yanasmasini
bildirir. Bazan bunun sababi o ola bilar ki, in-
sanlar sart realliglar barada malumat vermayin
miinagisaya sabab olacagindan qorxurlar. Mi-
nagisani isiqlandiran jurnalistlar isa dark edir ki,
xosagalmaz hallari gizlotmak sayialarin daha da
artmasina sabab olur. insanlarin bas veranlar
haqgqinda spekulyasiya etmasina imkan vermak-
dansa, hadisalarin diizglin tasvirini taqdim et-
mayimiz daha yaxsidir, aks halda faktlarin tahrif
olunmasi gagilmazdir. Clinki insanlar gox vaxt
miinaqgisalar zamani hayati gararlar vermali olur
va bunun Ug¢ln dogru malumatlara ehtiyac
duyurlar.

e Zorakiligi vurgulamagq

Dahsatlari sarhadsiz isiglandirmaqdan uzaq
durmagla yanasi, zorakihg detalli tasvir etmak-
dan da gaginmaliyiq. insanlarin shvalatlarini
isiglandirmaq vacibdir, lakin onlarin iztirablarini
haddindan artiq tafarriatla tasvir etmaya ehti-

yac yoxdur. Bu clr xabarlar qurbanlarin ailals-
rina va yaxinlarina alave azab vera bilar. Biz,
hamgcinin harbi texnikanin dagidici qabiliyyatini
tariflamakdan ¢akinmaliyik. Texnologiyanin ne-
co istifada edildiyini bildirmaliyik, ancaq harbi
amoaliyyatlari tarannliim etmakla heg bir gazanc
alda eda bilmarik.

* Hekayalari sensasiya ila tagdim etmak

Hekayalarimizi tamasacilari va oxuculari calb
edacak sakilda tagdim etmak vacibdir, lakin bu
o demak deyil ki, minagisalari haddan artiq
dramatiklasdirmak istayirik. Sarsidici bashglarla
va maragli girislarla hekayalar yazmaq dinlayici-
Iari calb eda bilar, ancaq biz, bunlarin minagise-
ya neca tasir edacayini da bilmaliyik. Sensasiyali
basliglar lGzumsuz gorxu, nifrat va qazaba sa-
bab ola bilar ki, bu da miinagisanin siddatlan-
masina gatirib ¢ixarar.

e Umumi ifadalardan istifada etmak

Biz minaqgisanin qisa tasvirini vermak
Uglin tez-tez Umumilasdirilmis ifadalardan
istifads edirik, lakin bunlar ¢cox zaman muna-
gisanin inkisafina va haddan artiq sadalasdi-
rilmasina sabab olmagqgla yanasi, bas veranlari
tahrif eda va mazmundan ¢ixara bilar. “Dini

”n "

muharibalar”, “xristian-misalman qarsidur-
malar1”, “aglar va garalar” arasinda minaqisa
kimi ifadalar bas veranlarin mahiyyatini heg
vaxt tam sakilda shata eda bilmaz. Bu ifadalar
basgalarina els goriina bilar ki, guya muxtalif
gruplardan olan insanlar arasinda anadangal-
ma ziddiyyat var va sanki bu “ziddiyyat” onla-
rin adlarini bir yerda ¢akmakla reallig kimi

taqdim oluna bilar.

3.3. Catdirdigimiz malumatlar miinagisalara hassasdirmi?

Asagidaki suallar miinaqgisays dair malumat-
lara hassasligla yanasib-yanasmadigimiza garar
vermaya komak eda bilar.

e Miinagisani neca aks etdirmayimiz izlayici-
larimiza onun sabablarini va halli lglin
nalarin talab olundugunu daha darindan
anlamaga komak edirmi?

e Taraflara bu miinagisanin halli Gglin nala-
rin talab olunmasi barada fikirlarini bo-
[ismak imkani verarkan adalstli davrani-
rigmi?

e Minagisani isiglandirma tarzimiz insanla-
rin qorxu va ¢axnasma yasamasina, nati-
cada zorakilig etmasina sabab olurmu?
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e Minagisani isiglandirma tarzimiz qruplar
arasinda gazab va nifrati tablig edirmi?
Fargli gruplari gazablandiracak va tahqir
edacak Uslubdan istifads edirikmi? Ozi-
miiz do bilmadan tahgiramiz ifadalar sarf
eda bilarikmi?

* Miinaqisanin hallina galdikds, insanlara zora-
kiligin alternativlarini gormaya kdmak edirikmi?

e Sulhl tasviq etmak istayan insanlara 6z
tacriiba va biliklarini bollismak Gglin im-
kan yaradirigmi?

Dordinci hissada jurnalistlarin miinagise-
lari konstruktiv sakilda isiglandirmasi tgin bir
nec¢a praktiki addimi arasdiracagiq.

Dilin diizgiin istifadasina dair bazi geydlar

Miinaqisa haqgqinda malumat verdiyimiz zaman dildan diizgiin sakilda istifada etmak vacibdir.
Sézlar 6ziinda duygulari ehtiva edir va onlarin yersiz istifadasi emosiyalarin yiiksalmasina va qazaba
sabab ola bilar. Naticada isa biza olan etibar zadalana bilar. Asagida hassas yanasma talab edan

s6zlarin bir nega kateqoriyasi verilib.

Mihakimaedici terminlar:

Minagqisalar zamani islanan bir cox termin-
lar onlardan istifada edan saxsin hadisa va ya
onun istirakcilari hagqinda mihakima yiratdi-
yuna bildirir. Biz jurnalist olaraq hadisalari tasvir
edarkan bu terminlardan istifade etmakdan ¢a-
kinirik, ancaq bels ifadalar informasiya manba-
lari tarafindan istifads olunarsa, albatta, onlardan
sitat gatira bilarik. Bizim vazifamiz hadisalarda
gordiklarimizi catdirmaq ve auditoriyanin 6z
gararlarini vermasina imkan yaratmaqdir. Bu
muhakimaedici terminlarin bazilarine asagida-
kilar daxildir:

e Vahsiliklar: Bu s6z mudafiasiz insanlara
garsi téradilan gaddar zorakiligin mixtalif
formalarini ifads etmak tgln “catir termin”
kimi istifads olunur. Bu amallari téradan-
larin harakatlari, adatan, gasdan isganca
va algaldici harakatlardan ibarat olur.

e Soyqirimi: Bu termin sistematik zorakiliq
yolu ila milli, etnik, irqi va ya dini qrupu ta-
mamila va ya gisman gasdan mahv etmak
cahdini bildirir. Bu termin heg vaxt yersiz
istifade edilmamalidir, ¢linki o, minlarls,
hatta milyonlarla insani mahv etmak li¢lin
nazarda tutulmus genismiqyash bir hara-
kati ehtiva edir. Jurnalist materialinda bu
termindan istifade edacaksa, akti kimin
soyqirimi adlandirdigini aydin géstarma-

lidir, ¢linki jurnalist 6z{ hadisani giymat-
landira bilmaz.

e Etnik tamizlama: Miiayyan etnik qrupdan
olan mulki saxslari konkret bir arazidan
silmak magsadila onlara garsi edilan min-
tazam hicumlari nazarda tutur. Bura ham
kitlavi gatl, ham da arazidan macburi ko-
¢lirtlma hallarr aiddir.

insanliq aleyhina cinayatlar: Kiitlavi gatl,
kolalik, isganca, zorlama va zorla yoxa ¢I-
xarma kimi Usullarla mulki sahaliys qarsi
gasdan sistemli hiicum siyasati nazarda
tutulur.

Qatliam/kitlavi qirgin: Silahsiz ve muda-
fiasiz insanlarin éldirilmasi.

e Terrorgu: Mixtalif beynalxalg qurum va
taskilatlar (BMT TS, FTB, I9iT, ABS Dévlat
Dep. va s.) terrorcunun farqgli tariflarini
versa da, bu glinadak vahid gabul edilmis
versiyasl yoxdur. Manbani gostara bilma-
diyimiz hallarda bu sz istifade etmakdan
¢okinmaliyik.

FTB-nin terrora verdiyi tarif: Siyasi vo ya
sosial magsadlara nail olmaq Ggin hoku-
mati, milki ahalini va ya onun har hansi bir
hissasini gorxutmagqg va ya macbur etmak
Ugln insanlara va ya amlaka garsi glicdan
va ya zorakiligdan ganunsuz istifada.
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e Miilki ahaliya daymis ziyan. Bu ifads,
harbi amaliyyatlar, xtisusan da, hava bom-
bardmanlari va raket zarbalari zamani
mulki shalinin oldirilmasi va ya miulki
amlakin va infrastrukturun mahv edilmasi
barads hokumatlar tarafindan efvemizm
kimi istifada olunur.

Narahatedici terminlar:

Jurnalistlarin basgalarini tasvir etmak Ug¢lin
istifada etdiyi bir cox termin var ki, hamin qrup-
larin Gzvlari Gigin gabuledilmaz ola bilar. istifada
etdiyimiz terminlar barads, elaca ds, onlar bi-
zim hagqgimizda istifads edilsaydi, neca reaksiya
veracayimiz barada diggatla disiinmaliyik. Isti-
fadasina diggat etmali oldugumuz bazi termin-
lar asagidakilardir.

¢ Fanatik va ekstremist terminlari isim va
ya sifat kimi istifade edildikda tasvir olu-
nan insanlarin mantiqsiz bir motivasiya ila
idara olundugunu va aydin disinmak
Ucln onlara etibar edila bilmayacayini
gostarir.

e Eynils, bir grup niimayisgini gliruh kimi
tasvir etmak o demakdir ki, onlar dugtindl-
mamis harakat edan, idars olunmayan
insan katlasinin bir hissasidir.

e Minagqisalari 6z sarhimizda tasvir edarkan
va ya bir manbanin dediklarini qisaca
naql edarkan “diisman” s6zlindan istifada
magsadauygun deyil. Bu bizim taraf tut-
dugumuzu gostara bilar, baxmayaraq ki,
tamamila zaruri oldugda, basqgalarindan
sitat gatirarkan bu sézdan istifade eds
bilarik.

Sozlari dagiglikls istifada etmak

Muinagisanin aspektlarini tasvir etmak Uglin
istifade olunan sozlarin coxunun dagiqg manasi
var va onlari daqiq istifada etmayimiz bizim lgiin
vacibdir.

Cabha xatti: Bu, taktiki harbi hissalarin bir-
biri ilo savasa girmak Ucgln dazaldiyd yerdir.
Cabha xatti bir-birina qarsi ¢ixan taraflar arasin-
da ayrilma noéqtasini gostarir.

Sarhad (Beynalxalq): Bir 6lkani digarindan
ayiran beynalxalq saviyyada razilasdiriimis xatt.

Bufer zonasi: minagisada olan qlivvalari
ayiran neytral saha. 9ks qlivvalari ayirmaq tglin
nazarda tutulmus va harbi texnikanin icaza ve-
rilmadiyi saha. Hamginin, demilitarizasiya zonasi
(DMZ) olaraq taninir.

Delimitasiya: Siyasi adabiyyatda va beynal-
xalq htiiqugda geyd olundugu kimi, delimitasiya
prosesi gonsu dovlatlerle sarhad xatlarinin
muayyan edilmasinin ilkin marhalasidir. Delimi-
tasiya prosesi zamani bir qayda olaraq, genis-
miqyasl xaritalor lizerinda relyef, hidrografiya,
yasayls mantaqgalari atrafli gdstarilir. Bu proses
yekunlasdigdan sonra doévlat sarhadi xatti ila
bagli miqavila imzalanir.

Demarkasiya xatti: Bu terminin bir ne¢a
manasi var:

e harbida: silh sazisi va ya har hansi bir
basqa razilasma il daimi sarhadlar qu-
rulana gadar doylsan dovlatlarin ordu-
larint miivaqqati silh dovrinda ayiran
xatt;

e maglub dovlatin arazisini isgal zonalarina
bolan xatt;

e gonsu dovlatlar arasinda miibahiss mov-
zusu olan arazide mivaqgati olaraqg quru-
lan xatt. Demarkasiya xatti miihariba edan
taraflar, isgal va ya minaqise edan dov-
Iatlar arasinda xisusi razilasma ile muay-
yan edilir.

Macburi kogkiin — asasan silahli minagqi-
sanin, Gmumi zorakilig hallarinin, insan hiiqug-
lari pozuntularinin va ya tabii va ya texnogen
falakatlarin tasirlari naticasinda va ya onlardan
qurtulmagq tglin 6z evlarindan va ya daimi yasa-
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yiIs yerlarindan gagmaga va ya tark etmaya mac-
bur galmis vo ya macbur edilmis, beynalxalq
saviyyada taninmis dovlat sarhadini kecmamis
soxslar va ya saxslar qrupu.

Qacqin — miharibadan, tagibdan va ya tabii
falakatdan xilas olmagq Ugiin 6lkasini tark etmak
macburiyyatinda galmis saxs.

Ugiincii hissaya dair geydloar:
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Dordiincii hissa:
Miinagisalari isiglandirarkan verilacak bazi asas suallar

4.1. Minagisalari isiglandirarken nazara alinmali Gmumi suallar

Minagisalar fargli olsa da, demak
olar ki, har bir vaziyyatda vera bilaca-
yimiz va minaqisaya bir gadar aydinliq
gatirmaya komak edacak miayyan
suallar vardir. Bu suallar fargli vaziyyat-
lara uygunlasdirilmali olsa da, bir sira
miinagisalarda genis tatbiqg oluna bilar.
Jurnalistlarin vera bilacayi, yuxarida
gostarilan masalalarin hallina kdmak

eda bilacak suallar asagida verilmisdir.!

Minagqisa na baradadir? Taraflor
kimlardir va onlarin asl maqgsad-
lari nadir?

Basqa hansi taraflarin miinagisada maragi
var? Onlarin maraglari nalardir? Onlar
miinaqisani darinlasdirirlar, yoxsa siilha
nail olunmasina kémak edirlar?

Minagisanin darin kdklari nalardir? Hall
edilmsali olan struktur balanssizliglari var-
mi? Minagisanin gostarilan sabablari ila
yanasl, gruplar arasindaki ¢akismaya sa-
bab olan digar amillar varmi? Miinagisaya
sabab olan tarixi hadisalar nalardir?

Bir tarafin digarina giic tatbig etmasindan
basga, miinagisanin hansi alava naticalari
ola bilar? Taraflarin halla nail olmasi tglin
na lazimdir?

Minagisanin neca hall edilacayi ila bagh
xUsusi yaradici va ya yeni fikirlar varmi?
Bu ciir fikirlar zorakiligin qarsisini ala bils-
cak gadar gliclt ola bilarmi?

DUSUNC® ANI 4:

Bu suallar miinagisa ve munaqisa

jurnalistikasi sahalarinin

miitexassislori tarafindan irali

surulmisdir. Sizca, burada
taqdim olunanlardan alava,
jurnalistlarin vermali oldugu

basqa suallar varmi?

e Zorakiliq bas verarsa, nifrat, intigam al-

magq arzusu va qurur hissi kimi gériinmaz
naticalarin sllh imkanlarina tasiri na ola-
caq?

e Zorakiligin garsisini almaq tglin kim ¢aligir?

Minagisanin naticalari ila bagh onlarin
duslincalari nalardir? Taraflar bu fikirlara
necsa cavab veracak?

Onlar hansi Usullardan istifada edirlar va
neca dastaklana bilarlar? Bu silh taraf-
darlarina lazim olan dastayi kim vera bilar?

Goalacakda miinagisanin yenidan bas ver-
ma ehtimalini azaltmagq lglin na etmak
olar?

Butdn bu suallari bir hekayada cavablan-
dirmagq ¢atindir, amma materiallarimizin ahatali
olmasini istayiriksa, miinagisanin gedisatinda
davamli olaraq bu suallara cavab tapmaga calis-
maliyiq.

I Qaltunq Yohan. 1998. Yiiksak yol, alcaq yol: Siilh jurnalistikasi kursunun yaradilmasi. ikinci istigamat, 7(4). Burdan alds
eda bilarsiniz: http://www.ccr.uct.ac.za/archive/two/7_4/p07_highroad_lowroad.html.
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4.2.Sulh prosesinda verilacak suallar

Sulh prosesi va danisiglar, bir qayda olaraq,
istanilan minagisada donis noqtasini gostarir,
lakin biz yadda saxlamaliyiq ki, onlar hec¢ da
miinagisanin sona gatdigini gdstarmir. Mihariba
dovriinda silahlarin susmasi miinagisanin bitdi-
yini demaya asas vermir. Miinagqisa ils baglh ge-
nis muzakiramizdan da gorindlyl kimi, bitln
taraflarin maraglari maqgbul saviyyada tamin
olunmayanadak minagisanin hall olundugunu
deya bilmarik. Hatta bu halda bels miinaqisa
zamani yaranmis antagonizm va nifrati aradan
galdirmagq Uglin tarafloar mihim proseslarda
istirak etmali ola bilar.

Sulh proseslari va danisiglarini isiglandirar-
kan gostarmali oldugumuz bazi davranislar asa-
gidakilardir:

e Toraflarin harakatlarini danisiglar masa-
sindan kanarda izlomays davam etmak.
insanlar dialoga girdiyi ticiin, hagigatan
das, hall yollari axtardiglarini asanligla go-
bul etmamaliyik. Taraflarin yenidan grup-
lasmaq va yeni harbi amaliyyatlara hazir-
lasmagdan 6tri vaxt gazanmaq Ugin
danisiglara girmasi nadir hal deyil.

e Danisiglar prosesindan kanarda qalan in-
sanlari muayyanlasdirarak, onlarin pro-
seslara neca calb olunacagi ile bagl suallar
vermak.

e Danisiglar zamani alda olunan iralilayislar
barada ictimaiyyati malumatlandirmag.
insanlar iralilayis alda edildiyini bildikda,
prosesa inamlari arta bilar. Bu, garginliyi
va zorakilig ehtimalini azaltmaga kémak
eda bilar. Bununla yanasi, danisiglar pro-
sesini pozmagq Uglin zorakihgin siddatlan-
masina calisan basqgalari da ola bilar.

e Kicik ugurlari vurgulamaqgdan ¢akinmak.
Danisiglar zamani bir sira kigik razilagsmalar
alda oluna bilar, lakin biz insanlari ¢ox er-
kan sevinmaya tasvig etmamaliyik. Kicik
nailiyyatlar geyd oluna bilar, amma audi-

toriyani xabardar etmak lazimdir ki, hala
gorilasi cox is var.

e Danisiglarin son daraca hassas ola bilaca-
yini unutmamagq. Els vaxtlar olacaq ki,
toraflar rasmi razilagsmalar alds etmayana-
dak bas veranlari ictimaiyyata bildirmak
istamayacak. Sizilan xabarlara qgarsi ¢ox
diqgatli olmaliyiq, ¢linki bunu bazan pro-
seslari pozmagq istayan insanlar eda bilar.
Hamginin yalan da ola bilar.

e Siilhlin yaradilmasi tg¢lin vaxt va sabir la-
zim oldugunu gabul etmak. Danisiglar da-
vam edarkan insanlar ¢cox zaman sabirsiz
olur va jurnalistlar insanlara yaxsi razilas-
malarin talasik alda edilmadiyini basa dis-
maya kdmak eds bilarlar.

e Siilhqurucularinin prosesdas istirakina tan-
gidi yanasmag. Sulh proseslari sadaca te-
raflar hall yolu tapmagq istemadiklari ti¢lin
ugursuz olmur; ham da semarali qurulma-
mis proseslara gbra naticasiz galir. Bu
masalalar barada fikir bildirmak tg¢lin bilik
va tacriibamiz yoxdursa, bu sahada mite-
xassislarla danismagq faydali ola bilar.

e Sads xalq tabagasindan olan insanlara 6z
distincalarini ifada etmak imkanini tamin
etmak. Siravi insanlarla danisaraq va fikir-
larini isiglandiraraq, bazan bu fikirlarin da-
nisiglara daxil edilmasini mimkin eda
bilarik.

Asagidaki suallari silh takliflari va razilasma-
larini isiglandiran jurnalistlarin istifadasi Gglin
Yohan Qaltunqg! taklif edilib. Bu suallar — stlh
razilasmalarini isiglandirarkan asas masalalari
nazara almalari Gglin jurnalistlara yol gostarir.
Onlarin har biri xsusi olaraq silh razilasmasinin
davamli olub-olmamasini sorgulayir.

e Planin hazirlanmasinda hansi metoddan
istifade olunub? BUtln taraflar dialoga
calb olunubmu?

1Qaltunq Yohan. 1998. Yiiksak yol, algaq yol: Siilh jurnalistikasi kursunun yaradilmasi. ikinci istigamat, 7(4). Burdan alda
eda bilarsiniz: http://www.ccr.uct.ac.za/archive/two/7_4/p07_highroad_lowroad.html.
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e Plani butin taraflar gabul edibmi? Etma-
yibsa, bununla bagl na etmak olar?

e Plan hayata kegcirildiyi taqdirda 6zliiylinda
dayanighdirmi? Deyilsa, bu baradas nas et-
mak olar?

e Plan minagisa taraflarinin mistaqil faaliy-
yatina asaslanir, yoxsa kanar qlvvalardan
asihdir?

e Planda proses na daracada tasvir olunub?
Kimin, na vaxt, neca va harada na edacayi
izah edilirmi?

e Plan na daracads yalniz elit tabaganin eda
bilacaklarindan asilidir?

e Plan miinagisanin halli prosesinin davamli
olmasini nazara alirmi, yoxsa birdafalik
razilasmadan ibaratdir? Niya?

e Zorakihg bas vermisdirsa, planda reabili-
tasiya/yenidanqurma, barisiq va adalst
elementlari na daracada movcuddur?

e Plan isa yaramirsa, diizalis edilmasi mim-
kiindirm@? Plan bu minagisa Gglin uygun
olsa da, yeni minagisalar va ya problem-
lar yaradirmi? Aidiyyati olan har kasa uy-
gundurmu?

Cox vaxt nazara alinmayan sual — gadinlarin
sulh proseslarinda na daracada istirak etmasi ila
alagadardir. Qadinlar ¢ox zaman minagisanin
agir yukinii dastyan insanlardir, ancaq siilh razi-
lasmalari Gizra danisiglarin vaxti galdikda onlar
¢ox zaman kanarda qalirlar. Qadinlarin bu pro-
sesa na daracada calb olunub-olunmadiglarini
bildikdan sonra, gadin taskilatlarina miracist
edarak, problemla bagl fikirlarini isiglandira
bilarik.*

Dordiincii hissaya dair geydlar:

1BMT Tahliikasizlik Surasinin 1325 (2000) sayli gatnamasi siilh razilasmalarinin tamamlanmasinda va icrasinda gadinlarin
istirakini tamin etmak Ugln beynalxalq ictimaiyyatin 6hdasliyini aks etdirir.
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Besinci hissa:

Miinagisanin isiglandiriimasi barads yaradici diisiinmak!

Minagisanin gindalik isiglandiril-
masi mihim olsa da, minagisa he-
kayalarinin hazirlanmasina vyaradici
yanasmaq da shamiyyatlidir; bu, te-
raflarin bir-birilari hagginda daha ¢ox
malumat alda etmalarina va ¢akisan
gruplar va ya millatlar arasinda kor-
pllar qurmaga komak edas bilar. Bunlari
eda bilacayimiz bir ¢ox yol var va jur-
nalistloarin 6z mazmunlarina uygun-
lasdira bilacayi UGsullardan bazilari
asagida verilib.

5.1. Birga misahibalar

Bu yanasmada munagisanin fargli taraflarin-
dan olan insanlari miiayyan edacayik va onlarla
eyni otagda va ya Zoom kimi bir platformada
birlikde miusahiba aparacagiq. Magsad miisahib-
lar arasinda dialoqu tasviq etmak va dediklarini
geyda almaqdir. Onlar bir-biri hagginda na dyra-
nirlar? Bu, garsiligh anlayisi neca artira bilar? is-
tirakgilarin secimi halledici olacag. @min olmagq
istayirik ki, mizakiralar qarsiligli tahqgirls bitma-
yacak, aks tagdirda bu tip qarsilasmalardan heg
na dyrana bilmarik. insanlari maraqli tarkibda
bir araya gatirmayi distinmaliyik. Masalan:

e Miinagise baslamazdan avval dost olan
insanlar;

5.2. 9ks tarafdaki jurnalistlar

Bir cox miinagisalards muayyan bir milli,
etnik va ya dini grupdan olan jurnalistlar “raqib”
grupun Gzvlarinin nazaratinds olan arazida bas
veranlari isiglandirmaq imkanindan mahrum
edila bilar. Bazan digar grupun jurnalistlari ila
mistarak hekayalar lizarinda islayib bu proble-

DUSUNC® ANI 5:

Bu fikirlardan har hansi birinin

hayata kegirildiyini gérmustiniizmu?
Noa daracada iga yarayiblar? Miunaqisani
isiglandirmaq ligiin basga hansi yaradici

strategiyalardan istifada etmisiniz

va ya digar jurnalistlarin
istifada etdiyini gormusiunuz?
Bunlardan hansi hazirda diqgqat
yetirdiyiniz miinagisalarin isiglandiril-
masinda faydali olardi?

e Birlikda boyliyan va miinagisa naticasinda
ayrilan insanlar;

e Farqgli gruplardan olan citliklar;

e Muxtalif gruplardan olan va hala da bir-
likda idman oyunlari oynayan insanlar.

Miinagisanin aktiv oldugu bir mihitds taraf-
larin liderlari bels misahibalards istirak etmaya
razilagsmaya bilar, lakin miinagisadan sonraki va-
ziyyatda bir araya galmaya hazir ola bilarlar. Bu
clir hekayalar ham tasirli, ham da aylancali ola
bilar, hamcinin stereotiplarle mibarize aparma-
ga vo muxtalif gruplardan olan insanlarin ortaq
insani dayarlarini gormaya komak eda bilar.

min 6hdasindan gala bilarik. Bu yanasma, nainki
basqa clr alds eds bilmayacayimiz malumatlara
¢ixisl tamin edir, hamcinin hekayads mausallif
imzalarimizin birgsa qeyd olunmasi — farqli
gruplardan olan insanlarin konstruktiv olaraq
islaya bilacayinin simvolu ola bilar.

! Asagidaki takliflar bu manbadan adaptasiya edilmisdir: Dl Toi, P. 2012. Miinagisa jurnalistikasi: Jurnalistler Ugiin alstlar
toplusu. Rods Universitetinin Sol Plaatje Media Liderliyi institutu tarafindan nasr edilmisdir.
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5.3. Sual mubadilasi

Bu yanasma fargli gruplardan olan insan-
larin bir-birilari hagqinda daha ¢ox malumat
alda eda bilmalari li¢lin xUsusi olaraq hazirlanib.
insanlara stereotiplarle miibarize aparmaga va
miayyan masalalarin digar qruplarin Gzvlari
Ugln niys vacib oldugunu 6yranmaya komak
eda bilar. Proses bir qrupun UGzvlarinin digar
taraf haqqinda bilmak istadiklari ila bagli sual-

5.4, Butlin taraflera eyni suallari vermak

Minagqgisada istirak edan har bir tarafs
eyni suallari vermakla insanlarin harada or-
taq, harada isa fargli narahatliglara malik oldu-
gunu miayyan etmaysa komak eda bilarik.
Asagida munagisanin muxtalif taraflarindan
olan insanlara vera bilacayimiz bazi suallar
oksini tapib.

e Sizca, bu miinaqgisanin asas sababi nadir?

e Siz tarafiniz/taskilatiniz t¢ln hall edilma-
sini istadiyiniz prioritet masalalar nalar-
dir?

5.5. Siilhmaramlilari (iza gixarmaq

Munagisaniisiglandirarkan silh Ggiin ¢alisan
insanlarin profillari stilh prosesi va zorakiligla
mibariza haqqinda malumatliligi artirmaga ko-
mak eda bilar. Bu profillar, adatan, yiksaksta-
tuslu insanlari aks etdirir, lakin farq yarada bilan
sada insanlar da bazan ¢ox maraqgl hekayalara
malik ola bilar. Yerli saviyyada qruplar arasinda
korpl yaradan insanlara, zorakilig ehtimal ol-
dugda midaxila edan silh komitalarinin tagki-

larin jurnalist tarafindan toplanmasiyla baslayir.
Jurnalist daha sonra digar gqrupun Gzvlarindan
bu suallara cavab vermalarini xahis edir, suallara
va cavablara asaslanaraq hekayani hazirlayir.
Rollarin dayisdirilmasi ila proses takrarlana bilar.
Universitet talabalari, ganclar, gadin gruplari va
ya dini qurumlar kimi miayyan insan gruplari
hadaf alindigda bu yanasma daha yaxsi islayir.

® Bu mlinagisaya yanasmanin an konstruk-
tiv yolu na olardi?

e Sizca, garsi tarafin narahatliglarini da ne-
zora almagqla, 6z talablarinizi neca tamin
eda bilarsiniz?

e Qarsl tarafin sizin haqqinizda nayi bilma-

sini istardiniz?

Taraflarin bu suallari cavablandirarkan bir-
birini esitmalarini tamin eda bilsak, insanlara
ortaq noqta va fikir ayriliglarinin harada oldu-
gunu gormalarina kdmak eda bilarik.

latcilarina va muxtalif gruplardan olan usaqglar
Ggln sllh baggalari quran insanlara diggatimizi
yonalda bilarik. Bu clir hekayalar insanlarin bir-
birilari haqqindaki stereotiplari va diisman ob-
razlari ile mibarize aparmagq tg¢lin shamiyyatli
rol oynaya bilar. ©lbatta ki, bu insanlar hagginda
hekayalari taqdim edarkan, bizim rolumuz on-
lara fikirlarini bolismak imkani vermakla mah-
dudlasir va onlarin faaliyystina qosulmurug.

5.6. Fikirlarimizi paylasmaq — blogerlar Gc¢lin geyd

Jurnalistler, demak olar ki, heg vaxt 6z fikir-
larini birbasa xabarlara daxil etmirlar, ancaq
bunu etmalarinin oldugca maqgbul oldugu bir
¢ox platforma var. Bir ¢oxlarimiz sosial mediada
faalig va bazilarimiz blog yazilar va video
saklinde miintazam olarag 6z mazmunumuzu
paylasirig. Bunlar 6zimizi ifads etmak Ugiin
shamiyyatli makanlar ola bilar, ancaq onlarin

istifadasina da hassas yanasmaliyiq. Hazirladigi-
miz xabarlards na gadar neytral olmaga calissaq
da, soxsi virtual makanlarimizda qiciglandirici
bayanatlar veririksa, bu bizim etibarlihgimiza va
isladiyimiz media taskilatlarinin etibarina tasir
edacak.

Asagida minagisa ila bagli 6z diistincalarini
paylasan jurnalistlar Gglin bazi takliflar verilib.
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e Auditoriyaniza hérmat edin. Oz marag-
larinizi va ya qrupunuzun maraglarini tab-
lig etmak l¢ln platformadan sui-istifada
etmayin. Miinagisada istirak edan digar
gruplarin narahatliglarini nazars almali va
alimizda olan makandan insanlarin bir-
birinin movqgelarini anlamalari Gg¢ln isti-
fada etmaliyik.

e Fikir miixtalifliyini tablig edin. Mlnaqi-
saya tak bir yanasma va ya hall yolunu
tasviqg etmak avazing, taraflar Gglin bir cox
fargli yollarin ola bilacayini gostara bilarik.
Saxsi moévqgeyimizi ortaya qoymaq, muiza-
kiraya tohfa verdiyimizi va fargli fikirlari
tasviq etdiyimizi auditoriyaya gostarma-
lidir.

e Oziiniiz arasdirma aparin. 9n son xabarlar
vermaya bilarik, amma yena da sanballi
arasdirmalara asaslanmaliyiq. istifads et-
diyimiz malumatlarin haradan galdiyini
izah etmaliyik. insanlara etibarli va giive-
nilan malumatlar vermaliyik ki, taqdim
etdiyimiz fikirlari nazars almaga dayib-
daymadiyini adalatli sakilda giymatlandira
bilsinlar.

e Cavab reaksiyasini nazara alin. Auditori-
yamizin mixtalifliyinden xabardar olmali
va soyladiklarimizin muxtalif icmalardaki
insanlara neca tasir edacayini dislinmali-

yik. Bu o demak deyil ki, 6zimiizi senzura
etmaliyik, ancaq basqalarini bilmayarak-
dan incitmamak Ucln ehtiyatl olmaliyiq.
Toxribatgl olmaq namina taxribat etmak
aylancali ola bilar, ancaqg minagisa vaziy-
yatinda bu, nadir hallarda komak edir.

Oziiniiza hérmat edin. isimizin bizi neca
oks etdirdiyinin farginda olmaliyiq. Seksist,
homofob, sinif va etnik baximdan bdllcl
dil Gslubundan istifada edirikmi? Digar
makanlarda ictimailasdirdiyimiz dusin-
calarimiz izlayicilarin ciddi xabarlarimiza
yanasmasini dayisa, bizim va is gordlyl-
muz taskilatlarin etibarina tasir edas bilar.
Bir cox insan sosial media platformalarin-
da tahgiramiz paylasimlara gora niifuzdan
disib.

Miisahidalariniza asaslanin. Miinaqgisa
vaxtlarinda farq yaradan insanlar hagginda
oyranmali va onlar hagqinda yazmaliyiq,
nalara nail olduglarini miizakirs etmali va
basqalarinin oxsar téhfalari neca vera bi-
lacayini taklif etmaliyik. Mimkiin olan hall
yollari haqqinda fikir ylriitmak va insanlari
fikirlarimizi nazardan kegirmaya tasviq et-
mak Ug¢ln virtual makandan istifads eda
bilarik. Hagl olmagimiza ehtiyac yoxdur,
amma yaradici disiincanin inkisafina toh-
fa vermak istayirik.

Besinci hissaya dair qeydlar:
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Altinci hissa:
Miinaqisa ila bagl miisahibaya yanagmalar?

Misahiba, balks da, jurnalistin alat-
lar qutusundaki an vacib vasitadir. in-
sanlarla danisma tarzimiz va verdiyimiz
suallar onlarin biza qarsi neca reaksiya
veracayini vo minagisalar haqqinda
onlardan na dyrana bilacayimizi miay-
yon edacak. Altinci hissada minagqisa
ilo bagli misahiba Uglin bazi Gmumi
tovsiyalar, daha sonra isa zorakiliga
maruz gqalmis insanlardan misahiba go-
tirmayin g¢atinliklarini nazardan kegi-
racayik.

DUSUNC® ANI 6:

Bu siyahiya alava oluna
bilacak tovsiyalarin sayit mahdud

deyil. Bura musahiba gotiirmaya dair

basqga hansi fikirlari daxil edardiniz?

Silmak va ya dayisdirmak istadiyiniz
tokliflar varmi?

6.1. Miinaqisa ile bagh misahiba gétirmak Gglin bazi Gmumi tévsiyalar

Dizglin gotlrulmis misahiba malumatlari
daha dearindan nifuz edarak alda etmaya va
belaca, minagisanin hall yollarini tapmaqda in-
sanlara kdmak etmaya imkan verir. Misahibalar
kecirarkan faydalanacagimiz ve miinagisani isig-
landirarkan misbat tohfa vermayimiza yardim
edacak bir sira sada takliflar asagidakilardir.

edilmasi t¢lin na lazimdir?” suali arasinda
cox boylk farg var. Birincisi sifir-com sak-
linda cavab talab edir, ikincisi isa insanlari
daha genis diisinmaya vadar edir. Har ikisi
adalatli sualdir, amma ikincisinin konstruk-
tiv cavabi tasviq etmak ehtimali daha yik-
sakdir.

Misahiblari digar aidiyyati taraflari nazar
almaga sovqg edin. Taraflardan yalniz 6z
ehtiyaclarini va maragqlarini ifade etmals-
rini istamak avazina, onlardan miinagisada

e Magsadimiz, misahiblarin fikirlarinin ¢at-
dirllmasi va basa dislilmasi G¢lin mimkin
daracada an yaxsl imkanlari tamin et-
makdir. @min olmaliyiq ki, hazirladigimiz

materiallar manbanin demak istadiyini de-
qiglikla aks etdirir. insanlarin dediklarini
tahrif etsak, minagisanin daha da siddat-
lanmasina va ya uzanmasina tasir eds
bilarik.

e Suallari galib ve ya maglub tarafs lGinvan-
lanacaq sakilda qurmagdan ¢akinin. Mag-
sadlar, vazifalar va strategiyalar haqqinda
suallar verarkan taraflari sifir-com barads
fikirlardan uzaglasmaga tasvig edin. Sual-
larimizi ifadeetma tarzimiz onlarin neca
cavab veracayina tasir edacak. “Sizi gane
etmak U¢lin na lazimdir?” sualiils “Bu mu-
nagisanin hamini gane edacak sakilda hall

istirak edan digar taraflarin ehtiyaclarini
va maraglarini neca basa disdiklarini da
sorusmaliyiq.

Biz kiminsa miharibasinda alat kimi istifa-
da olunmagdan uzaq durmaliyiq. Tarafler
¢ox zaman musahibalar zamani ragiblari
haqgginda gox taxribatgl fikirlar sdylayirlar.
Misahiba veranlari senzura etmak istamirik,
amma onlarin ifadalarini sorgulamaqdan
¢okinmamealiyik. Bu, insanlardan basqalari
haqqinda irali slirdiklari manfi iddialar
asaslandirmalariniistamak manasina gala
bilar. Bu ham da tengid olunan aks taraf-
larin manfi sarhlara neca reaksiya vera

! Adaptasiya edilmisdir: Di Toi, P. 2012. Miinagisalarin isiglandirilmasi: Jurnalistlar tigiin alatlar qutusu. Rodos Universitetinin Sol Plaatje
Media Liderliyi institutu tarafindan nasr edilmisdir.



Munaqiga jurnalistikasi: Azerbaycan jurnalistleri G¢ln baladgi kitab

bilacayi ila bagh misahiblarin gozlantila-
rini sorusmaq demakdir.

e Qatiyyatli olun. Minagisalara hassas ol-
mag jurnalistlarin lazim galdikda msahib-
lara qars! talabkar davranmasina mane
olmur. Taraflar yalan iddialar va ifrat to-
Iablarirali stirdlikda onlar sorgulanmalidir.
insanlardan 6z iddialarini asaslandirmalari
gozlanilmalidir.

e Diggatla dinlayin va insanlarin cavablarini
onlara 6z sozlarinizls ifads edarak takrar-
layin. Minagisa zamani insanlarin soyla-
diklarini yanlis tagdim etmayi 6ziimuza
rova gére bilmarik. insanlarin hayati he-
min sitati diizglin ¢atdirmagimizdan asili
ola bilar. Manbanin biza dediklarini tam
olaraqg basa dusdiyimiizden amin olana-
dak davam etmakda heg bir zarar yoxdur.
Masalan, misahibin mévgeyini onlara bu ciir
tokrarlaya bilarik: “©gar sizi diiz basa dis-
dimss, bu barada moévqgeyiniz ABC-dir...?”

e Oz sézlarinizi insanlara dedirtmayin. Jur-
nalistlarin istadiklari cavabi almaq giin
verdiyi “Razisiniz ki, XYZ...?” kimi suallar-
dan ¢akinin. Biz musahiblarla sabirli olmali
va fikirlarini 6z sozlari ils ifada etmalarina
sarait yaratmaliyiq.

e Qoarazsiz oldugunuzu gostaran Uslubdan
istifade edin. Biz istamirik, elo toassirat
yaransin ki, sanki hansisa bir tarafa sim-
patiya baslayirik; aksina, istayirik ki, har
kasin dediklari ilo maraglandigimiz aydin
bilinsin.

e Biz gobul etmadiyimiz va bazan manfur
hesab etdiyimiz fikirlars va ideologiyalara
malik insanlarla tez-tez Unsiyyatda olurug.
Bela hallarda, hisslarimizin miisahibada
davranisimiza neca tasir eda bilacayi iza-
rinda avvalcadan dislinmaliyik. Bu bizim
xosumuza galmaya bilar, lakin insanlarla
misahiba kegirmayi planlasdirdiqda, heka-
yani onlarin dilindan esitmak t¢lin adalatli
muhit yaratmagi 6z 6hdamiza gotiririk.

6.2. Miinaqisanin tasirina maruz qalmis insanlardan misahiba gétirmak

Minagisanin tasirine maruz galan insanlarla
muisahibanin aparilmasina dair asagidaki masle-
hatlar mlinaqgise zonalarinda isloamis ve uzun
illar travmali insanlarla miisahiba aparmis tac-
rabali jurnalistlarin fikirlarina asaslanir.

e Oziiniizii ela gdstarmayin ki, sanki miina-
gise naticasinda aziyyat ¢oakan birinin
yasadiglarini basa disirsliniiz. Talasmayin
va $axsa 0z hekayasini 6z surati ila danis-
masina imkan verin. Lageyd olmadigimizi
gostarmakda heg bir zarar yoxdur. 9zab-
lara bigana gala bilmarik, amma yena da
istamirik, els taassiirat yaransin ki, sanki
muayyan bir qrupa simpatiya baslayirik.
Dark edin ki, insanlarin bizim tasavvir
bela eda bilmayacayimiz tacribalari ola
bilar.

e Misahibaya baslayarkan hassas davranin
va daha ¢atin suallar vermazdan avval in-
sanin 0zunu rahat hiss etmasina imkan
verin. Misahibaya nazaratin onlarin alin-
da oldugunu bildirin. Biza na gadar ¢ox va

ya az demak istadiklarina 6zlari garar vera
bilor.

e Aydinlasdirici suallar vermak komak eda
bilar, amma miuisahibin emosional ehtiyac-
larina hassas yanasmaliyiq.

e Ozlarini emosional hiss edarlarsa, onlara
disinmak va toparlanmagqg imkani yarat-
magq lc¢lin miisahibaya bir gadar pauza
vermak kdmak ola bilar.

e Aciq suallar vermak — insanlari hekayala-
rini 6z sozlari ile danismaga sovq edir.
“Bali” va “Xeyr” cavablarina sabab olan
gapali suallar cox vaxt musahibin izahatlari
avazina jurnalistin fikirlarini 6n plana ¢akir.

® Miisahiba zamani hamin saxsi dastaklaya-
cak insanlarin orada olmasi kdmak eda bilar.

¢ insanlara misahibada danisilanlarin neca
istifada oluna bilacayini va hekayada kim-
liklarinin geyd olunub-olunmamasini se¢a
bilacaklarini izah etmali va basa disdikls-
rindan amin olmaliyiq.
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e Travmaya maruz qalmis insanlarin sahv va
ya mantigsiz ifadalar islada bilacayini na-
zara almaliyiq.

Manbanin dediklarini diizglin anladigimiz-
dan amin olmaliyiq. Bunun Ug¢lin hekayamizda
istifada etmayi dustindliyimiiz magamlari vur-
gulamaliyiq. Hamginin fikirlari diiz gavradigi-
miza va har hansi bir malumati nazardan
gacirmadigimiza amin olmaq lcliin manba il
yoxlamalyiqg.

Biz, hamginin mlnagisanin tasirina maruz
galmis insanlardan muisahiba almazdan avval
06zUimUzU bu prosess emosional olaraq hazirla-
maliyiqg. Jurnalistlar zaman kegdikca soyuqgganh
olur, lakin cox zaman musahiba va ya misahib

ilo bagli bazi magamlar bizi darindan tasirlon-
dirir. Biz bu ehtimala garsi diqgatli olmali va bela
hal bas verarsa, neca davranacagimizi disin-
maliyik.

Hamginin tuta bilmayacayimiz vadlari ver-
mamaliyik. @n yaxsi halda s6z vera bilarik ki,
onlarin yasadiglarini va ehtiyaclarini basqa-
larinin anlaya bilmasi Ugln hekayalarini da-
giglikle va ehtiramla catdirmaga calisacagiq.
Hekayalarimizin dayisiklik gatiracayina va ya
problemlarini hall edacayina s6z vera bilmarik.
Bir coxlarimiz hatta zamanat da vera bilmarik
ki, taskilatlarimiz hekayalarimizi istifads eda-
cak. izah olunmalidir ki, nayin isiglandirilacagi-
na dair son garari redaktorlarimiz verir.

Altinci hissaya dair geydlar:
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Yeddinci hissa:

Miinagisa zamaninda 6ziimiizii qorumaq

DUSUNC® ANI 7:

Bu takliflarle tanis oldugdan sonra

bolganizda bas vera bilacak zoraki bir

Bu baladci kitabin son hissasinda
jurnalistlarin mlinagisalari isiglandirar-
kan boyuk risklarla Uzlasa bilacayini
dark edirik va 6zUmuzu fiziki va psi-
xoloji zarardan gorumag Uglin ata bila-

keciririk.

7.1. Minagisani isiglandirarkan tahliikssiz galmaq

Mdiharibalar, vatandas igtisaslari va ya nis-
baton az siddatli minaqisaler hagginda malu-
mat verib-vermamayimizdan asili olmayaraq,
potensial tahlikali vaziyyatlora na vaxt diisaca-
yimizi ehtimal eda bilmarik. Qeyri-sabit vaziy-
yatlarda sag galmagq lcln tacriiba avazsizdir,
ancaqg miinaqisa bolgalarinda calismis jurnalist-
larin verdiyi maslahatlar da biza hazir olmaga
komak eda bilar.

e insanlara har zaman harada oldugunuzu
bildirin. Qeyri-sabit bir vaziyyatdasinizsa va
ya bela bir vaziyyata diismak ehtimaliniz
varsa, isladiyiniz quruma hara getdiyinizi
va na vaxt geri donmayi planlasdirdiginizi
bildirin. Planlariniz dayisarsa, onlari yena
malumatlandirin. Miayyan olunmus vaxt-
larda sizdan xabar alinmazsa, hamkarlari-
niz sizin Gg¢lin kdomak taskil eda bilarlar;
ancaq onlar sizin harada oldugunuzu bil-
mirlarsa, masala daha da galizlasa bilar.

* Na gadar siiratle harakat etdiyinizin far-
ginda olun. DoyusU, igtisaslari va ya ni-
mayisi isiglandirarkan hadisalara o gqadar
aluda ola bilarik ki, hamkarlarimizi, harada
oldugumuzu va tahlikasiz saraits necs

munagisani isiglandirmaga 6ziintizii na
daracada hazir hiss edirsiniz? Catin

vaziyyata diigmamak uUg¢iin na eda
bilarsiniz? Cabha xattinde miinaqigalori
cayimiz bazi addimlari nazardan isiqlandirmaq sahasinda tacribali bir
jurnalistsinizsa, daha az tacrubali
hamkarlarinizin tahliikasiz qalmasini
tomin etmak lg¢lin na eda bilarsiniz?

gayidacagimizi bilmarik. Hadisalara ilisib
galsaniz, doylscl va ya etirazgl gruplar
arasinda tacrid olunmaq tahlikasi ola
bilar.

insanlarin xabar mediasina miinasibatini
anlamaga ¢alisin. Mediaya garsi haddin-
dan artig manfilik hiss olunursa, ¢ox ehti-
yath olun. Akkreditasiya sanadini 6zliniizla
daslyin, ancag onu nimayis etdirib-etdir-
mayacayiniza dair 6ziniz milahizs edin.
Masininizdaki “Press” isarasi bir gadar mi-
dafia tamin eda bilar, amma bazi vaxtlarda
bu sizi hadafs da gevira bilar.

orazidaki grup liderlarinin adlariila tanis
olun. Miinagisa gruplarindan birinin Gzv-
lari tarafindan tahdid edildiyinizds hormat
edilan liderlarin adlarini ¢akmak ¢atin
vaziyyatdan cixmaginiza komak eda bilar.
Hormatli bir liderls neca alags quracagi-
nizi bilmak sizi potensial tahlikadan uzag-
lasdira bilar.

Atisma baslasa, yera yatmaga hazir olun.
Unutmayin ki, masinlar va nazik divarlar
harbi silahlara qarsi az va ya heg bir mu-
dafis tamin etmir. Xandakda diiz uzanmaq
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atisma baslayanda an tahliikasiz yer ola
bilar. Asagl yatmaq ham da sizi galpalar-
dan goruya bilar.

Qagis planinizi qurun. 9razi ils tanis olun
va vaziyyat haddindan artiq geyri-sabit
olarsa, neca gagacaginizi planlasdirin. Plan-
lasdirdiginiz yol bloklanacagi taqdirda isti-
fads eda bilacayiniz an azi bir ehtiyat
marsurutunu diastndn. Harakat etdikca
¢ixis yollarini vaziyyata uygun segin.

otrafinizdaki insanlarin sahvalinin neca
dayisdiyini izlayin.

Digar jurnalistlarla qalin. Dafalarla repor-
tyorlar takbasina getdiklari zaman neca
catinlik ¢cakdiklarini danisiblar. Ola bilsin
ki, dastada olmagq istamirsiniz, amma sa-
yin ¢ox olmasinda muayyan tahlikasizlik
var.

Uygun geyinin. Mixtalif taraflarla alage-
landirila bilacak ranglardan, siyasi koynak-
lardan, elaca da polis va harbi geyim
formalari ils sahv salina bilacak paltarlar
geyinmakdan ¢akinin.

Qaca bilacayiniz ayaqqgabi geyinin. Qacis
va ya idman ayaqqabilari, ya da yungil
ylrus ¢cakmalari an yaxsisidir. Tabii liflar-
dan hazirlanan geyimlar ham soyuq, ham
da istiden goruyur va alismaq ehtimali
azdir.

Lazim galarsa, qoruyucu geyim, giilla ke-
cirmayan jilet va dabilga geyinin.

Uzarinda asagidaki malumatlar olan fov-
galada hal karti hazirlayin:

0 Adiniz, soyadiniz va isladiyiniz taskilat;

o Siza bir sey olarsa, insanlarin alaga sax-
laya bilacayi nomralar;

0 Qan qrupunuz;

o Allergiyaniz olan har hansi darman hag-
ginda malumat.

Mimkinsa Uzari laminasiya edilmali va in-

sanlarin tapa bilacayi bir yerda saxlaniimalidir.

e Zaruri tachizati 6ziiniizla dasiyin. Févges-
lada hallarda 6ziimizls dasimagimiz tovsi-
ya olunan bazi faydali asyalarin siyahisi
asagida verilib:

o Su, su filtrlari va ya tamizlayici tabletlsr,
hamcinin enerjiverici qida paketlari;

o0 Miintazam olaraq ehtiyaciniz ola bilacak
darmanlar;

o Fanar, kompas, ilk yardim ¢antasi va fal-
ga adyal;

o Ehtiyat cib telefonu, muxtalif sabaka
provayderlarinin SiM kartlari va ehtiyat
batareyalar.

® Ayiq olmag sag qalmagin ilkin sartidir. Va-
ziyyat daha da garginleasmadan arazidan
erkan uzaglasin. Emosiyalariniza daim ha-
kim olun, sifahi va ya fiziki toxribatlara heg
vaxt hiddatls reaksiya vermayin.

Qeyri-sabit vaziyyata hazirlasmagq Ugln ala-

va tovsiyalar asagidakilardir:

e Fiziki saglamliq liglin masq edin. Bazan
saatlarla davam edan numayisi isiglan-
dirmaq va ya uzaq bir kandda zorakiligin
bas vermasi barada sayialari arasdirmaq
ticlin uzun masafalar gat edacayik. idmanla
mitamadi masgul olmaq tahlikali vaziy-
yatlardan daha asan ¢ixmagimiza va stres-
dan azad olmagimiza da kdmak eda bilar.

e ilk yardim iizra talim alin. ilk tibbi yardim
haqqinda zaruri malumatimiz olmadigina
gora, yarali hamkarimiza komak eda bil-
mamak bizi ¢ox pis vaziyyatds qoya bilar.
Biz, hamg¢inin fovgalada vaziyyatds 6zU-
mizi mualico etmak va ya biza kdmak
edan hamkarimizi yénlandirmak dgin
biliklarimizdan istifads eda bilarik. Sahada
oziinizls dasiya bilacayiniz ilk yardim ¢an-
tasini da hazirlayin.
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7.2. Ruhi saglamligimizin qaygisina galmagq

Jurnalistlar har gin travmatik hadisalarla
Uzlasir. Hoam tabii, ham da texnogen falakatlori
isiglandirarkan bu hadisalarin insanlarin haya-
tini neca mahv etdiyini catdirmaliyiq. Minaqisa
zamani miharibanin dahsatlarinin va vatandas
garsidurmasinin doyuscillars, hliqug-miihafize
organlarina, milki saxslara va usaqglara tasirinin
sahidi oluruqg. Biz 6zimiz da zorakiliga maruz
gala bilarik, bela ki, jurnalistlor getdikce daha
¢ox hiicum, hadafli sui-gasdlar, adam ogurlug-
lari va ¢oxsayli muxtalif hada-gorxu formalarinin
qgurbanlarina cevrilir. Biz, hamginin boyuk azab-
lar ¢gakmis insanlarla uzun-uzun séhbat edirik va
tabii olaraq onlarin agrilarini miayyan daraca
hiss edirik. Basqalarinin travmalarini isiglandir-
mag isimizin bir hissasidir, lakin bu prosesin biza
neca tasir etdiyini cox zaman unudurug.

Hazirki dévrda travmanin jurnalistlara tasiri
daha c¢ox bilinir va travmatik vaziyyatlarla bir-
basa alagali olan asgarlar, polislar va ilk mida-
xila edan operativ iscilarla eyni psixoloji zarbaya
maruz qala bilacayimiz artiq daha genis gabul
olunur. Posttravmatik stres pozuntusunun (PTSP)
bir cox alamatlari jurnalistlards tez-tez misa-
hida olunur va bir coxu pesakar maslahatlardan
faydalanir. Bu alamatlarin bazilari asagidakilardir:

e travmatik hadisa ila bagli ani xatirlamalar
va kabuslu yuxugérmalar;

® sababsiz garginlik va tez qiciglanma;

e diggati coamlaya bilmamak;

e keylik hissi, diinyadan va sevdiklarindan
tacrid olunmag;

e tok galmagq istayi;

e travmatik hadisa ilo bagli xatiralardan qag-
maq;

e adoat etdiyindan daha cox icki icmak va
sigaret ¢cakmak.!

9gor bu narahatedici alamatlor zamanla
kecmazsa, isimiza va miinasibatlarimize tasir

gbstarmaya baslayarsa, pesakar kdmak istamak
Ugln basqgalari il danismaliyiqg.

Hatta PTSP yasamasaq bels, miinagisanin
isiglandirilmasi zamani maruz qaldigimiz stresi
idara etmayimiza komak eds bilacak bazi seylar
var. Asagidaki maslahatlar travmali jurnalistlarla
islayan Dart Fondunun? tévsiyalari asasinda
hazirlanib.

e Soxsi sarhadlarinizi taniyin. Tapsirigl yerina
yetira bilmayacayinizi hiss edirsinizss, bu-
nu redaktorunuzla mizakirs edin va sa-
bablarinizi izah edin.

e Fasilalar verin. Travmatik vaziyyatdan bir
ne¢a saat uzaqlasmaq stresi aradan qal-
dirmaga komak eda bilar.

e Kiminlasa danisin. Etibar edacayiniz va
yasadiglarinizi anlaya bilacak birini tapin.
@min olun ki, bu saxs sizi miihakima etma-
dan va ya sozlinlizii kesmadan dinlayacak
biridir.

e Stresla mubariza Ucln fardi strategiyalar
fikirlasin. Darindan nafas almaq texnikalari
vo meditasiya komak eda bilar.

® Miintazam masqlara baslayin. Yirlyus et-
mak, gagmaq va velosiped siirmak stresla
mubariza aparmagin ala yoludur. Fiziki
masqlari davam etdirmak stresi aradan
galdirmagla yanasi, islarinizda da siza ko-
mak edacak. Miinagisa zonasindasinizsa
vo sarbast harakat eda bilmirsinizsa, pres
va jim kimi doésema Uzarinda harakatlor
faydah olacaqdir.

e Sizi stresli hadisalar hagqginda diisinmak-
dan yayindira bilacak faaliyyatlar tapin. Bir
musiqi alati ¢calin, yeni aylancalar kasf edin,
diqgatinizi ¢cakan mdévzularda oxuyun.

e Alkogol va tiitlin istifadasini nazaratda sax-
layin va narkotik istifade etmakdan ¢akinin.

tBax: Ris, G. 2013. Travma faktoru. Fauler-Vatt, K., & Allan, S. (red.) Jurnalistika: Yeni ¢atinliklar. Jurnalistika va Kommu-

nikasiya Arasdirmalari Markazi, Bornmut Universiteti

2Hayt, J. & Smit, F. 2013. Facialar va jurnalistlar: daha samarali isiglandirma Gclin baladgi vasait. http://dartcenter.org/

files/en_tnj_0.pdf
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e Kifayat gadar yatmaga calisin.
e Saglam qgidalar yeyin.

e Cotin glnlar kecirdiyinizi sevdiklarinizla
paylasin. Butiin dahsatli hekayalari danis-
maginiza ehtiyac yoxdur, daha ¢ox hissle-
rinizi bolismaya Ustiinlik verin.

e GUn arzinda sakit oturub distina bilace-
yiniz magamlar tapin. Musigi dinlaya va ya
glindalik yaza bilarsiniz.

e Siza nayin stimul verdiyini distinmak Ui¢lin
vaxt ayirin. Bu yolu niya secdiyimizi va
kima xidmat etmaya calisdigimizi disin-
mak bizi ruhlandira bilar. Zorakiliq va vah-

siliklarla bagh materiallar hazirlayarkan
meydana ¢ixan garanlig magamlarda ¢a-
tin marhalalari agsmagq tcln bu fikirlar biza
lazim olan glicl vera bilar.

Tacribalarini hamkarlari ils har glin paylas-
magq 6z bolgalarindaki mihariba ve miinagise-
lari isiglandiran jurnalistlar Gglin ¢ox faydali ola
bilar. Bu goruslarin formal olmasi miitlaqg deyil,
ancaq ela bir muhit yaradilmalidir ki, insanlar
miihakima edilmadan sarbast danisa bilsinlar,
dinlanildiklarini va hormat edildiklarini anlasin-
lar. Basqalarinin bizim kimi eyni ¢atinliklarla
Gzlasdiyini bilmak travmani daf etmaya kdmak
eda bilar.

Altinci hissaya dair geydlar:
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Miuialliflar haqqinda

Piter Dii Toi iyirmi ilden ¢oxdur ki, minagisa jurnalistikasi talimlari ila
masgul olan Canubi Afrikali jurnalist va media talimgisidir. Canubi Afrikanin
kecid dovrini jurnalist kimi isiglandirmasi va minagisalarla elmi cahatdan
masgul olmasi — minagqgisanin transformasiyasi va stlhin qurulmasinda
jurnalistlarin konstruktiv téhfa vers bilmak potensialini géormasina va
naticada, bu sahada isa baslamasina takan verdi. Piter o vaxtdan bari mina-
gisalarin tasirine maruz qalmis iyirmiden cox 6lkads, asasan Afrikada,
Mearkazi va Canub-Sarqi Asiyada miinagisalarin isiglandiriimasi Gzra talimlar
kecib. Piter Rods Universitetinin Jurnalistika ve media tadqigatlari makta-
binin elmiiscisidir. O, “ali tahsil ixtisasi” (Rods Universiteti) va miinagisalarin
idara edilmasi va transformasiyasi (Nelson Mandela Universiteti) izre ma-
gistr tohsili alib.

Foto: Con Offord

Seymur Kazimov minagisa arasdirmalari va ekstremal saraitds jurna-
listika Gzra ixtisaslasib. Eyni zamanda medianin problemlari tizra tadgigatgi-
dir. 2002-ci ildan jurnalist faaliyyati ile masguldur.

Ermanistan-Azarbaycan miharibasini isiglandirib va uzun illar bu miina-
gisadan aziyyat ¢akan insanlar barada yerli va beynalxalg mediada magals-
larls c¢ixis edib. Medianin bu istigamati ila 2008-ci ilden masguldur, ilk
tacribasi Glrclstan-Rusiya miharibasi olub. Bundan alavas, bir sira bey-
nalxalg harbi amaliyyat va nlimayislardan materiallar hazirlayib.

Baki Dovlat Universitetinin Jurnalistika fakultasinda bakalavr, Glirctistan
ictimai islar institutunun Qafqaz Jurnalistika va Media idaragiliyi Maktabinda
magistr tahsili alib.

Foto: Fargana Novruzova
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