Boas praticas internacionais da Convencao de Saint-
Denis: o exemplo da sua implementacao em Portugal

Portugal reafirma o seu compromisso com a segurancga, protecao e servicos nos eventos
desportivos através da implementacdo da Convengdo de Saint-Denis, do Conselho da
Europa. A APCVD lidera esforgos e tem sido central na aplicagdo dessas boas praticas,
rumo a eventos desportivos mais seguros e acolhedores.

Assinatura e Ratificagao da Convencao de Saint-Denis por
Portugal

Portugal tem uma longa tradi¢do de participagdo ativa em tratados internacionais, que
refletem o seu compromisso com a cooperagao internacional e a harmonizagao de normas
em diversas areas. Um exemplo significativo desse compromisso € a participacdo de
Portugal na Convengdo do Conselho da Europa sobre uma Abordagem Integrada da
Seguranca, da Protecdo e dos Servigos por Ocasido dos Jogos de Futebol e Outras
Manifestagdes Desportivas, mais conhecida como Conveng¢dao de Saint-Denis. A
Convenc¢ado de Saint-Denis, instituida pelo Conselho da Europa, ¢ o unico instrumento
juridico internacional vinculativo em matéria de grandes eventos desportivos,
preconizando, através das suas normas e recomendagdes, uma cooperagao institucional
entre todos os intervenientes, publicos e privados, envolvidos na organizacao de jogos de
futebol e outros eventos desportivos,. Este tratado internacional, que esta aberto a
qualquer pais do mundo, visa tornar os jogos de futebol e outros eventos desportivos mais
seguros, protegidos e acolhedores. A Convencdo foi aberta a assinatura no stade de
France, em Saint-Denis, Franga, a 3 de julho de 2016, por ocasiao do UEFA EURO 2016.
Portugal demonstrou desde o inicio o seu apoio € compromisso para com os principios da
Convengao, sendo um dos primeiros paises, num total de 14 Estados, a assina-la nessa
data. Portugal depositou o instrumento de ratificacdo a 19 de junho de 2018, tendo a

Convengao entrado em vigors em Portugal em 1 de agosto desse ano.

O gue se segue depois da ratificacao

A implementacao da Convencao de Saint-Denis em Portugal reflete o compromisso do
pais na promogdo de principios e boas praticas internacionais em eventos desportivos,
demonstrando empenho em basear as suas politicas nas disposi¢cdes da Convengao e nas

Recomendagdes adotadas pelo Comité para a Seguranca e Protecdo em Eventos



Desportivos (também denominado “Comité de Saint-Denis), o orgdo decisor que
monitoriza a sua implementacao pelos Estados Partes. Neste seguimento, € numa logica
de prevencdo e controlo dos fendmenos de violéncia e dos incidentes que relacionados
com espetaculos desportivos, assim como de refor¢o da abordagem integrada e multi-
institucional preconizadas pela Convencao, uma das medidas imediatas decorrentes da
ratificagdo da Convengao foi a criacdo de uma entidadededicada exclusivamente ao
exercicio dos poderes de autoridade do Estado no ambito da prevencdo e luta contra a
violéncia associada ao desporto. O Governo portugués justificou esta medida pela

In reconhecendo

importancia de "reforcar a eficacia, eficiéncia e celeridade dos processos
a necessidade urgente de proporcionar a Administragao Publica condi¢des adequadas de

funcionamento e especializacio.

A Autoridade para a Prevencdo e o Combate a Violéncia no
Desporto

Em 2019, foi criada a Autoridade para a Preven¢do e o Combate a Violéncia no Desporto
(APCVD). A APCVD ¢ um servico central da administracdo direta do Estado, dotada de
autonomia administrativa, sob direcdo do membro do Governo com competéncia na area
do desporto. Em articulagdo com as forgas de seguranca, assegura a fiscalizagdo do
cumprimento do regime juridico do combate a violéncia, ao racismo, a xenofobia e a
intolerancia nos espetaculos desportivos, assegurando a instru¢do de processos
contraordenacionais e a aplicagdo de coimas e sangdes acessorias, aliada a uma forte
aposta em ag¢des de prevencdo. Conforme estipulado na Convencdo de Saint-Denis, a
identificacdo e promoc¢do de boas praticas nacionais e internacionais num contexto
colaborativo multi-institucional tem sido a base de atuacdo da APCVD, que visa
estabelecer-se como uma referéncia na prevencdo e combate a violéncia associada ao
desporto, bem como na aplicagdo de uma abordagem integrada para a protecdo, seguranca
e servigos em eventos desportivos. Desta forma, desde a sua criagdo, a APCVD trabalha
no sentido de melhorar os padrées de seguranga em eventos desportivos, utilizando

mecanismos de cooperagdo e intervencao multidisciplinar com outros intervenientes.

' Decreto Regulamentar n.° 10/2018, de 3 de outubro, da Presidéncia do Conselho de Ministros.



O caminho para aimplementacao da Convencao

As alteracoes legislativas

Ainda que a entrada em vigor da Convengao em Portugal signifique que ela passa a fazer
parte da ordem juridica nacional, ela deve ser sempre acompanhada por alteracdes
legislativas, regulamentares, administrativas e institucionais. As alteracdes legislativas
levadas a cabo apo6s a ratificagdo da Convengdo de Saint-Denis refletem o empenho do
legislador portugués em alinhar o quadro normativo nacional com os principais objetivos
da Convengao. Este novo regime juridico, focado na seguranca € no combate ao racismo,
xenofobia e intolerancia nos eventos desportivos, tem como principal propdsito assegurar
que os espetaculos desportivos sejam realizados num ambiente mais seguro, protegido e
acolhedor. Entre as mudangas, destaca-se a ampliagao do ambito de aplicagdo da Lei, que
inclui também as concentragdes de adeptos em espagos publicos, simultineas ou
posteriores ao espetaculo desportivo. Houve, igualmente, uma atualizagdo dos
Regulamentos de Prevencao da Violéncia, um instrumento crucial para a transposi¢do e
adaptacdo dos requisitos da Lei a realidade das federagdes desportivas e a propria
Convencao. Nesta nova versao, foi introduzida a obrigatoriedade de os organizadores de
espetaculos desportivos definirem procedimentos minimos relativos a medidas de
servico. Além disso, foram clarificados vérios deveres dos promotores de espetaculos
desportivos, com destaque para a possibilidade de aplica¢ao de sangdes de interdicao de
acesso a recintos desportivos e os requisitos associados as fung¢des do Gestor de
Seguranca e do Oficial de Ligagdo aos Adeptos, reforcando assim a eficicia e a

responsabilidade na gestdo da seguranca, protecao e servigos nos eventos desportivos.

A aposta na exclusao de adeptos de risco

Até meados de 2019, prevalecia em Portugal uma percecdo generalizada de impunidade
em relagcdo aos comportamentos ilicitos associados a eventos desportivos. Contudo, desde
o inicio da atividade da APCVD, verificou-se uma tendéncia ascendente de condenagdes
por atos de a racismo, intolerancia e outras formas de violéncia nassociada ao desporto,
assim como no numero de dentincias. Este fenomeno resulta das medidas implementadas
pela APCVD, do trabalho desenvolvido na sensibilizacdo dos cidaddos e dos agentes
desportivos, bem como da celeridade na tramitacdo dos processos. Até 2018, registam-se
trés dezenas de medidas de interdicdo de acesso a recintos desportivos de natureza

administrativa. Desde entdo, em cerca de cinco anos de atividade, das interdigdes de



acesso a recintos desportivos aplicadas pela APCVD, cerca de 1500 ja entraram em vigor.
E preocupagdo da APCVD adotar uma abordagem preventiva célere e eficaz através da
aplicagdo de medidas cautelares de interdi¢do de acesso a recintos desportivos a
individuos identificados por atos ilicitos em contexto desportivo. De notar que caso exista
matéria de prova e consequente condenacao, a interdicao de acesso a recintos desportivos

¢ depois aplicada como san¢ao acessoria sang¢do principal, de natureza pecuniaria.

Relatdrios de Analise da Violéncia associada ao Desporto (RAVID)
A APCVD e o Ponto Nacional de Informagdes sobre Desporto (PNIF), sediado na Policia
de Seguranca Publica, elaboram em conjunto o Relatério de Andlise da Violéncia
associada ao Desporto (RAViD). Estes relatorios, elaborados em cada época desportiva,
permitem um acompanhamento regular da evolucdo qualitativa e quantitativa dos
incidentes registados pelas autoridades publicas, bem como de indicadores de atividade
operacional ou processual, no ambito da prevencdo e combate a violéncia associada ao
desporto. Da anélise ao documento em questdo, observa-se em Portugal um aumento no
volume dos registos de incidentes associados a espetaculos desportivos. A resposta e
reciprocidade que as forcas de seguranga tém encontrado no trabalho da APCVD
contribui significativamente para este aumento de registos, ao mesmo tempo que alerta
para as consequéncias do ndo cumprimento das normas estabelecidas. A titulo de
exemplo, o incumprimento de medidas de interdicdo impostas pela APCVD configura
atualmente crime de desobediéncia qualificada, podendo resultar na deten¢ao do infrator,

por parte das autoridades policiais.
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Figura 1: RAVID - Relatdrio de Analise da Violéncia associada ao Desporto.

Fonte: https://www.apcvd.gov.pt/biblioteca-digital/



Capacitacao e democratizacao do conhecimento

Recursos formativos do Conselho da Europa (CoE)
disponibilizados em lingua portuguesa

A APCVD, no seu compromisso com os designios da Convencdo de Saint-Denis, em
vindo a empenhar-se fortemente na capacitacdo continua e na democratizacdo do
conhecimento das melhores praticas nos trés pilares que a Convencdo consagra: a
Seguranca, a Protecdo e os Servigos. O objetivo € garantir que os profissionais e agentes
envolvidos na seguranca dos espetaculos desportivos tenham acesso as ferramentas
necessarias ao desempenho das suas fungdes e na promocao de um ambiente desportivo
em que as pessoas se sentem mais seguras, protegidas e bem-vindas. Exemplo disso ¢ a
traducdo para portugués do Kit de Ferramentas S4 elaborado pelo CoE, constituido por
16 fichas informativas e disponibilizadas online. Também o curso online do Conselho da
Europa sobre a Convengdo de Saint-Denis, foi traduzido para portugués pela APCVD em
colaboragdo com o Conselho da Europa e a Universidade de Liverpool, representando
uma resposta direta as necessidades atuais de profissionais envolvidos na gestdo da
seguranga ¢ protecdo em eventos desportivos em Portugal. O acesso gratuito e online
permite uma formagdo flexivel e adaptada ao ritmo de cada utilizador, abrangendo
igualmente toda a Comunidade dos Paises de Lingua Portuguesa (CPLP) e os falantes de

portugués.

Curso de Formacao de Gestor de Seguranca de Recintos
Desportivos

Através de uma formagdo agora regulamentada e obrigatoria por Lei, o Gestor de
Seguranca adquire os conhecimentos necessarios que lhe permitam constituir-se como
um agente dinamizador da implementagdo dos principios da Convengdo. A formacao,
disponivel desde fevereiro de 2024, foi elaborada e organizada pela APCVD, e ministrada
pelas forcas policiais e pela Autoridade Nacional de Emergéncia e Protegdo Civil
(ANEPC). Esta estruturada em dois niveis de complexidade - base e avangada -, em
func¢do do grau de risco e da lotacao dos recintos onde ocorram espetaculos desportivos,
sendo a formagao de base online ¢ o nivel de formagao avancada ministrados em formato
presencial. Para promover a qualificacdo e a aquisi¢ao das competéncias necessarias para
o exercicio das fungdes de Gestor de Segurancga, sdo abordados topicos relacionados com

o enquadramento juridico, a ética no desporto, a gestdo de espetaculos desportivos e a



abordagem integrada multi-institucional. Esta formacao de natureza teorico-pratica da a
conhecer os requisitos de seguranca, prevenc¢ao e servicos, bem como o cumprimento de
planos e regulamentos de preven¢do e de seguranca. Incentiva a que seja assegurada a
ligacdo e a coordenagao com as forgas de seguranga, os servigos de emergéncia médica e
de protecgao civil, os bombeiros, o organizador da competicao, a seguranga privada e todos

0s outros intervenientes no espetaculo desportivo.

A APCVD como motor de dinamizacao de uma
abordagem integrada e multi-institucional

Coordenacao e capacitagdo: uma estratégia na promocao da
seguranca, protecao e servigos

A prevengdo das manifestacdes de violéncia associada ao desporto e a promogao de
elevados padroes de hospitalidade e seguranca exigem uma agao coordenada entre varias
entidades, tanto publicas como privadas, que desempenham papéis importantes. Estas
incluem autoridades judiciarias, for¢as de seguranca, a APCVD, o Instituto Portugués do
Desporto e da Juventude (IPDJ), organizadores de competi¢des, clubes, adeptos,
comunidades locais e meios de comunicagdo social. A APCVD tem assumido um papel
central ao fomentar sinergias e ao promover um trabalho conjunto e integrado com todos
os intervenientes relevantes. Para alcangar estes objetivos, a APCVD tem implementado
diversas agdes de sensibiliza¢do e prevencdo, procurando promover valores essenciais

como a tolerancia, solidariedade, fair-play, respeito e inclusdo.

Elevar os padroes da seguranca, protecao e hospitalidade

A APCVD dinamiza o Grupo de Trabalho "Seguranca, Prote¢do e Servigos", que retine
as Federacdes de Futebol, Basquetebol, Voleibol, Andebol e Patinagem e a Liga
Portuguesa de Futebol Profissional. Este grupo tem como objetivo harmonizar os
procedimentos de entrada e acolhimento dos adeptos, promover a formagao de Gestores
de Seguranga e Oficiais de Ligag¢do aos Adeptos e apoiar a melhoria continua das
infraestruturas desportivas. Por forma a adaptar e melhorar as condi¢des dos recintos
desportivos, garantindo assim um ambiente seguro, protegido e acolhedor para todos os
adeptos, foram implementadas diversas iniciativas com vista a refor¢ar as medidas de
seguranga € protecdo e a promoc¢do de uma cultura de servico (hospitalidade). Em

coordenagdo com as referidas federacdes esportivas, juntamente com as autoridades



policiais, a APCVD organizou, no primeiro semestre de 2023, visitas a 79 recintos
desportivos com o potencial de integrar uma rede nacional de recintos preparados para
acolher grandes eventos desportivos ou classificados como de risco elevado. Este projeto
permitiu que os proprietarios e promotores destes recintos adaptassem as suas
infraestruturas aos recentes requisitos legais e as melhores praticas em termos de
seguranga, protecdo e servico aos adeptos. Daqui resultaram relatérios com
recomendacdes especificas para melhorar as condi¢des de segurancga e infraestrutura dos
recintos, refor¢cando a capacidade de Portugal acolher eventos desportivos de grande

dimensao com elevados padroes de seguranca.

"Sintam-se em Casa": Uma iniciativa para promover a
hospitalidade nos eventos desportivos em Portugal

A campanha "Sintam-se em Casa" destaca-se como uma iniciativa que pretende reforgar
0s principios e as boas praticas internacionais em matéria de seguranga em eventos
desportivos, ao enfatizar o papel vital da hospitalidade na reducdo de tensdes e
hostilidades, o que, por sua vez, contribui significativamente para a reducao de episoddios
de violéncia, aumentando a seguranca desses eventos. Desenvolvida com o apoio de
diversas entidades que compdem o grupo de trabalho, a campanha tem sido acompanhada
por varias a¢des concretas que visam criar um ambiente mais acolhedor e seguro nos
recintos desportivos. "Sintam-se em Casa" procura sensibilizar os organizadores e
promotores de eventos desportivos, sobretudo os clubes, para a importancia de criar um
ambiente hospitaleiro. A ideia ¢ fomentar um sentimento reciproco de hospitalidade,
aumentando a probabilidade de os adeptos se sentirem bem-vindos, valorizados e seguros.
Essa abordagem nao sé contribui para atrair mais familias aos recintos, mas também para
promover uma convivéncia saudavel entre os adeptos, um objetivo central na estratégia

da APCVD.
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Figura 2: Imagem da Campanha "Sintam-se em Casa"

“S4Congress”: Um marco na discussao da seguranca, protecao e
servigcos em eventos desportivos

Em 2023, a APCVD organizou a 1* edi¢ao do S4Congress - Safety | Security | Service at
Sports Events, um evento pioneiro em Portugal, que proporcionou uma oportunidade
unica para a abordagem e debate de boas praticas e inovagdes no campo da seguranga,
protecdo e servigos em espetaculos desportivos. Este congresso marcou um ponto de
viragem na capacitacdo e na partilha de experiéncias e conhecimentos entre profissionais
do setor. A primeira edicdo do “S4Congress” contou com a participagdo de varias
entidades nacionais e internacionais, incluindo o Conselho da Europa, FIFA, UEFA,
Interpol, Comité Olimpico de Portugal, Liga Portugal, Universidade de Liverpool,
Universidade de Alcala, Federacao Portuguesa de Futebol, entre outros. O evento reuniu
mais de 500 participantes presenciais e cerca de 480 participantes online, oriundos de 14
paises diferentes. Com a realizacdo da 2* edicdo, a 16 e 17 de outubro de 2024, o
“S4Congress” consolida-se assim como um evento internacional de referéncia na
discussdo sobre seguranga, prote¢do e servigos em espetaculos desportivos. Composto
por apresentacdes, debates e workshops, o evento ¢ destinado principalmente a Gestores
de Seguranca, Assistentes de Recintos Desportivos (stewards), forgas policiais, técnicos
municipais de desporto e profissionais de federagdes e clubes. O objetivo € capacitar
aqueles que desejam desempenhar um papel ativo na defini¢do do futuro dos eventos
desportivos, contribuindo para a criagdo de ambientes seguros,protegidos e acolhedores

para atletas, adeptos e restantes participantes.
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Figura 3: Entidades participantes no "S4 Congress 2023"



