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 ► Примерно каждая третья (30%) женщина в мире в течение своей 
жизни подвергалась физическому и/или сексуальному насилию со 
стороны интимного партнера или сексуальному насилию со стороны 
не партнера

 ► В большинстве случаев это насилие со стороны интимного пар-
тнера. Во всем мире почти треть (27%) женщин в возрасте 15–49 
лет, состоящих в отношениях, сообщают, что подвергались той или 
иной форме физического и/или сексуального насилия со стороны 
сексуального партнера

https://www.who.int/news-room/fact-sheets/detail/violence-against-women

1. СТАМБУЛЬСКАЯ КОНВЕНЦИЯ 
В РЕСПУБЛИКЕ МОЛДОВА

С тамбульская конвенция (СК) является одним из основных международных 
договоров по правам человека, разработанных Советом Европы. Она 

устанавливает всесторонние правовые стандарты для обеспечения права 
женщин на свободу от насилия. Все правительства, ратифицировавшие этот 
договор, связаны его обязательствами.

■ 31 января 2022 года Республика Молдова ратифицировала конвенцию, 
которая вступила в силу 1 мая 2022 года. Таким образом, Республика Молдова 
как государство обязуется предпринять необходимые законодательные шаги 
и другие меры для предотвращения и борьбы с насилием в отношении жен-
щин и домашним насилием (НОЖ/ДН), как это предусмотрено Стамбульской 
конвенцией.

 ► Внедрение принципа равенства между женщинами и мужчинами в 
национальные конституции и законодательство, а также обеспечение 
его практической реализации

 ► Запрет дискриминации в отношении женщин, включая применение 
наказаний

 ► Отмена законов и практик, дискриминирующих женщин
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2. ИСПОЛЬЗОВАНИЕ СТАМБУЛЬСКОЙ 
КОНВЕНЦИИ ДЛЯ УЛУЧШЕНИЯ 
ПРАКТИКИ СОЦИАЛЬНОЙ РАБОТЫ

СК не только обязует государственные органы выполнять ее требования 
через законодательство и политику, но также обращается к индивидуаль-

ным лицам, особенно к тем, кто работает на государственной службе, например, 
социальным работникам, призывая их также взять на себя ответственность за 
предотвращение и борьбу с насилием в отношении женщин и домашним насилием.
■ Используя ключевые принципы СК, социальные работники могут:

 ► Улучшить свое понимание о НОЖ/ДН
 ► Улучшить качество своей социальной работы с жертвами и пере-

жившими насилие
 ► Совершенствовать свою методику и достигать более положительных 

результатов для жертв и переживших насилие
 ► Способствовать позитивным изменениям на индивидуальном и 

профессиональном уровнях

3. КЛЮЧЕВЫЕ ПРИНЦИПЫ ПРАКТИКИ 
СОЦИАЛЬНОЙ РАБОТЫ С ИСПОЛЬЗОВАНИЕМ 
СТАМБУЛЬСКОЙ КОНВЕНЦИИ

С татья 3.a Стамбульской конвенции:

«Насилие в отношении женщин понимается как нарушение прав человека и 
форма дискриминации в отношении женщин и означает все акты гендерного 
насилия, которые приводят или могут привести к физическому, сексуаль-
ному, психологическому или экономическому ущербу или страданиям для 
женщин, включая угрозы таких актов, принуждение или произвольное 
лишение свободы, будь то в общественной или частной жизни.»

■ СК признает, что насилие в отношении женщин является нарушением прав 
человека, которое возникает в результате гендерной дискриминации и гендерного 
неравенства. Дискриминация и неравенство основаны на вредных гендерных 



стереотипах о мужчинах и женщинах, которые часто используются для оправдания 
НОЖ. СК также отмечает, что жертвы должны рассматриваться как правообладатели 
и что они должны иметь доступ к соответствующей защите и поддержке.

 ТРИ КЛЮЧЕВЫХ ПРИНЦИПА СТАМБУЛЬСКОЙ КОНВЕНЦИИ 

НОЖ/ДН являются 
широко распростра-

ненным нарушением 
прав человека

НОЖ/ДН имеет корни 
в гендерной 

дискриминации и 
неравенстве.

Безопасность и пот-
ребности жертвы яв-

ляются приоритетом для 
социальных работников

 ЭТИ ТРИ КЛЮЧЕВЫХ ПРИНЦИПА НА ПРАКТИКЕ 

 ► Социальные работники должны признать, что НОЖ/ДН являются 
систематическим нарушением прав человека

 ► Социальные работники должны понимать, что НОЖ возникает в 
результате гендерной дискриминации и гендерного неравенства

 ► Чтобы защитить и поддержать жертв, социальные работники должны 
основывать свою работу на понимании гендерного неравенства как 
причины и следствия НОЖ/ДН

 ► Практика социальной работы должна быть направлена на восстанов-
ление прав жертв и предоставление средств для их восстановления

 ► Социальные работники должны бороться с НОЖ и гендерной дис-
криминацией в своей практике



4. МЕЖСЕКТОРАЛЬНОСТЬ В ПРАКТИКЕ 
СОЦИАЛЬНОЙ РАБОТЫ

С огласно статье 4 Стамбульской конвенции, меры по защите прав жертв:

«…должны быть обеспечены без дискриминации по любым признакам, таким как 
пол, гендер, раса, цвет кожи, язык, религия, политические или иные убеждения, 
национальное или социальное происхождение, принадлежность к национальному 
меньшинству, имущественное положение, рождение, сексуальная ориентация, 
гендерная идентичность, возраст, состояние здоровья, инвалидность, семейное 
положение, статус мигранта или беженца или иной статус.»

■ Все жертвы НОЖ/ДН должны иметь возможность получить доступ к 
защите и поддержке, независимо от их происхождения. Концепция «меж-
секторальности» обеспечивает полезный подход к пониманию различных 
потребностей каждой жертвы. Наряду с гендерной дискриминацией, жертвы 
могут сталкиваться с другими формами неблагополучия или дискриминации, 
которые пересекаются с НОЖ/ДН.

КОНКРЕТНЫЙ ПРИМЕР

Анна, молодая женщина-иммигрантка, живет в условиях домашнего насилия. У 
нее ограниченные физические возможности и проблемы с пониманием языка 
страны, в которой она проживает. Ее муж угрожает сделать ее иммиграционный 
статус небезопасным, если она расскажет кому-либо о насилии. Ей также при-
ходится зависеть от мужа для передвижения из-за ее физических ограничений.

Анна рассказывает о домашнем насилии социальному работнику. Важно отре-
агировать таким образом, чтобы признать, что НОЖ/ДН как форма гендерной 
дискриминации также пересекается с другими формами дискриминации и 
угнетения. Чтобы удовлетворить ее потребности в связи с домашним насилием, 
необходимо также учитывать другие пересекающиеся потребности.

Пересекающиеся дискриминация и неблагополучие:

Предвзятое 
отношение к 
этнической 

принадлежности и 
иммиграционному 

статусу

НОЖ/ДН versus 
гендерная 

дискриминация

Инвалид-
ность



5. ИСПОЛЬЗОВАНИЕ МЕЖДИСЦИПЛИНАРНОГО 
ПОДХОДА В СОЦИАЛЬНОЙ РАБОТЕ 
ДЛЯ ПОДДЕРЖКИ ЖЕРТВ НОЖ/ДН

С тамбульская конвенция требует, чтобы учреждения работали совместно, 
стремясь удовлетворить потребности жертв, защитить их и помочь им 

восстановиться. Междисциплинарный подход может помочь удовлетворить 
целый ряд потребностей Анны для того, чтобы быть в безопасности. Он должен 
учитывать наличие предвзятого отношения и неблагоприятных факторов, 
которые она может испытывать наряду с травмой и страхом, вызванными 
домашним насилием. Благодаря совместной работе ее потребности могут 
быть удовлетворены комплексно.
■ В приведенном выше примере мультидисциплинарный подход может 
помочь удовлетворить сложные потребности Анны:

Анна

Социальный 
работник

Специализи-
рованная 

женская НПО 
или приют

Бюро 
миграционных 
консультаций и 

поддержки

Вмешательство 
правоохранительных 

органов, полиции, 
прокуратуры

и т. д.

Переводчик

Услуги для 
людей с ограни-

ченными возмож-
ностями

Здравоохране-
ние / медицин-

ские услуги

6. ПРАКТИЧЕСКИЕ ПРИНЦИПЫ 
ДЛЯ СОЦИАЛЬНЫХ РАБОТНИКОВ, 
ЗАНИМАЮЩИХСЯ НОЖ/ДН

Д о сих пор мы излагали основные принципы Стамбульской конвенции, кото-
рые следует использовать в практике социальной работы (см. раздел 3):

■ Согласно Стамбульской конвенции, жертвам НОЖ/ДН должно быть 
гарантировано высококачественное вмешательство, направленное на защиту 
и продвижение их прав человека, достоинства и безопасности. Следующие 
практические принципы предоставляют руководство по адекватной реакции 
на проблемы жертв, учитывая, что они пережили травму, страх, тревогу и 
имеют низкую самооценку.



 НЕПРЕДВЗЯТОЕ ОТНОШЕНИЕ 

С оциальные работники должны избегать осуждения или давления на жен-
щин, которые приходят к ним за поддержкой. Их ситуации часто бывают 

сложными. Они могут принимать решения, с которыми социальный работник 
не согласен, но это никогда не должно приводить к тому, что они получают 
некачественные услуги.
■ Самообвинение – распространенный фактор, мешающий женщинам 
обратиться за помощью. Социальные работники должны избегать обвинения 
женщин в их ситуации и донести до них мысль о том, что ответственность за 
НОЖ/ДН всегда лежит на лице, совершившем насилие.
■ Распространенной причиной, почему женщины боятся обращаться за 
помощью в ситуациях НОЖ/ДН, является страх, что у них могут отобрать детей. 
Женщина может чувствовать, что ее сочтут «плохой матерью». Социальные 
работники должны принимать это во внимание и понимать, что выбор, кото-
рый делает женщина, часто основывается на потребностях ее детей.

 КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТЬ И БЕЗОПАСНОСТЬ 

С тамбульская конвенция требует, чтобы социальные работники помнили о 
рисках для жертвы и могли гарантировать конфиденциальность, насколько 

это возможно. Обмен информацией должен осуществляться только с инфор-
мированного согласия жертвы или лица, пережившего насилие. В то же время, 
социальные работники должны стремиться обеспечить необходимые меры для 
защиты жертвы и помочь ей чувствовать себя в безопасности и заботиться о ней.

 ПОДХОД, ОРИЕНТИРОВАННЫЙ НА ИНТЕРЕСЫ ЖЕРТВЫ 

С тамбульская конвенция требует, чтобы социальные работники уделяли 
особое внимание потребностям жертв и расставляли приоритеты, а также 

давали им возможность озвучить эти потребности. Жертва является носите-
лем прав, способным сделать свой собственный выбор при осуществлении 
этих прав. Женщины-жертвы/пережившие насилие лучше всех знают о своей 
ситуации и своем опыте. С ними следует обращаться как с активными субъек-
тами, а не пассивными получателями поддержки и вмешательства. Так же, как 
с жертвами следует консультироваться и прислушиваться к их мнению относи-
тельно политики, направленной на их защиту, социальные работники должны 
прислушиваться к ним, уважать их выбор и ставить их в центр поддержки.
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