Implementarea Conventiei
de la Istanbul in practica
asistentei sociale




Aproximativ 1 din 3 (30%) femei la nivel mondial au fost supuse
fie violentei fizice si/sau sexuale a partenerului intim, fie violentei
sexuale a unui non-partener, de-a lungul vietii

In cele mai multe din cazuri, actele de violentd sunt comise
de catre partenerul intim. La nivel mondial, aproape o treime
(27%) dintre femeile cu varsta cuprinsa intre 15-49 ani, care au
fost intr-o relatie, raporteaza ca au fost supuse unei forme de
violenta fizica si/sau sexuala de catre partenerul lor intim

https://www.who.int/news-room/fact-sheets/detail/violence-against-women

onventia de la Istanbul (Cl) este un tratat international major privind

drepturile omului, stabilit de Consiliul Europei. Acesta prevede standarde
juridice cuprinzatoare pentru a asigura dreptul femeilor de a nu fi supuse
violentei. Toate guvernele care au ratificat acest tratat sunt obligate sa respecte
prevederile acestuia.

La 31 ianuarie 2022, Republica Moldova a ratificat Conventia de la Istanbul
si aceasta a intrat in vigoare la 1 mai 2022. Prin urmare, Republica Moldova
se angajeaza, ca stat, sa ia masurile legislative necesare si alte mdsuri pentru
prevenirea si combaterea violentei fata de femei si a violentei in familie (VFF/
VF), astfel cum este prevazut in Cl.

Incorporarea principiului egalitatii intre femei si barbati in
constitutiile si legislatia nationala si asigurarea realizarii practice

a acestui principiu

Interzicerea discriminarii impotriva femeilor, inclusiv utilizarea
sanctiunilor

Abolirea legilor si practicilor care discrimineaza femeile.



2. UTILIZAREA CONVENTIEI DE LA
ISTANBUL PENTRU A iMBUNATATI
PRACTICA DE ASISTENTA SOCIALA

C I nu doar impune institutiilor statului sa puna in aplicare cerintele sale
prin legislatie si politici, dar solicita, de asemenea, persoanelor, in special

celor care activeaza in serviciul public, precum asistentii sociali, sa-si asume si

responsabilitatea pentru prevenirea si combaterea violentei impotriva femeilor

si a violentei in familie (VFF/VF).

msm Utilizand principiile cheie ale Cl, asistentii sociali isi vor:

Imbunatati intelegerea cu privire la VFF/VF
Imbunatati/consolida raspunsurilor de asistenta sociala pentru
victime

Imbunatati practica si creste rezultatele pozitive pentru victime
Oferi contributia la schimbari pozitive de nivel individual si
profesional

vy VY

3. PRINCIPII CHEIE PENTRU PRACTICA
ASISTENTEI SOCIALE UTILIZAND
CONVENTIA DE LAISTANBUL

A rticolul 3.a din Conventia de la Istanbul:

,Violenta fata de femei este inteleasa ca o incalcare a drepturilor omului
si o forma de discriminare impotriva femeilor si inseamna toate actele de
violenta bazate pe gen care au ca rezultat sau sunt susceptibile sa conduca
la vatamari fizice, sexuale, psihologice sau economice sau suferinta femeilor,
inclusiv amenintdrile cu astfel de acte, constrangerea sau privarea arbitrara
de libertate, indiferent daca apar in viata publica sau privata.”

m== (| recunoaste ca violenta impotriva femeilor reprezinta o incalcare a
drepturilor omului, care decurge din discriminarea de gen si inegalitatea de




gen. Discriminarea si inegalitatea se bazeaza pe stereotipuri de gen ddunatoare
legate de barbati si femei, adesea utilizate pentru a justifica VFF/VF. Conform
Cl, victimelor trebuie sa li se recunoasca statutul de titulari de drepturi si sd le
fie asigurat accesul la protectie si sprijin adecvate.

TREI PRINCIPII CHEIE ALE CONVENTIEI DE LA ISTANBUL

VFF/VF reprezintio
incalcare larg raspandita
a Drepturilor Omului |

[VFF/VF isi are radacinile il

in discriminarea de gen si
inegalitate

" in = )
Siguranta si necesitatile
victimei sunt prioritare
pentru asistentii sociali

ACESTE TREI PRINCIPII CHEIE iN PRACTICA

b~ Asistentii sociali trebuie sa recunoasca faptul ca VFF/VF repre-
zinta o incalcare sistematica a drepturilor omului

P> Asistentii sociali trebuie sa inteleaga ca VFF/VF rezulta din dis-
criminarea de gen si inegalitatea de gen

P> Pentru a proteja si sprijini victimele, asistentii sociali trebuie sa
isi bazeze actiunile pe intelegerea inegalitatii de gen ca si cauza
si consecinta a VFF/VF

P> Practica de asistenta sociala trebuie sa vizeze restabilirea drep-
turile victimelor si oferirea unui mijloc de recuperare

P> Asistentii sociali trebuie sa depuna eforturi pentru a combate
VFF/VF si discriminarea de gen in practica lor




otrivit articolului 4 din Cl, masurile de protectie a drepturilor victimelor:

....5€ asigura fara discriminare in baza niciunui motiv, cum ar fi sex, gen,
rasd, culoare, limba, religie, opinie politicd sau de alta naturd, nationalitate
sau origine sociald, asociere cu o minoritate nationald, proprietate, nastere,
orientare sexuala, identitate de gen, varsta, stare de sanatate, dizabilitate,
stare civila, statut de migrant sau de refugiat sau alt statut.”

Fiecare victima VFF/VF trebuie sa beneficieze de acces la protectie si
asistenta, indiferent de mediul in care se afld. Conceptul de ,intersectionalitate”
ofera o abordare utila pentru intelegerea necesitatilor diferite ale fiecdrei vic-
time. Pe langa discriminarea de gen, victimele se pot confrunta cu alte forme
de dezavantaj sau discriminare, care se intersecteaza cu VFF/VF.

STUDIU DE CAZ

Anna, o tandrd imigrantd, traieste intr-o situatie de violentd in familie. Ea are
dizabilitati fizice si are probleme in a intelege limba tdrii in care locuieste.
Sotul ei a amenintat-o ca ii va afecta statutul de imigrant dacd spune cuiva
despre violenta pe care o suferd din partea lui. Totodatd, ea este, dependenta
de sotul ei pentru mobilitate, din cauza dizabilitatii sale fizice.

Anna dezvdluie situatia unui asistent social. Este important sa reactionam
intr-un mod care recunoaste ca VFF/VF, ca o forma de discriminare de gen, se
intersecteaza cu alte forme de discriminare si opresiune. Pentru a raspunde
nevoilor sale legate de violenta in familie, trebuie sa luam in considerare si
celelalte nevoi ale ei care se suprapun.

Intersectarea discriminarii si dezavantajului:

Prejudecati
fata de etnie si VFF/VF versus
statutul de discriminare de gen
imigrare

Dizabilitate



5. UTILIZAREA UNEI ABORDARI
MULTIDISCIPLINARE IiN
ASISTENTA SOCIALA PENTRU A
SPRUINI VICTIMELE VFF/VF

c I impune ca entitatile sa lucreze in colaborare pentru a raspunde nevoile

victimelor, pentru a le proteja si a le ajuta sa se recupereze. O abordare
multidisciplinara poate raspunde unei game de nevoi pe care le are Anna
pentru a fi in sigurantd. Aceasta trebuie sd ia in considerare prejudecatile si
dezavantajele pe care ea le poate experimenta alaturi de trauma si teama de
violenta in familie. Lucrand in colaborare, nevoile ei pot fi satisfacute holistic.

we= In studiul de caz de mai sus, o abordare multidisciplinara poate ajuta la
satisfacerea nevoilor complexe ale Annei:

Asistent
social
\ ONG sau
Interpret adaposturi

de limba specializate
pentru femei

6. PRINCIPII DE PRACTICA PENTRU
ASISTENTII SOCIALI CARE
LUCREAZA CU VFF/VF

P ana acum, am subliniat principiile cheie ale Cl, care trebuie utilizate in
practica de asistenta sociala (a se vedea sectiunea 3):

msm Conform Cl, victimelor VFF/VF trebuie sa li se garanteze o interventie
de inalta calitate, care are ca scop protejarea si promovarea drepturilor lor,
demnitatea si siguranta lor. Principiile practice de mai jos ofera indrumari cu
privire la modalitatea adecvata de a raspunde, victimelor, recunoscand faptul
Cd acestea au trecut prin traume, frica, anxietatea si scadere de stima de sine.




LIPSA PREJUDECATILOR

A sistentii sociali trebuie sd evite sd judece sau sd faca presiuni asupra femeilor
care apeleaza la ei pentru sprijin. Situatiile lor sunt adesea complexe. Este
posibil ca ea sa ia decizii cu care un asistent social nu este de acord, dar acest
lucru nu trebuie sa aiba niciodata ca rezultat un serviciu de calitate inferioara.

msm Auto-invinovdtirea este un factor obisnuit care impiedica femeile sa solicite
ajutor. Asistentii sociali trebuie sa se abtina de la orice forma de culpabilizare a
femeilor pentru situatia lor si sa transmita mesajul ca VIF/VF este intotdeauna
responsabilitatea agresorului.

=== Un motiv obisnuit pentru care femeile se tem sa solicite ajutor in situatii
de VFF/VF este ca le pot fi luati copiii. O femeie poate simti cd va fi considerata
0 ,mama rea”. Asistentii sociali trebuie sd tina cont de acest lucru si sa inteleaga
ca alegerile pe care le face o femeie se vor baza, adesea, pe nevoile copiilor ei.

CONFIDENTIALITATE SI SECURITATE

c onventia de la Istanbul impune ca asistentii sociali sa fie atenti la riscu-
rile pentru victima si sa poata garanta confidentialitatea, pe cat posibil.
Informatiile trebuie partajate numai cu consimtamantul informat al victimei. in
acelasi timp, asistentii sociali trebuie sa depuna eforturi pentru a oferi masurile
necesare pentru a proteja victima si pentru a o ajuta sa se simta in siguranta
si ingrijita.

0 ABORDARE CENTRATA PE VICTIMA

c onform Cl, asistentii sociali au responsabilitatea de a se centra si prioritiza
nevoile victimelor, oferindu-le posibilitatea de a-si exprima aceste nevoi.
Victima are drepturi si autonomie pentru a lua decizii privind exercitarea aces-
tor drepturi. Femeile victime au cele mai bune cunostinte cu privire la situatia
si experientele lor. Acestea trebuie tratate mai degraba ca agenti activi, nuca
destinatari pasivi ai sprijinului si interventiei. Asa cum victimele trebuie sa fie
consultate si ascultate cu privire la politicile de protectie, asistentii sociali trebuie
sa le acorde atentie, sa le respecte alegerile si sa le plaseze in centrul sprijinului.
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Consiliul Europei este organizatia lider in domeniul drepturilor
omului pe continentul european. Aceasta include 46 de

state membre, inclusiv toate statele membre ale Uniunii
Europene. Toate statele membre ale Consiliului Europei

au semnat Conventia Europeana a Drepturilor Omului, un
tratat conceput sa protejeze drepturile omului, democratia si
preeminenta dreptului. Curtea Europeand a Drepturilor Omului
supravegheazd punerea in aplicare a Conventiei in statele
membre.

www.coe.int
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