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Onso6z

Toplumun huzur ve baris icinde yasayabilmesi, sosyal ve kdltirel yonden gelisimini
surdurebilmesi, bireylerin adalete ve kamu hizmeti saglayan idari kurumlara gliven
duymalari ve adil bir toplumda yasadiklarini hissetmeleri ile mimkuindur.

Kamu idarelerinden de, hukukun Ustinligiine dayali, insan haklarina saygili ve
vatandas odakli calisarak, vatandaslarinin haklarini korumalari beklenmektedir.

Yargi bagimsizhgi ve tarafsizliginin korunup gliclendirilmesi, adalet hizmetlerinin cagin
gereklerine uygun hale getirilmesi, adalete ulasmayi hedefleyen vatandaslarimizin
hukuki micadelesinin hizli bir sekilde hakkaniyetle neticelendirilmesi ile yargiya ve
idareye olan glivenin artirilmasi icin gerekli her turli énlemlerin alinmasi devletin
temel gorevleri arasindadir.

Bu anlamda, her zaman en yeni ve en iyiye ulasmak hedefinde olan Tirkiye
Cumbhuriyeti'nin, Avrupa Konseyi Uyesi olusu, bu gorevlerin yerine getirilmesinde
onemli bir destek noktasi teskil etmistir.

Bu kapsamda, Bakanhgimiz Hukuk isleri Genel Midiirliigii ve Avrupa Konseyi isbirligi
ile yirutllen, Avrupa Birligi, Turkiye Cumhuriyeti ve Avrupa Konseyi tarafindan
ortaklasa finanse edilen “idari Yarginin Etkinliginin Artirilmasi ve Danistay’in Kurumsal
Kapasitesinin Glclendirilmesi Projesi” Yargr Reformu Stratejisi dogrultusunda, idari
yargl alaninda gerceklestirilen reform calismalarinin desteklenmesinde 6nemli bir
katki saglamaktadir.

idari makamlarin aldigi kararlarin bircogu insan Haklari ve Avrupa insan Haklari
Sézlesmesi ile korunan bireysel hak ve 6zgurlikler ile ilgilidir. TUrkiye'nin Gyesi oldugu
Avrupa Konseyi tarafindan hazirlanan bu kitap, iyi isleyen bir kamu idaresi sisteminin en
onemli unsuru olan bireyler ile idari makamlar arasindaki iliskilerde, kamu idarelerinin
uymasi gereken idare hukuku ilkelerini belirlemekte ve bu ilkeleri Avrupa insan Haklari
Mahkemesi ictihatlariyla aciklamaktadir.

Proje calismalarini yiiriiten ve proje kapsaminda énemli bir kaynag Tiirk idari
Yargi Hukukuna kazandiran Adalet Bakanhgi Hukuk isleri Genel Midirligi proje
biirosu calisanlarina ve Avrupa Konseyi proje ekibi ile kitapta emegdi gecen Danistay
Baskanligi'na tesekkir eder, tum idari yargr camiasina ve kamu idarelerine yararli
olmasini temenni ederim.

Abdulhamit GUL
Adalet Bakani
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Onsoz

idariYarginin Etkinliginin Artirilmasi ve Danistayin Kurumsal Kapasitesinin Giiclendiriimesi
Projesinin acilis toreni 30 Nisan 2019 tarihinde Ankara'da Adalet Bakanimiz Sayin
AbdulhamitGul'tin katilimlariyla gerceklestirilmis olup, faaliyetler proje fisine bagli olarak
ilerlemektedir.

Bu kapsamda; idari yarginin etkinliginin artirlmasi icin yaklasimlar ve politikalarin
belirlenmesi ve idari yarginin kurumsal ve mesleki kapasitesinin glclendirilerek
kamunun idari yargiya olan gliveninin artirilmasi; idari yargi sistemi ve mahkemelerin
agir is yukinin giderilmesi icin tedbirlerin belirlenmesi ve desteklenmesi ve uygun
alternatif uyusmazlik ¢c6ziim (AUC) mekanizmalarinin uygulamaya konmasi; Bélge idare
Mahkemelerinin (BIM) ve Danistayin dava yénetiminin daha etkili ve etkin hale getirilmesi
ve sistem ve sireclerde gerekli degisikliklerin yapilmasi sonuclarina ulasmak amaciyla
Projenin bagslangicindan itibaren calisma grubu toplantilar, calistaylar ile mahkemeler
ve proje paydaslarinin katiimiyla yurt-ici calisma ziyaretleri gerceklestirilmis ve butiin
paydaslarin gorus ve Onerileri alinarak degerlendirme ve ihtiya¢ analizleri raporlar
hazirlanmis ve idari yargi icin bir yol haritasi ortaya konmustur. Yine proje kapsaminda
Ankara, istanbul, izmir ve Gaziantep'ten pilot mahkemelerin belirlenerek calismalarda
yer almasi ile Proje biiylik ve dnemli bir ivme kazanmistir.

Bu anlamda, projenin 6nemli ¢iktilarindan olan ve Avrupa Konseyi tarafindan hazirlanan
ve Tiirkceye kazandirlan “idare ve Siz” adli bu el kitabinda, bireyler ve idari makamlar
arasindaki iliskilere dair idare hukukunun esas ve usule iliskin ilkeleri belirtiimekte ve
aciklanmaktadir. Kitap hazirlanirken, Avrupa Konseyi hukuki metinlerinden (sézlesmeler,
tavsiye kararlari ve yasa tasarilari) ve Avrupa insan Haklari Mahkemesi ilgili ictihadindan
faydalanilmis ve atiftabulunulmustur.

AvrupaKonseyi Avrupa Hukukiis Birligi Komitesinin (CDCJ) uzunyillar siiren calismalarinin
bir sonucu olan “idare ve Siz” el kitabinin Tiirk karar vericiler, politika yapicilar, hukukcular
ve hukuk akademisyenlerinden olusan genis bir kitle icin bir rehber belgeler seti olmasini
umut ederim.

El kitabinin Turkceye cevrilmis olmasi, kamu idaresinin iyilestirilmesi ve degistirilmesi
ile kamu hizmetlerine bireylerin daha iyi erisim saglamasina iliskin politikalar 1s1ginda
dzel dnem teskil etmektedir. ilgili Tirk makamlarina, reform politikalarinin uygulanmasi
konusunda rehber gorevi gorebilir.

idari yargl teskilati ile biitiin proje paydaslarina dagitilacak olan bu el kitabinin; kamu
hizmetleri talep edecek bireyler ve bu talepleri isleme koyacak kamu gorevlileri, hakimler,
kamu idaresi islemlerinin incelenmesine dahil olan avukatlar ve kamu denetgileri ile kamu
idaresi reformuyla ilgili politika yapicilar ve kanun koyucular dahil olmak tzere, kamu
idaresinin isleyisinde yer alan herkes icin yararli olacagi inanciyla hayirli olmasini diliyorum.

Hakan OZTATAR
Adalet Bakanhgi Hukuk isleri Genel Miiduir
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Giris

°
nsanlar gunlik yasamlarinin pek cok noktasinda idari makamlara giivenir. Birgok

durumda, bir idari makamin aldigi kararlar her bireyin ekonomik ve toplumsal

refahi Gizerinde 6nemli sonuglar dogurur. Dolayisiyla, hukuk sistemlerinin idari
makamlarin uygun ve adil isleyisi icin kamu glveninin temin edilmesinde ve
korunmasinda etkili idare hukuku ilkelerini saglayip uygulamasi 6nem tasimaktadir.
Bu el kitabinda yer alan ilkeler bireylerin, kisisel veya toplu olarak talep ettikleri
islemler veya hizmetler ve bir idari makamin kendi tasarrufuyla baslattigi islemler
bakimindan, bu idari makamla iliskilerinde haklarinin ve cikarlarinin korunmasinda
ozellikle 6nemlidir. Bu ilkeler, idari makamlarin karar verme stireglerini, tesis ettikleri
idari islemlerin kalitesini, kamunun s6z konusu kararlara itiraz etme olanaklari ile
mahkemelerin ve yargi disi kuruluslarin bu kararlar incelemedeki roltinii kapsar.

Bu el kitabinin ilkeleri 6rnegdin; herhangi bir ticari faaliyet gerceklestirmeye yonelik
basvurular, imar veya gelistirme ya da arazinin kullanimini degistirme izni, okula
kayit, kamu konutlari, hastane ve bakimevinin tahsisi gibi idari makamlarin ekonomik
ve toplumsal meselelerde tesis ettigi islemler (“idari islemler” olarak adlandirilir) ile
ilgilidir. Kararlar yaygin olarak, kamu hizmetinin dogasina bagh olarak, bolgesel ve
yerel diizeyde alinir. ilkeler, ayni zamanda, merkezi ve federal hiikiimet yetkililerin
aldigi, 6rnegin; vergi hususlari, arac ruhsati ve pasaport basvurularina iliskin kararlar
icin de gecerli olacaktir. Kararlarin internet ortami vasitasiyla alinmasi durumunda,
idari makamlarin cografi konumu énemli olmayabilir. Bununla birlikte, ilkeler cografi
konuma bagh kalmaksizin veya hizmetin internet ortami vasitasiyla ya da dijital olarak
mi sunulduguna bakilmaksizin, esit olarak uygulanir. idari makamlarin sundugu
elektronik hizmetlerin ayirt edici karakteri géz oniine alindiginda, bu el kitabindaki
ilkelerin uygun sekilde uygulanmasini saglamaya yonelik adimlarin atilmasi 6zellikle
Oonem arz etmektedir.
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Kaynaklar

Bu el kitabi, idari makamlar ile hizmet verdikleri bireyler arasindaki iliskilerle ilgili Avrupa
Konseyi tarafindan benimsenen ilkeleri belirlemekte ve agiklamaktadir. Bu ilkelerin
edinildigi Avrupa Konseyi araclari Ek 1'de siralanmistir. Okuyucu, Avrupa Konseyi liye
devletleri arasindaki siyasi anlasmanin sonucu olmasi ve Bakanlar Komitesi tarafindan
kabul edilmesi (ve duruma gore imzaya acilmasi) nedeniyle bu araglarin gtvenilir
metinler oldugunu g6z 6nlinde bulundurmalidir. Avrupa Konseyi Bakanlar Komitesi
tavsiye ve kararlari, Giye devletler icin hukuken baglayici olmasa da, her tiye devletin bu
tavsiye ve kararlari mevzuatinda, politika ve usullerinde genis dl¢lide uygulamaya ve
kabul etmeye (tavsiye ve kararlarin kabull sirasinda cekincelerini ifade eden devletler
hari¢) muvafakatleri cercevesinde, siyasi ve ahlaki hiikiim tasirlar.

Bu el kitabina benzer bir Avrupa Birligi (AB) kaynadina da dikkat ¢ekmek gerekir:
Hukukgular icin kamu idaresinin kalitesine iliskin araglar (A toolbox for practitioners on
quality of public administration) (2017 basimi, yalnizca ingilizce dilinde mevcuttur).

Terminoloji ve Kilit Kavramlar

Avrupa Konseyi tarafindan kullanilan terminoloji kacinilmaz olarak zamanla dondisim
gecirmis ve bu, idare hukuku alanindaki metinlere yansimistir. Genel bir kural olarak,
bu el kitabinda iyi idareye iliskin CM/Rec(2007)7 sayili Tavsiye Kararinda kullanilan
terminoloji ve burada yer alan tanimlar benimsenmistir.

» “idari islemler” temel olarak, bu el kitabinda, idari makamlarin bir veya birden
fazla bireyi ilgilendiren bireysel tedbirlerle ilgili yaptiklari diizenleyici olmayan
islemleri ifade eder. idari makamlarin bir idari karara bagli islemleri, s6z konusu
kararin uygulanmasini veya icrasini temsil eder ve ayri, bagimsiz islemler
degildir. Genel duzenleyici islemler de (genelgeler, tizikler ve ydnetmelikler)
bu el kitabinin kapsamina dahildir. Bu el kitabi, yargisal bir gorevin yerine
getirilmesi veya bir idari makamin cezai sorusturmaya katilimi sirasinda yapilan
islemleri veya yalnizca kurum ici diizenlemeye veya idari makamlarin isleyisine
iliskin islemleri ele almaz.

» Bazen kamu makami veya kamu idaresi olarak da ifade edilen “idari makam’,
ulusal, bolgesel veya yerel diizeyde, bir kamu hizmeti sunma veya kamu yarari
lehine hareket etme amaciyla kamu hukuku tarafindan kurulan bir organ ya da
bu tir yetkilerle donatilmis herhangi bir 6zel hukuk organi anlamina gelir.

» “Takdir yetkisi’, bir idari makama, alabilecedi kararlarin niteligi bakimindan,
birden fazla hukuken kabul edilebilir ¢c6ziim arasindan en uygun oldugunu
distindiglni secme olanadl saglayarak bu makama belli diizeyde takdir
veren yetki anlamina gelir.
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» “Bireyler’, hem gercek kisileri hem de tiizel kisileri (yani kanunen olusturulan
organlar) ve ulusal hukuk cercevesinde 0zel bir toplu menfaati savunma
hakkina sahip kisileri ifade eder.

» “Kamu gorevlisi’, secilmis temsilciler hari¢ olmak Uzere, maasi devlet
bitcesinden 6denen, devlet makamlari veya kurumlarinda calisan tiim kadrolu
veya sozlesmeli personeli ifade eder. Bu el kitabi kapsaminda, bu ifade kamusal
veya yari 6zel islevleri yerine getiren bir 6zel hukuk organinda ¢alisan personeli
de icerir.

idari Makamlar ve Hukukun Ustiinliigii

Gorevlerini yerine getirirken, idari makamlar bireysel menfaatler ve hizmet verdikleri
toplulugun menfaatleri, baska bir deyisle “kamu yarar” arasinda denge saglamalidir.
idare hukuku, idari makamlarin yetkilerinin kullanimini diizenler ve bu yetkilerin
kullaniminin kontroliinii 6ngorur. Bazi tlkelerde, bu yetkilerin kullanimindan dogan
uyusmazliklari ¢cozmek Uizere 6zel idari yargilama hukuku usulleri ve mahkemeleri
bulunurken, diger tlkelerde bu tiir uyusmazliklar adli yargi mahkemelerince ¢6zilir.
Bircok durumda, idari makamlar tarafindan verilen kararlarin yargi disi yontemlerle
incelenmesi de mimkiindiir.

idari makamlarin demokratik toplumlarda sahip oldugu ayricalikli yer ve gérevlerinin
kamusal niteligi g6z onlinde bulunduruldugunda, hukukun Ustlnliginin bu el
kitabinda yer alan ilkelerin bircogunun temel kaynagi olmasi dogaldir. Hukukun
Ustunligu, bireyler ve idari makamlar olmak Uzere, herkesin hukuka tabi olmasini,
hukuki belirlilik bulunmasini ve herkesin kanunen haklarini ve goérevlerini bilmesini,
idari makamlarin keyfi bir sekilde hareket edememesini, kanunlarin uygun sekilde
uygulanmasinin kararlari baglayici, bagimsiz ve tarafsiz bir yargi organinca glivence
altina alinmasini ve insan haklarina, 6zellikle ayrimcilik yapmama ve esit muamele
ilkelerine uyulmasini saglar.’

Bu ilkeler, idari makamlara, karar verirken kamu islerinin adil ve etkili bir sekilde
yuriatilmesi icin hukuki bir takdir hakki da birakmaktadir.

Kamu Sektorii Reformu

Ozellestirme ve kamulastirma, kamu sektériini ve kamu sektériiniin sundugu
hizmetleri zamanla degistirebilir. Ayni zamanda, devletin belirli durumlarda baz
hizmetlerin (6rnegin, saglik ve egitim alanlarinda) dogrudan sunumundan artik
sorumlu olmadigina karar verdigi finansman dizenlemelerindeki degisiklikler

1 Hukukun Ustunligunin faydali bir tanimi, Avrupa Hukuk Yoluyla Demokrasi Komisyonunun
(Venedik Komisyonu) “Hukukun tsttinlugl raporu” CDL-AD(2011)003rev; ve ayrica 106. Genel Kurul
Toplantisinda (Venedik, 11-12 Mart 2016) Venedik Komisyonu tarafindan kabul edilen “Hukukun
Ustlinltgu kontrol listesi” CDL-AD(2016)007 kapsaminda verilmistir.
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sonucunda da bu tir bir degisiklik meydana gelebilir. Devlet, hizmetlerin sunumuna
iliskin sorumlulugu 6zel bir kurulusa veya faaliyetleri kismen ya da tamamen kamu
fonlariyla desteklenen gonulli sektore aktarmaya karar verebilir. Bunun yani sira,
adem-i merkezilestirme veya federallesme bazi kamu hizmetlerinin sunumunu
bireye daha c¢ok yakinlastirabilirken, merkezi kurum hizmetlerini yerelde bir
teskilat araciligiyla sunmadigi siirece, merkezilestirme bu hizmetleri bireyden
uzaklastirabilir. Baglami ne olursa olsun, bu el kitabindaki ilkeler sunulan hizmet ve
ilgili karar verme siireci kamusal nitelik tasidigi surece konuyla alakalidir. Bu ilkelerin
yalnizca kamu gorevlileri icin degil, ayni zamanda kamusal veya yari 6zel islevleri
yerine getiren 6zel organlar icin de uygulanmasinin sebebi budur (“kamu goérevlisi”
ifadesinin tanimi icin yukariya bakiniz).

Avrupa insan Haklar Sozlesmesi

idari makamlarin aldigi kararlarin bir¢ogu insan Haklar ve Temel Ozgirliiklerin
Korunmasina iliskin Sézlesme (AIHS - bundan bdyle “Avrupa insan Haklar
Sozlesmesi” veya “Sozlesme” olarak anilacaktir) ile korunan bireysel haklar ve
ozgurlikler ile ilgilidir. Bu baglamda herhangi bir gerekceyle, herhangi bir kisiye
karsi ayrimcilik uygulayan idari makamlara yonelik 12 sayili Protokoliin 1. maddesi?,
adil yargilanma (6. madde) ve etkili basvuru (13. madde) haklari gibi genel hiikiimler
dzellikle 5nem tasir. Ozel hayata ve aile hayatina saygi hakki (8. madde), miilkiyetin
korunmasi (1 sayili Protokol, 1. madde) ve egitim hakki (1 sayili Protokol, 2. madde)
gibi diger haklar da; arazi kullanimi, insaat kontrolleri, isletmelerin ve meslek
orgutlerinin dizenlenmesi, egitim, emeklilik ayliklari, sosyal glivenlik yardimlari ve
cocuklara iliskin bakim islemleri gibi genel hususlari ilgilendiren idari makamlarin
kararlariyla ilgilidir.

6. madde ile temin edilen adil yargilanma glivenceleri, idari makamlarin kararlarina
itiraz edilmesine olanak taniyan usullerde uygulanir (bkz. IV. Bolim). 6. maddede
bir kisinin medeni haklarinin ve yukimliltklerinin belirlenmesine yapilan
atif, neticesi bireyin 6zel hak ve yikimlullkleri icin belirleyici olmak kaydiyla
bireyler ve idari makam arasindaki hukuki uyusmazlklari da icerir (Ringeisen/
Avusturya). Belirli uyusmazlik turleri 6. maddenin kapsami disinda tutulmustur. Bu
uyusmazliklar, bazen idare makaminin “temel” imtiyazlari olarak ifade edilen devlet
egemenliginin uygulanmasindan dogar ve vergilendirme (Ferrazzini/italya), goc¢
(Maaouia /Fransa) ve secilme hakki (Pierre-Bloch/Fransa) ile ilgili uyusmazliklari
icerir. Kamu gorevlileri, ayni zamanda, isverenleriyle aralarindaki uyusmazliklara
iliskin 6. maddenin korumasindan yararlanir. Kamu gorevlileri bu korumayi yalnizca
ulusal hukukun uyusmazhgin belirli kosullar altinda mahkemeye erisimlerini 6zel
olarak engelledigi ve bu tir bir engellemenin nesnel sebeplere dayanilarak ilgili

2 Bu gerekgeler cinsiyet, irk, renk, dil, din, siyasi veya diger kanaatler, ulusal ve sosyal koken, ulusal
bir azinliga mensup olma, servet, dogum veya herhangi bir diger stattddr.
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devlet tarafindan gerekcelendirilebildigi durumlarda (yani kamu gorevlisi ve devlet
arasinda 6zel bir gliven ve sadakat bagi bulundugu ve uyusmazlik konusunun kamu
gliclinlin uygulanmasi ile ilgili oldugu veya bu 6zel bagi sorguladigi durumlarda)
(Vilho Eskelinen ve Digerleri/Finlandiya) kaybedecektir. Ayrica, Avrupa insan Haklari
Sézlesmesinin uygulanmasi kapsaminda Avrupa insan Haklari Mahkemesinin ulusal
hukuki islemleri bagimsiz bir sekilde yorumlamasi sebebiyle, usullerin (medeni
hukuk usullerinden ziyade) idare hukuku usulleri olarak nitelendirilmesinin 6.
maddenin uygulanmasini engellemeyecedi dikkate alinmahdir.

Bu el kitabindaki ilkelere iliskin uygulamalari sergilemek amaciyla, bu ilkelerin
dnemini taniyan veya bu ilkelerle ilgili olan Avrupa insan Haklari Mahkemesinin
¢cok sayida ©nemli karari secilmistir. Bununla beraber, elbette ilkelerin basli
basina bu kararlarin konusu olmadigi unutulmamalidir. ilgili secili davalar Ek II'de
siralanmistir.
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l. Boluim

Esasa lliskin ilkeler

calisan veya yasayan bireylerin haklarini ve menfaatlerini etkileyen hususlarin

B u bolimde yer alan ilkeler, idare ettikleri veya kamu hizmeti sunduklari alanlarda
belirlenmesinde idari makamlara yonelik olarak uygulanir.

Builkeler idari islemlerin niteligiyle ilgilidir. Hukukun GstiinlGgintn kilit unsurlarini
(tarafsizlik, nesnellik, yasallik) ve toplum ile idari makamlar arasinda tamamen
seffaf ve katilimci bir ortam yaratilmasina yonelik toplumsal ihtiyaci yansitirlar.

1. ilke - Yasalara ve Hukuki Amaca Uygunluk

idari makamlar, hukuka uygun olarak ve yetkilerini tanimlayan kurallar cercevesinde
hareket etmelidir. Keyfi kararlar alamaz.

Kaynak

> iyi idare konusunda CM/Rec(2007)7 sayil Tavsiye Karari (2. madde)

Yorum

idari makamlar tarafindan yapilan islemlerin konusunun ve bu islemlerin yapilma
biciminin yasal dayanagdi olmahdir. Bir idari makamin yetkilerinin disinda veya
Otesinde (yetki asimi) hareket ettigi durumlarda, s6z konusu islem hukuka aykiri
olacaktir. Kamunun, idari makamin yetkilerinin niteligini ve kapsamini anlayabilmesi
icin bu yetkiler net ve kesin olmali ve yaygin olarak duyurulmalidir.

idari makamlar, kontrollerinin disinda meydana gelen (miicbir sebep) durumlar
haricinde, hukuki yukumlulik tasidiklari, yani sorumluluk alanlarina giren durumlarda
harekete ge¢melidirler. Mdicbir sebep, sozlesmesel bir yikimliligin yerine
getirilmemesi icin gecerli bir gerekce olarak kabul edilir. Bu baglamda devlet, idari
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makamlarin hukuki yikimlullklerini yerine getirmesi icin gerekli kaynaklara veya bu
kaynaklari kendi baslarina (6rnegin, yerel vergiler araciligiyla) temin etmesi icin gerekli
yetkilere sahip olmasini saglamalidir.

idari makamlar, hukuka ve kanuni yetkilerine uygun hareket etmelidir, aksi halde yetkileri
disinda veya 6tesinde idari eylem veya hukuka aykiri idari islemler yapma riski tasirlar.
Keyfi eylemleri 6nlemek amaciyla, idari makamlar tarafsiz ve nesnel hareket etmelidir
(asagidaki 3. ilkeye bakiniz).

idari makamlarin hukuka aykiri tutumlarindan kimse yarar saglamamalidir. Bireylerin
yasal olarak herhangi bir menfaat edinmelerine yol acan hukuka aykiri idari islemler
geri alinmalidir. (asagidaki IV. Bélime bakiniz).

idari makamlarin yetkilerini kullanma amaclar, yasalara gére bu yetkilerin verilme
amaclarina karsilik gelmelidir. idari makamlar, netice ayni olsa bile, yetkilerini uygun
olmayan bir sebep veya amag dogrultusunda kullanmamalidir. Bu ilke Fransiz hukukunda
“kamusal yetkinin kotiye kullanilmasi” (détournement de pouvoir) doktrini ile agiklanir
ve kamu menfaatine olmayan bir idari islemin yapilmasini ifade eder. Bir ilce belediye
baskaninin sahibi oldugu gida isletmeleriyle rekabeti dnlemek icin bir gida isletmesinin
ruhsat basvurusunu reddetmesi 6rnek olarak verilebilir. Ayni zamanda, bir idari makamin
kamu menfaatini korumak amaciyla yetkisine dayanan bir islem yaptigi, ancak islemin
esasen kamu menfaatinden ziyade bir baska menfaati korumak amaciyla alindigi
durumlarda da bu ilke uygulanir. Bireylerin bir halk plajinda 6zel olarak belirlenmis kiralik
kabinler disinda giyinip soyunmasini yasaklayarak kamu ahlakini korumak tizere yetkinin
kullanildigi, ancak bu yasaklamanin asil amacinin bu kabinleri kiralayan kisilere yarar
saglamak oldugu bir durum 6rnek olarak verilebilir.

Bir idari makamin yetkilerinin yorumlanmasina iliskin belirsizlikler, ulusal hukuk
uyarinca mimkin olmasi kosuluyla, ilgili mevzuatin gerekgesine veya bu mevzuatin
yasalastiriimasina yonelik hazirlik belgelerine basvurularak ¢ozilebilir.

Bu ilke kapsaminda ilgili hukuki kaynaklar, her devletin hukuk sistemine bagh olmakla
birlikte, normalde bir devletin anayasasini, kanunlarini ve ikincil mevzuatini ifade edecektir.
Ayrica, mahkemelerin kararlari ve/veya genel hukuk ilkeleri de kaynak teskil eder. idari
ilkeler de yerel mahkemelerde kullanilabildigi olctide hukuki kaynak teskil edebilir.
Uluslararasi hukukun 6rfi ve akdi kurallar, kanun hiikkmiinde tanindiklar takdirde, ilgili
yargi alanlarinda da uygulanacaktir. Avrupa insan Haklar Sézlesmesi, Avrupa Konseyi tiye
devletleri icin temel ve uygulanabilir bir hukuki kaynaktir.

Avrupa insan Haklarnn Mahkemesi ictihadi

Prokopovich/Rusya davasinda, Avrupa insan Haklari Mahkemesi, basvuru sahibinin
oturmakta oldugu devlete ait bir dairenin tglinci bir tarafa yeniden tahsisinin i¢ hukukta
yasal dayanaginin olmamasi nedeniyle Avrupa insan Haklari Sézlesmesi'nin 8. maddesini
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ihlal ettigine karar vermistir. Bunun aksine, Xintaras/isve¢ davasinda, Mahkeme basvuru
sahibinin stirlicii belgesinin iptalinin, ic hukukta dngériilmesi ve isvec halkinin menfaatini
gozeterek s6z konusu menfaat ile basvuru sahibinin bireysel menfaati arasinda adil
bir denge kurmasi dolayisiyla, 1 Nolu Protokolin 1. maddesi kapsaminda mulkiyet
haklarini ihlal etmedigine hiikmetmistir. Stretch/Birlesik Krallik davasinda, basvuru
sahibi, yerel bir makam tarafindan verilen kira sdzlesmesini yenileme secenegi
hakkindan mahrum birakildigi yoniinde sikayette bulunmustur. Birlesik Krallik
hiikiimeti, Avrupa insan Haklari Mahkemesi nezdinde, yerel hukuk kapsaminda
kendilerine verilen yetkinin 6tesinde hareket eden idari makamlarin gorevi suiistimal
etmelerine karsi yetki asimi doktrininin énemli bir tedbir teskil ettigini savunmustur.
Avrupa insan Haklar Mahkemesi bu savunmayi reddetmemis ve séz konusu doktrinin
Avrupa insan Haklar Sézlesmesinin kendisinin de esasen temelinde yatan hukukun
Ustlnligund yansittigini belirtmistir. Rus idari makamlari tarafindan kamusal etkinliklerin
yurutulebilecegi yer, zaman ve sekil bakimindan getirilen kisitlamalarin ele alindigi
Lashmankin ve Digerleri/Rusya davasinda, Avrupa insan Haklar Mahkemesi, temel haklari
etkileyen hususlarda, idari makama taninan hukuki takdir yetkisinin kontrolsiiz gti¢
seklinde yorumlanmasinin, Avrupa insan Haklan Sézlesmesinde giivence altina alinan ve
demokratik bir toplumun temel ilkelerinden biri olan hukukun tstlinlugu ilkesine aykiri
olacagina hikkmetmistir. Bu tir bir takdir yetkisinin kapsami ve bu yetkinin kullanim sekli
ilgili mevzuatta yeterli netlikte belirtiimelidir.

The Sunday Times/Birlesik Krallik (No. 1) davasinda, bir ingiliz gazetesi olan basvuru sahibi,
yetkililere gore bir makalesinin bir davanin taraflar arasinda slregelen miizakereleri
etkileyeceginden, mahkemenin kararina saygisizlik sebebiyle yayimlanmasinin
yasaklanmasina itiraz etmistir. S6z konusu dava, sanigin Urettigi ilacin c¢ocuklarin
saghgini ciddi zarara ugrattig iddiasi ile 6zel kisiler tarafindan bir ilag imalatgisina karsi
agilmistir. Tolstoy Miloslavsky/Birlesik Krallik davasinda, ingiliz mahkemeleri bagvuru
sahibinin iftira niteliginde makale yayimlamaktan 6tird 1.5 milyon Pound tazminat
o6demesine hiikmetmistir. Mahkeme, ayrica, bu konuya iliskin bir makale yayimlanmasini
da yasaklamistir. Basvuru sahibi temyize gitmek istediginde, giderlerin giivence altina
alinmasi icin bir sart olarak 124.900 Sterlin 6demesi istenmistir. Avrupa insan Haklari
Mahkemesi nezdinde, basvuru sahibi ifade 6zgurligunin ihlal edildigini ve ilk derece
mahkeme kararina temyiz hakkinin haksiz yere kisitlandigini iddia etmistir. Her iki
durumda, Avrupa insan Haklari Mahkemesi “hukukta dngoriilen” ifadesinde gecen
“hukuk” s6zctiguniin yalnizca yazili hukukla kalmayip, ayni zamanda yazili olmayan
hukuk kurallarini da kapsadigini belirtmistir.

2. ilke Esit Muamele

idari makamlar ayni durumda bulunan &zel kisilere ayni muameleyi yapmalidir. Her
tarld farkh muamele nesnel gerekgelere dayanmalidir.
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Kaynaklar

» lyiidare konusunda CM/Rec(2007)7 sayili Tavsiye Karari (3. madde)
» Avrupa insan Haklari Sézlesmesi - 12 Nolu Protokol

Yorum

idari makamlar bireyler arasinda dogrudan veya dolayli olarak ayrimcilik
yapmamalhdir. Esit muamele ilkesi, benzer durumdaki bireylerin esit
muamele gormesini gerektirir. Bu; muameledeki farkliliklar nesnel olarak
gerekcelendirilmedikge, tim Kkisilerin cinsiyet, irk, renk, dil, din, siyasi veya diger
dusiinceler, ulusal ve sosyal kéken, azinliga mensup olma, maddi durum, dogum
veya herhangi bir diger stati bakimindan hicbir ayrimcilik goézetilmeksizin,
hukuken taninan her tirli haktan yararlanabilmesi anlamina gelir. Ayni sekilde,
idari makamlar sayilan bu gerekcelere dayanarak bireyler arasinda ayrimcilik
yapmamalidir (Avrupa insan Haklari Sézlesmesi 12 Nolu Protokoliin 1. maddesi).
Dolayisiyla, iki veya daha fazla davanin nesnel olarak ayni olmasi durumunda, idari
makamlar bu davalari ayni sekilde ele almalidir.

Avrupa insan Haklari Sézlesmesi, farkh fiili durumlarin nesnel degerlendirmeye
dayali olmasi kosuluyla ve kamu menfaatinin korunmasi ile S6zlesmede glivence
altina ahinmis hak ve 6zgurliklere saygr arasinda adil bir denge saglandigi takdirde
farkh muameleleri yasaklamamaktadir. Sézlesmenin taraflari, benzer durumlarda
mevcut olan farkhliklarin farkh muameleyi hakli kilip kilmadigini ve ne 6lcide
hakli kildigini degerlendirmede belli bir takdir payina sahiptir. Bu takdir payinin
kapsami dava konusuna ve sunulan bilgilere gore farkhlik gosterirken, nihai karar
Avrupa insan Haklari Mahkemesine aittir. Mahkeme, bir politika veya genel bir
uygulamanin bir grup insan tzerinde orantisiz olarak zararl etki etmesi halinde, bu
politika veya genel tedbirin s6z konusu grubu hedef almis veya bu gruba yénelik
olmasa bile ayrimci olarak degerlendirilmesi olasiliginin g6z ardi edilmemesi
gerektigine hiikmetmistir.

Esit muamele ilkesi,zamanla idari politika ve uygulamalarda meydana gelen degisikliklerin
sonucu olarak, s6z konusu degisikliklerin tarafsiz bir sekilde gerekcelendirilmesi ve belli
bir gruba veya gruplara farkl bir sekilde muamele gosterilmesi amaciyla yapilmamis
olmasi kosuluyla, idari makamlarin bireylere farkli muamele gostermesini 6nlemez.
idari makamlar, bazi bireylerin mesru beklentileri olabilecedi veya daha énceki politika
veya uygulamanin sonucu olarak mesru menfaatler edinmis olabilecegdini (asagidaki 5.
ilkeye bakiniz) géz éniinde tutmalidir. Dolayisiyla, bir idari makamin bir politika veya
uygulamayi degistirmeye karar vermesi durumunda, 6nceden halkin bilgilendirilmesi
oldukga 6nemlidir.

Bu ilke bakimindan, ¢ocuklarin durumunun 6zel dikkat gerektirdiginin vurgulanmasi
gerekir. Cocuklar, idari makamlarla dogrudan veya dolayli iliskilerinde tam hak sahibi
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olarak degerlendirilmeli ve bu sekilde muamele gérmeli, kendi goruslerini olusturma
yetileri ve uyusmazligin kosullari hesaba katilarak tiim haklarini kullanabilmeleri
saglanmalidir. Cocuklara iliskin tim davalarda, idari makamlar cocugun yiksek
menfaatinin dncelikli olarak g6z 6niinde bulundurulmasini saglamalidir. Cocugun kendi
goruslerini olusturabildigi durumlarda, yasina ve olgunluguna uygun olarak bu gorisleri
dikkate alinip, cocugun bu gorisleri serbest bir sekilde ifade edebilmesi temin edilmelidir
(bkz. Birlesmis Milletler Cocuk Haklarina Dair Sézlesme 3.3 ve 12.* maddeleri).

Daha onceden alinmis hukuka aykiri bir karari veya siregelen bir uygulamayi
gerekcelendirmek icin esitlik ilkesine dayanilamaz. idari makam icin dogru yéntem,
miimkiin oldugu élctide, énceki hukuka aykiri kararin iptalidir. Onceki bir vakada ceza
veya yaptirnmin uygulanmasi gerekmesine ragmen uygulanmadigr durumlar olsa da bu,
idari makamin bir baska davada bu ceza veya yaptirimi uygulamasini dnlemeyecektir.

Avrupa insan Haklari Mahkemesi ictihadi

Zarb Adami/Malta davasinda, basvuru sahibi jlrilik hizmetinin kendisine ayrimci bir
bicimde dayatildigi yoniinde sikayette bulunmustur. Avrupa insan Haklar Mahkemesi,
Avrupa insan Haklari S6zlesmesinin 14. maddesi ile birlikte 4.3.d maddesi kapsaminda,
aynmailigin nispeten benzer durumlardaki kisilerin, nesnel ve makul gerekge olmaksizin,
farkl bir sekilde muamele gérmesi anlamina geldigine hiikmetmistir. Avrupa insan
Haklari Sozlesmesi tarafindan belirtilen bir hakkin kullanimiyla ilgili farkli bir muamele
bulunmasi durumunda, yapilan islem mesru bir amaca yonelik olmali ve “kullanilan yolla
gldulen amacin gerceklestirilmesi arasinda makul bir orantililik iligkisi” bulunmalidir.

Gnahoré/Fransa davasinda, basvuru sahibi kiiclik cocugunun kendisinden alinip koruyucu
anne babaya verildigi yéniinde sikayette bulunmus, Avrupa insan Haklari Mahkemesi
bu tiir davalarda ¢cocugun yararinin diger tim hususlardan 6nce gelmesi gerektigini
belirtmistir.

3 Birlesmis Milletler Cocuk Haklarina Dair S6zlesme'nin 3. maddesi uyarinca:
“1.Kamusal ya da 6zel sosyal yardim kuruluglari, mahkemeler, idari makamlar veya yasama organlari
tarafindan yapilan ve cocuklariilgilendiren biitiin faaliyetlerde, cocugun menfaati temel diistincedir.
2. Taraf Devletler, cocugun ana babasinin, vasilerinin ya da kendisinden hukuken sorumlu olan
diger kisilerin hak ve 6devlerini de géz oniinde tutarak, esenligi icin gerekli bakim ve korumayi
saglamayi Ustlenirler ve bu amagla tiim uygun yasal ve idari 6nlemleri alirlar.
3.Taraf Devletler, cocuklarin bakimi veya korunmasindan sorumlu kurumlarin, hizmet ve faaliyetlerin
ozellikle guivenlik, saglk, personel sayisi ve uygunlugu ve yonetimin yeterliligi acisindan, yetkili
makamlarca konulan 6l¢llere uymalarini taahht ederler”

4 Birlesmis Milletler Cocuk Haklarina Dair S6zlesme'nin 12. Maddesi uyarinca:
“1.Taraf Devletler, goruslerini olusturma yetenegine sahip cocugun kendini ilgilendiren her konuda
goruslerini serbestce ifade etme hakkini tanir ve bu gorislere cocugun yasi ve olgunluk derecesine
uygun olarak, gereken 6zen gosterilir.
2. Bu amacla, cocugu etkileyen herhangi bir adli veya idari kovusturmada cocugun ya dogrudan
dogruya veya bir temsilci ya da uygun bir makam yoluyla dinlenilmesi firsati, ulusal yasanin usule
iliskin kurallarina uygun olarak ¢cocuga, 6zellikle saglanacaktir.
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3. ilke - Tarafsizlik ve Nesnellik

idari makamlar yetkilerini yalnizca ilgili hususlarda kullanabilir. Onyargili bir bicimde
hareket etmez veya bu sekilde davrandiklari yoniinde algilanmaz.

Kaynaklar

» lyiidare konusunda CM/Rec (2007)7 sayili Tavsiye Karari (4. madde)

» Avrupa'daki kamu gorevlilerinin statlstne iliskin R (2000) 6 sayil Tavsiye
Karari (13. ilke)

Yorum

Bir idari makam belirli bir idari islem yaparken, bu islemle ilgili tim etkenleri dikkate
almali ve her etkene uygun dénemi vermelidir. ilgili olmayan etkenler degerlendirmeye
dahil edilmemelidir. idari islem, islemi yapan kamu gérevlisinin ényargilarindan veya
kisisel menfaatlerinden etkilenmemelidir. Onyargili gériinmekten dahi kaginilmalidir.

idari makamlar, kamu gérevlilerinin, gérevlerini kisisel inanclarindan ve menfaatlerinden
bagimsiz olarak, tarafsiz bir bicimde yerine getirmelerini saglamakla sorumludur.
Hicbir kamu gorevlisi, kendi mali veya diger kisisel menfaatlerini ilgilendiren ya da
ailesinin, arkadaslarinin veya hasimlarinin menfaatlerini ilgilendiren bir idari isleme dahil
olmamalidir. Aynikamu gorevlisi, yaptigi biridariisleme yonelikitirazlara dahil olmamalidir.
Kamu gorevlisinin tarafsizligini riske atabilecek baska durumlar da olusabilir. Ornegin;
kamu gorevlisinin olumlu veya olumsuz tutum sergiledigi veya kamu gdrevlisinin yakin
iliski kurdugu (6rnegin, bosandigi es gibi) “dostlar veya hasimlar” durumunda bu gecerli
olabilir.

Ayrica, kamu gorevlileri kamusal islevleri yerine getirirken isin dogasindan kaynaklanan
ilkelere de tabidir. Bu ilkeler takdir yetkisi, hesap verebilirlik, tarafsizlik ve daha genel
olarak demokratik kurumlara bagllik ile hukukun Gstinligiine saygiyr icerir. Kamu
gorevlileri, cikar catismalarindan ve yolsuzluktan kaginmak amaciyla, ikinci islere ve siyasi
faaliyetlere katilmaya iliskin kisitlamalara da tabi olabilir.

Avrupa insan Haklari Mahkemesi ictihadi

Ahmed ve Digerleri/Birlesik Krallik davasinda, bagvuru sahipleri, yerel hikimetteki
gorevlerinde kalmak amaciyla siyasi partiler adina yuruttikleri siyasi faaliyetlerinden
vazgecmek zorunda kalmistir. Bu sartin, diger hiikiimlerin yani sira, Avrupa insan Haklari
Sozlesmesi'nin 1 Nolu Protokoliiniin 3. maddesinde giivence altina alinan secim strecine
tam katiim haklarini ihlal ettigini iddia etmislerdir. Avrupa insan Haklari Mahkemesi,
kisitlamalarin devlet memurlarinin siyasi tarafsizligini saglamaya yonelik mesru amaca
hizmet ettigini kabul ederek ihlal teskil etmedigine hiikmetmistir.
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4. ilke - Orantililik

Bir idari makamin yetkilerini kullanirken aldigi tedbirler, bireylerin haklari ve
menfaatleri lizerindeki etkisi bakimindan asirilik gdsteremez ve yalnizca istenen

amaca ulasmak icin gereken odlciide ve boyutta uygulanabilir.
Kaynak

» lyiidare konusunda CM/Rec(2007)7 sayili Tavsiye Karari (5. madde)

Yorum

Orantilihk, hukukun Gstlnligi ilkesiyle yonetilen bir devlette herkesi kapsayan bir ilkedir.
idari makamlar bireylerin devlete karsi haklarini yalnizca kamu menfaatinin korunmasi
icin gereken olcude kisitlayabilir. Kamu menfaati ile bireylerin temel haklarini koruma
sartl arasinda “adil bir denge” saglanmalidir.

Orantililik ilkesi asagidaki sartlarin yerine getirilmemesi halinde ihlal edilecektir:

i. idari makamin gozettigi amaclarla bu amaclara ulasmak icin secilen yol arasinda
makul bir iliski mevcut olmalidir. Bir bireyin haklarinin kisitlanabilmesi veya
bunlara miidahale edilebilmesi, yalnizca uygun ve kesinlikle gerekli oldugu
takdirde ve idari makamin amaclarina baska herhangi bir yolla ulasamamasi
kosuluyla mimkiindir. Asir tedbir kullanma yasadi, idari makamlara yalnizca
istenen sonuca ulasmak icin gerekli yollari kullanma yikimlilugu getirir.

ii. Bireye getirilen kisitlama ile korunan kamu menfaati arasinda makul bir
iliski mevcut olmalidir. Bireye getirilen bu kisitlama makul dl¢iide toplumun
menfaatiyle ilgili olmahdir.

Avrupa insan Haklari Mahkemesi ictihad\

Soering/Birlesik Krallikdavasinda, basvuru sahibiidam cezasinacarptirilacagi Amerika
Birlesik Devletleri’ne iadesinin Avrupa insan Haklari Sézlesmesi’'nin 3. maddesini
ihlal ettigi yoniinde sikayette bulunmustur. Hutten-Czapska/Polonya davasinda,
basvuru sahibi kisitlayici bir kira kontrol sisteminden etkilenen Polonya'daki cok
sayida ev sahibinden biridir. Avrupa insan Haklari Mahkemesi, her iki davada da,
“Avrupa insan Haklari Sézlesmesi'nin tamaminda bireyin temel haklarini koruma
sartlari ile kamu menfaatini koruma talepleri arasinda adil bir denge arayisi
yatmaktadir” seklinde belirtmistir. Ayrica Xintaras/isve¢ davasinda, Avrupa insan
Haklari Mahkemesi basvuru sahibinin suriici belgesinin iptal edilmesinin Avrupa
insan Haklari Sézlesmesi'nin 1 Nolu Protokoliiniin 1. maddesi kapsaminda miilkiyet
haklarini ihlal etmedigine hikmetmistir. Mahkeme sirlici belgesinin iptalinin i¢
hukukta éngériildiigiine ve bunun basvuru sahibinin bireysel menfaati ile isvec
halkinin menfaati arasinda adil bir denge saglamaya yonelik mesru amaca uygun
olduguna karar kilmistir.
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5. ilke - Hukuki Belirlilik

idari makamlarin yaptigi idari islemler, bireylerin uygun sekilde hareket edebilmesi icin
ongorilebilir olmalidir. Hukuken gerekli kiinmadikca veya kisilerin menfaatine uygun
olmadikca bu kararlar geriye donuk etki etmemelidir. Hukuka uygun olmadikga, idari
makamin gelecekte alabilecegi kararlara iliskin mesru beklentilere veya bireylerin

edindigi haklara mudahale edilemez.
Kaynak

» lyiidare konusunda CM/Rec(2007)7 sayili Tavsiye Karari (6, 21. maddeler)

Yorum

Hukuki belirlilik; hukukun Gstinligl ve kamunun yargi sistemine giveni icgin
esastir. Bu ilke, 6ngorilebilirlik kavramiyla ilgili olmasi agisindan, hukuka uygunluk
ilkesi (1. ilke) ile yakindan baglantilidir. Hukuki belirlilik, ayrica, bireylerin idari
makamlarin kendilerinden ne bekledigini ve kendilerinin idari makamlardan ne
bekleyebileceklerini anlamalari icin hukukun net, kesin ve ongorilebilir (ayrica
asagidaki 13. ilkeye bakiniz) olmasini gerektirir. idari makamlarin hukuku uygulayis
sekli kamu glveni icin esastir.

Herkes idari makamlarin hangi islem veya eylemlerde bulunacaginin tamamen
farkinda olarak davranisini diizenleyebilmek icin idari makamlara mesru bir sekilde
glvenebilmelidir. Buna uygun olarak, idari makamlar karar verme siireclerinde
tutarli olmali ve keyfi bir sekilde islem yapmamalidir. Herkes idari makamlar
tarafindan yapilan idari islemlere iyi niyet cercevesinde giivenebilmeli ve bu idari
makamlarin kararlari ve eylemleri daima ilgili durumu diizenleyen kanunlara dayali
olmalidir. Kanunlar net bir sekilde ifade edilmeli ve halkin bu kanunlara kolay
erisimi saglanmalidir. Bu kanunlar, ayrica, dogru bir sekilde uygulanmalidir. idari
makamlarin idari islemlerini iptal etmesi hukuki belirlilik bakimindan bazi sorunlar
yaratir ve asagida ayri olarak ele alinmistir.

islemin iptali

Bir idari makamin idari bir islemi iptal etmek istemesi durumunda, hukuki belirlilik
ilkesini ihlal etmemeye ve 06zellikle bireyin kazanilmis haklarina miidahale
etmemeye dikkat etmelidir. Bu dogrultuda, idari islemlerin idari makamca iptaline
yalnizca asagidaki durumlarda izin verilir:

» ilk idariislemin yasalara aykiri oldugu ve (i) mesru bir korunma beklentisinin
bulunmadigi veya (ii) islemin iptaline iliskin kamu menfaatinin ilgili kisinin
islemin sdrdurtlmesine iliskin haklarindan ve yararindan daha 6nemli
oldugu durumlar; ve
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» ilk idari islemin yasalara uygun oldugu ve (i) ilgili kisinin islemin
surdiridlmesine iliskin megsru bir beklentisinin bulunmadigi veya (ii) ilgili
durum ve kosullar degismekle beraber, islemin iptalinde kamu yararinin
islemin surdiridlmesinde ilgili kisinin haklarindan ve yararindan daha énemli
oldugu durumlar.

idari islemin iptali, bu el kitabindaki esasa ve usule iliskin ilkelerin tiimiyle
uygulandigi bir idari islemdir. islemin iptalinin olusturdugu sorun, bir yanda hukuka
uygunluk ilkesi ile kamu yarari, diger yandan ise bireyin islemin sirdirilmesine
iliskin mesru beklentisinin korunmasi arasindaki sik gorilen c¢atismadir. Ulusal
hukuk, idari islemlerin ne odlclde iptal edilebilecedini belirleyebilir. Cogu uye
devlette, idari makamlar, belirli kosullar altinda, bir bireyin talebi Gzerine (asagidaki
18. ilkeye bakiniz) veya kendi inisiyatifiyle, tamamen veya kismen kendi islemlerini
iptal edebilir.

idari makamin, ilk islemin yapilmasi sirasindaki durum ve kosullarin tiimiyle
farkinda olmamasi ve farkinda oldugu takdirde bunun bir baska islemin yapiimasina
yol agmasi durumunda, ya da ilgili kisinin islemin yapildigi anda idari islemde veya
ilgili kanunda belirtilen kosullari yerine getirmemis olmasi halinde, kesin kosullara
bagl olarak, ulusal hukuk ilk islemin yasalara uygun olup olmadigini belirleyecektir.

ilgili kisinin bir idari islemin yasalara uygun olmadiginin ne &lciide farkinda
olduguna veya farkinda olmasi gerektigine ve s6z konusu kamu menfaatinin
onemine bagh olarak, islem iptal tarihinde yirurlige girmek Uzere veya hatta
islemin yapildigi tarihe geriye donik etki edecek sekilde iptal edilebilir.

ilgili kisinin ilk islemin yasalara aykiriliginin farkinda oldugu veya makul surette
farkinda olmasi gerektigi hallerde veya ilgili kisinin ilk islem kapsaminda idari
makama yanlis veya eksik bilgi sunmasi durumunda bireyin mesru bir korunma
beklentisi bulunmamaktadir.

islemin iptalinde kamu menfaati ile islemden etkilenen kisinin bu islemin
surdirdlmesineiliskin mesrubeklentisiarasindakidengedeilkisleminyapilmasindan
bu yana gecgen surenin uzunlugunun da bir etken olmasi muhtemeldir. Gegen
strenin uzunluguna bagh olarak bireyin mesru beklentisine de daha fazla 6nem
verilecektir.

Avrupa insan Haklari Mahkemesi ictihadi

Marckx/Belcika davasinda, basvuru sahibi, Avrupa insan Haklari Sézlesmesi'nin 14.
maddesi kapsaminda, evlilik ici ve disi dogan cocuklar igin farkli miras kurallarinin
uygulandigi yéniinde sikayette bulunmustur. Avrupa insan Haklari Mahkemesi
hukuki belirlilik ilkesinin So6zlesmeye esas oldugunu belirtmistir. S6zlesmenin
onsoziinde, hukuki kesinligin temel bir unsuru olarak, hukukun GstinlGglnin
sozlesmeye taraf devletlerin ortak mirasinin bir parcasi oldugunu beyan edilir.
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Brumdrescu/Romanya davasinda, Avrupa insan Haklari Mahkemesi, Romanya
Yiksek Adalet Divaninin bir alt mahkemenin basvuru sahibine evin milkiyetini
verme yoniindeki nihai kararini, kararin halihazirda uygulanmis olmasina ragmen
bozmasinin, Avrupa insan Haklari Sézlesmesi 1 Nolu Protokoliiniin 1. maddesi ile
glivence altina alinan, milkiyet hakkini ihlal ettigine karar kilmistir. Khan/Birlesik
Krallik davasinda, Avrupa insan Haklari Mahkemesi, ingiliz makamlari tarafindan gizli
dinleme aygiti kullaniminin, bu tiir aygitlarin kullanimini diizenleyen yasal bir sistem
bulunmadigindan ve bunun hukuken baglayici olmayan veya halkin dogrudan
erisimine acik olmayan icisleri Bakanligi kilavuz ilkelerine gére diizenlenmesinden
dolayi, Avrupa insan Haklari Sézlesmesi'nin 8. maddesi kapsaminda hukuka uygun
olmadigina hilkmetmistir.

Rysovskyy/Ukrayna davasinda, (yerel bir yonetim olan) kdy konseyi arazi tahsisine
iliskin énceki bir islemini iptal etmistir. Avrupa insan Haklari Mahkemesi, idari
makamlarin milkiyet haklarini etkileyen resmi islemlerde hukuki kesinligi artiran
ic usulleri uygulamaya koymakla sorumlu olduguna karar kilmistir. Mahkeme, iyi
yonetisim ilkesinin, makamlari kendi ihmallerinden kaynaklananlar dahil, ara sira
meydana gelen hatalari diizeltmekten alikoymamasi gerektigine hikmetmistir.
Diger yandan, eski bir “hata”nin duzeltilmesi ihtiyaci, idari makamin iyi niyetle
aldigi kararin mesruluguna dayanan bir bireyin kazanmis oldugu yeni bir hakka
orantisiz olarak miidahale etmemelidir. Diger bir deyisle, bu i¢ usulleri uygulamaya
koymayan veya kendi usullerine uymayan devlet makamlarinin hatalarindan yarar
saglamalarina veya yikimlultklerinden kaginmalarinaizin verilmemelidir. Bir devlet
makaminin yapmis oldugu herhangi bir hatanin riski devletin kendisine ait olmal
ve hatalarin duzeltilmesi ilgili bireylerin haklarinin ihlali pahasina yapilmamahdir.
Hatali sekilde verilen bir tapunun iptal edilmesi baglaminda, “iyi yonetisim” ilkesi
yalnizca makamlara hatalarini diizeltmede hizli davranma yukimliligu getirmekle
kalmayip, ayni zamanda iyi niyetle araziyi edinen kisiye uygun tazminatin
o0denmesini veya baska bir uygun giderici islemin yerine getirilmesini gerektirir
(asagidaki 17. ilkeye bakiniz).

Béldné Nagy/Macaristan davasinda, basvuru sahibi malullik ayligi hakkinin mesleki
baglamda saglik bozuklugunun degerlendirmesinde kullanilan ydonteme iliskin yeni
kabul edilen mevzuat cercevesinde iptalinin mulkiyet hakkini ihlal ettigi yoninde
sikdyette bulunmustur. Avrupa insan Haklari Mahkemesi, ézellikle Avrupa insan
Haklari S6zlesmesi'nin 1 Nolu Protokoliiniin 1. maddesinin Nagy davasinda gecerli
olduguna, onceki mevzuata dayali olarak kendisine verilen ayligi almaya devam
etmesinin mesru bir beklenti olduguna karar kilmistir. Ayliginin iptalinin hukuka
(yeni mevzuata) uygun oldugu ve mesru bir amaca hizmet ettigi (kamu fonlar
tasarrufu) belirlenmistir. Bununla beraber, Mahkeme, Sayin Nagy'nin durumunda
gecerli herhangi bir gecici diizenleme icermeyen geriye doniik bir mevzuattan
kaynaklanan, hassas bir kisinin tek dnemli gelir kaynagindan tamamen mahrum
kalmasina yol actigindan, ayligin iptalinin orantili olmadigina hiikmetmistir.
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Avrupa insan Haklari S6zlesmesi’'nin 1 Nolu Protokoliiniin 1. maddesi baglaminda,
“mesru beklenti” kavrami ilk olarak Pine Valley Developments Ltd ve Digerleri/irlanda
davasinda Avrupa insan Haklar Mahkemesi tarafindan gelistirilmistir. S6z konusu
davada, Avrupa insan Haklari Mahkemesi, taslak planlama izninin verilmesiyle
basvuru sahibi sirketlerin bu izne dayanarak gelistirme amaciyla araziyi satin almasi
sonucunda “mesru bir beklenti” dogduguna karar kilmistir. Planlama madurligu
tarafindan iptal edilemeyen planlama izni, Mahkeme tarafindan “basvuru sahibi
sirketlerin mulkiyetinin tamamlayici bir pargasi” olarak gorilmustur.

“Mesru beklenti” kavraminin bir baska boyutu da Pressos Compania Naviera S.A. ve
Digerleri/Belcika davasinda sergilenmistir. Bu dava, iddiaya gore, Belcikal pilotlarin
ihmalkarliginin yol actigi tasimacilik kazalarindan dogan zararlara iliskin tazminat
talebiyle ilgilidir. Haksiz fiile iliskin yerel kurallar kapsaminda, bu tir talepler
zarar meydana geldigi anda olusmustur. Avrupa insan Haklari Mahkemesi bu
talepleri Avrupa insan Haklari Sézlesmesi'nin 1 Nolu Protokoliiniin 1. maddesinin
korumasi kapsamindaki “varliklar” olarak siniflandirmistir. Ayrica, Yargitayin bir dizi
kararina dayanarak, basvuru sahiplerinin s6z konusu kazalardan kaynakl tazminat
taleplerinin genel haksiz fiil hukuku uyarinca belirlenmesine yonelik “mesru bir
beklentileri” oldugunu belirtmistir. Bu davada tespit edilen “mesru beklenti” tek
basina milkiyete ait bir menfaat teskil etmeyip, “varlik” olarak nitelendirilen talebin
yerel hukuk kapsaminda ele alinma sekline ve 6zellikle ulusal mahkemelerin yerlesik
ictihadinin halihazirda meydana gelen zarar bakimindan uygulanmaya devam
etmesine iliskindir. Kopecky/Slovakya davasinda, Avrupa insan Haklari Mahkemesi
“mesru beklenti” talebinin olusmayacadi durumlari degerlendirmistir. Bu davada,
Mahkeme, basvuru sahibinin ulusal hukuk kapsaminda iade kosullarindan birini
yerine getirmedigi bir durumda, miilkiyetin iadesi talebinin Avrupa insan Haklar
Sozlesmesi 1 Nolu Protokolinin 1. maddesi kapsaminda bir hak teskil edip
etmedigini incelemistir.

6. ilke - Seffaflik

idari makamlar herkesin resmi belgelere erisimine izin vermelidir. Erisim hicbir
ayrimcilik yapilmaksizin taninmalidir. idari makamlar, ayrica, calisma ve kararlar
hakkinda bilgi sunmakla yukimludir ve bu yukimlilik resmi belgelerin

yayimlanmasini kapsar..
Kaynaklar

iyi idare konusunda CM/Rec(2007)7 sayili Tavsiye Karari (10. madde)

v

v

Resmi belgelere erisime iliskin Rec(2002)2 sayili Tavsiye Karari

Avrupa insan Haklari Sézlesmesi (8 ve 10. maddeler)

v

v

Avrupa Konseyi Resmi Belgelere Erisim Sozlesmesi
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Yorum

Seffaflik ilkesi, idari makamlarin ve kamu gorevlilerinin calismasinin acik bir sekilde
yurutulmesini saglar. Bu, kamu glivenini ve bireylerin haklarinin korunmasini
glglendirir. Ayrica seffaflik, katihmi tegvik eder. Halk kamusal yasamla ilgili hususlar
hakkinda timiuyle bilgilendirildiginde demokrasilerin daha etkin isleyebilecegi
genel olarak kabul edilmistir. Bilgilendirilmis bir toplum idari makamlarin
islemlerine ve politikalarina katilmak ve bu islem ve politikalari kabul edip bunlara
uymak konusunda daha iyi konuma sahiptir (asagidaki 9. ilkeye bakiniz). idari
makamlar da halktan alinan geri bildirimden yarar saglayacaktir. Dolayisiyla, idari
makamlarin, kacinilmaz olarak istisnalara ve kisitlamalara tabi olarak, elindeki
kayitlara agik erisime izin vermesi arzu edilir.

Uluslararasi hukukta idari makamlarin halka bilgi sunmasina iliskin herhangi bir
pozitif ylukimlilik mevcut dedildir. Yukarida belirtildigi sekilde, islemlerinde
mimkiin olabildigince fazla bilgi sunmaya tesvik edilmelidirler.

Resmi belgelere erisime iliskin kurallar, 6zellikle dijital veya elektronik dosyalarda
bulunan veriler olmak Uzere, kisisel verilerin korunmasi ve 6zel hayata saygi
haklarina uymalidir (asagidaki 7. ilkeye bakiniz).

Resmi belgeler, idari makamlarin yetkilerinin kullaniminda, herhangi bir sekilde
kaydedilen, diizenlenen veya alinip saklanan tim bilgileri icermekle birlikte,
hazirlanmakta olan belgeleri icermez. Resmi belgelere erisim talebinde bulunan bir
kisinin taleplerine yonelik gerekce sunmasi veya ilgili resmi belgelerin iceriginde
dogrudan veya kisisel menfaati bulunmasi zorunlu kilinmamalidir. Bu tiir taleplere
iliskin formaliteler asgari diizeyde tutulmaldir. idari makamlar resmi belgelere
erisimi yalnizca mevzuatta agikca belirtilen istisnalara dayanarak kisitlayabilir. Bu
tir kisitlamalar demokratik bir toplum icerisinde gerekli ve orantili olmalidir.

Bilgiler idari makam tarafindan makul bir siire icerisinde sunulmalidir. Acikgasl,
halkin cok sayida bilgi talebinde bulunmasi kamu gorevlileri icin kayda deger is
yuku yaratabilir. Taleplerin islenmesi iyi ve etkili idareye uygun olmayan gecikmelere
yol acabilir. Makul bir stirenin degerlendirilmesine iliskin temel faktorler arasinda
alinacak ve sunulacak bilgilerin niteligi ve hacmi yer alir. Bilginin sunulma sekli
s6zll veya yazili olabilir. Belge ve dosyalarin incelenmesine de izin verilmelidir. idari
makamlarin talep edilen bilgileri sunma maliyetlerini (fotokopi, yazdirma, posta vs.)
karsilamak icin Gicret almasi, asagida sunulan 8. ilke kapsaminda gelistirilen erisim
ilkesi ve seffaflik ilkesiyle tutarhidir.

Resmi belgelere erisim, makamla paylasilan kisisel belgeler veya i¢ calisma raporlari
olarak hazirlanan belgeler gibi belirli tirde i¢ belgeler icin, bir idari makam
tarafindan reddedilebilir. idari makamlardaki dahil olmak iizere, her calisma
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ortaminda ¢alismanin nispeten resmi olmayan bir sekilde yapildigi ve korunmasi
gereken bir “6zel alan” mevcuttur.

Halkin resmi belgelere erisimine iliskin gelismis standartlar Avrupa Konseyi Resmi
Belgelere Erisim Sozlesmesi'nde (205 sayili CETS) bulunabilir. Bu s6zlesme heniiz
yurirlige girmemistir.

Avrupa insan Haklari Mahkemesi ictihadi

Loiseau/Fransa davasinda, eski bir ortaokul &gretmeni, Avrupa insan Haklar
Sozlesmesi'nin 6. maddesi kapsaminda, idari makamlarin uzun bir siire kendisine
ise alim, sosyal giivenlik yardimi ve maas bordrosuna iliskin belgelerin kopyasini
sunmalarini gerektiren karari uygulamadigi yoniinde sikayette bulunmustur.
Avrupa insan Haklari Mahkemesi, Avrupa insan Haklar Sézlesmesi'nde devlet
makamlarinin elindeki idari verilere ve belgelere genel erisim hakkinin mevcut
oldugunun anlasilmasinin gii¢ oldugunu belirtmistir. Bununla beraber, Mahkeme
halkin kamu menfaatini ilgilendiren meselelerde bilgi alma hakkini istikrarli bir
sekilde kabul etmistir. Basvuru sahiplerinin bir uyusmazligin sonucunu bekleyen
yayinlara ihtiyati tedbir koyulmasinin Avrupa insan Haklar Sézlesmesi 10.
maddesinde glivence altina alinan ifade 6zgirligline aykiri oldugu yoninde
sikayette bulundugu Observer ve Guardian/Birlesik Krallik davasi ile basvuru
sahibinin hakaret sucundan mahkdmiyetinin ve cezasinin ifade 6zgirligi hakkina
miidahale teskil ettiinden sikayetci oldugu Thorgeir Thorgeirson/izlanda davasi
ornek olarak verilebilir.

Seffaflik alaninda Avrupa insan Haklar Mahkemesi ictihadi basin 6zgirligiyle
iliskili olarak gelistirilmistir. Bu tiir durumlarda, Mahkeme, toplumun “bekgilerinden”
birisi olan basini mesru olarak kamu menfaatini ilgilendiren meselelerde toplumsal
tartismaya katilmaktan alikoyabilecek ve bir idari makamin almis oldugu tedbirleri
dikkatle inceler. Yalnizca bilgiye erisimi daha zorlastiran tedbirler bu baglamda
yer alir. Bir gazete ve gazetenin yazi isleri miduri olan basvuru sahiplerinin
yerel mahkemelerin iftira niteliginde degerlendirdigi beyanlar icin para cezasina
carptiriimasi konusunda Avrupa insan Haklari Sézlesmesi'nin 10. Maddesi
kapsaminda sikayette bulundugu Bladet Tromso ve Stensaas/Norve¢ davasi ile bir
gazeteci olan basvuru sahibinin Avrupa insan Haklari Mahkemesi nezdinde irkgi
beyanlarin yayllmasina yardim ve yataklik etme sucundan mahkamiyetinin ve
cezasinin Avrupa insan Haklari S6zlesmesi 10. maddesi kapsaminda ifade 6zgurligi
hakkini ihlal ettigini savundugu Jersild/Danimarka davasi buna 6rnek verilebilir.
Magyar Helsinki Bizottsdg/Macaristan davasinda, bir STK olan basvuru sahibi,
resmi bir belgede yer alan bilgiyi alma talebinin Avrupa insan Haklari Sézlesmesi
10. maddesine aykiri bir sekilde reddedildigi yoniinde sikayette bulunmustur.
Avrupa insan Haklar Mahkemesi, bilgi alma hakkinin (Sézlesmenin 10. maddesi)
temel olarak bir kisinin kendisine verilmek istenen bilgiyi almasini hiikiimetlerin
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kisitlamasini yasakladigina hilkmetmistir. Bununla beraber, bilgi alma hakki devlete
kendi tasarrufuyla bilgi toplayip yaymasina yonelik pozitif bir yikimlilik getirdigi
seklinde yorumlanamaz. Bu bakimdan, S6zlesmenin 10. maddesi bireylere idari
makamin elindeki bilgiye erisim hakki vermez veya idari makami bu bilgileri
bireylerle paylasmakla ylkimli kilmaz. Ancak, 6ncelikle, mahkeme karariyle
bilginin ifsa edilmesinin dayatildigi ve ikincil olarak, bilgiye erisimin bireyin ifade
0zgurligu, ozellikle de “bilgi alip verme 6zgulrligid” hakkini yerine getirmesi icin
onemli oldugu ve bu hakkin reddinin s6z konusu hakka miidahale teskil edecegi
durumlarda bu tiir bir hak dogabilir. Guja/Moldova davasinda, eski bir istihbarat
subayi olan basvuru sahibi, yasa disi istihbarat hizmeti faaliyetlerine iliskin bilgileri
ifsa etme sucundan cezai hiikiim giymesi konusunda sikayette bulunmustur. Avrupa
insan Haklari Mahkemesi, demokratik bir toplumda, bir hiikiimetin eylemlerinin
veya ihmallerinin yalnizca yasama mercileri ve adli makamlarla kalmayip, ayni
zamanda medya ve kamuoyunun da yakin denetimine tabi olmasi gerektigine
hikmetmistir. Belirli bir bilginin ifsasindaki kamu menfaati bazen givenilir olma
yukimluligiinden daha agir basacak sekilde kuvvetli olabilir.

Rysovskyy/Ukrayna davasinda, Avrupa insan Haklari Mahkemesi idari makamlarin,
faaliyetlerinin seffafligini ve netligini artiran, hata riskini en aza indirgeyen ve
milkiyet hakkini etkileyen resmi islemlerde hukuki kesinligi gelistiren kurum ici
usuller uygulamaya koymakla sorumlu olduguna karar vermistir. Mahkeme, Avrupa
insan Haklar Sézlesmesi'nin 2. ve 8. maddeleri uyarinca, devletlerin bireylerin
sagliklar ve yasamlari Gzerindeki riskleri degerlendirmesine imkan taniyan esas
bilgilere erisimini saglamaya yonelik pozitif yukimluligu oldugunu istikrarh bir
sekilde dogrulamistir. Basvuru sahiplerinin hikimet adina gergeklestirdikleri
mesleki faaliyetlerin saglklar Gzerindeki riski hakkinda bilgilendirilmedigi Vilnes
ve Digerleri/Norve¢ davasi ile hiilkiimetin basvuru sahiplerinin akrabalarini yakin bir
afet konusunda zamaninda bilgilendirmemesi nedeniyle dogal bir afette hayatlarini
kaybettigi Budayeva ve Digerleri/Rusya davasi buna érnek olarak verilebilir.

7. ilke - Gizlilik ve Kisisel Verilerin Korunmasi

Dijital veya bir baska bicimde saklanan kisisel verileri islerken, idari makamlar
bireylerin gizliligini ve kisisel verilerinin korunmasi haklarini giivence altina almak icin
tim gerekli tedbirleri almalidir.

Kaynaklar

» lyi idare konusunda CM/Rec(2007)7 sayili Tavsiye Karari (9. madde)
» Avrupa insan Haklar Sézlesmesi (8, 10. maddeler)

» Kisisel Verilerin Otomatik isleme Tabi Tutulmasi Karsisinda Bireylerin
Korunmasi S6zlesmesi ve bu s6zlesmeyi degistiren protokol
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Yorum

Kisisel verilerin idari makamlar tarafindan isleme tabi tutulmasi (toplanmasi da
dahil), halkla iliskiler baglaminda &zellikle 5nem teskil etmektedir. idari makamlar
bireylerin 6zel hayatina ve kisisel verilerinin korunmasi haklarina saygi duymalidir.

idari makamlar, bireylerin kisisel verilerinin nasil isleme tabi tutuldugunu ve
dogrulugunu kontrol edebilmesi icin ellerindeki kisisel verilere, kisilerin erisimine
izin verilmesini saglamali ve uygun oldugu takdirde verilerini diizeltme veya silme
gibi diger haklarini kullanma olanagi tanimalidir.

Kisisel verilere erisim, bu verilerin diizeltilmesi ve silinmesi, 1981 yilindan bu yana
Kisisel Verilerin Otomatik isleme Tabi Tutulmasi Karsisinda Bireylerin Korunmasi
Sozlesmesi'nde taninmistir (108 sayili AKAS, bundan bdyle “108 sayili S6zlesme”
olarak anilacaktir). 108 sayili S6zlesme geregince bireylerin:

» veriislemenin mevcudiyetini, temel amaclarini, dosya yoneticisinin kimligini
ve mutat ikamet yerini veya baslica isyerini 6grenmesini saglamak ;

» makul araliklarla ve asiri gecikme veya masrafa maruz kalmadan kendisi ile
ilgili kisisel verilerin saklanip saklanmadiginin teyidini almak ve bu bilgilerin
anlasilir bir bicimde iletilmesini saglamak;

» kisisel verilerin S6zlesmenin temel ilkelerini yirirlige koyan i¢ hukukun
hikimlerine aykiri olarak isleme tabi tutuldugu takdirde bu verileri
dizelttirmek veya sildirtmek;

» bireylerin hukuki bir yola basvurabilmesine olanak tanimak.

108 sayili Sézlesmede bir protokolle yapilan degisiklikler® bireyin korunmasina yonelik ek
haklari 6ngorir. Bunlar 6zellikle asagidakileri igerir:

» bireyin gorusleri dikkate alinmaksizin yalnizca verilerinin otomatik isleme
tabi tutulmasina dayali olarak alinan ve bireyi 6nemli dlctide etkileyen bir
karara maruz kalmama;

» talep lzerine, islemlerin sonuglarinin kendisine uygulandigi durumlarda
verilerin isleme tabi tutulmasinin gerekcesini 6grenme;

» kisisel verileri kontrol eden kurum islemler icin bireyin menfaatlerine veya
hak ve temel 6zgurliklerine baskin gelen mesru bir gerek¢ce sunmadikga,
herhangi bir zamanda, kendi durumunu sebep gdstererek, kisisel verilerinin
isleme tabi tutulmasina itiraz edebilme.

5 18 Mayis 2018 tarihinde kabul edilen ve 10 Ekim 2018 tarihinde imzaya acilan Kisisel Verilerin
Otomatik Isleme Tabi Tutulmasi Karsisinda Bireylerin Korunmasi Sézlesmesi'ni (223 sayili CETS)
degistiren protokol.
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idari makamlarin kisisel verileri yasalara uygun ve adil bir bicimde isleme tabi tutmasi
Onem tasir. Bu amacla, tiim gerekli tedbirler alinmalidir. Veriler yalnizca acik, belirlenmis
ve mesru amaclarla isleme tabi tutulmalidir. islemlerin temelinde yatan bu amaclar
yeterli, konuyla ilgili olmali ve asir olmamalidir. Veriler dogru olmali ve gerekli gorildigu
hallerde gtincel tutulmaldir. S6z konusu veriler yalnizca isleme tabi tutulma amacina
uygun oldugu stirece bireyin tespit edilmesine izin verecek sekilde korunmalidir.

“Hassas veriler” adi verilen belirli tirdeki kisisel veriler, i¢ hukukta 108 sayili
Sozlesmedekilere ilave olarak uygun tedbirler 6ngérilmedikce isleme tabi tutulamaz.
Bunlar arasinda 6zellikle asagidaki tiirde verilere yonelik islemler yer alir:

» genetik veriler;

» suclar, cezai islemler ve mahkumiyetlerle ilgili guvenlik tedbirlerine iliskin
kisisel veriler;

» benzersiz olarak bir kisiyi tanimlayan biyometrik veriler;

» irk veya etnik koken, siyasi gorisler, sendika Uyeligi, dini veya diger inanclar,
saglik veya cinsel yasami ifsa eden kisisel veriler.

idari makamlar tarafindan ellerindeki kisisel verilerin, bunlara kazayla veya izinsiz erisim,
verilerin yok olmasi, kaybi, kullanimi, degistirilmesi veya ifsa edilmesi gibi risklere karsi
korunmasi icin uygun gtivenlik tedbirleri alinmalidir.

Avrupa Konseyi Bakanlar Komitesinin bir dizi tavsiye kararinda, 108 sayili S6zlesmenin
genel ilkelerinin idari makamlarin farkli sorumluluk alanlarina nasil uygulanmasi
gerektigi belirtiimektedir. Ornegin;

» istihdam verileri (CM/Rec(2015)5 sayili Tavsiye Karari);

» profilleme (CM/Rec(2010)13 sayil Tavsiye Karari);®

» istatistikler (R (97) 18 sayili Tavsiye Karar);

» tibbi veriler (R (97) 5 sayili Tavsiye Karari);

» telekomiinikasyon (R (95) 4 sayili Tavsiye Karari);

» Uclnci taraflara verilerin iletilmesi (R (91) 10 sayili Tavsiye Karar);
» polis verileri (R (87) 15 sayih Tavsiye Karari);’

» sosyal glivenlik verileri (R (86) 1 sayil Tavsiye Karari).

6 Ocak 2017'de Kisisel Verilerin Otomatik isleme Tabi Tutulmasina iliskin Bireylerin Korunmasi
Sozlesmesi Danisma Komitesi tarafindan kabul edilen Bliytik Veri diinyasinda kisisel verilerin islenmesi
ile ilgili bireylerin korunmasina yénelik ilkelere bakiniz.

7 Subat 2018'de Kisisel Verilerin Otomatik Isleme Tabi Tutulmasina iliskin Bireylerin Korunmasi
Sozlesmesi Danisma Komitesi tarafindan kabul edilen Emniyet sektériinde kisisel verilerin
kullanimina iliskin uygulama kilavuzuna bakiniz.
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Avrupa Insan Haklari Mahkemesi, kisisel verilerin korunmasina iliskin ictihadinda,
Avrupa insan Haklar Sézlesmesi'nin 8. maddesi hiikiimlerinin (“6zel hayat ve aile
hayatina saygr hakki”) uygulanmasi ile bu hakkin diger temel haklarla (S6zlesmenin 10.
maddesi kapsaminda glivence altina alinmis ifade 6zgurltiga hakki gibi) birlikte ifade
edilmesi arasinda adil bir denge kurmayi amaclar.

Avrupa insan Haklari Mahkemesi ictihadi

Klass ve Digerleri/Almanya davasinda, basvuru sahipleri, kendilerine karsi alinan
tedbirler konusunda bilgilendirme yUkimliligid olmaksizin, idari makamlara
yazismalarini ve telefon konusmalarini denetleme yetkisi veren Alman yasasi hakkinda
sikdyette bulunmustur. Avrupa insan Haklari Mahkemesi, vatandaslar hakkindaki gizli
istihbarat uygulamalarinin ve yetkilerinin yalnizca demokratik kurumlarin korunmasi
icin kesinlikle gerekli oldugu olclide Sozlesme kapsaminda kabul edilebilecegine
hikmetmistir. S. ve Marper/Birlesik Krallik davasinda, basvuru sahibi idari makamlar
tarafindan toplanan DNA ve parmak izlerinin siiresiz olarak saklanabildigi ve toplanma
amagclari disinda bir amacla kullanilabildigi sebebiyle sikayette bulunmustur. Avrupa
insan Haklari Mahkemesi bir bireyin ézel yasamina iliskin verilerin saklanmanin 6zel
yasama saygi hakkina midahale teskil ettigine hikkmetmistir. Haralambie/Romanya
davasinda, Mahkeme, gizli servisin kendisine dair olusturdugu kisisel dosyayi kontrol
eden basvuru sahibinin éniine konulan engellerin Avrupa insan Haklari Sézlesmesinin
8. maddesini (6zel hayata ve aile hayatina saygi hakki) ihlal ettigine karar kilmistir.
Mahkeme, idari makamlarin elindeki kisisel dosyalarin konusu olan bireylerin bu
dosyalara erisebilmesinin hayati menfaatini yinelemis ve makamlarin bu bilgilere
etkili bir erisim usulii sunma yUkimlaligana vurgulamistir. K.H. ve Digerleri/Slovakya
davasinda, basvuru sahiplerinin tibbi kayitlarinin kopyasini almalarina izin verilmemesi
sonucunda Mahkeme, Soézlesmenin 8. maddesinin ihlal edildigine hikmetmistir.
Mahkeme, basvuru sahiplerinin kopyaya neden ihtiya¢ duyduklarinigerekcelendirmekle
yUukimli olmadiklar degerlendirmesinde bulunmustur. Verileri elinde bulunduran
idari makam talebe karsilik vermemek icin muicbir sebep gostermekle sorumludur.

Bunun aksine, Segerstedt-Wiberg ve Digerleri/ isve¢ davasinda, Mahkeme Isvecg
makamlarinca Avrupa insan Haklari Sézlesmesi'nin 8. maddesinin ihlal edilmedigi
sonucuna varmistir. Sahip olduklarn genis takdir hakki dikkate alindiginda, idari
makamlar, ulusal guvenlik ve terdrle mucadele cikarilarinin, basvuru sahiplerinin
Kolluk Kuvveti kayitlarinda kendileri hakkinda tutulan bilgilerin kapsamini tam
o0grenme konusundaki menfaatlerinden 6nce geldigi yoniinde bir degerlendirmede
bulunma hakkina sahiptir. Gaskin/Birlesik Krallik davasinda, basvuru sahibi yerel bir
makamin bakimi altinda ve koruyucu ebeveynleriyle yasarken kot muameleye maruz
kaldigi yoniinde sikayette bulunmustur. Yerel makamin elindeki kayitlara erisme
talebi reddedilmistir. Mahkeme devlet arsivlerinin gizliliginin, bilgilerin tarafsizligini
ve glvenilirligini saglamak icin dnemli olabildigini kararlastirmistir. Gizlilik tglinci
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sahislarin korunmasi icin de gerekli olabilir. Kayda gegirenin rizasiyla veya kayda
gecirenin erisim talebine yanit vermedigi veya talebi reddettigi hallerde, bagimsiz bir
makamin erisim izni vermesi sonucu kayitlara erisim izni veren bir sistem orantililik
ilkesine riayet edecektir.
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Il. BOIUm

Usule iliskin Ilkeler

idare ettikleri veya yerine getirdikleri alanlarda calisan veya yasayan bireylerin

B u bolimde yer alan usule iliskin ilkeler, idari makamlarin kamu hizmetlerini
haklarini ve menfaatlerini etkileyen hususlari belirlerken izledigi karar verme

stirecleri icin uygulanir. Cogu durumda, bireyler bir islem veya hizmet icin bir idari
makama yazili veya elektronik olarak talepte bulunacaktir. Bu karar verme siireci, talep
edilen hususa ve hizmete bagli olarak gayri resmi veya resmi olabilir. Talebe yonelik
islemler, nispi karmasikligina ve 6nemine, ozellikle de yapilacak islemin vatandaslar,
kurumlar veya isletmeler Uzerinde etki edip etmeyecegi ve edecekse ne kadar etki
edecegine bagl olacaktir. Bu usule iliskin ilkeler, insan haklarina dayali demokratik
bir toplumda uygulanmasi gereken hukukun Ustinliginin kilit unsurlarini
yansitmaktadir.

8. ilke - Erigsim

idari makamlar, idari bir usul baslatma inisiyatifi dahil olmak tizere, ilgili bireylerin mesru
bir menfaatinin oldugu durumlarda ve idari makamlarin gorev ve yetkileri kapsamindaki
hususlarla ilgili olarak bireylerin idari islemlere yonelik taleplerini karsilamali ve bu

taleplere yanit vermelidir.
Kaynaklar

» lyiidare konusunda CM/Rec(2007)7 sayili Tavsiye Karari (13, 15. maddeler)

» Yerel ve bolgesel kamu hizmetlerine iliskin CM/Rec(2007)4 sayili Tavsiye Karari
(31, 32, 33, 34 sayih Kilavuz ilkeler)

» Yerel kamu hizmetleri ve bu hizmetlerin kullanicilarinin haklarina iliskin R (97)
7 sayili Tavsiye Karari (CM/Rec(2007)4 sayil Tavsiye Karari ile glincellenmistir) (9
sayil Kilavuz ilkesi)
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» Ulusal Azinliklarin Korunmasina yonelik Cerceve Sozlesme (10.2. madde)
» Avrupa Bolgesel veya Azinlik Dilleri Sarti (10. madde)

Yorum

Herkes, 6zellikle yararlanma hakki olan bireylere sunulan hizmetlerde, idari makamlara
gorev ve yetkileri kapsamindaki hususlarda islem yapilmasi talebinde bulunma
hakkina sahiptir.

idari makamlar gérev ve yetkilerine iliskin bilgileri sunmalidir. Ayrica, idari makamlar
bireylerin belirli bagvurulari nasil yapabilecegdi hakkinda bilgi verip, uyulacak usullerle
birlikte, formlarin nasil doldurulacagina iliskin rehberlik de sunmalidir. Bir bireyin
uygun formu kullanmamasi basvurusunun otomatik reddi icin bir gerekce teskil
etmemelidir. Kamu gorevlileri bireye uygun formu dogru sekilde doldurmasi icin
yardimci olmali veya idari makamin uygun gerekgeli bir islem yapmak icin ihtiyaci olan
bilgileri edinmesini saglayacak uygun rehberligi sunmalidir. idari makamlar, ézellikle
cocuklar veya diger savunmasiz kisiler olmak tizere, bilgi talebiyle kendilerine basvuran
bireylere karsi samimi ve destekleyici bir tutum gostermelidir.

Bilgi ve rehberlik saglarken, kamu gorevlileri, 6zellikle birden fazla bireyi ilgilendiren
islemlerde, tiim bireylerin ayni derecede tarafsiz bilgi veya rehberlik edinmesi ve esit
muamele gdrmesini saglayacak ve tarafsiz davranacaktir (yukaridaki 2. ilkeye bakiniz).
Bu rehberlik, belgelerin hazirlanmasi veya doldurulmasini kapsamakla birlikte, tavsiye
verilmesini icermemelidir, zira bu kamu goérevlisinin tarafsizligina zarar verir ve bir
konuda yapacadi herhangi bir idari isleme karsi acilacak davaya gerekge teskil edebilir.

idari makamin yapilan tim taleplere yanit vermesi gerekmesine karsin, &zellikle
tekrarli veya cok sayida yapilan talepler olmak tizere, acik sekilde koti niyetli taleplere
ayni 6zeni gostermesi gerekmemektedir. Azinlik dillerinin veya yabanci dillerin idari
makamlar nezdinde ne 6lglide kabul edilecegini ve bireyin yetkili idari makamin resmi
dilini kullanamadigi durumlarda, bir azinlk dilinde veya yabanci bir dilde yapilan
taleplerin kabul edilip edilemeyecegini ve gereken tedbirlerin alinip alinamayacagini i
hukuk belirleyecektir. Avrupa Bolgesel veya Azinlik Dilleri Sarti (AKAS No. 148) ve Ulusal
Azinliklarin Korunmasina iliskin Cerceve Sézlesme (AKAS No. 157), birey sayisinin veya
bu bireylerin geleneksel mevcudiyetlerinin gerekli kilmasi durumunda, idari makamlar
tarafindan bolge veya azinlk dillerinin kullanimina dair taahhit verilmesini 6ngorr.
Avrupa Bolgesel veya Azinlik Dilleri Sarti, bolgesel veya azinlik dillerini kullananlarin
50zl veya yazili talepte bulunup bu dillerde yanit alabilecegini dngorar.

Yetkili makam digindaki bir idari makama basvuruda bulunulmasi durumunda, s6z
konusu idari makam, mumkin oldugu surette, basvuruyu yetkili makama iletmeli
ve ilgili kisiyi bu konuda bilgilendirmelidir. Yetkili makamin acik bir sekilde tespit
edilemedigi veya kamu ydnetiminin tamamen farkl bir dalina ait olmasi durumunda
basvurunun yetkili makama iletilmek yerine basvurucuya iade edilmesi makul olabilir.
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Bu tur durumlarda, ilgili bireyler bilgilendirilmelidir.

Belli islemlerden dogan maliyetler gibi, taleplerin isleme alinmasinda idari makamin
yaptigi masraflari bireylerin karsilamasi gerekli gorilebilir. Bununla birlikte, bu
maliyetler adil ve makul olmali ve dinlenilme hakkina engel teskil etmemelidir
(asagidaki 10. ilkeye bakiniz). Ayrica, idari islemler bu maliyetlerin asgari diizeyde
tutulmasina imkan verecek sekilde tasarlanmalidir.

idari usullerin sadelestirilmesi, bireylerin idari makamlara erisebilmesi icin kilit 5nem
tasir. Yerel ve bolgesel kamu hizmetlerine iliskin CM/Rec(2007)4 sayih Tavsiye Karari,
kamu hizmetlerinin idari makamdan ziyade kamunun ihtiyaclarina goére tasarlanip
diizenlenmesini dngériir. Ornegin, idari ve hukuki dil, titizligini korurken, basitlestirilip
modern hale getirilmelidir. idari usuller en etkili ve uygun maliyetli olacak sekilde
diizenlenmeli ve kullanici dostu olmalidir. Karsilama alanlari ve usulleri uygun sekilde
dizenlenmeli, coklu hizmet giseleri sunulmali ve mobil ofisler agiimalidir. Tim yerel ve
bolgesel kamu hizmetleri icin net ve gecerli olan ve tim kullanicilarin anlayabilecegdi,
uyabilecegi ve givenebilecedi yeknesak standartlarin belirlenmesine 6ncelik
taninmalidir. Ayrica CM/Rec(2007)4 sayil Tavsiye Karari ile giincellenmis yukarida
bahsi gecen Yerel kamu hizmetlerine ve kullanicilarin haklarina iliskin R (97) 7 sayih
Tavsiye Kararina bakiniz.

Avrupa insan Haklari Mahkemesi ictihadi

Markov ve Markova/Ukrayna davasinda, Sayin Markova, bir idari makamin Bay
Markov'a hapis yattigi ve sahsen idari makamin dairesine gidemeyecegi gerekgesiyle
ilk esinden bosanmasini onaylayan bir belge vermeyi reddetmesi sebebiyle uzun
bir siire kendisiyle evlenemedigi sikayetinde bulunmustur. Basvuru alti aylik kurala
uymadigindan dolayi reddedilmesine ragmen, Avrupa insan Haklari Mahkemesi idari
makamin bosanma belgesi vermeyi reddetmesinin Sayin Markova'nin Avrupa insan
Haklar S6zlesmesi 12. maddesi kapsaminda Bay Markov’la evlenme hakkina miidahale
oldugunu belirtmistir.

Kuharec diger adiyla Kuhareca/Letonya davasinda, basvuru sahibi soyadinin resmi
belgelerde yanlis yazildigi yoniinde sikayette bulunmustur. Avrupa insan Haklari
Mahkemesi dil dzgirliginin Avrupa insan Haklari Sézlesmesi'nce giivence altina
alinan hak ve 6zgurlikler arasinda yer almadigini belirtmistir. Mahkeme, 5.2. maddede
(tutuklanma nedenleri hakkinda en kisa stirede ve anladigi bir dilde bilgilendirilme
hakki) ve 6.3.a ve 6.3.e maddelerinde (kendisine yoneltilen suglamanin niteligi
ve gerekcesi hakkinda kisa bir siirede ve anladigi bir dilde bilgilendirilme hakki
ve mahkemede kullanilan dili anlayamadigi veya konusamadigi durumlarda bir
terciimanin yardimindan yararlanma hakki) belirtilen belirli haklar hari¢ tutulmak
Uzere, S6zlesmenin tek basina idari makamlarla iletisimlerde belli bir dili kullanma
hakkini veya tercih edilen bir dilde bilgi alma hakkini giivence altina almadigini
eklemistir.
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9. ilke - Katilim

Herkes kendi hak veya menfaatlerini etkileyen idari makamin idari islemlerinin
hazirlanmasi ve uygulanmasi stirecine katilma olanagina sahip olmalidir.

Kaynaklar

» lyiidare konusunda CM/Rec(2007)7 sayil Tavsiye Karari (15. madde)
» Yerel ve bolgesel kamu hizmetlerine iliskin CM/Rec(2007)4 sayili Tavsiye Karari

> (40,41, 42, 43, 44 sayili Kilavuz ilkeleri) Yerel kamu hizmetleri ve bu hizmetlerin
kullanicilarinin haklarina iliskin R (97) 7 sayih Tavsiye

» Karan (CM/Rec(2007)4 sayil Tavsiye Karari ile glincellenmistir) (14, 15 sayili
Kilavuz ilkeleri) Cok kisiyi etkileyen idari usullere iliskin R (87) 16 sayili Tavsiye
Karari (IV. ilke)

Yorum

Bireylerin (kamu hizmetleri kullanicilari olarak) kendilerini etkileyen idari islemlerin
hazirlanmasi ve uygulanmasi stirecine katilimi halkin idari makama yakinlastirilmasinin
vasitalarindan biridir. Korporatizm gelistirmeksizin veya karar verme siirecini asiri
yavaslatmadan kamu menfaatinin dikkate alinmasini saglamak amaciyla, mimkin
oldugu takdirde, halkin katimi tesvik edilmelidir. idari makamlarin katilim ilkesine
uymamasi icin tek mesru gerekge acil tedbirler olacaktir.

Kamu katihmi, vatandaslarin gecici ortak komitelere veya belediye enciimenine
veya meclisine katilmasiyla saglanabilir. Bir baska olasi ydontem de, kararlastirilan bir
glindeme dayal idari islemlerin uygulanmasi veya hazirlanmasini goériismek utzere
toplanmak amaciyla hizmet saglayicilarin temsilcilerinin ve kullanicilarin yer aldigi
yillik toplantilarin diizenlenmesidir.

Etkili kamu katihmi, halkin cesitli kesimleriyle calisan ve glinliik yasami yerinde goren
sivil toplumun dahil olmasini da gerektirebilir. Sivil toplum sosyal, kiltiirel veya
egitim hizmetleri sunarken idari makamlarin halkin beklentilerini daha iyi anlayip
bu beklentileri karsilamasina yardimci olabilir. Bu hizmetlere kresler, okul yemekleri,
okul ulagimi, kiitiphaneler, cevre, yashlara yardim ile saglk ve okulda gii¢lik ceken
cocuklara yardim 6rnek olarak verilebilir.

Bir idari makam, ozellikle yerel diizeyde olmak Uzere, belirsiz sayida veya ¢ok sayida
kisinin haklarini ve menfaatlerini etkileyebilecek (6rnegin biyik yapim projelerine,
arazi kullaniminda degisiklige, saglik veya egitim politikalarina iliskin) diizenleyici
olmayan bir islem yapmayi 6nerdiginde, karar verme suirecine halkin katilimina olanak
taniyan usuller olusturulmalidir. Bu tir katihm, yazili gozlemler, durusmalar, yetkili
makamin danisma konseyinde temsil, istisareler ve/veya kamu sorgulamalari bigimini
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alabilir. Ne tur katihm bicimi secilirse secilsin, halkin s6z konusu oneriler hakkinda net bir
sekilde bilgilendirilmesi ve gorislerini timiyle ifade edebilme imkani taninmasi nemlidir.

Avrupa insan Haklari Mahkemesi ictihadi

Hatton ve Digerleri/Birlesik Krallik davasinda, Heathrow Havaalani yakininda yasayan
basvuru sahipleri gece ucuslarina iliskin devlet politikasinin Avrupa insan Haklari
Sézlesmesi 8. maddesi kapsaminda haklarini ihlal ettigi sikayetinde bulunmustur.
Avrupa insan Haklari Mahkemesi, bireylerin Sézlesme kapsaminda haklarini
etkileyebilecek islem yapilmasina yol acan karar verme siirecine dahil olmasinin
Onemini tanimistir.

Taskin ve Digerleri/Tiirkiye davasinda, bir altin madeninin yakininda yasayan basvuru
sahibi, ulusal makamlarin madenin isletim siirecinde siyanur kullanma izni verme
kararina itiraz etmistir. Avrupa insan Haklari Mahkemesi, idari makamlarin cevre ve
ekonomi politikasinin karmasik sorularini belirlemeleri gerektigi durumlarda, karar
verme siirecinde Avrupa insan Haklar Sézlesmesi 2. ve 8. Maddeleri kapsaminda
haklari etkilenebilecek bireylerin hak ve menfaatlerinin dikkate alinmasi gerektigini
belirtmistir. ilgili bireyler, ayrica, menfaatlerine veya aciklamalarina karar verme
strecinde yeterince 6nem verilmedigi durumlarda, her tiirli islem, eylem veya ihmale
karsi mahkemelere basvurabilmelidir. (Asagidaki 20. ilkeye bakiniz).

10. ilke - Dinlenilme Hakki

Bir idari makam bir bireyin hak veya menfaatlerini etkileyen bir idari islem
baslatmadan once, ilgili bireye gorislerini ifade etme ve idari makama bilgi ve
argiimanlarini sunma olanagdi taninmalidir.

Kaynaklar

> iyi idare konusunda CM/Rec(2007)7 sayili Tavsiye Karari (14, 15. Maddeler)

» Cok kisiyi etkileyen idari usullere iliskin R (87) 16 sayili Tavsiye Karari (IV, VIII.
ilkeler)

» idari makamlarin faaliyetleri karsisinda bireyin korunmasina iliskin (77) 31 sayil
Tavsiye Karari (I. ilke)

Yorum

Dinlenilme hakki demokratik bir devlette iyi yonetisimin temel bir ilkesidir. Bunun
icin bireylerin haklarini veya menfaatlerini etkileyecek veya etkileyebilecek 6nerilen
idari islemlerle ilgili uygun ve etkili bagvurularda bulunabilmesini saglamak amaciyla
resmi bilgilere erisim dnemlidir (yukaridaki 6. ilkeye bakiniz). Usuller ve hangi usullerin
degerlendirilecedi, idari islemin bireysel menfaati mi yoksa kamu menfaatini mi
ilgilendirdigine bagli olacaktir.
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Bir bireyin hak veya menfaatlerinin dogrudan ve olumsuz sekilde etkilenecedi
durumlarda, bilgi ve belge sunma imkani saglamak amaciyla o birey vaktinde ve uygun
sekilde bilgilendirilmelidir. Sunumlar yazili olarak veya bir durusmada ya da toplantida
s6zli olarak yapilabilir. Herhangi bir durumda, sunumlar yazili delilleri (raporlar, planlar
ve fotograflar dahil), gérisleri ve/veya beyanlari icerebilir. idari makam karar almadan
once bireylere belge sunmalari icin yeterli zaman taninmasi dnemlidir.

Bilgi ve belge sunmak isteyenlere yardimci olmak amaciyla, idari makam islemini esas
alacagi hukuki dayanagin yani sira, olaylari, savlari ve kanitlar timuyle bildirmelidir.
Diger taraflarin sunumlari da kamuya duyurulmalidir. Bireylerin, 6zellikle proseddirlerin
uzun suirdligu veya yeni unsurlarin aciga ¢iktigi haller olmak tzere, prosediir stiresince
birden fazla kez belge sunma firsati taninmalidir. Bireyler, ayrica, idari makamin veya
diger taraflarin yapmis oldugu sunumlara da yanit verme hakkina sahip olmalidir.

Bir baska devletteki veya yargr alanindaki idari makamlar (6zellikle sinir Otesi veya
sinir bolgelerindeki idari makamlar) tarafindan alinan kararlardan etkilenecek veya
etkilenmesi olasi bireyler, séz konusu devletteki veya yetki alanindaki idari makam
tarafindan yuratulen ilgili idari usullere aynmcilik olmaksizin katilabilmeli ve bu
usullerde dinlenilme hakkini kullanabilmelidir.

Bircok durumda, idari makamlarin kararlari, siklikla ayni yargi cevresindeki (6rnegin
blyuk tesisler, endistriyel fabrikalar, kentsel ve kirsal planlama bakimindan) ¢cok sayida
kisiyi ilgilendirecektir. Komsu veya diger devletlerde yasayan kisiler de etkilenebilir.
Gercekten de, sinir bolgelerdeki yerel makamlar giderek artan bir sekilde sinir 6tesi
bayindirlik islerini Gstlenmektedir. Cok kisiyi etkileyen idari usullere iliskin R (87) 16
sayili Tavsiye Karari, cok sayida kisiyi etkileyen idari usulleri bir yandan iyi ve etkili
idare kosullari, diger yandan ise, uygun durumlarda idari faaliyetlerin uluslararasi
etkilerinden etkilenen kisiler dahil olmak tzere, cok sayida kisinin adil ve etkili bir
sekilde korunmasi arasinda denge olusturur. Dinlenilme hakki bu baglamda 6nemli
bir ilke teskil etmektedir. Kamuoyu gorusiiniin alinmasi, acik durusmalar ve danisma
kurullarinin olusturulmasi gibi ilgili idari usullere katimi kolaylastirmaya yonelik
sistemlerin kurulmasi 6nem tasimaktadir. idari usullerin bildirilmesi, resmi tebliglerin
yayinlanmasi yoluyla yapilabilir. idari islemlerin bir baska devletin veya yargi alaninin
komsu sinir alanlarinda yasayan ve calisan kisileri ilgilendirdigi hallerde, idari makamlar
bu kisilerin ayrica, miimkuinse diger devletin veya yargi alaninin ilgili idari makamlar ile
isbirligi icinde karar verme siirecine etkili bir sekilde katilabilmesi icin uygun adimlari
atmahdir.

Acil idari islemin gerektigi durumlarda (6rnegin sel, kuraklik, orman yangini gibi
olumsuz hava kosullarinda), idari islem baslatmadan once ilgili kisilere dinlenilme
hakkr taniyan bu ilkeye timiyle uymak muimkin olmayabilir. Bununla beraber,
mimkun oldugunca, bu tir olaylara karsi idari makamlarin yapmis oldugu herhangi
bir islemden etkilenmesi olasi bireyler, idari makamlarin uygun acil durum planlarinin
hazirlanmasina dahil olmali ve bu siireclerde kendilerine danisiimalidir.
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Avrupa insan Haklari Mahkemesi ictihadi

Her ikisi de ulusal makamlarin cocuk velayetineiliskin almig oldugu kararlariilgilendiren
McMichael/Birlesik Krallik ve Buscemi/italya davalarinda, Avrupa insan Haklar
Mahkemesi, Avrupa insan Haklari S6zlesmesi'nin 8. maddesinin usul yéniinden acik bir
sart icermemekle birlikte, miidahale tedbirlerinin alinmasina striikleyen karar verme
stirecinin adil olmasi ve 8. madde kapsaminda glivence altina alinan menfaatleri uygun
sekilde dikkate almasi gerektigine hilkmetmistir. Alinacak kararlarin ciddi niteligi g6z
oniinde bulunduruldugunda, ebeveynler menfaatlerinin uygun sekilde korunmasini
saglamak amaciyla karar verme siirecine dahil olmalidir. Aksi takdirde, aile yasamlarina
miidahale 8. madde kapsaminda “gerekli” olarak gorilmeyecektir.

11. ilke - Temsil ve Yardim

idari makamin bir bireyin talebini reddetmeyi planladigi veya talebin tiimiyle veya
kismen reddedilmesinin muhtemel oldugu hallerde, 6zellikle bir idari islemin bireyin
hak veya menfaatlerini dogrudan ve olumsuz bir sekilde etkileyebilecegi durumlarda
bireye temsil edilme veya goruslerini ifade etmede yardim alma imkani taninir.

Kaynaklar

» lyiidare konusunda CM/Rec(2007)7 sayil Tavsiye Karari (14. madde)
» Cok kisiyi etkileyen idari usullere iliskin R (87) 16 sayili Tavsiye Karari (Il ilke)

» Idari makamlarin faaliyetleri karsisinda bireyin korunmasina iliskin (77) 31 sayili
Tavsiye Karari (lll. ilke)

Yorum

Birbireyin kendisinitemsil etmek ve kendiadinahareket etmek tizere bir bagka kisiyi uygun
sekilde atayabilmesi 6nem tagimaktadir. Bazi durumlarda, idari makamin temsilcinin
birey adina hareket etmek icin gerekli yetkiye sahip olup olmadigini dogrulamasi uygun
olacaktir. Her zaman olmasa da ¢ogunlukla, temsilin ve yardimin maliyeti idari makam
yerine ilgili birey tarafindan karsilanacaktir. Cok sayida kisiyi etkileyecek bir idari islem
baglaminda, idari makamlar s6z konusu kisilerin bir veya birden fazla temsilciyle veya
diger kurumlar veya dernekler tarafindan temsil edilmesini isteyebilir.

Avrupa insan Haklari Mahkemesi ictihadi

Chahal/Birlesik Krallik davasinda, basvuru sahibi milli glivenlik gerekgesiyle Hindistan'a
sinir disi edilmek (izereydi. Avrupa insan Haklari Mahkemesi, Sayin Chahal'in,
digerlerinin yani sira, sinir disi etme kararina itirazini inceleyen idari makam (bir
danisma paneli) nezdinde hukuka uygun sekilde temsil edilmedigini dikkate alarak,
Avrupa insan Haklar Sozlesmesi 5. maddesi kapsaminda insan haklarinin ihlal
edildigine hikmetmistir.
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12. ilke - Siire Sinirlamalari

Bir bireyin hak veya menfaatlerini etkileyen bir islemin yapilmasina neden olabilecek
idari usul ve prosedirler makul bir stire icerisinde tamamlanmalidir.

Kaynaklar

» lyiidare konusunda CM/Rec(2007)7 sayil Tavsiye Karari (7. madde)

» Idari makamlar tarafindan takdir yetkisinin kullanimina iliskin R (80) 2 sayili
Tavsiye Karari (5, 10. ilkeler)

Yorum

idari makamlar, ulusal hukukta éngériilen siire sinirflamalarina uygun olarak veya
makul bir sire icerisinde karar alarak tim taraflar icin hukuki kesinligi saglamalidir.
Bir idari usullin asamali olarak gergeklestirilmesi durumunda, her agamanin mimkdiin
oldugunca hizl bir sekilde tamamlanmasi ve siirecin baslatiimasindan itibaren makul
bir slire icerisinde nihai kararin alinmasi 6nem tasimaktadir. Bu ilke, idari usuli idari
makamin kendisinin mi yoksa bir bireyin mi baslattigina bakilmaksizin uygulanir.
Makul sure siniri, yapilacak kararin niteligine ve izlenecek idari usule baglidir. Her
tarld durumda, idari makamlarin belirlemis oldugu siire sinirlari iyi idare ilkelerini
yansitmahdir.

Belirli stire sinirlarinin 6ngorildigu durumlarda, bu siire sinirlari idari usuliin 6rnegin,
basvuruda bulunma veya her tiirli destekleyici belgenin sunumu veya idari makamin
veya Onerilen islemin ilgilendirdigi diger kisilerin sorgularina yanit vermeye yonelik
zaman dilimleri gibi her asamasinda uygulanabilir. idari makamlarin bireylerin
taleplerine hizli bir sekilde yanit vermesini tesvik etmek amaciyla, ulusal hukukta,
kararin (olumsuz veya olumlu) alinmasi gereken sure siniri belirtilmeli ve idari makamin
talebe yanit vermemesi veya karar almamasi durumunda kurum ici veya yargisal
inceleme yuritilmesi saglanmahdir.

Avrupa insan Haklari Mahkemesi ictihadi

Avrupa insan Haklari Mahkemesi siklikla milkiyet haklari gibi temel insan haklarini
ilgilendiren bir kamu menfaati hususunun meydana geldigi hallerde, iyi yonetisim
ilkesi uyarinca idari makamlarin hizlica, uygun ve tutarli bir bicimde hareket etmesi
gerektigine hikmetmistir. Basvuru sahibinin yasal sahibi oldugunu 6ne sirdigu
bir tabloya italyan makamlarinin Sézlesmede belirtilen kosullara aykiri olarak el
koydugunu iddia ederek Avrupa insan Haklar Sézlesmesi 1 Nolu Protokoliin ihlal
edildigini savundugu Beyeler/italya davasi buna érnek olarak verilebilir.

Ayrica bkz. basvuru sahibinin, Sézlesmenin 2. maddesi kapsaminda, akrabalarinin bir
¢coplikte meydana gelen bir kaza sonucu 6ldiginden ve élimleriyle ilgili herhangi
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bir etkili sorusturma yiritilmedigi yéniinde sikayette bulundugu Oneryildiz/Tiirkiye
davasi; basvuru sahibinin erken emeklilik maasina yonelik edinilmis hakkinin elinden
alinmasi sebebiyle miilkiyet hakkindan haksiz olarak mahrum birakildigi yoninde
sikayette bulundugu Moskal/Polonya davasi; Rysovskyy/Ukrayna davasi (olaylar
yukaridaki 5. ilkede belirtilmistir) ve basvuru sahiplerinin enddstriyel kirliligin, aileleri
ve evleri lzerindeki olumsuz etkilerinden dolay sikayette bulundugu Dubetska
ve Digerleri/Ukrayna davasi. Mahkeme, karar verme usuliiniin haksiz olarak uzun
surdiigl veya alinan kararin uzun sireyle uygulanmadigi durumlarda, devletin
So6zlesme kapsaminda sorumlu bulunabilecedini ve basvuru sahipleri icin usule iliskin
glvencelerin gecersiz kilinabilecegine hilkmetmistir.

13. ilke - idari islemlerin Sekli ve Tebligi

idari islemler basit, net ve anlasilabilir bir bicimde ifade edilmelidir. Bu islemlere
gerekgelerdahiledilmeliveislemlerinyapildigiilgilihukukivefiilidayanakbelirtilmelidir.
isleminbirbireyinhakveyamenfaatleriniolumsuzetkiledigihallerde, basvurulabilecek
hukuki yollar ve temyiz usullerinin yani sira ilgili siire sinirlari da bildirilmelidir.

Bireyler islem hakkinda sahsi olarak bilgilendirilir. Genel yayimlama yontemleri
yalnizca olaganisti durumlarda veya islemin cok sayida kisiyi ilgilendirmesi
durumunda kullanilabilir. Bir bireyin hak veya menfaatlerini etkileyen bir islemin
yapilmasina neden olabilecek idari usul ve prosedirler makul bir sire icerisinde
tamamlanmalidir.

Kaynaklar

> iyi idare konusunda CM/Rec(2007)7 sayih Tavsiye Karari (17, 18. maddeler)
» Cok kisiyi etkileyen idari usullere iliskin R (87) 16 sayili Tavsiye karari (VI. ilke)

» idari makamlarin faaliyetleri karsisinda bireyin korunmasina iliskin (77) 31 sayil
Tavsiye Karari (IV. ilke)

Yorum

Bir idari islemin sekli ve tebligi 6zellikle idari makamlar tarafindan alinan resmiislemler
baglaminda 6nem tasir. Cogu hukuk sisteminde, uygun sekilde teblig edilmemis bir
idari islem gecerli olmakla birlikte, ilgili kisiye sahsi olarak teblig edilmedigi strece
islem s6z konusu birey icin hukuki etki yaratmaz.

idari islem, yetkili bir idari veya adli organ tarafindan inceleme icin temel
olusturacagindan, islem gerekceleri icermelidir. idari makam tesis ettigi islemin
gerekgesini belirtmeli, kendisine verilen hukuki yetkiler kapsaminda hareket ettigini
gostermeli ve islemin keyfi olmayip, uygun sebeplerle yapildigini (yukarida I.
Bolim'deki esasa iliskin ilkelere bakiniz) ortaya koymalidir.
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islemde ayrica ilgili bireyin izleyebilecegi itiraz usullerinin ve mevcut hukuki yollarin
aciklanmasi gerekirken, Anayasa Mahkemesine veya bir Kamu Denetgisine itiraz gibi
bltiin olasi usullerin ve hukuki yollarin dahil edilmesi gerekli degildir.

Avrupa insan Haklari Mahkemesi ictihadi

De Geouffre de la Pradelle/Fransa davasinda bir alanin olaganusti glzellige sahip alan
olarak belirlendigi bir kararnamenin yasalara uygunlugunaitiraz etmek tizere Danistaya
erisim ele alinmistir. Avrupa insan Haklari Mahkemesi, Fransiz idari makamlarinin
basvurucuyu yalnizca itiraz etme siiresi sona erdikten sonra bilgilendirmesi sebebiyle
basvurucunun mahkemeye erisim hakkinin (Avrupa insan Haklari Sézlesmesi 6.
maddesi) ihlal edildigine hiilkmetmistir.

Meltex Ltd ve Movsesyan/Ermenistan davasinda, yayin ruhsati elde etmeye yonelik idari
usul incelenmistir. Avrupa insan Haklari Mahkemesi ruhsatlama kriterlerinin ruhsatlama
strecinde keyfiligi onleyecek sekilde uygulanmasive ruhsatlama makaminin yayin ruhsati
vermeyi reddettiginde bunun icin uygun gerekce gostermesi gerektigini belirtmistir.

14. ilke - idari islemlerin Uygulanmasi

Bireylerin hak veya menfaatlerini etkileyen idari islemler tiim ilgili menfaatleri goz
onunde bulundurarak makul bir sure icinde uygulanmalidir.

Kaynaklar

» lyiidare konusunda CM/Rec(2007)7 sayil Tavsiye Karari (20. madde)

» Idare hukuku alaninda idari ve adli kararlarin icrasina iliskin Rec(2003)16 sayil
Tavsiye Karari (1.1, .2. ilkeler)

Yorum

14. ilke idari islemlerin uygulanmasini ilgilendirir. Belirli idare hukuku sistemlerinde,
idari makamin tesis ettigi resmi idari islemin uygulanmaya konulmasi yerine “infazi”
veya “icrasi” ifadelerinin kullaniimasi olagandir. Diger sistemlerde veya baglamlarda,
idari makamin isleminin “uygulanmasi” ifadesi daha uygundur. Bir idari islemin
uygulanmasi, infazi veya icrasi, ardindan bir veya daha fazla islem yapilmasini (fiziksel
fiiller dahil) gerektirebilir.

idari makamlar, gerekcesinin uygun sekilde belirtildigi acil durumlar disinda, bireylere
kendilerine ylklenen yiikiimlilikleri yerine getirmek icin makul bir stire tanimalidir.
Bir islemin bir bireye hak veya imtiyaz tanidigi durumlarda, bu islem idari makam
tarafindan miimkiin oldugunca cabuk uygulanmaya konulur. Aksi takdirde inceleme
s6z konusu olabilir (asagidaki IV. Bolime bakiniz). Kanunda aksi 6ngorilmedikge, itiraz
etme sonucunda islemin uygulamaya konulmasi veya icrasi otomatik olarak askiya
alinir ve itirazin neticesi beklenir.
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idari makamlarca idari islemlerinin uygulamaya konulmasi veya icrasi, kanunen acikca
dngoriilme ve orantili olma gibi cesitli teminatlara tabi olmalidir. idari islemlerde,
ayrica, islemin uygulamaya konulmasi veya icrasi icin alinacak tedbirler acik¢a
belirtilmelidir. idari islemler geriye déniik etki etmemeli ve kabul veya yayimlanma
tarihinden 6nce yirurlige girmemelidir. Olaganustu durumlarda, bazi ulkeler (6rnegin
Fransa), ulusal hukukta 6dngdérilen sinirlar dahilinde, hakimin bir idari islemin geriye
donik uygulanmasina karar vermesine izin verir. Acil durumlar disinda, idari islemler
yalnizca uygun sekilde yayimlandigi takdirde gecerli olacaktir. Bir idari islemi yurirlige
koyma sorumlulugu bu islemi yapan idari makama aittir.

Avrupa insan Haklari Mahkemesi ictihad\

Dubetska ve Digerleri/Ukrayna davasinda, Avrupa insan Haklari Mahkemesi, yerel
makamin bir karari icra edilerek basvuru sahiplerinin ailelerinin endustriyel kirlilikten
etkilenen alandan alinmasinda hiikiimetin gecikmesi sebebiyle Avrupa insan Haklari
Sézlesmesi 8. maddesinin ihlal edildigine hikmetmistir. Agrokompleks/Ukrayna
davasinda, basvuru sahibi firma 1993 yilinda bir baska firmaya karsi baslatilan ve
2004 yilina kadar devam eden bor¢ tahsilati islemlerinin uzunlugundan ve sézde
haksizligindan dolayi sikayette bulunmustur. Mahkemelerin nihai kararin belirlemis
oldugu borg tutarini yeniden hesaplayarak kesin hiikiim ilkesini ihlal ettigi 6ne
strllmastir. Ayrica, davaya bakan mahkemelerin Ust diizey devlet gorevlilerinin
Uzerlerinde uyguladigi yogun baski g6z online alindiginda bagimsiz veya tarafsiz olarak
gorilemeyecegi savunulmustur. Avrupa insan Haklart Mahkemesi, Avrupa insan Haklari
Sézlesmesi 6.1. maddesi uyarinca devletin “bagimsiz ve tarafsiz bir mahkeme”nezdinde
yargilanmayi saglama yukimluliginin yargiyla sinirh olmadigina hikmetmistir.
Ayrica, yUriitme, yasama ve diger devlet organlan icin de, katilmadiklarinda dahi,
mahkemelerin kararlarina ve hukimlerine uyma yukumlaltkleri  mevcuttur.
Mahkemelerin yetkisine saygi, kamunun mahkemelere giiveninin saglanmasi ve daha
genel olarak hukukun Gstiinligiiniin korunmasi icin mecburi bir 6n kosuldur. Yarginin
bagimsizhigr ve tarafsizhgina iliskin anayasal tedbirler tek basina yeterli olmayip, ayni
zamanda glinlik idari tutumlara ve uygulamalara etkili bir bicimde dahil edilmelidir.
Hornsby/Yunanistan davasinda, basvuru sahipleri idari makamlarin Yiiksek idare
Mahkemesi kararlarina uymayi reddinin medeni haklarinin etkin bir sekilde korunmasi
hakkini ihlal ettigi yoniinde sikayette bulunmustur. Mahkeme, bes yildan uzun siire
boyunca nihai ve icra edilebilir bir mahkeme kararina uymak icin gerekli tedbirleri
almamanin, S6zlesmenin 6.1. maddesini ihlal ettigine hikmetmistir.

15. ilke - idari Yaptirimlar

idari yaptirmlar kanunla 6ngériilmiis olmalidir ve idari makamlar tarafindan yalnizca
net bir sekilde belirtilen kosullar cercevesinde bireylere uygulanabilir.
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Kaynaklar

» idari yaptinmlara iliskin R (91) 1 sayil Tavsiye Karari
» Avrupa insan Haklari Sézlesmesi (6. madde)

Yorum

15. ilke, idari bir kuralin ihlal edildigi veya idari bir karara veya isleme uyulmadigi
durumlarda uygulanir. Bu ilke, idari makamlarin, idari yaptirim olarak kabul edilmeyen
disiplin yaptirimlarinin veya hukuk uyusmazliklarinin sonucunda almasi gereken
tedbirleri ilgilendirmez.

Ornek vermek gerekirse, bagvuru sahibinin gerekli sartlari artik yerine getirmemesi
gerekgesiyle bir ruhsati vermeyi veya yenilemeyi reddetmek idari bir yaptirnm olarak
degerlendirilmez. Cezai amag tagimaktan ziyade, ruhsatin iptali veya yasaklanmasi,
cevrenin veya halk sagliginin korunmasi icin ¢ikarilan yeni yasalardan kaynaklanabilir.

idari yaptirnmlar, idari makamlarca, para cezasi veya diger parasal veya parasal
olmayan her tirll tedbir aracihigiyla uygulanabilir. Bununla beraber, idari yaptinnmlarin
uygulanmasinda asagida belirtilen kosullara uyulmalidir:

i. Idari yaptinmlar ulusal hukukca éngériilmeli ve meydana gelen ihlalle orantili
olmalidir.

ii. idari bir yaptinma yol acan idari is ve islemler, makul bir siirede tamamlanmali
ve islemi sonlandiran nihai bir karar alinmasi da dahil olmak lizere “adil
yargilanma” ilkelerine tabi olmalidir. idari makam, hangi idari kuralin ihlal
edildigini ve bireyin buna yonelik s6z konusu sorumlulugunu belirlemelidir.

iii. Ayni toplumsal menfaati veya kamu menfaatini koruyan farkh kurallar esas
alinarak aynifiilden dolay bir bireye iki defa idari ydnden yaptirim uygulanamaz.
Ayni fiilin, farkli menfaatleri koruyan kurallara dayanilarak iki veya daha fazla
idari makamin eylemlerini gerektirdigi durumlarda, diger makamlar tarafindan
uygulanan yaptinm dikkate alinmalidir.

iv. Idari yaptinmlar, islendigi anda ilgili idari kurala aykir veya yasalara aykiri
olmayan bir fiille ilgili olarak uygulanamaz.

v. idari yaptinmi getiren idari islemin hukuka uygunlugu kanunen belirlenmis
bagimsiz ve tarafsiz bir mahkeme tarafindan incelemeye tabidir.

idarimakamlar bireylerin kararlarina uymalarini saglamak amaciyla uygun idariyaptirim
sistemleri olusturabilir. idari yaptinmlarin yasalara uygun bir bicimde uygulanmasini
saglamak amaciyla, idari makamlarin yaptirrm uygulama yetkisi mevzuatta
ongorilmelidir. Mevzuatta ayrica belirli kosullarda idari makamlarin uygulayabilecegi
cezai yaptinmlarin seviyesi de belirtilip, yaptinmlarin temel haklarin kullanimini
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kisitlayabilecegi durumlar tanimlanmalidir. Belirli yaptirimlarin uygulanabilecegi 6zel
kosullarin belirlenmesi icin ilgili idari makama takdir hakki birakilabilir.

idari bir yaptinnmin uygulanmasi icin 6n kosul olan “adil yargilanma” glivence ve ilkeleri
Avrupa insan Haklar Sézlesmesi'nin 6. maddesindeki koruma hiikiimlerini yansitmali
ve uygun durumlarda uygulanmalidir. Para cezasi gerektiren kiicik capli ihlaller
durumunda, bu tiir giivenceler ilgili bireyin rizasiyla gevsetilebilir. Ozellikle park cezasi
olmak Uzere, belirli durumlarda iyi ve etkili idare sarti ilgili kisinin rizasi olmasa dahi
sadelestirilmis usullerin uygulanmasini gerektirebilir. Bunun yani sira, bir bireyin belli
bir idari kural ihlal ettiginin anlasildigi ve uygun cezanin tiirinin veya seviyesinin
belirlenmesi oncesinde bu ihlale yonelik yaptinmlarin degistirildigi hallerde, birey
kendisi icin en uygun yaptirnm diizeyinden veya tiriinden yararlanabilmelidir.

Para cezasi disindaki idari yaptirimlara 6rnekler arasinda sorumluluk artisi, miisadere,
bir isletmenin kapatilmasi, mesleki faaliyetten men veya ruhsat, izin veya yetkinin
askiya alinmasi veya iptali yer alir. Belli bir fiilin idari yaptirim olup olmadigr ilgili idari
kurallara baglh olacaktir.

Ceza davalarina iliskin adil yargilanma glivenceleri, s6z konusu vakanin ulusal ¢apta
hukuki veya idari olarak siniflandirilmasina bakilmaksizin, Avrupa insan Haklari
Mahkemesinin s6z konusu yaptirimin cezai olarak kabul edilmesi gerektigini
ongordigu durumlarda uygulanacaktir. Bu glivenceler bir idari yaptinmla karsilasan
herhangi bir kisinin, kanunlari ihlal ettigi anlasildigi takdirde, delillerin niteliginin yani
sira kararin gerekcesi hakkinda da bilgilendirilmesini gerektirir. Kisinin savunmasini
hazirlamasi icin yeterli zaman taninmalidir. Herhangi bir karar alinmadan énce kisiye
goruslerini sunma imkani taninmali ve yaptirnm uygulamanin gerekgesi (bu yonde
karar alinmasi durumunda) ilgili idari islemde belirtilmelidir.

Avrupa insan Haklari Mahkemesi ictihadi

A. Menarini Diagnostics S.r.l/italya davasinda, rekabetten sorumlu bagimsiz bir idari
makam olan AGCM, basvuru sahibi firmayi diyabet tanisi testleri piyasasinda haksiz
rekabet sebebiyle alti milyon avro para cezasina carptirmistir. Firmanin s6z konusu
karara iliskin idari mahkemeye, Danistaya ve Anayasa Mahkemesine yapmis oldugu
tlm itirazlar reddedilmistir. Davanin cesitli yonleri ve bu konudaki nispi dnemleri g6z
éniinde bulundurularak, Avrupa insan Haklari Mahkemesi basvuru sahibi firma icin
getirilen para cezasinin cezai nitelikte oldugunu ve bu nedenle Avrupa insan Haklari
Sozlesmesi 6.1. maddesinin cezailik unsurunun gecerli oldugunu degerlendirmistir.
Bununla beraber, idari islem tam yetki sahibi yargi organlarinca uygun sekilde
incelendiginden Mahkeme bu hiikmiin ihlal edilmedigine hiikmetmistir.

Avrupa insan Haklari Mahkemesinin bir suclamanin cezai nitelikte olup olmadiginin
belirlenmesine yonelik kriterleri yaygin olarak “Engel kriterleri” adiyla bilinmektedir.
Bu kriterler adini, basvuru sahiplerinin zorunlu askerliklerini yaparken uygulanan
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cesitli disiplin yaptinmlarindan ve tedbirlerden dolayi sikayette bulundugu Engel
ve Digerleri/Hollanda davasindan almistir. ilk kriter, ulusal hukuk kapsaminda sucun
hukuki siniflandirmasi, ikincisi sucun kendisinin niteligi ve Gglinclsi de ilgili kisinin
ugrayabilecegi cezanin siddet diizeyidir. ikinci ve (iciincii kriterler alternatif olurken,
bu ikisinin beraberce kullaniimasi sart degildir. Bununla beraber, her kriterin ayri ayri
analizinin su¢ isnadinin bulunup bulunmadigina dair net bir sonuca ulasiimasini
mimkin  kilmadigi durumlarda, bu durum toplu yaklagimin izlenilmesini de
engellemez. Ulusal siniflandirma ve sucun esas niteligi ilgili etkenler olmakla birlikte,
ulusal siniflandirma Avrupa insan Haklar Sézlesmesi'nin 6. maddesi uyarinca
adil yargilanma yikimlilikleri kapsamindaki Avrupa insan Haklari Mahkemesi
siniflandirmasini belirlemez.
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1. B&IGm

Idari Makamlarin
Sorumlulugu, Tazminat ve
Diger Hukuk Yollar

u bolimde yer alan ilke, idari makamlarin sorumlulugu ile eylemlerinin veya
B hareketsiz kalmalarinin yol actigi zarar veya kaybi giderme sorumluluklari ile

ilgilidir.
Hukuka aykirt veya ihmalkar eylemleri veya hareketsiz kalmalari sonucu bireylerin
zarara veya kayba ugramalarina yol agan (veya bu yonde tehdit eden) idari makamlarin
sorumlulugunu belirlemek icin bireylere mahkemeler nezdinde takip edebilecekleri
bir yol haritasi sunulmasi, hukukun Gstlnliglne dayali toplum icin temel bir ilkedir.
Etkili bir hukuk yolunun taninmasi Avrupa insan Haklan Sézlesmesi'nin sartlarindan
birisidir.

16. ilke - Sorumluluk ve Giderim

idari makamlar hukuka aykiri veya ihmalkar eylemleri veya hareketsiz kalmalarindan
ve bu eylemler veya hareketsizlikleri sonucunda bireylerin maruz kaldigi zarar
veya kayiptan sorumlu tutulmalidir. idari makamlar, kamu gérevlilerinin eylemleri
veya hareketsiz kalmasindan kaynaklanan ve ayrica, ulusal hukukta dngoérilmesi
kosuluyla, kusura dayanmayan sorumlulugu sonucunda meydana gelen zarar veya
kayiplar dahil olmak Uzere, her tuirlti zarar veya kaybi tiimuyle gidermelidir. Giderim
imkani taniyan mahkeme kararlari veya idari kararlar makul bir siire icerisinde
uygulanmalidr.

Kaynaklar

» lyiidare konusunda CM/Rec(2007)7 sayil Tavsiye Karari (23. madde)
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» Idarenin sorumluluguna iliskin R (84) 15 sayili Tavsiye Karari

» Idari makamlar ve dzel taraflar arasinda davaya alternatiflere iliskin Rec(2001)9
sayili Tavsiye Karari

» Mahkemelerde asiri is ylkini dnleme ve azaltma tedbirlerine iliskin R (86) 12
sayili Tavsiye Karari

» Adalete erisimi kolaylastiran tedbirlere iliskin R (81) 7 sayili Tavsiye Karari
» Avrupa insan Haklari Sézlesmesi (13. madde)
» Yolsuzluga Karsi Ozel Hukuk Sézlesmesi (5. madde)

Yorum
Sorumluluk

Bu ilke, idari makamin birey nezdinde zarara veya kayba yol acan hukuka aykiri
veya ihmalkar eylemleri sonucunda bireye karsi sorumlulugu ile ilgilidir. Bu ilke
suc faaliyetinde bulunan, kamu gorevlilerinin eylemleri veya hareketsiz kalmalari
nedeniyle bireylerin maruz kaldigi zarar veya kaybi ve kamu gorevlileriyle idari
makamlar arasindaki istihdama iliskin hususlari kapsamaz.

Bir idari makamin kanunen makul olclide yerine getirilmesi beklenen davranis
standartlarina uymamasi sebebiyle bireylerin zarara veya kayba ugramasi sonucunda
sorumluluk meydana gelir. idari makamin hukuka aykiri veya ihmalkar sekilde hareket
etmedigi, veya kendisinden makul surette beklenebilecek bir bicimde hareket ettigi
durumlarda dahi, bireylerin idari makamin eylemi veya hareketsiz kalmasi sonucunda
maruz kaldigi zarar veya kayba tek basina katlanmasinin acik bir sekilde haksiz olacagi
takdirde, ulusal hukuk geregince idari makamlarin sorumlulugu dogabilir.

idari makam, ulusal hukukta 6éngoérildiigu kosullarda, fiziksel zarar veya maddi
kayiptan ve hatta manevi (6rnegin, itibarin zedelenmesi gibi) zararlardan da sorumlu
tutulacaktir. idari makamin eylemi veya hareketsiz kalmasi ile maruz kalinan zarar veya
kayip arasinda dogrudan bir illiyet bagi bulunmalhdir.

idari makamlarin kanunen makul surette uymasi beklenebilecek davranis standartlari
gorev ve yetkilerine ve mevcut imkanlara baghdir. Cesitli isleri yerine getirebilecek
konumda olmali ve topluma ¢ok sayida ve farkli hizmetleri sunabilmelilerdir. Bu
hizmetlerin tanimi, kapsami ve niteligi kanunen tesis edilmistir.

Yasal yukumliliga olmayan ve yetkisi disinda hareket eden bir kamu gorevlisinin
eylemleri veya hareketsiz kalmasi sonucunda bir bireyin maruz kaldigi zarar veya
kayip idari makamin sorumlulugunu dogurabilir. Bu tiir durumlarda, idari makamin
sorumlulugu, kamu gorevlisinin yerine getirdigi gdrevlere ve eylemlerinin kosullarina,
ozellikle de faaliyetlerin veya hareketsizliklerinin zarar goren kisiyi gorevlinin yetkisi
dahilinde hareket ettigini disiinmeye yonlendirecek nitelikte olup olmadigina ve
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idari makamin gorevlinin faaliyetleri lizerinde yeterli kontrol saglayip saglamadigi ya
da belli bir durumda gérevlinin roliini net bir sekilde aciklayip aciklamadigina bagli
olacaktir. Bazi hukuk sistemleri ilgili gérevlinin kisisel sorumlulugu (faute personnelle
détachable) ile hizmet kusuru (faute de service) arasinda ayrim gozetir.

idari makamlar, genel olarak, idari makamin kontrolii disinda meydana gelen, siklikla
ongorilemeyen ve kacinilmaz sonuclar dogurabilecek miicbir sebepler durumunda
sorumluluktan muaf tutulacaktir. Ayni zamanda, zarar veya kaybin Uclnc bir tarafin
olaylar zincirine dnemli bir miidahalesi sonucunda meydana gelmesi durumunda da
sorumluluk aranmayacaktir. Bu gibi durumlarda, sorumluluk normalde liclincii tarafa
ait olacaktir.

Bireyin haklar ve mesru menfaatleri yalnizca bir idari makam hukuka aykiri veya
ihmalkar bir sekilde davrandiginda degil, ayni zamanda yasalara uygun ancak yanlhs
bir sekilde davrandigi bazi diger durumlarda da ihlal edilebilir ve bunun sonucunda
zarar veya kayip olusabilir. Bu durumlarda, zarar veya kayip ylkiniin ne zaman sadece
zarar goren kisi ve ne zaman toplum tarafindan tstlenilmesi gerektigini belirlemek icin
kriterler olusturulmalidir. Genel kabul goren toplumsal dayanisma ilkesi geregince,
asirl veya ciddi diizeyde olmayan, niifusun butiniind etkileyen ve glnlik toplumsal
yasamin olagan bir sonucu olarak dogan aksakliklar, zarar veya kayiplari vatandaslar
kabuletmelidir. Bunakarsilik, zarar veya kaybin asiri veya ciddi diizeyde oldugu, yalnizca
bir veya birkag bireyin veya grubun bu zarar veya kayba maruz kaldigi ve bu kisilerin
zarar veya kaybin tim yulkinu kendilerinin tasimasinin haksiz olacagr durumlarda,
zararlan karsilanmalidir. Buna uygun olarak, idarenin sorumluluguna iliskin R (84) 15
sayili Tavsiye Karari uyarinca, Uye devletlerin ulusal hukuklarinda, zararin veya kaybin
yukinln yalnizca zarar goren kisi tarafindan Gstlenilmesinin acikca haksiz olacagi
durumlarda zarar goren kisiye tazminat hakki tanimaya yonelik kurallarin 5ngérilmesi
beklenir.

idarenin sorumlulugu ilkesi, 6zel kamu veya idari mahkemelere idari makamlara iliskin
ayri bir hukuk ve usul sisteminin olusturulmasini gerektirmemektedir. Her devlet
bu ilkeyi kendi hukuk sistemine en uygun sekilde uygulayacaktir. Bazi devletlerde
idari makamlar bireylerle ayni kurallara uymak zorundayken, diger devletlerde,
faaliyetlerinin 6zel niteligini ve bu faaliyetlerin kamu menfaati icin gerceklestirildigini
hesaba katmak suretiyle, idari makamlarin hukuki sorumluluklari ile ilgili belirli ilkeler
gerekli gorilerek idari makamlar icin ayri bir sorumluluk sistemi uygulanir.

Bazi lye devletlerde, silahli kuvvetler ile posta, telekomiinikasyon ve ulastirma
hizmetleri gibi bazi kamu hizmetleri bakimindan idarenin sorumluluguna iliskin 6zel
kurallar uygulanabilir.

Hertuirli durumda, idarimakamlarin sorumlulugunailiskin kurallar, milliyet, cinsiyet, irk,
renk, toplumsal kdken veya bir baska gerekceyle bireylere karsi ayrimcilik uygulamaz.
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Giderim

idari makamlar genel olarak, yetkileri dahilinde veya disinda olsun, hukuka aykiri veya
ihmalkar eylemleri veya hareketsiz kalmasi sonucunda bireylerin maruz kaldiklari zarar
veya kaybi tamamen gidermelidir.

Ulusal hukuk geregince, zarar goren bireyin tek basina bu tlr zarar veya kaybi
karsilamasinin agikca haksiz olacagi durumlarda, idari makamlarin hukuka aykiri veya
ihmalkar eylemlerinden veya hareketsizliklerinden kaynaklanmayan zarar veya kaybi
da giderme yiikiimlligu getirilebilir. Bu durumlarda, adil olmasi kosuluyla, zarar veya
kayiplar kismen giderilebilir.

idari makamin yetki ve gérevlerine uygun sekilde hareket etmemesi sonucunda bir
bireyin zarar veya kayba ugramasi durumunda, zarara veya kayba yol agmis olabilecek
kamu gorevlilerinin herhangi bir kisisel sorumlulugu olup olmadigina bakilmaksizin,
bireyin bu zarar veya kaybi giderilebilir.

Bu baglamda “giderim” idari makamlarin eylemleri veya hareketsizlikleri sonucunda,
bir bireyin maruz kaldigi her tirli zarar veya kaybin mimkiin olan yontemlerle
karsilanmasi anlamina gelir. Bireyin dogrudan giderilemeyen zarar veya kaybinin
karsilanmasi amaciyla parasal 6deme veya diger yollarla tazminati igerir. Ayrica, kamu
gorevlisinin isledigi bir yolsuzluk eyleminin veya kusura dayanmayan sorumlulugun
sonucu olarak sunulan (s6zlesmenin feshedilmesi veya bir s6zlesme imzalanmadan
onceki hak veya imtiyazlarin iade edilmesi gibi) eski hale getirmeyi de icerir. Giderimin
niteligi ve bicimi farklilik gésterebilir ve parasal tazminat durumunda zarar unsurlari
dahil olmak Uzere ulusal hukuk uyarinca belirlenecektir. Bireyin veya ulusal hukuk
kapsaminda sorumlu oldugu bir kisinin meydana gelen zarar veya kayipta payi oldugu
ya da bu zarar veya kaybin tek sorumlusu olarak gorildiigi durumlarda, giderimin
seviyesi azaltilabilir veya giderim tamamen reddedilebilir.

“Tamamen giderim” ilkesi, bir bireyin parasal deger verilebilecek ve uygun sekilde
karsilanabilecek 6lclide hukuka aykiri veya ihmalkar eylemin yol actigi tim zararinin
karsilanmasi anlamina gelir. Cogu hukuk sisteminde, parasal tazminat hem acil maddi
zarari hem de sonrasinda meydana gelecek kaybi kapsar.

“Adil giderim” asagidaki faktorlere dayali olarak belirlenir: Bireyin zarar gérmesine veya
kayba ugramasina yol acan kamu menfaatini niteligi, olayin ne siklikla yasandigi ve
eylemin ne dlclide olagan oldugu ya da eylemin yol actigi zarar veya kaybin olaganlig.
Silahli hizmetler ve posta, telekomiinikasyon ve ulastirma hizmetleri icin idarenin
sorumluluguna iliskin 6zel kurallarin mevcut olmasi durumunda, giderimin seviyesi en
azindan yeterli olmahdir.

Bireyin maruz kaldigi zarar veya kayba bir kamu gorevlisinin yol agmasi durumunda,
bireyin isveren idari makama ya da sorumlu varsayilan kamu gorevlisine (veya ayni
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anda her ikisine) dava agmay! tercih edip edemeyecegi veya bireyin mutlaka idari
makama dava acmasi gerekip gerekmedigi (bdylece ilgili makamin kendisinin
istemesi halinde gorevliye islem uygulamasi) bakimindan hukuk sistemleri farkhhk
gOsterecektir. Avrupa Konseyi, idari makamin ve bireyin kisisel yetkisine dayanarak
kamu gorevlilerine karsi yasal islem baslatabilmesi kosuluyla, devletlerin bireyin ilgili
idari makama dogrudan dava agma hakkini kullanmasini engellememesi gerektigini
belirten bir uzlasma ¢6ziimiini savunur. Bununla beraber, zararin veya kaybin yasalara
uygun bir fiil sonucunda meydana gelmesi halinde, idari makamin zarar goren bireye
o0dedigi veya 6deme emrinin verildigi tazminat miktarini bir kamu gorevlisinden tahsil
etmesinin hicbir hukuki dayanagi olmamaldir.

Ayrica, Avrupa Konseyi Yolsuzluga Karsi Ozel Hukuk Sézlesmesi (174 sayili AKAS)
taraf tlkelerinde, gorevlerini yerine getiren bir kamu gorevlisinin yolsuzluk eyleminin
sonucu olarak zarar veya kayba maruz kalan kisilerin devlete karsi tazminat davalarina
yonelik uygun usuller olusturulmalidir. (Madde 5)

Bir bireyin idari makama giderim davasi agma hakki dnceden mecburi veya ihtiyari idari
uzlasma usullerine tabi tutulamaz. Bununla birlikte, bu tir bir dava agcilmadan 6nce,
ulusal hukuk uyarinca bireylerin 6ncelikle uyusmazliga uzlasma yoluyla ¢éziimlemeye
calismasi 6ngorilebilir. Maliyetli yasal islemler gerekmeksizin dostane ¢6zim
saglamayi amaclayan uzlastirma ve diger alternatif uyusmazlik ¢6zimi mekanizmalari
(arabuluculuk, sulh ve tahkim) Avrupa Konseyi tarafindan acik bir sekilde tavsiye edilir
(Bakiniz 17. ilke). Bu mekanizmalar, varsa, bireylerin mesru haklarini kullanmasini
engelleyebilecek veya bu haklarini kullanmaktan caydirabilecek ya da konuyu
mahkemeye tasiyabilmelerini dnleyebilecek bir bicimde islememelidir.

idarimakamlarinyol actigi zarar veya kayba maruzkalan bir bireye giderim hakkitaniyan
mahkeme kararlari veya idari islemleri makul bir stire icinde uygulanmalidir (yukaridaki
14. ilkeye bakiniz). Zarar goren bireye, idari makam tarafindan ex gratia (ihtiyari) olarak
teklif edildigi takdirde, yakin zamanda tazminat her zaman gerceklesmeyebilir. Bazi
ulusal sistemlerde, giderime iliskin islem derhal uygulanabilirken, diger sistemlerde
uygulama ayri bir 6zel usul olusturup bu da gecikme dogurabilmektedir. Bireylerin
makul bir siire icinde giderimlerini almasini dnleyen uygulamaya iliskin diger engeller
mevcut olabilir. Bu engellere idari makamin finansman eksikligi, idari makamin
hareketsiz kalmasi ve bazi ulusal sistemlerde idari makamlara karsi islemlerin icrasini
onleyen kurallar 6rnek olarak verilebilir. Bu zorluklarla miicadele amaciyla, R (84) 15
sayll Tavsiye Karari geregince, varsa, ayr 0zel usullere kolayca erisilebilmeli ve hizli
bir sekilde saglanmalidir ve idari makamlarin tazminat kararlarini yerine getirmek icin
yeterli imkani olmasi da tavsiye edilir. Kamu gorevlilerinin kisisel hareketsiz kalmasi
veya kotl niyetli davranislarini ortadan kaldirmak amaciyla, bazi ulusal sistemlerde
makul bir stirede zararin giderimine iliskin mahkeme kararlarini veya idari islemleri
uygulamayan ilgili gorevliler icin kisisel sorumluluk 6ngéralir.
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Avrupa insan Haklari Mahkemesi ictihadi

De Souza Ribeiro/Fransa davasinda, basvuru sahibi, Avrupa insan Haklari Sézlesmesi'nin
8 ve 13. maddeleri uyarinca, Brezilya'ya sinir disi edilmesi sonucunda hukuka aykiri
olarak Ozel ve aile yasamina saygi hakkina midahale sikayeti baglaminda, Fransiz
hukuku kapsaminda etkili basvuru hakkinin olmadigi yoniinde sikayette bulunmustur.
Avrupa insan Haklari Mahkemesi, Sézlesmenin 1. maddesi uyarinca, ulusal makamlarin
glivence altina alinan hak ve 6zgurlikleri uygulamak ve icra etmekte temel sorumlu
olduguna hiikmetmistir. S6zlesmenin 13. Maddesi uyarinca, i¢ hukukta herhangi
bir sekilde glivence altina alinan S6zlesme hak ve 6zgurluklerinin esasini icra etmek
Uzere ulusal duzeyde basvurulabilecek bir hukuk yolu mevcut olmalidir. Bu madde,
dolayisiyla, yetkili ulusal makamin Avrupa insan Haklar Sézlesmesi kapsaminda
“savunulabilir bir sikayeti” incelemesine ve uygun yardimi sunmasina izin veren bir i¢
hukuk yolu sunmasini gerektirir. S6zlesmeye taraf devletlerin 13. maddeden dogan
yukUmlaliklerinin kapsami, basvuru sahibinin sikayetinin niteligine bagl olarak
degisiklik gosterir. Devletlere bu hikimden dogan yikimliluklerini nasil yerine
getirecekleri konusunda bir nebze takdir yetkisi taninir. Bununla birlikte, 13. madde
uyarinca hukuk yolunun hem pratikte hem de kanunen “etkili” olmasi gereklidir. 13.
madde kapsaminda bir hukuk yolunun etkililigi, basvuru sahibi icin olumlu neticenin
kesinligine bagh degildir. S6z konusu hiikimde atifta bulunulan “makam” da bir
yargisal makam olmak zorunda degildir. Ancak, bu maddenin tanidigi yetkiler ve usul
yoniinden glvenceler sunulan hukuk yolunun etkili olup olmadiginin belirlenmesinde
dnemlidir. ilgili “makam”in yargisal bir makam olmamasi durumunda, Avrupa insan
Haklar Mahkemesi s6z konusu makamin etkili bir hukuk yolu sunup sunmadiginin
belirlenmesi icin basvuru sahibine taninan usul yoniinden glivenceleri ve makamin
bagimsizhigini degerlendirir. Ayrica, tek bir hukuk yolu kendi basina 13. maddenin
sartlarini tamamen yerine getirmese bile, i¢c hukuk kapsaminda sunulan hukuk
yollari topluca bunu saglayabilir. 13. madde uyarinca gerekli hukuk yolunun etkili
olmasi icin hem pratikte hem de hukuken mevcut olmali, yani devlet makamlarinin
eylemleri veya ihmalleri bu hukuk yoluna basvuru hakkinin kullanimini haksiz surette
engellememelidir. Buna ek olarak, bu hukuk yolunun yeterliliginin asirn gecikme
nedeniyle zarara ugramasi mimkiin oldugundan, dizeltici eylemin hizina 6zellikle
dikkat edilmelidir.

Ayrica yukaridaki 5, 6 ve 12. ilkelerde atifta bulunulan Rysovskyy/Ukrayna davasi ile
basvuru sahibinin siginma talebini ulusal mevzuatta ongoriilen bes ginlik sire
sinirinin disinda sunmasi nedeniyle Tiirk makamlarinin esas yontiinden degerlendirmeyi
reddettigi Jabari/Tiirkiye davasina bakiniz. Avrupa insan Haklari Mahkemesi, siginma
basvurusunda bulunmak icin bu kadar kisa bir siire sinirinin otomatik ve mekanik
olarak uygulanmasinin Avrupa insan Haklari S6zlesmesi 3. maddesinde belirtilen temel
degerin korunmasiyla ihtilaf olusturdugu degerlendirilmesi gerektigine hilkmetmistir.
Mahkeme, ayrica, basvuru sahibinin sinir disi edilmesini askiya alma (yurltmeyi
durdurma) etkisine sahip bir hukuk yoluna erisimi olmadigindan, S6zlesmenin 13.
maddesinin ihlal edildigine karar kilmustir.

Sayfa 52 » idare ve Siz - El Kitabi



V. BOlUm

Yeniden inceleme / itiraz
ve Dava

olum IV'te, idari makamlarin kendi inisiyatifiyle almis oldugu, bireylerin vergi

yukimlaligu veya diger mali mikellefiyetlere ya da sosyal glivenlik yardimlarina

iliskin kararlar gibi kararlar dahil olmak tizere, idari makamlarin kararlarina karsi
davalarlailgili ilkeler yer alir.

idari makamlar tarafindan alinan kararlarin incelenmesi icin bireylere taninan basvuru
imkani, modern demokratik toplumun ve iyi idarenin énemli bir unsurudur. Hukukun
Ustunligune ve kuvvetler ayrihigina dayanan bir devletin temel unsurlariidariislemlere
iliskin yargisal inceleme ve davadir. 19 ila 21. ilkeler, sirasiyla, dava acma hakki, gecici
tedbir ve mahkeme kararlarininicrasiileilgilidir. Bununla beraber, daha hizli, daha ucuz
ve daha az resmi olan diger inceleme yollari da bireyler icin esit dlizeyde 6nemlidir.
Bunlar idari makamin kendisinin gerceklestirdigi kurum ici (veya idari) incelemeleri ve
kamu denetciligi® ya da benzer bir kurumun yargisal olmayan incelemelerini icerir. 17
ve 18. ilkeler yargisal olmayan inceleme ve dava bicimleriyle ilgilenir.

idari islemlere karsi yargisal denetime iliskin uygulama kilavuzu Folke Bernadotte
Akademisi (isvec) ve Avrupa Giivenlik ve isbirligi Teskilati Demokratik Kurumlar ve insan
Haklari Dairesi (AGIT/DKIHD) tarafindan yayimlanan bir el kitabinda yer almaktadir.® Bu
el kitabl, denetleme faaliyetlerinden sorumlu mudiirler, mahkeme denetgileri, hukuki
personel ile zabit memurlarn dahil, davayi denetleyen personele yoneliktir. El kitabi,
bireylerle idari makamlar arasindaki uyusmazliklara iliskin mahkemeler nezdinde, insan
haklari standartlari bakimindan, islemlerin etkililigini denetlemeye yonelik sistemlerin
kurulmasiyla ilgili kisiler olan “dava denetgcileri”icin faydali olabilir.

8 Bubelgeniningilizceversiyonunda, ingilizce dilindekikaynakbelgelerde yeralan“ombudsman(men)”
ifadesi yerine “ombudsperson(s)” ifadesi kullanilmasi tercih edilmistir. Fransizca metinde, tam
karsihgi olan bir ifade bulunmadigindan "ombudsperson(s)”kullanilirken, baglama gore "mediateur
(arabulucu)" ifadesi de kullanilmistir.

9 idari yarginin denetimine yénelik el kitabi, 2013, ISBN 978-92-9234-871-7.
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17. ilke - Kurum ici inceleme

idari makam tarafindan yapilan bir idari islemden olumsuz yénde etkilenen herkes
s6z konusu islemin i¢ incelemesini / yeniden incelemesini talep etme hakkina
sahiptir.

Kaynaklar

» lyiidare konusunda CM/Rec(2007)7 sayil Tavsiye Karari (22, 23.2. Maddeler)

» Idari makamlar ve dzel taraflar arasinda davaya alternatiflere iliskin Rec(2001)9
sayili Tavsiye Karari

Yorum

Kurum ici incelemenin niteligi incelenecek idari islemin tiriine bagh olacaktir. Bu
inceleme idari makamdaki yetkili kisiler tarafindan gerceklestirilmelidir. Kurum ici
inceleme, mahkemeye basvuru icin bir 6n kosul olabilir. Kurum ici inceleme talebi
mahkemede dava agma islemlerinin baslatilmasina yonelik siire sinirini tek basina
askiya almalidir. Birey, kurum ici inceleme talep etmekten veya bir idari isleme karsi
dava basvurusunda bulunmaktan dolay idari makamin herhangi bir dnyargisina
maruz kalmamalidir.

Mahkemelerin bir davanin esasini incelemeye veya takdir yetkisini kullanan bir idari
makamin s6zkonusuisleminidegistirmeye yetkiliolmadigidurumlarda, eylemlerindeki
her tlrli eksikligi diizeltme sorumlulugu idari makamin kendisine aittir.

Kurum ici inceleme ilkesi, kurum ici incelemelerin yargilama 6ncesinde yapildigi ve
bunun tercih edilen se¢enek oldugu varsayimina dayanirken, bazi hukuk sistemlerinde
bir mahkemeye dava acilmasi, mahkeme tarafindan davanin sonucu belirlenene kadar
kurum ici incelemeyi askiya alr.

| ve Il. bélimlerde tanimlanan esas ve usule iliskin ilkeler, ayni zamanda, kurum icin
incelemelerde de uygulanir. Bazi durumlarda, kurum ici inceleme idari makamin kurum
ici karar verme siirecinin bir parcasini olusturabilir. ilk islemin yapilmasinda usule iliskin
ilkelere uyuldugu hallerde, inceleme bireyin hak ve menfaatleri cignenmedigi stirece
bu usulleri kisaltabilir.

idari makamin kendisiicerisinde yiriitiilen kurumiciincelemeler ve bireylerin idari dava
yollarina erisim saglamasi amaciyla olusturulan kurum digi resmi inceleme organlari
arasindaki ayrim 6nem tasir. Bu resmi inceleme organi, kararina itiraz edilen idari
makamdan bagimsiz olmalive 19ila 21. ilkelere (yargisal inceleme ve dava hakki) riayet
etmelidir. Kurum ici incelemeler idari makamlar ile bireyler arasindaki uyusmazliklarin
¢6ziimline yonelik dava ve hukuki islemlere yonelik birkacg alternatiften biridir. Diger
alternatifler arasinda uzlagma, arabuluculuk, sulh ve tahkim yer alir.
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Avrupa insan Haklari Mahkemesi ictihadi

Tsfayo/Birlesik Krallik davasinda, basvuru sahibi ayni yerel makamin (Londra
Hammersmith ve Fulham Semti) gecmis tarihli yerel meclis vergisini iade ve konut
yardimlarinin 6denme talebinin reddi kararina karsi Konut Yardimi inceleme Kurulu
(HBRB)

yerel kuruluna karsi idari itirazda bulunmustur. Yerel kurul, Sayin Tsfayo'nun aldigi
yardimin yenilenmesi hakkinda ilgili yaziyr almadigi iddiasini reddetmistir. Dava
basvurusu HBRB tarafindan reddedilmis ve ardindan Yiiksek Mahkeme HBRB'nin
kararina iliskin yargisal incelemeyi reddetmistir. Avrupa insan Haklari Mahkemesi,
inceleme kurulunun yerel kuruldan bagimsiz gériilmemesi dolayisiyla yasal islemlerde
tarafsiz olmadigi gerekcesiyle Avrupa Insan Haklar Sézlesmesi 6.1. maddesi
kapsaminda Sayin Tsfayo'nun haklarinin ihlal edildigine hilkmetmistir.'

18. ilke - Yargi Disi inceleme

Yargi disi bagimsiz organlar, idari islemlerin yasalara uygun ve adil olup olmadigini
inceleme yetkisine sahip olmalidir.

Kaynaklar

» Kamu denetciligi kurumuna iliskin R (85) 13 sayili Tavsiye Karari

» Uye devletlerin kamu denetcileri arasinda ve bu kamu denetcileri ile Avrupa
Konseyi arasinda is birligine iliskin (85) sayili Tavsiye Karari

Yorum

Bu ilke kapsaminda, yargi disi bagimsiz organlar arasinda kamu denetgileri, meclis
komisyon uyeleri, avukatlar, arabulucular ve idari makamlarin almis oldugu kararlarin
yasalara uygunlugunu ve hakkaniyetli olup olmadigini incelemekten sorumlu diger
benzer organlar veya kisiler yer alir. Bu organ veya kisilerin gorevleri mahkemelerin
gorevini tamamlarken, bireylerin idari makamlarla iliskilerinde korunmalarina dnemli
Olclide katki saglamaktadir.

Bu organlarin gorevlerini etkili bir bicimde yerine getirebilmesi icin idari makamlarin
elindeki gerekli addedilen tim sozli ve yazih bilgilere (ilgili yazismalar, toplanti
tutanaklari ve tim diger ilgili kayitlar) erisim yetkisine sahip olmalari 6nem tasir. Bu
bilgiler sorusturma baslatmalarina, kendi ¢alisma yontemlerini (gayri resmi usuller
dahil) belirlemelerine, bireysel sikayetlere dair gorus bildirmelerine, idare hukuku ve
uygulamadaki degisiklere yonelik fikirlerini ifade edip tavsiyelerde bulunmalarina izin

10 irlanda Insan Haklari Komisyonu, IHRC (2012), Avrupa insan Haklari Sézlesmesi — Ozel ve Kamu
Hizmeti Kilavuzu.
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verecektir. idari makamlar yargi disi bagimsiz organlarla tamamen is birligi yapmakla
yukimludir. Kamu denetgcileri, meclis komisyon Uyeleri, arabulucular ve benzer
gorevleri yuraten kisiler arasinda uluslararasi diizeyde isbirligi 6zellikle Avrupa Konseyi
tarafindan tesvik edilir.

Ayrica,enazindan kamudenetgileriolmak tizere, tercihen meclisin sececegibubagimsiz
organlarin bitlinliga, tarafsizhgi ve etkililigine yonelik halkin gliveninin stirdiriilmesi
zaruridir. Kamu denetgciligi kurumu (genellikle meclis tarafindan atandigi durumlarda
meclis kamu denetcisi olarak ifade edilir) diinyanin her yaninda ¢ok sayida llkeye
yayllmistir. Edinilen deneyime gore, bireyin idari bir eyleme itiraz ettigi veya bir kamu
gorevlisinin davraniglarindan sikayet ettigi durumlarda, kamu denetgisinin gorusleri
yalnizca bireysel vakalari etkilemekle kalmayip, ayni zamanda kamu gorevlilerinin
davranislarini ve idarenin isleyisini yoneten kurallar ve genel ilkelerin evriminde de
ana bir faktor teskil edebilir. Meclis tarafindan secilen kamu denetcisi de meclisin idari
makamlar tzerindeki kontroliiniin gl¢lendirilmesine katkida bulunabilir.

Avrupa insan Haklari Mahkemesi ictihadi

Leander/isve¢ davasinda, basvuru sahibi, Avrupa insan Haklari S6zlesmesi 8. Maddesi
kapsaminda, digerlerinin yani sira, gizli emniyet kaydinda 6zel yasaminailiskin bilgilerin
yer aldigindan ve bu bilgilerin aksini gdsterme imkani olmadigindan dolayi sikayette
bulunmustur. Avrupa insan Haklari Mahkemesi, Avrupa insan Haklari Sézlesmesi'nin
13. maddesi dogrultusunda, bireyin S6zlesmede yer alan bir hakkinin ihlal edildigini
kanitlanabilir bir sekilde ileri stirdiigi durumlarda, hem bu iddiasina iliskin karar
alinmasi hem de uygun hallerde tazmin edilebilmesi amaciyla ulusal makam nezdinde
bir hukuk yoluna basvurabilmesi gerektigine karar kilmistir. 13. maddede atifta
bulunulan makamin adli bir makam olmasi gerekmeyip, adli bir makam olmadigi
takdirde bu maddede verilen yetkive glivenceler hukuk yolunun etkili olup olmadiginin
belirlenmesi icin nemlidir.

19. ilke - Dava Hakki

Herkes, uyusmazlik konusu kararin esasina ve yasalara uygunluguna iliskin hak
ve menfaatlerini dogrudan etkileyen idari islemlerin yargisal incelemesini talep
edebilmelidir.

Kaynaklar

» lyiidare konusunda CM/Rec(2007)7 sayil Tavsiye Karari (22. madde)
» idari eylemlerin yargisal incelemesine iliskin Rec(2004)20 sayili Tavsiye Karari
» Cok kisiyi etkileyen idari usullere iliskin R (87) 16 sayih tavsiye karari (VII. ilke)

» Adalete erisimi kolaylastiran tedbirlere iliskin R (81) 7 sayili Tavsiye Karari
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» Idari makamlar tarafindan takdir yetkisinin kullanimina iliskin R (80) 2 sayil
Tavsiye Karari (9, 10, 11. ilkeler)

» Hukuki yardim ve tavsiyeye iliskin (78) 8 sayili Tavsiye Karari
» Ozel, ticari ve idari meselelerde hukuki yardima iligkin (76) 5 sayil Tavsiye Karari
» Avrupa insan Haklari Sézlesmesi (6. madde)

Yorum

Adalete erisim hakki ve adil yargilanma hakki her demokratik toplumun temel
ozellikleridir. Hukukun UstlnlGgu, idari makamlarin bireylerin haklarina her tarlu
mudahalesinin etkili denetime tabi olmasini saglamayi amaclar ve bu da kural olarak
mahkemeler araciligiyla saglanir. Yargisal inceleme, bagimsizlik, tarafsizlik ve uygun
usul icin en iyi glivence sunar.

Farkli Glkelerin anayasal gelenekleri ve hukuk sistemleri, idari islemleri inceleyebilecek
mahkemelerin niteligi konusunda farkli ¢c6ziimler sunar. Kita Avrupasi hukuk sistemi
(Civil Law) gelenegi kapsaminda, bunlar esasen 6zel hukuk davalarina iliskin yetkisi
olmayan ve yetki alani idare hukuku konulariyla sinirli idare mahkemeleridir. Anglo-
sakson (Common Law) hukuk sisteminin uygulandidi Ulkelerde, idari islemlerin
denetimi, yetki alani hem kamu hem de 6zel hukuk konularini kapsayan hakimler
tarafindan olagan mahkemelerde gerceklestirilir. Bununla beraber, her iki gelenek
de ne genel idari yargi sisteminin ne de olagan yargi sisteminin parcasi olan ve yetki
alani 6zel olarak sosyal refah, ruhsatlama, patent ve idari kararlardan kaynakli kanuni
tazminat (6rn. kamulastirma) gibi belirli konularla sinirli olan, kanunen belirlenmis
uzman mahkemeleri icerir. Bu tiir mahkemelerin bilesimi veya isleyisi Avrupa insan
Haklari S6zlesmesi'nin 6. Maddesinde belirtilen sartlar yerine getirmedigi takdirde,
bu mahkemelerin aldigi kararlar maddedeki glivenceleri sunan mahkemeler nezdinde
kanun yoluna tabi olmalidir.

Uyusmazlik konusu bir idari islemle belirli seviyede baglantisi olan tim kisiler dava
strecine katilabilmelidir. Cok sayida kisiyi iceren davalarda, kanunen 6ngoérilmesi
kosuluyla ve ilgili kisilerin hak ve menfaatleri dikkate alinarak, mahkeme bu usuliin
standartlastiriimasi (bodylece “seri / toplu dava” halini almasi) icin gesitli adimlari
atabilir. Bu, ortak menfaate sahip bireylerin bir veya daha fazla ortak temsilci secmeye
yoneltilmesi, emsal davalarinin belirlenmesi ve resmi duyuru yoluyla islemlerin veya
emirlerin bildirilmesini icerebilir. Ayrica, tim Kkisiler, hicbir gerekceyle herhangi bir
ayrimcilik yapilmaksizin, mahkemeye dava basvurusunda bulunabilmeli ve mali
olanaklarin olmayisi adalete erisimde engel teskil etmemelidir.

Avrupa insan Haklari Szlesmesi'nin 6.1. maddesi, devletlerin bir“medeni hak”ka iliskin
her tlir uyusmazlik icin Ucretiz yasal yardim sunmasini gerekli kilmaz. Belirli kosullara
tabi olan ceza davalarinda Ucretsiz adli yardim alma hakkini glivence altina alan 6.3.c
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maddesi ile adli yardima herhangi bir atifta bulunmayan 6.1. madde arasinda net
bir ayrim mevcuttur. Bununla beraber, S6zlesme, 6zellikle mahkemeye erisim hakki
bakimindan haklarin pratik ve etkili bir bicimde korunmasini hedefler. Bu nedenle, 6.1.
madde uyarinca, devletler bazidurumlarda, mahkemeye etkili erisim nemligorildigu
takdirde, bireylere bir avukat tahsisi saglamak zorunda birakilabilir. 6. maddenin bir
idari makam ile ihtilaf halindeki davaci bireye hukuki temsil sunumunu zorunlu kilip
kilmadigi sorusu her davanin 6zel kosullarina bagh olacaktir. Belirlenmesi gereken,
tim kosullar altinda, adli yardimin sunulmamasinin basvuru sahibini adil yargilanma
hakkindan mahrum edip etmeyecegidir. Bu nedenle, bazi davalarin segildigi bir adli
yardim sistemi olusturulabilir. Bununla beraber, mevzuatta belirlenen sistem bireylere
kendilerini keyfilikten korumak icin dnemli glivenceler sunmalidir.

Dava hakki, konunun ne olduguna bakilmaksizin, herhangi bir idari makamin yaptig
idari islemler icin uygulanir. Bununla birlikte, Avrupa insan Haklar Sézlesmesi 6.
maddesinin uygulanmasina iliskin, “medeni hak ve yukimlilikler”in belirlenmesi
sinirt olmasindan kaynakh bazi kisitlamalar mevcuttur. Ringeisen/Avusturya
davasindaki kararindan itibaren Avrupa insan Haklari Mahkemesi, bireyler ve idari
makamlar arasindaki uyusmazliklar baglaminda 6. madde kapsaminda bu kavramin
kapsamini giderek artirmis olsa da, S6zlesmenin 6. maddesi kapsami disinda yer alan
uyusmazliklar mevcuttur.

Genel baglamda, Sozlesmenin 6. maddesi bireyin hak ve yikimlulGklerinin
belirlenmesinde “etki doguran” olan idari davalarda uygulanacaktir. Bunlar cezai veya
Ozel nitelikte olabilir (6rnegdin arazi kullanimi, insaat ruhsati, isletme ruhsati, disiplin
islemleri), sosyal haklari icerebilir (6rnegdin primli ve primsiz sosyal gtivenlik yardimlari)
ya da kisisel nitelikteki bireysel haklarla ilgili olabilir (6rnegin yasam hakki, saglik hakki
veya saglikli ortamda yasama hakki; cocuklarin biyatilmesi; egitim dizenlemeleri;
mahkamlarin haklar tUzerindeki kisitlamalar; bir dernege liye veya kayit olma; idari
belgelere erisim).

isverenleriyle ihtilaf halindeki kamu gérevlileri de, ulusal mevzuat kapsaminda
mahkemeye erisimleri acikca engellenmedikge ve kamu gorevlisi kamusal yetkinin
kullanimina dahil olmadigi ya da kamu goérevlisiyle isvereni olan devlet arasinda “6zel
bir gliven ve sadakat bag1” mevcut olmadigi stirece, Sézlesmenin 6. maddesinde yer
alan adil yargilanma gtivencelerinden yararlanir (Vilho Eskelinen ve Digerleri/Finlandiya).
idari makamin vergilendirme, gécmenlik politikasi, devlet memurlugu (daha énce adi
gecen emsal kapsamina girdigi takdirde) ve siyasi ve secim haklari gibi imtiyazlarina
iliskin uyusmazliklar 6. madde kapsaminin disinda kalir.

6. maddenin adil yargilanma glivenceleri geregince, idari bir karara karsi davalar
bagimsiz ve tarafsiz bir mahkeme 6ntinde yiritilmeli, kamuya ac¢ik olmali (kamu
politikasli, ulusal glivenlik, cocuklarin menfaati, gizlilik veya adaletin saglanmasi icin
kesinlikle gerekli oldugu gerekgeleriyle kisitlamalara tabi olarak), kararlarin makul bir
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stirede verilip kamuoyuna duyurulmasi saglanmali ve cekismeli nitelikte olmalidir. Ayni
zamanda, silahlarin esitligi, delillerin aciklanmasi ve bireylerin (uygun oldugu hallerde)
strece dahil olmalarina izin vermek icin kisisel katihmlari saglanmalidir.™

Bir idari isleme karsi acilan davanin ilk derece mahkemesi nezdinde oldugu ve alt
mahkemenin kararina karsi yapilan bir temyiz basvurusu olmadigi, bu nedenle 6.
Maddenin tiim sartlarinin uygulanacagini géz 6niinde bulundurmak énemlidir.

Dava basvurusu bir idare mahkemesi veya hukuk mahkemesine yapilabilir ve takdir
yetkilerinin kullanimi cercevesinde alinan kararlar dahil olmak (izere, uyusmazlik
konusu islemin esasina ve hukuka uygunluguna iliskin inceleme olanagi taninmalidir.
Genel olarak, idari makamin tamamen takdire bagh bir yetkiyi mahkeme karariyla
kullanmaya zorlanamayacadi kabul edilmektedir. Bununla beraber, bir idari makamin
takdir yetkilerinin kullanimina iliskin yargisal inceleme, bu vyetkilerin hukuken
ongorilen sinirlar ve amaglar dahilinde kullanilmasini saglar.

Avrupa insan Haklari Mahkemesi ictihadi

Taskin ve Digerleri/Tiirkiye davasinda (9. ilkede belirtilen olaylara bakiniz), Avrupa
insan Haklari Mahkemesi, idari makamlarin cevre ve ekonomi politikasinin karmasik
sorularini belirlemeleri gerektigi durumlarda, karar verme siirecinde Avrupa insan
Haklar S6zlesmesi'nin 2 ve 8. maddeleri kapsaminda haklari etkilenebilecek bireylerin
hak ve menfaatlerinin dikkate alinmasi gerektigini belirtmistir. Bu bireyler karar verme
stirecinde kendi menfaatlerine yeterince 6nem verilmedigini distindiigu durumlarda,
mahkemeye basvuruda bulunabilmelilerdir. Klass ve Digerleri/Almanya davasinda (7.
ilkede belirtilen olaylara bakiniz), Avrupa insan Haklari Mahkemesi, hukukun tistinligi
geregince, digerlerinin yani sira, icra makamlarinin bireyin haklarina midahalesinin, en
azindan son care olarak, genellikle mahkemeler tarafindan temin edilmesi gereken
etkili bir denetime tabi olmasi gerektigine karar kilmistir. Yargisal denetim, bagimsizlk,
tarafsizlik ve uygun usul icin en iyi glivenceyi sunar.

Airey/irlanda davasinda, basvuru sahibi irlandada cezai olmayan davalarda adli
yardimin sunulmamasindan ve kendisini bosanma davasinda temsil edecek bir avukat
tutamadigindan dolayr mahkemeye etkili erisim saglayamadigi yoniinde sikayette
bulunmustur. Avrupa insan Haklari Mahkemesi, Avrupa insan Haklar Sézlesmesi'nin
cezai olmayan davalar icin adli yardima iliskin herhangi bir hiikim icermedigine, 6.3.c
maddesinin yalnizca ceza davalariyla ilgili olduguna hikmetmistir. Bununla beraber,
Sézlesmenin 6.1. maddesi geregince, hukuki temsilin zorunlu kilinmasi veya usuliin
veya davanin karmasikligi sebebiyle mahkemeye etkili erisim icin zaruri oldugunun

11 Avrupa insan Haklari S6zlesmesi 6. maddesinde adil yargilanma giivencelerine iliskin ve avukatlara
yonelik Avrupa insan Haklart Mahkemesi ictihadinda yer alan ilkelerin kisa bir 6zeti icin, ayrica bkz.
Vitkauskas D. ve Dikov G. (2012), Protecting the right to a fair trial under the European Convention
on Human Rights (Avrupa insan Haklari Sézlesmesi Kapsaminda adil yargilanma hakkinin
korunmasi), Avrupa Konseyi, 2012.
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anlasildigr durumlarda, bazen devletlerin bir avukat yardimi sunma zorunlulugu s6z
konusu olabilir. Basvuru sahiplerinin cocuk bakimina iliskin adli kovusturmalarda
hukuki temsilin bulunmayisindan sikayetci oldugu P, C. ve S./Birlesik Krallik davasinda,
Mahkeme bir mahkemeye erisim hakkinin mutlak olmadigina ve mesru kisitlamalara
tabi olabilecegine karar kilmistir. Bu tir kisitlamalar hakkin esasina zarar getirmedidi,
mesru bir amaca yonelik oldugu ve uygulanan yontemlerle ulasilmaya calisilan amag
arasinda makul bir orantililik ilkesi mevcut oldugu takdirde, S6zlesmenin 6. maddesine
uygun olacaktir. Adalet yonetimine iliskin (baskalarinin haklari veya bir konunun
aciliyeti gibi) baska etkenlerin de, belli bir durumda, yardim sunmasi bakimindan
sinirlayici bir rol oynamasi s6z konusu olabilse de, bu tiir gerekgelerin yukarida
belirtilen emsalleri yerine getirmesi gerekecektir.

20. ilke - ihtiyati veya Gegici Tedbir (Yiiriitmenin Durdurulmasi)

idare mahkemeleri, bir idari islemin dava sonucunun belirlenmesi beklenirken ihtiyati
veya gecici tedbire (ylriitmenin durdurulmasina) hiikmetme yetkisine sahiptir.

Kaynak

» idari konularda gecici mahkeme korumasina iliskin R (89) 8 sayili Tavsiye Karari

Aciklama

ihtiyati veya gecici tedbir (ylritmenin durdurulmasi), davanin sonucu beklenirken
durumu, kendi lehine slirdiirmesi (veya eski haline dondiirmesi) amaciyla, bireyin
bir idari makam karsisinda etkili bir hukuk yoluna basvuru hakkinin giivence altina
alinmasinin en 6nemli yontemlerinden birisidir. En etkili yargi sistemlerinde bile
bircok davanin karmasikhgr nedeniyle dava sonucu belirlenemeden 6nce oldukca
fazla gecikme meydana gelebildigi icin bu husus 6nem tasimaktadir. Dava sonucu
beklenirken, idari islemin icrasini kisitlayan bir mahkeme kararinin ¢ikariimasi veya
idari islemin askiya alinmasi, etkili hukuk yollariniiceren bir sistem icin esastir.

Bu tir koruma, idari islemin (timdiyle veya kismen) icrasinin askiya alinmasi, idari
islem yapilmadan 6nceki duruma (timuyle veya kismen) geri dénilmesi karari ya
da davanin kosullarina uygun ve idare mahkemesinin yetkileri kapsamindaki diger
kararlar biciminde sunulabilir.

intiyati veya gecici tedbir ilkesi (ytritmenin durdurulmasi), ézellikle, bireyin davanin
basarili olmasi halinde idari makamin tazmin etmekte gliclik cekecegi siddetli zarar
veya hasara ugrayabilecegi durumlarda uygulanir.

intiyati veya gecici tedbir (ylriitmenin durdurulmasi), bir idari islemin derhal icra
edilebildigi veya halihazirda icra edildigi durumlarda meydana gelir. Talepte bulunan
bireyin bu islemin yirutilmesinin ertelenmesi, sinirlanmasi veya degistiriimesine
yonelik her tirli talebi hizh bir sekilde incelenir. Bu, standart usule iliskin sire
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sinirlarinin 6nemli olclide kisaltilmasi gerekebilecedi ve durusmalarin goriilmesinin
sinirlandirlabilecegi anlamina gelir. Bununla beraber, gecici olarak da olsa, farkli
cakisan menfaatler arasinda, dava cekismeli olarak stirdirtlmelidir. Dava, basvuru
sahibi ve idari makamin temsilcisinin yani sira uzlasmazlik konusu idari islemden
dogrudan etkilenen diger her tirll tarafi icermelidir. Dogrudan etkilenmeyen diger
kisilerin gorlslerini sunmalarina izin verilmesi miimkin olmakla birlikte, bu kisilerin
davaya cagrilmamalari da olasidir. Acil bir durumda basvurunun tek tarafli olarak (yani
yalnizca davaci tarafin) karara baglanmasi gerektiginde ve mahkeme bu kararda gecici
tedbire karar verdiginde, bu yalnizca ilgili tim taraflar mimkiin oldugunca kisa stirede
organize edilerek durusmanin / davanin gorilmesine kadar gecici bir ¢c6zim olarak
uygulanmalidir.

Gegcici tedbir karari ¢ikarip ¢ikarmamaya karar verirken, mahkeme, bireyin mevcut
durumun sirdirilmesindeki menfaatlerini idari islemin icrasinda Gg¢lincu taraflarin
menfaatleriyle ve kamu menfaatiyle karsilastirmalidir. ilgili etkenler arasinda maruz
kalinan zararin veya hasarin derecesi, maruz kalinan her turlli zarar veya hasarin
karsilanmasi olasiligi ve dava basvurusunun basari sansi (6rnegin, bireyin davanin
sonucu hakkinda pesin hilkim vermeksizin bir delil baslangici veya saglam temelli
bir delil sunmasi gerekli kilinarak) yer alacaktir. Mahkeme, gecici tedbir kararinda bazi
kosullar 6ne siirebilir ve ardindan karari verebilir.

Avrupa insan Haklari Mahkemesi ictihadi

Rousk/Isve¢ davasinda, basvuru sahibinin vergi idarelerinin islemine karsi actigi dava
mahkeme 6niinde derdest iken, basvuru sahibinin apartman dairesi dava konusu
isleme dayali olarak acik artirma ile satilmistir. Avrupa insan Haklari Mahkemesi,
Avrupa insan Haklari Sézlesmesi’'nin 8. maddesi ve Sézlesmenin 1 Nolu Protokoliiniin
1. maddesi uyarinca, idari makamlarin idari islemin yargisal denetimi beklenirken
islemin yiritulmesini ertelemeyi reddetmesi sebebiyle basvuru sahibinin haklarinin
ihlal edildigine hiikmetmistir. Mahkeme, bu durumun basvuru sahibi Uzerinde asiri
yuk olusturduguna karar kilmistir.

21. ilke - Mahkeme Kararlarinin Uygulanmasi

idari makamlarin, tazminat ddeme kararlari dahil olmak tizere, mahkeme kararlarini
makul bir siire icinde uygulamaya koymasini saglamak amaciyla hukuki bir cerceve

olusturulmalidir.
Kaynaklar

» lyiidare konusunda CM/Rec(2007)7 sayil Tavsiye Karari (23.3. madde)

» Idare hukuku alaninda idari ve adli kararlarin infazina iliskin Rec(2003)16 sayili
Tavsiye Karari (1.1, 11.2. ilkeler)
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Yorum

idari makamin, bir bireyin kazandigi davanin ardindan bir mahkeme kararini
uygulamaya koymamasi durumunda, bu kararin uygun sekilde uygulanmasini
saglamak amaciyla uygun bir usul olusturulmalidir (Agrokompleks/Ukrayna). Tazminat
o0denmesine iliskin kararlar makul bir stirede icra edilmelidir (yukaridaki 16. ilkeye
bakiniz). Ayrica, ulusal hukukta yargl kararlarinin uygulanmasindan sorumlu kamu
gorevlilerinin, disiplin, hukuk veya ceza davalarinda idari islemleri uygulamamalari
halinde de bireysel olarak sorumlu tutulmasina yonelik maddeler diizenlenmelidir.

Avrupa insan Haklari Mahkemesi ictihadi

14. ilke ile ilgili olarak atifta bulunulan Agrokompleks/Ukrayna davasina bakiniz.
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EK

El Kitabinda Yer Alan
llkelerle lliskili Avrupa
Konseyi Hukuki Araclari

Sozlesmeler

insan Haklari ve Temel Ozgiirliiklerin Korunmasina iliskin Sézlesme

(ETS No. 5) (ayrica Avrupa insan Haklan Sézlesmesi olarak da bilinir). Adil yargilanma
hakki (6. madde)

Ozel hayata ve aile hayatina saygi hakki (8. madde)

ifade 6zgirliigii (10. madde)

Etkili basvuru hakki (13. madde)

Ayrimcilik yasagi (14. madde)

insan Haklarinin ve Temel Ozgiirliiklerin Korunmasina iliskin Sézlesmeye
Ek Protokol (ETS No. 9).

Mulkiyetin korunmasi (1. madde)

Egitim hakki (2. madde)

Serbest secim hakki (3. madde)

insan Haklari ve Temel Ozgiirliiklerin Korunmasina iliskin Sé6zlesme’ye Ek Protokol
No. 12 (ETS No. 177).
Ayrimciligin genel olarak yasaklanmasi (1. madde)

Kisisel Verilerin Otomatik isleme Tabi Tutulmasi Karsisinda Bireylerin Korunmasi
Sozlesmesi (ETS No. 108).

Konu ve amag (1. madde) Tanimlar (2. madde)

Kapsam (3. madde)

Taraflarin gorevleri (4. madde) Verilerin niteligi (5. madde)

Ozel veri kategorileri (6. madde) Verilerin giivenligi (7. madde)
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ilgili kisi hakkindaki ek giivenceler (8. madde) Istisnalar ve kisitlamalar (9. madde)
Yaptirimlar ve basvuru yollari (10. madde) Genisletilmis koruma (11. madde)

Kisisel Verilerin Otomatik isleme Tabi Tutulmasi Karsisinda Bireylerin Korunmasi
Sozlesmesi'ni Degistiren Protokol (CETS No. 223)."?

Avrupa Bélgesel veya Azinlik Dilleri Sart1 (ETS No. 148).
idari makamlar ve kamu hizmetleri (10. madde)

Ulusal Azinliklarin Korunmasina iliskin Cerceve Sézlesme (ETS No. 157).

Ayrimcilik yasagi, tam ve etkili esitligi tesvik tedbirleri (4. madde)

Azinlik dilinde bilgi ve fikir yayma hakki (9. madde) Ozel hayatta ve kamuda azinhk
dilini kullanma hakki (10.1. madde)

idari makamlarla iliskilerde azinlik dilinin kullanilmasi (10.2. madde)

Yolsuzluga Karsi Ozel Hukuk Soézlesmesi (ETS No. 174).
Amacg (1. madde)

Yolsuzlugun tanimi (2. madde)

Zararlarin tazmini (3. madde)

Devletin sorumlulugu (5. madde)

Miuteafik kusur (6. madde)

Sure sinirlari (7. madde)

Sozlesmelerin gecerliligi (8. madde)

intiyati tedbirler (12. madde)

Avrupa Konseyi Resmi Belgelere Erisim S6zlesmesi (CETS No. 205)."

Genel hikumler (1. madde)

Resmi belgelere erisim hakki (2. madde)

Resmi belgelere erisimin olagan sinirlari (3. madde)

Resmi belgelere erisim istemi (4. madde)

Resmi belgelere erisim istemlerinin isleme konmasi (5. madde) Resmi belgelere erisim
turleri (6. madde)

Resmi belgelere erisim harclari (7. madde) inceleme usulii (8. madde)

Tamamlayici tedbirler (9. madde)

idari makamlarin girisimiyle kamuya acilan belgeler (10. madde)

Bakanlar Komitesi Tavsiyeleri ve
Kararlan

(kronolojik siranin tersine)
istihdam baglaminda kisisel verilerin isleme tabi tutulmasi.
1 Nisan 2015 tarihinde 1224. Bakanlar Yardimcisi toplantisinda Bakanlar Komitesi

12 Bu el kitabinin yayimlanmasi sirasinda yurirlikte degildir.
13 Bu el kitabinin yayimlanmasi sirasinda yurirlikte degildir.
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tarafindan kabul edilen CM/Rec(2015)5 sayili Tavsiye Karari

Profilleme baglaminda kisisel verilerin otomatik isleme tabi tutulmasina iliskin
bireylerin korunmasi.

23 Kasim 2010 tarihinde 1099. Bakanlar Yardimcisi toplantisinda Bakanlar Komitesi
tarafindan kabul edilen CM/Rec(2010)13 sayili Tavsiye Karari

iyi idare.
20 Haziran 2007 tarihinde 999. Bakanlar Yardimcisi toplantisinda Bakanlar Komitesi
tarafindan kabul edilen CM/Rec(207)7 sayili Tavsiye Karari

Yerel ve bolgesel kamu hizmetleri.
31 Ocak 2007 tarihinde 985. Bakanlar Yardimcisi toplantisinda Bakanlar Komitesi
tarafindan kabul edilen CM/Rec(207)4 sayili Tavsiye Karari

idari islemlerin yargisal incelemesi.
15 Aralik 2004 tarihinde 909. Bakanlar Yardimcisi toplantisinda Bakanlar Komitesi
tarafindan kabul edilen Rec(2004)20 sayili Tavsiye Karari

idare hukuku alaninda idari ve yargisal kararlarin uygulanmasi.
9 Eylil 2003 tarihinde 851. Bakanlar Yardimcisi toplantisinda Bakanlar Komitesi
tarafindan kabul edilen Rec(2003)16 sayili Tavsiye Karari

Resmi belgelere erisim.
21 Subat 2002 tarihinde 784. Bakanlar Yardimcisi toplantisinda Bakanlar Komitesi
tarafindan kabul edilen Rec(2002)2 sayil Tavsiye Karari

idari makamlar ve 6zel taraflar arasinda davaya alternatifler.
5 Eylil 2001 tarihinde 762. Bakanlar Yardimcisi toplantisinda Bakanlar Komitesi
tarafindan kabul edilen Rec(2001)9 sayil Tavsiye Karari

Avrupa’daki kamu gérevlilerinin statiisu.
24 Subat 2000 tarihinde 699. Bakanlar Yardimcisi toplantisinda Bakanlar Komitesi
tarafindan kabul edilen R (2000) 6 sayil Tavsiye Karari

istatistiksel amaclarla toplanan ve isleme tabi tutulan kisisel verilerin korunmasi.
30 Eylal 1997 tarihinde 602. Bakanlar Yardimcisi toplantisinda Bakanlar Komitesi
tarafindan kabul edilen R(97)18 sayili Tavsiye Karari

Yerel kamu hizmetleri ve bu hizmetlerin kullanicilarinin haklari.

1 Nisan 1997 tarihinde 587. Bakanlar Yardimcisi toplantisinda Bakanlar Komitesi
tarafindan kabul edilen R(97)7 sayil Tavsiye Karari (CM/Rec(2007)4 sayili Tavsiye
Karariyla giincellenmistir)
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Tibbi verilerin korunmasi.
13 Subat 1997 tarihinde 584. Bakanlar Yardimcisi toplantisinda Bakanlar Komitesi
tarafindan kabul edilen R(97) 5 sayili Tavsiye Karari

Ozellikle telefon hizmetleri olmak tizere, telekomiinikasyon hizmetleri alaninda
kisisel verilerin korunmasi.

7 Subat 1995 tarihinde 528. Bakanlar Yardimcisi toplantisinda Bakanlar Komitesi
tarafindan kabul edilen R(95) 4 sayil Tavsiye Karari

Kamu kuruluslarinin elindeki kisisel verilerin liclincui taraflara iletilmesi.
9 Eylil 1991 tarihinde 461. Bakanlar Yardimcisi toplantisinda Bakanlar Komitesi
tarafindan kabul edilen R (91) 10 sayili Tavsiye Karari

idari yaptinnmlar.
13 Subat 1991 tarihinde 452. Bakanlar Yardimcisi toplantisinda Bakanlar Komitesi
tarafindan kabul edilen R (91) 1 sayil Tavsiye Karari

idari hususlarda gecici mahkeme korumasi.
13 Eylil 1989 tarihinde 428. Bakanlar Yardimcisi toplantisinda Bakanlar Komitesi
tarafindan kabul edilen R(89)8 sayili Tavsiye Karari

Cok sayida kisiyi etkileyen idari usuller.
17 Eylil 1987 tarihinde 410. Bakanlar Yardimcisi toplantisinda Bakanlar Komitesi
tarafindan kabul edilen R(87)16 sayili Tavsiye Karari

Emniyet sektoriinde kisisel verilerin kullaniminin diizenlenmesi.
17 Eylul 1987 tarihinde 410. Bakanlar Yardimcisi toplantisinda Bakanlar Komitesi
tarafindan kabul edilen R(87)15 sayili Tavsiye Karari

Mahkemelerde asiri is yiikliniin 6nlenmesi ve azaltilmasina yonelik tedbirler.
16 Eylil 1986 tarihinde 399. Bakanlar Yardimcisi toplantisinda Bakanlar Komitesi
tarafindan kabul edilen R (86) 12 sayili Tavsiye Karari

Sosyal glivenlik amaciyla kullanilan kisisel verilerin korunmasi.
23 Ocak 1986 tarihinde 392. Bakanlar Yardimcisi toplantisinda Bakanlar Komitesi
tarafindan kabul edilen R (86) 1 sayili Tavsiye Karari

Kamu denetciligi kurumu.
23 Eylal 1985 tarihinde 388. Bakanlar Yardimcisi toplantisinda Bakanlar Komitesi
tarafindan kabul edilen R(85)13 sayili Tavsiye Karari

idarenin sorumlulugu.

18 Eylil 1984 tarihinde 375. Bakanlar Yardimcisi toplantisinda Bakanlar Komitesi
tarafindan kabul edilen R(84)15 sayili Tavsiye Karari
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Adalete erisimi kolaylastiran tedbirler.
14 Eyliil 1981 tarihinde 68. Oturumda Bakanlar Komitesi tarafindan kabul edilen R (81)
7 sayili Tavsiye Karari

idari makamlar tarafindan takdir yetkilerinin kullanimi.
11 Mart 1980 tarihinde 316. Bakanlar Yardimcisi toplantisinda Bakanlar Komitesi
tarafindan kabul edilen R (80) 2 sayil Tavsiye Karari

Uye devletlerin kamu denetgileri ve bu iiye devletlerle Avrupa Konseyi arasinda
isbirligi.

23 Eylal 1985 tarihinde 388. Bakanlar Yardimcisi toplantisinda Bakanlar Komitesi
tarafindan kabul edilen R(85) 8 sayili Tavsiye Karari

Adli yardim ve tavsiye.
2 Mart 1978 tarihinde 284. Bakanlar Yardimcisi toplantisinda Bakanlar Komitesi
tarafindan kabul edilen R (78) 8 sayili Tavsiye Karari

idari makamlarin islemleriyle ilgili bireyin korunmasi.
28 Eylul 1977 tarihinde 275. Bakanlar Yardimcisi toplantisinda Bakanlar Komitesi
tarafindan kabul edilen R(77) 31 sayili Tavsiye Karari

Ozel, ticari ve idari meselelerde adli yardim.

18 Subat 1976 tarihinde 254. Bakanlar Yardimcisi toplantisinda Bakanlar Komitesi
tarafindan kabul edilen (76) 5 sayil Tavsiye Karari
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Ek I

El Kitabinda Yer Alan
likelerle lligkili Avrupa
Insan Haklari Mahkemesi
Ictihadi

Alfabetik Olarak Siralama

A. Menarini Diagnostics S.r.l./ italya, No. 43509/08, 27 Eyliil 2011 (15. ilke)
Agrokompleks/ Ukrayna, No. 23465/03, 6 Ekim 2011 (14 ve 21. ilkeler)

Ahmed ve Digerleri/Birlesik Krallik, 2 Eylil 1998, Hikim ve Karar Raporlari 1998-VI (3. ilke)
Airey/irlanda, 9 Ekim 1979, Seri A No. 32 (19. ilke)

Béldné Nagy/ Macaristan [Biiyiik Daire[BD] ], No. 53080/13, AIHM 2016 (5. ilke)
Beyeler//talya [Biiylik Daire], No. 33202/96, AiIHM 2000-I (12. ilke)

Bladet Tromsg ve Stensaas/ Norve¢ [Bliyiik Daire], No. 21980/93, AIHM 1999-111 (6. ilke)
Brumdrescu/ Romanya [Buyiik Dairel, No. 28342/95, AIHM 1999-VII (5. ilke)

Budayeva ve Digerleri/ Rusya, No. 15339/02 ve 4 ayri No., AIHM 2008 (6zet) (6. ilke)
Buscemi/ italya, No. 29569/95, AIHM 1999-VI (10. ilke)

Chahal/Birlesik Krallik, 15 Kasim 1996, Hiikiim ve Karar Raporlari 1996-V (11. ilke)

De Geouffre de la Pradelle/ Fransa, 16 Aralik 1992, Seri A No. 253-B (13. ilke)

De Souza Ribeiro/ Fransa [Biiyiik Daire], No. 22689/07, AIHM 2012 (16. ilke)

Dubetska ve Digerleri/ Ukrayna, No. 30499/03, 10 Subat 2011 (12 ve 14 sayili ilkeler)
Engel ve Digerleri/Hollanda, 8 Haziran 1976, Seri A No. 22 (15. ilke)

Ferrazzini/ italya [Biiyiik Daire], No. 44759/98, AIHM 2001-VII

Gaskin/Birlesik Krallik, 7 Temmuz 1989, Seri A No. 160 (7. ilke)
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Gnahoré/ Fransa, No. 40031/98, AIHM 2000-IX (2. ilke)

Guja/ Moldova [Biiyiik Daire], No. 14277/04, AIHM 2008 (6. ilke)

Haralambie/ Romanya, No. 21737/03, 27 Ekim 2009 (7. ilke)

Hatton ve Digerleri/Birlesik Krallik [Biiyiik Daire], No. 36022/97, AIHM 2003-VIII (9. ilke)
Hornsby/ Yunanistan, 19 Mart 1997, Hukum ve Karar Raporlari 1997-1 (14. ilke)
Hutten-Czapska/ Polonya [Biiyiik Daire], No. 35014/97, AIHM 2006-VIII (4. ilke)

Jabari/ Tiirkiye, No. 40035/98, AIHM 2000-VIII (16. ilke)

Jersild/ Danimarka, 23 Eylil 1994, Seri A No. 298 (6. ilke)

K.H. ve Digerleri/ Slovakya, No. 32881/04, AIHM 2009 (6zet) (7. ilke)

Khany/Birlesik Krallik, No. 35394/97, AIHM 2000-V (5. ilke)

Klass ve Digerleri/ Almanya, 6 Eylul 1978, Seri A No. 28 (7 ve 19. ilkeler)

Kopecky/ Slovakya [Biiyiik Daire], No. 44912/98, AIHM 2004-IX (5. ilke)

Kuharec alias Kuhareca/ Letonya (kabul edilebilirlik karari), No. 71557/01, 7 Aralik 2004 (8. ilke)
Lashmankin ve Digerleri/ Rusya, No. 57818/09 ve 14 ayri No., 7 Subat 2017 (1. ilke)
Leander/ isveg, 26 Mart 1987, Seri A No. 116 (18. ilke)

Loiseau/ Fransa, No. 46809/99, 28 Eyliil 2004 (6. ilke)

Maaouia/ Fransa [Blyuk Daire], No. 39652/98, AIHM 2000-X

Magyar Helsinki Bizottsdg/ Macaristan [Buylik Daire], No. 18030/11, 8 Kasim 2016 (6. ilke)
Marckx/ Belgika, 13 Haziran 1979, Seri A No. 31 (5. ilke)

Markov ve Markova/ Ukrayna (kabul edilebilirlik karari), No. 37734/07, 13 Ekim 2015 (8. ilke)
McMichael/Birlesik Krallik, 24 Subat 1995, Seri A No. 307-B (10. ilke)

Meltex Ltd. ve Movsesyan/ Ermenistan, No. 32283/04, 17 Haziran 2008 (13. ilke) Moskal/
Polonya, No. 10373/05, 15 Eyliil 2009 (12. ilke)

Observer ve Guardian/Birlesik Krallik, 26 Kasim 1991, Seri A No. 216 (6. ilke)

Oneryildiz/ Tiirkiye [Biiy(ik Daire], No. 48939/99, AIHM 2004-XII (12. ilke)

P, C. ve S./Birlesik Krallik, No. 56547/00, AIHM 2002-VI1 (19. ilke)

Pierre-Bloch/ Fransa, 21 Ekim 1997, Hikim ve Karar Raporlari 1997-VI

Pine Valley Developments Ltd ve Digerleri/ irlanda, 29 Kasim 1991, Seri A No. 222 (5. ilke)
Pressos Compania Naviera S.A. ve Digerleri/ Belcika, 20 Kasim 1995, Seri A No. 332 (5. ilke)
Prokopovich/ Rusya, No. 58255/00, AIHM 2004-XI (6zet) (1. ilke)

Ringeisen/ Avusturya, 16 Temmuz 1971, Seri A No. 13 (19. ilke)

Rousk/ Isve¢, No. 27183/04, 25 Temmuz 2013 (20. ilke)

Rysovskyy/ Ukrayna, No. 29979/04, 20 Ekim 2011 (5, 6, 12 ve 16. ilkeler)

S. ve Marper/Birlesik Krallik [Biyiik Daire], No. 30562/04 ve 30566/04, AiIHM 2008 (7. ilke)
Segerstedt-Wiberg ve Digerleri/ Isvec, No. 62332/00, AIHM 2006-VI (7. ilke)
Soering/Birlesik Krallik, 7 Temmuz 1989, Seri A No. 161 (4. ilke)

Stretch/Birlesik Krallik, No. 44277/98, 24 Haziran 2003 (1. ilke)
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Taskin ve Digerleri/ Tiirkiye, No. 46117/99, AIHM 2004-X (9 ve 19. ilkeler)

The Sunday Times/Birlesik Krallik, (No. 1), 26 Nisan 1979, Seri A No. 30(1. ilke)

Thorgeir Thorgeirson/ izlanda, 25 Haziran 1992, Seri A No. 239 (6. ilke)

Tolstoy Miloslavsky/Birlesik Krallik, 13 Temmuz 1995, Seri A No. 316-B (1. ilke)
Tsfayo/Birlesik Krallik, No. 60860/00, 14 Kasim 2006 (17. ilke)

Vilho Eskelinen ve Digerleri/ Finlandiya [By(k Daire], No. 63235/00, AiIHM 2007-11 (19. ilke)
Vilnes ve Digerleri/ Norveg, No. 52806/09 ve 22703/10, 5 Aralik 2013 (6. ilke) Xintaras/
isve¢ (kabul edilebilirlik karari), No. 55741/00, 22 Haziran 2004 (1 ve 4. ilkeler)

Zarb Adami/ Malta, No. 17209/02, AIHM 2006-VIII (2. ilke)

Ilkelere Gore Siralama

1. ilke - Yasalara ve hukuki amaca uygunluk

Lashmankin ve Digerleri/ Rusya, No. 57818/09 ve 14 ayri No., 7 Subat 2017
Prokopovich/ Rusya, No. 58255/00, AIHM 2004-XI (6zet)

Stretch/Birlesik Krallik, No. 44277/98, 24 Haziran 2003

The Sunday Times/Birlesik Krallik, (No. 1), 26 Nisan 1979, Seri A No. 30
Tolstoy Miloslavsky/Birlesik Krallik, 13 Temmuz 1995, Seri A No. 316-B
Xintaras/ Isveg, (kabul edilebilirlik karari), No. 55741/00, 22 Haziran 2004

2. ilke - Esit muamele
Gnahoré v. Fransa, No. 40031/98, AIHM 2000-IX
Zarb Adami/ Malta, No. 17209/02, AIHM 2006-VII|

3. ilke - Tarafsizlik ve nesnellik
Ahmed ve Digerleri/Birlesik Krallik, 2 Eylil 1998, Hikim ve Karar Raporlari 1998-VI

4. ilke - Orantiliik

Hutten-Czapska/ Polonya, [Blyiik Daire], No. 35014/97, AIHM 2006-VIII
Soering/Birlesik Krallik, 7 Temmuz 1989, Seri A No. 161

Xintaras/ Isveg, (kabul edilebilirlik karari), No. 55741/00, 22 Haziran 2004

5. ilke - Hukuki belirlilik

Béldné Nagy/ Macaristan, [Blyiik Daire], No. 53080/13, AIHM 2016
Brumdrescu/ Romanya, [Biiyiik Daire], No. 28342/95, AiIHM 1999-VI|
Khan/Birlesik Krallik, No. 35394/97, AIHM 2000-V

Kopecky/ Slovakya, [Bliyik Daire], No. 44912/98, AiIHM 2004-IX
Marckx/ Belgika, 13 Haziran 1979, Seri A No. 31
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Pine Valley Developments Ltd ve Digerleri/ irlanda, 29 Kasim 1991, Seri A No. 222
Pressos Compania Naviera S.A. ve Digerleri/ Belcika, 20 Kasim 1995, Seri A No. 332
Rysovskyy/ Ukrayna, No. 29979/04, 20 Ekim 2011

6. ilke - Seffaflik

Bladet Tromsg ve Stensaas/ Norvec, [Biiyiik Daire], No. 21980/93, AiIHM 1999-Ill Budayeva
ve Digerleri/ Rusya, No. 15339/02 ve 4 ayri No., AIHM 2008 (6zet)

Guja/ Moldova, [Biiyiik Daire], No. 14277/04, AIHM 2008

Jersild/ Danimarka, 23 Eylil 1994, Seri A No. 298

Loiseau/ Fransa, No. 46809/99, 28 Eyliil 2004

Magyar Helsinki Bizottsdg/ Macaristan, [Buyuk Daire], No. 18030/11, 8 Kasim 2016
Observer ve Guardian/Birlesik Krallik, 26 Kasim 1991, Seri A No. 216

Rysovskyy/ Ukrayna, No. 29979/04, 20 Ekim 2011

Thorgeir Thorgeirson/ izlanda, 25 Haziran 1992, Seri A No. 239

Vilnes ve Digerleri/ Norve¢, No. 52806/09 ve 22703/10, 5 Aralik 2013

7. ilke - Gizlilik ve kisisel verilerin korunmasi

Gaskin/Birlesik Krallik, 7 Temmuz 1989, Seri A No. 160

Haralambie/ Romanya, No. 21737/03, 27 Ekim 2009

K.H. ve Digerleri/ Slovakya, No. 32881/04, AIHM 2009 (6zet)

Klass ve Digerleri/ Almanya, 6 Eylul 1978, Seri A No. 28

S. ve Marper/Birlesik Krallik, [Bly ik Daire], No. 30562/04 ve 30566/04, AIHM 2008
Segerstedt-Wiberg ve Digerleri/ isvec, No. 62332/00, AIHM 2006-VII

8. ilke - Erisim
Kuharec alias Kuhareca/ Letonya, (kabul edilebilirlik karari), No. 71557/01, 7 Aralik 2004
Markov ve Markova/ Ukrayna (kabul edilebilirlik karari), No. 37734/07, 13 Ekim 2015

9. ilke - Katilim
Hatton ve Digerleri/Birlesik Krallik [Biiytik Daire], No. 36022/97, AiIHM 2003-VIII
Taskin ve Digerleri/ Tiirkiye, No. 46117/99, AIHM 2004-X

10. ilke - Dinlenilme hakki

Buscemi/ italya, No. 29569/95, AIHM 1999-VI
McMichael/Birlesik Krallik, 24 Subat 1995, Seri A No. 307-B
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11. ilke - Temsil ve yardim
Chahaly/Birlesik Krallik, 15 Kasim 1996, Hiikiim ve Karar Raporlari 1996-V

12. ilke - Siire sinirlamalari

Beyeler/ italya [Buiyiik Daire], No. 33202/96, AIHM 2000-|
Dubetska ve Digerleri/ Ukrayna, No. 30499/03, 10 Subat 2011
Moskal/ Polonya, No. 10373/05, 15 Eylul 2009

Oneryildiz/ Tiirkiye [Bliy(ik Daire], No. 48939/99, AiIHM 2004-XII
Rysovskyy/ Ukrayna, No. 29979/04, 20 Ekim 2011

13. ilke - idari islemlerin sekli ve tebligi
De Geouffre de la Pradelle/ Fransa, 16 Aralik 1992, Seri A No. 253-B
Meltex Ltd. ve Movsesyan/ Ermenistan, No. 32283/04, 17 Haziran 2008

14. ilke - idari islemlerin uygulanmasi

Agrokompleks/ Ukrayna, No. 23465/03, 6 Ekim 2011

Dubetska ve Digerleri/ Ukrayna, No. 30499/03, 10 Subat 2011
Hornsby/ Yunanistan, 19 Mart 1997, Hilkiim ve Karar Raporlari 1997-I|

15. ilke - idari yaptinmlar
A. Menarini Diagnostics S.r.l./ /talya, No. 43509/08, 27 Eylil 2011
Engel ve digerleri/Hollanda, 8 Haziran 1976, Seri A No. 22

16. ilke - Sorumluluk ve giderim

De Souza Ribeiro/ Fransa [Buyuk Daire], No. 22689/07, AiHM 2012
Jabari/ Tiirkiye, No. 40035/98, AIHM 2000-VIII

Rysovskyy/ Ukrayna, No. 29979/04, 20 Ekim 2011

17. ilke - Kurum igi inceleme
Tsfayo/Birlesik Krallik, No. 60860/00, 14 Kasim 2006

18. ilke - Yargi disi inceleme
Leander//sveg, 26 Mart 1987, Seri ANo. 116

19. ilke - Dava hakki

Airey/ irlanda, 9 Ekim 1979, Seri A No. 32
Klass ve Digerleri/ Almanya, 6 Eylil 1978, Seri A No. 28
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P, C. ve S./Birlesik Krallik, No. 56547/00, AiIHM 2002-VI
Ringeisen/ Avusturya, 16 Temmuz 1971, Seri A No. 13

Taskin ve Digerleri/ Tiirkiye, No. 46117/99, AIHM 2004-X
Vilho Eskelinen ve Digerleri/ Finlandiya [Blyuk Daire], No. 63235/00, AIHM 2007-1I

20. ilke - ihtiyati veya gecici tedbir
Rousk/ isve¢, No. 27183/04, 25 Temmuz 2013

21. ilke - Mahkeme kararlarinin uygulanmasi
Agrokompleks/ Ukrayna, No. 23465/03, 6 Ekim 2011
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Avrupa Konseyi yayinlari icin satis temsilcileri
Agents de vente des publications du Conseil de I'Europe

BELCIKA/BELGIQUE

La Librairie Européenne - Avrupa
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Rue de I'Orme, 1

BE-1040 BRUXELLES

Tel.: +32(0)2 231 04 35
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E-posta: info@libeurop.eu http://
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KANADA
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FEDERATION DE RUSSIE
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iSVICRE/SUISSE
Planetis Sarl
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E-posta: info@planetis.ch
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The Stationery Office Ltd

PO Box 29
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Kamu idaresi, oncelikle, haklarimizin korunmasi ve kamu menfaatinin
gozetilmesinden sorumludur.

Bireyler ve idari makamlar arasindaki iliskilere dair idare hukukunun esas ve
usule iliskin ilkeleri bu el kitabinda belirtiimekte ve aciklanmaktadir. Kitap
hazirlanirken, ilgili ilkeler agisindan Avrupa Konseyi hukuki metinlerinden
(s6zlesmeler, tavsiye kararlar ve yasa tasarilar)) ve Avrupa insan Haklari
Mahkemesi ilgili ictihadindan faydalaniimistir.

Bu el kitabi; kamu hizmetleri talep edecek bireyler ve bu talepleri isleme
koyacak kamu gorevlileri, hakimler, kamu idaresi islemlerinin incelenmesine
dahil olan avukatlar ve kamu denetcileri ile kamu idaresi reformuyla ilgili
politika yapicilar ve kanun koyucular dahil olmak Uzere, kamu idaresinin
isleyisinde yer alan herkes icin yararli olacaktir.

Bu proje Avrupa Birligi, Tiirkiye Cumhuriyeti ve Avrupa Konseyi tarafindan birlikte finanse
edilmekte ve Avrupa Konseyi tarafindan ydiriitiilmektedir. Projenin son yararlanicisi Adalet
Bakanligi Hukuk isleri Genel Miid(irliiGiidiir. Bu Projenin s6zlesme makami Merkezi Finans ve
Ihale Birimidir.

TUR

Avrupa Konseyi, Avrupa kitasinin 6nde gelen insan haklar kurulusudur.
Kurulus biinyesinde 47 lye devlet bulunmaktadir. Avrupa Konseyi (
. devletlerinin tamami; insan haklari, demokrasi ve hukukun GstinlGgunt
www.coe.int korunmasini teminat altina almak {izere tasarlanmig olan Avrupa insan
Haklari Sézlesmesi'ni imzalamistir. Avrupa insan Haklari Mahkemesi,
Sozlesme'nin tiye devletlerdeki uygulamasini denetler.

COUNCIL OF EUROPE

Bu Proje, Avrupa Birligi, Tiirkiye Cumhuriyeti ve Avrupa Konseyi tarafindan birlikte finanse edilmektedir. CONSEIL DE 'EUROPE

Bu yayin, “idari Yarginin Etkinliginin Artinlmasi ve Danistayin Kurumsal Kapasitesinin Giiclendirilmesi”
ortak projesi kapsaminda cevrilmistir.






