
 

LITTÉRATIE EN SANTÉ ET DROITS HUMAINS 
FAVORISER LA CONFIANCE ET L’ACCES EQUITABLE AUX SOINS DE SANTE 
12 DÉCEMBRE 2023 | ROME 

 
Lieu de la réunion : Salle du Parlement, INAIL 

Présidence du Conseil des ministres, via IV novembre 144, Rome 
 
 

PROGRAMME 
 

L'événement est organisé par le Conseil de l'Europe en coopération avec l'Office national 
contre la discrimination raciale d'Italie, et avec le soutien du ministère de la famille, de la 

natalité et de l'égalité des chances et du ministère de la santé d'Italie. 
 
09:00-09:25 Café de bienvenue 

09:25-09:30 BIENVENUE 

► Fabrizio D'ASCENZO, Commissaire de l’institut hôte, Institut national 
d'assurance contre les accidents du travail, Italie 

 

09:30-10:00 SESSION I : OUVERTURE 
................................................................................................................................... 
Modératrice : Assunta MORRESI, Représentante de l'Italie au Comité directeur du 

Conseil de l'Europe pour les droits humains dans les domaines de la biomédecine 

et de la santé (CDBIO) 

► Eugenia ROCCELLA, Ministre pour la famille, la natalité et l'égalité des 
chances, Italie 

► Orazio SCHILLACI, Ministre de la santé, Italie (tbc) 
► Daniele CANGEMI, Chef du Service des activités normatives en matière de 

droits humains, justice et coopération juridique, Conseil de l'Europe 
 

10:00-10:20 SESSION II : REMARQUES INTRODUCTIVES 
................................................................................................................................ 
Modérateur : Mattia PERADOTTO, Directeur général, Office national contre la 

discrimination raciale (UNAR), Italie 
► Leyla KAYACIK, Représentante spéciale de la Secrétaire Générale sur les 

migrations et les réfugiés, Conseil de l'Europe  

► Angelo Luigi VESCOVI, Président, Comité italien de bioéthique  
 
10:20-10:40 SESSION III : GUIDE DU CONSEIL DE L'EUROPE SUR LA LITTÉRATIE EN 

SANTÉ 
................................................................................................................................ 
► Leena PAAKKARI, Professeur associé, Université de Jyväskylä, Finlande 

 
10:40-11:10 Pause-café 
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11:10-12:40 SESSION IV : LA LITTÉRATIE EN SANTÉ EN ACTION 
................................................................................................................................ 
Cette session est divisée en trois parties pour explorer des aspects spécifiques 
de la littératie en santé, à savoir : la littératie en santé numérique, les parcours 
des patients et la littératie en santé dans la communauté rom en Italie. La session 
présentera des bonnes pratiques, des projets et des exemples concrets dans le 
domaine des soins de santé. 
 

a. La littératie en santé numérique - Malgré les progrès réalisés dans la 
transformation numérique de la santé et des soins de santé au niveau 
mondial, il subsiste des disparités en termes de compétences et de 
ressources dans l'accès aux systèmes de santé en ligne. Surmonter ces 
disparités, requiert des efforts pour garantir l'accès de tous à l'équipement 
nécessaire et l'acquisition des compétences requises pour utiliser les sites et 
les services en ligne. Les services de communication et de soins de santé 
numériques devraient être faciles à utiliser et adaptés aux besoins 
individuels.  

 

Modératrice : Leena PAAKKARI, Professeur associé, Université de Jyväskylä, 

Finlande 

► Ryan DOS SANTOS, Responsable technique, Santé numérique, Unité Données 
et santé numérique, Division Politiques et systèmes de santé par pays, Bureau 
régional de l'OMS pour l'Europe 

► Päivi RASI-HEIKKINEN, Professeur d'éducation, Université de Laponie, 
Finlande  

► Kristof VANFRAECHEM, fondateur et directeur général, Data for Patients, 
Espagne 

 
b. Parcours des patients - La littératie en santé est pertinente à tous les stades 

du parcours des patients, de la prévention et du dépistage au diagnostic, au 
traitement et à la réadaptation. Elle facilite l'accès aux services, la prise de 
décision partagée et une meilleure expérience du patient. 

 
Modératrice : Kristine SØRENSEN, Global Health Literacy Academy, Danemark 

► Cécile ALLAIRE, Chargée d’expertise accessibilité et littératie en santé, santé 
publique France 

► Guglielmo BONACCORSI, Professeur associé de santé publique, Université de 
Florence, Italie 

► Stephan Van den BROUCKE, Professeur de psychologie de la santé, Université 
catholique de Louvain, Belgique 

► Urška KOŠIR, Chercheuse clinicienne et appliquée, Institut d'oncologie, 
Slovénie 

 
12:40-14:00 Buffet déjeuner 
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14:00-14:45 SESSION IV (SUITE) : LA LITTÉRATIE EN SANTÉ EN ACTION 

................................................................................................................................ 
c. La littératie en santé pour la communauté rom en Italie - Cette session se 

concentrera sur un projet italien visant à améliorer la littératie en santé de la 
communauté rom en Italie afin de garantir leur accès à des soins de santé de 
qualité appropriée, y compris des pratiques transfusionnelles sûres. 

 

Modératrice : Agnese CANEVARI, Cheffe de l'Unité d'étude, de recherche et de 

relations institutionnelles, Office national contre la discrimination raciale (UNAR), 

Italie 

► Vincenzo DE ANGELIS, Directeur, Centre national du sang, Italie  
► Maria Consuelo ABDEL HAFIZ MOHAMED RAMADAN, Doctorante à 

l'Université Magna Grecia de Catanzaro, Italie 
► Musli ALIEVSKI, Communauté rom Stay Human, Italie 

 

14:45-15:15 SESSION IV (SUITE) LA LITTÉRATIE EN SANTÉ EN ACTION : DISCUSSION 
OUVERTE 
................................................................................................................................ 
À partir des présentations et des échanges de la session IV, les participants à 
l'événement seront invités à commenter et à échanger librement avec les 
différents intervenants sur la littératie en santé en action. 
 

Modérateurs : Lorenzo MONTRASIO/Lee HIBBARD, Division Droits Humains & 

Biomédecine, Direction des Droits Humains, Conseil de l'Europe 

 

15:15-15:45 SESSION V : TENDANCES ET PERSPECTIVES DE LA LITTÉRATIE EN SANTÉ 
EN EUROPE ET AILLEURS 
................................................................................................................................ 
Cette session explorera les développements futurs et les défis de la littératie en 
santé à travers et au-delà de l'Europe, afin d'explorer les questions nouvelles et 
inattendues ainsi que les problèmes persistants ou les tendances relatives à 
l'accès équitable aux soins de santé. 

 

Modératrice : Kristine SØRENSEN, Global Health Literacy Academy, Danemark 

► Miguel Telo DE ARRIAGA, Chef de la division de la littératie, de la santé et du 
bien-être, direction générale de la santé, Portugal 

► Helen RYAN, Responsable santé pour le programme Health Lead in Adult 
Literacy for Life, Département de l’enseignement supérieur, de la recherche, 
de l’innovation et de la science, Irlande 
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15:45-16:00 SESSION VI : REMARQUES FINALES 

................................................................................................................................ 
Modérateur : Mattia PERADOTTO, Directeur général, Office national contre la 

discrimination raciale (UNAR), Italie 
► Assunta MORRESI, Représentante de l'Italie au Comité directeur du Conseil de 

l'Europe pour les droits humains dans les domaines de la biomédecine et de la 
santé (CDBIO) 

► Représentant du Ministre de la santé, Italie 
► Daniele CANGEMI, Chef du Service des activités normatives en matière de 

droits humains, justice et coopération juridique, Conseil de l'Europe 

 
16:00  Clôture 


