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ՆԵՐԱԾՈՒԹՅՈՒՆ

Իրավական ոլորտի մասնագետների համար մարդու 
իրա վունքների կրթության Եվրոպայի խորհրդի (HELP) ծրա
գիրը Եվրոպայի խորհրդի (ԵԽ) հիմնական կրթական հարթակն 
է իրա վական ոլորտի մասնագետների համար: Հարթակի 
հիմնա կան նպատակն է կատարելագործել գործող և ապագա 
դատա վորների, փաստաբանների և դատախազների կարո
ղություն ները` Եվրոպայի խորհրդի բոլոր 46 անդամ պետու
թյուն ներում և այլուր կիրառելու մարդու իրավունքների եվրո
պական չափանիշներն իրենց ամենօրյա աշխատանքում: 
Դա արվում է HELPի առցանց դասընթացների միջոցով, որոնք 
նվիր ված են մարդու իրավունքների վերաբերյալ տարաբնույթ 
թեմա ների:

Իրավական ոլորտի մասնագետները, ովքեր կանգնած են 
մարդու իրավունքների պաշտպանության առաջնագծում, պար
տավոր են իմանալ մարդու իրավունքների եվրոպական չափա
նիշները, որպեսզի կարողանան արդյունավետորեն կիրա ռել 
դրանք: Ուստի նրանք արժանի են բարձրորակ կրթու թյան, ինչն 
էլ հենց առաջարկում է Եվրոպայի խորհրդի HELP ծրա գիրը: 
HELPի դասընթացներն իրավական ոլորտի մաս նա գետ ներին 
հնարավորություն են տալիս ավելի լավ պաշտ պանել մարդու 
իրավունքները ներպետական մակար դակում և տե ղե կացված 
մնալ մշտապես փոփոխվող եվրո պական չափա նիշ ներին 
և եվրոպական դատարանների նախա դե պա յին իրավունքի 
վերաբերյալ: HELPի առցանց դասընթացները կա րող են հա մա
պատասխանեցվել պետությունների, ինս տի տուտ ների և մաս
նագետների տարբեր կարիքներին: 2015ից ավե լացել է HELPի 
դասընթացներին մասնակցելու ցան կություն հայտ նող այլ 
մասնագետների թիվը, ինչպիսիք են դա տա կան ծառա յողները, 
բանտերի կամ պրոբացիայի ծառա յու թյան աշխա տակիցները, 
առողջապահության ոլորտի մասնագետները, մարդու 
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իրավունքների պաշտպանները կամ մարդու իրավունքների 
պաշտպանությամբ զբաղվող հասա րակական կազմա կեր պու
թյուն ները: HELPի առցանց դաս ընթացների թիրախ են նաև 
համալ սարանների (հատկապես իրա վա բա նական ֆակուլ տետ
ների) ուսանողները: 

HELPի առցանց դասընթացները հեշտությամբ հասանելի, 
ինտերակտիվ, տեսողական և գործնական  են, անդրադառնում 
են մարդու իրավունքներին վերաբերող տարաբնույթ թեմաների: 
Մարդու իրավունքների եվրոպական կոնվենցիայից (ՄԻԵԿ) 
և Մարդու իրավունքների եվրոպական դատարանի (ՄԻԵԴ) 
նա խա դեպերից զատ HELPն անդրադառնում է այնպիսի գոր
ծիք ների, ինչպիսիք են Եվրոպական սոցիալական խար տիան 
(ԵՍԽ) կամ ԵԽի կոնվենցիաները այնպիսի կարևոր ոլորտ նե
րում, ինչպիսիք են տվյալների պաշտպանությունը, կանանց 
հան դեպ բռնությունը և այլն: HELPի դասընթացներն անդրա
դառ նում են նաև Եվրոպական միության (ԵՄ) հարցերին՝ համա
պա տասխան դեպքերում ներառելով ԵՄ հիմնարար իրա
վունք ների խարտիան, ԵՄ վերաբերելի օրենսդրությունը և 
ԵՄ ար դա րա դա տության դատարանի (ԵՄԱԴ) նախադեպային 
պրակտիկան: HELPի դասընթացներն հաճախ ներառված են 
Եվրո պայի խորհրդի համագործակցային տարբեր ծրագրերում 
որ պես կրթական բաղադրիչ:

Հակիրճ. HELP ծրագիրը մշակում և կազմակերպում է 
մարդու իրավունքներին նվիրված առցանց դասընթացներ 
իրավական ոլորտի և այլ (արդարադատության ոլորտի) 
մասնագետների համար:
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HELP-Ի ՄԱՆԴԱՏԸ

Եվրոպայի խորհրդի HELP ծրագրի մանդատը բխում է 
համալսարանական կրթության և մասնագիտական վերա-
պատ րաստ ման ոլորտում Մարդու իրավունքների եվրոպական 
կոնվեն ցիա յի ներառման վերաբերյալ Նախարարների կոմիտեի 
թիվ (2004)41  հանձնարարականից: Այսպիսով՝ HELPի ման դա տի 
մաս են կազմում ինչպես դատավորների, դատախազների և 
փաս տա բանների նախնական ուսուցումը և շարունակական 
վե րա պատ րաս տումը, այնպես էլ ուսանողների՝ Մարդու իրա
վունք նե րի եվրոպական կոնվենցիային վերաբերող համալ սա
րա նա կան կրթությունը:

HELPի դերակատարումը վերահաստատվել է Ինտերլակենի 
2010 թվականի և Բրայթոնի 2012 թվականի հռչակագրերում, 
որոնք ընդունվել են Մարդու իրավունքների եվրոպական 
դատարանի ապագային նվիրված համապատասխան բարձրաս
տիճան խորհրդաժողովներում, ինչպես նաև 2015 թվականին 
ընդունված Բրյուսելի հռչակագրում` ընդունված «Մարդու 
իրավունքների եվրոպական կոնվենցիայի իրականացումը. մեր 
միասնական պատասխանատվությունը» թեմայով բարձրաս
տիճան խորհրդաժողովից հետո:

2019ի հոկտեմբերին Եվրոպայի խորհրդի Նախարարների 
կոմիտեն ընդունեց է համալսարանական կրթության և մաս-
նա գիտական վերապատրաստման ոլորտում Մարդու իրա-
վունքների եվրոպական կոնվենցիայի ներառման վերա-
բերյալ Նախարարների կոմիտեի նոր՝ (2019)52 հանձ նա րա րա-
կանը: Վերջինս հիմնավորեց HELPի մանդատը և ճանաչեց 
Կոնվենցիայի մասին իրազեկվածության բարձրացման 

1 Թիվ (2004)4 հանձնարարականն հասանելի է հետևյալ հղումով. https://
search.coe.int/cm/Pages/result_details.aspx?ObjectID=090 00016805dd13a
2 Թիվ (2019)5 հանձնարարականն հասանելի է հետևյալ հղումով. https://
search.coe.int/cm/Pages/result_details.aspx?ObjectID=090000168098396f
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հարցում HELPի դերակատարումը: Հանձնարարականն անդամ 
պետություններին քաջալերեց օգտվել HELPի դասընթացներից 
և HELPի մեթոդաբանությունից:

HELP-Ի ՀԻՄՆԱՍՅՈՒՆԵՐԸ

HELPը ներառում է հետևյալ երեք բաղադրիչները.

ՑԱՆՑԸ

ՎԱԻների 
և ՓՄների 

ներկայացուցիչներ 
46 անդամ 

պետություններից

ԴԱՍ ԸՆԹԱՑՆԵՐԸ

Մարդու 
իրավունքների 

թեմաներով առցանց 
դասընթացներ

ԿՐԹՈՒԹՅԱՆ
 ՄԵԹ Ո ԴԱ ԲԱ ՆՈՒ-

ԹՅՈՒ ՆԸ
Բաց կրթության 

սկզբունքի հիման 
վրա

 	HELP-ի ցանցը3 ԵԽ 46 անդամ պետություններում (և 
դրանցից դուրս) միակ համաեվրոպական ցանցն է, որը 
կազմված է դատավորների և դատախազների  վերա
պատրաստման ազգային ինստիտուտների (ՎԱԻներ) և 
փաստաբանների միությունների (ՓՄներ) ներկա յացու
ցիչն երից։

3  HELPի ցանցի և դրա մասնակիցների մասին լրացուցիչ տեղեկություններ 
առկա են հետևյալ հղումով. https://www.coe.int/en/web/help/helpnetwork
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HELPի ցանցում ՎԱԻների ներկայացուցիչներն այսպես 
կոչ ված HELPի ազգային համակարգողներն են (անգլ.՝ HELP 
Focal Points), իսկ ՓՄների ներկայացուցիչները՝ HELPի տեղե
կա տ վա կան պատասխանատուները (անգլ.՝ HELP Info Points): 
HELPի ազգային համակարգողները և HELPի տեղեկատվական 
պա տաս խա նա տու ները աշխատում են միասին HELPի ցանցի 
հան դիպումների (օրինակ՝ HELPի ցանցի ամենամյա համա
ժո ղո վի, HELPը ԵՄում համաժողովի) ընթացքում՝ ուսուցման 
կա րիք  ները գնահատելու և անհրաժեշտ ուսումնական նյութերի 
մշա  կումը քննարկելու համար: Նրանք նաև կապող օղակի դեր 
են կա տա րում HELPի քարտուղարության և ՎԱԻների կամ 
ՓՄնե րի միջև: Նրանք կանոնավոր կապեր են պահպանում 
իրենց ՎԱԻների կամ ՓՄների և HELPի քարտուղարության 
միջև՝ հա մա կար գելով իրենց համապատասխան երկրներում 
դատա  վոր ների, դատախազների և փաստաբանների համար 
նա խա  տես ված HELPի դասընթացների մեկնարկը, ինչպես նաև 
իրենց երկրնե րում իրականացնում են HELP ծրագրի և դրա դաս
ընթաց նե րի վերաբերյալ հանրային ներկայացումներ:
 	Մարդու իրավունքների վերաբերյալ HELP-ի անվճար 

առցանց դասընթացներ, որոնք հասանելի են HELPի 
էլեկտ րո նային ուսուցման հարթակում4: HELPի դաս ըն
թաց նե րը (ի սկզբանե անգլերենով մշակված) կարող են 
թարգմանվել տարբեր լեզուներով, համա պա տաս խա
նեցվել ազգային իրավական համակարգերին և տա րած
վել իրավական ոլորտի մասնագետների որոշ խմբերի 
շրջանում:
Այսպես՝ HELPի դասընթացներին հնարավոր է մասնակցել 

երկու առանձին ձևաչափերով.
 	Ինքնուսուցում (HELPի հարթակում անվճար հասա նե

լիու թյուն), կամ

4  HELPի էլեկտրոնային ուսուցման հարթակը հասանելի է հետևյալ 
հղումով. http://help.elearning.ext.coe.int/
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 	Խմբային դասավանդում՝ կազմակերպված ՎԱԻների 
կամ ՓՄների կամ համալսարանների հետ հա մա գոր
ծակ ցության շրջանակում:

 	Մարդու իրավունքների կրթության մեթոդաբանու-
թյունն իրա վա կան ոլորտի և այլ մասնագետների և համալ
սարանների ուսանողների համար: HELPի մեթո դա բա նու
թյունը և դրա էլեկտրոնային ուսուցման կիրառումը հաշվի 
են առնում իրավական ոլորտի մասնագետների առօրյա 
ա շխա տան քում առկա ժամանակի սղության լրջագույն 
խնդիրը: HELPի առավելությունն այն է, որ դասընթացները 
թի րա խա վորված են` պայմանավորված սովորողների վ ե
րա պատ րաստման որոշակի կարիքներով և սովորելու 
արա գու թյան անհատական առանձնահատկություններով: 
Այ սինքն՝ սա ապահովում է ճկունություն մասնակիցների 
հա մար: Էլեկտրոնային ուսուցումը շահեկան է նաև ֆի
նան սա կան տեսան կյու նից, քանի որ կարելի է այն հասա
նելի դարձ նել հնարավորինս մեծ թվով իրավական ոլոր
տի մաս նա գետ ների համար հնարավորինս մեծ թվով 
ան դամ պետություններում:

HELP-Ի ՔԱՐՏՈՒՂԱՐՈՒԹՅՈՒՆԸ

Քար տու ղա րու թյու նը պա տաս խա նա տու է մե թո դա բա
նու թյան ներ դաշ նա կեց ման հա մար բո լոր այն գոր ծո ղու թյուն
նե րում, ո րոնք են թադ րում են HELPի դա սըն թաց նե րի կի րա
ռում, այդ թվում՝ HELPի վե րա պատ րաս տում` նա խա տես ված 
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դա սըն թա ցա վար նե րի հա մար: HELPի քար տու ղա րու թյունն 
ա պա հո վում է HELPի ցան ցի գոր ծու նեու թյու նը՝ կա նո նա վոր 
շփում ներ կազ մա կեր պե լով գոր ծըն կեր կա ռույց նե րում HELPի 
ազ գային հա մա կար գող նե րի (դա տա վոր նե րի և դա տա խազ
նե րի մա սով) և HELPի տե ղե կատ վա կան պա տաս խա նա տու
նե րի (փաս տա բան նե րի մա սով) հե տ՝ միա ժա մա նակ ա ջակ ցե
լով ու սուց ման առ ցա նց դա սըն թաց նե րի մշակ մա նը և HELPի 
է լե կտ րո նային հար թա կում հա սա նե լի նյու թե րի կա նո նա վոր 
թար մա ցում նե րին: HELPի բո լոր նյու թե րն առ կա են հա մա ցան
ցում, դրա նց օգ տա գոր ծումն ան վճար է, և հա սա նե լի բո լոր 
նրա նց հա մար, ով քեր հա շիվ կբա ցեն HELPի է լե կտ րո նային 
հար թա կում: Ե թե ՎԱԻն կամ ՓՄն ցան կա նում է սկ սել առ կա 
թե մա նե րից որ ևէ մե կին նվիր ված առ ցա նց դա սըն թաց, ա պա 
HELPի քար տու ղա րու թյունն ա ջակ ցում է դա սըն թա ցի կազ
մա կե րպ մա նը, ինչ պես նաև ու սում նա կան նյու թե րին և ու սուց
ման մի ջա վայ րին առնչ վող հար ցե րում: Դրա նից զա տ՝ HELPի 
քար տու ղա րու թյու նը հա մա գոր ծակ ցում է մար դու ի րա վունք
նե րի ո լոր տում վե րա պատ րաս տում նե րով զբաղ վող մի ջազ
գային այլ կազ մա կեր պու թյուն նե րի, ինչ պես նաև մի ջազ գային 
մա կար դա կում հա մա պա տաս խան գոր ծըն կեր նե րի և մի ջազ
գային ու սու ցում ներ կազ մա կեր պող այլ հաս տա տու թյուն նե րի, 
Եվ րո պայի խո րհր դի մշ տա դի տար կում և չա փո րո շիչ ներ սահ
մա նող կա ռույց նե րի և այ լոց հետ (ՄԱԿի գոր ծա կա լու թյուն ներ, 
ՄԻ ԳՀԳ, Ե Ա ՀԿ, ԺՀ ՄԻԳ, FRA, ԴՈւԵՑ, CCBE և այլն)։

Սույն ուղեցույցում քայլ առ քայլ ներկայացված է 
HELP-ի վերա պատ րաստ ման մե թո դա բա նու թյունը՝ 
HELP-ի առցանց դաս ընթա ց ներ մշակելու և իրա-
կա  նաց նե լու նպա տա կով: Ուղե ցույ ցում զետեղ-
ված են HELP-ի մե  թո դա բա նու թյան բոլոր հիմնա-
կան փուլերը՝ գործ նա  կան բացա տրու թյուն նե րով 
և օրինակ նե րով:
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HELPի ուսուցման հիմնական նպատակը դասընթացներ 
մշա կելն ու իրականացնելն է՝ հաշվի առնելով շահառուների 
կարիք նե րը և առկա հանգամանքները: Ուստի HELPի մեթո դա
բանությունը բավարար ճկուն է առանձնահատուկ իրա վիճակ
նե րին համապատասխանեցնելու առումով:

ՓՈՒԼԵՐԸ 

Սույն ու ղե ցույ ցի ա ռա ջին գլու խը նվիր ված է մո դե լային 
դա սըն թա ցի մշակ մա նը, ո րը կոնկրետ թե մայով HELPի բուն 
առ ցա նց դա սըն թա ցն է՝ կա զմ ված ան գլե րե նով, մի ջազ գային 
աշ խա տան քային խմ բի կող մից, Եվ րո պայի խո րհր դի HELPի 
քար տու ղա րու թյան ա ջակ ցու թյամբ և հա մա կա րգ մամբ (1):

Երկ րո րդ գլ խում բա ցա տր վում են դա սա վա նդ վող դա սըն-
թաց նե րի մշակ ման և ի րա կա նաց ման տար բեր փու լե րը (2):

 Մաս նա գետ նե րի կո նկ րետ խմ բի հա մար կազ մա կե րպ վող 
դա սըն թաց նե րից զա տ՝ մշ տա պես առ կա է նաև ինք նու սուց ման 
հնա րա վո րու թյու նը: Ինք նու սուց ման դա սըն թաց նե րը հա սա
նե լի են HELPի է լե կտ րո նային հար թա կում հա շիվ բա ցած յու
րա քան չյուր օգ տա տի րոջ հա մար: Այս հար ցին ան դրա դա րձ է 
կա տար վում եր րո րդ գլ խում (3): 
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1. ՄՈԴԵԼԱՅԻՆ ԴԱՍԸՆԹԱՑ

ԹԵՄԱՅԻ ԸՆՏՐՈՒԹՅՈՒՆԸ

ԴԱՍԸՆԹԱՑԻ ՀԵՂԻՆԱԿՆԵՐԻ ԸՆՏՐՈՒԹՅՈՒՆԸ 
ԵՎ ԴԵՐԸ 

ՄՈԴԵԼԱՅԻՆ ԴԱՍԸՆԹԱՑԻ ՄՇԱԿՈՒՄԸ

ՄՈԴԵԼԱՅԻՆ ԴԱՍԸՆԹԱՑԻ 
ԲՈՎԱՆԴԱԿՈՒԹՅՈՒՆԸ ԵՎ ՁԵՎԱՉԱՓԸ

Այս գլխում նկարագրված է մոդելային դասընթացի 
մշակումը, որը կոնկրետ թեմայով HELPի բուն առցանց 
դասընթացն է: Համապատասխան քայլերը ներառում են 
դասընթացի թեմայի ընտրությունը, դասընթացի հեղինակների 
և դասընթացի պատրաստմանը մասնակցող թիմի ընտրությունը 
և դասընթացի մշակման տարբեր փուլերը: Այս գլխում են 
ներկայացված նաև մոդելային դասընթացի ձևաչափը և 
ընդհանուր բովանդակությունը:
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Մոդելային 
դասընթացի 

մշակում

Աշխատանքային 
խումբ

Թեմա

ԿԱՐԻՔՆԵՐԻ ԳՆԱՀԱՏՈՒՄ
ՆԵՐՔԻՆ ՔՆՆԱՐԿՈՒՄՆԵՐ 

ԳՈՐԾԸՆԿԵՐՆԵՐԻ ՀԵՏ

ՄՇԱԿՈՂ ԹԻՄԻ ԸՆՏՐՈՒԹՅՈՒՆ
ԱՇԽԱՏԱՆՔԱՅԻՆ ԽՄԲԻ 

ՀԱՆԴԻՊՈՒՄՆԵՐ

ԲՈՎԱՆԴԱԿՈՒԹՅՈՒՆ
ԷԼԵԿՏՐՈՆԱՅԻՆ ՈՒՍՈՒՑՄԱՆ 

ՁԵՎԱՉԱՓ

HELPի մոդելային դասընթացը մշակվում է անգլերեն և 
հասանելի է դարձվում HELPի էլեկտրոնային հարթակում (որի 
հիմքում ընկած է Moodle համակարգը):

Մոդելային դասընթացը կարող է օգտագործվել անհատ
ների կողմից ինքնուսուցման նպատակով կամ այն ՎԱԻների 
կամ ՓՄների կողմից, որոնք ցանկանում են HELPի դասընթացն 
իրականացնել իրենց երկրում և իրենց պետական լեզվով 
(թարգմանությունից հետո): Մոդելային դասընթացը կարող է 
օգտագործվել նաև HELPի բազմազգ ուսումնական ծրագրերի 
համար, որոնք նախատեսված են տարբեր պետությունների 
իրավական ոլորտի մասնագետների խառը խմբերի համար. այդ 
դեպքում աշխատանքային լեզուն սովորաբար անգլերենն է:
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ԹԵՄԱՅԻ ԸՆՏՐՈՒԹՅՈՒՆԸ

HELPի քար տու ղա րու թյունն է ընտ րում մար դու ի րա վունք
նե րի վե րա բե րյալ նոր թե մա նե րը՝ Եվ րո պայում առ կա կա րիք նե
րով և մար տահ րա վեր նե րով պայ մա նա վոր ված: HELPի ա մե
նա մյա հա մա ժո ղո վի ըն թաց քում Ցան ցը քն նար կում է ի րե նց 
ազ գային ինս տի տուտ նե րի և դրան ցում աշ խա տող ի րա վա կան 
ո լոր տի մաս նա գետ նե րի կա րիք նե րը՝ կապ ված մար դու ի րա
վունք նե րի թե մայ նե րով դա սըն թաց ներ կազ մա կեր պե լու հետ: 
HELPի քար տու ղա րու թյու նը կա նո նա վոր կա պի մեջ է ոչ միայն 
Ցան ցի մաս նա կից նե րի, այլև՝ մի ջազ գային այլ կազ մա կեր
պու թյուն նե րի, HELPի գոր ծըն կեր նե րի և Եվ րո պայի խո րհր դի 
հա մա կար գում գոր ծող այլ մար մին նե րի հետ: 

Եվ րո պայի խո րհր դի մշ տա դի տա րկ ման մար մին նե րի եզ րա
կա ցու թյուն նե րը և հա նձ նա րա րա կան նե րը, ո րոնք ընդ գծում 
են բա րե լավ ման են թա կա ո լո րտ նե րը, պար բե րա բար հաշ վի 
են առն վում թե մա նե րն ընտ րե լիս: Ու սուց ման կա րիք նե րը ո րո
շե լիս և նախ քան մշակ վե լիք ու սուց ման թե մայի ընտ րու թյու նը 
կա տար վում է գնա հա տում, ո րը կա պա հո վի նե րգ րավ ված բո լոր 
կող մե րի գոր ծա դր վող ջան քե րի հա մա կար գու մը՝ բա ցա ռե լով 
ար դեն իսկ առ կա դա սըն թաց նե րի կամ ու սում նա կան նյու թե րի 
կրկ նու թյու նը: Մշակ վող դա սըն թա ցը պե տք է ու նե նա հա վե լյալ 
ար ժե ք՝ « սո վո րո ղի» հա մար ար դյու նա վետ և ար դիա կան լի նե լու 
նպա տա կո վ։

 ԴԱ ՍԸՆ ԹԱ ՑԻ ՀԵ ՂԻ ՆԱԿ ՆԵ ՐԻ  
ԸՆՏ ՐՈՒԹՅՈՒ ՆԸ ԵՎ ԴԵ ՐԸ 

 Նոր մո դե լային դա սըն թա ցի թե ման ո րո շե լուց հե տո 
HELPի քար տու ղա րու թյունն ան ցնում է բո վան դա կային նյու թի 
մշակ ման փու լի կազ մա կե րպ մա նը: HELPի դա սըն թաց նե րը 
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հիմ նա կա նում նա խա գծ վում են հա մա պա տաս խան թե մա նե րի 
գծով փոր ձա գետ նե րի կող մից (կախ ված դա սըն թա ցի տևո ղու
թյու նից/ թե մայի բար դու թյու նի ց՝ մո տա վո րա պես չո րս փոր ձա
գետ), ո րոն ցից մե կը ստա նձ նում է հա մա կար գո ղի դե րը: Մո դե
լային դա սըն թա ցը մշա կող աշ խա տան քային խմ բի (ԱԽ) կազ
մը սո վո րա բար նե րա ռում է ԵԽ հա մա պա տաս խան կա ռույց
նե րի, ՄԻԵԴի և այլ մի ջազ գային կազ մա կեր պու թյուն նե րի (ԵՄ, 
ՄԱԿի Փա խս տա կան նե րի հար ցե րով գե րա գույն հա նձ նա կա
տա րի գրա սե նյակ, Ե Ա ՀԿ) ներ կայա ցու ցիչ ներ: Կար ևոր է նշել, 
որ նա խը նտ րե լի է ԱԽում ի րա վա կան ո լոր տի մաս նա գետ նե րի 
յու րա քան չյուր խմ բի ներ կայա ցուց չի առ կայու թյու նը:

Ա
Շ

Խ
Ա

Տ
Ա

Ն
Ք

Ա
Յ

ԻՆ
 Խ

Ո
ՒՄ

Բ ԹԵՄԱՅԻ ՓՈՐՁԱԳԵՏՆԵՐ

ԵԽՄԻԵԴ
ԱՅԼ ԿԱՌՈՒՅՑՆԵՐԻ 

ՆԵՐԿԱՅԱՑՈՒՑԻՉՆԵՐ

ԷԼԵԿՏՐՈՆԱՅԻՆ  
ՈՒՍՈՒՑՄԱՆ ԴԻԶԱՅՆԵՐ

Դա սըն թա ցի հե ղի նակ նե րից ակն կալ վում է, որ նրանք 
սահ ման ված ժամ կետ նե րում կմ շա կեն մո դե լային դա սըն թա ցը, 
իսկ ա ռա ջադ րանք նե րը կբա շխ վեն ԱԽի ան դամ նե րի մի ջև: 
Դա սըն թա ցի բո վան դա կու թյու նից զա տ՝ ակն կալ վում է, որ 
նրանք կներ կայաց նեն ընտր ված լրա ցու ցիչ աղ բյուր նե րի ցան
կը, յու րա քան չյուր մո դու լի (են թա թե մային նվիր ված բա ժին) 
ու սում նա ռու թյան նպա տակ նե րը, թես տի հար ցե րի ցան կը (օ րի
նա կ՝ ճի շտ կամ սխալ պա տաս խա նի, բազ մա կի ընտ րու թյան 
և այլն), ինչ պես նաև թե մային վե րա բե րող ին տեր նե տային 
կայ քե րի և մուլ տի մե դիոն գոր ծիք նե րի հղում նե րը: Ակն կալ
վում է, որ դա սըն թա ցի հե ղի նակ նե րը աշ խա տան քային սե րտ 
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հա րա բե րու թյուն ներ կձ ևա վո րեն և կպահ պա նեն ԱԽի այլ 
ան դամ նե րի հետ՝ մի մյա նց հետ կա նո նա վոր հա ղոր դա կց վե լուև 
ու սում նա կան նյու թեր փո խա նա կե լու նպա տա կով:

Դ րա նից զա տ՝ ԱԽի այն ան դա մը, ո րը պե տք է հան դես 
գա որ պես ԱԽ-ի հա մա կար գող, պա տաս խա նա տու է բո վան
դա կու թյան մշակ ման փու լի վե րա հս կո ղու թյան և հա մա պա
տաս խա նեց ման հա մար: Այլ կե րպ ա սա ծ՝ նա ստա նում է մյուս 
ան դամ նե րի մշա կած նյու թե րը, ըն թեր ցու մ և մեկ նա բա նու թյուն
ներ է ներ կայաց նում դրա նց վե րա բե րյա լ՝ այդ կե րպ ա պա հո վե լով 
բո վան դա կու թյան, ո ճի և ձևա չա փի միա տե սա կու թյու նը: Ա վե
լին, նա հա մա գոր ծակ ցում է է լե կտ րո նային ու սուց ման դի զայ
նե րի հետ մշակ ման փու լի վեր ջում` դա սըն թա ցի ին տե րակ տիվ 
տար բե րա կի մշա կու մը հեշ տաց նե լու նպա տա կով: HELPի քար
տու ղա րու թյա նը պե տք է կա նո նա վոր տե ղե կու թյուն ներ ստա նա 
մշակ ման գոր ծըն թա ցի վե րա բե րյալ:

ՄՈԴԵԼԱՅԻՆ ԴԱՍԸՆԹԱՑԻ ՄՇԱԿՈՒՄԸ  

Դա սըն թա ցի հե ղի նակ նե րը պե տք է մաս նակ ցեն ԱԽ-ի 
առն վա զն ե րեք հան դի պում նե րի, ո րոնք ան ցկաց վում են եր կու 
ա մի սը մեկ: Թե պետ հան դի պում նե րի թի վը ան հրա ժեշ տու թյան 
դեպ քում կա րող է ա վե լաց վել ևս մե կով, սա կայն հան դի պում
նե րի ժա մա նա կա ցույ ցը պլա նա վոր վում է նա խա պե ս՝ դա սըն
թա ցի տևո ղու թյամբ և ծա վա լով պայ մա նա վոր ված: Քա նի որ 
դա սըն թա ցի թե մա նե րը սեր տո րեն կապ ված են ԵԽի ման դա տի 
հետ, ԵԽի տար բեր մար մին նե րի ներ կայա ցու ցիչ նե րը սո վո րա
բար ստա նում են բո վան դա կային նյու թի մշակ ման փու լին մաս
նակ ցե լու հրա վեր: Նրա նց մաս նակ ցու թյու նը տար բեր դրս ևո
րում ներ է ու նե նում՝ ԱԽի հան դիպ մա նը մաս նակ ցե լուց մի նչև 
մեկ մո դու լի նա խագ ծում կամ ու սում նա կան նյու թե րի վե րա
նայում: Ա վե լի ն՝ է լեկ տրո նային ու սուց ման դի զայ նե րը նույն պես 
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մաս նակ ցում է հան դի պում
նե րի ն՝ ԱԽի ան դամ նե րի 
հետ քն նար կե լու դա սըն
թա ցի ար տա քին տես քը և 
ին տե րակ տիվ ձևա չա փը:

HELP-ի մո դե լային 
դա սըն թա ցի մշա կու մը 
տևում է մի ջի նում 12 ա միս:
Թե պետ ԱԽի հան դի պում
նե րը ա ռա նց քային նշա նա կու թյուն ու նեն բո վան դա կային նյու թի 
մշակ ման փու լում, ակն կալ վում է, որ խո րհր դա տու նե րը նյու թը 
մշա կե լու ի րե նց պար տա կա նու թյու նը կկա տա րեն հիմ նա կա նում 
հան դի պում նե րի մի ջև ըն կած ժա մա նա կա հատ վա ծում: 

 Նախ քան ԱԽ-ի ա ռա ջին հան դի պու մը

 Թեև HELP ծրա գի րն ընդ հա նուր գծե րով ներ կայաց վում է  
ա ռա ջին հան դիպ ման ըն թաց քում, լավ գոր ծե լա կեր պը են թա
դրում է ԱԽի ան դամ նե րին նա խա պես ու ղար կել HELPի ին տեր
նե տային կայ քի հղու մը և խրա խու սել նրա նց  ստեղ ծել է լե կտ րո
նային ու սուց ման հար թա կում ի րե նց հա մար հա մա պա տաս խան 
հա շի վ։ Դա նրա նց հնա րա վո րու թյուն կըն ձե ռի ծա նո թա նալ 
ծրագ րին և դրա գոր ծիք նե րին։

ԱԽի ան դամ նե րին պե տք է տրա մադ րել դա սըն թա ցի, դրա 
խն դիր նե րի և ակն կալ վող ար դյունք նե րի վե րա բե րյալ ման րա
մա սն տե ղե կատ վու թյուն: Այդ նպա տա կով կա րող են հա վա քա
գր վել և/ կամ մշակ վել ո րոշ հեն քային նյու թեր և տրա մա դր վել 
հան դի պու մից ա ռաջ: ԱԽին հնա րա վո րու թյուն է տր վում մուտք 
գոր ծե լու է լե կտ րո նային ու սուց ման հար թա կի հա մա գոր ծակ-
ցային աշ խա տան քի է ջը, որ տեղ պահ վում են բո լոր փաս տա
թղ թե րը և նյու թե րը: ԱԽի այս էջն օգ տա գո րծ վում է նաև դա սըն
թա ցի մշակ ման ա ռա ջըն թա ցին հետ ևե լու հա մար: Այս Է ջը հա սա
նե լի է միայն ԱԽի ան դամ նե րին, HELPի քար տու ղա րու թյա նը և 
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բո լոր նրա նց, ով քեր կա րող են նե րգ րավ ված լի նել բո վան դա
կու թյան մշակ ման փու լում:

 ԱԽ-ի ա ռա ջին հան դի պու մը 

ԱԽի ա ռա ջին հան դիպ ման նպա տա կն է խմ բի ան դամ
նե րին ծա նո թաց նել մի մյա նց հետ և նրա նց ներ կայաց նել HELP 
ծրա գի րը և դրա վե րա պատ րա ստ ման մե թո դա բա նու թյու նը: 
Հան դիպ ման ա վար տին խո րհր դա տու նե րը պե տք է հա մա ձայ
նու թյան գան ստո րև նշ ված հար ցե րո վ.
 	 Դա սըն թա ցի ընդ հա նուր ու սում նա կան խն դիր նե րը:
 	 Դա սըն թա ցի կա ռուց ված քի ա ռա ջին նա խագ ծային տար

բե րա կը:
 	 Դա սըն թա ցի ձևա չա փը: 
 	ԱԽի ան դամ նե րի մի ջև ա ռա ջադ րանք նե րի բաշ խում, 

ժամ կետ նե րը և վե րջ նա ժամ կետ նե րը:
 Նա խագ ծե րը պատ րա ստ վե լու են HELPի քար տու ղա րու

թյան տրա մադ րած և ԱԽի է ջում տե ղա դր ված ձևան մուշ նե րի 
տես քով (պատ մա տախ տա կի ձևա չա փով): Ա ռա ջին հան դի
պու մից երկ րո րդ հան դի պումն ըն կած ժա մա նա կա հատ վա
ծում փոր ձա գետ նե րը պատ րաս տե լու են դա սըն թա ցի ա ռա-
ջին նա խագ ծային տար բե րա կը՝ ձևան մուշ նե րում լրաց նե լով 
ան հրա ժե շտ այն տե քս տը, ո րը ներ կայաց վե լու է դա սըն թա ցի 
շր ջա նա կում, ինչ պես նաև ցան կա ցած այլ նյու թեր (պատ կեր
ներ, տե սա նյու թեր, հղում ներ և այլն), ո րոնք նե րառ վե լու են 
դա սըն թա ցի մեջ: Նա խագ ծային տար բե րակ նե րի վրա աշ խա
տե լու ըն թաց քում փոր ձա գետ նե րը պե տք է վի զուալ պատ կե րեն 
դա սըն թա ցի ա վար տա կան տես քը:

ԱԽ-ի երկ րո րդ հան դի պու մը 

Աշ խա տան քային խմ բի երկ րո րդ հան դիպ ման նպա տա կն է 
ներ կայաց նել պատ րա ստ ված նա խագ ծային տար բե րակ նե րը 
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(տե քս տը Պատ մա տախ տա կի ձևա չա փով) և քն նար կել ան հրա
ժե շտ հնա րա վոր փո փո խու թյուն նե րը: ԱԽի ան դամ նե րը 
քն նար կում են նաև դա սըն թա ցի ձևա չա փը, այ սինքն՝ ին տե րակ
տիվ բա ղադ րիչ նե րը (ին տե րակ տիվ վար ժու թյուն նե րը, գնա
հա տու մը և այլն), վի զուալ ներ կայա ցու մը (լու սան կար նե րը, 
հղում նե րը, տե սա նյու թե րը) և նե րառ վե լիք լրա ցու ցիչ ռե սուրս
նե րը: Այս քն նար կում նե րի հի ման վրա է լե կտ րո նային ու սուց ման 
դի զայ նե րը հե տա գայում կա ռու ցում է դա սըն թա ցի ին տե րակ
տիվ տար բե րա կը:

 ԱԽ-ի եր րո րդ հան դի պու մը 

Աշ խա տան քային խմ բի եր րո րդ հան դի պու մը նվիր ված է 
դա սըն թա ցի բո վան դա կու թյան և ձևա չա փի քն նա րկ մա նը 
և հաս տատ մա նը: Խո րհր դա տու նե րը հա մոզ վում են, որ ԱԽի 
նա խո րդ հան դիպ ման ժա մա նակ ա ռա ջա րկ ված բո լոր փո փո
խու թյուն նե րը կա տար ված են: Մոտ եր կու շա բաթ ան ց նրանք 
HELPի քար տու ղա րու թյա նն են ներ կայաց նում դա սըն թա ցի 
վե րջ նա կան տար բե րա կը: Այ նու հե տև է լե կտ րո նային ու սուց
ման դի զայ նե րը պատ րաս տում և ներ կայաց նում է դա սըն թա ցի 
առ ցա նց տար բե րա կը: Այլ կե րպ ա սա ծ՝ նա Պատ մա տախ տա կի 
ձևա չա փով պատ րա ստ ված տե քս տե րը վե րա ծում է դա սըն թա ցի 
է լե կտ րո նային ու սուց ման տար բե րա կի, ո րը կոչ վում է «SCORM» 
(տե ՛ս ստո րև):

 ԱԽ-ի չոր րո րդ հան դի պու մը (է լե կտ րո նային  
ու սուց ման դի զայ նի քն նար կում)

 Բո վան դա կու թյան մշակ ման փու լի ա վար տից հե տո ԱԽի 
հա մա կար գո ղը է լե կտ րո նային ու սուց ման դի զայ նե րի հետ մաս
նակ ցում է Պատ մա տախ տա կի քն նա րկ մա նը: Վեր ջի նիս նպա
տա կն է վե րա նայել է լե կտ րո նային ու սուց ման դի զայ նե րի կող
մից ար դեն իսկ կազ մած առ ցա նց տար բե րա կը և վե րջ նա կան 
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տես քի բե րել նյու թը՝ հի մն վե լով հա մա կար գո ղի և HELPի քար
տու ղա րու թյան ցու ցում նե րի վրա:

 Հետ ևյալ ա ղյու սա կում ա վե լի ման րա մա սն նկա րա գր ված 
են ԱԽի հան դի պում նե րը.

Փուլ Ման րա մաս ներ Մասնակիցներ

ԱԽի 

1ին հա ն

դիպում

ԱԽի ա ռա ջին հան դի պու մը սո վո րա
բար նե րա ռում է.
	 HELP ծրագ րի նե րա ծու թյուն 

(անհրա ժեշ տու թյան դեպ քում) և 
կար ծիք նե րի հա վա քագ րում:
	  Թե մայի վե րա բե րյալ առ կա ու սում

նա կան նյու թե րի և ռե սուրս նե րի 
ներ կայա ցում:
	  Դա սըն թա ցի մշակ ման փու լե րի 

վե րա բե րյալ հա մա ռոտ ներ կայա
ցում:
	  Դա սըն թա ցի ձևա չա փի քն նար

կում և բո վան դա կու թյան մշակ ման 
հա մար կի րառ վող ձևան մուշ նե րի 
(Պատ մա տախ տա կի ձևան մուշ նե ր՝ 
«PowerPoint»ի նման) ներ կայա
ցում:
	  Դա սըն թա ցի ման րա կր կիտ բո

վան դա կու թյան նա խագ ծում՝ մո
դուլ նե րով և են թա մո դուլ նե րո վ։
	  Դա սըն թա ցի ու սումն ա ռու թյան 

նպա տակ նե րի և յու րա քան չյուր 
մո դու լի կո նկ րետ նպա տակ նե րի 
սահ մա նում: 
	 Աշ խա տան քի, դե րե րի և ա ռա

ջադրանք նե րի բաշ խում:
	  Հա ջո րդ հան դիպ ման ա նե լիք նե րի 

ցան կի կազ մում (նե րա ռյալ վե րջ
նա ժամ կետ նե րը):

ԱԽի ան
դամներ,
HELPի քարտու
ղա րություն,
ԵԽի հա մա
պա տասխան 
կառույց նե րի և 
ՄԻ ԵԴի ներ
կայացուցիչներ,
Էլեկտրոնային 
ուսուցման 
դիզայ ներ (ոչ 
պարտադիր)
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ԱԽի առաջին և երկրորդ հանդիպումների միջև ընկած 
ժամանակահատվածում ԱԽի ան դամները պատրաստում են 

մոդուլների նախագծային առաջին տարբերակները կամ այն մասերը, 
որոնց համար իրենք պատասխանատու են: Նախագծերը պետք 
է վերբեռնվեն ԱԽի էջում նախքան ԱԽի երկրորդ հանդիպումը 
(ցանկալի է՝ առնվազն մեկ շաբաթ առաջ)՝ ԱԽի այլ ան դամների 

խորհրդատվության, մեկնաբանությունների և առաջարկների 
հավաքագրման համար:

ԱԽի 

2րդ հա ն

դի պում

ԱԽի երկ րո րդ հան դի պու մը սո վո րա
բար նե րա ռում է.
	  Պատ րա ստ ված նա խագ ծե րի ներ

կայա ցում և վեր ջում պա հա նջ վող 
փո փո խու թյուն նե րի նա խա գծ ման 
քն նար կում:
	 Տե սա նյու թե րի պատ րաս տում (ԱԽի 

ան դամնե րի և Եվ րո պայի խո րհրդի/
ԵԽի մար մին նե րի կամ կա ռույց նե
րի ներ կայա ցու ցիչ նե րի կարճ տե
սա նյութներ կայա ցումներ): 
	 Ին տե րակ տիվ վար ժու թյուն նե րի 

քն նար կում և գնա հա տում:
	  Դա սըն թա ցի թե մայի և տե սո ղա կան 

նյու թե րի (անհ րա ժե շտ լու սանկար
նե րի հա վա քագ րում) քն նար կում:
	  Դա սըն թա ցը լրաց նող հա վե լյալ 

ռե սուրս նե րի (ու ղե ցույցձեռ նա րկ
նե րի հղումնե րը և այլն) քն նար կում:
	  Հա ջո րդ հան դիպ ման ա նե լիք նե րի 

ցան կի կազ մում (նե րա ռյալ վե րջ
նա ժամ կետ նե րը):

ԱԽի 

անդամներ,

HELPի քարտու

ղա րություն,

ԵԽի և ՄԻ ԵԴի 

նե րկայա ցու ցիչ

ներ,

Էլեկտրոնային 

ուսուցման 

դիզայներ



25

ԱԽի երկրորդ և երրորդ հանդիպումների միջև ընկած 
ժամանակահատվածում ԱԽի ան դամները վերջնական տեսքի 

են բերում մոդուլները կամ այն մասերը, որոնց համար իրենք 
պատասխանատու են՝ հիմնվելով ԱԽի երկրորդ հանդիպման 

ընթացքում ս տացված արձագանքների վրա: Նախքան ԱԽի երրորդ 
հանդիպումը փոփոխված նախագծային տարբերակները պետք է 

վերբեռնվեն ԱԽի էջում (ցանկալի է՝ առնվազն երկու շաբաթ առաջ)՝ 
ԱԽի բոլոր ան դամների կարծիքները ս տանալու համար:

ԱԽի 

3րդ հան

դի պում

ԱԽի եր րո րդ հան դի պու մը սո վո րա
բար նե րա ռում է.
	  Պատ րա ստ ված նա խագ ծե րի փո

փոխ ված տար բե րակ նե րի ներ
կայա ցում: 
	 Ա ռա ջա րկ վող հե տա գա փո փո խու

թյուն նե րի քն նար կում և ու սումնա
կան նյու թի վե րջ նա կան տար բե րա
կի հաս տա տում:

ԱԽի 

անդամներ,

HELPի քար

տուղարություն,

ԵԽի և ՄԻ ԵԴի 

նե րկա յա ցու

ցիչներ,

Էլեկ տրո նային 

ուսուցման 

դիզայներ

ԱԽի երրորդ հանդիպումից հետո 23 շաբաթվա ընթացքում ԱԽի 
ան դամներն իրենց կողմից վերջնական տեսքի բերված նյութերն 
ուղարկում են HELPի քարտուղարություն: ԱԽի համակարգողն 

ապահովում է հավաքագրված բոլոր նյութերի պատշաճ 
հերթականությամբ դասավորվածությունը և իրականացնում է 

դասընթացի վերջնական վերանայում: HELPի քարտուղարությունը 
վերջնական տեսքի բերված նյութերը վերջին հանդիպումից առաջ 

ուղարկում է էլեկտրոնային ուսուցման դիզայներին:
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ԱԽի 

4րդ հան

դի պում

ԱԽի չոր րո րդ հան դի պու մը սո վո րա
բար նե րա ռում է.
  Պատ մա տախ տա կի վե րջ նա

կան տար բե րա կի պատ րաս տում՝ 
հիմնվե լով կի րառ վե լիք ձևա չա փի 
վե րա բե րյալ ԱԽի հա մա կար գո ղից 
ստաց ված ցու ցումնե րի վրա:

  Վի զուալ նյու թե րի ին տեգ րում: 
 Է լե կտ րո նային ու սուց ման դի զայ

նե րի պատ րաս տած ին տե րակ տիվ 
նա խագ ծային տար բե րակ նե րի 
վերա նայում:

Էլեկտրոնային 

ուսուցման 

դիզայներ,
ԱԽի 
համակարգող,

HELPի քար տու

ղա րու թյուն

Հանդիպումից հետո էլեկտրոնային ուսուցման դիզայները 
ինտերակտիվ տարբերակի ամբողջական նախագիծը ներկայացնում 
է ԱԽի համակարգողին և HELPի քարտուղարությանը՝ վերանայման 

նպատակով:

ՄՈԴԵԼԱՅԻՆ ԴԱՍԸՆԹԱՑԻ 
ԲՈՎԱՆԴԱԿՈՒԹՅՈՒՆԸ ԵՎ ՁԵՎԱՉԱՓԸ  

HELPի մոդելային դասընթացները կազմված են 
SCORM ձևաչափով, որն էկրանային կադրերի 
ինտերակտիվ շարքի է նման: SCORMի անգլերեն 
հապավումը նշանակում է «Փոխանցելի բովան դա
կության առարկայի հղման մոդել» (Shareable Con
tent Object Reference Model): HELPի էլեկտրոնային 
ուսուցման հարթակում այն հնարավոր է ճանաչել 
այս տարբերանշանով.

HELPի մո դե լային դա սըն թաց նե րն ա պա հո վում են ո րա կյալ 
վե րա պատ րաս տում մար դու ի րա վունք նե րի եվ րո պա կան չա փա
նիշ նե րի և լա վա գույն փոր ձի վե րա բե րյալ: Դրանք ին տե րակ-
տիվ են, վի զուալ և պրակ տիկ, պա րու նա կում են օգ տա կար 
նյու թե ր՝ նվիր ված մի ջազ գային և եվ րո պա կան ի րա վա կան 
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դաշ տին և ի րա վա գի տու թյա նը (օ րի նա կ՝ ՄԻ ԵԴի և ԵՄ ար դա
րա դա տու թյան դա տա րա նի նա խա դե պային ի րա վուն քը), գոր-
ծե րի ու սում նա սի րու թյուն ներ, գո րծ նա կան  հու շում ներ մաս-
նա գետ նե րի հա մար և օգ տա կար բա ցատ րու թյուն ներ այն 
մա սին, թե ինչ պես պե տք է մեջ բե րել կամ կյան քի կո չել մար դու 
ի րա վունք նե րի սկզ բունք նե րը և չա փա նիշ նե րը: 

SCORMը է լե կտ րո նային ու սուց ման դա սըն թաց նե րի մշակ
ման մի ջազ գայ նո րեն ճա նաչ ված չա փա նիշ է, որն ա պա հո վում է 
ու սուց ման կա ռա վար ման բո լոր հա մա կար գե րի հա մադ րե լիու
թյու նը: HELPի մո դե լային դա սըն թա ցը մշակ վում է ան գլե րեն, 
ա պա թա րգ ման վում մի քա նի այլ լե զու նե րով, սա կայն բո լոր 
լե զու նե րում դա սըն թա ցի բո վան դա կու թյու նը նույ նա կան է 
(դա սա գր քի թա րգ մա նու թյան նման): Մո դե լային դա սըն թա ցը 
կա րող է փո փոխ վել միայն HELPի քար տու ղա րու թյան կող մից: 
Ինչ պես մո դե լային դա սըն թա ցը, այն պես էլ դրա թա րգ ման ված 
տար բե րակ նե րն ինք նու սուց ման հա մար հա սա նե լի են HELPի 
է լե կտ րո նային ու սուց ման հար թա կում բո լոր օգ տա տե րե րին:

HELPի դա սըն թաց նե րը սո վո րա բար կա զմ ված են մի քա նի 
մո դուլ նե րից, այ սինքն՝ են թա թե մա նե րին նվիր ված բա ժին նե րից: 
Մո դուլ նե րը կա րե լի է ան ցնել HELPի ամ բող ջա կան դա սըն թա ցի 
շր ջա նա կում (օ րի նա կ՝ Տվյալ նե րի պա շտ պա նու թյա նը և ան ձնա
կան կյան քի ան ձե ռնմ խե լիու թյա նը նվիր ված HELPի դա սըն
թա ցը) կամ ա ռան ձինա ռան ձին (օ րի նա կ՝ լրատ վա մի ջոց նե րին 
նվիր ված մո դու լը «Տվյալ նե րի պա շտ պա նու թյա նը և ան ձնա կան 
կյան քի ան ձե ռնմ խե լիու թյա նը» նվիր ված HELPի դա սըն թա ցի 
շր ջա նա կում): Բո լոր մո դուլ նե րը պա րու նա կում են ու սում նա ռու-
թյան ո րո շա կի նպա տակ ներ, ո րոնք պե տք է օգ տա գո րծ վեն թե՛ 
դա սըն թա ցա վար նե րի, թե՛ սո վո րող նե րի կող մից. դրանք օգ նում 
են հս տա կեց նե լու դա սըն թա ցի նպա տակ նե րը: Ու սում նա ռու
թյան նպա տակ նե րն ան դրա դառ նում են, օ րի նակ, այն գի տե լի-
քին, հմ տու թյուն նե րին, մո տե ցում նե րին և ար ժեք նե րին, ո րոնք 
սո վո րող նե րը պե տք է ձևա վո րեն յու րա քան չյուր մո դու լի ա վար
տին: HELPի բո լոր դա սըն թաց նե րն ին տե րակ տիվ են և տե քս տից 
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զա տ՝ կա րող են պա րու նա կել ին տե րակ տիվ նյու թեր, մաս նա վո
րա պես հար ցեր, պատ կեր ներ, տե սա նյու թեր, հղում ներ և այլն:

HELP-ի դա սըն թա ցի ընդ հա նուր տևո ղու թյու նը կախ ված է 
դրա մո դուլ նե րի թվից, սա կայն, որ պես կա նոն, խոր հուրդ է տր վում 
դա սըն թա ցի ու սում նա ռու թյան տևո ղու թյու նը սահ մա նա փա կել 
ա ռա վե լա գույ նը 12 ժա մո վ՝ հաշ վի առ նե լով ի րա վա կան ո լոր տի 
մաս նա գետ նե րի ժա մա նա կային խն դիր նե րը: Մի ջի նում սո վո րո
ղից ակն կալ վում է յու րա քան չյուր մո դու լին հատ կաց նել 12 ժամ: 

Դասընթացավարի կողմի ց իրականացման ձևա
չափով մե կ նար կելու դեպքում HELPի դաս ընթաց
ները սովո րա բար առաջարկվում է անցկացնել 24 
ամսում, ընդ որում՝ յուրաքանչյուր մոդուլի համար 
նախատեսելով մոտ երկու շաբաթ՝ մե կ շաբաթվա 
ըն թացքում 12 ժամ ուսումն առության տեմպով: 
Դա չի ներառում լրացուցիչ ընթերցանությունը, այլ 
մի այն պարտադիր նյութերը և առաջադրանքները:
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Լրա ցու ցիչ տե ղե կու թյուն ներ ԱԽ-ի ան դամ նե րի հա մա ր

 Ի ՞նչ պե տք է նե րա ռի պատ մա տախ տա կի ձևան մու շը: 
Նախագծո ղը պե տք է մո դու լի յու րա քան չյուր ստա տիկ է ջի  
հա մար նե րա ռի պատ մա տախ տա կի մեկ սլայդ:
 	 Դա սըն թա ցի/ մո դու լի կա ռուց ված քը պե տք է հս տա կո րեն 

նշ ված լի նի՝ յու րա քան չյուր նոր բաժ նից ա ռաջ ա վե լաց
ված մե նյուի սլայ դե րի մի ջո ցով:

 	 Կո ճակ նե րը և տե քս տային վան դակ նե րը փոխ շաղ կապ
ված պե տք է լի նե ն՝ ցույց տա լով, թե որ տե քստն է բաց
վում առ ցա նց դա սըն թա ցում այս կամ այն կո ճա կը սեղ մե
լիս:

 	 Թես տի հար ցե րը կազ մե լիս պե տք է նշել պա տաս խա նի 
ճի շտ/ոչ ճի շտ տար բե րակ նե րը և նե րա ռել մեկ նա բա նու
թյուն նե րով տե քս տային վան դակ ներ, ո րոնք ի հայտ կգան 
հար ցին պա տաս խա նե լուց հե տո: Պե տք է մեկ նա բա նել, 
թե որ պա տաս խա նն էր ճի շտ, ո րը՝ ոչ:
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Ա ՌԱ ՆՑ ՔԱՅԻՆ ԴՐՈՒՅԹ ՆԵ Ր
 	HELPի քար տու ղա րու թյու նը ընտ րում է HELPի 

դա սըն թա ցի նոր թե մա նե րը՝ Եվ րո պայում առ կա 
կա րիք նե րով և մար տահ րա վեր նե րով պայ մա
նա վոր ված: 

 	Այ նու հե տև այն ընտ րում է փոր ձա գետ նե րին, 
ո րոնք մշա կե լու են դա սըն թա ցը՝ հա ճախ ԵԽի 
տար բեր մար մին նե րի և մի ջազ գային այլ կա
ռույց նե րի ներ կայա ցու ցիչ նե րի մաս նակ ցու
թյամբ:

 	 Փոր ձա գետ նե րը, ԵԽի տար բեր մար մին նե րի 
ներ կայա ցու ցիչ նե րը, է լե կտ րո նային ու սուց ման 
դի զայ նե րը և HELPի քար տու ղա րու թյու նը աշ
խա տան քային խմ բի հան դի պում նե րի ժա մա
նակ քն նար կում և վե րա նայում են դա սըն թա ցի 
բո վան դա կու թյու նը, ո ճը և ձևա չա փը: 

 	Աշ խա տան քային խմ բի հա մա կար գո ղը պա
տաս խա նա տու է դա սըն թա ցի հա մա պա տաս
խա նեց ման ա պա հով ման հա մար:

 	HELPի մո դե լային դա սըն թա ցը կա զմ վում է ան
գլե րեն, ո րից հե տո կա րող է թա րգ ման վել տար
բեր լե զու նե րով:

 	 Խո րհր դա տու նե րի կող մից պատ րա ստ ված 
դաս ըն թա ցի նյու թը ստա նում է առ ցա նց ու սուց
ման ձևա չափ, ո րը կոչ վում է «SCORM»: HELPի 
դաս ըն թաց նե րը կա զմ ված են մի քա նի մո դուլ
նե րից և տե քս տից զա տ՝ պա րու նա կում են նաև 
ին տե րակ տիվ նյու թեր, ո րոնք մաս նա կից նե րին 
հնա րա վո րու թյուն են ըն ձե ռում խո րաց նե լու, 
բա րե լա վե լու և ստու գե լու ի րե նց գի տե լի քները 
և հմ տու թյուն նե րը:
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2. ԴԱՍԸՆԹԱՑԱՎԱՐԻ ԿՈՂՄԻՑ 
ԻՐԱԿԱՆԱՑՎՈՂ ԴԱՍԸՆԹԱՑՆԵՐԸ 

HELP-Ի ԱԶ ԳԱՅԻՆ ԴԱՍԸՆ ԹԱ ՑԱ ՎԱՐ ՆԵ ՐԸ    

Ի նչ պես դառ նալ HELPի ազ գային դա սըն թա ցա վա ր
HELPի ազ գային դա սըն թա ցա վար նե րի ընտ րու թյու նը 

ՔԱՅԼ 1-ԻՆ.  
ԴԱ ՍԸՆ ԹԱ ՑԻ ԱԶ ԳԱՅԻՆ 
ՏԱՐ ԲԵ ՐԱ ԿԸ   

Պե տա կան լե զու նե րով թա րգ մա
նու թյու նը
 Հա մա պա տաս խա նե ցու մը 
ազ գային ի րա վա կան հա մա կար
գին և հա մա տե քս տի ն

 ՔԱՅԼ 2-ՐԴ. ԴԱ ՍԸՆ ԹԱ ՑԻ Ի ՐԱ ԿԱ ՆԱ ՑՈՒ ՄԸ  

Դա սըն թա ցի մեկ նար կը
 Նա խա պատ րաս տու մը և կազ մա կեր պու մը
 Մաս նա կից նե րի ընտ րու թյու նը
 Մեկ նար կին նվիր ված մի ջո ցա ռում

 Դա սըն թա ցի ի րա կա նա ցու մը 

ՔԱՅԼ 3-ՐԴ. ԳՆԱ ՀԱ ՏՈՒՄ ԵՎ ՀԱ ՎԱՍ ՏԱԳ ՐՈՒՄ

Գ նա հա տու մը և հաշ վետ վու թյու նը
 Հա վաս տագ րու մը և հե տա գա քայ լե րը 
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Ի տար բե րու թյուն ինք նու սուց ման դա սըն թաց նե րի, ո րո նց 
կա րե լի է մաս նակ ցել ան ձնա պես, դա սըն թա ցա վա րի կող մից 
ի րա կա նաց վող դա սըն թաց նե րը տե ղի են ու նե նում ընտրված 
խմ բե րով և կազ մա կե րպ վում են ՎԱԻնե րի (վե րա պատ րա ստ
ման ազ գային ինս տի տուտ նե րի) կամ ՓՄնե րի (փաս տա բան
նե րի միու թյուն նե րի) կամ հա մալ սա րան նե րի հետ հա մա գոր
ծակ ցու թյան շր ջա նա կում: Դա սըն թա ցա վա րի կող մից ի րա կա
նաց վող դա սըն թաց նե րը բաղ կա ցած են հետ ևյալ ե րեք փու լե
րից. 

 	Ազ գային տար բե րա կի մշա կում,
 	 Դա սըն թա ցի մեկ նա րկ և ի րա կա նա ցում, և
 	 Դա սըն թա ցի գնա հա տում:
HELP-ի ազ գային դա սըն թա ցա վար նե րը կար ևոր դեր են 

կա տա րում բո լոր ե րեք փու լե րում:
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 HELP-Ի ԱԶ ԳԱՅԻՆ 
ԴԱ ՍԸՆ ԹԱ ՑԱ ՎԱՐ ՆԵ ՐԸ   

HELP-ի ազ գային դա սըն թա ցա վար նե րը կար ևոր դեր 
ու նեն HELP-ի դա սըն թաց նե րն ի րա կա նաց նե լու գոր-
ծում՝ ի րա վա կան ո լոր տի մաս նա գետ նե րի պա րա-
գայում հա մա գոր ծակ ցե լով ՎԱԻ-նե րի և ՓՄ-նե րի, 
իսկ ու սա նող նե րի պա րա գայում՝ հա մալ սա րան նե-
րի հետ: Դա սըն թա ցա վար նե րը ստու գում են HELP-ի 
դա սըն թա ցի (SCORM) պե տա կան լեզ վով թա րգ մա-
նու թյու նը, պատ րաս տում են դա սըն թա ցի ազ գային 
հա մա պա տաս խա նե ցու մը և կար ևոր դեր են կա տա-
րում դա սըն թա ցի ի րա կա նաց ման և գնա հատ ման 
գոր ծում: Այս բաժ նում բա ցա տր վում է, թե ինչ պես են 
հա վաս տա գր վում և ընտր վում HELP-ի դա սըն թա ցա-
վար նե րը, իսկ հա ջո րդ բա ժին նե րում վեր լուծ վում են 
դա սըն թա ցա վա րի կող մից ի րա կա նաց վող դա սըն-
թա ցին մաս նակ ցե լու հա մար ան հրա ժե շտ քայ լե րը:

ա) Ինչ պես դառ նալ HELP-ի ազ գային դա սըն թա ցա վա ր

 Մաս նա գե տը կա րող է Եվ րո պայի խո րհր դի HELP ծրագ րի 
հա վաս տա գր ված դա սըն թա ցա վար դառ նա լ՝ բա րե հա ջող ա վար
տե լով HELP-ի դա սըն թա ցա վար նե րի ու սուց ման («Training of 
Trainers») ծրա գի րը, ո րը կազ մա կե րպ վում է HELPի քար տու ղա
րու թյան կող մից: Դա սըն թա ցա վար նե րի ու սուց ման ծրագ րե րը 
HELPի ա պա գա դա սըն թա ցա վար նե րին զի նում են ան հրա ժե շտ 
տեխ նի կա կան հմ տու թյուն նե րով` դա սըն թա ցա վա րի կող մից 
ի րա կա նաց վող դա սըն թա ցը HELPի է լե կտ րո նային ու սուց ման 
հար թա կում HELPի ու սուց ման մե թո դա բա նու թյա նը հա մա հունչ 
վա րե լու հա մար:

HELPի դա սըն թա ցա վար նե րի ու սուց ման ծրագ րե րի մաս
նա կից նե րն ընտր վում են HELP-ի ցան ցի ան դամ նե րի, մաս
նա վո րա պես դա տա վոր նե րի և դա տա խազ նե րի, ՎԱԻնե րի և 



34

ՓՄնե րի հետ հա մա տե ղ՝ հի մն վե լով նրա նց մաս նա գի տա կան 
գի տե լի քի վրա, ընդ ո րում՝ նա խը նտ րե լի են հա մար վում ՎԱԻ/
ՓՄնե րի հաս տի քային աշ խա տող նե րը կամ դրան ցում մշ տա
պես դա սա վան դող ան ձինք: Դա սըն թա ցա վար նե րի ու սուց ման 
ծրագ րե րը կա րող են լի նել բազ մա զգ կամ ազ գային: Բազ
մա զգ ծրագ րե րը սո վո րա բար ան ցկաց վում են Ստ րաս բուր
գում՝ մաս նա կից նե րին հա վա քագ րե լով տար բեր պե տու թյուն
նե րից: Դա սըն թա ցա վար նե րի ու սուց ման բազ մա զգ ծրագ րե րն 
ան ցկաց վում են ան գլե րեն, ուս տի մաս նա կից նե րը պե տք է 
վա րժ տի րա պե տեն ան գլե րե նին: Դա սըն թա ցա վար նե րի ու սուց
ման ազ գային ծրագ րե րը կազ մա կե րպ վում են տվյալ երկ րում  և 
հաս ցեա գր ված են երկ րի ՎԱԻնե րի և ՓՄնե րի ան դամ նե րին: 

Ը նտր ված մաս նա կից նե րի հա մար կազ մա կե րպ վում է մե կու
կես օր տևո ղու թյամբ վե րա պատ րաս տում, ո րի ժա մա նակ նրանք 
լիար ժեք ծա նո թա նում են դա սըն թա ցա վա րի կող մից ի րա կա նաց
վող ազ գային դա սըն թաց նե րում դա սըն թա ցա վար նե րի դե րին և 
HELP-ի հար թա կից (Moodle) օգտ վե լու կար գին: Նրանք մաս
նա վո րա պես սո վո րում են HELPի մե թո դա բա նու թյան կի րառ
մամբ կազ մել ազ գային դա սըն թա ցի է ջը, ինչ պես նաև դա սըն
թա ցի նյու թե րը, գոր ծիք նե րը և ռե սուրս նե րը, ո րոնք հա սա նե լի են 
է լեկտ րո նային ու սուց ման հար թա կում, և ին տե րակ տիվ ու սուց ման 
հնա րք նե րը (ինչ պես վեր բեռ նել նյու թեր, ռե սուրս ներ և մուլ տի մե
դիա, ինչ պես ստեղ ծել և օգ տա գոր ծել ֆո րում, հար ցա շար, գոր
ծի ու սում նա սի րու թյուն, ինչ պես մշ տա դի տար կել մաս նա կից նե րի 
ակ տի վու թյու նը և այլն): HELP-ի դա սըն թա ցա վա րի հա վաս-
տա գիր ստա նա լու հա մար նրա նց տր վում է ա ռա ջադ րանք, ո րը 
նրանք պե տք է կա տա րեն և ներ կայաց նեն ո րո շա կի ժամ կե տում՝ 
որ պես կա նո ն՝ դա սըն թա ցա վար նե րի ու սուց ման ծրագ րի ա վար
տից հե տո մեկ ամս վա ըն թաց քում:

 Դա սըն թա ցա վար նե րի ու սուց ման ծրա գի րը հա ջո ղու թյամբ 
ա վար տած մաս նա կից նե րին HELP ծրագ րի կող մից շնո րհ վում 
է հա վաս տա գիր, և նրա նց ա նուն նե րն ա վե լաց վում են տվյալ 
երկ րում HELP-ի հա վաս տա գր ված դա սըն թա ցա վար նե րի 
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շտե մա րա նում, ո րը հա սա նե լի է HELPի կայ քում:

բ) HELP-ի ազ գային դա սըն թա ցա վար նե րի ընտ րու թյու նը

HELPի դա սըն թա ցի հա մա պա տաս խա նեց ման և ի րա կա
նաց ման հա մար պա տաս խա նա տու ազ գային դա սըն թա ցա
վա րի ընտ րու թյու նը որ պես կա նոն կա տար վում է ՎԱԻնե րի 
և ՓՄնե րի կող մի ց՝ HELP-ի հա վաս տա գր ված դա սըն թա ցա-
վար նե րի վե րոն շյալ շտե մա րա նից, որն առ կա է յու րա քան
չյուր երկ րում: Ընտ րու թյու նը հի մն վում է կո նկ րետ դա սըն թա ցի 
թե մայի, դա սըն թա ցա վար նե րի առ կայու թյան, փոր ձի և մաս
նա գի տաց ման,  ինչ պես նաև լսա րա նի կազ մի և այլ նի վրա և 
կա րող է ա վա րտ վել ցան կա ցած պա հի՝ նախ քան դա սըն թա ցի 
ազ գային տար բե րա կի մեկ նար կը: ՎԱԻնե րը և ՓՄնե րը կա րող 
են HELPի քար տու ղա րու թյու նից խոր հուրդ ներ հայ ցել ազ գային 
դա սըն թա ցա վար նե րի ընտ րու թյան հար ցում: Բազ մա զգ դա սըն
թա ցի դեպ քում դա սըն թա ցա վա րը կա րող է նշա նակ վել HELPի 
քար տու ղա րու թյան կող մից: Դա սըն թա ցա վար նե րը կա րող են 
ի րե նց կա ռույ ցի (ՎԱԻի/Փաս տա բան նե րի/Ի րա վա բան նե րի 
հա սա րա կու թյան) հա մար դա սըն թա ցի ի րա կա նաց ման նպա
տա կով վար ձա տր վել կա ՛մ ԵԽի հա մա գոր ծակ ցու թյան ծրագ րի 
շր ջա նա կում, կա՛մ ի րե նց իսկ կա ռույ ցից: 

Ե թե ՎԱԻն կամ ՓՄն գտ նում է ազ գային փոր ձա գե տի, ո րը 
հար մար թեկ նա ծու է տվյալ դա սըն թա ցի հա մար, սա կայն HELPի 
հա վաս տա գր ված դա սըն թա ցա վար չէ, ա պա նրանք HELPի քար
տու ղա րու թյան հետ դի տար կում են դա սըն թա ցա վար նե րի ու սուց
ման հա ջո րդ ծրագ րին տվյալ փոր ձա գե տի մաս նակ ցու թյան 
հնա րա վո րու թյու նը, որ պես զի վեր ջի նս այդ կե րպ դառ նա HELPի 
հա վաս տա գր ված դա սըն թա ցա վար: Կա րե լի է նաև նե րգ րա վել 
ազ գային փոր ձա գե տի, ո րը HELPի հա վաս տա գր ված դա սըն
թա ցա վար չէ, որ պես զի նա դա սըն թա ցը վա րի HELPի հա վաս
տա գրված դա սըն թա ցա վա րի հետ հա մա տեղ: Այդ պա րա գայում 
վար ձատ րու թյու նը կիս վում է եր կու դա սըն թա ցա վար նե րի մի ջև:
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ՔԱՅԼ 1. ԴԱ ՍԸՆ ԹԱ ՑԻ ԱԶ ԳԱՅԻՆ 
ՏԱՐ ԲԵ ՐԱ ԿԸ  

 Դա սըն թա ցի յու րա-
քան չյուր ազ գային տար բե-
րակ մշակ վում է HELPի քար
տու ղա րու թյան կող մից հե նց 
տվյալ դա սըն թա ցի հա մար 
HELPի հար թա կում բաց ված 
սահ մա նա փակ հա սա նե լիու
թյամբ հա տուկ է ջում: Դա սըն-
թա ցի է ջը պա րու նա կում է. 

 	Առ ցա նց դա սըն թա ցը՝ 
թա րգ ման ված պե տա կան լեզ վով, այ սինքն՝ HELPի առ
ցա նց մո դե լային դա սըն թա ցի բա ռա ցի թա րգ մա նու թյու նը 
տվյալ երկ րի լեզ վով (SCORM փա թե թի ձևա չա փով) և

 	Ազ գային դա սըն թա ցա վա րի կող մից ա վե լաց ված ազ գային 
հա մա պա տաս խա նե ցու մը, այ սինքն՝ այն լրա ցու ցիչ նյու
թե րը և ռե սուրս նե րը, ո րոնք վե րա բե րում են տվյալ երկ րի 
ի րա վա կան հա մա կար գին և պրակ տի կային (օ րի նա կ՝ ներ
պե տա կան օ րենք նե րը, դա տա կան պրակ տի կան, հոդ ված
ներ, տե սա նյու թեր, գո րծ նա կան վար ժու թյուն ներ և այլն): 

Այս պի սո վ՝ HELPի դա սըն թա ցի ազ գային տար բե րա կը 
(ո րը պատ րա ստ ված է HELPի է ջում) պա րու նա կում է.
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Դա սըն թա ցի է ջը

    

Մո դե լային առ ցա նց 
դասըն թա ցի (SCORM) 
թա րգ մա նու թյու նը +

Դա սըն թա ցա վա րի  
կող մից կա զմ ված  
ազ գային հա մա պա-
տաս խա նե ցու մը 

   
HELPի դա սըն թա ցի ազ գային տար բե րա կը կա րող է օգ տա

գո րծ վել ազ գային մաս նա գետ նե րի ո րո շա կի խմ բի հա մար 
դա սըն թա ցա վա րի կող մից մա տուց վող դա սըն թա ցի շր ջա
նա կում կամ ինք նու սուց ման նպա տա կով այն ժա մա նակ, երբ 
ազ գային տար բե րա կն ար դեն իսկ փոր ձա րկ ված կլի նի երկ րում 
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և տե ղա փոխ ված կլի նի հար թա կի ինք նու սուց ման բա ժին (ո րը 
հա սա նե լի  է բո լո րին): Կա րող է լի նել HELP-ի դա սըն թա ցի մեկ 
ազ գային տար բե րակ կամ մի քա նի տար բե րակ նե ր՝ նա խա
տես ված ար դա րա դա տու թյան ո լոր տի տար բեր մաս նա գետ նե րի 
հա մար: Այս պես, օ րի նա կ՝ կա րող է լի նել դա սըն թա ցի ազ գային 
տար բե րակ դա տա խազ նե րի, դա տա վոր նե րի և փաս տա բան
նե րի հա մար և մեկ այլ տար բե րա կ՝ միև նույն երկ րի քրեա կա տա
րո ղա կան հա մա կար գի աշ խա տող նե րի հա մար:

ա) Պե տա կան լե զու նե րով թա րգ մա նու թյու նը

 Կան խա տե սե լի լեզ վա կան խո չըն դոտ նե րով պայ մա նա վոր
վա ծ՝ ի րա վա կան ո լոր տի մաս նա գետ նե րի ու սու ցու մը կա րող է 
ա վե լի ար դյու նա վետ լի նել պե տա կան լեզ վով ի րա կա նաց վե լու 
դեպ քում: Ա հա ին չու են HELP-ի դա սըն թաց նե րը թա րգ ման-
վում մի քա նի լե զու նե րով: HELPի դա սըն թա ցի թա րգ ման ված 
տար բե րա կը կա ռուց վում է SCORM-ի ձևա չա փո վ՝ մո դե լային 
դա սըն թա ցի նման:

HELPի թա րգ ման ված դա սըն թա ցի բո վան դա կու թյու նը 
նույնն է, ինչ մո դե լային դա սըն թա ցի բո վան դա կու թյու նը: 
Մո դե լային դա սըն թա ցում ներ կա ռուց ված ցան կա ցած տե սա
նյութ, որ պես կա նոն, հա սա նե լի է միայն ան գլե րե նով: Այ նու հան
դե րձ, տե սա նյու թե րի բո վան դա կու թյան տե քս տե րը և են թա
գրե րը թա րգ ման վում և տե ղա դր վում են նաև պե տա կան լեզ վով:



39

Ա վար տե լուց հե տո մո դե լային դա սըն թա ցն ու ղա րկ վում է 
թա րգ մա նու թյան (դա ար վում է հա մա կար գից դուրս): Ո րա կյալ 
թա րգ մա նու թյուն ա պա հո վե լու հա մար պա հա նջ վող ժա մա նա կը 
կախ ված է տար բեր գոր ծոն նե րից, ինչ պի սիք են մաս նա վո րա
պես դա սըն թա ցի տևո ղու թյու նը և բար դու թյու նը: Թա րգ մա
նու թյուն նե րը ստա նա լուց հե տո ազ գային դա սըն թա ցա վա րը, 
ո րը տվյալ երկ րում ա ռա ջին ան գամ է ի րա կա նաց նե լու տվյալ 
դա սըն թա ցը, կա տա րում է ո րա կի ստու գում. նա ստու գում է 
HELPի դա սըն թա ցի թա րգ մա նու թյան ճշգր տու թյու նը՝ հա մոզ
վե լու, որ օգ տա գո րծ ված են ի րա վա կան ճի շտ եզ րույթ ներ և 
հաս կա ցու թյուն ներ, ո րոնք հաս կա նա լի են և կի րառ վում են 
տվյալ երկ րի ազ գային ի րա վա կան հա մա կար գում:

Թարգմանության 
աղյուսակի տեքստը 
(սյունակ 2) վերցված 
է SCORMի անգլերեն 
տարբերակից։

Թարգմանությունը կա
տար վում է թարգ մա նու
թյան աղյուսակի 3րդ 
սյունակում, որն այնուհետև 
օգտագործվում է հա
մա պատասխան լեզվով 
SCORM ստեղծելու համար։
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Թա րգ մա նու թյան և ստուգ ման վե րա բե րյալ լրացու ցիչ 
տե ղե կու թյուն նե ր

SCORMից (ին տե րակ տիվ տար բե րակ) դուրս է բեր
վում և թա րգ մա նիչ նե րին է ու ղա րկ վում ե րեք սյու նակ նե րից 
կա զմված ա ղյու սակ: Ա ռա ջին սյու նա կը պա րու նա կում է է լեկ
տ րո նային ու սուց ման դի զայ նե րին ան հրա ժե շտ տե ղե կու
թյուն ներ, երկ րոր դը՝ ա ռաջ նային տե քս տը (անգ լե րեն), իսկ 
եր րո րդն այն սյու նա կն է, ո րում պե տք է լրաց նել թա րգ-
ման ված տար բե րա կը:

1-ին և 2-րդ սյու նակ նե րը պե տք է թող նել ան փո փոխ: 
Թա րգ մա նու թյու նը լրաց նե լիս պե տք է հա մոզ վել, որ 3րդ 
սյու նա կի տե քս տի ձևա չա փը նույ նու թյամբ կրկ նում է 2րդ 
սյու նա կի տե քս տի ձևա չա փը (միև նույն տա ռա տե սակ, մե ծու
թյուն և գույն): Աջ կող մի սյու նա կում թա րգ մա նու թյու նը լրաց
նե լու շնոր հիվ հնա րա վոր է դառ նում տե քս տի առ ցա նց տար
բե րա կով ավ տո մատ վեր բեռ նումն է լե կտ րո նային ու սուց ման 
դի զայ նե րի կամ HELPի քար տու ղա րու թյան կող մից: 

Ո րա կը ստու գե լիս («proofreading») ազ գային դա սըն
թա ցա վա րը չպե տք է ա վե լաց նի որ ևէ լրա ցու ցիչ տե քստ կամ 
մեկ նա բա նու թյուն: Փո փո խու թյուն նե րը պե տք է ար վեն ան մի
ջա պես տե քս տում կամ «track changes» ռե ժի մով:
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բ) Հա մա պա տաս խա նե ցու մը ազ գային ի րա վա կան 
համա կար գին և հա մա տե քս տի ն

HELPի քար տու ղա րու թյու նը կա րող է ՎԱԻնե րի (վե րա
պատ րա ստ ման ազ գային ինս տի տուտ նե րի) և ՓՄնե րի (փաս
տա բան նե րի միու թյուն նե րի) հետ խո րհր դակ ցե լով պար զել, թե 
կո նկ րետ ո լոր տում ո րոնք են մաս նա գետ նե րի կո նկ րետ խմ բի 
(օ րի նա կ՝ դա տա վոր նե րի) ու սում նա կան կա րիք նե րը:

 Կան մի շա րք ե ղա նակ ներ, թե ինչ պես ազ գային գոր ծըն
կե րը կա րող է պար զե լ՝ HELPի որ դա սըն թա ցն է հա մա պա տաս
խա նում իր կա րիք նե րին: Հնա րա վոր է կա րիք նե րի գնա հա տում 
ի րա կա նաց նել նրա նց ան դամ նե րի շր ջա նում, խո րհր դակ ցել 
HELPի ազ գային հա մա կար գո ղի կամ HELPի տե ղե կատ վա կան 
պա տաս խա նա տուի հետ, ո րոնք կկա րո ղա նան կո նկ րետ դա սըն
թաց խոր հուրդ տալ, ինչ պես նաև ցան կա ցած պա հի կա րող են 
խո րհր դակ ցել HELPի քար տու ղա րու թյան հե տ՝ քն նար կե լով, թե 
որ դա սըն թաց նե րն են ա ռա վել հա մա պա տաս խա նում կա ռույց
նե րի ան դամ նե րի կա րիք նե րին, և պար զել, թե որ դա սըն թաց
նե րն են առ կա տվյալ երկ րի պե տա կան լեզ վով: 

Ա վե լի ն՝ ՎԱԻնե րին և ՓՄնե րին հնա րա վո րու թյուն է տր վում 
պար զե լու ա ռաջ նա հե րթ խն դիր նե րն առ ցա նց հար ցա շա րե րի 
մի ջո ցով, ին չը սո վո րա բար ար վում է HELPի ցան ցի ա մե նա մյա 
խո րհր դա ժո ղո վի ըն թաց քում կամ ըստ կա րի քի (ad hoc): HELPի 
քար տու ղա րու թյու նը հաշ վի է առ նում ստաց վող ար ձա գան քը, ինչ
պես նաև առ կա ռե սուրս նե րը և ըն թա ցիկ ծրագ րե րը, ո րո նց շր ջա
նա կում հնա րա վոր կլի նի ֆի նան սա վո րել ազ գային հա մա պա
տաս խա նե ցու մը, ո րից հե տո ո րո շում է, թե որ լե զու նե րով է թա րգ
ման վե լու և հա մա պա տաս խա նեց վե լու կո նկ րետ դա սըն թա ցը:

HELP-ի դա սըն թաց ի րա կա նաց նե լու նպա տա կով 
ազ գային դա սըն թա ցա վա րը նա խա պատ րաս տում 
է դա սըն թա ցի ազ գային հա մա պա տաս խա նե ցու-
մը: Ազ գային դա սըն թա ցա վար նե րը, որ պես կա նոն, 
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ի րա վա կան ո լոր տի մաս նա գետ ներ են, ո րոնք ո րո-
շա կի փո րձ և հե տա քրք րու թյուն ու նեն HELP-ի դա սըն-
թա ցի թե մա տիկ ո լոր տում5: Դա սըն թա ցա վար նե րի 
նե րդր ման շր ջա նա կը, կախ ված թե մայից, տար բեր 
է լի նում և նպա տակ ու նի ստեղ ծե լու դա սըն թա ցի 
ազ գային տար բե րակ, ո րը կհա մա պա տաս խա նի թի-
րա խային լսա րա նի կա րիք նե րին և տվյալ երկ րի ազ-
գային ի րա վա կան հա մա կար գին և  հա մա տե քս տին:

HELPի քար տու ղա րու թյու նը HELPի հար թա կում (Moodle 
ձևա չա փով) ա ռան ձին էջ է բա ցում՝ նվիր ված տվյալ դա սըն
թա ցին (HELPի դա սըն թա ցի ազ գային է ջը): HELP-ի դա սըն-
թա ցի ազ գային էջն ի սկզ բա նե պա րու նա կում է HELP-ի 
առ ցա նց դա սըն թա ցի թա րգ մա նու թյու նը (SCORM): Թա րգ ման
ված դա սըն թա ցը՝ SCORM ձևա չա փով, ան փո փո խե լի է և օգ տա
գո րծ վում է դա սըն թա ցը մա տու ցե լու նպա տա կով. ազ գային 
դա սըն թա ցա վա րը չի կա րող տե քս տում մի ջամ տու թյուն կամ 
փո փո խու թյուն ներ կա տա րել: 

Այ նու հե տև ազ գային դա սըն թա ցա վա րը լրա ցում ներ է 
կա տա րում HELPի ազ գային դա սըն թա ցի է ջում՝ վեր բեռ նե լով 
ազ գային ի րա վա կան հա մա կար գին և հա մա տե քս տին վե րա բե
րող լրա ցու ցիչ ու սում նա կան նյու թեր և ռե սուրս ներ: Այլ կե րպ 
ա սած, դա սըն թա ցի բուն բո վան դա կու թյու նից զատ, որն ան փո
փո խե լի առ ցա նց դա սըն թա ցն է (SCORM ձևա չա փով), ազ գային 
դա սըն թա ցա վա րը պե տք է նա խա պատ րաս տի և դա սըն թա ցի 
է ջում վեր բեռ նի նյու թեր, ո րոնք.
 	 Վե րա բե րե լի են ներպետական մա կար դա կին (նա խա դե

պային ո րո շում ներ, զե կույց ներ, հոդ ված ներ, վի ճա կագ
րու թյուն, տե սա նյու թեր և այլն) և

 	Ա նհ րա ժե շտ են դա սըն թա ցի ի րա կա նաց ման և մաս նա
կից նե րի գնա հատ ման հա մար (օ րի նա կ՝ ա ռա ջադ րանք
ներ, գոր ծե րի ու սում նա սի րու թյուն ներ, հար ցա շա րեր): 

5  Դասընթացների ցանկի համար տե՛ս http://help.elearning.ext.coe.int/
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Ազ գային հա մա պա տաս խա նեց ման ըն թաց քում պե տք է հաշ
վի առ նել մաս նա կից նե րի կա րիք նե րը և ո րա կա վո րու մը: Կախ
ված նրանից, թե դա սըն թա ցը նախատեսված է փաս տա բան նե րի, 
դա տա վոր նե րի կամ դա տա խազ նե րի հա մար կա րիք նե րը կա րող 
են տար բեր լի նել, ինչն իր հեր թին կա րող է ազ դել հա վե լյալ նյու թի 
վե րա բե րե լիու թյան վրա: Դա սըն թա ցա վա րը պե տք է ա պա հո վի 
դա սըն թա ցի հա մա պա տաս խա նե ցու մը կո նկ րետ թի րա խային 
լսա րա նի ն։ 

Ազ գային հա մա պա տաս խա նեց ման հիմ քում պե տք է ըն կած 
լի նի ազ գային հա մա տե քս տը, նե րա ռյալ վե րա բե րե լի ներ պե
տա կան օ րե նսդ րու թյու նը և դա տա կան պրակ տի կան, ինչ պես 
նաև ներպետական մա կար դա կում ար ձա նա գր վող և դա սըն
թա ցի թե մային առնչ վող ցան կա ցած այլ տվյալ: Դա սըն թա ցա
վա րը կա րող է ցան կու թյան դեպ քում մաս նա կից նե րին տալ նաև 
ընդ հա նուր բնույ թի տե ղե կու թյուն ներ, ո րոնք կօգ նեն ա վե լի 
լավ հաս կա նալ մար դու ի րա վունք նե րի չա փա նիշ նե րի կի րա ռու
թյու նը: Օ րի նա կ՝ ազ գային հա մա պա տաս խա նե ցու մը կա րող է  
նե րա ռել ներպետական մա կար դա կում ՄԻ ԵԿի կիրառմանը և 
ի րա վա կան ուժին նվիր ված ներ կայա ցում: Եվ վեր ջա պես, մաս
նա կից նե րի գնա հատ ման հա մար պատ րա ստ ված ցան կա ցած 
նյութ պե տք է կապ ված լի նի դա սըն թա ցի թե մային և հա մա պա
տաս խա նեց ված լի նի մաս նա կից նե րի ո րա կա վոր մա նը և գի տե
լի քի մա կար դա կին: 

Ազ գային դա սըն թա ցա վար նե րին (դա սըն թա ցա վար նե րի 
ու սու ցան ման ժա մա նակ) սո վո րեց նում են, թե ինչ պես է կա րե լի 
ու սում նա կան նյու թեր և ռե սուրս ներ վեր բեռ նել, գո րծ նա կան վար
ժու թյուն ներ ստեղ ծել և կա ռա վա րել HELPի ազ գային դա սըն
թա ցի է ջը (Moodle հա մա կար գում): Նրանք կա րող են տեխ նի կա
կան ա ջակ ցու թյուն ստա նալ HELPի քար տու ղա րու թյու նից, ինչ պես 
նաև օգտ վել HELPի հար թա կի օգ տա գո րծ ման մա սին առ կա ու ղե
ցույց նե րից և ձեռ նա րկ նե րից: Քար տու ղա րու թյու նը HELPի հար
թա կում ստեղ ծել է HELP-ի ա ջակ ցու թյան էջ հա վաս տա գր ված 
դա սըն թա ցա վար նե րի հա մար, ո րը պա րու նա կում է լրա ցու ցիչ 
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ռե սուրս ներ և դա սըն թա ցի հա մա պա տաս խա նեց մա նը և ի րա կա
նաց մա նը  օ ժան դա կող ման րա կր կիտ նյու թեր:

Ան վա-
նու մը

Դա սըն-
թա ցի է ջը

Թա րգ ման-
ված առ ցա նց 
դա սըն թա ցը

Ազ գային 
հա մա պա տաս-
խա նե ցու մը

Որ ձևա
չա փով է 
առ կա

Moodle SCORM Նյու թեր, ռե սուրս
ներ (հ ղումն եր, 
փաս տա թղ թեր, 
PDFներ, տե սա
նյու թեր, ներ կայա
ցումն եր) և վար
ժու թյուն ներ, ո րոնք 
ա վե լաց վել են 
դասըն թա ցի է ջում

 Տե սո
ղա կան 
օ րի նակ
ներ

Լրա ցու ցիչ տե ղե կու թյուն ներ ազ գային դա սըն թա ցա-
վար նե րի հա մա ր

 Ազ գային դա սըն թա ցա վար նե րի դե րն է. 
  Առ ցա նց դա սըն թա ցի (SCORM) պե տա կան լեզ վով թա րգ

մա նու թյան ստու գում:
   Դա սըն թա ցի ազ գային հա մա պա տաս խա նեց ման փա թե

թի նա խա պատ րաս տում:
   Դա սըն թա ցի ի րա կա նա ցում (մաս նակ ցու թյուն մեկ նար կի 

մի ջո ցառ մա նը + առ ցա նց վա րում):
  Գ նա հա տում: 

Ազ գային դա սըն թա ցա վա րից ակն կալ վում է HELPի քար
տու ղա րու թյա նը պար բե րա բար տե ղե կաց նել դա սըն թա ցի 
ազ գա յին հա մա պա տաս խա նեց ման և ի րա կա նաց ման ըն թաց քի 
մա սին:
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Փուլ Ման րա մաս ներ
Մաս նա-
կից ներ

Ի րա կա
նաց վե լիք 
HELPի դա
սըն թա ցի 
ընտ րու
թյուն

	 ՎԱԻնե րը և ՓՄնե րը կա րող են ու
սումնա կան կա րիք նե րի գնա հա տում 
կա տա րել ի րե նց ան դամնե րի հա մար 
և/ կամ խո րհր դակ ցել HELPի ազ գային 
հա մա կար գո ղի կամ HELPի տե ղե
կատ վա կան պա տաս խա նա տուի հետ  
և/ կամ HELPի քար տու ղա րու թյան հե տ
	 HELPի քար տու ղա րու թյու նը, խո րհր

դակ ցե լով ՎԱԻնե րի և ՓՄնե րի հետ, 
ընտ րում է ի րա կա նաց վե լիք դա սըն
թա ցը

HELPի 
քար տու ղա
րու թյուն 
ՎԱԻներ և 
ՓՄներ

HELPի դա
սըն թա ցի 
թա րգ մա
նու թյուն

	 Լե զու նե րի ընտ րու թյուն
	  Մո դե լային դա սըն թա ցի թա րգ մա նու

թյուն

HELPի 
քար տու
ղա րու թյուն 
Թա րգ մա
նիչ ներ

Ազ գային 
դա սըն թա
ցա վա րի 
ընտ րու
թյուն

	 Ընտ րու թյուն HELPի հա վաս տա գր ված 
դա սըն թա ցա վար նե րի շտե մա րա նի ց
	  Փոր ձա գե տի ընտ րու թյուն, ո րը կդա

սա վան դի  HELPի հա վաս տա գր ված 
դա սըն թա ցա վա րի հետ

ՎԱԻներ և 
ՓՄներ

Դա սըն թա
ցի ազ գային 
տար բե րակ

	 Moodle է ջի ստեղ ծում
	 SCORM ձևա չա փի վեր բեռ նում Moodle 

է ջում

HELPի 
քար տու ղա
րու թյուն

	 Թա րգ ման ված տար բե րա կի ստու գում 
(HELPի մո դե լային դա սըն թա ցի մեջ 
չկա տա րե լով տե քս տի ա վե լա ցումներ 
կամ ջն ջումներ) 
	 Ու սումն ա կան նյու թե րի նա խա պատ

րաս տում և Moodle է ջում դրա նց վեր
բեռ նում: Բո վան դա կու թյու նը կա րող է 
նե րա ռել, օ րի նակ. 
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	 Ազ գային ի րա վա կան հա մա կար գի 
ամ փո փում՝ հղումնե րով 
	 Օ րի նակ ներ հա մա պա տաս խան ազ

գային դա տա կան պրակ տի կայից (ամ
փո փագ րեր և/ կամ հղումներ)
	  Թե մայի վե րա բե րյալ օգ տա կար նյու

թե րի հա վա քա ծու ներ (նե րա ռյալ հոդ
ված ներ, գի տա կան աշ խա տու թյուն
ներ, վի ճա կագ րու թյուն, զե կույց ներ, 
հղումներ և այլն) 
	 Ե րկ րի նկատ մամբ ՄԻ ԵԴի կայաց րած 

հա մա պա տաս խան ո րո շումնե րի հա
վա քա ծու/ վեր լու ծու թյուն, ԵԽի զե
կույց ներ և այլն
	  Ֆո րումն աշ խու ժաց նե լու հա մար բա

նա վե ճի հա մար ա ռա ջա րկ վող ո րո շա
կի հար ցադ րումներ 
	 Ա ռա ջադ րանք ներ (մի նչև 3 գոր ծի ու

սումնա սի րու թյուն նե ր
	 Գ նա հատ ման թե ստ (մի նչև 10 տար բե

րակ նե րով)

Ազ գային 
դա սըն թա
ցա վար

Ա ՌԱ ՆՑ ՔԱՅԻՆ ԴՐՈՒՅԹ ՆԵՐ 
 	Ազ գային դա սըն թա ցա վա րն ընտր վում է ՎԱԻի 

կամ ՓՄի կող մի ց՝ ԵԽի կող մից հա վաս տա
գր ված դա սըն թա ցա վար նե րի շտե մա րա նից, 
այ սինքն՝ այն մաս նա գետ նե րի շտե մա րա նից, 
ո րոնք բա րե հա ջող ա վար տել են HELPի դա սըն
թա ցա վար նե րի ու սուց ման ծրա գի րը:

 	HELPի մո դե լային դա սըն թաց նե րը պատ րա ստ
վում են ան գլե րեն, ա պա՝ թա րգ ման վում մի քա
նի լե զու նե րով:

 	HELPի քար տու ղա րու թյու նը  պա տաս խա նա տու 
է դա սըն թա ցի թա րգ մա նու թյան հա մար: Թա րգ
մա նու թյու նը սո վո րա բար կա տա րում են ար տա
քին ծա ռայու թյուն ներ մա տու ցող նե րը:
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 	 Նախ քան առ ցա նց դա սըն թա ցը մշա կե լը թա
րգ մա նու թյու նը սո վո րա բար տրա մա դր վում է 
դասըն թա ցա վա րին ստուգ ման նպա տա կով:

   	Այ նու հե տև HELPի թա րգ ման ված առ ցա նց 
դասըն թա ցը պատ րա ստ վում է SCORM ձևա չա
փով է լե կտ րո նային ու սուց ման դի զայ նե րի կող
մից և HELPի կող մից վեր բե ռն վում է ազ գային 
դա սը թա ցի է ջում: 

 	Ազ գային դա սըն թա ցա վա րն ի րա կա նաց նում է 
HELPի դա սըն թա ցի հա մա պա տաս խա նե ցու մը 
ազ գային դա սըն թա ցի հա տուկ է ջում:

 	 Դա սըն թա ցա վա րը չի կա րող փո փո խու թյուն
ներ կա տա րել SCORMում. նա պատ րաս տում և 
վեր բեռ նում է տվյալ երկ րին վե րա բե րող լրա
ցու ցիչ ու սում նա կան նյու թեր (օ րի նա կ՝ ազ գային 
դա տա րան նե րի ո րո շում ներ), ինչ պես նաև ին
տե րակ տիվ նյու թեր, ո րոնք կօգ տա գո րծ վեն 
դա սըն թա ցի ի րա կա նաց ման և մաս նա կից նե րի 
գնա հատ ման ըն թաց քում:
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ՔԱՅԼ 2. ԴԱՍԸՆԹԱՑԻ 
ԻՐԱԿԱՆԱՑՈՒՄԸ

HELP ծրագրի շրջանակը 
ներառում է ազգային, այսինքն՝ 
ՎԱԻ/ՓՄի (վերապատրաստման 
ազգային ինստիտուտների և 
փաստաբանների միությունների) 
կողմից ընտրված խմբի համար 
անցկացվող դասընթացները, 
ինչպես նաև բազմազգ և 
տարբեր մասնագետների համար 
նախատեսված դասընթացները:

HELP-ի ազգային դասընթացն իրականացվում է 
միևնույն երկրի մասնագետների ընտրված խմբի 
համար՝ ազգային դասընթացավարով, տվյալ 
եր կրի լեզվով: Դասընթացավարի կողմից անց-
կացվող HELP-ի դասընթացների շարքում սա 
ամենա շատը հանդիպող ձևաչափն է: Երբեմն այն 
կա րող է լինել միջմասնագիտական բնույթի, եթե 
խմբի կազմում մի քանի տարբեր մասնագետներ 
են ընդ գրկված (օրինակ՝ միևնույն երկրի դատա-
վոր ներ և փաստաբաններ):

HELP-ի բազմազգ դասընթացը սովորաբար ան ց-
կացվում է տարբեր պետությունների իրա վա կան 
ոլո րտի մասնագետների միևնույն խմբի հա մար 
(օր ինակ՝ հինգ տարբեր պետությունների դա-
տավորների): Աշխատանքային լեզուն անգլերենն 
է կամ տվյալ պետությունների ընդհանուր լ եզուն 
(օրինակ՝ Բալկանների պետությունների կամ 
ռու սալեզու պետությունների համար անց կաց-
վող տարածաշրջանային դասընթացի դեպքում): 
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Այսպիսի բազմազգ դասընթաց անցկացնելու 
հավելյալ օգտակարությունն այն է, որ 
մասնակիցները հնարավորություն են ունենում 
իրավական այլ համակարգեր ներկայացնող 
գործընկերների հետ քննարկելու լավագույն 
փորձը: Արդյունքում դասընթացն ավելի դինամիկ 
է դառնում և իր բովանդակությամբ` միջազգային:

HELP-ի տարբեր մասնագետների համար նախա-
տեսված դասընթացին մասնակցում են կա՛մ իրա-
վական ոլորտի մասնագետների տարբեր խմբեր 
(օրինակ՝ դատավորներ, դատախազներ և փա ս-
տաբաններ), կա՛մ իրավական ոլորտի մա սնա գետ-
ների և դասընթացի հետ առնչություն ուն եցող այլ 
ոլորտների մասնագետների խառը խումբ (օրի նակ՝ 
բանտային համակարգի և պրո բացիայի ծառա-
յողներ, բժշկական ոլորտի մաս նագետներ, ոստի-
կաններ):

HELPի դասընթացներն անցկացվում են երկու փուլով: 
Առաջին փուլը դասընթացի մեկնարկն է, սա առա ջին միջո
ցա ռումն է, որին մասնակցում են HELPի քար տու ղա րությունը, 
ազ գային դասընթացավարը, ՎԱԻ/ՓՄի ներկա յա ցու ցիչը և 
դաս ընթացի մասնակիցները:

Նպատակն է HELP ծրագիրը ներկայացնել մասնակիցներին 
և վերջիններիս տրամադրել դասընթացին վերաբերող բոլոր 
տեղե կությունները: Մեկնարկային այս միջոցառումը, հետևաբար, 
մեծ կարևորություն ունի: Այն սովորաբար անցկացվում է առկա 
ձևա չափով, բայց կարող է լինել նաև առցանց եղանակով: Երկ
րորդ փուլը դասընթացի մատուցումն է: Այս փուլն ամբող
ջովին առցանց եղանակով է: Դա ամենաբովանդակային փուլն 
է մաս նակիցների համար, որի ընթացքում նրանք հնարա վորու
թյուն են ունենում դասընթացավարի ուղղորդմամբ օգտ վելու 
դաս ընթացի ինտերակտիվ նյութերից և խորացնելու իրենց 
գի տե լիքը և հմտությունները:
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ա) Դասընթացի մեկնարկը

i. Նախապատրաստումը և կազմակերպումը

Թեպետ ՎԱԻների կամ ՓՄների հետ առաջին շփումները 
պետք է ավելի վաղ տեղի ունեցած լինեն, նախքան դասընթացի 
մեկնարկը իրականացվող նախապատրաստական փուլի 
ընթացքում կարևոր է նաև HELPի քարտուղարության և ՎԱԻ/
ՓՄի (ազգային գործընկերոջ) համագործակցությունը:

HELPի քարտուղարությունը ազգային գործընկերոջ հետ 
որոշում է մեկնարկի միջոցառման ամսաթիվը, ապա կազ մում 
է օրակարգը և անհրաժեշտ միջոցներ ձեռնարկում բա նա-
խոսներին որոշելու համար, որոնց թվում սովորաբար լինում 
են ազգային դասընթացավարը, Եվրոպայի խորհրդի՝ տվյալ 
թեմայով զբաղվող ներկայացուցիչը, բովանդակային նյութի 
փորձագետը կամ դասընթացի հեղինակը, ՎԱԻ/ՓՄի ներ
կայացուցիչները, HELPի ազգային համակարգողը/HELPի 
տե ղեկատվական պատասխանատուն և HELPի քարտու ղա
րությունը:

Մեկնարկի միջոցառումը սովորաբար անցկացվում է առկա 
ձևաչափով՝ մասնակցող երկրում, որպես կանոն` ազգային 
ինս տիտուտի տարածքում: Կախված միջոցառման մաս նա
կիցների թվից՝ ազգային ինստիտուտից կարող է պահանջվել 
բավականաչափ մեծ սենյակի առկայություն ապահովել: 
Ավելին՝ մասնակիցների համար պետք է ապահովել կայուն և 
արագագործ wi-fi կապի անվճար հասանելիություն, քանի որ 
միջոցառման ընթացքում նրանց անհրաժեշտ կլինի միանալ 
HELPի հարթակին:

Լավագույն դեպքում մեկնարկի միջոցառման ծախսերը 
հոգում են ՎԱԻ/ՓՄները կամ HELPը (կամ միասնաբար)՝ 
կախված առկա ռեսուրսներից և միջոցառումը ֆինանսավորելու 
հնարավորություն ընձեռող որոշակի ծրագրերից:

Երբ կազմակերպման պատասխանատուն HELPն է,  
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ազգային գործընկերը, որպես կանոն, HELPի քարտուղա
րու թյանը տեղեկություններ է հաղորդում կազմակերպչական 
հարցերի, մասնավորապես սննդի (ճաշի, սուրճի ընդմիջման) 
կազմակերպման տարբերակների, իսկ անհրաժեշտության 
դեպքում նաև թարգմանության մասին: Այս համատեքստում 
սենյակը կամ դահլիճը պետք է լինի բավականաչափ մեծ, 
որպեսզի այնտեղ հնարավոր լինի տեղավորել թարգմանչական 
խցիկներ:

ii. Մասնակիցների ընտրությունը

Մասնակիցների ընտրությունը կատարում են ազգային 
ինստիտուտները (ՎԱԻները և ՓՄները): Խորհուրդ է տրվում 
յուրաքանչյուր դասընթացին ներգրավել 30-40 մասնակցի: 
Մասնակիցների ավելի մեծ թիվը կարող է ազդեցություն ունենալ 
դասընթացավարի աշխատանքային ծանրաբեռնվածության 
վրա, մասնավորապես յուրաքանչյուր մասնակցի առաջընթացը 
մշտադիտարկելու, վերջնական գնահատումը ճշգրտելու և 
մեծաթիվ հարցումների պատասխանելու տեսանկյուններից: 
Երբ մասնակիցների սպասվող թիվը զգալիորեն փոքր է 
կամ մեծ, ՎԱԻ/ՓՄն խորհուրդներ կարող է հայցել HELPի 
քարտուղարությունից:

Ազգային ինստիտուտը որոշակի ժամկետում 
հաղորդակցության և կապի իր խողովակներով իր անդամներին 
ուղարկում է հրավեր՝ առաջարկելով հետաքրքրված անձանց 
արձագանքել: HELPի քարտուղարությունը կարող է այդ 
նպատակի համար հրավերի մոդելային ձևանմուշ տրամադրել: 
Առկա ձևաչափով անցկացվող հանդիպման մասնակիցներին 
ավելի լավ նախապատրաստելու համար մասնակցության 
հրավերի մեջ պետք է նշել նաև, որ մասնակցելու ցանկություն 
ունեցող անձինք պետք է հաշիվ ստեղծեն HELP-ի 
էլեկտրոնային ուսուցման հարթակում նախքան մեկնարկի 
միջոցառումը: Ավելին, հաշվի առնելով, որ մասնակիցները 
պետք է պարտադիր ներկա լինեն մեկնարկի միջոցառմանը, 
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հրավերի մեջ պետք է նշված լինի, որ նրանք, ովքեր կընտրվեն, 
պարտավոր են լինելու մասնակցել միջոցառմանը: Ցանկալի է 
նաև ազգային դասընթացավարի հետ քննարկումներից հետո 
նրանց տեղեկացնել, թե ընտրվող մասնակիցները որքան 
ժամանակ են տրամադրելու դասընթացին:

Ընտրության չափորոշիչները սահմանվում են իրավասու 
ազգային գործընկերոջ կողմից: Օրինակ՝ ազգային 
ինստիտուտը կարող է մասնակիցներին ընտրել ըստ դիմումների 
ստացման հերթականության, լեզվական կարողությունների, 
տարբեր շրջանների ներկայացվածությունն ապահովելու 
սկզբունքի, որոշակի ոլորտներում ունեցած գիտելիքի կամ 
փորձի կամ անգամ վիճակահանությամբ, եթե հետաքրքրություն 
ցուցաբերողների թիվը շատ մեծ է: 

Ազգային գործընկերը պետք է ընտրի մասնակիցներին 
և մասնակիցների ցանկը (ներառյալ անունները և HELPի 
հարթակում հաշիվ ստեղծելիս օգտագործած էլեկտրոնային 
փոստի հասցեները) մեկնարկի միջոցառումից առաջ տրա-
մադրի HELP-ի թիմին: Այս ցանկը պետք է տրամադրվի նաև 
դասընթացավարին, որպեսզի նա մեկնարկի միջոցառումից 
առաջ ապահովի մասնակիցների ներառումը դասընթացի մաս-
նակիցների ցանկում: Մասնակիցները տեղեկացվում են մեկ-
նարկի միջոցառման մանրամասների վերաբերյալ, որից հետո 
ստեղծում են իրենց հաշիվները HELPի էլեկտրոնային ուսուց-
ման հարթակում:

iii. Մեկնարկի միջոցառումը

Մեկնարկի միջոցառումը առկա ձևաչափով (կամ 
առցանց եղանակով) կազմակերպվող միջոցառում 
է, որով տրվում է ՎԱԻ/ՓՄ-ի կողմից անցկացվելիք 
դասընթացի մեկնարկը: Մեկնարկի միջոցառման 
հիմնական նպատակն է մասնակիցներին տալ 
անհրաժեշտ բոլոր գործնական տեղեկությունները 
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և հնարավորություն ընձեռել՝ հանդիպելու դասըն-
թա ցավարի և դասընթացի այլ մասնակիցների 
հետ: Այնուամենայնիվ, մեկնարկի միջոցառումը 
նպատակ ունի նաև մեկ կամ մի քանի ներկա յա-
ցումների միջոցով մասնակիցներին ներկա յաց-
նելու դաս ընթացի թեման:

Առկա ձևաչափով անցկացվող միջոցառումը սովորաբար 
մեկ կամ մեկուկես օր տևող հանդիպում է, որի ընթացքում 
հաղորդակցությունը խթանելու նպատակով նախատեսվում 
է  նաև սուրճի հյուրասիրություն (հաճախ՝ նաև ճաշ): Մեկ
նար կի միջոցառումն առցանց եղանակով անցկացնելու դեպ
քում ծրագիրն ավելի կարճ է տևում (սովորաբար՝ 3 ժամ): 
Մեկ նարկի միջոցառման օրակարգը կազմվում է ըստ թեմայի՝ 
հաշվի առնելով փորձնական ծրագրի համար ընտրված 
երկրի կարիքները և մասնակիցների խմբի առանձ նա հատ կու
թյունները: Միջոցառումը հաճախ սկսվում է ողջույնի խոսքով, 
որի շրջանակում հյուրընկալող ՎԱԻ/ՓՄի մեկ կամ մի քանի 
ներկա յա ցուցիչներ հավաստում են HELPի քարտուղարության 
հետ համագործակցության մասին: Այնուհետև HELPի քարտու
ղա րության ներկայացուցչի կողմից ներկայացվում է HELP 
ծրագիրը: Ժամանակի սղության պատճառով ներկայացումն 
անդ րա դառնում է հիմնական մասերին, այն է՝ ինչ է իրենից 
ներկայացնում HELP ծրագիրը և նրա 3 բաղադրիչները` Ցանցը, 
առցանց դասընթացների հարթակը և մեթոդաբանությունը: 
HELP-ի էլեկտրոնային ուսուցման հարթակը ցուցադրվում 
է մասնակիցներին մեկնարկի միջոցառման ընթացքում, ինչը 
երկու նպատակ է հետապնդում. նախ՝ այդ կերպ նրանք հնարա
վո րություն են ստանում լրացուցիչ տեղեկություններ ստանալու 
HELPի մասին, և երկրորդը՝ նրանց ներկայացվում է, թե ինչպես 
է հնա րավոր մուտք գործել HELPի առցանց հարթակ:

Մեկնարկի միջոցառումը սովորաբար ներառում է թե  մատիկ 
նիստ, որի շրջանակում հրավիրված բանախոսները (Եվրոպայի 
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խորհրդից, Մարդու իրավունքների եվրոպական դատարանից, 
ազգային ինստիտուտից և/կամ տեղական փորձա գետները) 
մեկ կամ մի քանի ներկայացումներ են ցուցադրում՝ նվիրված 
միջազգային և Եվրոպայի խորհրդի չափա նիշներին, ինչպես 
նաև դասընթացի թեմային վերաբերող մարդու իրավունքների 
խնդիրներին: Ուստի միջոցառումը կարող է տեղի ունենալ 
սեմինարի ձևաչափով՝ մասնակիցներին հնա րա վորություն 
ընձեռելով ավելին իմանալու թեմայի մասին, ուսում նասիրելու 
ավելի բարդ խնդիրներ և հաղորդակցվելու հա րա կից մաս-
նագետների հետ: Ազգային դասընթացավարը նույն պես մաս-
նակցում է դասընթացի մեկնարկի միջոցառման քննար կումներին՝ 
հատ կապես անդրադառնալով ազգային հա մատեքստին: 

Ավելին՝ մեկնարկի միջոցառման կարևորագույն տարրերից 
է դասընթացավարի և մասնակիցների ինտերակտիվ նիստը, 
որի ընթացքում ազգային դասընթացավարը մասնակիցներին 
քայլ առ քայլ ներկայացնում է HELPի ազգային դասընթացի էջը, 
դրանից օգտվելու և առցանց դասընթացին հետևելու կարգը: 
Նա ներկայացնում է դասընթացի էջը և տալիս է գործնական 
տեղեկություններ, օրինակ, դասընթացի տևողության և կա ռուց
վածքի, ավարտման ժամկետի, գնահատման չափորո շիչ ների 
և դասընթացավարի ակնկալիքների վերաբերյալ: Մաս նա
կիցներին հնարավորություն է տրվում պարզաբանում ստանալու 
իրենց ցանկացած հարցի վերաբերյալ: Այս փուլում դասըն
թա ցավարը նաև հաստատում է մասնակիցների ընդգրկումը 
դասընթացի էջում: Ցանկալի է նաև այս փուլում բոլոր մաս նա
կիցներին արտահայտվելու հնարավորություն ընձե ռե լու միջո
ցով հավաքագրել մասնակիցների ակնկալիքները և կոնկ րետ 
կարիք ները: Այդ տեղեկությունները հետագայում՝ նախքան 
դասընթացի ավարտը, կարելի է վերանայել և հա մե մատել 
վերջում տրվող արձագանքի հետ:

Ազգային ինստիտուտներին խրախուսվում է տեղե կու
թյուններ տարածել մեկնարկի միջոցառման մասին՝ իրենց 
ունեցած հնարավորություններով տարբեր հարթակներում 
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տեղեկացնելով միջոցառման մասին լուրը (նախքան մեկնարկը, 
մեկնարկի ընթացքում և մեկնարկից հետո):

Ինչպես արդեն նշվեց, դասընթացի մասնակիցների ներկա
յու թյունը մեկնարկի միջոցառմանը պարտադիր պայման է: 
Այդ միջոցառումը հիմնականում դասընթացի մասնակիցների 
հա մար է և վերջիններիս կարևոր հնարավորություն է ընձեռում՝ 
աշխա տելու դասընթացավարի հետ և հաղորդակցվելու իրենց 
գործ ընկերների հետ: Այնուամենայնիվ, փոքրաթիվ դիտորդներ 
ևս կարող են մասնակցել դրան, եթե դա առնչվում է վերջիններիս 
աշխա տանքին և/կամ ապագա դասընթացավարության հնա
րա վորություններին:

Մեկնարկի միջոցառումը միակն է, որ կազմակերպվում է 
առկա ձևաչափով (իսկ համացանցում անցկացվելու դեպքում՝ 
միաժամանակյա ռեժիմով), քանի որ դասընթացի բոլոր 
մյուս փուլերը կազմակերպվում են առցանց եղանակով: 
Այնուամենայնիվ, դասընթացավարը խմբի հետ և/կամ խորհր
դակ ցե լով կառույցի հետ կարող է անհրաժեշտության դեպքում 
լրա ցու ցիչ հանդիպումներ կազմակերպել առկա ձևաչափով: Այդ 
պարագայում նա պետք է HELPի քարտուղարությանը հըն թացս 
տեղեկացնի յուրաքանչյուր հանդիպման ամսաթվի և բո վան
դա կու թյան մասին:

բ) Դասընթացի իրականացումը

Մեկնարկի միջոցառումից հետո առցանց եղա-
նակով իրականացվում է դասընթացը: Էլեկ-
տրո նա յին ուսուցման առավելությունը նյու թերի 
հանրամատչելիությունն է և ճկու նու թյունը՝ մաս-
նա կիցների սովորելու տեմպով և աշխատան-
քային ժա մանակացույցով պայմանա վորված: Այս 
հա մա տեքստում ՎԱԻ/ ՓՄ-ն ազգային դաս ընթա-
ցա վարի հետ համաձայնեցնում է դասընթացի 
տևողությունը և ժամկետները՝ հաշվի առնելով 
մասնակիցների կարիքները և աշխա տանքային 
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ծանրաբեռնվա ծությունը: HELP-ի քար տու ղա րու-
թյունը պետք է տեղեկացված լինի դասընթացի 
իրա կանացման տեմպերի և առաջընթացի մասին:

Հարկ է կրկնել, որ դասընթացավարի կողմից իրա կա-
նաց վող դասընթացը պարունակում է երկու տեսակի նյութեր.
 	Բուն նյութը, որն առցանց դասընթացն է (SCORM 

փաթեթով, այսինքն՝ ինտերակտիվ դասընթացի փաթեթը, 
որը մշակվել է ԵԽ համատեքստում): Դասընթացի յուրա
քանչ յուր մոդուլի համար սովորաբար առկա է առանձին 
SCORM:

 	Լրացուցիչ նյութը, որը դասընթացի էջին ավելացնում 
է ազգային դասընթացավարը: Այս նյութը լրացնում է 
SCORMը՝ համապատասխանեցնելով այն երկրի/տարա
ծա շրջանի իրավական համատեքստին և դասընթացի մաս
նա կիցների կարիքներին: Ուսումնական նյութերը կարող 
են վերբեռնվել դասընթացավարի կողմից նախքան դաս
ըն թացը սկսվելը (համապատասխանեցման փուլում) կամ 
հընթացս՝ մոդուլ առ մոդուլ: Միանգամից վերբեռնելու 
դեպ քում բոլոր նյութերը մասնակիցներին հասանելի են 
դառնում ըստ դասընթացի ժամանակացույցի:

Իրականացման փուլում ազգային դասընթացավարի 
հիմ նա կան դերն է դասընթացի մասնակիցների հետ կապ 
պա հելը՝ դասընթացի իրականացումը նրանց կարիքներին 
հա մա պա տաս խանեցնելու նպատակով: Նա ապահովում է դաս
ընթացի և բոլոր մոդուլների հասանելիությունը բոլոր մասնա
կիցների համար, մշակում և ժամանակին վերբեռնում է լրա
ցուցիչ ռեսուրսները և նյութերը, հետամուտ է լինում առանձին 
փու լերին՝ բացատրելով դասընթացի բովանդակությունը և 
հար թակում տեղադրված տարբեր ինտերակտիվ նյութերը, 
վա րում է ֆորումը, մշտադիտարկում է մասնակիցների 
ակտիվությունը (օրինակ՝ նրանց կողմից լրացուցիչ նյութերի 
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դիտումները, ֆորումին մասնակցությունը, առաջադրանքների 
կա տարումը և այլն) և դասընթացի ավարտին գնահատում է 
մասնակիցներին: Դասընթացավարը նաև աջակցում է մաս
նակիցներին տեխնիկական խնդիրների դեպքում:

Լրացուցիչ ռեսուրսները կարևոր են և կարող են ներառել 
մաս նակիցների կողմից դասընթացի թեմայի լրացուցիչ ուսում
նասի րության համար անհրաժեշտ նյութերը, այդ թվում՝ հղում
նե րը կայքերին, նախադեպային որոշումները (եվրոպական 
և ներ պե տա կան), հայեցակարգերը, հոդվածները, լրացուցիչ 
ընթերցա նու թյան նյութերը և դասագրքերի հղումները, ինչպես 
նաև ին տերակտիվ գործողությունները, օրինակ՝ ֆորումի 
քննար  կում ները, բազմակի ընտրության կամ ճիշտ/սխալ 
պա տասխանի տար բե րակ ներով ձևակերպված հար ցե րը, քննա
կան հարցերը, առա ջա դրանքները,  գործերի ուսում նա սիրու
թյուն ները: Դրանք ներառում են նաև ավարտական թես տը/
առա ջադրանքը, որը կիրառվելու է մասնա կից ներին գնա հա
տելու նպատակով:

Դասընթացավարները լիարժեք տիրապետում են բոլոր 
այս քայլերին դասընթացավարների վերա պատ րաստ ման 
ըն թաց քում, որի ավարտից հետո նրանց շնորհվում են HELPի 
դաս ընթա ցա վարի հավաստագրեր: Դասընթացի իրենց էջը 
տեխնիկապես պատրաստելու նպատակով նրանք կարող 
են օգտվել HELPի հարթակում նախատեսված՝ Հավաս տա-
գրված դասընթացավարների համար HELP-ի աջակ ցու թյան 
էջում առկա տարբեր ռեսուրսներից, օրինակ՝ գործնա կան 
պա րապմունքներից և քայլ առ քայլ նկարագրված հրա հանգ
նե րից (ինչպես կազմել աշխատանքներ, ինչպես կազմա կեր պել 
դասընթացի առանձին բաժինների պլանավորված կամ աստի
ճա նական թողարկումը և այլն): HELPի քարտուղարությունը 
կա րող է օգնել նրանց մոդելային ձևաթղթերով և հրահանգ
ներով, որոնք կհեշտացնեն նրանց աշխատանքը:
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Լրացուցիչ տեղեկություններ ազգային 
դասընթացավարների համար

HELPի ազգային դասընթացի էջում ներառված 
ինտերակտիվ նյութը կարող է ներառել, օրինակ, 
հետևյալը.

Դասընթացի էջում դասընթացավարի ստեղծած ֆորումը  
ինտերակտիվ գործիք է համարվում: Ֆորումում մասնակիցները 
կարող են քննարկել կարևոր խնդիրներ (պատասխանելով 
այլ մասնակիցների հրապարակումներին կամ ավելացնելով 
նոր հրա պա րա կում ներ), կարծիք հայտնել և մասնակցել 
քննարկումներին: Հա ճախ դասընթացավարները պատասխանի 
տարբերակներ չպա րունակող՝ բաց հարցեր են տեղադրում 
ֆորումում, և մաս նա կիցները սկսում են քննարկել տվյալ թեման: 
Մասնա կից նե րը պետք է տեղյակ լինեն, որ ավարտական գնա
հատ ման հիմքում իրենց պատասխանները չեն, և որ ֆորումը 
հա սա նե լի է միայն դասընթացի էջում գրանցված մաս նա կից նե
րին:

Դասընթացավարների կազմած որոշ առա ջա դրանք-
նե րի դեպքում համակարգը մասնակիցներին ավտոմատացված 
եղա նա կով տրամադրում է դասընթացավարի կողմից տեղա
դրած ստանդարտ տեղեկությունները: Այդ պարագայում ազ գա
յին դասընթացավարը ոչ թե գնահատում և ուղղում է ստաց
ված պատասխանները, այլ վերլուծում է համակարգի կող
մից ձևավորված արդյունքները/վիճակագրությունը: Որոշ այլ 
առաջադրանքների դեպքում, սակայն, անհրաժեշտ է լինում 
անհատական արձագանք դասընթացավարի կող մից:

Թեստը սովորաբար ներառում է հարցեր՝ բազմակի ընտրու
թյան կամ ճիշտ/սխալ պատասխանի տարբերակներով: 
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Այս աշխատանքը մասնակիցներին թույլ է տալիս 
համակարգից ավտո մա տաց ված եղանակով ստանալ իրենց 
ընտրած պատաս խան ների վերաբերյալ արձագանք, ինչպես 
նաև իրենց գնա հա տա կանը, քանի որ ճիշտ պատասխանները 
նախապես մուտ քա գրված են լինում դասընթացավարի կողմից: 

Թեստ ստեղ ծելիս դասընթացավարը մուտքագրում է 
ավտո մա տացված տեղեկություններ պատասխանի ճիշտ և սխալ 
տարբերակների վերաբերյալ: Մյուս կողմից, գործերի ուսում-
նա սի րությունների դեպքում պահանջվում է դասընթացավարի 
ավելի խոր ներգրավվածություն, քանի որ նա պետք է գրավոր 
տեղե կու թյուններ հաղորդի մասնակիցներին վերջիններիս 
կատարած աշխատանքի և դրա գնահատման վերաբերյալ: 
Թեպետ գնահատման այս ձևը կարող է ավելի ժամանակատար 
լինել թե՛ մասնակցի, թե՛ դասընթացավարի համար, այն 
խիստ օգ տա կար կարող է լինել սկզբունքի ընկալումը  կամ 
ձեռք բերված հմտությունները գնահատելու նպատակով: 
Այնուամենայնիվ, հատկապես շարունակական ուսուցման 
ժա մա նակ բաց հարցերի/գործերի ուսումնասիրության դեպքում 
միա վո րային գնահատումից ավելի նախընտրելի է հանձնել/
կտրվել համակարգը, քանի որ նման աշխատանքների հիմնա
կան նպատակն է խրախուսել մասնակիցներին կիրառել դասըն
թա ցի շրջանակում ձեռք բերած գիտելիքները և հմտությունները 
և խորհել տվյալ թեմայի շուրջ:

Խորհուրդ է տրվում վիզուալ նյութեր (լուսանկարներ, 
տե սա նյութեր և այլն) ավելացնել դասընթացի էջին՝ վերջինս այդ 
կերպ դարձնելով ավելի ինտերակտիվ: Այլ կայքերից վերցված 
տե ղե կություններ օգտագործելիս դասընթացավարները պետք է 
նշեն սկզբնաղբյուրը:
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Փուլ Մանրամասներ Մասնակիցներ

Դաս
ընթա ցի 
մեկ նար կը.
առկա 
ձևա
չա փով 
հան դիպ
ման նա
խապատ
րաստում

	 Միջոցառման ամսաթվի 
ընտրություն
	 Բանախոսների ընտրություն

ՎԱԻ/ՓՄ,
HELPի 
քարտուղարություն

Մասնակիցների ընտրություն.
	 Մասնակցելու հրավեր՝ 

նշելով HELPի հարթակում 
հաշիվ բացելու պահանջը, 
օրինակ. «HELP-ի հաշիվ 
չունեցող մասնակիցներին 
խնդրվում է հաշիվ ստեղծել 
HELP-ի հարթակում՝ սեղմելով 
հետևյալ հղման վրա (http://
help.elearning.ext.coe.int/login/
signup.php) և գրանցումից 
հետո ստացվող էլեկտրոնային 
նամակի միջոցով հաստատել 
իրենց հաշիվը: Նախքան 
մեկնարկի միջոցառումը նրանք 
կգրանցվեն դասընթացի էջում, 
որն այդ օրվանից սկսած 
հասանելի կլինի նրանց»:
	 Ընտրության չափանիշների 

սահմանում
	 Մասնակիցների ցանկի 

և էլեկտրոնային փոստի 
հասցեների տրամադրում 
HELPի քարտուղարությանը և 
դասընթացավարին

ՎԱԻ/ՓՄ

	 Օրակարգի մշակում
	 Բանախոսների ամրագրում

HELPի քարտու ղա
րու թյուն

Գործողություններ՝ նվիրված`
	 Բանախոսների և 

մասնակիցների 
ճանապարհորդությանը
	 Տեղի ամրագրմանը

ՎԱԻ/ՓՄ, HELPի 
քարտուղարության 
հետ մեկտեղ
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	 wifi կապին
	 Դասընթացավարի վար

ձատրությանը
	 Հյուրասիրությանը
	 Բանավոր թարգմանությանը 

և թարգմանչական խցիկների 
կազմակերպմանը

ՎԱԻ/ՓՄ, HELPի 
քարտուղարության 
հետ մեկտեղ

Դաս
ընթացի 
մեկ նարկը.
առկա 
ձևաչա
փով 
հանդ ի
պում

Որպես կանոն՝ 1/1.5 օր տևող 
միջոցառում
	 Մասնակիցները հանդիպում են 

միմյանց և դասընթացավարին
	 Ողջույնի խոսք
	 HELP ծրագրի և էլեկտրոնային 

ուսուցման հարթակի 
ներկայացում
	 Թեմայի ներկայացում 

հրավիրված բանախոսների 
կողմից
	 Դասընթացի կառուցվածքի և 

բո վանդակության ներ կա յա
ցում
	 Ինտերակտիվ հանդիպում 

դասընթացավարի և 
մասնակիցների միջև
	 Մասնակիցների գրանցման 

հաս տատում դասընթացավարի 
կող մից

ՎԱԻ/ՓՄի, HELPի 
քարտու ղարության 
ներկա յա ցու ցիչներ, 
միջազ գային կամ 
տեղա կան փորձա
գետներ
Դաս ընթա ցավար
Մաս նա կիցներ

Առցանց 
ուսուցում

Դասընթացի տևողության և 
ժամկետի որոշում: Որպես կանոն՝ 
դասընթացի իրականացումը 
տևում է 24 ամիս (շաբաթական 
12 ժամ)՝ կախված HELPի 
կոնկրետ դասընթացից:

ՎԱԻ/ՓՄ և 
դասընթացավար
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Դասընթացն իրականացվում է 
դասընթացավարի կողմից, որի 
հիմնական գործառույթներն են.
	 Աջակցել մասնակիցներին 

դասընթացի էջում գրանցվելու 
հարցում
	 Կապվել մասնակիցների 

հետ՝ բոլոր անհրաժեշտ 
տեղեկությունները 
ստանալու համար, նրանց 
տեղեկացնել դասընթացի 
վերջնաժամկետների և 
ուսումնական օրացույցի մասին
	 Դասընթացի էջում վերբեռնել 

անհրաժեշտ փաստաթղթերը 
և դասընթացի ուսումնական 
նյութերը
	 Խորհուրդներ տրամադրել 

հետագա ուսուցման 
վերաբերյալ
	 Ավելացնել բոլոր 

վերաբերելի լուրերը և 
լրացուցիչ տեղեկությունները 
մասնակիցների համար
	 Դասընթացին առնչվող 

թեմաները, հարցերը 
տեղադրել դասընթացի 
մասնակիցների համար 
նախատեսված ֆորումում
	 Խթանել և աշխուժացնել 

քննարկումները և շփումները 
մասնակիցների միջև
	 Ապահովել առցանց ֆորումում 

բարձրացված հարցերին 
ժամանակին անդրադարձը
	 Կազմակերպչական 

աջակցություն ցուցաբերել

Դասընթացավար
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	 Նախապատրաստել 
առաջադրանքները 
(եթե դա չի արվել 
համապատասխանեցման 
փուլում) և ավարտական 
գնահատումը
	 Մշտադիտարկել 

մասնակիցների առաջընթացը
	 HELPի քարտուղարությանը 

տեղեկացնել դասընթացի 
իրականացման և 
առաջընթացի մասին

Առցանց ուսուցման ժամանակ 
դասընթացի մասնակիցները.
	 Անցնում են առցանց 

դասընթացի 
մոդուլները և ազգային 
համապատասխանեցման 
համար նախապատրաստված 
նյութերը՝ դասընթացավարի 
առաջարկած պլանավորման 
համաձայն
	 Սահմանված ժամկետներում 

ներկայացնում են կատարված 
առաջադրանքները
	 Դասընթացավարի հետ 

քննարկում են բովանդակային 
նյութին առնչվող հարցերը և 
կազմակերպչական խնդիրները
	 Մասնակցում են ֆորումի 

քննարկումներին
	 Հաղորդակցվում են միմյանց 

հետ

Մասնակիցներ
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ԱՌԱՆՑՔԱՅԻՆ ԴՐՈՒՅԹՆԵՐ
 	Ազգային դասընթացի իրականացումը կազմ

ված է երկու փուլից. դասընթացի մեկնարկ և 
դաս ընթացի առցանց իրականացում:

 	HELPի քարտուղարությունն ազգային գործ ըն
կե րոջ հետ որոշում է մեկնարկի միջոցառման 
ամսա թի վը, կազմում է օրակարգը և կազմա կեր
պում անհրաժեշտ բանախոսների ամրագրումը:

 	Մեկնարկի միջոցառումը կազմակերպվում է 
մասնակից երկրում և որպես կանոն՝ տեղի է 
ունենում ազգային ինստիտուտի տարածքում:

 	Մասնակիցների ընտրությունը կատարում են 
ազգային ինստիտուտները (ՎԱԻ/ՓՄները):

 	Դասընթացի մասնակիցները սովորաբար 
3040ն են:

 	Դասընթացի մեկնարկի միջոցառումը տեղի է 
ունենում առկա ձևաչափով՝ ՎԱԻ/ՓՄի կողմից 
դասընթացին մեկնարկ տալու միջոցով:

 	Մեկնարկի միջոցառումից հետո դասընթացն 
իրականացվում է առցանց ձևաչափով:

 	Իրականացման փուլում ազգային դաս ընթա
ցա վարի հիմնական խնդիրը դասընթացի մաս
նա կից ների հետ աշխատելն է, այն է` ապա հովել 
իր կազմած դասընթացի նյութերի հա սա նե լիու
թյունը մասնակիցների համար և խրախուսել 
նրանց մասնակցությունը ինտերակտիվ աշխա
տանք նե րին:

 	Մասնակիցները պետք է մասնակցեն դաս ըն
թա ցին դասընթացավարի ուղղորդմամբ, որո
շա կի ժամկետներում, ինչպես նաև պետք է 
ուսում նա սի րեն դասընթացի էջում նրա կողմից 
վեր բեռ նած լրացուցիչ նյութերը:
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ՔԱՅԼ 3. ԳՆԱՀԱՏՈՒՄ ԵՎ 
ՀԱՎԱՍՏԱԳՐՈՒՄ

ա) Գնահատումը և հաշվետվությունը

Դասընթացի բոլոր մոդուլների 
և աշխատանքների կատարման 
հա մար դասընթացավարի սահ
մա նած ժամկետի ավարտից հետո 
մաս նա կից ներին առաջարկվում 
է ավարտական թեստ հանձնել: 
Վերջինս սովորաբար կազմված է 
բազմակի ընտրության պատաս
խա նի հարցերից և/կամ առա
ջա դրան քից, որն անդրադառնում է SCORMում ներառված 
տարբեր հարցերին և/կամ դասընթացի ժամանակ քննարկված 
խնդիրներին՝ կապված ազգային համատեքստի հետ: Մաս նա
կիցները ներկայացնում են թեստի պատասխանները և բազմակի 
ընտրության պատասխանի հարցերի դեպքում համակարգից 
ավտոմատացված եղանակով ստանում են իրենց միավորային 
գնահատականը: Առաջադրանքի դեպքում դասընթացավարը 
պատասխանները ստանալուց հետո մասնակիցներին համա
պա տաս խան արձագանք է տալիս:

Որպես հավաստագրման նվազագույն պահանջ՝ մասնա
կից ները պետք է ավարտեն առցանց դասընթացը (մոդուլները՝ 
SCORM ձևաչափով) և հանձնեն դասընթացավարների կողմից 
պատ րաստված թեստը/առաջադրանքը: Երբեմն դասըն
թա ցա վարները գնահատման չափանիշներում ավելացնում են 
գոր ծերի ուսումնասիրություններին տրված պատասխանը, իսկ 
ավե լի հազվադեպ՝ նաև ֆորումի քննարկումներին մասնակ
ցու թյունը: Հաջողությամբ ավարտած մասնակիցների ցանկը 



66

կազմվում է ստուգարքի մեթոդով՝ հանձնելու կամ կտրվելու 
տարբերակներով, առանց միավորային գնահատականներ 
նշա նա կելու անհրաժեշտության:

Առցանց դասընթացն ավարտելուց հետո մասնակիցները 
գնահատում են դասընթացի կարճաժամկետ ազդեցությունը: 
Դա անելու համար դասընթացավարը դասընթացի էջում վեր
բեռ նում է դասընթացի գնահատման հարցաշարը (սովորաբար 
պետական լեզվով)՝ մասնակիցներին հրավիրելով ներկայացնել 
իրենց կարծիքը: Մոդելային հարցաշարը կարող է տրամադրվել 
HELPի քարտուղարության կողմից: Մասնակիցների հետադարձ 
կապը խիստ արժեքավոր է ապագա դասընթացների որակը 
բա րե լավելու, ինչպես նաև անցկացված ազգային դասընթացի 
հաջողությունը գնահատելու համար: Մասնակիցների կարծիքը, 
գնահատականը դասընթացի իրականացման վերաբերյալ 
տրամադրվում է անանուն տարբերակով և պետք է ուղարկվի 
որոշակի ժամկետում: Մասնակիցներին առաջարկվում է գնա
հա տել դասընթացի կազմակերպչական մասը, նյութերի կարևո
րու թյունը, որակը և վերաբերելիությունը (թե՛ հիմնական 
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նյութերինը, թե՛ դասընթացավարի կազմած նյութերինը), ազ գա
յին դասընթացավարի կողմից դասընթացի վարման ար դյու նա
վե տությունը և սովորածն առօրյա պրակտիկայում կիրա ռե լու 
հնարավորությունը: Հարցաշարում պետք է տեղ թող նել մաս նա
կիցների լրացուցիչ մեկնաբանությունների համար:

Դրանից զատ՝ ազգային դասընթացավարից ակնկալվում է, 
որ նա HELPի քարտուղարությանը (և ազգային գործընկերներին) 
կներ կա յացնի հաշվետվություն դասընթացի իրականացման 
և արդյունքների մասին՝ հիմնվելով HELPի ձևաթղթի վրա 
(տրամա դրվում է): Հաշվետվությունը ներառում է դասընթացը 
բարեհաջող ավարտած մասնակիցների ցանկը, դասընթացի 
իրակա նաց ման գնահատականը և դասընթացի ժամանակ 
ծագած խնդիրների կամ մարտահրավերների նկարագրությունը, 
արդյունք ների բարելավման վերաբերյալ առաջարկներ, ինչպես 
նաև անդրադառնում է հետագա կարիքներին:

Հաշվետվության մեջ կարող են նկարագրվել, օրինակ, 
մաս նա կիցների շահագրգռվածությունը և ներգրավվածությունը 
դաս ընթա ցին, առաջարկված և ներդրված նյութերը և կազմա
կերպված աշխատանքները, գնահատման մեթոդը և հա ջո ղու թյան 
ցուցանիշը: Անդրադարձ է արվում նաև մասնակիցների ար ձա
գանք ներին և առաջադրանքների կատարման մարտա հրավեր
ներին, հաջողության պատմություններին (այդ թվում՝ կարճ 
վկայու թյուն ներ, գերազանց մասնակցության և ձեռքբերումների 
օրինակներ): Հաշվի առնելով այն, որ գնահատման նպա տակ
նե րից է մասնակիցների իրական կարիքների հիման վրա դաս
ըն թացի բարելավումը, դասընթացավարը որակական վերլու
ծու թյան պետք է ենթարկի գնահատման միջոցով ստացված 
պա տաս խանները և HELPի քարտուղարությանը ոչ ֆորմալ 
եղանա կով հաղորդի դասընթացի վերաբերյալ մասնակիցներից 
ստաց ված տեղեկությունները (օրինակ՝ քննարկումների միջո
ցով): Դասընթացը նախատեսված է մասնագետների առօրյա 
աշ խա տանքին աջակցելու համար, և դասընթացի գնահատման 
համա տեքս տում դասընթացավարը պետք է խրախուսի 
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մասնակիցներին, որպեսզի վերջիններս անգամ դասընթացի 
ավար տից ամիսներ հետո տեղեկություններ հայտնեն դաս ըն
թա ցի ազդեցության և կիրառության կոնկրետ դեպքերի մասին:

Լրացուցիչ տեղեկություններ ազգային դասընթացա-
վար ների համար

Գնահատման գործընթացը.
Դասընթացի ավարտին դասընթացավարը կատարում 

է մասնակիցների գնահատում՝ հիմնվելով իր սահմանած 
չափորոշիչների վրա, որոնք են դասընթացն ավարտելը + 
թեստը + (ի վերջո) ֆորումի քննարկումներին և ինտերակտիվ 
աշ խա տանք  ներին մասնակցությունը: Վերջին գործոնը 
կա րելի է հաշվի առնել, հատկապես եթե դա անհրաժեշտ է ոչ 
բոլոր մոդուլներն անցած մասնակիցների պարագայում բացը 
լրաց նելու համար: Աշխատանքների կատարման ցուցանիշը 
կարելի է վերցնել դասընթացի էջից՝ Կարգավորումներ 
(Settings) մենյուի Հաշվետվություններ (Reports) բաժնից:

Թեստը. դասընթացավարները կարող են հարցաշար
թեստ ստեղծել (բազմակի ընտրության և/կամ ճիշտ/սխալ 
պա տաս խաններով) հենց դասընթացի էջում, որը սովորաբար 
կազմ ված է նախապես տրված պատասխանի տարբերակներ 
պարու նակող 10 հարցերից, այնպես որ պատասխաններն 
ավտո մատացված են: Ինչպես առցանց դասընթացի դեպքում 
(SCORM), յուրաքանչյուր մոդուլի ավարտին որոշակի թեստեր 
կան, և դասընթացավարները կարող են այնտեղի հարցերին 
հավելել ազգային համատեքստին վերաբերող նոր հարցեր: 
Համակարգն ավտոմատ գեներացնում է գնահատականները, 
և դասընթացավարները կարող են դրանք դուրս բերել 
արդյունքների հաշվետվությունից:



69

Առաջադրանք/գործերի ուսումնասիրություն. դասըն
թացա վարները կարող են նաև գործերի ուսումնասիրու թյուն
ներ ստեղծել, սակայն այս դեպքում հնարավոր չէ նախապես 
ամրա գրել գնահատումը, և դասընթացավարը պետք է անհա
տա պես գնահատի յուրաքանչյուր մասնակցի կատարած 
աշխա տանքը (գնահատականների կարիք չկա, և կարող է 
կիրառ վել ստուգարքի մեխանիզմը):

Դասընթացավարներին խորհուրդ է տրվում առնվազն 
մեկ անգամ կրկնել այն մասնակիցների համար, որոնք չեն 
կատարել իրենց տրված առաջադրանքները, որպեսզի այդ 
կերպ նրանք դա անելու վերջին հնարավորությունը ստանան 
(նրանք պետք է նշեն ժամկետը և կապվեն մասնակիցների 
հետ ոչ թե ֆորումի, այլ անհատական հաղորդագրության 
միջոցով):

Գնահատման գործընթացից հետո դասընթացավարը 
պետք է հաստատի ավարտելու փաստը (անհատական 
էլեկտրո նային նամակ ուղարկելով հարթակի միջոցով, այլ 
ոչ ֆորումի, քանի որ ֆորումը տեսանելի է բոլորին) դասըն
թացը բարեհաջող ավարտած մասնակիցներին, որպես զի 
վերջիններս իմանան, որ բարեհաջող ավարտել են դասըն
թացը (գնահատականների կարիք չկա, և կարող է կիրառվել 
ստու գարքի համակարգը):

Դասընթացավարը դասընթացը բարեհաջող ավարտած 
մասնա կիցների հետ պետք է ստուգի նրանց անունների 
ուղղա գրությունը նախքան աշխատանքային հաշվետվության 
մեջ դասըն թացը բարեհաջող ավարտած մասնակիցների 
ցանկը ձևավորելը:
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բ) Հավաստագրումը և հետագա քայլերը

Ազգային դասընթացավարի կողմից ներկայացված 
ցանկի հիման վրա HELP-ի քարտուղարությունը 
պատրաստում է հավաստագրեր նրանց համար, 
ովքեր հաջողությամբ ավարտել են դասընթացը: 
HELP-ի հավաստագիրը սովորաբար տրվում է 
ԵԽ-ի և ՎԱԻ/ՓՄ-ի կողմից համատեղ:

Հավաստագրերը պատրաստվում են թվային կամ թղթա-
յին տեսքով: Դրանք ուղարկվում են ՎԱԻ/ՓՄին, որն իր հեր
թին դրանք ուղարկում է մասնակիցներին: Ազգային գործ ըն կեր
ներն իրավասու են, ավելին՝ խրախուսվում են ազգա յին մա կար
դակով դասընթացի ավարտին հավաստա գրերի շնորհ ման 
պաշ տոնական արարողություն կազմակերպել: HELPի քար տու
ղարությունը հնարավորություն չունի աջակցելու կամ մաս նակ
ցելու նման միջոցառման:

Դասընթացի ավարտին ազգային դասընթացի էջի 
կրկնօրի նակը (ներառյալ բոլոր նյութերը) վերբեռնվում է 
HELP-ի էլեկ տրո նային ուսուցման հարթակի ինքնուսուցման 
բաժ նում՝ հան րությանը հասանելի նոր բացված էջում: Այնու
ամե նայ նիվ, ֆորումը և մյուս ոչ հանրային տեղեկությունները, 
օրինակ՝ քննարկումները, դիտումները, թեստի արդյունքները 
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կամ նուրբ հարցերին վերաբերող նյութերը, որոնք փոխանակվել 
են մասնակիցների միջև, երբեք չպետք է ընդգրկվեն հանրային 
էջում տեղադրվող կրկնօրինակի մեջ: Դասընթացն այս կերպ 
հասա նելի է դառնում անվճար օգտագործման համար, և դաս
ընթա ցի ազգային տարբերակով հետաքրքրված իրավական 
ոլորտի այլ մասնագետներ կարող են իրենց նախընտրած արա
գու թյամբ մասնակցել դասընթացին:

Դասընթացները կարող են որոշ ժամանակ անց վերանայվել՝ 
արտացոլելով վերջին շրջանի նախադեպային որոշումները և 
մշակված չափորոշիչները, ինչպես նաև իրականացման ժա մա
նակ ստացված գնահատականները և հետադարձ կապը:

Հաշվի առնելով, որ դասընթացավարի կողմից մատուցվող 
դասընթացները կազմակերպվում են ազգային գործընկերների 
հետ համագործակցության շրջանակում, ՎԱԻ/ՓՄն կարող 
է համաձայնել, որ բարեհաջող մասնակցության համար 
որոշակի թվով կրեդիտներ շնորհվեն, ինչը սովորաբար արվում 
է դասընթացի վրա ծախսված ժամաքանակի հիման վրա: 
Փորձը ցույց է տալիս, որ կրեդիտների ճանաչումն ավելացնում 
է դասընթացին մասնակցելու և այն բարեհաջող ավարտելու 
շահագրգռվածությունը:

Փուլ Մանրամասներ Մասնակիցներ

Գնահա տում 	 Ավարտական թեստի 
կազմում՝ մասնակիցների 
գնահատման համար
	 Հարցաշարի կազմում՝ 

դասընթացի գնահատման 
համար (մոդելային 
հարցաշարը կարող 
է տրամադրել HELPի 
քարտուղարությունը)

Դասը նթա ցա վար 
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Ավարտական թեստի ներկա
յա ցում սահմանված վերջնա
ժամկե տում
Հետադարձ կապի ներկայացում 
հարցաշարի միջոցով առ այն, 
թե արդյոք մասնակիցները հա
սել են ուսումնառության նպա
տակ նե րին (անանուն)

Մասնա կիցներ 
(սովորողներ)

Դասընթացավարը 
գնահատում է մասնակիցների 
կատարողականը: Թեմայով 
և թիրախային լսարանով 
պայմանավորված՝ 
չափորոշիչները կարող են 
ներառել.
	 Առցանց դասընթացը (SCORM) 

բարեհաջող ավարտելը
	 Դասընթացին կանոնավոր 

կերպով հետևելը, դասընթացի 
նյութերն ուսումնասիրելը 
	 Քննարկումներին 

մասնակցելը
	 Յուրաքանչյուր մոդուլի 

համար տրված 
առաջադրանքները 
հաջողությամբ կատարելը
	 Ավարտական առաջադրանքի 

կատարման նվազագույն 
անցողիկ ցուցանիշը (այսինքն՝ 
ավարտական հարցաշարում 
10 հնարավորից 5 հավաքելը)

Դասըն թա ցա վար
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Հաշ
վետվություն
ներ

Դասընթացավարը կազմում և 
HELPի քարտուղարությանը և 
ՎԱԻ/ՓՄներին ներկայացնում 
է կատարված աշխատանքի 
մասին հաշվետվությունը, 
ինչպես նաև բարեհաջող 
ավարտած մասնակիցների 
թվաքանակը և անվանացանկը: 
Հաշվետվության շրջանակում 
հարկ է անդրադառնալ հետևյալ 
հարցերին (HELPի մոդելային 
հաշվետվությունը տրամադրվում 
է դասընթացավարին, որպեսզի 
վերջինս լրացնի այն)
	 Առաջարկված և 

իրականացված 
աշխատանքների և նյութերի 
նկարագրությունը
	 Գնահատման մեթոդը
	 Բարեհաջող ավարտած 

մասնակիցների թվաքանակը, 
հաջողության տոկոսային 
ցուցանիշը
	 Մասնակիցների արձագանքին 

և առաջադրանքների 
կատարմանն առնչվող 
որոշակի մարտահրավերները
	 Հաջողության 

պատմություններ (այդ թվում՝ 
համառոտ վկայություններ, 
գերազանց մասնակցության և 
ձեռքբերումների օրինակներ)
	 Ուսումնական նյութի 

արդյունավետությունը 
մասնակիցների ընտրված 
խմբի համար
	 Մասնակիցներից ստացված 

հետադարձ կապը, 
տպավորությունները

Դասընթա ցա վար
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Հավաս տա
գրում

HELPի քարտուղարությունը 
տալիս է հավաստագրեր, 
սովորաբար ազգային 
գործընկերոջ հետ համատեղ: 
Հավաստագրեր տալու համար 
HELPի քարտուղարությանն 
անհրաժեշտ է ստանալ 
հետևյալը.
	 Բարեհաջող ավարտած 

մասնակիցների ցանկը 
(անուն, ազգանուն): Պետք 
է ուշադրություն դարձնել 
անունների ուղղագրությանը
	 Գործընկեր կառույցի 

անվանումը և տարբերանշանը 
(.jpg ձևաչափով, բարձր 
որակով)
	 Դասընթացի ավարտի 

ամսաթիվը
	 Հավաստագրեր տալու 

համար մի քանի շաբաթ է 
պահանջվում, և վերոհիշյալ 
տեղեկությունները պետք 
է ուղարկվեն HELPի 
քարտուղարությանը 
հանձնման պաշտոնական 
արարողությունից մեկ ամիս 
առաջ:

HELPի 
քարտուղարո ւ
թյուն

ՎԱԻ/ՓՄ

Հետագա 
քայլերը

Դասընթացավարը խրախուսում 
է մասնակիցներին, որպեսզի 
վերջիններս անգամ դասընթացի 
ավարտից ամիսներ հետո 
տեղեկություններ հայտնեն 
դասընթացի ազդեցության և 
կիրառության կոնկրետ դեպքերի 
մասին:

Դաս ըն թա ցա վար 

HELPի քարտու
ղա րու թյուն
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Դասընթացի ավարտին 
ազգային տարբերակը՝ 
նյութերով, վերբեռնվում է 
HELPի էլեկտրոնային ուսուցման 
հարթակի ինքնուսուցման 
բաժնում:

ԱՌԱՆՑՔԱՅԻՆ ԴՐՈՒՅԹՆԵՐ
 	Մասնակիցների կատարողականը գնահատում 

է դաս ընթացավարը՝ որպես կանոն հիմնվելով 
առ ցանց մոդուլները (SCORM փաթեթներ) ավար
տե լու, իր կազմած ավարտական թեստ ի և դաս
ըն թացի իրականացման ողջ ժա մա նա կա հատ
վա  ծում մասնակիցների ներ գրավ վածության վրա:

 	Դասընթացը բարեհաջող ավարտած մաս
նակիցները HELPի հավաստագիր են ստանում:

 	Մասնակիցները դասընթացի իրականացման 
գնա հատական են ուղարկում՝ հարցաշարի մի
ջո ցով գնահատելով դասընթացի ազգային 
տար բե րակը և դասընթացավարի կողմից դրա 
իրա կա նա ցումը:

 	Դասընթացավարը HELPի քարտուղարությանն 
է ու ղարկում բարեհաջող ավարտած մաս նա
կից ների ցանկը, կատարված աշխա տանք ների 
մասին հաշվետվությունը, որը ներառում է մաս
նա կից ների մեկնաբանությունները գնա հատ
ման հար ցա շարի վերաբերյալ, ինչպես նաև 
ոչ ֆոր մալ կեր պով տեղեկություններ է տրա մա
դրում դաս ըն թացի իրականացման վերա բեր
յալ:

 	Հավաստագիրը, որպես կանոն, տրվում է հա
մա տեղ՝ HELPի քարտուղարության և ազգային 
գործ ըն կե րոջ (ՎԱԻ/ՓՄի) կողմից:
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 3. ԻՆՔՆՈՒՍՈՒՑՈՒՄ

HELPի բոլոր դասըն թացներն 
առկա են HELP-ի էլեկտ րոնային 
ուսուցման հար թա կում՝ http://help.
elearning.ext.coe.int/, որը Moodleի 
վրա հիմնված, դյուրամատչելի և 
բոլորի համար անվճար հար թակ է: 
Հարթակը ներառում է տարաբնույթ 
թեմաներով HELP-ի մոդելային 
դաս ընթացներ (անգլերեն), ինչ պես 
նաև HELP-ի թարգմանված դասընթացներ (տարբեր լե զու նե
րով):

Մոդելային դասընթացը կոնկրետ թեմայի նվիր-
ված հիմնական առցանց դասընթացն է, որը կազմ-
վել է անգլերեն, ինտերակտիվ ձևաչափով, որը 
կոչ վում է SCORM: Թարգմանված դասընթացը մո-
դե լային դասընթացի բառացի թարգմանությունն է 
տվյալ պետության լեզվով և նույնպես SCORM ձևա-
չա փով է: 

HELPի հարթակը նե րա ռում 
է նաև HELP-ի այն դաս ըն թաց-
ների ազ գա յին տար բե րակ ների 
կրկնօրի նակ նե րը, որոնք արդեն 
իսկ անց կաց վել են տվյալ երկրում 
և տե ղա փոխվել են ինքնու սուց
ման բա ժին: Ազգային տար բե
րա կը նե րա ռում է HELPի թարգ
ման ված դասընթացը, ինչպես 
նաև ազգային իրավական 
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հա մա կարգի համատեքստում ազ գա յին դասընթացավարի 
կողմից պատրաստված լրացուցիչ նյութերը: Այս պարագայում 
դաս ընթացն այլևս չի անցկացվում դասընթացավարի կամ այլ 
մաս նակիցների անմիջական մաս նակ ցու թյամբ և հա  ղոր դակ
ցությամբ: Ինքնուսուցման դաս ըն թաց ների և դաս ընթա ցա վարի 
կողմից իրականացվող դաս ըն թաց ների հիմնական տար բե
րու թյունն այն է, որ առաջինների դեպ քում չկա դասընթացը 
վարող ազգային դասընթացավար, ավար տի ամսաթիվ կամ 
ավարտի համար սահմանված որևէ ժամկետ, ինչպես նաև
ազգային գործընկերոջ (ՎԱԻ/ՓՄ) հետ տրվող հա վաս տա-
գիր: Ցանկացած սովորող կարող է իր նախ ընտ րած արա գու
թյամբ անցնել դասընթացը և օգտվել միայն ինքնա գնա հատ
ման գործիքներից:

HELPի հարթակում ինքնուսուցման դասընթացներն 
ավար  տած մասնակիցները կարող են համակարգում` հենց 
հար թակի միջոցով ստանալ Մասնակցության մասին տեղե-
կանք  ներ (Statements of Accomplishment): Դրանք կարող են 
ձևա  վորվել միայն այն դեպքում, երբ անձն ավարտել է համա
պա տաս խան դասընթացի բոլոր առցանց մոդուլները (SCORMի 
փաթեթները) և դասընթացին մասնակցելու նպատակով ներդրել 
է պահանջվող նվազագույն ժամաքանակը:

HELPի դասընթացները հասանելի են բոլոր այն օգտա
տե րերին, որոնք ունեն հաշիվ HELPի էլեկտրոնային ուսուցման 



78

հար թա կում: Հաշիվ ստեղծելու համար անհրաժեշտ է անցնել 
հետևյալ հղումով՝ http://help.elearning.ext.coe.int/, սեղմել Log 
in, ապա այդ կոճակի ներքո սեղմել Create New Account, ընտրել 
օգտատիրոջ անուն (username) և գաղտնաբառ (password) և 
վանդակներում լրացնել պահանջվող անձնական տվյալները: 
Ապա սեղմել Create my new account էջի ստորին հատվածում: 
Նշված էլեկտրոնային փոստին կուղարկվի հաղորդագրություն՝ 
հաշիվն ակտիվացնելու համար:

Հաշիվն ակտիվացնելուց հետո օգտատերը կարող է 
օգտվել HELPի դասընթացներից: Դա անելու համար նա 
պետք է գրանցվի իրեն հետաքրքրող դասընթացի համար: 
Կոնկրետ դասընթացի մասնակցելու համար նա պետք է 
սեղմի լեզվի պատկերանշանի վրա (ընտրելու այն լեզուն, 
որով ցանկանում է մասնակցել դասընթացին): Ապա պետք է 
մուտք գործի համակարգ՝ լրացնելով իր՝ օգտատիրոջ անունը և 
գաղտնաբառը, որից հետո կարող է մուտք գործել ինքնուսուցման 
դասընթացների էջ և ուսումնասիրել դասընթացի մոդուլները: 
Բոլոր դասընթացները, որոնց համար գրանցվել է օգտատերը, 
կարելի է գտնել My Courses  կոճակի ներքո (էկրանի վերին աջ 
հատվածում):

Դասընթացները բաժանված են բաժինների (մոդուլների): 
Որպես կանոն, յուրաքանչյուր մոդուլի համար գոյություն ունի 
առանձին SCORM: SCORM-ի ներսում կողմնորոշվելը շատ 
դյուրին է: Օգտատերը առաջ կամ հետ գնալու համար ընդամենը 
պետք է սեղմի սլաքները: Նա կարող է նաև ինդեքսի միջոցով 
փնտրել այս կամ այն բաժինը: SCORM-ում օգտատիրոջ առաջ 
շարժվելուն զուգահեռ համակարգում կարձանագրվի նրա 
առաջընթացը, և երբ նա ավարտի տվյալ SCORM-ը, կնշվի՝ 
complete, այսինքն՝ ավարտված է: Դրանից հետո օգտատերը 
կարող է անցնել դասընթացի հաջորդ մոդուլին (SCORM-ի 
հաջորդ փաթեթին): 

Ավարտված մոդուլների մասին տեղեկությունները 
պահպանվում են ինքնաբերաբար, ինչն օգտատերերին թույլ 
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է տալիս սկսել և կանգ առնել ցանկացած պահի՝ ընդամենը 
փակելով դասընթացի տվյալ պատուհանը:

   Լրացուցիչ տեղեկություններ ինքնուսուցման 
համար

Օգտատերը կարող է SCORM մուտք գործել այնքան 
անգամ, որքան կցանկանա: Յուրաքանչյուր անգամ 
SCORM մուտք գործելիս նրան հարց կտրվի՝ պահանջելով 
պատասխանի վանդակի մեջ նշել, թե արդյոք ցանկանում 
է վերսկսել նախորդ անգամ կանգ առած տեղից, թե ոչ: 
YES սեղմելու դեպքում համակարգը կպահպանի նրա 
առաջընթացը՝ անձին տեղափոխելով այն մոդուլի մեջ, 
որտեղ նա կանգ է առել նախորդ անգամ: NO սեղմելու 
դեպքում համակարգն օգտատիրոջը կտեղափոխի մոդուլի 
սկզբնամաս, և տվյալ մոդուլի շրջանակում նրա ձեռք բերած 
առաջընթացը չի պահպանվի:
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Վերոհիշյալ բոլոր քայլերն ամփոփված են հետևյալ 
ժամանակագրության մեջ.

Թար գ մա նու թյուն
նե րի աղյուսակ 
(էլեկ տրո նային 

ուսուց ման դի զայ
նե րը վեր ց նում 

է մո դե լա յին 
դաս ընթացից 
– անգլերեն 
SCORMից)

Ազգային 
 դաս ընթա ցի 

էջ՝ բաց
ված  HELPի 

կողմից

Ազգային 
համա պա տաս

խա նեցված 
տար բե րակի 

կազ մում 
դա սը ն  թա  ցա
վա րի կողմից

Մեկ
նար կի 

մ ի ջոցա 
ռում

Գնահա տում և 
հա վաս տա գրի 

շնոր հում

Թար գ մա
նություն 
թարգմանչի 
կողմից

Ստուգում 
դաս ըն թա
ցա վա րի 
կողմի ց

Թար գ ման ված 
SCORMը՝ պա տ
րաստ ված է լե կ
տրո նա յին ուսուց
ման դի զայ նե րի 
կողմի ց (հիմն
վե լով ստուգ ված 
թարգ մա նու թ յան 
աղյու սա կի վրա), 
HELPի կողմից 
վեր բեռն վում 
է դաս ըն թացի 
էջում:

Դաս
ըն թա ցի 
իրա
կանացում

SCORMը և 
համապա տաս
խանեց ված 
տար բե րակը տե
ղա փոխ վում են 
HELPի հարթա
կում ին ք նու
սուց ման համար 
նախատես ված 
բաժին:

       Առցանց դասընթացին առնչվող քայլեր (SCORM փաթեթ)

       Դասընթացի էջին առնչվող քայլեր (Moodle)

       Դասընթացի ազգային տարբերակ

       Մեկնարկ և իրականացում

       Գնահատում և հավաստագրի շնորհում

       Ինքնուսուցում
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ԵԶՐԱԿԱՑՈՒԹՅՈՒՆՆԵՐ

Մար դու ի րա վունք նե րի կր թու թյան HELP-ի մե թո դա բա-
նու թյու նը կա զմ ված է ո րո շա կի քայ լե րից և սկզ բունք նե րից, ո րո
նց հի ման վրա HELP ծրա գի րը մշա կում և ի րա կա նաց նում է իր 
դա սըն թաց նե րը: HELPի մե թո դա բա նու թյու նը և դա սըն թաց նե րը 
կա նո նա վոր օգ տա գո րծ վում են ԵԽի և ԵՄի չա փո րո շիչ նե
րին առնչ վող կա րո ղու թյուն նե րի զար գաց մա նն ուղղ ված Եվ րո
պայի խո րհր դի շա հա ռու պե տու թյուն նե րում կազ մա կերպ վող 
աշ խա տանք նե րում, այդ թվում՝ հա մա գոր ծակ ցու թյան մի շա րք 
ծրագ րե րի շր ջա նա կում: Սույն մե թո դա բա նու թյան մեջ հաշ վի են 
առն վում ի րա վա կան ո լոր տի մաս նա գետ նե րի ա մե նօ րյա աշ խա
տան քի ժա մա նա կային սղու թյու նը և նրա նց ա ռա նձ նա հա տուկ 
կա րիք նե րը:

 Սույն ու ղե ցույ ցում քայլ առ քայլ վեր լուծ ված են HELPի 
մե թո դա բա նու թյան տար բեր փու լե րը, և այդ հա մա տե քս տում 
նկա րա գր ված են HELPի քար տու ղա րու թյան, ՎԱԻ/ՓՄի և 
դա սըն թա ցա վա րի դե րե րն ի րա վա կան ո լոր տի մաս նա գետ նե րի 
կր թու թյան գոր ծըն թա ցում:

 Մաս նա վո րա պես բա ցա տր ված է HELP-ի մո դե լային 
դա սըն թա ցի մշա կու մը՝ ան դրա դառ նա լով թե մայի և դա սըն
թա ցի հե ղի նակ նե րի ընտ րու թյան հար ցե րին, մո դե լային դա սըն
թա ցի ստե ղծ մա նը, բո վան դա կու թյա նը և ձևա չա փին: Ա վե լի ն՝ 
ու ղե ցույցն ան դրա դառ նում է HELPի դա սըն թաց նե րի հնա րա
վոր եր կու տե սակ նե րի ն՝ դա սըն թա ցա վա րի կող մից մա տուց վող 
դա սըն թաց նե րին և ինք նու սուց մա նը: 

Ի նչ վե րա բե րում է դա սըն թա ցա վա րի կող մից մա տուց-
վող դա սըն թաց նե րին,  ու ղե ցույ ցը նախ վեր լու ծում է ազ գային 
դա սըն թա ցա վար նե րի դե րը: Այ նու հե տև ներ կայաց նում է ե րեք 
քայ լից բաղ կա ցած գոր ծըն թա ցը՝ դա սըն թա ցի ազ գային տար
բե րա կի մշա կու մը (ո րը նե րա ռում է ոչ միայն մո դե լային դա սըն
թա ցի՝ տվյալ երկ րի լեզ վով թա րգ մա նու թյու նը, այլև ազ գային 
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ի րա վա կան հա մա կար գին և հա մա տե քս տին դրա հա մա պա
տաս խա նե ցու մը), դա սըն թա ցի ի րա կա նա ցու մը (ո րը նե րա ռում 
է դա սըն թա ցի մեկ նար կը և առ ցա նց ի րա կա նա ցու մը) և գնա
հա տումն ու հա վաս տագ րե րի շնոր հու մը, ո րոնք կար ևո րա գույն 
նշա նա կու թյուն ու նեն ամ բո ղջ գոր ծըն թա ցի ար դյու նա վե տու
թյան հա մար:

 Վե րո հի շյալ գոր ծըն թա ցի շնոր հիվ ա պա հով վում է HELPի 
դա սըն թաց նե րի՝ տվյալ երկ րի կա րիք նե րին և ա ռա նձ նա հատ
կու թյուն նե րին հա մա պա տաս խա նեց ված մշա կու մը և ի րա կա
նա ցու մը: Ազ գային ու սում նա կան կա ռույց նե րի կող մից HELPի 
դա սըն թաց նե րը և ռե սուրս նե րն օգ տա գոր ծե լու մե խա նիզ մը 
մար դու ի րա վունք նե րի չա փա նիշ նե րին առնչ վող բա րձ րա կա րգ 
ու սում նա կան նյու թեր օգ տա գոր ծե լու լավ հնա րա վո րու թյուն է: 
Առ ցա նց ձևա չա փը հնա րա վո րի նս մեծ թվով ի րա վա կան ո լոր տի 
մաս նա գետ նե րի ու սու ցան ման ծախ սար դյու նա վետ մո տե ցում է:

HELPի բո լոր դա սըն թաց նե րն առ կա են ինք նու սուց ման 
ձևա չա փո վ՝ HELPի է լե կտ րո նային ու սուց ման հար թա կում, ո րից 
օգտ վե լն ան վճար է: Այդ դա սըն թաց նե րը կա րող են օգ տա գո րծ
վել ի րա վա բա նու թյան և ար դա րա դա տու թյան ո լո րտ նե րի մաս
նա գետ նե րի կող մից ան հա տա պես: HELPի հար թա կը նե րա ռում 
է տա րաբ նույթ թե մա նե րով HELPի մո դե լային դա սըն թաց նե րը 
(անգ լե րեն), ինչ պես նաև HELPի թա րգ ման ված դա սըն թաց
նե րը (տար բեր լե զու նե րով): Այն նե րա ռում է նաև տվյալ երկ
րում ար դեն ի րա կա նաց ված HELPի դա սըն թաց նե րի ազ գային 
տար բե րակ նե րը, ո րոնք ի րա կա նա ցու մից հե տո տե ղա փոխ
վել են ինք նու սուց ման բա ժին: Ինք նու սուց ման դա սըն թաց նե րն 
ան վճար են և մշ տա պես հա սա նե լի: 

Ի րա վա կան ո լոր տի մաս նա գետ նե րի ու սու ցու մը լր ջա գույն 
նշա նա կու թյուն ու նի ներպետական մա կար դա կում մար դու ի րա
վունք նե րի մի ջազ գային չա փա նիշ նե րը խթա նե լու և ար դյու
նա վետ ի րա կա նաց նե լու տե սան կյու նից: Սուբ սի դիա րու թյան 
սկզ բուն քի հա մա ձայն՝ մար դու ի րա վունք նե րի ար դյու նա վետ 
պա շտ պա նու թյան հիմ նա կան պա տաս խա նա տուն տե ղա կան 
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իշ խա նու թյուն նե րն են: Ամ բո ղջ HELP ծրագ րի հիմ քում հե նց սուբ
սի դիա րու թյան սկզ բունքն է, ո րը մար դու ի րա վունք նե րի պա շտ
պա նու թյան եվ րո պա կան հա մա կար գի վս տա հե լիու թյան կար
ևո րա գույն նա խադ րյալ նե րից է: HELPի մե թո դա բա նու թյու նը 
կար ևոր գոր ծիք է, ո րի օգ նու թյամբ ան դամ պե տու թյուն նե րը 
կա րող են քա ջա լե րել ու սուց ման և վե րա պատ րա ստ ման ա մե նա-
պատ շաճ մե թոդ նե րի կի րա ռու թյու նը՝ հաշ վի առ նե լով ազ գային 
հա մա տե քս տը և թի րա խային լսա րա նի կա րիք նե րի և ակն կա-
լիք նե րի ա ռա նձ նա հատ կու թյուն նե րը (Նա խա րար նե րի կո մի տե ի 
CM/Rec (2019)5 հա նձ նա րա րա կա նն ան դամ պե տու թյուն նե րի ն՝ 
հա մալ սա րա նա կան կր թու թյան և մաս նա գի տա կան ու սուց ման 
հա մա կար գում Մար դու ի րա վունք նե րի եվ րո պա կան կոն վեն
ցիայի հա մա կար գի մա սին):
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HELP ՀԱՎԵԼՎԱԾ

1. Աղյուսակ. ինչպես է աշխատում HELP-ը

Գործողություն
Ժամկետ 
(ամիս)

HELP-ի մոդելային 
դասընթացի 

մշակում 
(անգլերեն)

Աշխատանքային 4 խումբ 1-12

Ազգային 
տարբերակի 

մշակում

Պետական լեզվով թարգմանություն

12-15

HELPի դասընթացի էջում HELPի 
դասընթացավարի կողմից 

համապատասխանեցում ազգային 
իրավական համակարգին և 

համատեքստին

Մեկնարկ և 
իրականացում

Մասնակիցների 
նախապատրաստում և ընտրություն 

ազգային գործընկերոջ կողմից
12-15

Մեկնարկ (առկա ձևաչափով) 15

Առցանց կրթություն 15-18

Գնահատում և 
հավաստագրի 

շնորհում

Բարեհաջող ավարտած 
մասնակիցների ցանկ, 

դասընթացավարի հաշվետվություն
18

Ինքնուսուցում

Մոդելային դասընթացը և 
թարգմանություններն ավելացվում 
են HELPի էլեկտրոնային ուսուցման 
հարթակի ինքնուսուցման բաժնում

Առ 12/15

 Հիմնական կատարող – HELP-ԵԽ

Հիմնական կատարող – ազգային գործընկերներ (ՎԱԻ/ՓՄ-ներ)
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2. HELP-ի առցանց դասընթացներ. հիմնական 
հասկացությունները

HELP-ի մոդելային 
առցանց դասընթաց

Սա տվյալ թեմայով 
HELPի բուն առցանց դաս
ընթացն է (կոնկրետ առար
կայի դասագրքի նման): 
Այն ստեղծվում է անգլե

րեն, կենտրոնացված կարգով, Եվրոպայի խորհրդում (ԵԽ) 
HELPի քարտուղարության կողմից, ԵԽ տարբեր կառույցների 
ներ կայացուցիչների (այդ թվում՝ Մարդու իրավունքների եվրո
պա կան դատարանի իրավաբանների և թեմայի գծով մաս նա
գետների (ԵԽի խորհրդատուների) մասնակցությամբ: HELPի 
մոդելային դասընթացը կարող է լինել տարբեր լեզուներով, 
սակայն բոլոր լեզուներով դրա բովանդակությունը նույնն է 
(դասագրքի բառացի թարգմանության նման): Այն առկա է HELPի 
առցանց հարթակում բոլոր օգտատերերի կողմից ինքնուսուցման 
համար և կարող է փոփոխվել միայն քարտուղարության կամ 
HELPի կողմից լիազորված խորհրդատուների կողմից՝ HELPի 
քարտուղարության հետ համակարգմամբ: Դրանք կազմվում են 
SCORM ձևաչափով (տե՛ս ստորև):

HELP-ի առցանց 
դասընթացի մոդուլ

HELPի դասընթացի 
բա ժինը նման է դասագրքի 
գլխին: Մոդուլները կարելի 
է անցնել HELPի լիարժեք 
դասընթացի շրջանակում 
(օրի նակ՝ Տվյալների պաշտ

պա նու թյանը և անձնական կյանքի անձեռնմխելիությանը 
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նվիրված HELPի դասընթացի շրջանակում) կամ անհատապես 
(օրինակ՝ Տվյալների պաշտպանությանը և անձնական կյան քի 
անձեռնմխելիությանը նվիրված HELPի դասընթացի շրջա նա
կում լրատվամիջոցներին նվիրված մոդուլը):

Թարգմանություն
HELPի մոդելային դասընթացի 

բառացի թարգմանությունը պե տա
կան  լեզվով: Այն սովորա բար ապա
հո վում է HELPի քար տու ղա րու
թյու նը՝ ազգային դասըն թա ցա վարին 
խնդրե լով ստուգել թարգ մա նու
թյունը (HELPի մոդելային դաս ընթա
ցին չավելացնելով և դրա բո վան դա
կությունից չհանելով որևէ տե ղե կու
թյուն):

 HELP առցանց դասընթացի ազգային տարբերակ
Կազմված է երկու մասից.

 HELPի առցանց մոդե լա յին 
դաս ըն թացի բառացի թարգ-
մա նություն (SCORM) պետական 
լեզ վով:

 Լրացուցիչ  նյութեր՝ կապ ված 
ազ գային իրավական համա
կար գի և պրակտիկայի հետ 
(օրի նակ՝ երկրի օրենքները, 
նա խա դեպային որոշումները, 
լու րե րի հոդվածները, տեսա
նյու թե րը): Կարող է լինել HELPի 
դաս ընթացի միասնական ազ գա

յին տարբերակ կամ արդա րա դատության ոլորտի տար
բեր մասնագետների համար նա խա տեսված միևնույն 
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դաս ընթացի տարբերակներ (օրինակ՝ դատախազների, 
դա տա վոր ների և փաստաբանների համար նախատեսված 
տար բե րակ և բանտային աշխատողների համար նա խա տես
ված տարբերակ):

 SCORM
Առցանց ձևաչափ, որով 

կազմվում են HELPի դաս ըն
թացները (թե՛ մոդե լա յին դաս
ընթացը, թե՛ թարգ մա նու թյուն
ները): SCORM հապա վու մը 
բացվում է հետևյալ կերպ. 
«Փո խա նակելի բովան դա կու-
թյան առարկայի հղման մոդել» 
(անգլ.՝ «Sharable Content Object 
Reference Model»): SCORM ձևա
չա փում դասընթացի բո վան դա

կությունը ներկայացվում է ինտերակտիվ ձևով: Ինչ պես գծա
պատկերներն է ավելի հեշտ ներկայացնել Excel էջա թեր թե րով, 
իսկ տեքստը՝ Word ձևաչափով, այնպես էլ էլեկտրոնային ուսու
ցումն է ավելի լավ մատուցվում SCORM ձևաչափով:

HELP-ի էլեկտրոնային 
ուսուցման հարթակ

Եվրոպայի խորհրդի առ ցանց 
դաս ըն թացների էլեկ տրո նա յին 
ուսուց ման հար թա կը` իրա վա
կան ոլորտի մաս նա գետ ների 
հա մար: Նույն չափ հարմար է 

օգ տա գոր ծել, ինչպես Facebookը կամ WhatsAppը:
HELPի առցանց դասընթացները հասանելի են HELPի 

առ ցանց հարթակում՝ http://help.elearning.ext.coe.int/
Հիմնված է Moodle ծրագրի վրա:
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HELP-ի դասընթացավար/ուսուցանող
Կոնկրետ թեմայով մասնագիտացող փոր

ձա գետ, որը բարեհաջող մասնակցել է HELPի 
դասընթացավարների վերա պատ րաստ մա նը և 
ծա նոթ է HELPի առցանց հարթակին և դրա 
գոր  ծա ռույթներին:

Դասընթացավարների վերա պատ րաս-
տում (Training of Trainers)

HELPի քարտուղարության կողմից կազ
մա կերպ վող հատուկ վերապատրաստում, որի 
նպատակն է դասավանդել HELPի մեթո դա բա

նության հիմունքները և HELPի առցանց հարթակի գործա ռույթ
նե րը:


