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ODALOT MUHAKIMOSININ SOMBRSLILiYi UZR9 AVROPA KOMISSIYASI
(CEPEJ)

Mediasiya bacariglarinin inkisafi lizra alatlar dasti
CEPEJ-in mediasiyaya dair rahbar prinsiplarinin hayata kecirilmasinin tamin edilmasi

Hakim tarafindan mediasiyaya yonlandirilma lizro Talimat

Bu tarciime Avropa lttifaqi ve Avropa Surasinin maliyye destayi ile hazirlanmigdir. Onun mezmununa g6ro
yalniz Avropa Surasi masuliyyst dagsiyir ve Avropa lttifaqinin fikirlerini eks etdirmir.

Tarciima Avropa lttifaq
terafindan birge maliyyalasgdirilir




Moahkema ¢ox vaxt teraflore mediasiya barads yazili mealumat verir v bu barada devat
maktubuna alave olunan blank gdndarir. Eyni zamanda, Gzv dovletlarde mahkamalera tahkim
edilan mediasiya sxemlarina dair malumatlar gostarir ki, istaniloan sxemin ugurunda asas amil
hakimin terafleri mediasiyaya tosviq etmasidir.

Hakimlar va mahkamalerin geyri-hakim amakdaslari is Gzra hazirlig marhalesinden baslayaraq
isi diggetle 6yrenmali ve mediasiya imkanlarini giymatlendirmalidirler. Bundan salave, proses
istirakgilarinin boyik ekseriyyeti ve bir ¢ox hldqugstnaslar, hetta “mediasiya” termininindan
xabardar olsalar bels, yaqin ki, mibahisslerin hsllinde mediasiyanin potensiali haqgqginda
nisbatoen az mealumathdirlar. Buna gdre de mediasiya haqgqginda, yani heam mediasiyanin na
demak oldugu, ham de konkret islerin halli Gg¢lin onun potensiali barede moétabar mealumata
ehtivac var. Bu malumat, mimkin olduqda, tareflarin 6zlerine tagdim edilmalidir. Hakimler
asagidakilari bacarmalidir:

- isin mediasiya U¢Un uygunlugu masalasini hall etmayi,

- proses baradas tarsflerin suallarini cavablandirmagi,

- bunun mubahiss igtirakgilarina gatire bilacayi faydalar haqgqinda danismag,

- teroflerin ve ya onlarin vakillerinin mediasiyaya qargi irali surdiyd her hansi etirazlar
tokzib etmayi.

Bu sahaysa aid siyassti hazirlayanlar ve mahkema sadrlari hakimlarin iglari mediasiyaya
gondarmsaleri dgun stimullar hazirlamahdirlar, maselen, musyyan bir hakim isi mediasiyaya
gonderirsa ve isin hallina nail olunursa, o halda hamin hakimin isine verilon giymat asagi
salinmamalidir.

Bu xususi prosedurlar ve gdstericiler bu sahadaki diger pesakarlar ve mediasiyaya miracist edan
soxslor torafindan istifade tcln da uygunlasdirila biler.

Bu senad “CEPEJ-in mediasiyaya dair rehbar prinsipleri’na (1. Moévcudlug) uygun olaraq
hazirlanmisdir.

1. Tereflori mediasiyaya tagviq etmanin vaxti

Baxmayaraq ki mediaisyaya yonlendirmenin vaxti icraatdaki igin ndvindan va konkret isin
telebatlarindan asili olaraq fargli ola biler, prinsipce, teraflarin mediasiyada istirakla bagl
malumatli segim eda bilmasi lgln bu ydnlendirma mimkin qgadar tez hayata kegiriimalidir.

Qanunvericilikle va quvveda olan Mulki Prosessual Macalle ile misayyan edilmis hidudlar
daxilinde bazan teraeflora mediasiyaya muracist etmalerini taklif etmazden svval onlarin "hirsinin
soyumasini" gozlemak daha magsadauygundur: bu, hetta sonraki marhalads do ola bilar
(macburi icra ve miflislesma prosedurlari da daxil olmaqgla) ve bu zaman onlar mibahisani
yoluna qoymaga daha cox hazir ola bilerlar. Buna goére de, tereflor hazirlig merhalesinda
mediasiyaya raziliq vermirlerse, mahkamanin ham teraflera, ham de hakima mahkeama prosesinin
sonraki marhalesinde mediasiyaya yonlandirma vaxtini muayyan etmak uc¢ln davamli olaraq
imkan yaratmasi taklif olunur.

2. Hansi ndv isler mediasiyaya yonlandirilmak Ugtn uygundur?

isi mediasiyaya ydnlondiren hakim miivafiq isin mediasiya (giin uydun olmasina amin
olmaldir. Qanunla mediasiyaya icaze verilmayan bazi hallar var. Milbahiss ve ya
mubahisanin bir hissasi ictimai qaydaya (imperativ hidquq), ictimai masalalere va ya
ayrilmaz hdqugqlara aid olduqda, mediasiya veaziyyatdan asili olaraq shamiyyat kasb eds
biler. Bununla bels, barisiq sazisi alde edilarken imperativ hiquga ve ya ayrilmaz
hiiquglara riayst etmalidir. ictimai qayda meyarindan basqa, hemginin o mibahissler do
istisna olunur ki, onlarin ganuni asasda hallini yalniz mahkama qgerari temin eds biler, yaxud
hamin mubahisalarde muayyan hlquqi masalalarin halli U¢in ganunla konkret mahkama
proseduru talab olunur.



Mediasiyanin uguru ile bagl basqga meyarlar da var. Mediasiyaya ydnlandirma Ugln vahid
meyarlar olmasa da, bezi meyarlar var ki, onlari Umumen “ydnlendirma gostericilori”
adlandirmaq olar. Tacrlbali mediatorlar razilasirlar ki, ugurlu mediasiya sansini isin névi
deyil, tersflorin 6zloerinin mediasiyaya miunasibati ve baxisi muisyyan edir. Onlar
mubahisalerinin hallini muzakire etmeya hazir olmali ve buna gadir olmaldirlar, eyni
zamanda bir-birinin garsiligli maraglarini gére bilmalidirlar. Amma haetta teraflor avvalce
danisiglar masasi arxasina kegmak isteyinde olmasalar bels, yaxsi mediatorlar ¢ox zaman
problemlerin hallinde ve risklarin giymatlandirimasinds tereflore kdmak eda va onlarin
isteksizliyini aradan galdira bilarlar.

Mediasiyaya yonlendirma t¢ln asagidaki gdstaricilar uygun ola biler:

teraflerin maraglari mibahisanin hiiquqi ¢ergivesindan kenara cixir
toraflor arasinda uzunmuddatli minasibatler var (qonsulug, biznes, ails...)
mubahisanin istirakgilari yalniz isde istirak edan tarafler deyil, daha ¢oxdur
eyni tareflorin istirak etdiyi basqa icraatlar da var

muabahisanin tez hall edilmasi arzuolunandir

mubahisanin deyarine minasibatde mahkama xarcleri geyri-mitanasibdir
tareflarden birinin mehkama prosesinds istirak G¢in vasaiti azdir

“tareflor mahkama prosesinden yorulublar’

isin hallinin murekkab masale olacagi ehtimal yuksakdir

mahkama gerarinin icrasinin ¢atin olacagi ehtimali var

mahkama isinin neca naticalonacayi geyri-musyyondir

teraflerin galacek Ugun garsiligh maraglar var

muibahise ylksak derecada emosional xarakter dasiyir

moahkema iclasinda teraflarin sexsi hayatinin ve malumatlarinin konfidensiallginin
gorunmasina ehtiyac var

e prosesin muddetine va teskiline nazaret vacibdir.

Asagidaki aks-gdstericilor mahkema prosesinin daha magsadauygun ola bilacayins isaradir:

e son dovrs aid ugursuz mediasiya nimunasi var

e dovlat organinin (mahkamanin) garari arzuolunandir

e toraflorin imkanlari arasinda béylk disbalans var, terefler arasinda hiiquqga zidd tazyiq
hali var va yaxud avvallar guc tatbiqi bas verib va

e mediator bunu aradan galdira bilmaz ve/yaxud bu hallar tareflerden birinin mediasyaya
koénulld ve malumath raziliq vermasina ciddi angal ola biler

e qorarin isdes istirak eden tareflarden an azi biri G¢lin adalatsiz olacagi ehtimali var

e mediatorun tareflerle ve vakillarle danisiglar aparmaq tglin tam ve Umumi salahiyyatleri
yoxdur

e valideynlardan birinin usagin gézinda o biri valideyni pis galema vermasi faktlari var.

3. Mediasiyaya yonlandirme musahibasinin elementlori
Mibahisanin diagnozu

Magsad: Isi mediasiyaya yonlendiracak hakim mibahisenin hallinin mivafiq ndvi Gzre miizakire
acmalidir.

Miidaxile plani
Suallar vermakle hakim mibahisalerin muxtalif halli Usullari arasinda segim imkanlari

teqdim eda bilmalidir. Bu prosesde o da muayyan edilmalidir ki, mahkemanin bu qarari
teraflarin batlin maraglarini temin eda bilarmi?



Danisiqlar aparmagq istayinin olub-olmadigini aragdirmaq va onu artirmaq

Maqsad: isi mediasiyaya ydnlondirecek hakim tereflorde danisiglar aparmaq istayinin
aspektlarini yoxlamali, bunun dc¢in:

o toroflor arasinda eskalasiyanin saviyyasini,

e toraflerin danigiglara na derecada hazir olmasini aydinlasdimahdir.

Eskalasiyanin saviyyasi

Hakim teraflar arasinda eskalasiyanin deracesini arasdirmaq G¢ln suallar vermali va qarsi
torafi guc tetbiq etmokle hadalomak va ya ona davamli ve saxsi manfi minasibat gdstarmak
kimi har hansi kaskin eskalasiya slamatlerine qarsi digqgstli olmalidir. Minaqise taraflerin
birge hall Gzerinda islomak istemadiyi ve ya bunu etmak iqtidarinda olmadigi marhaleye
catdiqda, artig mediasiyadan istifade edila bilmaz.

Danisiqlar aparmagq istayi

Asagidaki motivlerin kombinasiyasini miayyan etmoays ydnalmis suallar tereflorde
danisiglar aparmagq istayinin olub-olmadigini agkara ¢ixara biler:

mubahisanin tez halli

goarar verma prosesinin tagkilina ve muddstine nazarst
mubahisanin hiquqi ¢arcivasindan kanara ¢ixan fordilasdirilmis hall
maddi cehatdan ganaatcil hall

munasibatlerin gorunmasi ve ya barpasi.

Mediasiya haqqinda malumat

Teroflorin mediasiyanin nalari ahata etdiyini ve prosesds onlar l¢lin ne demak oldugunu
bilmalari vacibdir. Hakim tereflerde realist gézlantilor yaratmalidir. Malumat konkret halda
zoaruri olan deracada verilmalidir, buna gdre da prosess artiq vasitagilik haqginda na
bildiklerini teraflarden sorusmagla baslamaq maslahatdir. Bundan slava, hakim teraflarin vo
ya onlarin vakillarinin mediasiyaya qarsi irali sirduklari har hansi etirazi onlarla mubahisa
etmakle deyil, onlarin miqgavimatinin kdkinde duran sababi arasdirmaq yolu ile tekzib edsa
bilmalidir.

Prinsipce, asagidaki mévzular muzakirs edilmalidir:

e konulltluk ve teraflerin barabaerliyi

e prosesin konfidensialligi

e mediasiya prosesinda taqdim edilon ifadalerin ve subutlarin mahkama prosesinda gabul
edilmemasi

e mediatorun igina vicdanla yanasmasi va garazsizliyi
e mediatorun rolu
e vakillarin rolu
e mahkama icraatinin texira salinmasi
e mediatorun muzdu
o taroflorin raziligi
e mediasiyaya baglamaq Ug¢un na etmak lazimdir
4 Neco ydnlandirmali — Mahkama isini mediasiyaya ydnlandirerkan naleri etmak olar ve

naleri etmak olmaz

Mediasiya prosesinae ydnlandirma hassas balansin saxlanmasini teleb edir; bir terafden, hakimin
isi mediasiyaya yodnlendirmays teebbls gbstermasi veziyystden c¢ixis yolu ola biler, ¢lnki
tareflorden heg biri simasini itirmak qorxusuna gore mediasiya teklifini irali sirmak istemir. Digar



tarafden, bu tesabbus tersflerin bels istayinin olmamasi ils naticelens biler. Bu masslade maharat
torafleri mibahisenin mediasiya yolu ile halline maksimum darecede motivasiya etmakdan
ibaratdir. Qeyd etmak lazimdir ki, Mulki Prosessual Macallanin quvvada olan normalari teraflarin
islerine mahkamada baxilmazdan avval macburi qaydada mediasiya iclasinda istirak etmalarini
taleb edirse, yuxarida geyd edilenler bele hallara da aiddir. Nehayat, hakimler va vakiller arasinda
interaktiv emakdaslig mediasiyaya yonlendirmanin semaraliliyine tdhfe vera bilar.

Har bir hakim 6z Uslubuna riayat etmalidir, lakin faydali ola bilecek miayyan bacariglar var. Hakim
mediasiyaya yonlandirme Uslubunu segerken “inandirma ve havaslandirma” arasinda secim
etmalidir; birinci halda o, mediasiyani tovsiye edir vo ya hatta miayyan isde bunun an yaxsi
variant olduguna terafleri inandirir, ikinci halda ise mediasiyani sadace taklif edir. Hakimin secdiyi
Uslubdan asili olmayaraq, nazare almaq lazimdir ki, teraflarin mahkamaya muracist etmak hiiququ
vardir ki, bu da maehkamaenin garar ¢ixarmasini nazarde tutur. Buna gore de hakim elo teassulirat
yaratmamalidir ki, bu isdan qurtulmaq istayir.



Toroflori mediasiyaya "havaslondirmaya"” calisarkan nalari etmak olar va naleri etmak

olmaz:

v Mediasiyaya yonlendirms iclasina yaxsli hazirlagin ve isin Birdan-bire ¢cox malumat
materiallarini va har iki tarafin arqumentlarini dyranin. vermayin.

v/ Mediasiyanin nadan ibarat oldugunu izah edin. Tahdid etmayin.

v' Mediasiyanin Ustunliklarini izah edin. Muhazire oxumayin.

v' Konkret isde mediasiyanin ne lgln an yaxs! Usul olduguna dair Teraflara na etmali
soxsi rayinizi bildirin. olduglarini séylamayin.

V' Tersflari dinlayin. Toraf tutmayin.

v' Tersflarin kdklu ehtiyaclarini anlamaga cgalisin. Kimisa glinahlandirmaga

calismayin.

v/ Tersflorin maraglarina, ehtiyaclarina ve problemlserine maraq
nUmayis etdirin.

v/ Mdubahisalerin halli Gglin mediasiyanin uygun metod olub-olmamasi
ilo bagh son s6ziin onlara maxsus oldugunu anlamalarini tamin
edin.

v' Mediasiya toklifinin redd edilmasinin tarsflorin prosesds hiquaqi

md&vqgeyina heg bir tasir gdstarmayacayini izah edin.

Toraflori mediasiyaya "inandirmaga” ¢alisarkan nalari etmak olar va nalari etmak olmaz:

Mediasiyaya yoOnlendirma iclasina yaxsi hazirlasin  va isin
materiallarini va har iki terafin arqumentlarini dyronin.

Mediasiyanin nadan ibarat oldugunu izah edin.
Mediasiyanin ustunltklarini izah edin.
Tarafleri dinlayin.

Teraflorin  maraqglarina, ehtiyaclarina ve problemlarine maraq
numayis etdirin.

Taraflerin kdklli ehtiyaclarini anlamaga caligin.

Toaraflorin maraglarini ve motivlerini (ze ¢ixarmaq Uglin suallar
verin.

Har bir terafin maraglarini 6yrenarkan balansi gqoruyun.
Har bir terafin na hiss etdiyini sorusun.
Mumkundursa, aciq tipli suallar verin.

Hipotetik ve dusunduirtcu (reflektiv) suallar verin (masalan, bss ...
olarsa, onda neca? ...barads na disunursinuz...).

Mediasiya taklifinin redd edilmasinin taraflerin prosesds hiquqi
md&vgeyina heg bir tasir gdstermayacayini izah edin.

Birdan-bire coxlu malumat
vermayin.

Sexsa va ya obyekta
haddindan artiq fokuslanan
suallar vermayin (kim, na,
harada, na vaxt...).

Teraf tutmayin.

Kimisa glinahlandirmaga
calismayin.

“Bunu niys etdiniz?” sualini
vermayin.




1 Machteld Pel, Mediasiyaya yonlendirma: Effektiv mediasiya toklifi Giclin praktik telimatlar, Haaga 2008, sah. 181.



