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Mediasiya bacariqglarinin inkisafi lizra alatlar dasti
CEPEJ-in mediasiyaya dair rahbar prinsiplarinin hayata kecirilmasinin tamin edilmasi

Vakiller Uglin mediasiya uizra talimat

Senad Avropa Vakil ve Hiiqugstinas Comiyyetleri Surasi (CCBE) ile birge hazirlanmigdir

Hazirki senad Avropa Vakil ve Hiiquqsiinas Cemiyyetleri Surasi (CCBE) tersefinden 23 mart 2018-
ci ilde qabul edilmigdir. CEPEJ-in Mediasiya iizre Is¢i Qrupunun (CEPEJ-GT-MED) 2017-ci ilin
may ayinda kecirilmis ilk iclasi zamani CCBE-dan xahis edilmigdir ki, Avropa Surasina (lizv
dovistlorde mediasiyanin daha yaxsi heyata kecirilmasinin tesviqi ¢ergivesinda vekillar (gin
mediasiya lzre telimatin hazirlanmasina kbmek etsin. Maqsad 2018-ci ilin iyun ayinda CEPEJ-in
plenar iclasinda tasdiq edilmek lcin CCBE/CEPEJ-in yekun birge senadini teqdim etmak idi. Bu
magqsadle hazirki Telimat CCBE terefinden CEPEJ-GT-MED ilo measlehstlosmalar esasinda
hazirlanmigdir.

Bu tarciime Avropa lttifaqi ve Avropa Surasinin maliyye destayi ile hazirlanmigdir. Onun mezmununa gére
yalniz Avropa Surasi measuliyyst dagsiyir ve Avropa lttifaqinin fikirlsrini eks etdirmir.

Terciime Avropa Ittifaqi
terafindan birge maliyyalasdirilir
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1-ci fasil — Giris
1. Magsad vo mévzu

Bu Telimatin asas maqgsadi vakillor arasinda mediasiya ile badl malumathliq seviyyasini artirmaq
ve vakillar i¢lin mediasiyadan istifadeden ireli galen muxtalif professional problemleri, imkanlari ve
stimullari, habele mdisterilor Gclin faydalari nimayis etdirmekdir. Bu Talimat “CEPEJ-in
mediasiyaya dair rehbaer prinsiplari’na (3. Malumatliliq) uygun olaraq hazirlanmisdir.

Tacrlbali vakillarin mibahisalarin idare edilmasi metodlarina calb edilmasinin ve onlarin mediasiya
kimi mibahisalerin alternativ halli proseslerinda faal istirakinin vacibliyi genis sakilde gabul edilir ve
muxtelif davranis kodekslarinds lazimi sekilde 6z sksini tapir.

Bu Talimatda “mediasiya” termini mubahisalarin konulli, macburiyyste asaslanmayan, konfidensial
halli prosesini bildirir ki, burada neytral va mistaqil gsexs(ler) tareflora 6z ¢atinliklerini hall etmakda
va razilija gelmakde kdmek etmoek Ucln tarefler arasinda Unsiyyetin asanlasdiriimasina yardim
gosterir. Mediasiyadan milki, ails, inzibati ve cinayat islerinde istifade edilir. Bundan alavs,
“mediator” termini terafloera mibahisanin hallinda garsiligh magbul raziliga gelmays kédmak etmak
Uglin mahkema ve ya her hansi diger organ tarsfinden tayinati irsli slrilan va/ve ya mubahisa
toraflori terafinden birge toyin edilan soxsi bildirir.

Baxmayaraq ki bu Tslimatda mustasrilori mediasiyada temsil edan vekillar ve mediator gisminda
cixis edan vakiller Ugln bazi praktik teklifler, materiallar ve ya alatlor toaqdim edilir, o, mediasiya
Uzrea moévcud olan c¢oxlu talim materialini, elece de talim kurslarini avez etmak uUgln nazarda
tutulmayib. ©ksina, bu Tealimatin magsadi mediasiyanin vakillor ve onlarin mugterileri Ugln naye
go6ra vacib ve faydall proses ola bilacayini ve vakillarin gindalik tecribasinde bas veran misyyan
problemlerin, masalon, muistaerinin maraginin miayyan edilmasi ve basa disltlmasi ilo bagh
problemlorin aradan qaldiriimasi Gg¢ln mediasiyanin neca istifade oluna bilacayini nimayis
etdirmakdir.

Vakillarin mustarinin maraglarina uygun harakat etmak 6hdsliyini nazers alaraq, bu Talimatda bela
bir dasinca rehbaer tutulur ki, vekiller 6z mustariloerine mubahisalarin halli prosesinin an uygun
variantini segmakla bagli maslahat vererken hamisa butln variantlari nazarden kecgirmsalidirlor.
Buna go6ra do vakillerin mediasiyaya va mubahisalerin halli Uzre har hansi digar prosese
yanasmasi konseptual baximdan neytral olmal va Ustlnlik verilan variantin secilmasi real
imkanlara esaslanmali, analitik ve obyektiv baximdan nazarden kegirilmalidir.

Bu baximdan va mediasiyanin daha yaxsi menimsanilmasi ve hayata kegiriimasinin tagviqi
kontekstinda vurgulanmalidir ki, vekillarin mediasiya Uzre maariflondiriimasi va talimi zeruridir.

2. Mediasiya mahkama prosesinin alternativi kimi

Mediasiya muibahisalerin halli Uglin ¢ox praktik ve ¢evik Usuldur. Bazi hallarda bu, mahkema
prosesloerinden daha suratli, daha effektiv ve daha ucuz ola biler.

Xususi xarakterine vo emekdaslia asaslandigina gbére, mediasiya Usullari hatta mibahisenin
hallinde mahkama prosesi vasitasile mumkin olmayan ahamiyyatli halle nail olmaga imkan yarada
biler. Teraeflor Ugin yad ve kenar olan ve adasten har hansi mehkemsa prosesinde mdvcud
prosessual mahdudiyyatler ¢argivesinde faaliyyat géstaron mahkemae kimi tGglinci bir teref daha
yaradici va ya murakkab hall yollar Gzarinds igslamak igtidarinda olmaya bilar. Bu mahdudiyyatlar
taroeflorin mahkaema prosesinds roqgib kimi ¢ixis etmasi ilo daha da murakkablasir, buna gére da
onlarin Unsiyyeti daha cox taktiki xarakter dasiyir, emakdasliq imkanlar ise daha da ¢atinlesir ve
angallenir. Bu, he¢ bir halda mehkamalerin vo ya mahkama sisteminin tenqidi kimi gabul
edilmamalidir, lakin bunlar gabul edilmis proses ve prosedurun mimkun naticaleridir.

Mabhiyyat etibari ile mahkemalerin ve ya arbitrlerin rolu hakimlik etmakdir; yoani “kimin haqli, kimin
hagsiz olduguna” qerar vermalari gdzlenilir. Manavi ve ya hlquqi baximdan bu cir yanasma



mahim mana kasb edir va ¢ox vaxt zaruri ola biler, lakin albastts ki, bu, mimkin olan yegana Usul
deyil.

Noahayat, mehkama proseslarinin basga bir mahdudiyyatini de gqeyd etmak yerina disar, bels ki,
onlar he¢ de hamiss teraflerin ehtiyaclarini va maraglarini nazare almir. Bezan mahkamsa iddialar
aslinde mubahisanin magzini tagkil etmir ve teraflor bu clr ¢ixilmaz vaziyystden ¢ixa bilmirlar.
Bundan slava, “kimin haqli, kimin haqsiz olmasi” sual lizumsuz ve ya cavabsiz ola bilar; bazan
mibahiseni hall etmak Ug¢ln hatta bu suali cavablandirmaq lazim deyil va ya belsa bir cavabin
axtarisi teraflarin munasibatleri Ggun dagidici xarakter dagiya biler.

Mediasiya tareflerin 6zinin garar vermasi prosesidir, burada teraflor migavile paradigmasindan
dogan serbastlik ¢arcivesinde va tam muxtariyyat asasinda harekat edirlor ki, bu da muirekkab
idarsetma problemlerinin halli G¢ln daha slverigli ola biler. Hom da mediasiyada mediator yalniz
prosesin aparilmasina nazarat edir. Toraflor natice Uzarinde nazarsti 6z sllerinda saxlayirlar ve
tebii ki, onlarin mahkema prosesinda olan imkanlardan daha ¢cox se¢im ve manevr imkanlari olur.
Bu, konsensus asasinda garar gabul etma prosesinin saciyyavi xUsusiyyastidir, ele bir proses ki,
daha ¢ox miustarek fealiyyate asaslanir ve bir cox konseptual va ya prosessual mahdudiyyatlarden
azaddir.

3. Mediasiya adalet miihakimasinea ¢ixis vasitosi kimi

Bir sira sanadlarde Avropa Surasi ve 9dalet Mihakimasinin Semaraliliyi Uzre Avropa Komissiyasi
(CEPEJ) mediasiyadan istifadani tagvig edan tedbirlarin adalat mihakimasina ¢ixisi asanlasdira
bilacayini gabul etmisdir.

CCBE yarandigi guindan Avropa hlqugstnaslarinin baxiglarinin tagviginin 6n cergasinds gedan va
demokratiya ve ganunun aliliyinin asaslandigi hiiquqgi prinsipleri miidafie edan beynslxalq qgeyri-
kommersiya birliyidir. Bu deyarleri ve prinsiplari batin hiqugsunaslar boliugsmalidir. Homin dayerlar
va prinsiplar hamginin adalaet mihakimasina ¢ixis hliququnu, eleca da pesanin asas dayaerlerini
tablig etmakle musterilorin midafiasini 6ziinda ehtiva edir.

©dalat har bir vatandasin hayatinda son derace vacib olan fundamental deyardir. Hor bir insanin
adalet muhakimasina c¢ixisi olmalidir, amma adalstin manbayi he¢ de hamise mahkamalar olmur.
Buna gore da, vakillar mediasiya da daxil olmagla mévcud olan genis ¢esidli butin mubahisalarin
halli proseslari hagginda gabaqcil disince terzi ve derin bilik nimayis etdirmalidirlar. Mediasiya,
subhasiz ki, adalat mihakimasinin hayata kegirilmasinin mimkun dsullarindan biridir ve buna gore
da musterilor mediasiyanin taklif etdiyi imkanlar barede melumatlandiriimaldirlar ki, bu da tebii ki,
toraflorin 6zlerinin konllll garar gabul etmasi prosesidir ve bu prosesda onlara malumat verils bilar
ki, mibahisanin halli vasitesi kimi mediasiyanin sec¢ilmasi maraglarini midafie etmalarine an yaxsi
sokilde xidmat eda biler.

Odalet mihakimasinin hayata kegirilmasi prosesinde musteqil imumi mahkamalarin fundamental
rolu yiksek giymsatlandirilir, lakin eyni zamanda institusional adalet mihakimasinae ¢ixis imkani
mahdud va bazi hallarda hatta qusurlu ola biler. Bundan slave, he¢ bir adalet muhakimasi sistemi
mukammeal ola bilmaz. ©dalet muhakimasi sisteminin faaliyyatinin takmillagdiriimeasi Uzerinde daim
dasundlmali ve o, tekmillesdirmaye maruz qalmalidir, lakin onun ¢atismazliglari ve mahdudiyyatlori
mutlaq sekilde movcud olur ki, bu da bazan meayusluga ve ya zarara sabab olur.

Mediasiya yuxaridaki vaziyyatin halli yollarindan biri kimi nazarden kegirilo bilar. Mediasiya va
mubahisalarin hallinin digar alternativ proseslari adalet mihakimasi sisteminin diger bir dayagi
kimi gabul edilo biler, ele bir dayaq ki, adalet muhakimesi sistemini destekloys ve adalst
muhakimasina Umumi ¢ixig imkanlarin\i yaxsilagsdira biler. Bu heam de adekvatliq ve effektivlik
masalasidir — mehkama sistemi hagigeten de mehkama arasdirmasi tsleb edan masalalorle
masgul olmalidir, amma ela veziyyatlar var ki, bu zaman mubahisalarin hallinin diger Usullari daha
magsadauygdun ola bilar.



Lakin adalat mihakimasi sistemlerinin faaliyysatindaki ¢atismazliglar ve ya adalat mihakimasina
¢ixig Ugun tipik (maliyya va ya institusional) maneslar mediasiyanin mibahisalerin hallinin calbedici
prosesi kimi giymatlendiriimasinin yegana sebabi deyil. isin xarakterine ve ya misterilorin konkret
maraglarina géra formal/institusional adalet miuhakimasina ¢ixis imkani mévcud olmadiqgda va ya
geyri-adekvat oldugda, mediasiya ve mibahisslarin hallinin diger alternativ proseslari uydun
alternativ variantlar ola bilar. Mustarilerin mtsyyan maraglari tamamila haqli va ganuni olsa da, ela
hallar olur ki, onlarin mahkama sistemi ¢ercivasinda effektiv sakilde temin edilmasi mimkin olmur.
Masalen, hiququn konseptual mahdudiyyatleri, ganuni talablerin formal muddatinin basa ¢atmasi
va ya salgatan olmamasi, muvafig presedent hiququnun ve ya mahkams tecribasinin mdvcud
olmamasi, formal ve ya gabul edile bilan slbutlarin olmamasi ve ya muxtslif prosessual ¢atinliklor
bunun sebabi ola bilar. Tesavvir etmak olar ki, yuxarida gosterilon mahdudiyystler mediasiya ve
mubahisalarin diger alternativ halli proseslarinds “kimin haqli, kimin hagsiz" olmasi suall shemiyyat
dasimaya ve onun hliqugi esasa malik cavabini tapmaga ehtiyac olmaya bilar.

2-ci fasil — Mediasiyada vakilin rolu

Vakillar, slUbhasiz ki, mulbahisenin idare edilmasi proseslarinde muhum rol oynayir ve
oynamalidirlar va bununla da muibahisa vaziyyatlerinin musterilor Gg¢ln eslinde nece hall
olunacagina boyuk tesir gostere bilerlor. Buna gore da, vakillarin hem mahkema proseslarindas,
ham de mubahisslerin barisiq yolu ile halli prosedurlarinin bitin ndévlerinde, o cumladan
mediasiyada mdusterilora effektiv destak lglin lazim olan derin malumatliliq ve miuvafiq texniki
bacariglar nimayis etdire bilmasi ¢ox vacibdir. Vekillik pesasi he¢ bir vachla va heg bir sebsabden
(mesalen, mediasiya ile baglh yetarince lazimi anlayis ve ya biliklerin olmamasi va ya praktik
bacariglarda catismazliglarin olmasi sebabinden) mediasiya lg¢lin manea kimi basa distlmamali
va ya gabul edilmamesalidir, ¢lnki bu, potensial olaraq vakillarin nifuzuna manfi tesir gdstara biler.
Yuxarida gdsterilon sabablare gbére, mediasiya Uzre nazari va praktik talimlar hliquq fakultalerinin
programlarina va vakil birlikleri ve hiiqugsiinas cemiyyatlari tarefindan teqdim ediloan davaml tehsil
kurslarina daxil edilmalidir.

1. Vakil tarsfindan dastaklonan mediasiya

Vekil terafinden dasteklenan mediasiyada bir ve ya bir ne¢e terafe mediasiya sessiyalarina
hazirlasmaqda kémaklik gosterilir ve/yaxud mediasiya prosesinda 6z vakilleri onlari misayist edir
vo onlara malumat ve maslahatler verirlar. Mediasiya prosesini bu clr effektiv eden cehatlerdan biri
onun mubahisadeki tareflorin bir-biri ilo birbagsa danigmasi ve digeri (digarleri) tarefinden
dinlenilmaesi tgln teqdim etdiyi imkandir. Vekil tarefinden dasteklonen mediasiya olduqgca faydal
ola biler, ¢lnki o, har iki terafin keyfiyyatli mustaqgil hliquqgi maslehat almaq imkanina malik
olmasini, malumatli sakilde dialoga girmesini temin edir ve tareflor arasinda har hansi glic
balanssizlidini aradan qaldirmaga kémek edir. Xisusila, vakillor mediasiya prosesini asanlasdira
va yaxsl natica alda edilmasinde mediatora dastek ola bilarlar.

Nezare almaq lazimdir ki, mediasiya mahkama prosesindan tamamile ferqli bir paradigmaya
asaslanir — burada tarixi faktlar, sebablar, terafloerin hiiquglari ve arqumentlari tamamile bir kanara
goyulmasa da, daha az shamiyyet kasb edir, cunki mediasiyada onlar mehkama qaydasinda ve ya
har hansi diger formada muayyen olunmur ve adsten faktiki olarag bir-birine zidd olur. Bu
paradigmanin diizgin basa dusllmasi vakillerin mediasiyada konstruktiv istiraki ve bu prosesde
mustarilerine effektiv destek olmasi Gglin muitleq sekilde vacibdir. Mediasiyada asas diqqet
taroflarin galacek ehtiyaclarina ve maraqglarina yonaldilir. Teraflor ham ds interaktiv ve emakdasliq
rejiminda islayirlar ki, bunun da sayasinda bir-birini anlamaq ve munagiseni butliin mirakkabliyi ilo
dark etmak Ugln yaxsi sans alda edirlar. Bu zaminda onlar haer iki taraf Giglin magbul ola bilacak ve
onlarin qarsiligh ehtiyac ve maraglarini nazars ala bilacak hall yolu tGzsrinde birgs isloeyirlor. Bu,
mustaqil ve neytral mediator terafinden idara olunan va dasteklenan strukturlasdiriimis, lakin geyri-
roesmi proses ¢argivasinde bas verir.

Yuxarida geyd olunan sabablera gore, mediasiyada mustarilarin istirakini destakleyan vakillarin
funksiya ve vezifelori mahkama proseslerinde musterinin vakili kimi qargi terefe munasibstda
gokisma xarakterli foaaliyyat gOstermekden farglidir. Mediasiyada qarsi tereflo daha ¢ox



amakdasliga asaslanan va konstruktiv yanasma tetbiq edan vakiller mediatorlara nizamlama
prosesindoki toroflori effektiv sakilde istigamatlondirmakde koémak edsa ve belslikle, mistarilarinin
mubahisalarinin onlarin real maraglarini ve ehtiyaclarini daha yaxsi aks etdiren halline nail
olmasini tamin ede bilarlar.

Mediasiyaya baxisin va ya onu basa dismayin bir ¢gox yolu vardir, amma onlardan biri mediasiyaya
musterinin maragini daha yaxsi miayyen etmaya ve serh etmaya imkan veran effektiv prosedur
kimi baxmaqdir. O halda vekilin néqgteyi-nazarindean mediasiya ¢ox faydall vasite ola bilar. Natica
etibari ila vakiller etik vo pesa qaydalari baximindan mistarinin manafelarini qorumaq ve heayata
kecgirmak ohdaliyi dasiyirlar ki, bu maraglar da vakilin néqteyi-nezarindan bir ¢ox islerde aydin
olmaya bilar va ya onlarin miayyan edilmasi ¢otin ola biler. Basga s6zla, adsten mediasiya
masterinin maraglarinin musyyen edilmeasi ve gserh edilmasi prosesinds bas veran muxtelif
metodoloji, konseptual, kommunikasiya ve ya alaqgalilik problemlarinin hallinde ¢ixis yolu ola bilar.
Subhaesiz ki, mediasiyada musterinin maragi butin istirakcilar Gg¢lin daha aydin ve basa dusllen
olur va an asasi, musteri tarefinden daha asasli ve real gakilde musyyan edilir.

Vurgulamaq lazimdir ki, ugurlu mediasiya adaten barisiq sazisi ile, yani konsensusa asaslanan
razilasma ile basa catir. Bele bir yekun natice har iki teref terafinden gebul edilmalidir ve adatan
onlar terefinden kdnullli olaraq hayata kegirilir va ¢ox nadir hallarda sual altina alinir. Bele olan
halda, mehkama c¢akismalarinden farqgli olaragq, mediasiya hagigeten do minaqgiseys son qoyur —
bele bir veziyystin ¢cox vaxt muisteriler terefinden arzulandigini inkar etmak c¢atindir. Sibhasiz ki,
ikitarofli gqaydada qabul edilmis razilasma ¢ox zaman bdylk dsyers malikdir. Bundan olavs,
mediator qarsisinda tertib edilmis yazili barisiq sazisi macburi qlivvays malik olan va icra edilmali
olan mugqaviladir ve hatta bazi yurisdiksiyalarda miayyen formal telablerin yerine yetiriimasi sorti ilo
mahkamanin gararina ekvivalent olan hliquqi quivveys malik icra senadidir.

2. Mediator konkret olaraq na edir?

Mediator mediasiya naezeriyyasi va praktikasi sahasinda pegakar mutexessisdir, mediasiyanin asas
elementi ise danisiglardir. O, mubahisa teroflorine pesoakar xidmatlor toklif edir. Mediator
danigiglar ireliya dogru heraket etdiren saxsdir. Danisiglar muharriki siradan c¢ixdigda va ya
dayandiqda, mediator 6z vasitagilik tacribasi ve alstler dasti ile onu yeniden ise salir vo ham de
optimal sekilde islomeys macbur edir (bu, mediasiya Uclin xarakterik haldir). istenilon mediasiya
prosesi optimal hall yolu tapmaq saylerini 6zliinds dasiyir.

Mediator 6z pesekar xidmatlerini 6denis garsiliginda teqdim eden xidmat teminatgisidirl. Mediator
ilo toraflor arasindaki mediasiya mugavilasinde bu xidmatlarin gésteriimasi haqgqinda razilasmani
6zinda aks etdiran muddaalar yer alir. Toraflore gdstarilon bu xidmatlarin yerina yetiriimasi zamani
mediator eyni vaxtda Ug¢ isi yerine yetirir. mdbahisenin halli ile bagli séhbaeti strukturlasdirir;
toraflorin bir-birini dinlemalerini ve basa dismalerini temin etmak Uc¢ln onlarin Unsiyyatini
asanlasgdirir; danisiglarda ¢ixilmaz vaziyyet yaranmasindan gagmaga komak edir ve lazim
goldikde ¢ixilmaz veziyyatdan ¢ixmagq lglin dizgin Usullar tetbiq edir.

Bu Usullardan biri ondan ibaratdir ki, mediator teraflorlo ayri-ayriligda slage saxlayaraq
danisiglarda konstruktiv irsliloyise mane olan mesalaleri muvafiq tersflo konfidensial sakilde
arasdira ve hamin terafla birlikda ¢ixilmaz vaziyystden ¢ixig yolu tapa biler. Bu s6hbatin mazmunu
konfidensial saxlanilir va bu konfidensialliq diger teraflera de aiddir.

3. Mediasiyanin asas xtisusiyyotlari

Malumdur ki, mediasiya konllli prosesdir; yoni musterinin agiq sakilde ifads olunmus razihgi
olmadan ise salinmir va musteri istanilon vaxt ve mibahisanin halli t¢lin taleb olunan istenilan
diger proses u¢ln manfi naticaler olmadan mediasiyadan imtina eda bilar. Slbatte, bazan els hallar
olur ki, mahkama prosesinin baglanmasi ve ya davam etdiriimasi Ug¢ln asasl sabablar ola bilar,

1 Bu odanig teraflerden, hiiqugi yardim gdsteren qurumdan ve ya diger maliyye teskilatlarindan alina biler ve yaxud
mediator 6denissiz asasda faaliyyat gdstara bilar.



masalan, hiquqi midafis vasitesi gisminda gabaglayici mahkamsa tadbiri taleb oluna bilsr. Bundan
alave, mediasiyanin konulli xarakteri mibahisalerin istar formal, istarse de praktik sababloere gora
yalniz birtarafli yonlandirile bilan bir ¢ox diger halli tsullarindan fargli olaraq musteri Ggln batin
diger variantlarin agiq saxlanmasi demakdir.

Sada dille desak, musteri nainki mediasiya prosesina daxil ola ve onu tark ede biler, ham de
mediasiya prosesini tork etdikdan sonra avvalki sayda secim variantlarini 6ziinda saxlayir. O
zaman mediasiya digar segimlara minasibatde “adalatli” variant kimi xarakterize edile bilen bir
secimdir — o, adeten mdstarinin diger mubahise strategiyalarina, Usullarina ve ya prosedurlarina,
yani mahkama proseslarina qayidis imkanini gapatmir, mahdudlasdirmir va ya c¢atinlasdirmir.
Umumiyyaetle, mediasiya misterinin manevr imkanlarina manfi tesir gdstermir ve onu heg bir iddia
talebindan ve ya huqugdan mahrum etmir. Va aksina, gox zaman mediasiya indiyadek bagli qalan
va ya haetta musteri terafinden reallasdiriimayan yeni variantlara qapilar agir.

Cox vaxt bele bir yanlis fikir yaranir ki, mediasiya sadace asan, dostyana, amma semarasiz bir
prosesdir. Duzdldr, mediasiya 6z mahiyystine gdére qarsidurma deyil, amma eyni zamanda
intellektual saylor taloeb edir, ¢linki o, sexsin sadace olaraq 6z hekayasini ve farziyyasini
yaratmasindan va sonra onlari tasdiglayen arqumentler axtarib tapmasindan daha artiq bir seydir.

Mediasiya kimin haqgl ve ya haqgsiz oldugunu aminlikle miayyenlasdirmak deyil, ¢linki mubahisaleri
bu yolla effektiv sokilde hall etmak mimkin deyildir. Adsten teraflorden heg birinin diger terafin
iradasini ve ya baxislarini dayisdirmak Ugln kifayat geder inandirici arqumentleri va ya imkani
olmur. Realligda teraflorden birinin digarinin fikri ilo tamamile ziddiyyat taskil eden noqteyi-
nazarinin duzgunliylina amin olmaq ¢ox vaxt problemin asas hissasini teskil edir va bu sababdan
bu 6zi-6zliylnde mediasiyadan imtina etmak lGg¢ln mitlaq esas teskil etmir, ¢lnki tereflor 6z
fikirlarinda, faktiki mévqelarindes tamamila yanila bilerler va bu, mediasiya yolu ile agkar edile bilen
masaladir.

Mediasiya haqiqi problemlarin musyyan edilmasi ve onlarin halli G¢ln acgarlarin tapiimasidir. Bu
vazife miayyen dusunma terzinden (adsten faydasiz ve ya dagidici olan) imtina etmayi ve
butévlikds muibahisa veziyyatini har iki terafin xeyrina olan yaradici sakilde yenidan sarh etmayi
nazarda tutur. Belo olan halda, sdylamak olar ki, mediasya anlama ile ve kreativlikle bagldir. Bu
yanasma oksar insanlar terafindan lazimi idarsetmanin terkib hissesi hesab olunur ve adstan 6z
bahrasini verir.

Yuxarida geyd edilanlerden belo natica ¢ixir ki, mediasiya istanilon mibahisa veziyyastinin halli
tcun moveud olan goxsaylh maqgbul variantlardan biri kimi nazardan kegirilmalidir. Bununla bels,
agar musteri sarbast se¢cim huququnu hayata kegirmalidirsa, ona butlin bels variantlar arasinda
secim etmak imkani verilmalidir. Bundan sonra musteri mediasiya, onun faydalari haqqinda bilmali
va bu prosesi hagigatan deark etmalidir. Bunun Ugun mustari prosesin butin moévcud variantlar
barede, o cimlaeden mediasiya haqqginda lazimi qaydada va obyektiv malumatlandinimahdir.
Yalniz bundan sonra mustariler haqigaten malumath sekilde 6z maraglarina uygun garar gabul eds
bilecaklar. Slbhasiz ki, mistarini mediasiya il bagli tam ve daqiq malumatla temin etmak va onun
malumatli sakilds garar gabul etmasina kdmak etmak vakilin pesa borcudur.

4. Mediasiyada vakillarin rolu

a. Miibahisenin halli metodunun secilmasi isin tahlilinin ayrilmaz hissasi kimi

Mdasteri Ggln isi tahlil edarkan ve ya mibahisani nazardan kegirarken vakillar haer hansi gearazlilik,
torafkeslik ve ya vaxtindan avval mihakime ylritma asasinda harokst etmakdensa, hamisa real
imkanlara esaslanan yanasma tetbiq etmalidirlor. Xtsusile mibahisali veziyyatin halli tgin movcud
proseslarin segimina galdikde, vekillerin masalaya analitik ve obyektiv noqgteyi-nazarden
yanasmalari vacibdir. Bela pesokar miinasibat istanilen isin tahlilinde baslangic néqtasi olmalidir.
Bu, albette ki, mustarilorin xususiyyatlerini, onlarin xususi ehtiyaclarini va secimlarini, elace do
garsi terafin minasibatini ve harakatlarini nazarae almagi 6ziinds ehtiva edir.



Musteriya dizglin segim etmak imkani vermak Uglin praktik faaliyystle masgdul olan vakiller
mubahisalarin halli ile bagl bitin modvcud proseslar, onlarin xususiyystleri ve tovsiya olunan
institutlar ve xidmat taminatgilari haqqinda yetarince malumath olmalidirlar ki, mustariye bu cir
usullari effektiv sakilde teklif ede va sonra secilmis prosesde musterini pesakarligla dasteklaye
bilsinler.

Qeyd etmoak lazimdir ki, yuxarida geyd olunan metodologiyaya riayst edilmamasi, yaqin ki,
masterinin sadeca mubahisalerin hallinin geyri-adekvat prosesini segmasina deyil, heam da daha
uzagda gedan manfi naticelare sabab ola bilar. Mibahisslarin halli prosesinin seg¢ilmasi ham de
musterinin movqgeyina shamiyyatli derecads tasir gostera bilmasi baximindan ¢ox vacibdir, belsa ki,
bu, potensial son naticalarin sayini avvelcaden muiayyanlesdira ve ya azalda biler ki, bununla da
adatan musteri G¢glin mévcud olan segim variantlari diapazonu lizumsuz olaraq daralmis olar. Bu
sebabden vekillar mibahisslarin halli Gzra muixtelif proseslerin istifadasinin muxtalif musbeat ve
manfi cahatlori barede musteri ile mizakirani diggstinden gacirmamali ve ya buna lageyd
yanasmamalidirlar. Bu, potensial olaraq vakilin sehlankarligi ve yaxud hatta professional pozuntu
kimi giymatlandirila bilen metodoloji xatadir.

Buna go6ra da, musterinin mibahisanin halli i¢lin an uydun prosesi se¢gmasina vakil hamisa dastak
g6staermali, bu mihim masaels ile bagli ona diggstle maslahat vermalidir, ¢lnki bu, isle bagh
harterafli ve lazimi gaydada aparilan istenilen tehlilin tarkib hissasidir. Homise nazara alinmalidir
ki, musterinin maradi musteri Ugun eyni deraceds vacib olan ham maddi, ham da prosessual
aspektlori shats edir ve nsticede onlarin her ikisi vekil tersfinden lazimi qaydada nezeare
alinmalidir. Buradan bela natica ¢ixir ki, hiqugi tahlil aparan saxsler hamise miubahise veziyyatinin
halli Ggln butin mUmkdn variantlari nezarden kecgirmali va is Uzre modvqgeyi bu kontekstde
giymatlendirmalidirler.

Onu da geyd etmak lazimdir ki, mibahisslarin halli Gglin uygun metodlarin secilmasi daha erken
marhaleda, hale mibahise bas vermezdan avval, yeni vakille miugavile baglama marhalasinda
muayyan amillarin tesirine meruz qala bilar. Buna gora de, vekil har dafe mugavile tertib ederkan
hamisa dustinmalidir ki, mediasiya muqavile baglayan teraflare yardimgi ola bilermi ve ya miayyen
hallarda, masalon, muqavile munasibatlarinin xarakterine va ya ndvina gora xususi ahamiyyat
kasb eda bilermi? 9ger beladirsa, nezare almaq lazimdir ki, migaviloeys mediasiya barade madde
daxil edile biler. Bu, sslinde mediasiya anlayisi ile tanigliq yaratmaq Ug¢lin an uygun magamdir,
yoni mugavile baglayan teroflerin birlikde yaxsi perspektivieri oldugda ve hale da bir-birlarinae
terafdas kimi baxdigda bunu etmak magsadauydundur.

b. Miisteriya miibahisenin diizgiin halli metodu ile bagli meslehat verilmasi

Mdibahisanin halli prosesinin sec¢iminde mustariyo maslehat vera bilmak lglin vakil sézligeden
masals ila kifayat gadar tanis olmall va mévcud proses variantlarinin zarar ve faydalarini hartarofli
tohlil etmalidir. Bu addim heg¢ vaxt yaddan ¢ixarilmamali va ya diggatden kenarda galmamali va
vakilloer hamise mustarilarine bu professional vazifanin haqigaten lazimi qaydada yerina yetirildiyini
nimayis etdire bilmalidirlor. XUsusile mahkama va arbitraj prosesinde istirak etmoezden avval
masterinin bu prosesin na gadar davam eds bilaecayini, hansi giymata basa gele bilecayini, hansi
risklerin ola bilacayini ve arzu edilan naticaya nail olmaq ehtimalini, o cimladan icra marhalasi ile
bagl mimkdn risklari basa dismasi vacibdir.

Buna gore da vakil igle bagli risklarin giymatlandiriimasini heyata kegirmali, an yaxgl ve an pis
senarileri ve realist hadef seviyyasini goéstarmalidir ki, muisteri mdvcud proses variantlarini
giymatlendira bilsin. Bu cir risk giymatlendiriimasina igin gedisinde (maselen, secilmis proses
zamani is Uzra alave malumat ve subutlar toplandiqda) yenidan baxilmal va giymatlendirma
yenilonmalidir. isle bagli gabaqgcadan arasdirma aparmaq ve isin yazili giymatlendirilmasini hayata
kecirmak mastarinin movcud variantlari daha yaxsi giymetlendirmasine ve real gozlentileri tayin
etmasina kdmak edir.

Oger tacililik kimi ciddi sebabler basqga clr taleb etmirsa, musteri yalniz mibahisalarin hallinin
muimkin olan batin diger alternativ proseslarini, o cimladan mediasiya variantini arasdirdigdan



sonra mahkema va ya arbitraj prosesine baslamalidir. Asagidaki hallardan har hansi biri mévcud
oldugda mediasiya xususile magsadauygdun proses ola biler:

musteri mediasiyaya ustunluk verdiyini bildirir;

musteri mehkema ¢akismalerinden va arbitrajdan yayinmaq arzusunu ifade edir;

masteri migavileye esasan mahkemays ve ya arbitraja miracist etmazden avval
mediasiyaya muracist etmaya borcludur;

masterinin maddi durumu mahkamays muracist etmasins imkan vermir;

totbiq edile bilan hiquqg/yurisdiksiya masalsleri meydana ¢ixir ki, bunun da naticasinde
mediasiya daha magsadauygun sayilir;

mubahisali masalalerin he¢ biri mahkema ve ya arbitraj gerari teleb edacek qgader
hiqugi cehatden murakkeb ve ya yeni deyil;

toraflorin Gmumi isglizar ve ya sexsi maraglari (masalan, davam edan biznes ve ya aile
manasibatlari) var ki, mibahisa onlari tahlika altina ala biler;

mubahisanin tez hall edilmasi vacibdir, xisusan de mahkama ¢akismasi muisteri ve ya
onun biznesi G¢ln diger manfi (daxili ve ya xarici) naticalera sabab ola biler;

mahkama qerari asas problemleri adekvat gsokilde hall etmeyacek va yaxud
mubahisenin kanar Uguncu terefin (mesealan, dovletin ve ya arbitraj mahkamasinin)
ixtiyarina buraxilmasi har hansi digar sabablare gére magsadauygun va ya arzuolunan
olmayacad;

mahkamada iddia galdirma muibahisanin yalniz bir hissasini hall eds biler;

mahkama gerarinin effektiv icra olunmamasi riski var;

mahkama prosesinin apariimasi musterinin diger hayati maraqglar ile ziddiyyet teskil
edir;

mubahisenin predmeti asasan idareetma xarakteri dasiyir;

mahkama ¢akismasi ile bagl mesreflor midafie edilmasi nezarde tutulan maraglara
mutanasib deyil;

mulbahise maselanin  yanlis anlasiimasi ile, maselan, malumatlarin dizgln
catdirlilmamasi, sexsi minagise ve ya madani forgliliklerle bagl ola bilar; yaxud

mustari G¢lin mibahisanin ciddi sekilde konfidensial saxlanmasi vacibdir.

Mdubahisslarin halli ile bagli digar proseslaroe ekspert qerarlari, erkan neytral giymatlandirms,
hiquqi arasdirma, masslays idareetma suralari terafinden baxilmasi ve s. daxildir. Qaerarlarin
gabulunun bu cir metodlarindan o halda istifade edilir ki, mibahisa acgig-aydin texniki xarakter
dasiyan ve ya muqavils ila bagh olan fikir ayriliglarindan irali galir.

Mdubahisalarin mahkemadankanar halli prosesinda hall olunmayan har hansi mibahise sonda
mahkama va ya arbitraj yolu ile hall edils biler.

c. Miigteriya mediasiya masasi arxasinda va/ve ya ondan kenarda kbmoak etmok

Vakilin mediasiya prosesinds istirakinin muixtslif Gsullari var:

1. vakil mustarisini mediasiyaya hazirlaya ve sonra mustarini mediasiya prosesina tok getmays
buraxa bilar;

2. vakil bitiin mediasiya prosesinde mustarisi il birlikde istirak eda biler; bu, stibhasiz ki, vakilin
noqteyi-nazarinden optimal veziyystdir, ¢linki bu halda o, musterisina prosesin bitin mihim
marhalalerinda, o cumledan asagidaki marhalalerde yardim eds, o cumleden agagidakilarla
bagl komaklik gostara biler:

a)

b)

c)
d)

magterinin  prosesi tam basa dismesine kdmsaklik gdsteriimasi ve suallarinin
cavablandiriimasi;

prosesin secilmasi ve mibahisanin mediasiyaya verilmasi hagqinda gararin gabulu;

diger tarefe mediasiya taklifinin verilmasi/onun bu cir taklifinin gabul edilmasi;

uygun mediatorun muayyan edilmasi, secilmasi vo toyin edilmasi;



e) mediasiya haqqinda miqavilenin/mediasiyada istirak qaydalarinin (eger varsa)
razilasdiriimasi;

f) mediatora malumat verilmasi;

g) mediasiyadan avval mustari ile mediator arasindaki goérislerds (eger nazards tutulubsa)
istirak etmak;

h) telab oluna bilan ekspertlarin segilmasi, tayin edilmasi va malumatlandiriimasi;

i) mustariyo mibahisa ¢argivesinde yaranan hiqugi masalelar, hiquglar ve 6hdalikler Gzra
hidquqi maslshatlerin/raylarin veriimasi;

J) mdastarinin mévgeyinin guclu ve zaif taraflerinin giymatlendirilmasi;

k) diger teraflerin mévgeyinin guclu ve zaif tareflarinin giymatlendiriimasi;

I) hazirki anadek musterinin mibahisaya ¢akdiyi xarclerin (mahkama xarcleri daxil olmagla)
hesablanmasi;

m) mubahise mediasiya yolu ile hall edilmayacayi halda masraflerin (mehkama xarcleri daxil
olmagla) hesablanmasi;

n) pul maselasine aid isde mediasiya/barisiq yolu ile hall Gg¢lin danigiglar strategiyasinin
hazirlanmasinda mustariye kdmak etmak;

0) mubahisenin mediasiya yolu ile hall edilmasinde musteriya ehtiyaclarinin ve maraglarinin
muaayyan edilmasinda kdmaklik géstermak;

p) mustari ile birlikde alternativ senarilarin yoxlaniimasini hayata kegirmek va Umumiyyatle,
mahkama c¢oekismalarinde ve ya arbitrajda aglabatan sakilde slda edile bilan naticelare
istinadan musterinin gézlentilerini imuman idare etmak;

g) her hansi birge mediasiya iclaslarinin va yaxud bele iclaslarda modvqgeyi baroedas
bildirecaklarinin gisa xllasasini hazirlamagda musteriya yardim etmak;

r) mediasiya iclaslarinda musteri terefini temsil edan komandanin tarkibinde kimlarin
olacagina garar vermakda mustariya yardim etmak;

s) misteriyoe mimkin alternativ nizamlama va hall variantlarini misyyen etmakde ve/ve ya
toklif etmoakda komaklik gdéstarmak;

t) bitin diger proseslords oldugu kimi mediasiyada da prosesa hazirlasmamagin adaten
sonradan mediasiyada ugursuzluga digar olmaga berabar oldudunu bilerak, mustariya
mediasiyaya hazirlasmaqda komak etmak;

u) mediasiya yolu ile barigiq haqqinda sazis tartib edilerken mistariye maslehatlor vermak;

v) zarurat yarandigda ve ya mediator xahis etdikde mediatora kdmak etmak.

3. mausteri mediasiyanin avvalinds tak istirak edir ve onun vakili yekun hissade prosesa gatilir —
bu halda o, yekun raziligin elde edilmasi Ug¢lin muixtslif variantlar arasindan sec¢im edilmasi
prosesine kdmoak edir ve yekun razilagsmanin (barisiq sazisi ve ya diger hall varianti)
hazirlanmasina yardim gdstarir; yaxud

4. musteri mediasiya prosesinda saxsan istirak etmadikda vakil prosesda mustarini temsil edir.

Mediasiya prosesinde adsten musterinin istiraki teleb olunur ve ya en azi mediatorlar tarafindan
tovsiya olunur. Mediator tekid edacak ki, mediasiya prosesinda taraef olan har bir saxs, ister fiziki,
isterse da hliquqi sexs olsun, mubahisani hall etmak va hamin tarafin adindan macburi glvvaye
malik barisiq sazisi baglamaq Ggln tam selahiyyatli bir saxs tersfinden temsil olunsun. Terafin
nimayeandasinin hamin terafin adindan barisiqg sazisi baglamaq selahiyystinde mahdudiyyastler
movcud oldugda, mediator bu cir mahdudiyystleri miayyan etmaye va butin digar tersfleri bu
mahdudiyyatlarin moévcudlugu ve hiududlar barade melumatlandirmaga borcludur. Taraflarin
6zlarinin igtiraki (masalen, korporativ tarafin bas direktoru ve ya diger salahiyyatli nimaysndasi)
yeni hall yollarinin axtarilmasini asanlasdirir. Mediasiya prosesinin ugurlu olmasi tgln isin hallina
aid gerarlarin gabulunda tam salahiyyats malik olmagq vacibdir.

Niimuna 1. Mustarinin problemi yalniz Unsiyyatda olan xatalarla slagadardirsa ve ya asas problem
hiqugi masalalerla deyil, emosiyalarla baglidirsa, mediasiya iclasinda vakilin istiraki zeruri olmaya
biler. Bu halda vekil musterinin professional huquqgi desteya ehtiyac olmadan qarsi tersfla
Unsiyyetde olmasinin mumkunlayint qabul etmalidir, ¢lnki iclasda he¢ bir hiquqgi masalays
baxiimayacaq. Mediator mustarinin hliquglarina hérmat etmakle aciq mizakirs Ugln alverigli soraiti
temin eda bilar. Bununla bels, vakilin mediasiya mugavilasini mustari tarafinden imzalanmazdan



avval yoxlamasi son daraca vacibdir (mibahisanin predmetinden asili olaraq hamin muqavilenin
musteri terafinden imzalanmasi talab oluna bilar).

Bu halda mustarilarin prosesa hazirlanmasi onlara mediasiya prosesinde malik olduglari hiiquq va
vazifeleri barade malumat vermakdan ibaretdir. Mediatorlar tareflerin prosesi ve bu prosesdaki
hiquq va vezifelerini basa dismalarini temin etmalidirlor. Bu baximdan vakillar misterilarina
asagidaki malumatlari teqdim eda bilarlor:

o mediasiyanin kdnulll xarakteri,

e mediasiyanin avvalinds imzalanmali olan sanadlar (muivafig dlksalerin ganunvericiliyinden
aslili olaraq),

konfidensialliq,

mediatorun qgonorari,

mediasiya prosesinin muddati,

iddia muddatinin ve musyyan edilmis diger vaxt mahdudiyystlerinin naticalari,

mediasiya mugqavilesinin etibarliligi va

mediasiya naticesinda alde edilmis sazislerin taninmasi ve icrasi (muxtalif dlkalarin hiiquq
sistemindan va ya beynalxalq masaslalards farqliliklerdan asil olaraq).

Mdusterini mizakirslarin mahiyysti Uzre hazirlamaq (masalen, imumi mediasiya iclasinda musteri
hansi faktlari galdirmalidir ve hansi melumatlari agiglamaq vacib deyil) mixtelif yurisdiksiyalarda
mediasiyanin xarakterinden, habele har bir vakilin fardi is sisteminden ve gabagcadan muizakire
edilmali olan danisiglar strategiyasindan asilidir.

Nimuna 2. Bgar vakil mlsterini baglangicdan sonadak musayist edirss, vakilin rolu mediasiya
prosesinde vakilden na derecade kdmaklik talab olunmasindan asilidir. Vakiller istanilan halda
hlqugi masalalarde maslahatg¢i gisminds ¢ixis edirlor.

Oger teraflordan birini vakil temsil edirsa, mediator digar terefe de vakilin kémaklik gostermasini
tolob eda bilar. Mediasiya zamani har iki terefin vakillarlo temsil olunmasi miumkun olmadigi
teqdirde vekilla temsil olunmayan teraf qarsi terafin vakilinin istirakina etiraz edarss, mediator
mediasiya prosesini davam ede bilmez. Bundan alave, terafloarden yalniz birine vekilin yardim
etmasinin magbul olub-olmadigini misyyan etmak Ug¢lin mediatorlar teraflor arasinda quvveler
balansinin giymatlandiriimasini aparmalidirlar.

Numuna 3. Adatan mediasiyanin avvalinde mediator teraflarin mdévqeyini nazaerdan kegirir, butin
masalalari giymatlendirir ve sonra teraflarle birlikde hall edilmali olan masalalari miayyanloesdirir.
Bu merhala, masalen, is “asan” olduqda bir saat ¢oka bilar, lakin mirakkeb islarde mediatorun
metodologiyasindan ve mediasiya modelindan asili olaraq iki iclasdan ¢ox vaxt apara bilar. Yalniz
bu marhaledan sonra teraflar konkret hall yollari axtarmaga baslamalidirlar. Mediasiya prosesinda
hamin marhelenin sonunda yekun razilagmanin olde edilmesi Uc¢clin muxtelif variantlar muzakire
olunur. Bele razilagsma olds edildikds, adatan yazili formada sazis rasmilasdirilir. ©gar vakil bitin
mediasiya prosesinda deyil, mediasiyanin yalniz bir hissesinde igtirak etmak istoyirsa, uygun hall
yollarinin secilmasine kémek etmak ve lazim gelerse maslshat vermak Ug¢ln sazisin
hazirlanmasindan avvelki marhaleds mediasiya prosesina gatiimalidir.

Nimuna 4. Bger vakil mistarini onun istiraki olmadan tamsil edirse (bu, Umumiyyastlo, tévsiye

edilmir va bazi Gzv dovlstlerde mimkin deyil), vakil mimkin gader ¢cox malumata malik olmali ve

mustarinin isteklari, ehtiyaclari ve segimlari ilo tam tanisg olmaldir. Mediator (hiiquqg sistemindan

aslil olaraq) mediasiya prosesi U¢ln konkret gdstarislarin aks olundugu etibarnams teleb eds biler.
d. Barisiq saziginin tortib edilmasi

Sazis ne vaxt imzalanmalidir?

Mediasiya zamani alde edilmis razilasma zamanin sinagina tab getirmalidir. Razilasma bu gun
yaxsidirsa, sabah va U¢ ay sonra da yaxsl olmaldir.



Bu disunca terzine godre, mediasiya sessiyasinin sonunda darhal sazis imzalamaq mitlaq
“zarurat” deyil. Bununla bels, bu tez-tez bas verir va hatta ola biler ki, garsi terefin fikrini
dayisacayinden ehtiyat edan teraflor bunu taleb etsinlor.

Sazis “sada” olarsa (masalen, birdafalik ddanig edilmasini va hallini gdzlayen mubahisslerin tam
hallini nezarde tutarsa), sazisi derhal imzalamaqg daha magsadauygdun secim ola biler.

Oger sazis daha murakkebdirse va muxtalif marhalalerde icrani nazarde tutursa ve ya muayyan
sortlorden asilidirsa, sazisin derhal hazirlanmasi yaxsi secim olmaya biler. Sazisin yaxsi
distnilmis olmasi ve razilagsmalar c¢ercivesinda galdirilan butliin measalsleri shate etmasi Ugln
onun layihasinin hazirlanmasi (bu ¢ox vaxt uzun ve ya yorucu is olur) mediasiya sessiyasinin
sonunda serancamda olandan daha ¢ox vaxt taleb eds biler. Bundan sonra mediator teraflor vo
onlarin vakili ila birlikde layihanin hazirlanmasi prosesini teskil etmali ve ele hazirlanma grafiki
toertib etmalidir ki, tareflar onu gabul eds bilsin.

Sazisin metnini kim yazir?

Bir gayda olaraq, teraflerin vakillori mediasiya prosesinds istirak edibss, layihanin hazirlanmasi
prosesi onlarin 6hdasina buraxiimalidir. Bu, onlarin isinin bir hissesidir: onlar hall yolu tapmaqgda
amokdasliq etmak va mediasiya zamani alde edilmis razilasmani yazili sakilde tartib etmak tgln
masgterileri terafinden isa calb edilirlor.

Sazisin tortib edilmasi ortaya ¢ixan Umumi vae asas prinsiplerin matna daxil edilmasindan daha ¢ox
isleri ahata edir. Mediator vakilleri vazifalarinin hamin hissesinden mshrum etmamealidir (buna cehd
etmamealidir). Bu ham da hamin magamda vakillarin icraatda olan har hansi mahkema isi Ugln
naticelar dogura biler. Onu da geyd etmak lazimdir ki, cox vaxt mediatorlar ixtisasli vekil olmur ve
buna goére de onlarin hiquqi maslahatler vermasina icaza verilmir.

Vakillarin yardimi ham de sazisin icrasinin teskili ve ya icrasina nazarat masalelari baximindan
onamli ola biler (masalen, sazis imzalandidi zaman borc mablaginin tam o6denilmadiyi isde
kreditorun vakilinin nimunasinda). Bu massleler asagidakilari 6zinds ehtiva eda biler:
mahkamadan, notariusdan ve ya diger organdan icra senadinin alinmasi, ddaniglarin tamin
edilmasi Ugln razilasdiriimis taminat tadbirlarinin taskili va s.

Sazisin tertibi mediasiya zamani adatan razilagdiriimall olan asas masalalar dairesindan kenara
cixir. Bu zaman ham de strafli mizakire olunmamis teferriiatlar ve ya masalaler diqget markezinde
olur (bu hamin masalalerin dnca diggatdan yayinmasi sebabindan bas vers ola biler, yaxud onlarin
ahamiyyatinin ilkin olarag gérinmamasinin ve yalniz sazis layihasinin hazirlanmasi prosesinde
ortaya ¢ixmasinin naticasi ola biler ve ya har hansi diger sebabdan, o climleden layihanin
hazirlanmasi prosesinae gader mealumatlarin maxfi saxlanmasi sababindan bas vera biler). Bu
masalalar problemli gériina ve yeni, éncadan goérlle bilmayan ¢atinliklore sabab ola biler.

Bozi yurisdiksiyalarda mediasiya zamani taraflare vokil kdmaklik gdstarmayibssa, onlar mediatordan
muqavilani 6zinln tertib etmasini xahis eda bilarler. ©ger is sadadirss ve yuxarida geyd olunan
sertlora riayat edilibse, bu gabul oluna biler. Lakin tareflerin vekilleri varsa, mediatorun onlarla
alage saxlamasi tovsiya olunur. Qabaqcil tecriibs telab eda biler ki, mediator taraflarin vakillarine
mediatorun hazirladigi sazisin detallarinin qisa xulasasindan istifade etmakle sazis layihasini
hazirlamagi 6z Uzerlarine gotirmayi taklif etsin.

Bununla bels, teraflar ve/ve ya onlarin vakillari mediatordan sazig layihasini teklif etmasini xahig
ederlorsa, o, pesakar vakillarlo maslahatleagsmakle yazilmali ve tasdiglenmalidir; yani mediator sazig
layihasini vakillera ve tareflore nazardan kecgirmaloeri Uglin gdéndarmali, onlarin serhlerini ve
takliflerini istemali va mimkin gerginlik yaradan magamlari mizakire etmak Ugun onlarla slags
saxlamalidir.



Oger mediasiyada heg bir vakil istirak etmayibsa, mediator 6z sazis layihasini teraflere teqdim
etmali ve naticeds onlara sazisi mustaqil suratds nazarden kegirmak Ugln vakille maslahatlasmayi
toklif etmalidir. Har hansi anlasilmazligin garsisini almaq ugln mediator teraflora 6z vakillerini
onunla alage saxlamaga davet etmayi taklif etmalidir ki, razilasmalarin mantigi ve sabableri izah
olunsun. Haqigstan ds, mediasiya prosesinds istirak etmayon vakil razilagsmalarin bitin
parametrlerini ve ya sabablarini basa dismadiyi G¢ln sazisin bazi elementlerine teacclblena biler.

e. Barisiq sazisinin icrasi

Mediasiya hagqginda 2008-ci il tarixli Direktivin 6-ci maddesinda nazards tutulur ki, Uzv ddvletler
mediasiya neticesinde alde edilmis razilasmalarin icrasini temin etmalidir. Uzv dévlstler temin
etmalidirler ki, diger teraflarin birmenali raziligi ile teraflar ve ya onlardan biri mediasiya naticasinda
alde edilmis yazili sazisin mazmununun macburi icrasini telab etmak imkanina malik olsun.

Bele sazisin maezmununun icrasi macburidir, lakin baxilan isde hamin sazisin mezmununun sorgu
edilen Uzv dovlstin ganunvericiliyine zidd oldugu ve ya hamin lzv dovlstin ganunvericiliyinde onun
macburi qlivvays malik olmasinin nazarda tutulmadig hallar istisna teskil edir. Sazisin mazmunu
mahkama va ya digar salahiyyatli organ terafinden sordu edilon lzv ddvlatin ganunvericiliyine
uygun olaraq gaetnama ve ya gararla va ya autentik senadla macburi icraya yénaldile biler.

Mediasiya yolu ile alde edilmis sazislerin icrasinin mahkemays muracist etmakla talab olunmasi
gaydasi icranin telab olundugu dévlstde tatbiq olunan milli ganunvericilikden asilidir (locus regit
actum).

5. Mediatorun seg¢ilmeasi ve tayin edilmasi

Vakillerin mediasiya prosesinde an mihim vazifelarinden biri de 6z musterilarine mediatorun
secilmasi va teyin edilmasinda kdmaklik etmakdir. Mediasiya o halda mustari tGgln an yaxsi hall
yolu ola bilar ki, 0 nainki mibahisani mahkemaya ¢ixarmadan razilasma yolu ile hall etmak imkani
yaratsin, ham da vakillorin Uzarine mediasiyanin ugur gazanmasi tgun mumkin olan maksimum
sansi temin etmak kimi boéyuk bir vazife qoyulsun. Mediatorun segilmasi bu magsadsa gatmaqgda
muahdm amildir.

Muvafiqg sektorda mitaxassis tacrubssinin dayarliliyi ile bagh fargli fikirler mévcuddur. Masalan,
tikinti mibahisesinde mediator muhandis, tikinti layihesi rehberi, yoxsa insaat sahasi Uzre
hiqugstinas olmalidir? Mediatorun mediasiya sahasinda bilik ve tacribasi birinci daracali
ahamiyyat kasb edir; eger mediator gisminda teyin edils bilacek oxsar mediasiya tacribasina malik
bir nege sexs varsa ve hamin gexslerdan biri muvafiq sektora xas olan pese tecriibasina
malikdirse, ola bilsin ki, hamin sexsa Ustlnlik verilo biler. Bir daha qgeyd edak ki, mustarinin
mediatorun vasiteg¢i kimi bilik va tacribesina ehtiyaci var; mediatorun teyin edilmasi muitaxassis
tayinati ve ya ilkin neytral giymatlandirma prosesi deyil.

Toraflor hesab eda bilarler ki, miayyan pese tacribasine ve ya saxsi tocribays malik mediator
konkret tayinat G¢in daha uydundur. Mediator kimi faaliyyat gdstaran va eyni zamanda insan
resurslari sahasinda tacribasi olan saxsin tayinati, masalen, is yerinde mibahise va yaxud 6ziinde
is yerinda ciddi munagise elementini ehtiva eden muibahisa hallarinda vekil-mediatora nisbaten
daha yaxg! segim ola biler. Hemginin bezan mediatorlarin konkret terminleri ve terminologiyani
basa dismasi vaxta genast etmak baximindan Ustiinlik ola biler. Bununla bels, torafler Giglin asas
masale namizadin muvafiq pesa Uzre tacribays malik olmasi deyil, hamise mediator bacariglarina
va tacriibasine malik olmasidir.

Bazan teraflor konkret mubahisenin mihim hdquqgi aspektlare malik oldugu, yaxud muqavils,
ganunvericilik ve ya digar ganuni hiiquq ve vazifelerin serhi ile bagli oldugu hallarda vakil-mediator
toyin etmayae Ustlnlik vers bilerler. Bununla bels, mediatorun hiiqugi tecriibasi onun vasitagi kimi
tocribesi ve serigtesi iloe mlgayisade hamisa ikinci deraceli ahamiyyat kasb etmalidir, ¢lnki
mediatorun bir-biri ile ziddiyyat taskil edan ganuni hiiquq ve vazifelarin miayyan edilmasinda va ya



uzlasdiriimasinda har hansi rolu yoxdur. Mediasiyada istirak edan teraflor mediasiya prosesinda
danigiglara baslamazdan avval 6z hiuquqgi mdvgelerini en yaxsi sakilde giymetlandirmak Ugln
muvafiq vakillerine givanmalidirlar.

Mdasteriye mediator teyinatinda kémak edarkan hamise asagidaki detallara aid malumatlarin (ager
varsa) tesdiqini takidls talab etmak tovsiys olunur:

Mediatorun pesosi;

Davranis kodeksi;

Pese maesuliyyatinin sigortasi;

Mediator kimi hazirliq kegmasi va akkreditasiyasi;

Mediator kimi davamli professional inkisaf telimlerinde istirak etmasi;
Tacrlbasi (yani mediator kimi is tarixgasi);

Zamanatler.

Mediatorun teyin edilmasindan sonra vakillar asagidaki addimlarin atildigina emin olmalidirlar:

e Taleb olundugda ve garsiligh suratde razilasdirildiqda, mediator 6z xidmetini taraflora
teqdim edir. Mediatorlar teroflorin teleb etdiyi kimi bu teyinata prioritet vermaye hazir
olmahdirlar.

e Mediator 6ziinlin mediator gisminde tayin olundugunu tesdigleyan, taroflarin ve mediatorun
razih@r ile onlar Gglin macburi qivveys malik olan va konfidensialliq, muddastlar, yer,
sanadlerin mubadilasi, 6danigler, mediasiyaya xitam verma va s. barads qaydalari nazarda
tutan mediasiya mugavilasi baglayir.

o Mediator tesdiq edir ki, o, Mediatorlar Ugln Avropa davranis kodeksine va ya onun
ekvivalenti olan sanadlare amal edecak va mediator kimi fealiyyat gostermak Gg¢lin mivafiq
pesa masuliyyati sijortasina malikdir (ager belo sijortasi varsa).

¢ Mediatorda har hansi sababdan bir ve ya bir neca terafin prosesi gecikdirdiyi ve ya proseso
mane oldugu ve yaxud mediasiya mugavilesinin barigiga yonalen sartlarine zidd olaraq
vicdanl niyyatle herakat etmadiyi barade fikir formalasarsa, o, istanilon marhalada
prosesdan imtina edir ve ya har hansi digar Usulla prosesi basa catdirir.

e stonilon misterok mediator vo yaxud kdémekgi ve ya misahidegi kimi teklif olunan
mediator eyni zamanda akkredits olunmus mediatordur ve ya tacribagi mediatordur va
yaxud bu vezifeya tayin edilmak Ugln eyni deracade musteqil, neytral va uydun
mediatordur.

6. Mediatoru nece tapmali

Vekillar an yaxsi mediatoru nece miayyanlasdirirlar? Onu tapmaq Ggln haraya Gz tutmahdirlar?
Burada bir nege variant var.

Mueyyan yurisdiksiyalarda butin mediatorlar akkredits olunub ve onlarin konkret mediator
ixtisaslarini gostaron siyahilar serbast sokilde ve asanligla alda edile biler. Bir ¢ox hallarda bela
siyahilari internetde alde etmak miumkuindur.

Vakil birlikleri va ya hliquqgsiunas cemiyyatlori tecribali yerli vakil-mediatorlarin reyestrina malik ola
bilar.

Uzvlerinin reyestrini aparan beynslxalq mediator tesisati da ola biler (masalen, CIArb, CEDR,
REUNITE ve s.).

Mediatorlarin siyahilari adstan muxtalif mediasiya sistemlarine uydun olaraq saxlanilir ve
ictimaiyyata aciqglanir. Bu cur sistemlerin idaracilari adeten konkret is U¢ln an uygun mediatorun
secilmasi ila bagh talimat ve yardim taklif edirlar.



Vekiller diger tarafin vakiline maktub yazaraq alternativ mediatorlar teklif eda ve ya mustarilar diger
tarafin vakilindan bels bir maktub ala bilerlar.

7. Mediator kimi faaliyyat géstaran vokillar

Vekiller mahkama prosesinde musgtarilarin vakili kimi deyil, mediasiya prosesinds mediator kimi
cixis etdikda onlardan tamamila fargli disiinca ve yanasma taleb olunur.

Bu konkret rolu icra ederkan, tareflarden har hansi birinin manafeyine uygun harakat etmakdan
forgli olaraq, vekillar mediatora tatbiq edilon bltlin taleblere riayat etmali ve teraflerin raziliga
gelmasina imkan yaradacaq hall yolu axtarmalidirlar.

Bir sira mediatorlar vakillik pesasinde caligsalar da, bir coxlari bu pesade calismir va forgli pese
tocribesine ve texniki tacribays malik olurlar. Mediatorun vakil olmasi teleb olunmasa da,
vakillarin malik oldugu bir cox bacariglar var ki, bu da onlarin effektiv mediator olmasina kémak
eda bilar.

Vakil-mediator ti¢ln faydali ola bilacek bazi vakillik bacariglari bunlardir:

Unsiyyat;

Dinlams;

Danigiglar aparma;

Tahlil aparma;

Marekkab masalsleri anlama;

Huqugi anlayislari, o cimladan vicdanh davranig, konfidensialligq, sexsi hayatin maxfiliyinin
gorunmasi, imtiyaz, tereflerin hiiquqi statusuna xalal gatirmamak, miqgavile, macburi hliquqi
guvveye malik, icrasi macburi olan, selahiyyat, konulll, teraflerin 6zinin gerar vermasi,
mastaqillik, neytralliq, maraglar toqqusmasi, etik davranig, pese xotasi ve s. anlayislar
basa dusmak;

Ziddiyyaetli huqugi arqumentlari bagsa digsmak;

itki va manfasatlari tahlil etmak:

Risklarin giymatlendirilmasi;

Senadlarin hazirlanmast;

Cemiyyatda nufuza malik olma;

Peso sahasinds niifuza malik olma;

Mahkama sahasinde ve mahkama ¢akismalarinin zarerli cahatleri barade tecriibeys malik
olma.

Diger terafdan, butin vekillik bacariglari avtomatik olaraq mediatorlug bacariglarina g¢evrilmir ve
muvafiq 6lkanin sistemindan asili olaragq, mediator olmaq G¢un yerine yetirilmali olan xususi talim
vo akkreditasiya telablari ola bilar. Mediatorlar tGgiun zaruri olan bazi diger muhim bacariglar
bunlardir:

Aktiv ve reflektiv dinlems;

Har bir terafin ndqteyi-nazarini ve onlarin kékiinda duran hisslari anlaya bilmak;
Mubahisanin asas magamlarini imumilesdire va ifade eda bilmak;

Qarazsiz vo dastaklayici minasibat: mediator teraf tutmamali ve ya adalatsiz harokat etdiyi
toeasslrati yaranmamalidir;

o Etimad yaratma: ugurlu mediasiya tgln mediatordan telab olunur ki, lap avveldan har bir
tarafin inam va etimadini gazansin va proses boyu qoruyub saxlasin.

Belsliklo, vakillor mediator kimi foaliyyat gOstararken yadda saxlamaldirlar ki, 6z hiqugi bilik ve
bacariglarini haddinden artiq qabartmamali, faktlarin aydinlasdiriimasi saylerinde taroflerle
milnasibate va (nsiyyats xalel getirecek derecads ifrata varmamali, ¢ekisma xarakterli ve
moahkama tipli yanasma tetbiq etmakdan ¢ekinmalidirlor. Yuxarida geyd edildiyi kimi, mediasiya
sadaca olaraq har hansi prinsip ve ya normalar toplusuna uygun galan arqumentler ve ya hall



variantlari yaratmaq deyil, teraflarin mixtalif ehtiyac ve maraqglarini basa dismek ve daha sonra
uzlasdirmaqdir.

Natico

Yuxarida geyd edildiyi kimi, mediasiya teraflera garsiligh maraqglarini ve mdvqgelarini anlamaga
kémak eden effektiv 6yronma prosesidir. Mediasiya prosesi adeten har iki teref lGg¢ln oldugca
transformativdir. O, teraflera 6z taleblari va maraglari hagqinda daha real disinmays kdmak edir
va onlari qargl terafe minasibatde daha aglabatan harekat etmaye tesviq edir. Bu, 6z ndvbasinds,
adatan teraflorin minasibatlerini dayisir, bazi lnsiyyat ve emekdasliq formalarini barpa edir vo
bltévlikds veziyystin yenidean tenzimlenmasina ve onlarin mibahisasinin hall olunmasina kémak
edir. Belolikle, mediasiya, bazan gozlanilmaz naticaleri ile birlikde, mugtarilar tarefinden mahkama
¢cokismasinden Ustln olan yaxsi ve musbat tacriiba kimi gabul edile biler.

Vaokil tarefinden dastaklonan mediasiya olduqca faydali ola biler, ¢lnki o, har iki terafin keyfiyyatli
mastaqil hiqugi maslshate malik olmasini, melumatl sakilde dialoga girecayina amin olmasini
tomin edir vo teraflor arasinda har hansi glc balanssizligini aradan qaldirmaga kémaek edir.
Aydindir ki, pesakar mediatorun vezifesi tersflerin va vakillarinin alde etdikleri bu cur yeni
malumatlardan ve anlayislardan istifade eda bilmalerini tamin etmakdir ki, bu da tarefler arasinda
konstruktiv proseslorin stimullasdiriimasina va onlarin minasibatlerinin inkisafina serait yaradir. Bu
hayata kecirildikden sonra mediator, birincisi, tareflarin maraglarina ve onlarin konkret vaziyyatine
uygunlasdirilan, ikincisi, har iki teraf Ugln haqgigatan magbul olan, yani mediasiya yolu ile alda
edilmis razilasmaya eosaslanan yekun hall variantinin tapilmasinda ve daha da
tokmillagdirilmasinda taraflore kdmak edir.

Yuxarida gosterilon xUsusiyyatloera malik hall variantt mubahisenin barigiq yolu ile sona ¢atmasina
imkan verir va bu, asl hall yoludur. Bu, her iki terof tg¢ln uduslu olan va her iki teref t¢ln rahathgi
temin edan hall yolu ola bilar. Stbhasiz ki, mistarilerin nazerinde bu arzuolunan bir veziyyatdir va
buna gdére de mediatorun vasitagiliyi ila tapilan hall yolu adeten mustariler terefinden ugur kimi
gabul edilir. Bunu vakiller de mahz bele basa dusmalidirlor. ©n esasi ise, bu ugura nail
olunmasinda vakiller ds istirak etmalidirler.

Yuxarida goéstarilon sabablare gére, vakillerin (lazimi hallarda) mediasiyada aktiv sekilde istirak
etmalori vo elo harokat etmalari tovsiya olunur ki, musterilor onlan bu prosese yaradici ve
konstruktiv téhfe veran sexslar kimi gabul etsinler. Mediasiya vakillara hliquqi, analitik ve idareetma
bacariglarini nimayis etdirmakle yanasi, 6zlerini asl interpretator ve mdusterilerin maraglarinin
temsilgilari va onlarin ugurlarinin hammauaallifi kimi teqdim etmak imkani verir.

3-cli fasil — Mediasiya li¢iin alverisli miihitin yaradilmasina kémak etmakda vakil birliklarinin
ve hiiquqsiinas camiyyatlarinin rolu

Bu hissada vaekil birliklarinin ve hlquqgsinas cemiyyatlerinin mediasiyanin tetbigi Ugun alverigli
muhitin yaradilmasina kémak etmak maqgsadilo hayata kecire biloceyi tadbirlora dair muxtalif
takliflor verilir. Bu, mahkamalarle amakdasliq etmayi, ham¢inin mediasiya haqqinda malumatliliq
saviyyesinin artinimasini  ve vakillere mediator olmalari ve ya maugterilerine mediasiya
prosedurlarinda kdmak etmalari G¢ln talim kurslarinin taskilini shate edir.

Bununla slagedar olaraq hemginin Al Parlamentinin ve Al Surasinin "Milkii ve kommersiya
islorinde mediasiyanin bazi aspektlarine dair" 21 may 2008-ci il tarixli 2008/52/EC sayl Direktivinin,
habels 9dalat Muhakimasinin Semaraliliyi Uzra Avropa Komissiyasinin (CEPEJ) "Avropa Surasina
Uzv dovletloerde mediasiyanin daha yaxsi tatbiginae dair rahbaer prinsiplar'inin Avropa Surasina tzv
ddvletlerde tetbiq edilmesi haqqinda Avropa ittifaqi Parlamentinin 12 sentyabr 2017-ci il tarixli
gatnamasindaki asas natice va tovsiyalera istinad edilir. Bu sanadlarde hem da vakil birliklarine ve
hiqugstnas cemiyyatlerina Gzarinde dugtnilmali olan maraql ideyalar taklif edilir.



Mahkama ¢akismalarine ve mibahisalarin halli Gzre bitln alternativ prosesloers eyni deracada agiq
mahit yaratmaq Ucin vakil birliklari ve hiquqsinas camiyyatleri 6z yurisdiksiyalarinin gertlerina
uygun olaraq asagidaki fealiyyatlerdan bazilarini va ya hamisini hayata kegirmayi nazardan kegiro
bilerler:

o Vakiller ve taroflor Gglin maelumatlandirici gorigler teskil etmak. Bu malumatlandirici
gorusler mahkemalarin nimayendaleri, mediasiya assosiasiyalari, mediasiya xidmatlari va
s. ile birlikde hazirlanmalidir.

e Vakiller Gglin mibahisalerin idare edilmesinda taleb olunan mdvzulari ve bacariglari (isin
giymatlendirilmasi; risklerin tahlili; itki va menfestlarin tehlili va s.) tartib etmak va onlarin
pese hazirhdi talimlarina daxil etmak.

Mediasiyaya aid malumatlarin étirtilmasini mahkamalerle koordinasiya etmak.

e Vakiller ve hakimlar ti¢lin birge melumatlandirici gorusler taskil etmak.

Mahkamalarle mediasiyanin baslanmasini, mediasiya prosesini, onu musayiset edan vakilin
prosesdaki rolunu ve yerini miayyan edan protokollar imzalamag.

o Mediator kimi akkredits olunmus vakillor daxil olmagla, mediatorlarin siyahilarinin
hazirlanmasinda mahkamaler ve digar orqanlarla smakdasliq etmak.

e Mediasiyanin faydalihgini gosteran statistik malumatlarin hazirlanmasinda ve onun
effektivliyi bareds ictimaiyyatin malumatlandiriimasinda istirak etmak.

e Mustarilor GUg¢ln mediasiya imkanlari haqqinda standart malumatlarin, mediasiyaya dair
ndmunavi maddaslerin, terafler ve mediatorlar arasinda nimunavi mediasiya migavilalerinin
hazirlanmasina tohfa vermak.

e Mediasiya lUzra gabaqcil tecribslerin mibadilasini aparmaq (vakiller arasinda ve muxtalif
yurisdiksiyalar arasinda).

e Mediator gisminda c¢ixis edan vakillerin siyahilarini, habele mediasiya prosesinda
mustarilera kdmak eda bilacak vakillarin siyahilarini tartib etmak.

o Universitet saviyyesinde mediasyani va bu sahads tadgiqatlari tagviq etmak lUg¢ln hiquq
fakultslari ilo protokollar imzalamag.

o Muivafiq hallarda meahkemaysa miraciet etmazdan avval mediasiya da daxil olmagla,
mubahisenin alternativ halli Gsullarinin vakillor tarefinden nazardan keciriimasina vo
mustarilerine muvafiqQ malumat ve maslahatler veriimasine dair éhdaliyi ve ya tovsiyeni
vakillerin davranis kodeksina daxil etmak.

o Vakiller Gglin baza saviyyali talimlaera mediasiyanin istifadasine dair tadris modullarini daxil
etmak.

e Davamli tehsil programlarina mediasiyanin tedrisini daxil etmak ve ideal halda onun
mazmununu Avropa miqyasindaki programlarla alagalendirmak.

e Msahkama sisteminin butin subyektlori il mediasiya Uzre birge talim kurslarinin
keciriimasina baglamagq.

e Mediasiya lzre movcud talim kurslari hagginda malumatlari toplamaq ve darc etmak.

o Vokilleri musterileri Uglin muqavilalar tartib ederkan muqavileaye mediasiya haqqinda madda
daxil etmays tagviq etmak.



