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yurt disinda (Irak) denetimler ve mali kontroller dahil olmak Uzere, ¢cok

genis bir profesyonel polis hizmetleri deneyimine sahiptirler. iki uzman
da, polis hizmetlerinin bitiin uygulamalarinda insan haklarina uygun hareket
edilmesi konusunda cok istekliydiler; ¢clinkii bu uygulamalarin hem kisa vadede
operasyonel agcidan, hem de adaletin ve hukukun Gstiinliguinin gerceklestiril-
mesinde toplum desteginin ve gliveninin kazanilmasina katkisi agisindan etkili
oldugunu biliyorlardi.

B u kilavuzu hazirlayan iki uzman, tlkelerinde (Birlesik Krallik ve Fransa) ve

Gerek kendi calismalarinda gerekse uluslar arasi camiadaki meslektaslariyla
yaptiklari gériismeler sonucunda yazarlar, profesyonel diizeyde polis hizmetleri
standartlarinda hizmet sunmadaki pek ¢cok aksamanin, miinferit gérevlilerin
noksanliklarindan ziyade, eksik bilgiden, becerilerin sinirli olmasindan ve
polis hizmetleri egitiminin yetersizliginden kaynaklandigini degerlendirmis-
lerdir. Uzmanlar ¢codu kez, insan haklari ilkeleriyle uyumlu polis hizmetlerini
yayginlastirmaya yonelik egitim girisimlerinin agirhkli olarak akademik ve
adli yaklasimlara baglh kaldigina tanik olmuslardir. Bu tiir yaklasimlar polis
memurlarinin giindelik yasamlarindan ve yasam deneyimlerinden ¢ok uzak
olmanin yani sira, zihinsel ve yasal bakimdan kapsamli olmalarina ragmen,
insan haklarina uygun uygulamalarin, polis hizmetlerinden en ¢ok etkilenen
bireylere sunulmada pek etkili olamamiglardir.
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Yazarlar bu calismada basit, dogrudan ve diisiik maliyetli olacagina ve daha da
onemlisi, insan haklari ve hukukun Gstiinliigu alanlarinda ciddi bir etki yarata-
cagina inandiklari cesitli egitim ydntemlerini dikkate almislardir. Ozellikle de
stphelilerle yapilan gériismeler tizerinde odaklanan yazarlar, polis gortismesi
uygulamalarina yeni, daha etkili ve insan haklariilkeleriyle uyumlu unsurlar ilave
etmeye karar vermiglerdir. Bu girisim, polis memurlarinin sucun faillerini ortaya
¢ikarma ve suglularin mahkdmiyetini saglama konusunda ¢ok buyuk baskilar
altindayken, kendileriyle gértisme yapilan stiphelilerin, gériisme esnasinda
suiistimal edilmeleri olasiligr agisindan kirilgan olduklari g6z 6ntine alinarak
yapilmistir. Polis memurlarinin ellerindeki kanitlar sinirhdir ve elde ettikleri
bilgilerin miktarini, givenilirligini ve dogrulugunu artirmayi saglayacak yeterli
goOrusme becerileri eksiktir. Bu durum karsisinda polis memurlari tizerindeki,
davayi sonuglandirmanin tek yolu olan, stipheliden bir itirafname elde etmeye
yonelik baskilar artabilir. Bu sartlar altinda soru sorma suratle tehditlere veya
slipheliyi itiraf etmeye zorlama asamasina gecebilir. Yazarlar, yetersiz egitim
gormus polis memurlarinin, yanhs bir algiyla, masum bir insanin islemedigi
bir sucu asla itiraf etmeyecegdine inanmalarini anlayisla karsilamaktadirlar. O
nedenle de polis memurlari, 6zellikle de, yine yanlis bir algiyla, bunun kamu
yararina olduguna inandiklari igin, baski yontemlerini uygulamada pek biyik
bir tehlike gormeyebilirler. Uzmanlar, bu alanda egitim verilmedikce, siphe-
lilerin insan haklarinin suiistimal edilmesi, su¢suz insanlarin hiikkiim giymesi,
suclularin serbest kalmasi, polis memurlarinin korumaya and ictikleri yasalari
¢ignemesi ve polis hizmetlerine ve ceza adalet sistemine olan gliven ve sayginin
azalmasi veya kaybolmasi olasiliginin artacagina inanmislardir.

Yazarlar, Avrupa Konseyinin destegiyle, polis sorusturmalarina yonelik gériisme
yontemleriyle ilgili kisa bir giris kilavuzunun hazirlanmasinin yararh olacagini
dne sirmuslerdir. ilgili bitin taraflar boyle bir kilavuzun ézellikle ve de dyle
olmasi gerektigi icin, kisa ve sade bir kilavuz olacagi konusunda mutabik
kalmislardir. Kilavuzun bir polis memurunun eline aldiginda anlayip uygulaya-
bilecegi bir belge olmasi gerekiyordu. Bu kitapgik, milakat teknikleriyle ilgili
kapsamli egitim programlarinin yerini almak Gzere degil, bu tiir programlarin
saglanmadigi veya emniyet mudirliklerinin kaynaklarinin kisith olmasi nede-
niyle kapsam ve mahiyet itibariyle sinirhgr oldugu durumlardaki noksanhgi
gidermek Uizere tasarlanmistir. Her ne kadar bu kilavuzun polis memurlarini
sorusturma goriismelerinde birer uzman haline getirmeyecegi kabul edilmekle
birlikte, belgede yer alan yontem ve ilkelerin uygulanmasi, polisin verimlili-
gini artirma ve insan haklar yikimlulUklerini yerine getirmelerinde 6nemli
iyilestirmeler gerceklestiriimesini kolaylastiracaktir. Bunlar takdir edilen ve
arzu edilen amaclardir.
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Suclarin basarili bir sekilde tespit edilmesi ve sorusturmalarin basarili

olmasindaki en 6nemli araglardan biri magdurlarla, taniklariyla ve stip-
heli sahislarla yapilan yiiz yiize gériismelerdir. Bu cok dnemli polis hizmetinin
diizglin ve profesyonelce yapilmasi, suclularin ortaya cikarilmasina ve adaletin
yerini bularak hukukun Gstiinligiiniin gii¢lendirilmesine biyiik katki sagla-
yabilir. Ancak biitiin diger araclar gibi, bu arac da kalitesiz olabilir ve yeterli
bilgi ve beceriye sahip olmayanlarca uygulanabilir. Bu durum ¢ogu kez polisin,
ozellikle de stipheli sahislarin sorgulanmasi esnasinda insan haklarini suiistimal
etmesiyle ortaya ¢ikmaktadir. Ayrica bu durum sadece gegmiste degil, halen
de devam etmektedir. Suiistimali dnleme ve polis hizmetleri standartlarini
profesyonel bir diizeye getirme ihtiyacinin bilincinde olan Avrupa Konseyi,
insan haklarinin korunmasini polis hizmetlerinin en hayati temel hedefi olarak
belirlemistir. insan haklari etkili polis hizmetlerinin éniinde bir engel degildir;
hatta ancak insan haklari korunarak etkili insan haklar hizmetleri saglanabilir.
Polisler insan haklari yukimluliklerine uygun bir bicimde polis hizmetleri
vererek hizmet ettikleri topluluklarin saygisini, glivenini ve destegini kazana-
bilirler. Béylece polis memurlari islerini daha iyi yapabilir ve daha buytk bir
is tatmini saglayabilirler. Bu hedefler biitlin polis memurlarinca ulasiimaya
deder hedefler olarak kabul edilir. Diger butiln polis hizmetlerinde oldugu
gibi, polisin sorusturma amaciyla yaptigi gérismeler konusuna yaklasirken,
Avrupali polis memurlarina Avrupa Polis Etigi Kurallar rehberlik etmelidir. Bu
kurallarla, ortak profesyonel standartlara ulasilmasi ve etik normlar icin bir
temel olusturulmasi amaclanmaktadir. En temel ilkeleriyle bakilacak olursa, bu
kurallara uyulmasi, polis memurlarinin sadece kanuna uygun olarak hareket
etmekle kalmayip, suca karistigindan siiphelenilen toplum UGyeleri de dahil
olmak Uzere, “yasalar halkin bitin tyelerine karsi diristce ve saygili bir
bicimde” uygulamalarini gerekli kilmaktadir.

S ucun tespit edilmesi bitiin tlkelerde polisin baslica hedeflerinden biridir.
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Sorusturmaya yonelik gériismelerle ilgili bu kisa giris kilavuzuyla, polis memur-
larina etkili bir arag verilmesi ve sorusturma siirecinde bu aracin uygulanmasi
icin gerekli bilgi ve becerilerin aktariimasi amacglanmaktadir. Kilavuzdaki gerekli
bilgiler, nelerin ise yaradigini ortaya koyan modern bilimsel arastirmalardan
ve Avrupa Polis Etigi Kurallar kapsamindaki en yiiksek standartlara uygun
olarak faaliyet gosteren uzman uygulayicilarin gercek yasam tecriibelerinden
kaynaklanmaktadir.

Kilavuzun asil odaklandigi nokta stipheli sahislara, yani suca karisan veya
karismis oldugundan siiphelenilen her hangi bir bireye bununlailgili sorular
sorulmasidir. Her bir gériisme kategorisinin maksadinin digerlerinden biraz
daha farkli olmasina ragmen, biitiin goriismelerde ortak temel hedef, gercek
suclunun adaletin 6niine ¢ikarilmasina yardimci olacak dogru, glvenilir ve
kapsamli bilgilerin toplanmasidir. O nedenle, bu kilavuzda yer alan bilgilerin
¢ogu, sorusturma amacli gorismelerle ilgili ilkeleri ve en iyi uygulamalari
icerdiginden, magdurlarla ve taniklarla yapilacak goriismeler icin de gecerlidir.
Goriisme yaparken goriismecinin en fazla g6z 6niline almasi gereken diger
hususlar da kendileriyle gériisme yapilan kirilgan, dezavantajli ve geng birey-
lerle calisilirken dikkate alinmasi gereken 6zel ilave tedbirler ve glivencelerdir.
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Profesyonel goriismeler

Goriisme mi sorgulama mi?

Bu kilavuzda yer alan malzemelerde tutarh bir bicimde sorgulama degil,
gorusme yapilmasindan s6z edilmektedir. Her ne kadar bazi hallerde her iki
terim birbirinin yerine kullanilabilse de, “sorgulama” terimi daha ¢ok, 6zellikle
de cinayet, adam kagirma, uyusturucuyla ilgili suclar veya teror baglantili sug-
larlailgili stiphelilere sorular sorulmasini tarif ederken kullaniimaktadir. Ancak
sorgulama terimi, stpheliler icin uygun olan soru sorma yonteminden daha
farkli ve siki bir sorgulamayi akla getiren daha sert bir anlam tasimaktadir.
Aslinda polis memuru olarak sizler, sorunun yoneltildigi ister magdur, tanik
veya slpheli olsun, bunlarin hepsine ayni profesyonel tarafsizlik standartlarini
sergilemek, onlara saygil bir bicimde ve onur kirici olmadan muamele etmekle
yukimlusiinuz. Polis memuru olarak gériismeyi her durumda, sorusturmaniz
icin bilgi saglayip yonlendirmek ve basarili bir sonuca ulastirmak tizere, mimkiin
oldugunca fazla maddi ve givenilir bilgiler elde etme amaciyla kullanmalisi-
niz. Tabiatiyla stiphelilerle gériisme yaparken sucun kabul edilmesini - itiraf
edilmesini saglamak gibi, ilave bir potansiyel gaye de s6z konusudur. Ancak
bu, gériismenin baslica veya yegane amaci olmamalidir, ¢linkd bir itirafin bile,
bilgi ve kanitlarla somutlastiriimasi gerekir. Bu, sahte itiraf olasiigini azaltacak
ve daha sonra itirafta bulunulmasi halinde polis memurlarinin, siipheliye karsi
daha guicli bir sav olusturmalarini mimkiin kilacaktir.
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Profesyonel insan
Polis hizmetleri Haklari

insan haklarina saygi gosterilmesi sorunu

Sorusturmanin bitin safhalarinda polis hizmetlerinde en yiiksek mesleki
standartlara uymaniz ve slipheli sahsinkiler de dahil olmak tizere, insan hak-
larini koruma ve savunma ilkesine tam olarak bagl kalmaniz biyik 6nem
tasimaktadir. Profesyonel polis hizmetleriyle insan haklarini koruma arasindaki
bu iliskinin mikemmel bir denge icinde oldugunu ve biri olmadan 6tekinin
var olamayacagini anlamaniz son derece 6nemlidir. O nedenle, soruna ¢6ziim
bulmak icin, sorun ve glicliikler ister siiphelinin davranislarindan, ister sizin,
ister amirlerinizin veya halkin isi acilen sonuclandirma arzusundan kaynak-
lanmis olsun, her turli sorun ve gli¢lik karsisinda saygiyla ve diristlik
icerisinde hareket etmelisiniz. Oyle zamanlar olacaktir ki, belki de bir adam
kacirma olayinda veya teroristlerin masum insanlara karsi korkung bir eylem
planladiklar bir ortamda kaybedilecek zamanin, insan hayatinin kurtariimasi
acisindan hayati 6neme sahip oldugunu disiindigiiniiz durumlar olabilecektir.
Bu durum ge¢miste diger polis memurlarinin da basina gelmistir. Ancak, boyle
bir eyleme girisme niyetinde olmayan bir stipheliye karsi siddet uygulama
tehdidinde bulunmak bile hakl gésterilemez. Bu tiir kanuna aykiri davranislar
ilgili polis memurlarinin cezalandiriimasina ve bu sekilde elde edilen kanit-
larin mahkemede kabul edilmemesi olasiligina yol agmistir. Bu kilavuzdan
yararlanirken 6greneceginiz bir baska ayni derecede 6nemli bir nokta da,
insan haklari ilkeleriyle uyumlu goériisme tekniklerinin zorlama, yildirma ve
manipulasyon yoluyla yapilanlara gére daha verimli ve gii¢lii olduklaridir. Sug
olaylarinin ¢6zlime kavusturulmasinda insan haklarr ilkeleriyle uyumlu gérisme
tekniklerinin, siipheli sahislarin suiistimalini veya onlara karsi koti muameleyi
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iceren yontemlerle karsilastinldiginda tutarh bir bicimde daha etkili olduklari
ortaya konmustur. Bu durum en sorunlu stiphelilerle ve en ciddi suclarla bag
ederken bile ortaya konmus ve dogrulanmistir.

Yasalarin iistiinliigiiniin korunmasi -
Polis memurunun gorevi

ic hukukun gerekleri ve giivencelerinin yani sira, emniyet gérevlilerinin verdigi
hizmetler icin gecerli olan uluslar arasi yasal cerceveye de 6zellikle dikkat
etmelisiniz. Ozellikle de, Avrupa Konseyi iiyesi bir devlette faaliyet gésteren
bir polis memuru olarak, insan Haklarinin ve Temel Hak ve Ozgdirliiklerin
Korunmasi S6zlesmesine (AKAS No. 5) uymakla yikimlisiniz. Mesleginizi
icra ederken ayni zamanda isinizle dogrudan baglantili Avrupa Polis Etigi
Kurallari ve diger uluslar arasi hukuki enstrimanlar da size yol gosterecektir.
Bunlar arasinda iskence ve insanlik Disi veya Asagilayici Muamele veya Cezanin
Onlenmesine dair Avrupa Sézlesmesi (AKAS No. 126) ve iskenceye ve Diger
Zalimane, insanlik disi veya Asagilayici Muameleye ve Cezalandirmaya karsi
Birlesmis Milletler S6zlesmesi yer almaktadir. Polis memurlari ayni zamanda
polis davranislariyla ilgili kendi milli kural ve standartlarinin yani sira, Kolluk
Kuvvetleri Gorevlileri icin Birlesmis Milletler Davranis Kurallari belgesini de g6z
onlinde bulundurmalidirlar. Bu standartlari bilmek ve onlara uymak mesleki
ehliyetinizi ve etkililiginizi buyik olctide artiracaktir. Asagida, bireylerin 6zel-
likle kinlgan bir konumda olduklari bir an olan, stiphelilerle gériisme yapma
da dahil olmak tizere, gorevinizi ifa ederken hareketlerinize yol gosterecek
bazi temel ilkeler yer almaktadir.

insan haklan

insan Haklarini ve Temel Hak ve Ozgiirliikleri Koruma
Sozlesmesi

3. Madde uyarinca hig kimse iskenceye veya insanlik disi, asagilayici muame-
leye veya cezaya maruz birakilmayacaktir. Bu madde, stipheli sahsa gozalti
sliresinin tiim safhalarinda ve 6zellikle de sorgulama esnasinda nasil muamele
ettiginize dogrudan etkisi olan bir maddedir.

5.Madde uyarinca herkes 6zgtirliik ve giivenlik hakkina sahiptir; tutuklandiginda
ve bu 6zgurligiinden mahrum edildiginde kendisine derhal ve anlayabilecegi
bir lisanda tutuklanma nedenleri ve ne ile suclandigi agiklanmalidir.
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14. Madde uyarinca, her tirli ayrimcilik yasaklanmistir ve hi¢ kimseye karsi,
cinsiyet, irk, ten rengi, dil, din, siyasi veya diger goris, milli veya sosyal mense,
milli bir azinhkla baglanti, milkiyet, dogum veya diger statl nedeniyle esit
olmayan muamele hakli gosterilemez.

Her tiirlii Gozalti ve Hapis kosullarindaki Tiim
Sahislarin Korunmasina dair Birlesmis Miletler
Ilkeler Butuinii

Bu belgedeki ilkelerde, diger hususlarin yani sira, gdzaltinda tutulan bitiin
sahislara “insanca muamele edilmesi ve insan tabiatinda mevcut olan onura
saygi gosterilmesi” gerektigi belirtiimektedir. Sahislar iskenceye veya zalimane,
insanlik disi veya asagilayici muameleye veya cezaya tabi tutulmamalidir; hicbir
kosul bu tiir muameleyi asla hakli gosteremez.

Goriisme konusuyla ilgili olarak, hi¢ kimse siddete, tehditlere veya karar verme
muhakemesini veya yetenegini zedeleyecek yontemlere maruz birakilmamalidir.
Buna, itirafa zorlama amaciyla sahsin icinde bulundugu durumdan “gereksiz
bir bicimde yararlanilmasi” da dahildir.

Gorisme esnasinda gozaltinda tutulan sahisla yapilan gériisme suresinin,
gortsmeler arasinda verilen mola siirelerinin ve goériisme esnasinda hazir
bulunanlarin kimliklerinin kaydedilmesi iyi bir uygulamadir.

Kolluk Kuvvetleri Gorevlileri icin Birlesmis Milletler
Davranis Kurallar

Madde 2: Kolluk Kuvvetleri Gorevlileri gorevlerini ifa ederken insanlik onuruna
saygl gosterecek ve koruyacak, bitiin insanlarin insan haklarini koruyacak ve
yuceltecektir.

Madde 5: Higbir kolluk gorevlisi her hangi bir iskence veya diger zalimane,
insanhk disi veya asagilayici muamelede bulunup, bu tiir davranislar tesvik
edemez veya hosgoriyle karsilayamaz.

Madde 6: Kolluk kuvvetleri gozetimlerinde bulunanlarin sagliginin tam olarak
korunmasini temin edeceklerdir.
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Stipheli sahsin, bilgi alma, baskasini suclama veya itirafname alma amaciyla
asagilanmasl, tehditlere, suiistimale veya fiziksel veya psikolojik herhangi bir
siddete maruz birakilmas! higbir kosulda hakli gdsterilemez

Boyle bir uygulama gayri ahlaki olmasinin, profesyonel polis hizmetleri etik
standartlarina aykir olmasinin ve gerek i¢ hukuku gerekse uluslar arasi hukuku
inlal etmesinin yani sira, higbir sekilde ise yaramamaktadr.

Sorusturma amacgli goriisme siirecine baslamadan 6nce 6ncelikle gors-
menin “altin kural”ini anlayip kabul etmeniz blylik 6nem tasimaktadir. Bu
kural anlasilmasi kolay bir kural olmakla birlikte, bu kurali carpitmaya veya
bozmaya yonelik harici ve dahili baskilar karsisinda mesleginizi icra derken
daima tutarli bir sekilde uygulanmasi gli¢ bir kural olabilir. Bununla birlikte,
kanunlar dahilinde hareket eden becerikli bir polis sorusturma goriismecisi
olmak istiyorsaniz bu kurala uymalisiniz.

iskence bir ise yaramaz

iskencenin ve gayri insani muamelenin ise yaramadigina dair oldukca fazla
bilimsel kanit mevcuttur. iskence ve gayri insani muamele ile polis gériismeci-
sinin asil gayesi olan dogru ve guivenilir bilgiler elde etme amacina ulasilamaz.
Stresin beynin bilissel yetenegi Gizerinde yle bir etkisi vardir ki, elde ettiginiz
bilginin dogruluguna glivenemezsiniz. Bu, magdurlarin gercegi soyledikle-
rine kendilerinin de fiilen inanabildigi durumlarda bile gecerlidir. Bu bulgular
sadece yapilan ¢ok saglam deneylerle degil, ayni zamanda teror stiphelile-
riyle ve meslegi suc islemek olan nasirlagmis sahislarla miilakat yapmis en iyi
goriasmecilerin deneyimleriyle de dogrulanmistir. Hatta bu durum, yiizlerce
davada bilgi almak ve itirafname elde etmek icin iskence uyguladiklari igin
mahkemelerde hiikiim giymis sorgulayicilar tarafindan bile teyit edilmistir. Bu
kisiler de iskenceyle ede ettikleri bilgilerin inandiriciliktan uzak oldugunu ve
deger tasimadigini ve giivenle kullanilamayacagini itiraf etmislerdir. iskencenin
ve insanlik disi muamelenin amaci daha cok sadece aci ¢ektirmek ve kisinin
onurunu bastirarak inkar etmektir. Aksine ¢cok agirlikli kanitlar olmasina ragmen
bazi polis memurlari hala naif bir bicimde fiziksel veya psikolojik suiistimalin
ise yarayacagina inanmaktadirlar. iskence aslinda istenen sonucu saglamaz.
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iskence, gayri insani ve asagilayici muamele daha biyiik bir olasilikla kirilgan
ve masum bireylerin itirafta bulunmasi, o nedenle de sucu isleyenin serbest
kalmasi sonucunu dogurmaktadir. Ayrica, polis memurunun bagh kalmaya
yemin ettigi yasa da ¢cignenmis olacak, halkin polise olan giiveni de baltalana-
caktir. Polis memurlari insan haklarina ve insan onuruna saygi gostermedikge
ve yasalara uymadikga, polise saygl duyulmaz ve polis desteklenmez.

Sorugturmaya

Siiphelilere nasil davraniimali yonelik goriisme

teknikleri neden

Gozaltindaki sahislarin kéti muamele gérmesine kullanthyor?

kars, teyit edilmis temel giivenceler vardir. Stipheli » Clinkii bunlar
sahis zaten gozaltinda olacagindan, bu gliven- sorugturmanin
celer saglanmalidir. Stipheli uzunca bir zaman- yonlendirilmesine
d|r g6z atlr.\da bul.u.nm:?\.kta)./sa. vlc?il.e, s6z konusu yard|m0 oluyor.
glivencelerin ken<;hsme.o'ner|.|d|g|n| varsaymayin: Bunlarin sonucunda,
bunun kontrol edilmesinin bir zarari yoktur. Eger e (LR s

s6z konusu glivenceler saglanmamigsa bunlari §uphel| Sag,,lam
sipheli sahsa sunmalisiniz. Alinan bu tedbirler kanitlara gOfCi.
istenen bilgileri elde etme sansinizi muhtemelen kovusturulabiliyor
artiracaktir ¢cinkli bunlar stiphelinin haklarina Veya sucsuz bir
ve yasalara saygi gosterdiginizi ortaya koyarak insanin serbest
stipheliile karsilikli bir anlayis gelistirmenize katki kalmasi saglaniyor,
saglayacaktir. Siphelinin tutukluluk halinden kendi béylece adalet

b?lirledigilbirini haberQaretrnfesinve ve bir?vuka.tla daha i k0§ullarda
goriismesine firsati verilmesini saglayin. Stipheliye L

ayni zamanda, polisin sagladigi doktor tarafindan il buluyor.
muayene edilmis olsa bile, kendi belirleyebilecegi » Elde edilen

bir doktora muayene olabilme hakkindan haberdar bilgilerdeki

olup olmadigini sorun. Iyilesme ve ortaya
¢kanlan kanitlar
kovusturmanin
elini giiclendirecek
ve polisin ve cezai

Stiphelinin ara vermeksizin uzun siireler boyunca
sorgulamaya maruz birakilmamasinin ve kendisine
yeterli yiyecek ve su verilmesinin gerekli oldugunu
unutmayin. Stipheliye herhangi bir 24 saatlik stire

icinde siirekli ve kesintisiz asgari 8 saat uyuyabile- ydrgi kaynakla.”.nm
cegi ve arzu ederse, dinlenebilecegi bir tesis sag- heba edilmesini
lanmalidir. Stipheliye gereksiz stres yasatmamak onleyecektir.

icin gorisme aralarinin zamanlamasini manipiile
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etmemelisiniz, ancak belli bir bilgiyi arastirmak

veya ilave bir sorusturma yapmak tizere miilakata » Bu sayede halkin,
taktik edenlerle ara verebilirsiniz. Stphelinin bir polisin mesleki
hukuk musaviri varsa, hukuk musavirinin veya ehliyetine, etkinligine
stphelinin kendisinin, istisarede bulunmak icin ve insan haklarm
ozel bir toplanti talebinde bulunabilecegini de yiiceltmesine olan
bilmelisiniz. Bu talebi karsilamak zorunda degilsiniz giiveni artacak ve
¢linki bunu yapmak sorusturmanin s6z konusu pO|iS€ olan destek ve
asamasinda yararli olmayabilir. Bu karari bu hususa sayg| bUyUyecektir.

iliskin degerlendirmeniz sonucunda vermelisiniz.

Unutmayin ki stiphelinin goriisme dncesi ve goriisme esnasinda ele almaniz
gereken bazi kirllganliklari ve ilave ihtiyaclari olabilir. Ornegin cocuk yastaki
veya kirllgan konumdaki bir siiphelinin menfaatlerini glivence altina almak
Uzere slipheliyle birlikte bir yetiskinin “bulunmasi” gerekli olabilir. Kimlerin
kinlgan konumda olabilecegini belirlemek ve bunlar icin gerekli destedi sag-
lamak polisin gérevleri arasindadir.

Hangi nedenle olursa olsun, sormak istediginiz sorularin mahiyetini veya
maksadini anlamayan bir stipheliyle goriisme yapmanin bir anlami yoktur.
Bu durum, siiphelinin uyusturucu veya alkoliin etkisinde oldugu veya sokta
ya da stres altinda oldugu zamanlarda gecici bir durum olabilir. Stiphelinin
devam edemeyecek derecede kot bir ruhsal durum iginde oldugu ve soru
sormaya bir dinlenme arasi verilmesi gerektiginde bir“ara” vermek isteyebilir-
siniz. SUphelinin zihinsel ve fiziksel durumunun degisebilecegdinin ve goriisme
esnasinda stiphelinin daha 6nce saglikli bir durumdayken bile, tibbi miidaha-
leye ihtiya¢ duyabilecegi durumlarin ortaya ¢ikabileceginin bilincinde olun.
Stiphelinin tam bilgi iceren cevaplar verme veya sorulan sorularin anlamini
veya Onemini yeterince kavrama yetenegini engelleyebilecek 6grenme engeli
veya sosyal islev bozukluklari olabilir. Stiphelilerle, yapilan sorgulamanin 6ne-
mini tam olarak kavrayabildikleri zaman goriisme yapilabilir. Ancak, durum
boyle degilken bile, 6rnegin can ve mal guivenligi tehlikedeyken veya kanit-
larin kaybolma veya suclularin kagma riski oldugunda sorgulamanin derhal
yapilmasini hakl gosterebilecek istisnai sartlar olabilir. Olayin 6zel kosullari
vereceginiz kararda yardimci olmalidir ancak daima stiphelinin esenligini g6z
oniinde bulundurmalisiniz.
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Siiphelinin yorumlanmasi - Bir uyan

Bazi polis memurlar “icglidulerinden” s0z ederek, stiphelinin yalan soyleyip
sOylemedigini hatta belli bir sucu isleyip islemedigini belirlemek icin bir insanin
beden dilini c6zme ve diger ipuclarinianlama konusundaki yetenekleriyle gurur
duyarlar. Bu durum profesyonel bir sorusturma gorevlisinde olmasi gereken,
olaylara acik bir zihinle yaklasma yaklagimina tamamen ters diismektedir. Bu
yaklagim bu tiir temelsiz inaniglarin tersini kanitlayan veya ters diisen 6nemli
bilgileri g6z ardi etmenize veya degersizlestirmenize neden olabilir. Yaniltmay:
teshis etmeye yonelik herhangi bir yeteneginize giivenmek yerine, kanitlar
ortaya koyup izleyin. Belirli bir stipheliyle ilgili olarak bir kanitin bulunmamasi
her zaman bir sorun olarak goériilmemelidir ¢linki bu durum sonunda yararh
olabilir. Onemli kanitlarin ortada olmamasi, bir baska suclu tarafin mevcudi-
yetine ve sorusturmada yeni bir istikamete yonelinmesinin gerekli olduguna
isaret edebilir.

Soruna karsi acik bir zihinle yaklasamayan ve “gercegdi” bildigine inanan bir
polis memuru, stiipheliyi zorlayarak, tehdit ederek veya stipheliyi sucu itiraf
etmesiicin maniplle ederek kendi géruslerini hakli cikarmaya calismaya daha
fazla egilimli olur.

itiraf beyani elde etmeye cok fazla enerji harcamak ve odaklanmak baska bir
yerlerde duran sug deliline isaret eden diger bilgilere karsi polis memurunun
zihninin kapanmasina neden olabilir. Polis memurunun stiphelinin yalan
soyledigini dogru bir bicimde tespit ettigi durumlarda bile “yalanin” nedeni
¢ok karmasik olabilir. Bu yalan gercekten de sucla ilgili olabilir ancak, korku,
kafa karisikligi, goriismeciyi memnun etme gibi nedenlerde, ya da stiphelinin
verilecek dogru cevabi bilmedigi durumlarda bile, sirf soruya bir cevap verme
tutkusundan da kaynaklanabilir. Davraniglari klise ve 6nyargil bir formille
yorumlamak guvenilir bir yaklasim olmayip, bundan kaginilmalidir. Polis
memurlari tarafsiz kalmali ve zihinlerini acik tutmalidirlar!

Sucun islendiginin kesin olmasi

Polisin, mevcut kanitlarin ve bilgilerin, bireyin sug isledigine dair glicli bir
olasiliga isaret ettigi kosullar altinda goriisme yaptigi bireyler olabilecektir.
Bunu kabul etmemek saflik olacaktir. Bu farkindalik, gériismecinin gériismeye
yaklasimini baltalamaz veya bu yaklasimda ¢arpici bir degisiklik gerektirmez,
¢lnkii sorusturma amach gériismelerde zihnin her tirli olasiliga acik tutulmasi
hayati 6neme sahiptir. Belirli verilerle ilgili bilgiye sahip olmak soru sorma
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cizginizi etkileyecek ancak goriisme safhalarini veya siirecini etkilemeye-
cektir. Bu verilere sahip olmaniz ayni zamanda zihninizi diger olasiliklara ve
aciklamalara karsi da kapatmamalidir. Dahasi, goriisme boyunca stipheliyle
bir karsilikli anlayis gelistirmeniz ve stirdirmeniz ve en 6nemlisi de sipheliye
sayglli bir bicimde ve onun onurunu incitmeden davranmaya devam etmeniz
gerekecektir. Polis memurlari bitiin stiphelileri masum olduklarini varsayarak
sorgulamak zorundadirlar. Bunun aksine ancak yargi karar verebilir. Pek cok
vakada polis stphelinin suglu olduguna inanmis ve gercekte ne oldugunu
ortaya ¢ikarmak yerine bu inanclarini kanitlamak icin sipheliyle muilakat
yapmistir. Bunun sonucunda bazi stiphelilerden zorla itiraflar alinmis ve bir
slire sonra da, cogu kez tarafsiz adli tip veya fiziksel kanitlar sonucunda s6z
konusu sliphelinin tamamen sugsuz oldugu ortaya ¢ikmistir.

Goriismenin kaydedilmesi

Gorusmelerin odyo veya video ortaminda kayde-

di!mesinin poIis. ag!smdan pek cok éngmli avarlw- Giivenceler

taji oldugu genis bir cevrede kabul edilmektedir. - )
Goriisme esnasinda notlar alinmasi gerekecektir > Butdn gortismelerin
(ideal olarak bu isi asil goriismeci degil, ikinci bir video kayd
gOrismeci yapar), ancak bunun amaci sorgulama yap||ma||

sirasinda sUphelinin anlatimindan veya stiphelinin §Uphelinin,
anlatimina siipheyle yaklasmaktan dogan sorun goriisme raporunun

lara aciklik getirilmesine yonelik, belli bir yapisi olan
bir yaklasimin benimsenmesidir. Gériismecinin
goOrismenin timunin notlarini almasi miimkan
degildir, ¢clinki ayni zamanda dikkatinin bir bolu-
mind, siphelinin neyi anlatmayi stirdiirdigi ve
nasil davrandigi izerine toplamalidir. Ayrica, yapi-
lacak olan elektronik kayit, sdylenenleri kelimesi
kelimesine zapta gecirecegi gibi, inkar edilmesi
de olanaksiz olacaktir. Yapilan kayit, gériismeci-
nin, siiphelinin anlatimini aktif bir bicimde din-
lemeye odaklanarak, agiklama alinmasini tesvik
edecektir. Kayit daha sonra polis memurlarinca
yeniden incelenerek, baslangicta goriisme esna-
sinda dikkatten kacan ve daha sonra ele alinmasi
gereken noktalarin tespit edilmesine de yardimci
olabilir. Kayit yalnizca goriismeyle ilgili muhtemel
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kelimesi kelimesine
bir kopyasini alma
hakki olmalidir.

» Bittin siiphelilerin

gozaltindayken
hukuk
misavirlerinden
adli destek alma
hakkr olmali ve bu
haklar kendilerine
miilakattan once
bildirilmelidir.



bir anlasmazhgi agikliga kavusturmakla kalmayip,
polise karsi koti niyetli veya temelsiz bazi suiistimal
iddialarini reddetmek icin gerekli olan kanitlari da
sunabileceginden, polis memurlarina gérismenin
uygulanmasiyla ilgili bir koruma da saglayacaktir.

Ayrica, goriismelerin odyo ve/veya video kayitlari-
nin bir ilave yarari da, polis gzalti siirecinin mahre-
miyeti altinda goriisme yapilan sahislar icin de bir
koruma saglamasidir. Cogu kez, gériismelerin kayit
altinda yapildigi gercedi bile, polis icin gériisme
egitimi alma ve gorliisme becerilerini iyilestirme
konusunda ciddi bir motivasyon saglamaktadir.
Goriismelerin kaydedilmesi, ileride gorecegimiz,
gorusmenin “degerlendirilmesi” safhasinda, yal-
nizca gorigsmenin seyrine sekil vermeye yardimci
olmada degil, ayni zamanda polis memurlarina
kendi mesleki gelisimlerinde kullanilabilecek bir
ogrenme vasitasi saglayarak da yararli bir kaynak
olabilir.
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» Fiziksel veya
zihinsel kapasiteleri
nedeniyle kinlgan
konumdaki
siiphelilerin ozel
intiyaclanna (ve
ulusal egitlik
yasalan uyarinca
gortismecilerin
yikimliluklerine)
dikkat edilmelidir.

» Stiphelilere yeterli
ve kesintisiz
dinlenme stireleri
taninmali ve yeterli
yiyecek ve icecek
saglanmalidir.



Birlesmis Milletler insan Haklari Yiiksek Komiserligi,
yayinladigi “insan haklari standartlari ve polis
uygulamalan” adli cep kitabinda, polisin “bir su¢
vakasinda itirafi asla bir temel olarak almaya calis-
mamasl veya itirafa bel baglamamasi gerektigine
ve sorusturmanin amacinin bagimsiz kanitlar elde
edilmesi olduguna”isaret etmektedir. Kitapta ayni
zamanda, tam da bu elinizdeki dokiimanin amag-
ladigi gibi, polis memurlarina, “goriisme ile ilgili,
cagdas, en iyi uygulamalari incelemeleri ve uygula-
malari”tavsiye edilmektedir. Polis memurlari cogu

» (GOrlisme
yapimasini
veya gorismeler
arasinda bekleyen
siipheliler, yeterli
ve uygun alana,
aydinlatmaya, 1slya
ve havalandirmaya

kez, egitim, bilgi ve diger kaynaklarin eksikligi sahip, iginde
ylziinden suc vakalarini ¢c6ziime kavusturmak dinleme icin
icin itiraflara bel baglamaktadirlar. Yukarida da oturacak yer
deginildigi gibi, polis memurlari bu nedenlerle, ve/veya yatak

baski altinda olduklarinda, gercedi ortaya ¢ikar-
mak icin sorusturma teknikleri uygulamak yerine,
suiistimal iceren teknikler kullanarak bu tir itiraflar
elde etmeye calisabilirler.

bulunan yerlerde
barindinimalidirlar.

itiraf almanin éniinde bir engel yoktur. Ancak bunlarla ilgili bazi 6nemli n
kosullar mevcuttur. Polis memurlari bazi bireylerin kolayca etki altina girebilen
ve kirilgan bireyler olabileceginin bilincinde olmalidirlar. Bu durumlari, onlarin
islemedikleri bir sucu itiraf etmeye egilimli olmalarina neden olabilir. Diger bazi
vakalarda ise stipheliler bir bagkasini korumak icin de itirafta bulunabilirler. O
nedenle polis memurlari daima yapilan itirafin dogrulugunu destekleyecek veya
yanlishigini sorgulayacak kanitlar aramalidirlar. Bu durum, polis memurlarinin
yegane bel bagladiklar bir unsur olmayan itirafin, sahis tarafindan daha sonra
inkar edilmesi durumunda da yararh olabilir.

Suclular kendilerini sucu hissettiklerinde, neler olup bittigini ve bunlarin neden
meydana geldigini izah etmek istediklerinde veya yaptiklarinin hesabini ver-
meyi arzu ettiklerinde itirafta bulunabilirler. Diger bazi suglular aleyhlerindeki
kanitlarin cok giiclii olup baska seceneklerin olmadigi durumlarda, durusma-
dan Once itirafta bulunarak daha hafif bir cezaya carptirilma veya haklarinda
baska bir olumlu durumun g6z 6niine alinmasi Umidiyle itirafta bulunabilirler.
Bu s6zlindi ettigimiz son dinamikler, tamamen masum ancak kirilgan konum-
daki insanlari itiraf etmeye zorlayabilir. Bu durum, polis memurlarinin baskici

Profesyonel goriismeler » Sayfa 19



yontemler uygulamasi halinde daha da olasidir. Etki altina kolayca giren sahislar
manipilasyonla ve yanhs hukukiyonlendirmeyle gercekten suclu olduklarina
inandirilabilirler. iste bu durum, sucun itirafini destekleyen veya aslinda zayif-
latan kanitlar aramanin gerekliligini ortaya koymaktadir.

Konusmayan siipheli

Supheli sahislardan, uyum gostermekten isbirligi yapmamaya, asiri dostane
davranmaktan durumu suiistimal etmeye, hatta agresif olmaya kadar ¢ok ¢esitli
davraniglar beklemelisiniz. Gorisme baglaminda hicbir sey sdylemeyen bir
supheliyle karsi karsiya kalmak polis memurlariicin son derece cileden ¢ikaric
bir durum yaratabilir. Stpheli sahis gozlerini kapatabilir, sabit bir noktaya g6z-
lerini dikebilir veya sandalyesini veya viicudunu baska bir ydne cevirerek goz
temasindan tamamen kacinabilir. Bu sartlar altinda stipheliye soru sormaya
devam etmelisiniz. Sorularinizanlaml olmali ancak ayni sorunun baski yaratacak
derecede tekrarlanmasi seklinde olmamalidir. Unutmayin ki, sipheli sahsin
sessiz kalmasinin, sucun veya masumiyetin belirlenmesinde bir etkisi yoktur
ve o nedenle de sug¢suzluk karinenizi etkilememelidir. Burada s6z konusu olan,
sadece supheli sahsin bir hakkini kullanmayi tercih etmesidir. Stipheli sahis
kendi aleyhine taniklik etmeye veya sucu itiraf etmeye zorlanamaz.

Stiphelinin sessiz kalmasinin sizi caresizlige suriiklemesine veya mesleki stan-
dartlarinizdan saptirmasina izin vermeyin. Bagirmayin, hakaret iceren veya
saygisizca sozler sarf etmeyin veya 6fkelenmeyin. Sunu kabul etmelisiniz ki,
hangi beceriyi sergilerseniz sergileyin, hangi stratejileri uygularsaniz uygula-
yin, siipheli sahsin sessiz kalacagi zamanlar olacaktir. Bu durum sizin bir polis
memuru olarak yeteneginizi veya etkililiginizi yansitmaz.

Stpheli sahis, “hicbir fikrim yok”, “yorum yok” veya “bilmiyorum” gibi kisa ve
ani cevaplar verebilir. Bu da ¢ok can sikici olabilir ¢linki stiphelinin ileride
soracaginiz butiin sorulara bu sekilde cevap verip vermeyecegi hakkinda bir
ipucu vermez, ancak bu kisa bir siire icinde anlasilacaktir.

Stpheli sahsa hangi suclari islediginden stiphelenildigini ve yapilan goris-
menin kendisine gercekleri ve olayi kendi ifadesiyle anlatma firsati sundugu
hatirlatiimalidir. Stpheliye soruyu diistinme siiresi tantyin. Cevap vermeseler
de ani ve kisa cevaplar verseler de onlara diistinme payi verin ve bir sonraki
soruyu hemen sormayin. Stipheli sahsa, bazi sorulariniza cevap vermemeyi
tercih edebileceklerini ancak gériisme sirasinda cevap vermek isteyebilecekleri
baska sorular da olabilecegini ve o nedenle de biitiin sorulari dinlemeleri ve
kendilerine cevap verme firsati verilmesi tzerinde diisiinmeleri gerektigini
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hatirlatin. Halen elinizdeki kanitlardan s6z ederek bir cevap verilmesini tetik-
lemeye calisabilirsiniz. Bu durum siiphelinin isledigi suca isaret edebilir ve
suphelinin kanitlan kendi ifadesiyle aciklama cagriniza karsilik vermesini
saglayabilir. SUphelinin biitlin gorisme siresince sesiz kalmasi halinde bile,
kendisine miilakati daima sdylemek veya sormak istedigi bir sey var mi diyerek
sonlandiracaginizi hatirlatin.

Stiphelinin konusmama hakkini kullanmayi tercih etmesi halinde, hi¢bir kosul
altinda stipheliyi konusmaya tesvik etmesi amaciyla gii¢ veya tehdit, hatta
sUpheliyi etkileyecek unsurlar kullanamayacadiniza dair altin kurali unutmayin.

Uygulamali testler

Polis egitiminde basari cogu kez bir egitim kursunun mevcudiyeti, katihm
veya kursu tamamlama diizeyi veya kursa katilan toplam katilimci sayisiyla
olcllir. Kuskusuz polis memurlarinin bu tir kurslara katilip gerekli beceri ve
bilgileri kazanmamalari veya sinifta 6grendiklerini mesleki uygulamalarinda
kullanmaktan imtina etmeleri tamamiyla mimkiindiir. iste o nedenle de polis
memurlarinin sorusturma amacli goriismeyle ilgili bir kursa katildiklari sirada
veya kurstan hemen sonra ve de uygulamalarinin daha ileri bir safhasinda
(belki 12ila 18 ay sonra) 6grendikleri bilgi, beceri ve ilkeleri sorusturma amacli
mulakatlarinin merkezinde, tutarh bir bicimde uygulayip uygulamadiklarini
belirlemek Gizere degerlendirilmelerine ihtiyag vardir. Burada pek ¢cok sey dogru
denetlemeye, yapici destege ve polis goriismecilere geri bildirim verilmesine
baglidir.

Daha deneyimsiz polis memurlarinin siirecin herhangi bir asamasinda gorus-
meler yapmada kendilerine yardimci olmalari icin (denetci amirler dahil olmak
Uzere) deneyimli polis memurlarina basvurabilecekleri bir 6grenme ortami
olusturmak iyi bir uygulamadir. Gériismeyi baslatmada daha deneyimli ve
yetenekli meslektaslarin devreye sokulmasi gerekli olabilir. Bu durum bilhassa
gorusme yapilan sahsin 6zel bir glicliik sergilemesi veya vakanin 6zellikle ciddi
veya karmasik bir mahiyette oldugu zamanlarda gecerlidir.
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Gorusme sureci

yapilandirilan sorusturma amacli bir gériismenin ayrintili yapisinda ¢ok

az farklihklar olacaktir. Yillar siiren uygulamalar sonucunda bir dizi temel
asamadan olusan saglam ve verimli bir sorusturma amach goértisme yapisi
olusturulmustur. Bu asamalar sistematik bir bicimde uygulanmalidir. Asagida
aciklanan bu siireg¢ sadece tek bir istikamette yuriiyor goziikse de, goriisme-
cinin bir 6nceki asamaya dénmesi gereken durumlar da olabilmektedir. Buna
bir 6rnek vermek gerekirse, sorgulama esnasinda stiphelinin anlattigr hikayeyi
degistirerek, gérismecinin dniine koydugu inkari gli¢ kanitlar karsisinda sugunu
itiraf etmesi gosterilebilir. Bu durumda goérismenin “6ykiyi anlatma” asamasina
dondlerek stpheliden olan biten icin yeni bir aciklama istemek gerekecektir.
Bununla birlikte her bir asamanin basarisi veya basarisizlidi, bir sonraki asamayi
onemli 6l¢lide etkileyecektir. Her bir asama asagida ayri ayri anlatilmistir.

F arkli boltmleri ayri ayri ele alinip farkli adlar verilse de, diizglin bir sekilde

Sorgusu yapilan sahisla karsilikli anlayis olusturulmasiyla ilgili kisa bir not

Bir gOriismei olarak gortisme yaptiginiz insanlarla bir karsiliklr anlayis ortami gelistirmeniz cok
dnemlidir. Bu da karsinizdaki insana saygili yaklasan ve kisisel gériistiniizden veya on yargilan-
nizdan etkilenmeyen, aik ve kargisindakiyle ilgili bir yaklagimi gerektirir. Bu yaklagim gortisme
yapilana karsi gercek bir ilgiyi ortaya koyar ve gorismecinin iletisim kuran ve yardimal bir yak-
lasimla hareket etmesiyle desteklenir. Bu, gorisme yapilan sahsi sevdiiniz veya degerlerini ve
gortislerini paylastidiniz anlamina gelmez. Kisisel duyqulaniniz yaklagiminizi etkilememeli veya
karsiliklr anlayis ve giiven olusturmaniza engel olmamahidir. Bu tiir bir yaklasimin gortisme yapilan
sahislan, hatta nasirlagmis terdristleri bile dogru, gtivenilir ve Gnemli bilgileri aiklamaya motive
ettiqi ortaya konmustur. Karsilikl anlayis iyi bir gériismenin en temel on kosullarindan biridir.
Karsilikh anlayis gelistirmek cok kritik bir oneme sahiptir. Terristler dahil, en azili ve nasirlagmis
suclularla goriismeler yapmis olan deneyimli gorismecilerin hepsi, bilgi almak icin karsilikl
anlays olusturmanin Gnemini vurgulamaktadirlar. “Karsiliklr anlayis” gelistirmeyi sorusturma
konusu suclar hog gormeyle veya sorgulanan sahsa kars kisisel bir sevgi duyma ile kanstrmayin.
Stipheli sahisla, megin bilgiyi anlatmada bir giicliikle karsilastiklarindan veya kendileriyle goriisme
yapilmasindan duyduklan stresten bahsettikleri ve sizin de bu duygulan anladiginizi ifade etmenizi
sadlayacak, onunla empati kurmanizi saglayacak firsatlar bulmaya calisin
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PLANLAMA | HAZIRLANMA DEGERLEN

DIRME

Dizgiin planlama, iyi bir gériismenin temelini olusturur. Gérlismeden ne
elde etmeyi istediginiz —amaclarinizin ne oldugu konusunda net olmaniz
cok onemlidir. Zaten halihazirda elinizde bulunan bazi bilgilerin test edilmesi
gerekebilir. islenen sucun aciga kavusturmaya veya kanitlamaya calistiginiz
yonleri olabilir. Stpheli sahsin sucu islemedigine dair saglam bir delili olup
olmadigini belirlemek veya bu delili sorgulamak isteyebilirsiniz. ilave kanit
artyor ve bunun nereden saglanacagini 6grenmek istiyor olabilirsiniz. Gerekli
hazirliklari yapmis olmak siipheli sahistan elde etmek istediginiz bilgileri
alma olasiligini artiracaktir. Hazirhginiz tam degilse, buyiik olasilikla gériisme
esnasinda “tokezleyecek” ve ne yaptiginizla ilgili bir glivensizlik ve belirsizlik
duygusunu karsi tarafa ileteceksiniz. Ne kadar az zamaniniz oldugunu disi-
nilrseniz disiniin, hazirlik icin daima vakit ayirmalisiniz. Baslangig olarak,
sorusturmasi yapilan sucla ilgili olarak mimkin oldugunca derinlemesine
bilgi sahibi oldugunuzdan emin olun. Buna yalnizca olayin hangi kosullarda
meydana geldigi degil, ayni zamanda mevcut bitin bilgiler (adli tip bilgileri,
verilen ifadeler, bilirkisi gorusleri) ve iddia makamini destekleyecek kanitlar
da dahil olmak tizere, sorusturmasi yapilan suclarin yasal tanimlari da dahil-
dir. Adli sicili dahil olmak Uzere, stipheli sahsin kisisel ykisuyle ilgili olarak
mimkin oldugu kadar ¢ok bilgiye sahip olmalisiniz. Gérlisme esnasinda
suratle diistinip harekete gecmenizi, belki de farkli bir taktik uygulamanizi
gerektirebilecek bir sey aniden meydana gelebileceginden esnek olmalisiniz.
Genelde iki goriismecinin olmasi ve siipheli sahis kadinsa gériismecilerden
birinin kadin olmasi tercih edilir. Ancak bu durum planlama yapilmasini ve
gorevler lizerinde mutabik kalinmasini gerektirir: tanistirmayi kim yapacaktir,
kim lider konumunda olacaktir, diger gériismeci ne zaman midahale ede-
cektir vb. ? Sipheli sahis sucu inkar ettiginde, itiraf ettiginde ya da isbirligini
reddedip konusmadiginda nasil tepki vereceginizi de planlamalisiniz. Stipheli
sahis olaya karistigini inkar ettiginde, bunun nedeni o sirada bagska bir yere
oldugunu iddia etmesinden mi, yanhs teshis edildigini iddia etmesinden mi
kaynaklanmaktadir veya baska bir savunma mi 6ne siirmektedir (6rnegin
calinan malin kendisinin mali oldugunu, hareketinin kendini savunma amacl
oldugunu, makul bir sekilde hareket ettiklerini ama kendilerine yanlis bilgi
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verildigini mi 6ne stirmektedir)? Sipheli sahsin verecedi muhtemel cevaplari
distinmeli ve “gercegi” arastirirken bu cevaplarla nasil bas edeceginizi g6z
ontine almalisiniz. Kanitlari nasil agiklayacaginizi da planlamalisiniz. Hangi
asamada zaten bildiginiz bir bilgiyi stipheli sahsa sdylemek ve onlarin tepkisini

beklemek daha yararli olacaktir?

Hazirlanma da goriisme icin psikolojik olarak hazir olmayi icerir. Sizi cileden
cikarip giicliik yaratsa bile, slipheli sahsin davranislarina olumlu yaklasmaya
hazir olmalisiniz. Sipheli sahisla bir karsilikli anlayis gelistirme ve amaciniza
ulasmaniz icin en uygun ortami yaratmaya odaklanmalisiniz. Ayni zamanda
kendi duygularinizin ve ruhsal durumunuzun ve bu duygularin ve ruhsal
durumun goériismenin ilerlemesini engellemeyecek sekilde nasil kusatilip
edilip kontrol altina alinacaginin da farkinda olmalisiniz. Kisiliginizin veya ruh
halinizin, siipheli sahisla karsilikli bir anlayis gelistirilmesini engelleyebilecegi
anlasildiginda, lider konumundaki gériismecinin, sézl yardimci meslektasina
birakabilecegini hatirinizda tutun. Hazirlanma ayni zamanda goriismenin
yapilacagi optimum fiziksel ortamin da olusturulmasini gerektirir. Gériismenin
nerede yapilacagina karar vermelisiniz: drnegin gériisme odasinin nasil diizen-
lenecegi ve dogru kayit cihazina nasil erisilecegi gibi. Gériismenin oturma
plani bile 6nceden disiintilmeli ve odada o sirada kimin bulunacagina, neyi
amacladiginiza ve siipheli sahsin 6zel durumuna veya ihtiyaclarina bagh ola-
rak oturma diizeninde degisiklik yapilmalidir. Goriisme esnasinda sizin veya
stpheli sahsin dikkatini dagitacak hicbir sey olmamasini ve odanin sessiz, 6zel
ve gereksiz miidahalelerden uzak olmasini temin etmelisiniz.

Ornegin hukuk danismani, cevirmen veya yasi kiiciik siipheliler s6z konusu
oldugunda suipheliye refakat eden bir yetiskin gibi Gc¢tinci taraflarin odada
varliginin dikkatinizi dagitmasina veya sizi telaglandirmasina izin vermeme-
lisiniz. Bu sahislarin planlama safhasinda g6z éniine almaniz gereken belirli
gorevleri olup goriismeye baslar baslamaz bu hususu kendileriyle acikliga
kavusturmalisiniz.

Unutmayin ki, sipheli sahisla bir karsilikli anlayis gelistirmelisiniz, bu da stip-
heliyle daha ilk tanismanizda baslar. Bunu, siipheli sahsa gosterdiginiz ilgi
ve onlarin esenligine verdiginiz 6nem destekleyecektir. Siz stipheli sahisla
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“arkadas” olmaya calismiyorsunuz, onun yerine, siipheli sahislarin sizin onlara
insan olarak saygi gosterdiginizi ve icinde bulunduklari durumlaiilgili stresleri
ve sorunlari anladiginizi gérebilecekleri bir sekilde hareket ediyorsunuz.

>

Adinizi ve ritbenizi sdyleyerek kendinizi tanitin ve ayni sekilde, odada
bulunan diger polis memurlarini ve yetkilileri de tanitin. Sizin ve diger
memurlarin gériisme esnasindaki rollerini anlatin.

Supheli sahsa kendisiyle neden goériisme yapildigini anlatin. Milli yasa
ve kurallariniza bagl olmak tizere bu asamada stipheli sahsi uyarmaniz
gerekebilir. Bunun s6z konusu olup olmadigina bakilmaksizin, siipheliyi
acik bir ifadeyle ve anlayabilecekleri bir lisanla, hangi sucu veya suclari
islemis olabileceginden stiphelenildigi ve kendisine ne hakkinda sorular
soracaginiz konularinda bilgilendirin.

Gorlisme esnasinda neler yapilacagini, yani goériismenin nasil icra
edilecegini anlatin. Stpheliye ayni zamanda bazi bilgi ve konular izah
etmek lzere goriisme esnasinda glindeme gelebilecek diger konularla
ilgili olarak da kendisine sorular sorulabilecegini aciklayin.

Supheliye avukat bulundurma hakki ve kendi milli yasalariniza goére
bunun hangi asamada yapilabilecegini aciklamak da dahil olmak lizere
suphelinin haklarinin neler oldugunu anlatin.

Supheliye bu asamada sorusu olup olmadigini veya bir ihtiyaclar olup

olmadigini (8rnegin tuvalete gitme veya su icme gibi) sorun. Ozellikle
de ne dediginizi anladigindan emin olun.

Yukaridaki hususlarin hepsinin, acik ve net, anlasilabilir ve saygili bir
bicimde agiklanmasi, karsilikli anlayisin olusturulmasi icin dnemlidir.

Tanisma asamasini tamamladiktan ve siiphelinin kendisinden neyin beklendigini
tam olarak anladigi kontrol edildikten sonra, stipheliye ayrintili ve kesintiye
ugratilmaksizin olaylarin bir hikayesini anlatma firsati vermelisiniz. Bu anlatima
stiphelinin, sorusturmasi yapilan suctan sorumlu olduguna isaret edebilecek
her tirlu bilginin agiklanmasi dahil olmalidir. Stpheliye, 6ykiyi kendi agi-
sindan anlatirken diisiinlip muhakeme etme firsati vermeli ve herhangi bir
“boslugu”hemen doldurmaniz gerektigini disinmemelisiniz. Sessiz bir siireye
izin verilmesi, iyi kullanildigi takdirde, goriisme yapilan sahsin sdylenenleri
daha ayrintili bir bicimde anlatmasi veya olaylardan biraz daha s6z etmesi
icin etkili bir vasita olabilir. Stipheli kendi 6ykisiini anlatirken, anlattiklarinin
bazi yonlerinden gercek veya dogru olmalari agisindan kusku duysaniz bile,

Sayfa 26 » Polis goriisme tekniklerine kisa bir giris



stpheliyi konusmaya cesaretlendirip araya girmemek énemlidir. Unutmayin
ki siipheliye “kendi” dykdlerini anlatma firsati veriyorsunuz, ¢tinkii bu 6ykii
daha sonra dogrulugu kontrol edilebilecek ve stiphelinin sugluluguna veya
masumiyetine isaret edebilecek bilgiler saglayacaktir.

Bu 6yklniin bir kayith bir sekline ihtiyaciniz olacaktir. Bu kayda, yalnizca bir kanit
olarak degil, ayni zamanda siiphelinin 6ykiisiini anlatirken degindigi, ayrintilar
halen elinizdeki bilgilerle celisen, siiphe uyandiran kritik noktalara ve daha
sonra acikliga kavusturacaginiz veya dogrulugunu sorgulayacaginiz noktalara
geri déonmenizi saglamasi acisindan da ihtiyaciniz olacaktir. Stiphelinin, verdigi
ifadenin farkinda olmasina yardimci olmak {izere siipheliye sdylediklerinin bir
oOzetini tekrarlayabilirsiniz. Slipheliye yaptiginiz 6zetle hem fikir olduklarini
sOyleme veya (kendince) uygun bir bicimde degisiklik yapma firsati verin.

Unutmayin ki, beden diliniz ve basit ifadelerinizle stipheliyi daha ayrintili ve
eksiksiz bir 6yki anlatmaya cesaretlendirebilirsiniz. Buna, siiphelinin anlattikla-
rina ilgi gosterdiginize ve sdylemek istediklerini aktif bir bicimde dinlediginize
dair isaretler de dahildir. Bunu hafifce basinizi sallayarak veya “ilgin¢” ya da
/Anliyorum” diyerek gosterebilirsiniz.

Siiphelinin anlattigi 6ykilye dayanarak, kendisinden daha fazla ayrinti vermesini
isteyebileceginiz kisimlari belirlersiniz. SUphelinin daha spesifik bilgiler verme-
sini ve acik ve net olmayan veya kararsiz oldugu anlasilan alanlara isik tutmasini
talep edebilirsiniz. Stipheliyi daha ¢ok aciklama yapmaya cesaretlendirirken,
cevaplarini yonlendirmeden veya kisitlamadan, mimkin oldugu kadar ¢ok
bilgi edinmek icin, ucu acik sorulara odaklanmalisiniz. Baslangicta stipheliyi
dogrudan dogruya sikistirmadan, daha fazla bilgiye ihtiyaciniz oldugunu ve
tlm “hikayesini” anlatincaya kadar devam etmesi gerektigini anlatmalisiniz.
Bundan sonra islenen sucla ilgili olarak elinizde bazi kanitlar oldugundan, siz
kendi sormak istediginiz hususlari sorarsiniz. Daha sonra siiphelinin kendi
oykisiinde deginmemis oldugu kanitlar aciklayip kendisinden aciklama iste-
yebilirsiniz: 6rnegin neden su¢ islenen bdlgede oldugunu, kapr kolunda neden
parmak izlerinin bulundugunu ve calinan mallarin neden siiphelinin aracinda
bulundugunu sorabilirsiniz. Sorgulamanin bir bolimi olarak, fiziksel kanitlar
veya fotograflar de sunabilirsiniz. Ornegin:“Bu tornavidayi taniyor musunuz ?”
gibi. Daha 6nceden kanit olarak sunacaginiz“savunma delillerini” hazirlamig
ve bunlari sorularinizin arasina nasil yerlestireceginizi planlamis olmalisiniz.
Bilgiyi taktik amach kullandiginizdan, siipheliye kaniti tam olarak agiklamadan
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“izah etme” veya anlatma firsati vermis olacaksiniz. Ornegin, siiphelinin par-
mak izleri Sali glini meydan gelmis bir sucun islendigi yerde bulunduysa,
stpheliye Sali gliniinii nasil gegirdigini sorabilirsiniz. O glin orada oldugunu
kabul ediyor mu yoksa baska bir yerde mi oldugunu soyliiyor? Eger soruya
“parmak izleriniz su¢ mahallinde bulundu” diye baslarsaniz, o zaman stipheli
su¢ mahallinde nigin bulunduguna dair bir neden yaratabilir. Her zaman agik
bir zihinle sorgulama yaptiginizi unutmayin. Bu bilgilerin arkasindaki neden-
leri bildiginizi farz ederek degil siiphelinin aciklama yaparak ne soyledigini
dinlemelisiniz. Stiphelinin yapacadi aciklama inandirici ve masum olabilir ve
eldeki butiin bilgilerle de ortiisebilir. Bu asamadan sonra ilerleyerek, stiphelinin
verdigi bilgilerle sizin elinizdeki veriler arasinda tutarsizliklar olan alanlari ele
almalisiniz. Bu hususlarin stiphelinin suglu olup olmadigini kanitlamaya (veya
aksini kanitlamaya) yardimci olma bakimindan farkl bir kanit degeri olacaktir.
Yaklasimlardan biri daha diisiik degerli hususlardan baslayip en kanitlayici
glice sahip olanlara dogru ilerlemektir.

Karsilikli anlayis gelistirmeyle ilgili kisa bir not

Sorularinizi nasil formiile edecedinizi bilmelisiniz ¢linki bu, alacaginiz cevaplarin niteligi
(izerinde dogrudan ve Gnemli bir etki yaratacaktir. Genel bir kural olarak sorulanniz net, agik
ve anlasilir olmalidir, bundan maksat dzel deyimler kullanarak veya ayni anda birbirinden
farkli ve ayn hususlan giindeme getirerek siiphelinin aklint kanistirmamakar.

Birbirinden farklr, esitli soru tiirleri vardir: ucu acik sorular, kesin cevabi olan ‘kapali'sorular,
cevabin belirli bir yaniti alacak sekilde kisitlandidj tiirden ‘Zorlayiai tercih iceren ‘sorular, cok
unsurlu sorular ve yonlendirici sorular.

» Ucu agik sorular siipheli sahsin daha uzun, daha ayrintili cevaplar vermesini saglayan ve
gortismecinin yonlendirmesini gerektirmeyen tirden sorulardir. Bunlar “Ne oldu?” gibi

sorular veya stipheli sahistan bir olayi veya durumu “anlatmasini’, “izah etmesini” veya
“tarif etmesini”isteyen sorular olabilir

» Kapal sorular daha kesin ve belirgin cevaplar gerektiren sorulardir. Onek vermek gerekirse,
"0 dedigin kacta oldu?’,"Baska kim vardi?,“Hangi adreste oturuyor?” gibi sorulardir. Bu tir
sorular stiphelinin ne soyledidini daha iyi kontrol altina alabilen ve siipheli sahsin ihtiyaciniz
olan bilgileri vermedigi durumlarda yararli olan sorulardir. Ancak bular, anlatilan dykdyi
sinirh tutabilirler.
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» Zorlayicitercih igeren sorular verilecek cevaplar sizin belirledidiniz yanitlarla sinirli tutarlar.
Silahin tiifek olmasinin mimkiin oldugu hallerde soru sdyle olabilir: “Tifek miydi, tabanca
miydr? “Bu tiir sorulara kargi stipheli sahis goriismeciyi memnun etmek veya sorgulamanin
devam etmesini saglamak tizere sunulan tercihlerden birini rastgele secerek cevap
verebilir. Bu tir sorulardan kaginmalisiniz ¢iinkii bunlar agik bir zihni ortaya koymazlar
ve ayni zamanda dogru cevaplar gdrismecinin distindiigii cevaplann diginda kalabilir.
Gortismeyi bu sekilde siniflamayin.

» Cok unsurlu sorular griismecinin ayni anda birden cok soru sordugu tiirden sorulardr.
Bu, gorisme yapilan sahsin aklint kolayca kanstirabilir ve verilen cevaplarin da goriismeci
icin ayni derecede kafa kanstnar olmalarina neden olabilir. Ornek vermek gerekirse, “0
soyledigini ne zaman soyledi ve ne yapti ayni zamanda odada kim vardi?”

» Yonlendirici sorular belirli bir yanit verilmesini saglayan sorular olup, goriisme yapilan
sahsin manipiile edildigi seklinde degerlendirilen sorulardir. Ornek vermek gerekirse:
"Onu yaralamak istedi degil mi?”. Bu tiir sorular siipheli sahsl, emin olmadiklari veya tam
hatirlamadiklart halde, soylenenle ayni fikirde olma noktasina getiren tiirden sorulardr.

Tartismaya acik bilgiler konusuna nasil aciklik getireceginize karar vermeniz
gerekecektir. Bu kismen stipheliyi anlamaniza ve gériisme esnasinda sliphe-
liyle olusturdugunuz iliskiye bagli olacaktir. Buna soyle bir rnek verilebilir:
ornegin sipheli X mevkiinde oldugunu sdyleyip de sizin elinizde stipheliyi
baskasiyla birlikte Y mevkiinde gordiigiinti séyleyen bir tanik varsa, stipheliye
dogrudan karsi ¢cikmayi ve “Bu dogru degil, Y mevkiinde oldugunu biliyo-
ruz. Nigin bunu itiraf etmiyorsun?” demeyi tercih edebilirsiniz. Bu davranis
suphelinin bunu kabul etmesine de yol acabilir inkar etmesine de. Ancak
bu durumda, bu bilgiyi daha sonra kabul etmesi daha da gliclesecektir ve
olusturulan karsilikli anlayis bozulmaya baglayacak ve stipheli bilgi vermeye
daha az gonullt olacaktir. Ayni tutarsizlikla soyle de bas edebilirsiniz:“Bakin
burada bir sorunumuz var, ¢linki ¢ok glivenilir bir tanigimiz sen X'deyim
dedigin zaman seni Y'de gérmus. Belki bunu izah etmeye calisabiliriz. Belki
buna bir acgiklik getirmemize yardimci olmak tizere bize sdylemek istedigin
baska bir sey de vardir” diyebilirsiniz. Bu son 6rnekteki “calisabiliriz” ifadesi
karsilikli anlayis temelinin saglanmasina yardimci olur ve gercekten ne oldu-
gunu anlamak Uzere sizin stipheliyle birlikte calistiginiz izlenimini verebilir.
Mevcut kanitlarla hala geliski halinde olan stiphelinin dykisiini ‘kapali’ tr
sorularla takip edebiliriz: 6rnedin “Hala Y'de olmadigini iddia etmeyi siir-
direcek misin?” Bu durumda stipheli gériisme sirasinda kendisine stratejik
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bir bicimde acikladiginiz, kendisi aleyhindeki bilgilerin agirhiginin farkina
varacaktir. Bu durum stipheliyi sucu itiraf etmenin en iyi hal tarzi olduguna
ikna edebilecektir. Stphelinin sucunu itiraf etmesi halinde stiphelinin yeni bir
oyku anlatmasina ve yerine gore acik sorular ve yoklamalarla tam ve dogru
bir aciklama yapmasina izin vermelisiniz. Tim gortisme boyunca sakin, agir-
basli ve medeni tavrinizi muhafaza etmelisiniz. Stphelinin anlattigi dykinin
belirli unsurlarina sikica karsi ¢iktiginiz durumlarda bile bunu diismanca ve
saldirgan bir tavir sergilemeden yapmalisiniz.

Gorusmeyi sonlandirma énemli bir asama olup sorulariniz bitince goériisme
sona erer inanciyla cabucak yapilmamalidir. Ele alinmasi gereken bir dizi 6nemli
husus vardir. Bunlardan ilki sipheliye dykilerine ilave etmek istedikleri, aciklik
getirmek istedikleri bir seyin olup olmadigdi ve sormak istedikleri bir soru olup
olmadigidir. Stipheliyle yeniden goriisme yapma ihtiyaci dogabilecegini unut-
mayin. O nedenle karsilikli anlayisi, profesyonel ve saygili bir iliskiyi muhafaza
etmek énemlidir. Gériismenin bu asamasinda, eger dnceden biliyorsaniz, daha
sonraki goriismelerde neleri ele almayi diistindiglintizl agiklayabilirsiniz.

Gorismenin sonunda ilk yapacaginiz degerlendirme, planlama asamasinda
gorusmeyle ilgili olarak belirlediginiz hedeflere ulasip ulasmadiginizdir. Artik,
stiphelinin anlattigi 6ykiniin, sorulariniza verdigi cevaplarin ve halen elinizdeki
bilgilerin 1s1ginda sorusturmayi ilerletmek icin nelerin yapilmasi gerektigini gz
oniline almalisiniz. Verilen ifadelerin dogrulugunu, yapilan savunmayi test etmek
ve diger potansiyel taniklar veya stipheliler dahil olmak Gizere kanitlarin yerini
belirlemek veya emniyete almak icin yeni sorusturmalar yapmaniz gerekebilir.
Muteakip bir gériismenin yararini ve buna en iyi nasil hazirlanabileceginizi
degerlendirmeniz gerekebilir.

Degerlendirme asamasi ayni zamanda kendi performansiniz tizerinde disiin-
mek icin de dnemli bir firsattir. Bu sadece gdriismenin iyi gitmeyen yanlarinin ve
Gizerinde durulmasi gereken hususlarin elestirisini degil, ayni zamanda basarili
yanlarindan gurur duyacaginiz ve neleri yapmaya devam edeceginiz hususlari
da icerecektir. Eger tecriibeli bir ticlincl tarafin yapacagi degerlendirmeye
erisiminiz varsa, bu degerlendiricinin saglayacagi geri bildirimin, mesleki
gelisme planiniza ve kisisel hedef belirleme siirecinize entegre edilmesi bu
tir degerlendirmelerin iyilestirilmesini saglayacaktir.
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Sonu¢

ve karmasik olabilir. Bu stireg gelistirilmis iletisim becerilerinin kullanil-

masini ve en zorlayici kosullarda bile acik ve karsisindakine karsi duyarl
olunmasini gerektirir. Goérlismecilerin biitiin stire¢ boyunca planlama yapabil-
meleri, goriismeyi belirli bir yapiya oturtmalari ve disiplin sergilemeleri gerekir.
Goriismeciler ayni zamanda kendi performanslariyla ilgili olarak elestirel bir
bicimde diistinebilmeli ve bu karmasik psikolojik streci anlayabilmelidirler.
Edinilmis olsalar bile bu beceriler amirler ve kidemli memurlar tarafindan
deger verilmedikce, tesvik edilmedikce, desteklenmedikce ve kalite kontroli
yapilmadikca kolaylikla kaybolabilir veya korelebilir.

S orusturma amach gériisme becerilerinin edinilmesi ve uygulanmasi gli¢

Bununla birlikte, bu kilavuzun da gosterdigi gibi, bazi basit ancak kritik adim-
lar atarak goriisme tekniklerinde 6nemli ilerlemeler kaydedilebilir. Basarih
sorusturma goriismelerine yonelik bu yaklasima veri saglayan cok biiytik
miktarlardaki bilimsel arastirmalardan ve uzman uygulayici deneyimlerinden
yararlanmak bitln polis memurlarina aciktir.

Polis memurlari pragmatik bireylerdir. Polislik sorumluluklarini yerine geti-
rirken neyin ise yarayip yaramadigini bilmek isterler. Bu kilavuzda “neyin ise
yaradigi” gosterilmekte ve sorusturma amacli gériismelerin islerine yaramasi
icin polis memurlarina temel bir kaynak sunulmaktadir. Sunu kabul etmek de
gerekir ki, bu kaynak tek basina bitiin polis memurlarini basaril sorusturma
gorlismecilerine donistiremez. Ancak, polis memurlarinin denenmis ve test
edilmis yontemleri mesleki uygulamalarina tasimalarini saglayacak saglam
bir temel sunmaktadir. Bu, sorusturmalarda polisin etkililigini artiracadi gibi,
polis memurlarinin, bitiin vatandaslarin hak ettigi, insan haklarina dayal polis
hizmetlerini sunmalarini da saglayacaktir.
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Demokrasilerde ve hukuk devletinde polis hizmetleri

Sug olaylaninin cogunun toplumun sagladidi bilgiler sonucunda ¢oziime kavusturuldugu
genelde kabul edilen bir gercektir. Polisin, hizmet verdigi toplumun ve o toplumu olusturan
farkli biitin unsurlann giivenine ve saygisina sahip oldudu durumlarda bu bilgi serbestce
saglanir. Bunun olmadidr hallerde polis suc olaylanini coziime kavusturmak icin orantisiz
bir bicimde itiraflara bel badlayacaktir. Bu bagimlilik beraberinde baski uygulamays, sahte
itiraflan kabul etmeyi ve sucun failini bulmaya yonelik gercek veya algilanmig baskilar
karsisinda insan haklarmin ihlalini getirecektir. Polisin su¢ olaylarni cézmedeki basansi
polisin halkla olan iliskisiyle yakindan baglantilidir.

Suglulann adalet dniine ikanimasl abalarinda birinci sinif sorugturma gdriismecileri son
derece onemlidir. Ancak bunlarin suc olaylannin céziimiine olan katkilari, taniklarin ve
magdurlarin —yani adaletin yerini bulmasl icin Gne gikip yardima olmaya géniillii siradan
vatandaslarin destegi olmaksizin cok sinirl olacaktir. Vatandaslarin bunu yapmasi adalet
sisteminin adil olduguna ve tarafsiz ve insanail bir polis hizmetinin profesyonel etkinligine
ve diirtstligiine inandiklan yerlerde daha muhtemeldir. Toplumun hukukun tstiinligiine
giivenini ve saygisini saglamada profesyonel ve saygili sorusturma gorismeciliqi biyiik
bir yapitasl olusturabilir
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Polis goriismelerinde
uygulanan ilkeler

Amac dogru, giivenilir ve kapsamli bilgi elde etmektir

» GOrlismenin amaci neler olup bittigine dair ve gériisme yapilan sahsin
bildigi diger ilgili bilgiler konusunda tam, gercek ve dogru anlatimi
elde etmektir.

Aksi kanitlanincaya kadar sahsin masum oldugunu kabul eden acik
ama sorusturmaci bir zihni muhafaza etmek

» Gorusmeci kisisel gorlslerinin veya dnyargilarn kendisini etkilemesine
izin vermemeli, bunun yerine konuya acik bir zihinle yaklagmalidir.
Bu sayede daha sorusturmaci bir yaklasimla eksiksiz ve giivenilir bir
anlatima yonelik sorular sorulabilecektir. Boylece, goriismeci kendisinde
mevcut olan oykii ile sahsin 6ykisini karsilikli test edebilecektir.

Tarafsiz ve herkesin onuruna saygili davranmak

» GoOrusmecinin daima sltpheli sahsin insan haklariyla uyumlu,
profesyonel bir yaklasimla hareket etmesi ve 6zel ihtiyaclari olan
bireylere duyarli davranmasi cok dnemlidir.
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Sorusturma yapmakla yiikiimlii oldugunuzdan, sessiz kalan bir
siipheliyle de goriisme yapmak miimkiindiir

» Slpheli sessiz kalsa da goriismeci soru sormaya devam etmelidir.
Slpheli daha sonra kendisine bazi sorularin sorulmadigini iddia
edebilir. Bu, kendilerine 6ykilerini anlatmalari icin verilen bir firsattir.

Sorusturmayla ilgili oldugu miiddetce istediginiz her soruyu
sorabilirsiniz

» Sizden s6z konusu sug olayini sorusturmaniz istenmektedir o amacla,
olayi ¢cozmeye yonelik her soruyu sormada serbestsiniz

Verilen cevabi kabul etmek zorunda deglsiniz ve baski araci haline
gelmedikge soruyu sormada israr edebilirsiniz

» Dogru ve gercek dykiiyli bulma arayisi icinde olan gdriismeci ortaya
¢ikan geliskilere ve tutarsizliklara agiklik getirmek icin anlatilan 6ykiyle
ilgili yoklama sorulari sorabilir ve 6ykiiyli sorgulayabilir.

Sucun gercek bir bicimde itirafinin, gerek adalet sistemi, gerekse
magdur icin yararlari oldugunu kabul etmek

» Sahte itiraf olasihigi konusunda dikkatli olmalisiniz, ancak sucun kabul
edilmesi de, magdur Uzerindeki tedirginlik ve stresi azaltacak ve
cekismeli bir davaya oranla, adaletin yerini daha etkin ve zamaninda
bulmasini saglayacaktir.
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Avrupa Konseyi Ceza Hukuku Isbirligi Birimi (GM1)
onculigiinde hazirlanan giris niteligindeki bu 6zet
el kitabi, temel olarak polis memurlari ve bunlar
arasinda da 6zellikle stiphelilerle goriisme yapanlar
icin bir egitim araci olarak tasarlanmistir. El kitabinin
esas amacl, sorusturmalarin muilakat asamasi
sirasinda insan haklari ile uyumlu uygulamalari
tesvik etmek ve bunu yaparken de yalnizca yasal
ve ahlaki zorunluluklarin degil, ayni zamanda boyle
bir yaklasimin benimsenmesi ile elde edilecek olan
operasyonel etkililigin de altini cizmektir.

S6z konusu el kitabr bunlara ek olarak, davalarin
¢o6zimiinde yalnizca ispatlanmamis itiraflara
glivenmenin tehlikelerine dikkat ¢ekmekte;
acik gorusluligud korumanin ve masumiyet
karinesinin tasidigr hayati 6nemi vurgulamakta;
stphelilerin miilakatlar sirasinda baski ve iskenceye
basvurmanin giivenilmezligini ispatlamakta;
stphelilerin, dava konusu edilebilir bilgilerin ortaya
ctkma olasiligi en fazla olacak sekilde sorgulanmasi
icin uygulamaya yonelik tavsiyeler icermekte
ve memurlara, sorusturma mulakatlarini etkili

bir sekilde yapilandirmalarini ve planlamalarini §
saglayacak yontemler sunmaktadir. é
TUR

Avrupa Konseyi Avrupa kitasinin 6nde gelen insan haklari
kurulusudur. Avrupa Konseyi, Avrupa Birligi'nin tim Uyeleri
dahil olmak Uzere, 47 Uye Ulkeden olusmaktadir. Tum
Avrupa Konseyi Uyeleri insan haklari, demokrasi ve hukukun
Ustinligund korumaya yénelik Avrupa insan Haklari
Sozlesmesini imzalamistir. Avrupa insan Haklar Mahkemesi
Sozlesmenin Uye Ulkelerdeki uygulamasini denetler.
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