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Girig

1.  Avrupa Konseyi Insan Ticaretine Karsi Eylem Uzmanlar Grubunun (GRETA) bulgularina
dayanarak Avrupa Konseyi eski Genel Sekreteri tarafindan hazirlanan “Ready for Future Challenges -
Reinforcing the Council of Europe” (Gelecekteki Zorluklara Hazirlik - Avrupa Konseyini Giiclendirmek)?
isimli raporda, emek somiiriisii amacli insan ticareti olgusunun Avrupa'nin karsilastigi en biyik
zorluklardan biri oldugu ifade edilmistir. Bakanlar Komitesi, Helsinki'de diizenlenen 17 Mayis 2019
tarihli 129. Bakanlar Oturumunda, mevcut Avrupa standartlarinin sagladigi korumanin incelenerek
bosluklarin tespit edilmesi ve sektdre 6zgu tavsiyeler, ilkeler ve davranis kurallariyla birlikte, gerekli
oldugu takdirde dider araclarin gelistiriimesi konusunda mutabik kalarak Bakan Delegelerine insan
ticaretiyle miicadele eylemlerinin gliclendirilmesi yollarinin arastiriimasi talimatini vermistir.?

2. Avrupa Konseyi Insan Ticaretine Kargi Eylem Sézlesmesinin (“Sézlesme”) ikinci degerlendirme
turu sirasinda GRETA, Taraf Devletlerin emek sémiriisii amacli insan ticaretini dnlemeye ve insan
ticaretiyle miicadeleye yonelik olarak aldiklan tedbirleri 6zellikle dikkate almistir. GRETA, 7. Genel
Raporunda bu konuya tematik bir bolim ayirmistir.® Mevcut veriler, emek somdiriisi amagl insan
ticaretinin artmakta oldugunu ve bu vakalarin Sézlesmeye Taraf bazi Devletlerde en cok rastlanan
sOomurd tird haline donlistigini gostermektedir. Bu tiir insan ticareti hem kayith hem de kayit disi
ekonomide gorilmekte ve kadin, erkek ve cocuklara yonelik olmaktadir. Emek sémdirtsi amach insan
ticareti onemli karlar getirmekte ve vergi kagirma, sosyal giivenlik sahtekarliklari, yolsuzluk ve kara
para aklama gibi diger yasa disi faaliyetlerle baglantili olabilmektedir. GRETA, emek somiirlisii amacli
insan ticaretiyle miicadelenin bircok acgidan zorluk arz ettigine isaret etmistir. Kurumlarin emek
somirist amaclh insan ticaretine dair farkindalik dizeyinin uzun bir slireden beri cinsel istismar
amaciyla insan ticaretine dair farkindalik dizeyinden daha sinirli kalmis olmasi, emek sémurisi
olgularinin proaktif bir sekilde tespit edilememesi sonucunu dogurmustur. Calisma standartlarinin
yorumlanmasi ve uygulanmasinda ve emek somiuristnin tanimlanmasinda pratikte farkhlklar
gorilmesi, magdurlarin galisma ve barinma agisindan ¢ogunlukla insan tacirlerine bagimli olduklari
icin sikayetci olmamayi ya da taniklik yapmay: tercih etmemesi ve en énemlisi emek sémiiriisii amagli
insan ticaretiyle miicadelenin Devlet, sivil toplum, sendikalar ve 6zel sektér arasinda koordine eylem
gerektirmesi sebebiyle daha buyik zorluklar ortaya gikmaktadir.

3.  Temmuz 2019'daki 35. toplantisinda GRETA, emek sémuirlisi amacli insan ticaretiyle miicadeleyi
glglendirmek igin 6zel bir galisma grubu kurmaya karar vermistir. Calisma grubu, emek somurisu
amacl insan ticaretiyle miicadele alaninda en iyi uygulamalarin bir derlemesini hazirlamistir.* Bu
derleme gergevesinde GRETA, emek sémdiriisi amagcl insan ticaretinin dnlenmesi ve insan ticaretiyle
miicadeleye yonelik tedbir alma yukimliliginin yerine getirilmesini pekistirmek amaciyla bu
Aciklayici Notlar kabul etmistir.

1 Bkz.: https://search.coe.int/cm/Pages/result _details.aspx?0bjectld=090000168093af03

2 Bkz.: Bakanlar Komitesi Karari, CM/Del/Dec(2019)129/2 (17 Mayis 2019). Bkz.:
https://search.coe.int/cm/pages/result details.aspx?objectid=09000016809477f1

3 01 Ocak-31 Aralik 2017 dénemine iligkin olarak GRETA'nin faaliyetleri hakkindaki 7. Genel Rapor, GRETA (2018)1.
4 https://rm.coe.int/mpendium-of-good-practices-in-addressing-trafficking-in-human-beings-f/16809f9bef
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4, Avrupa Konseyi Insan Ticaretine Karsi Eylem Sézlesmesinin 4. maddesinde ve diger belgelerde
yinelenen, insan ticaretinin® uluslararasi alanda kabul edilen taniminda® (ic unsur bulunmaktadir:
bir "eylem" (kisileri ise alma, nakil, sevk, barindirma ya da karsilama), bu eylemi gergeklestirmek icin
kullanilan bir "arag¢" (tehdit ya da glic kullanimi ya da diger sekillerde zorlama, adam kagirma,
sahtecilik, kandirma, yetkinin ya da savunmasizlik halinin kétlye kullaniimasi, bir bagka kisi lizerinde
kontrolli bulunan bir kisinin rizasini almak maksadiyla ddeme ya da menfaat saglamak ya da elde
etmek) ve bir somiirl "amaci". Bu tanimda, diger kisileri fuhus yoluyla sémiirli ya da diger tiirde cinsel
istismar, zorla calistirma ya da hizmet ettirme, kolelik ya da kélelik, hizmetkarlik benzeri uygulamalar,
kisinin organlarinin alinmasi dahil olmak lizere somdiri tirleri acik uclu bir listede belirtilmistir. Bir
kisinin amagclanan sémurilye riza géstermis olmasi, daha 6nce bahsedilen “araglardan” herhangi birinin
kullanildigi hallerde veya insan ticaretine maruz kalan kisinin bir cocuk oldugu durumlarda 6nem
tasimaz.

5. Emek somiiriisii amagh insan ticareti ifadesi, cinsel istismar amacl insan ticareti ve hem
kayith hem de kayit digi farkli ekonomik sektorlerde sdémirli amacgh insan ticareti olgularini
birbirlerinden ayirt etmek amaciyla kullaniimaktadir. Insan ticareti baglaminda “emek sémiiriisii”
kavrami, en azindan, zorla galistirma ya da hizmet ettirme, kélelik ya da kdlelige benzer uygulamalar,
kulluk, Avrupa Insan Haklari Sdzlesmesi (AIHS) 4. Madde hiikiimlerine dair Avrupa Insan Haklari
Mahkemesinin ictihadi dahil olmak tizere uluslararasi hukukta genis kabul gormis kavramlar olarak
anlagilmaktadir. Ozellikle, Zorla veya Zorunlu Calistirma ile ilgili Uluslararasi Calisma Orgiitii (ILO)
Sozlesmesinin (29 No.'lu, 1930 tarihli) 2(1) maddesinde cebri veya mecburi calistirma, "herhangi bir
kisinin ceza tehdidi altinda ve bu kisinin tam istedi olmadan mecbur edildigi tiim is veya hizmetler"
olarak tanimlanmistir.

6.  SOmiirii, insan ticaretinin sug sayllmasi agisindan temel bir unsurdur. Bununla birlikte, sémuri
kavrami uluslararasi hukukta tanimlanmamistir. Cesitli disiplinlerde (ekonomi, siyaset, felsefe, hukuk)
“somirinin” ne oldugu belirlenmeye calisiimis olsa da bu kavram muglak kalmistir ve somiiriiniin
hem zamansal hem de Kkilltiirel boyutlar bulunmaktadir. Insan ticareti baglaminda, eksik tanimlanmig
ve sabit olmayan bir tanim olmakla beraber "sémurd" ifadesinden, streklilik arz edecek sekilde haksiz
avantaj elde edilmesinin anlasilmasi genel kabul gérmektedir. Bir ucta, zorunlu asgari Ucretin
o6denmemesi gibi is hukuku ihlalleri bulunurken, diger ucta haksiz avantajin adir bir hal aldigi ve son
derece vahim zararlara yol actigi durumlar s6z konusudur.” Halihazirda, bu sireklilik halinde hangi
noktada emek sémurusundn bir is hukuku sorunu olmaktan gikarak ceza hukuku kapsamina giren bir
mesele héline geldigi acik degildir. "Somiri”niin acik bir taniminin bulunmayisi, calisma haklarinin
ihlali yoluyla sémiru ile zorla galistirmaya varan asiri sémurt arasindaki sinirin belirlenmesini
zorlastirmaktadir.®

> Birlesmis Milletler Sinir Asan Organize Suglarla Miicadele Sézlesmesini (“Palermo Protokolii”) tamamlayan, Ozellikle
Kadin ve Cocuklarda insan Ticaretini Onleme, Bastirma ve Cezalandirmaya Dair Protokoliin 3. Maddesi.

6 Ornegin, 2002/629/JHA sayill Konsey Cerceve Kararinin yerine gegen, insan ticaretini 6nleme ve insan ticaretiyle
miicadele ve maddurlar korumaya dair 2011/36/EU sayili Avrupa Parlamentosu ve 5 Nisan 2011 tarihli Konsey Direktifi.
7 Bkz. Birlesmis Milletler Uyusturucu ve Sug Ofisi UNODC, insan Ticareti Protokoliinde 'sémiirii' kavrami, Viyana, 2015.

8 Klara Skrivankova, Between decent work and forced labour: examining the continuum of exploitation (iyi kosullarda
galisma ve zorla galisma: sémiirii siirecinin incelenmesi), Joseph Rowntree Foundation, Kasim 2010 Ayrica bkz. Marija
Jovanovic, The Essence of Slavery: Exploitation in Human Rights Law (Koleligin Esaslari: Insan Haklar Hukukunda
Sémirli), 20 Human Rights Law Review 3 (2020).



GRETA (2020)12
ISTISMARIN SUREKLIiLiGI
KUCUK is BUYUK iS
o _HUKUKU_ HUKUKU ZORLA
DUZGUN IS IHLALLERI IHLALLER] CALISTIRMA

- " O
| | |

Ceza kanunu
uyarinca cezai
yaptirimlar

Hukuki ya da idari yaptirimlar
(veya cezai yaptirimlar)

7.  Kinlganhk (savunmasizlik) ve bunun suiistimali insan ticaretini anlamada temel esastir.
Savunmasizlik (kirilganlk) ifadesi, uluslararasi insan haklari baglaminda genellikle belirli veya 6zel
destege ihtiyaci olan kesimlerin belirli dezavantajlarini vurgulamak igin kullanilsa da bir kesim ya da
kisiyi savunmasiz olarak nitelendirmek igin kullanilacak kavram ya da kriterlere dair tek bir tanim
bulunmamaktadir.® Uluslararasi Galisma Orgiitii ILO, savunmasizligin, insan ticareti magdurunun bazi
ozelliklerinden (fiziksel veya zihinsel eksiklik, saglik sorunlari veya genc olmak) veya kisinin hedef
Ulkede icinde bulundugu durumdan (yoksulluk, dezavantajli idari stati) kaynaklanabilecegini
gozlemlemistir.'® Bununla birlikte, somiri olgusu icin gerekli kosul, savunmasizigin kotiye
kullaniimasi olup tek basina savunmasiz konumda olma degildir. Sézlesmenin Aciklayici Raporunda,
savunmasiz konumun suiistimali, ilgili kisinin suiistimale boyun egmek disinda gercek ve kabul
edilebilir hicbir alternatifinin bulunmadigi herhangi bir durumun suiistimali olarak tanimlanmistir.
Savunmasizlik her tirde olabilir: fiziksel, psikolojik, duygusal, aileyle ilgili, sosyal ya da ekonomik.
Insan ticaretine maruz kalan kisinin giivensiz durumu ya idari statiisiiniin yasal olmayisi, ekonomik
acidan bagimli durumu ya da saghginin hassas durumda olmasi s6z konusu olabilir. Kisacasi, bu
durum, kisinin sémrtyi kabul etmek zorunda kaldigi herhangi bir miiskil durum olabilir.!

8. Agir emek sOomiiriisii, Avrupa Birligi Temel Haklar Ajansi (FRA) tarafindan, somdirinin
gerceklestigi Uye Devletin mevzuati uyarinca sug teskil eden her tiir emek sémiiriisiinii ifade etmek
icin kullanilan bir kavramdir.*2

Emek somurist amach insan ticaretinin sug teskil etmesi

9.  Sozlesmenin 18. maddesi, insan ticaretinin sug sayllmasini amaclamaktadir. Insan ticaretini sug
sayan vyasalarin varligi, diger hususlarin yani sira, yasanin uygun yaptirimlar 6ngordigii ve
uygulayicilar, savcilar ve hakimler tarafindan kolayca harekete gegirilebildigi durumlarda pekistirilen

° Elif Celik, The role of CRPD in rethinking the subject of human rights (Engelli Bireylerin Haklarina Dair Sézlesmenin
insan haklari konusunu yeniden degerlendirmekteki rolli), 21 The International Journal of Human Rights (Uluslararasi
insan Haklari Dergisi) 7 (2017) s. 933-955.

10 Rohit Malpani, Legal Aspects of Trafficking for Forced Labour Purposes in Europe (Zorla Galistrma Amagch insan
Ticaretinin Yasal Yonleri), JLO Working Paper (ILO Calisma Raporu), Ocak 2006, s. 4.

W Council of Europe, Explanatory Report to the Council of Europe Convention on Action against Trafficking in Human
Beings (Avrupa Konseyi, Insan Ticaretine Karsi Eylem Sézlesmesine iliskin Aciklayici Rapor) (2005) paragraf 83. Ayrica
bkz. 2002/629/JHA sayili Konsey Cergeve Kararinin yerine gegen, insan ticaretini 6nleme ve insan ticaretiyle miicadele
ve maddurlari korumaya dair 2011/36/EU sayili Avrupa Parlamentosu ve 5 Nisan 2011 tarihli Konsey Direktifi, Madde
2(2) ile Birlesmis Milletler Uyusturucu ve Sug Ofisi UNODC, Birlesmis Milletler Sinir Asan Organize Suglarla Micadele
Sozlesmesi ve Protokollerine dair miizakereler igin hazirlik galismalari (2006).
12 Avrupa Birligi Temel Haklar Ajansi, Agir emek sémiiriisii: Avrupa Birligi Uyesi Devletlere gelen veya AB Uyesi Devletler
arasinda dolasan iscilere dair AB Uyesi Devletlerin yiikiimlillikleri ve maddurlarin haklari (2015). Bkz.
https://fra.europa.eu/en/news/2015/zero- tolerance-severe-forms-labour-exploitation-needed-fra-study-says
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onemli bir 6nleyici rol oynamaktadir. Bu cercevede ve 6zellikle emek somiiriisii baglaminda, suglarin
kapsamli, ayrintili ve net bir sekilde tanimlanmasi cok 6nemlidir.
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10. Insan ticaretinin suc sayllmasina ek olarak, bazi Taraf Devletler, ceza kanunlarinda zorla
calistirmayi yasaklamakta ve buna dair hiikiimleri is kanunlarina da dahil etmektedir. Devletler, insan
ticareti sugunu siibuta erdirmek igin hangi fiilin emek sémiiriisii oldugunu yorumlarken is hukukunda
yer alan standartlarla tutarl olmaya dikkat etmelidir. Devletler, olasi yasal bosluklari doldurabilmek igin
kendi topraklarinda emek somdiriisii amagl insan ticareti ile ilgili yeni deliller 1siginda mevzuatlarini
dizenli olarak gézden gecirmelidir.

11. Sodzlesmeye taraf Devletlerden yalnizca birkagi ulusal hukuklarinda "sémiri" tanimi yapmis,
diger Taraf Devletler ise insan ticareti baglaminda "emek somdiriisi"ni tarif etmistir.!> Devletler,
yorum tutarsizligi ve yasal belirsizlikten kaginmak icin somiirii kavramina iliskin parametreleri yasa
ya da ilkeler yoluyla tanimlamalidir. Bu tanimda, ev isleri ve hizmetkarlik da dahil olmak lizere, emek
somurisu amach her tirll insan ticaretine yer verilmelidir.

12. Insan ticaretinin yasal tanimina iliskin unsurlardan biri olan “zorlama”nin boyutlarini tarif
etmek, emek sémiiriisi amach insan ticaretinin altinda yatan etkenleri anlamakta esastir. Insan
tacirleri genellikle dogrudan tehdit veya glic kullanmak yerine, iscileri licret dememe tehdidi veya
fiillen Ulicret 6dememe gibi Ustl ortlla cebir yollariyla calismaya zorlayarak sémirmekte ve kisilerin
yasa disi gocmen statlisii ve gecgim kaynadi bulunmamasi gibi savunmasizliklarindan istifade
etmektedir. Chowdury ve Diderleri-Yunanistan davasinda Avrupa Insan Haklar Mahkemesi, emek
somiiriisii amagli insan ticareti bakimindan ilk defa Avrupa Insan Haklari Sézlesmesinin 4. Maddesinin
ihlal edildigine karar vermistir. Mahkeme, isverenin isgilerini emek yoniinden sémirmek amaciyla
yetkisini kotlye kullanmasi ya da iscilerin savunmasiz konumundan istifade etmesi halinde iscilerin
gondlli olarak calismayacaklarini dikkate almistir.* Mahkeme ayrica, serbest dolasim hakkinin
kisitlanmasinin zorla galistirma ya da insan ticaretini kanitlamak bakimindan o/mazsa olmaz bir kosul
sayllmayacadini, zira magdurun serbest dolasim hakki bulunsa da insan ticareti olgusunun mevcut
olabilecegini de dikkate almistir.*> Devletler, insan ticaretinin yasal taniminda yer alan unsurlardan biri
olan savunmasizliktan istifade etmek kavramini S6zlesmedeki tanimla uyumlu hale getirmelidir.
Sozlesmede tanimladidi sekilde savunmasizligin kétiiye kullaniimasi, fiziksel, psikolojik, duygusal, aile
ile ilgili, sosyal veya ekonomik agidan her tiir savunmasizigin kétiiye kullanilmasini kapsamaktadir.

13. Yetiskinlerden istifade etmeye yonelik yontemlerin kullanildidi durumlarda (gocuklarda bu
yontemlerin kullanilip kullaniimadiginin bir 6nemi yoktur) insan ticaretine maruz kalan kisilerin niyet
edilen somiirilye riza gostermesinin bir 6nemi olmadigi hususu, insan ticaretinin sug addedildigi
ulusal tedbirlerde acgikca belirtiimelidir. Zira, yasamlarini stirdirebilmek icin baska bir alternatifleri
bulunmayisi ya da bu durumu sémdiri olarak algilamayislari sebebiyle, 6zellikle emek sémdirisine
maruz kalan kisilerin sémurtyu bilerek kabul etmesi s6z konusu olabilmektedir. Nitekim riza, insan
ticareti olgularinin farkli asamalarinda 6nemli bir etkendir; 6rnegin: sdmiriiye riza géstermis
olduklarini diistindiikleri icin insan ticareti magdurlarinin kendilerini bu sekilde tanimlamaktan imtina
ettigi durumlar; goriiniste kisinin sdmdiriliye riza gosterdigi bir vakayi insan ticareti olarak sorusturmak
ve kovusturmak dogrultusunda bir karar alirken; magdurun riza gostermis oldugu seklinde ifade
verildigi hallerde faillere verilecek cezayi kararlastirirken.'® Yasalarda niyet edilen sémiriye riza

13 GRETA, Compendium of good practices in addressing trafficking in human beings for the purpose of labour exploitation
(Derleme-Emek sémiriisi amaclh insan ticaretiyle micadelede en iyi uygulamalar), GRETA (2020)08, s.5-7

4 Chowdury ve Digerleri-Yunanistan (Bagvuru No. 21884/15), 30 Mart 2017 tarihli Karar, paragraf 96.

15 a.g.e., paragraf 123.

16 Bkz. UNODC Issue Paper, The Role of Consent in the Trafficking in Persons Protocol (UNODC, Konulu Rapor, Insan
Ticaretinde Kisinin Rizasinin Rolii Protokoll), Birlesmis Milletler, Viyana, 2014. Bkz.: www.unodc.org/documents/human-
trafficking/2014/UNODC 2014 Issue Paper Consent.pdf
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gosterilmesinin bir nemi olmadiginin agikca belirtiimesi, insan ticaretiyle miicadeleye yonelik yasa
hiikiimlerinin uygulanmasini iyilestirebilir ve insan ticareti magduru olan kisilere bu durumlarini STK
ve kamu makamlarina bildirme konusunda daha fazla gtiven verir.
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14. Bircok Devlette uygulayicilar, koéti calisma kosullarini insan ticareti sucu olarak
sorusturulabilecek ve kovusturulabilecek veya sorusturulmasi ve kovusturulmasi gereken durumlardan
ayirmakta blylk zorluk yasamaktadir. Hangi eylemin insan ticareti amagh emek sdmurisi
olusturduguna iliskin mahkemelerin bazi yorumlari, beraat ya da is hukuku ihlali ya da insan ticareti
ihtiva etmeyen istismar kararlari verilmesine yol acabilmektedir. Benzer sekilde, insan ticareti
maddurlarinin tespit edilmesinden sorumlu makamlarin neyin sdémiri olusturduguna iliskin bazi
yorumlari da maddurlarin tespit edilememesine ve yardim, tazmin ve korumadan mahrum
birakilmasina yol acabilmektedir. Bu nedenle, "emek somiirlisi"niin kapsam ve anlamini acikliga
kavusturmaya yonelik Ulkelere 6zgl rehberlik saglanmasi ve insan ticareti baglaminda bu tiir bir
rehberlikten istifade edilmesi, emek somiiriisii amacli insan ticaretinin dnlenmesi, tespiti ve insan
ticaretiyle miicadelede gorev alan kolluk kuvvetleri, is miifettisleri, savcilar, hakimler ve diger aktorlere
yardimci olabilir.’

Emek somiiriisii amach insan ticaretinin suc haline getirilmesi
o Yorum tutarsiziigi ve yasal belirsizlikten kaginmak igin sémiirii kavramina iligkin
parametreleri yasa ya da ilkeler yoluyla tanimlayin;

o Ulusal mevzuatta yer alan, fiziksel, psikolojik, duygusal, aile ile ilgili, sosyal ya da ekonomik
her tlir savunmasizlik durumunun kéttiye kullanilmasi kavramini Sézlesmedeki tanimla

uyumlu héle getirin;

o Niyet edilen somiriiye riza gdstermenin bir énemi olmadigini yasada acikca belirtin;

o Olasi yasal bosluklari doldurabilmek icin emek sémriisti amagl insan ticareti ile ilgili yeni
deliller 1siginda mevzuati diizenli olarak gézden gegirin.

Politika ve kurumsal cerceve

15. Sdzlesmenin 29(2) maddesi uyarinca Taraflarin, spesifik koordinasyon kurullarinin
olusturulmasi da dahil olmak (izere, insan ticaretine karsi ulusal politika ve eylemlerin
koordinasyonunu saglamak igin dnlemler almasi gerekmektedir. Gercekten de koordine ve kapsamli
bir kurumsal destek cercevesi olmadan emek sdmurisi amagh insan ticaretiyle micadele cabalar
daginik ve etkisiz kalmaktadir. Zorla calistirma ve insan ticareti farkli bakanliklarin yetki alanina
girebilecegi igin politika koordinasyonu esastir. Devletler, emek sémiriisi amagli insan ticaretiyle
mucadelede ulusal eylemleri koordine etmek ve yuritmek ve spesifik problem ve olgular ele almak
icin farkh disiplinleri kapsayan gorev giigleri veya galisma gruplari olusturmalidir. Bdylece,
ilgili tim kurumlarin dahil oldugu ve farkl disiplinleri kapsayan entegre bir yaklasimla bilgi ve istihbarat
paylasimi saglanir ve bu kurumlarin birbirini tamamlayarak farkli gorev ve yetkilerini birlikte yerine
getirmeleri mimkin olur (ayrica bkz. paragraf 22).'® Farkli disiplinleri kapsayan is birligi kapsaminda,
asgari olarak, ilgili bakanlk ve yerel makamlarin temsilcileri, kolluk kuvvetleri, is mufettiglikleri, igveren

17 Ulkeye 6zgii 6rnekler icin bkz. GRETA, emek sémiiriisi amacli insan ticaretiyle miicadelede en iyi uygulamalar,
Derleme, s. 6-7.

18 Bkz.: Emek somiiriisii amagli insan ticaretiyle miicadelede farkli disiplinleri kapsayan is birligi icin uzmanlara yénelik
Hollanda Hukimeti tarafindan hazirlanan el kitabi (2016) L Bolim bkz.:
https://www.government.nl/documents/publications/2016/01/18/manual-for-experts-on-multidisciplinary-coopera-
tion-against-trafficking-in-human-beings-for-labour-exploitation



https://www.government.nl/documents/publications/2016/01/18/manual-for-experts-on-multidisciplinary-cooperation-against-trafficking-in-human-beings-for-labour-exploitation
https://www.government.nl/documents/publications/2016/01/18/manual-for-experts-on-multidisciplinary-cooperation-against-trafficking-in-human-beings-for-labour-exploitation

orgltleri, sendikalar ve sivil toplum kuruluslarina yer verilmelidir. Dider ilgili aktorler arasinda
belediyeler, gogmen orglitleri ve isletmeler bulunmaktadir. Miimkiin ve uygun oldugunda, insan ticareti
maddurlan da bu tedbirlerin gelistiriimesinde ve izlenmesinde rol almaya tesvik edilmelidir.
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Emek somiiriisii amacgh insan ticaretiyle miicadelede farkl disiplinleri
kapsayan is birligi

o Politikalar ve isleyise yonelik konular acgisindan farkli disiplinleri kapsayan
gorev gucleri veya calisma gruplari olusturun;
Farkli kurumlarin farkli gérev, sorumluluk ve yaklasimlarindan faydalanin;
Bilgi ve istihbarat paylasin;
Farkh disiplinleri kapsayan egitimler diizenleyin ve uzmanlik teatisinde bulunun;
Ortak denetim ve ziyaretler gergeklestirin.

16. Insan ticaretiyle miicadele icin ulusal stratejiler veya eylem planlar kapsamli olmali ve
emek sémdirtisii amagl insan ticaretiyle miicadeleye yodnelik spesifik tedbirler icermelidir. Hikimetler,
hedeflerin belirlenmesinde, faaliyetlerin uygulanmasinda ve eylem planlarinin sonuglarinin yerine
getirilmesine tam katiim sagdlamali ve sorumluluk ve hesap verebilirligi Ustlenmelidir.'® Hazirlik
asamalarindan baslayarak is miifettisleri, sendikalar ve sivil toplum kuruluslari da dahil olmak Uzere
ilgili paydaslari iceren katiima bir yaklasim benimsenmelidir. Strateji ve eylem planlari, bu olgunun
Olcegini belirlemek ve riskli sektorler ve hedef gruplarin tespiti, yasal cerceve ve ictihadin analizi,
talebe yonelik olanlar da dahil olmak Uzere onleyici tedbirler, maddurlara spesifik yardim ve koruma
temini, takip ve dederlendirme gergevesi ve biitlin bunlarin uygulanmasi igin spesifik bir biitge tahsis
edilmesi icin arastirma ve veri toplamayi 6ngérmelidir.?°

17. Devletler ayrica, emek somdiriisii de dahil olmak Uzere farkli somiiri tirlerine yonelik insan
ticareti madgduru kisilerin tespit ve teshis edilmesi ve bu kisilere yardim temini icin Ulusal
Yonlendirme Mekanizmasi (NRM) kurmalidir. Ulusal Yonlendirme Mekanizmasi binyesinde is
miifettislikleri ve sendikalar da dahil olmak (zere tiim ilgili aktdrlerin gérev ve sorumluluklari net bir
sekilde tanimlanmalidir (bkz. paragraf 51 ve sonrasi). Koordinasyon ve is birligi yapilari boyle bir
mekanizma iginde ortaya konulmali ve bu mekanizmaya dayanarak uygulanmalidir.

Insan ticaretiyle miicadelede is miifettisliklerinin gdrevleri

18. Bu Agiklayici Notlarda is muifettiglikleri ve is mudfettisi terimleri, is yerinde is mevzuatinin
uygulanmasini gdzetmekten sorumlu hem genel hem uzman tiim makam ve kurumlari belirtmek igin
kullanilmistir.2! Is miifettiglerinin en énemli islevi ulusal is yasalarina uyumu gézetmek olsa da?? is
mufettisleri insan ticaretiyle micadelede ¢ok 6nemli bir dnleyici, istisari ve uygulayici rol oynayabilir.
Gorevlerini yerine getirirken, is mufettiglerinin is yerlerinde insan ticareti/zorla galistirma olgulariyla
veya somdirl riski tasiyan durumlarla karsilasmalari muhtemeldir. Sorumluluklari g6z 6niine
alindiginda is mifettigleri, 6nleme, insan ticareti magdurlarinin tespiti ve siipheli insan ticareti
vakalarinin sorusturulmasi da dahil olmak lizere insan ticaretiyle miicadelede 6nemli bir konuma

9 JCMPD, Guidelines for the Development and Implementation of a Comprehensive National Anti-Trafficking Response
(ICMPD-Uluslararasi Gog Politikalari Gelistirme Merkezi, Insan Ticaretiyle Miicadele icin Kapsamh Ulusal Eylem
Gelistirilmesi ve Uygulanmasi) (2008).

20 110, Strengthening action to end forced labour (Uluslararasi Galisma Orgiitii, Zorla calistirmayi sonlandirmak igin
eylemleri giglendirmek) (International Labour Conference, 1037 session 2014) (Uluslararasi Calisma Konferansi, 103.
oturumu 2014) ILC.103/1V/1, paragraf 59-64.

2! Farkli ulusal is mfettisligi teskilat yapilari ve sorumluluklari icin bkz. GRETA, Derleme-Emek sémiirtisii amagli insan
ticaretiyle miicadelede en iyi uygulamalar, s. 11-15. _
22 Bkz. 1947 tarihli 81 sayili ILO Is Teftis Sozlesmesi ve 1969 tarihli 129 sayili ILO Is Teftis (Tarim) Sozlesmesi.
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sahiptir.

19. Is mifettislerinin genellikle, giiniin ya da gecenin herhangi bir saatinde, énceden haber
vermeden teftis edilmesi gereken herhangi bir is yerine serbestce girme yetkileri bulunur.
Sorusturmalari 6zgurce yuritebilir ve 6zellikle iscilerle yalniz goérisebilir, belgeleri inceleyebilir ve
ornek alabilirler. Is miifettisleri, eksikleri gidermek, gerekli oldugunda ikaz ve tavsiyede bulunmak ya
da islem baslatmak ya da baglatimasini énermek amaciyla talimat verme yetkisine sahiptir.2? Is
miufettisleri ayrica, spesifik olarak mevcut yasa hiikiimleri kapsamina girmeyen ihlal ya da sémuri
olgulanini yetkili makamlarin dikkatine sunabilmeli ve kusurlu birtakim mevzuat normlarinin ele
alinmasi siirecine dahil olabilmelidirler.?* Ayrica, is mifettislerinin is hukuku ihlallerine dair tim
sikayetleri, insan ticareti magdurlarinin durumlarini bildirmesini tesvik edebilmek icin sikayet kaynagini
ifsa etmeden sorusturmasi gerekir. Sivil toplum ve uzman maddur koruma hizmetleri ve sendika ve
personel temsilcileri de dahil olmak Uzere sosyal ortaklarla is birligi ve erken asamada birlikte calisma
(ayrica bkz. paragraf 53), ihlallerin tespit edilmesinde ve yasalara uyumun saglanmasinda 6nemli bir
aractir.

20. Insan ticareti ile ilgili olarak, is miifettislerinin genellikle net bir gdrev tanimi bulunmamaktadir.
Bu durum o&ncelikle, birgok (lilkede insan ticaretinin aslen polis tarafindan sorusturulan bir sug
olmasindan kaynaklanmaktadir. Ikinci olarak, is teftis sistemleri ev isleri ve seks isciligi gibi insan
ticaretinin vuku buldugu sektorleri kapsamayabilmektedir. Ayrica yasalarda bulunan hiikiimler ve bu
hiikiimlerin uygulanmasi arasinda da farkliliklar olabilmektedir. Is miifettislerine insan ticareti ile
mucadele gorevi verilmesi icin is mfettislerinin sayisini arttirma ve miifettislere yeterli kaynak tahsisi
yoluyla, bir bitin olarak is teftis sistemlerinin gliclendirilmesine yonelik siyasi irade ortaya
konulmalidir.®

21. 1Is miifettislerinin gorev alani, emek sémiiriisii amagl insan ticaretini acikca kapsayacak
sekilde genisletilmelidir. Bu gorevler arasinda, 6zel konutlar ve kayit disi sektdr de dahil olmak Uzere,
iscilerin idari statlisii ya da isci ve isveren arasindaki is akdinin tiiriinden bagimsiz olarak, is yapilan
her yerde bu tiir olgular tespit etmek ve raporlamak da bulunmalidir. Is miifettislerinin gérev alani
ayrica, ilgili isletmeler de dahil olmak (zere usulsiiz ise alim sireglerinin tespit edilmesini de
kapsamalidir. Bu gorevler, ulusal hukukta ve idari diizenlemelerde saglam bir sekilde belirlenmis
olmalidir. Is miifettislerinin olasi bir insan ticareti vakasini tespit etmeleri halinde ne tiir islemler
yapilacagina dair ayrintili bilgiler, 6rnedin bir Mutabakat Zapti, Eylem Plani ya da bir i¢c genelgede
belirtiimis olmaldir.?

2 1947 tarihli ve 81 sayil ILO Is Teftis Sézlesmesi, Madde 3. Ayrica bkz. Uluslararasi Galisma Orgiitii-ILO, Zorla
galistrmay! sonlandirmak icin eylemleri guglendirmek) (Uluslararasi Calisma Konferansi, 103. oturumu 2014)
ILC.103/1V/1.

24 Bkz. Beate Andrees, Forced labour and human trafficking: a handbook for labour inspectors (Zorla calistirma ve
insan ticareti: is mfettisleri icin el kitabr), ILO (2008), s. 3; GRETA, Derleme-Emek sdmiirlisi amagh insan ticaretiyle
miicadelede en iyi uygulamalar s.11-15.

25 Beate Andrees, Forced labour and human trafficking: a handbook for labour inspectors (Zorla calistirma ve insan
ticareti: is mufettigleri icin el kitabr), ILO (2008), s. 13.
% QOrnekler icin bkz. GRETA, Derleme-Emek s6miirlisti amacl insan ticaretiyle miicadelede en iyi uygulamalar, s. 11-15.
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Emek somiiriisii amach insan ticaretiyle miicadeleyle ilgili olarak is
miifettislerinin temel gorevleri

Is hukukuna uyumun saglanmasi: ihlallerin dnlenmesi, is hukukunun uygulanmas,
farkl sektorlerdeki uyum dizeylerine iligskin veri toplama;

Tavsiye ve bilgi: calisma standartlarini tesvik etmek, egitim saglamak, bilgilendirme
kampanyalarina katilmak, yasa ve politika gelistirmeye dair 6nerilerde bulunmak;
Koruma: iscilerle dogrudan temas yoluyla, haklari ve yardim yollari hakkinda bilgi
saglamak, olasi insan ticareti magdurlarini tespit etmek ve onlari yardima yonlendirmek.

22. Devletler, operasyonel is birligi uygulamasi ve is mifettisleri ve diger kurumlar (6rnegin polis,
vergi idaresi, sosyal glvenlik kurumu, sendikalar) arasinda ortak teftis ekiplerinin olusturulmasi
da dahil olmak Uzere, insan ticaretiyle miicadeleye katilan aktorler arasinda etkili is birligi ve
koordinasyonun sadlanmasi icin onlemler almalidir.?” Ortak teftis gerceklestirmek, operasyonlarin
etkinligini artirabilecek sekilde farkli disiplinleri iceren bir yaklasim izlenmesine ve bilgilerin
toplanmasina olanak tanir.

23. Ayni zamanda, belgesiz yabanci iggilerin hicbir sekilde gé¢ makamlarina ihbar edilme riskiyle
karsilasmadan icinde bulunduklar kosullari bildirebilmelerini saglamak ok énemlidir. Kamu makamlari
ve Ozel sektdr aktorleri, 'net gorev sinirlar’ (guivenlik duvarlari-firewall) olusturarak, belgesiz
gocmenlerin kisisel verilerini goc kontrolli ve takibi amaciyla gé¢ makamlariyla paylasmamalidir.?®
Gergekten de calisma, kolluk ve gé¢ makamlarinin gérev ve sorumluluklari net olmadiginda, belgesiz
gocmen isciler sinir disi edilme korkusuyla bilgi vermekten kaginabilmektedir. Bu bakimdan farkli
kurumlarin gérev tanimlarini netlestirmek 6énemlidir. Is miifettislerinin ayrica belgesiz gécmenleri
denetleme gdrevi olursa, bu durum iscilerin, 6zellikle de sinir disi edilme veya yaptirim riski altinda
bulunan yasa digi statlide olan iscilerin givenini sarsacaktir. Yasalarda gorev ve sorumluluklarin
netlestiriimedigi hallerde bu eksiklik, Ulusal Eylem Plani, Ulusal Yonlendirme Mekanizmasi ya da
spesifik Mutabakat Zabitlar yoluyla giderilmelidir. Teftig sisteminin temel amaci, tim iscilerin hak ve
cikarlarini korumak ve calisma kosullarini iyilestirmek olmalidir.?® Bu baglamda, Kayit Disi Gicmenlerle
ilgili Uluslararasi Is Birligi Platformu (PICUM) “Kayit disi gdcmen isciler icin etkili sikdyet mekanizmalari
gelistirmeye yonelik ilkeler” belirlemistir.3°

%7 Bkz. ILO, Zorunlu calismaya son verme eyleminin giiclendirilmesi (Uluslararasi Calisma Konferansi, 103. oturum 2014)
ILC.103/1V/1; ILO, 2014 Zorla Calistirma Sozlesmesi Protokold No. 29, 1930.

28 Bkz. ECRI (European Commission Against Racism and Intolerance-Irkgiiga ve Hosgoriisiiziige Karsi Avrupa
Komisyonu) General Policy Recommendation No. 16 on safeguarding irregularly present migrants from discrimination
(Yasa digi gogmenlerin ayrimciliga karsi korunmasina dair Genel Politika Tavsiyeleri No. 16) (CRI(2016)16), s. 13.

2 Bkz., digerlerinin yani sira, ILO, Labour administration and labour inspectors (Is idaresi ve is miifettisleri)
(International Labour Conference, 100°" session 2011) (Uluslararasi Calisma Konferansi 100. oturum 2011) ILC.100/V,
paragraf 304; ILO, Labour inspection in Europe: Undeclared work, migration, trafficking (ILO, Avrupa'da is mifettisligi,
kayit disi is, gig, insan ticareti) (2010) LAB/AD- MIN Working Document (Calisma Belgesi) No. 7, s. 6 ve 30.

30 Bkz.: https://picum.org/press-release-european-labour-authority-new-agency-should-address-labour-  rights-of-
undocumented-workers/



https://picum.org/press-release-european-labour-authority-new-agency-should-address-labour-rights-of-undocumented-workers/
https://picum.org/press-release-european-labour-authority-new-agency-should-address-labour-rights-of-undocumented-workers/
https://picum.org/press-release-european-labour-authority-new-agency-should-address-labour-rights-of-undocumented-workers/
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Denetimler sirasinda insan ticareti magdurlarinin haklarinin korunmasi ﬁ

o Is miifettislerine, emek sémiiriisii amacl insan ticareti hakkinda ve magdur merkezli ve
insan haklari temelli bir yaklasimla maddurlara nasil yaklasilacagi konusunda sistematik,
farkl disiplinleri iceren ve uygulamaya yonelik egitim saglayin;

o Tercimanlar ve kiiltiirel danismanlar araciligiyla iscilerle gizli gortismeler yapin;

o Is miifettileri ve ortak denetimlere katilan diger tim aktérler tarafindan gerceklestirilen

tim denetim ve eylemlerin, denetim tamamlandiktan sonra iscilerin igverenlerinin
misilleme yapmasi riskine maruz kalmasini bertaraf etmeye yonelik olmasini saglayin;
Kayit disi isciler de dahil olmak Gzere tim iscilerin kendilerini glivende hissedebilecekleri
ve sikayetlerini aktarabilecekleri sekilde, ortak denetim esnasinda ve sonrasinda her
zaman calisma ve go¢ makamlarinin gérev alanlari bakimindan net sinirlar (givenlik
duvarlari) bulunmasini saglayin.

24. Emek somirisi konusunda is miifettisleri tarafindan hem bagimsiz olarak hem de diger
aktorlerle is birligi icinde kullaniimasi gereken teftis yontem ve teknikleri arasinda, milakatlar ve
dogrudan gozlem, belgelerin dogrulanmasi, ihbarnamelerin gonderilmesi ve is yerinde kullanilan
materyal ve maddelerin denetlenmesi bulunur.?! Is miifettisleri, polis veya diger bir kurum ya da
kurulus tarafindan gergeklestirilen tim denetim ve eylemlerde, denetim bittikten sonra isginin isvereni
tarafindan misillemeye maruz birakilmasi riski dikkate alinmali ve dengelenmelidir. Yardim hatlari veya
yetkili makamlara somiirli hal ve uygulamalarini ihbar etmek igin diger gizli yollara dair bilgilerin gizlilik
iginde iletilmesiyle bu risk azaltilabilir.

25. Is mifettigliklerine, eylemlerinin etkinligini saglamak icin gerekli insan kaynaklari, mali
kaynaklar ve malzemeler tahsis edilmelidir.3? Kayit disi calisma ve emek somiiriisi riskinin yliksek
oldugu bilinen sektdrlerde uzmanlasmis is miifettiglikleri kurulabilse de tim is muiifettisleri insan
ticareti/zorla calistirma gdstergelerinin  nasil tespit edilebilecedine dair egitim almalidir. Is
mufettislikleri, tedarik zincirlerinde emek sémiiriisi amaglh insan ticaretinin 6zellikleri ve bu olguya
dair egilimleri belirleyecek donanima sahip olmali ve bu olguyu izleyerek tespit edecek risk yonetim
sistemleri olusturmalidir.

Emek somirist amacli insan ticareti konusunda egitim ve bilinclendirme

26. Egitim, emek somiirlisi amaglh insan ticaretinin dzellikleri ve yontemleri hakkinda farkindalik
yaratmak ve ilgili uygulayicilara bu olguyu énlemek, tespit etmek ve bu olguyla micadele etmek igin
dogru araglarin saglanmasi bakimindan esastir.

27. Bu tir bir egitim, farkli meslek gruplarinin diizenli egitim miifredatlarina sistematik olarak
entegre edilmeli ve diizenli araliklarla bir etki degerlendirmesi yapilmalidir. Is miifettislerine ek olarak,
bu tiir egitimlerde hedeflenen meslek mensuplari arasinda vergi ve gimrik makamlari, polis

31 Beate Andrees, Forced labour and human trafficking: a handbook for labour inspectors (Zorla calistirma ve insan
ticareti: is mufettisleri icin el kitabr), ILO (2008), s. 21.

32 ILO'nun belirledigi makul kistaslara gore isgi sayisi bakimindan is miifettislerinin sayisinin, sanayilesmis piyasa
ekonomilerinde 1/10.000, sanayilesen ekonomilerde 1/15.000, gegis ekonomilerinde 1/20.000 ve daha az gelismis
lilkelerde 1/40.000 oranlari civarinda olmasi gerekmektedir. Ornegin bkz. "ILO, Committee on Employment and Social
Policy, Strategies and practice for labour inspection" (ILO, Istihdam ve Sosyal Politika Komitesi, is miifettigligi strateji
ve uygulamalari) (2006) GB.297/ESP/3, paragraf 13. Belirli bir {ilkede istihdam edilen 10.000 kisi basina miifettis sayisini
hesaplamada kullanilan formil su sekildedir: is miifettislerinin sayisi / is denetimine tabi olan, istihdam edilen kisi sayisi
x 10.000.



memurlari, savcilar, hakimler, sinir muhafizlar, gé¢ makamlari, konsolosluk personeli, sosyal hizmet
uzmanlari, yerel yonetim/belediye yetkilileri, STK'lar, sendikalar, 6zel istihdam ajanslari ve firma
yetkilileri bulunmalidir.
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28. Birden fazla kurumu ve disiplini iceren egitimler ek faydalar saglar. Farkli kurum
temsilcilerinin katildig egitimler, tecriibe alisverisi ve gliven tesisi bakimindan elverigli bir ortam yaratir
ve emek sOmirisli amagh insan ticaretiyle micadele icin koordine bir sekilde irtibat aglan
olusturulmasina imkan saglar. Egitimlerde, Ulkelerin insan ticareti maddurlarini yeni, cok uluslu ve
sektorler arasi bir yaklasimla tespit etme ve maddurlara yardim temini kabiliyetlerini gelistirmeye
yonelik simiilasyon-tabanh egitim calismalarina da yer verilebilir.??

29. Birgok kisi hala bu olguya dair bilgi sahibi olmadidi igin emek sémdiriisii amagli insan ticareti ve
insan ticareti magdurlarinin haklar konusunda farkindalik olusturmak onemlidir. Bilinglendirme
kampanya ve etkinlikleri, genel kamuoyu, isletmeler, risk altinda oldugu diisiiniilen belirli sektorlerdeki
paydaslar ve polis, is mifettisleri, vergi idaresi, savcilar ve hakimler de dahil olmak lizere ilgili meslek
mensuplarina yonelik olarak dizenlenebilir. Cevrim ici ve cevrim disi kampanyalar genel icerikli olabilir
veya tedarik zincirlerinde emek sémurisi, 6zel istihdam ajanslarinin ve ruhsatlandirma firmalarinin
emek somuirlsii amaglh insan ticaretindeki roli, insan ticareti magdurlarinin haklari ve magdurlarin is
glict piyasasina yeniden entegre edilmesi gibi belirli konulara odaklanabilir.

30. Bilinglendirme, 6rnegin okullar, toplum, istihdam ajanslar, gégmen danisma merkezleri ve is
yerlerinde risk altindaki gruplara yonelik oldugunda ve bu gruplari dogrudan kapsadiginda énemli bir
Onleme vasitasidir. Mobil birimler, is mifettisleri, kiltirel aracilar ve sivil toplum 6rgitleri, savunmasiz
kesimlere ulagmada kilit bir rol oynayabilir ve bunun icin gerekli kaynaklara sahip olmalari gerekir.
Ayrica, havalimanlari ve ulasim adlari da dahil olmak Uzere cesitli iletisim kanallari araciliiyla cesitli
dillerde bilgi temin etmeye ydnelik kitlesel kampanyalarla da olumlu sonuglar elde edilebilir.

31. Bilinglendirme, arastirmaya dayanmali ve savunmasiz gruplara yonelik egitimler de dahil olmak
Uzere egitim ve ogretim mifredatinda yer almalidir. Egitimlerde emek somiiriisi amach insan
ticaretinin risk ve etkileri ile insan ticareti magdurlarinin haklari vurgulanmalidir. Brosiir, video, kamu
spotlar, halk seminerleri ve bilgilendirme toplantilar gibi yollarla bilginin yayginlastiriimasi tesvik
edilmeli, insan ticareti maddurlarinin savunmasizliginin ve durumunun cinsiyete dayali kliseler ve
varsayimlar Gzerinden pekistiriimesinden kaciniimalidir.

32. Devletler, gelecekteki kampanyalari ve diger faaliyetlerini somut kanitlara ve verilere dayanarak
planlamak amaciyla bilinglendirme kampanyalari sonrasinda bilgi diizeyinin artmis olup olmadigini ve
hedef grubun davranisinin dedisip dedismedigini dederlendirmek icin etki degerlendirmeleri
yapmalidir. Etki degerlendirmesi, digerlerinin yani sira, réportajlar veya web tabanl anketler seklinde
olabilir.

Risk altindaki gruplar icin hedefe yonelik 6nleme

33. Sozlesme uyarinca Taraflar, 6zellikle insan ticareti riski altindaki kisiler bakimindan insan
ticaretini 6nlemek igin etkili politika ve programlar olusturmali ve/veya bu tir politika ve programlari
pekistirmelidir. Sémuirliye ve insan ticaretine karsi savunmasizlik, pek cogu yapisal olan ve sosyal ve
ekonomik politikalar, calisma ve gog politikalariyla baglantili cesitli faktorlerin bir arada bulunmasina
bagli oldugu igin belirli kesimlerin daha fazla risk altinda olma egilimi mevcuttur.

34. Kisisel savunmasizlik, insanlarin fiziksel veya sosyal olarak dislandi§i ve toplu olarak

33 Ornegin bkz. AGIT'in simiilasyon-tabanli egitimi. Bilgi icin: https://www.osce.org/cthb/simulation- based-training



https://www.osce.org/cthb/simulation-based-training
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orguitlenmedigi veya temsil ediimedigi durumlarda daha da kotlesir.>* Gogmen isgiler, ev iscileri
(diplomatik konutlarda calisanlar dahil), siginmacilar, uluslararasi veya diger koruma tirlerinden
yararlananlar ve dezavantajli etnik azinliklara mensup bireyler, emek sémiiriisi amaglh insan ticaretine
kars! dzellikle savunmasiz durumdadir.
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35. Emek korumasi kapsaminin, ev igleri, dizenlemeye tabi olmayan sektorler, kayit digi ekonomi
ve belgesiz isciler de dahil olmak (izere ekonominin tiim sektorlerine genisletiimesi, savunmasiz
iscileri sdmurtiden korumak ve talebi azaltmak bakimindan gok 6nemlidir (bkz. paragraf 40 ve devami).
Calisma mevzuati ve is saghdi ve givenligi dahil olmak lzere calisma standartlarina ve gelir mevzuatina
uyumu saglamaya yonelik is yeri denetimleri, zorla galistirma amagli insan ticaretini azaltmakta ve olasi
insan ticareti magdurlarinin tespitinde 6nemli bir rol oynamaktadir.

36. 1Iscilerin sendikalasma hakkinin korunmasi da dahil olmak iizere* emek arzinin ve isgi
haklarinin etkin bir sekilde diizenlenmesi de insan ticaretinin énlenmesi agisindan 6nemlidir.
Orgiitlenme 6zgiirligii ve toplu sdzlesme hakkinin etkin bir sekilde taninmasi, 1998 tarihli ILO Galisma
Yasaminda Temel Ilkeler ve Haklar Bildirgesinde yer alan ve Devletlerin giivence altina alarak
gelistirmeyi taahht ettikleri ilke ve haklar arasindadir.3®

37. Sosyal ve ekonomik giiglendirme girisimleri, emek somurisi amagcli insan ticaretine karsi
bireysel ve toplumsal direnci artirabilir. Bu girisimler arasinda istihdam olanaklari ve programlari,
dogum kaydi ve kimlik belgelerine erisim, gelistirme programlarina ve ana dilde egitime erisim ve
saglik hizmetleri, hukuki tavsiye ile psikolojik ve maddi destek saglanmasi yer almaktadir. Bu girisimler
ayrica, Ozellikle o6rgltlenme hakkinin korunmasi yoluyla iscilerin haklarina erisim kabiliyetlerini
guclendirmeye yonelik kampanyalar da icermelidir.

38. Onleme uygulamalari arasinda ev sahibi iilkede diizgiin calisma imkanlarina erisim ve gécmen
iscilerin bilingli bir sekilde goc karari verebilmelerini saglayabilmek igin yola cikislari dncesi ve
sonrasinda kendilerine bilgi verilmesi ve hedef llkelerde kayit disi gdgmen iscilere Ucretsiz ve
anonim hizmet saglayan gégmen danisma merkezlerinin kurulmasi yer almaktadir.

39. Diizenli gog kanallarimin bulunmayisi, yerinden edilmis kisiler ya da gégmenleri savunmasiz
bir durumda birakmakta ve ise alimlarinin mense Ulkede bir araci ya da ajans tarafindan gergeklestirilip
gerceklestiriimediginden badimsiz olarak onlari  somiirllye dayall uygulamalara acik hale
getirebilmektedir.3” Dolayisiyla, ev iscilerinin istihdamina iliskin diizenlemeler, diplomatik konutlarda
ev iscilerinin suiistimalini 6nlemeye yonelik tedbirler, gogmen isgilerin belirli bir isverene bagli olmadan
is glicli piyasasina erisim serbestisi ve ilk isverenin rizasi olmadan isveren degistirme hakkina dair
dizenlemeler ile 6zel istihdam ajanslarina iliskin diizenlemeler gibi bir dizi gé¢ ve calisma yagsamina
iliskin konuda gesitli yasal diizenlemeler getiriimesi ya da mevcut mevzuatin basitlestiriimesi yoluyla
Onleme gabalari pekistirilebilir.

34 1LO, Strengthening action to end forced labour (International Labour Conference, 1037 session 2014) ILC.103/IV/1,
paragraf 91. (Uluslararasi Calisma Orgiitii, Zorla calistirmayi sonlandirmak icin eylemleri giiclendirmek, Uluslararasi
Calisma Konferansi, 103. oturumu 2014)

35 Bkz., digerlerinin yani sira, Avrupa Sosyal Sarti ve 29, 87 ve 98 sayili ILO Sézlesmeleri.

36 JLO Calisma Yasaminda Temel ilkeler ve Haklar Bildirgesinde (1998), érgiitlenme &zgiirliigii ve toplu sézlesme, gocuk
isGiligi ve zorla galistirmanin bertarafina iliskin haklar ve is yerinde ayrimcilik yasagina iliskin sekiz temel ILO
Sozlesmesinde yer alan haklarin evrensel haklar oldugu agikca ifade edilmistir.

37 Bkz. Emek gégiine hak temelli bir yaklasim igin baglayici olmayan ilke ve kurallar getiren ILO Gok Tarafll Emek Gogii
Cergevesi (2006).
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Onleme: savunmasizhiga yénelik m

o Emegin korunmasi kapsamini ev isleri, diizenlemeye tabi olmayan sektorler ve kayit
dig isciler de dahil olmak izere ekonominin tim sektorlerine yaymak;
Iscilerin sendikalasma hakkinin korunmasi da dahil olmak lizere is glicli arzinin ve isgi
haklarinin etkin bir sekilde diizenlenmesi;

Diizgun bir is ve sosyal glivenceye erigim;

Gocmen iscilere bilgi temini;

Kayit disi gégmenlere yonelik gogmen danisma merkezlerinin kurulmasi;
Duzenli gog kanallari olusturulmasi;

Hak ihlalinde tazmin yollarina erisim.

Kamu-6zel sektor ortakliklari, kamu alimlari ve tedarik zinciri raporlama
gereklilikleri de dahil olmak lizere talebi azaltmaya yonelik tedbirler

40. Sozlesme, Taraf Devletlere, 6zellikle kadin ve gocuklar olmak Uzere, insan ticareti magdurlarinin
hizmetlerine olan talebi azaltmak icin yasal, idari, egitime iliskin, sosyal, kiltlrel veya diger tedbirleri
alma yukimldligl getirmektedir. Sozlesmenin 6. maddesinde, en iyi uygulamalar, yontem ve
stratejilere dair arastirmalar, farkindaligi artirmak icin medyanin kullanimi, hedefe yonelik
bilgilendirme kampanyalari ve toplumsal cinsiyet esitligi ve insan onurunu vurgulayan, gocuklara
yonelik egitim programlari da dahil olmak lizere bazi asgari tedbirler siralanmistir. Sézlesmede ayrica,
insan ticaretine yol acan talebi bastirma yolu olarak, Taraflar bilerek insan ticareti magdurlarinin
hizmetlerinin kullaniimasini sug haline getirmeye tesvik eden bir hiikiim de bulunmaktadir (Madde
19).

41. Talebi azaltmaya yonelik tedbirler, isverenler (Devlet kurumlari dahil), tiiketiciler ve iigiincii
taraflar (6rnegin ise alim ajanslari, nakliyeciler) hedef almali ve Devletler, isletmeler ve sivil toplum
kuruluslan tarafindan uygulanabilmelidir.3® Devletler, talebi azaltma cabalarinin bir parcasi olarak,
kisinin magdur oldugu bilinerek insan ticareti magdurlarinin hizmetlerinden yararlanilmasini sug haline
getirmelidir. Devletler, ayrica, calisma standartlari ve mevzuatini gucglendirme ve hayata gegirme
yoluyla, emek ticaretine acik sektorlerde calisma sartlarini iyilestirmek icin tedbirler almalidir. Ozel
istihdam ve ise alim ajanslarina iliskin daha siki diizenlemeler getirilmesi ve gdcmen iscilere daha iyi
bir koruma saglanmasi yoluyla gog siireciyle ilgili olarak da somiiriiyle miicadele tedbirleri alinabilir.
Diger tedbirler arasinda, tedarik zincirlerinde emek sémiiriisiiyle miicadeleye yonelik 6zel sektor
girisimleri ve emek somiriisiiyle Uretilmis Grlinlere kars tiketiciye yonelik eylemler bulunmaktadir.?

38 Mike Dottridge, Emerging Good Practice by State Authorities, the Business Community and Civil Society in the Area
of Reducing Demand for Human Trafficking for the Purpose of Labour Exploitation (2016) (Devletler, isletmeler ve Sivil
Toplumun Emek Sémiiriisii Amacl insan Ticaretine olan Talebin Azaltiimasina iliskin Ortaya Cikan En Iyi Uygulamalari).
Bkz: https://rm.coe.int/16806846be

39 CAT, Preventing Trafficking in Persons by Addressing Demand (Talebi Hedef Alarak Insan Ticaretinin Onlenmesi)
(2014) s. 9.
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42. Calhsma standartlarinin giiclendirilmesi, insan ticareti maddurlarinin emek veya
hizmetlerine olan talebin azaltimasinda esastir. Calisma standartlarinin siirekli takip edildigi ve
uygulandidi durumlarda, standartlara uymamanin maliyeti, kisilerin somiiriisiinden elde edilebilecek
faydalardan daha agir olabilir. Ayni zamanda, agir somuri fiilinin suc teskil etmesinin, calisma
standartlarinin etkin bir sekilde uygulanmasinda hem onleyici hem de cezalandirici etkisi olacaktir.*°
Devletler, is yerinde temel ilke ve haklarin ulusal mevzuata yansitiimasi ve uygulanmasini ve bunlarin
ev iscileri de dahil olmak lizere, gocmen statiisii veya dider tim faktorlerden bagimsiz olarak tim
iscileri kapsamasini ve bu ilke ve haklar hayata gecirmek igin mekanizmalarin mevcut olmasini
saglamalidir.** Devletler, calisma saatleri, glivenlik sartlari ve izin haklar gibi temel calisma sartlarina
iliskin asgari diizenlemeler getirmelidir.
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43. 1Istihdam ve ise alim ajanslarinin ruhsatlandirilimasi ve hileli uygulamalardan kaginmak
icin bu ajanslarin faaliyetlerinin izlenmesi, emek sémiriisi amacli insan ticaretini énlemeye yodnelik
bir diger aractir. Istihdam ve ise alim ajanslarinin, ise alim icreti 6detmek gibi iscileri borclandiracak
tasarruflari ve asgari licret ve sosyal glivenlik primlerinin édenmemesi gibi birtakim hileli uygulamalari,
insan ticaretine olanak saglayan uygulamalardir. Devletler, ise alim sektoriiniin kendisine ait gonilli
dizenlemelerine itibar etmek yerine hem kayith hem de kayit disi ekonomik sektorlerde ev isgilerinin
ise yerlestirilmesini temin eden 6zel ise alim ve ise yerlestirme ajanslarinin®? faaliyetlerini diizenlemel
ve takip etmelidir. Devletler bu tir ise alim ajanslariyla muhatap olacaklarsa, ise alimin gergeklestigi
tlkenin ulusal calisma mevzuatina uymayan istihdam ajanslarina riicu edilmemelidir. Bu yasak, 6zel
sirketler ve isletmeleri de kapsamalidir.

44. Benzer sekilde Devletler, iscilerin ekonomik ydnden sémirilmesini dnlemek amaciyla, risk
altindaki sektorlere 6zel dikkat gostererek diger AB (lkelerinde galistinlmak lizere isgileri ise alan
AB Ulkelerinde bulunan igverenleri takip etmelidir.

45. 2011 BM Is Hayati ve Insan Haklari Rehber Ilkeleri uyarinca Devletler, is hayatinda insan
haklarinin goézetilmesini tesvik etmeye yodnelik olarak ulusal ve uluslararasi diizeyde, zorunlu ve
gonilli bir dizi tedbir almaldir. BM Rehber ilkelerinden hareketle Avrupa Konseyi Bakanlar
Komitesi, insan haklari ve is hayati ile ilgili olarak CM/Rec (2016)3 sayili Tavsiye Kararini kabul etmistir.
Bu tavsiye kararinda, isci haklar dahil olmak (izere calisma hayatina iliskin insan haklari ihlallerinin
Onlenmesi ve giderilmesinde lye Devletlere yol gosteren ilkeler ile isletmeleri insan haklarina saygili
olmaya ve faaliyetlerinde insan haklarini gézetmeye tesvik eden tedbirler yer almaktadir.** Devletler,
BM Is Hayati ve Insan Haklari Rehber Ilkelerini uygulamak icin Ulusal Eylem Planlari kabul etmelidir.
Eylem Planlarinda insan ticaretiyle miicadeleye yonelik tedbirler bulunmalidir. Bu tedbirler, kamu alim
politikalarinda mevzuatin insan ticaretinin 6nlenmesi hususunu g6z Onine alacak gekilde
hazirlanmasina ve insan ticareti ve emek sdmdiristnid 6nlemek igin sirketlerin performansinin
izlenmesi amaciyla tedarik zincirlerinde seffafligin tesvik edilmesine yonelik olmalidir.

40 Bkz. Shahrzad Fouladvand, “ Decentering the prosecution-oriented approach: Tackling both supply and demand in the
struggle against human trafficking’ (2018) (Kovusturma odakli yaklasimdan uzaklagsmak: insan ticaretiyle miicadelede
hem arz hem taleple miicadele), International Journal of Law, Crime and Justice 52:s. 129-143.

41 JLO Declaration on Fundamental Principles and Rights at Work (Calisma Yasaminda Temel ilkeler ve Haklar Bildirgesi)
(1998).

42 Ornegin bkz. ILO, Private Employment Agencies: Regulation, Monitoring and Enforcement (ILO, Ozel istihdam
Ajanslari, izleme ve Uygulamalar) (2007); ILO, Trafficking for Forced Labour: How to Monitor the Recruitment of Migrant
Workers (ILO, Zorla Calisirma Amaciyla insan Ticareti: Go¢men Iscilerin ise Alimlarinin izlenmesi) (2006).

43Bkz.: https://edoc.coe.int/en/fundamental-freedoms/7302-human-rights-and-business-recommendation-
cmrec20163-of-the-committee-of-ministers-to-member-states.html
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46. Hukumetlerin, tim kamu kurumlarinin mal ve hizmet alimlarinda insan ticaretine olan talepten
kaginmasini saglama yikimldligd bulunmaktadir.** Devletler, kamu alimlari planlama asamasinda,
emek somlirlisii amagli insan ticareti dahil olmak Uizere, insan haklari ihlallerine en fazla agik olabilecek
urlin veya hizmet kategorilerini tespit etmelidir. Risk dederlendirmeleri, kamu makamlari tarafindan
mal veya (rlin tedarik zincirlerinin ne odlclide savunmasiz oldugunu ve dolayisiyla daha derin bir
titizlikle yakindan izlenmesi gerektigini degerlendirmekte 6nemli rol oynamaktadir.*> Devletler, kamu
ihalelerinden sorumlu kisilerin kullanabilecegi, yiliksek riskli trlnlerin belirtildigi halka acik listeler ile
kamu idaresinde her kademeden kolayca erisilebilecek bir veri tabani hazirlayabilir.

47. Kurumsal sorumluluk tasiyan sirketlerin tim yurt disi faaliyetlerinde ve tedarik zincirlerinde
insan haklarini gézetmeye yonelik farkindaligini artirmak ve bu dogrultudaki cabalari koordine etmek
ve uyumlastirmak maksadiyla Devlet, sirketler, sendikalar ve STK'lar gibi ilgili tiim aktorleri dahil eden
bakanliklar arasi ve Kurumsal Sosyal Sorumluluk temali ¢alisma gruplarn kurulabilir. Sirketlerden,
Uretim stireglerine dair bilgiler ile tedarik zincirlerinde insan ticareti risklerini azaltmak igin
aldiklar tedbirler hakkinda bildirimde bulunmalari istenebilir.*® Sirketler en azindan, tedarik zincirlerini
ortaya koyarak kullandiklari Gretim tesislerine, tedarikgilerine ve bu tesislerden herhangi birinde emek
somirlisii amagl insan ticaretine 6zellikle maruz kalabilecek gogmen isgi calistirilip calistirimadigina
dair bilgileri temin edebilirler. Devletler, bagimsiz tedarik zinciri denetimleri ve is yeri takibi islemlerini
yurUtebilir veya sart kosabilir; ayrica Devletler, hem kovusturma hem de yaptirnm uygulanmasi yoluyla
insan haklari ihlallerinde sirketlerin sorumlu tutulmasini saglamalidir.*” Bunun disinda Devletler,
sirketlerin insan ticareti ile ilgili bilgileri ifsa etmeleri ve birtakim glivenceler temin etmeleri halinde, o
sirketlere ihale verilmesi ya da ihracat kredisi acilmasi gibi, sirketlerin tedarikgcileri karsisinda alim
glcund artiracak iyi uygulamalarin édullendiriimesine yonelik bir mekanizma da olusturabilir.

48. Deuvletler, ithal edilen Urlinlerde, emek sémuirlsu ile Uretilen tim Grlnler icin ayricalikh tarife
indirimleri de dahil olmak lizere herhangi bir tercihli glimriik tarifesi temin edilmemesini ve boyle bir
tarife uygulanmamasini saglamalidir.*®

49. Devletler, somiiriinin yayginlasmasina yol acan sosyal normlar da dahil olmak lizere temel
sebepleri ve bu olguya katkida bulunan etkenleri ele almak icin sendikalar, sivil toplum ve 6zel sektérle
yakin is birligi icinde calismalidir. Tiiketici temelli yaklagimlar arasinda “sémiiriiden ari” {r{inlerin
satin alinmasini tegvik etmek igin tasarlanan reklam ve bilinglendirme kampanyalarinin yani sira etik
etiket ("ethical labelling") gibi onlemler de bulunur. Bu baglamda, kamuoyunun egitiimesi ve iyi

4 Mike Dottridge, Emerging Good Practice by State Authorities, the Business Community and Civil Society in the Area
of Reducing Demand for Human Trafficking for the Purpose of Labour Exploitation (Kamu Makamlari, Is Diinyasi ve
Sivil Toplumun Emek Sémiiriisii Amagl insan Ticaretine Talebi Azaltma Konusunda Sergiledikleri Iyi Uygulamalar)
(2016) s. 12.

45 OSCE Model Guidelines on Government Measures to Prevent Trafficking for Labour Exploitation in Supply Chains (AGIT
Tedarik Zincirlerinde Emek Sémiiriisiiniin Onlenmesine Yénelik Hiikiimet Tedbirleri icin Model Rehber Ilkeler) (2018) s.
25.

46 Ornekler icin, bkz. GRETA, Derleme-Emek sémiiriisii amagli insan ticaretiyle miicadelede en iyi uygulamalar s. 28-
32.

47 Ornegin, bkz. Olga Martin-Ortega, Opi Outhwaite and William Rook, “ Buying Power and Human Rights in the Supply
Chain: Legal Options for Socially Responsible Public Procurement of Electronic Goods" (Alim Glcu ve Tedarik Zincirinde
insan Haklari: Elektronik Uriinlerde Sosyal Sorumluluk Cercevesinde Kamu Ihaleleri icin Yasal Secenekler) (2015) 19
The International Journal of Human Rights (Uluslararasi insan Haklari Dergisi) 3, s. 357-358.

4 QBrnegin, bkz.: ILO, Labour Provisions in G7 trade agreements: A comparative perspective (ILO, G7 ticaret
anlasmalarinda Calisma Hayatina dair Hiikimler: Karsilagtirmali bir perspektif) (2019),
https://www.ilo.org/global/publications/books/WCMS 719226/lang--en/index.htm. Ayrica bkz. Mike Dottridge,
Emerging Good Practice by State Authorities, the Business Community and Civil Society in the Area of Reducing Demand
for Human Trafficking for the Purpose of Labour Exploitation (Kamu Makamlari, Is Diinyasi ve Sivil Toplumun Emek
Sémiiriisii Amach Insan Ticaretine Talebi Azaltma Konusunda Sergiledikleri Iyi Uygulamalar) (2016) s. 14.
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uygulamalar konusunda bilinclendirilmesinde kitle iletisim araclari 6nemli bir role sahiptir.*°
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Talebi azaltmaya yonelik tedbirlere 6rnekler

Kisinin magdur oldugu bilinmesine ragmen hizmetlerinden yararlaniimasini kanunen

suc olarak diizenleyin,

Calisma standartlari ve mevzuatini gliglendirerek, emek ticaretine agik sektdrlerde
calisma sartlarini iyilestirmeye ydnelik tedbirler alin;

Istihdam ve ise alim ajanslarina iliskin diizenlemeler/ruhsatlandirma sarti getirin;

Kamu ihale politikalarinda insan ticaretinin dnlenmesi ve tedarik zincirlerinde

seffafligin tesvik edilmesine yonelik mevzuat hazirlayin;

Kamu-6zel sektor ortakliklarini tegvik edin;

STK ve sendikalar stratejik ortakliklar yoluyla galismalara dahil edin;

Emek sdmliriisii yoluyla Uretilen Griinlere karsi tiketicilere yonelik eylemleri destekleyin.

Magdurlarin tespiti ve toparlanma ve diisiinme stiresi saglanmasi

50. Sozlesmenin 10. maddesi uyarinca, taraflarin magdurlari tespit etmek igin dnlemler almasi
gerekmektedir.®® Tespit, temel dnem tasimaktadir. Insan ticareti magdurlarinin cogu kendilerini
“maddur” olarak tanimlamaz ve bu terimin yasal agidan éneminin farkinda degildir. Bu nedenle, tespit
sorumlulugu yetkili makamlara aittir. Magdurlan tespit edebilmek igin Stzlesmeye Taraf Devletler
yetkili makamlar biinyesinde, insan ticaretinin dnlenmesi ve insan ticaretiyle micadele, uyruk ve
gocmenlik statlisiinden bagimsiz olarak cocuklar da dahil olmak (izere insan ticareti magdurlarinin
tespit edilmesi ve maddurlara yardim temini konusunda egitim almis ve bu alanda vasifli kisileri
gorevlendirmelidir. Ayni zamanda, uzman STK'lar, is muifettisleri ve diger calisma makamlari,
sendikalar ve kiiltlirel ve saglik aracilari da maddurlarin tespiti siirecine 6nemli Olglide katkida
bulunabilir ve insan ticareti magduru olan herkesin tespit edilmesini saglamak igin birgok kurumun
dahil oldugu miicadele cabalarinda yer almalidirlar. Bu husus, tespit siirecinin yetkili makamlar ve ilgili
destek kuruluslari arasinda is birligi gerektirdigini 6ngéren 10. Madde hiikiimlerinde ifade
edilmektedir. Magdurun tespiti ve yardima yonlendirilmesi stirecinde makul olmayan gecikmeler, insan
ticareti magdurunun yardim ve korumaya erisim hakkinin ihlal edilmesine yol agabilir ve insan
ticaretinin tekrarlanmasi ve daha fazla istismar ortaya ¢ikmasi riskini artirabilir.

51. Emek sémiiriisii amach da dahil olmak {izere insan ticareti magduru olan kisilerin gecikilmeden,
proaktif ve tutarl bir sekilde tespit edilebilmesi icin Devletler, resmi bir tespit siirecine imkan saglayan
— Standart Calisma Prosedirleri biciminde — ve siirece dahil olan tiim aktorlerin gbrev ve
sorumluluklarinin tanimlandigi bir Ulusal Yonlendirme Mekanizmasi (NRM) kurmalidir. Ulusal
Yonlendirme Mekanizmasi NRM binyesinde, digerlerinin yani sira, emek sémiirlisi amagl insan
ticareti magduru olan kisilerin tespit edilmesi ve desteklenmesine yardimci olmak igin gok 6nemli bir
rol oynayabilecek is mufettisleri ve sendikalara yer verilmelidir.

52. Ulusal Ydnlendirme Mekanizmasinin kilit unsurlarindan biri, is mufettislerinin herhangi bir
durumun emek sémdiriisii amagl insan ticareti kapsamina girip giremeyecegini dederlendirmelerine

9 1L0, Strengthening action to end forced labour (International Labour Conference, 103" 9 session 2014) (Uluslararasi
Galisma Orglitli, Zorla calistirmayr sonlandirmak igin eylemleri giiglendirmek, Uluslararasi Calisma Konferansi, 103.
oturumu 2014) ILC.103/1V/1.

>0 Ayrica, Chowdury ve Digerleri-Yunanistan davasinda (Bagvuru No. 21884/15), Avrupa insan Haklari Mahkemesi,
Avrupa Insan Haklari S6zlesmesinin 4. Maddesi uyarinca Devletlerin olasi insan ticareti magdurlarini tespit etme
seklinde mispet yikimliligi olduguna isaret etmistir.



yardmc olan gdstergelerin gelistiriimesi ve periyodik olarak giincellenmesi olmalidir. Ulke ve
istihdam sektorleri genelinde yeknesak gdstergelerin bulunmasi, daha tutarli bir sekilde sémdiri
olgularinin tespit edilmesine ve insan ticareti magdurlarinin tespitine katkida bulunacaktir. Her ne
kadar bu tiir gostergeler her Ulkede ayr ayri gelistirilebilse ve is mifettislerinin faaliyet gosterdigi
baglama uyarlanabilse de Uluslararasi Calisma Orgiitii ILO bu alanda genel ilkeler gelistirmis ve zorla
calistirmaya iliskin on bir adet gosterge 6nermistir.>?
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53. Tespit sirecinin birden fazla disiplini kapsama o6zelligi daha da vurgulanmali, en riskli
sektorlerde birden fazla kurumun birlikte gerceklestirdigi diizenli denetimler tesvik edilmeli ve olasi
maddurlarin tespitinde koordine eylemler gergeklestirilmelidir. Bu tiir gok kurumlu denetimlerde yer
alan farkl aktorlerin gorevleri, bir Mutabakat Zapti veya Standart Calisma Prosediirleri gibi bir belgede
acikga tanimlanmalidir. Bu Agiklayici Notlarda daha 6nce de belirtildigi (izere, belgesiz gogmen iscilerin
durumlarini bildirebilmelerini ve/veya varsayimsal olarak bile gb¢ makamlarina ihbar edilme riskine
girmeden tespit edilebilmelerini saglamak cok dnemlidir. STK'lar ve sivil toplum orgiitlerinin erken
asamada tespit siirecine katilmalari, gégmen iscilerin haklarina dair bilgi sahibi olmasini saglamada
6nemli bir rol oynayabilir.

54. Belirli bir uyruga mensup iscilerin yiiksek oranda bulundudu yerlerde denetim yapildidinda,
denetime yardimci olmak ve denetimin etkinligini artirmak igin teftis ekibi icinde kiiltlir veya saglk
aracilari ya da insan ticareti magduru olabilecek kisilerle ayni mense lilkeden gelen goérevliler de yer
almaldir.

55. Bir kisinin insan ticareti magduru olarak tespit edilmesi, ceza kovusturmasi icin gerekli unsurlarin
mevcudiyetine veya kisinin kolluk kuvvetleri ile is birligi yapmasina bagli olmamalidir. Ayrica, bir isginin
yasal durumu veya istihdam iliskisinin ozellikleri de maddur tespit siirecini olumsuz bir sekilde
etkilememelidir. Insan ticareti taniminin unsurlarina (eylem, arac ve amag) maruz kaldi§ina dair
isaretler gosteren herhangi bir kisi, insan ticareti madduru addedilmelidir.>> Maddurun tespitini
gerceklestiren kurumlar, ceza sorusturmasindan bagimsiz olarak, insan ticaretine iliskin
operasyonel gostergelere itibar etmelidir. Bir kisinin insan ticaretine maruz kaldigina inanmak igin
makul gerekgelerin bulunmasi halinde, ilgili kisi mevcut segenekler hakkinda bilgilendirilmeli ve yardim
saglayan kuruluslara yonlendirilmelidir.

56. Insan ticaretine maruz kalan bir kisinin tespit edilmesi zaman alan bir siirectir. Bununla birlikte,
insan ticareti magduru birgok kisi, belgeleri olmadigi ya da sémiiriiye maruz kaldiklar (lkede yasa disi
bir sekilde bulunduklari icin kimlik tespitleri tamamlanmadan Ulkeden cikarilma riski altinda olabilir.
Sozlesmenin 13. Maddesi uyarinca, bir kisinin insan ticaretine maruz kaldidina inanmak igin makul
gerekgeler mevcutsa Devlet o kisiye en az 30 gunlik bir diisiinme ve toparlanma siiresi tanimali
ve bu siire zarfinda kisinin {lkeden ¢ikariimamasini temin etmelidir. Insan ticaretine maruz kalmis
olabilecek kisiler, sinir disi edilmeye karsi glivenceler de dahil olmak (zere, haklarn ve tespit siireci
hakkinda zamaninda ve anladiklari bir dilde bilgilendirilmelidir. Bilahare, kisinin yetkililerle is birligi
yapip yapmadigina bakilmaksizin diisiinme ve toparlanma stiresi verilmelidir.

57. Emek somiiriisii amagli insan ticareti magdurlarinin proaktif bir sekilde tespit edilmesi ihtiyacina
halel getirmeksizin Devletler, insan ticareti magdurlarinin kendilerini bu sekilde tanimlamalarina

>1 Uluslararasi Calisma Orgiitii ILO, insan ticareti taniminda yer alan unsurlar ve hareketlerin kisitlanmasi, tecrit, fiziksel
ve cinsel siddet, kimlik belgelerinin alikonulmasi, licretlere el koyulmasi, borg senedi imzalatiimasi, istismarci calisma
ve yasama kosullari ve asiri fazla mesai yaptiriimasi gibi diger gostergelerin de iginde oldugu bir dizi zorla galistirma
gostergesi tespit etmistir. Bkz. https://www.ilo.org/global/topics/forced-labour/publications/WCMS 203832/lang--

en/index.htm
32 Spzlesmenin 4(a) maddesinde belirtilen araclardan higbiri kullanilmamis olsa bile cocuk, magdur olarak kabul edilir.



https://www.ilo.org/global/topics/forced-labour/publications/WCMS_203832/lang--en/index.htm
https://www.ilo.org/global/topics/forced-labour/publications/WCMS_203832/lang--en/index.htm

yardimci olacak tedbirler almalidir. Temel Haklar Ajansina gére, bu tedbirler arasinda, insan ticareti
madduru kisinin ikamet statlistiniin yasallik kazanmasi ve kisinin is glici piyasasina erisimi icin gergek
bir imkan saglanmasi; kisiye haklarina dair bilgiler de dahil olmak Uzere hedefe ve ihtiyaca yonelik
destek sadlanmasi; tazminat ve alacaklarinin 6denmesi bakimindan gercekgi bir imkan saglanmasi ve
ceza kovusturmasina erigimi ile kovusturmaya guvenli ve anlamh katiiminin kolaylastiriimasi
bulunmaktadir.>3
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58. Ulusal Yonlendirme Mekanizmasina (NRM) ek olarak Devletler, sinir 6tesi vakalarda insan ticareti
maddurlarina kimlik tespiti, ilk yardim ve koruma, uzun vadeli yardim ve sosyal entegrasyon, geri doniis
ve sosyal entegrasyon ile ceza ve hukuk davalar asamalarinda kapsamli yardim saglanabilmesi igin
Sinir Otesi Yénlendirme Mekanizmalan (TRM) da kurmalidir. Sézlesmenin 16. Maddesinin 1.
fikrasi uyarinca, magdurun vatandashdi veya daimi ikamet hakki bulunan Taraf Devletin, magdurun,
tercihen gondlli olarak, haksiz veya makul olmayan bir gecikme olmaksizin geri donisini
kolaylastirma ve kabul etme ylkimlGligld bulunmaktadir. Bu sekilde geri donls her zaman risksiz
olmadidi igin, o kisinin haklari, glivenligi ve onuru gozetilerek gergeklestiriimelidir. Mense (lkeler ile
varis Ulkeleri arasinda kurulan Sinir Otesi Yénlendirme Mekanizmalari (TRM), Ulusal Yénlendirme
Mekanizmalarini (NRM) ikame edici degil, tamamlayici mahiyettedir.>

Etkili bir tespit siireci icin adimlar

Ilgili tim aktorleri bir araya getiren bir Ulusal Yénlendirme Mekanizmasi kurun;

Tespit sirecinin farkli disiplinleri icermesini ve erken asamada sivil toplum
kuruluslarinin dahil edilmesini saglayin;

Insan ticareti maddurlariyla karsilasma ihtimali bulunan tim aktorlere (is
mufettisleri, polis, savcilar, go¢ ve sinir kontrol makamlari, iltica makamlari, vergi
idaresi, saglik calisanlari, sivil toplum kuruluslari, sendikalar, ise alim ajanslart...)
emek sOmirusi amacl insan ticareti hakkinda yardimc olabilecek spesifik
gostergeler belirleyin;

Magdur oldugu disinilen kisilere, haklari ve mevcut secenekleri ile
cezalandirmama hiikmii hakkinda bilgi verin; boylece bu kisiler yetkililerle is birligi
yapip yapmama konusunda guvenli ve bilingli bir tercihte bulunabilirler;

Insan ticaretine maruz kalan kisilerin yardm ve korumaya erisimlerinin ceza
kovusturmasina katiimalarina bagh olmamasini saglayin;

Bir kisinin insan ticaretine maruz kaldigina inanmak igin makul gerekgelerin
bulunmasi halinde, kendisine en az 30 glinlik bir diiginme ve toparlanma suresi
verilmesini saglayin; bu siire zarfinda kisi sinir disi edilememelidir;

Sinir 6tesi vakalarda insan ticareti magdurlarina kapsaml yardim saglamak igin
Sinir 6tesi Yonlendirme Mekanizmalari (TRM) olusturun.

>3 Temel Haklar Ajansi FRA, adir emek sémiiriisii: Avrupa Birligi isinde veya AB'ye hareket eden isciler. Devletlerin
yikimldlikleri ve maddur haklar (2015) s. 74.

>% Ornegin bkz. Department for Equal Opportunities — Presidency of the Council of Ministers Italy and International
Centre for Migration Policy Development (ICMPD), Guidelines for the Development of a Transnational Referral
Mechanism for Trafficked Persons in Europe (Firsat Esitligi Dairesi — Bakanlar Komitesi italya Dénem Bagkanhi§i ve
Uluslararasi Gé¢ Politikalari Gelistirme Merkezi, Avrupa'da Insan Ticareti Magdurlari icin Sinir 6tesi Yénlendirme
Mekanizmasi  Gelistirimesine  Yénelik  ilkeler): ~ TRM-EU  (2010), bkz.:  https://ec.europa.eu/anti-
trafficking/sites/antitraffick- ing/files/quidelines for the development of a trm 1.pdf and IOM France, Transnational
Referral Mechanism Model- TRM (2017), http://www.iomfrance.org/tact/



https://ec.europa.eu/anti-trafficking/sites/antitrafficking/files/guidelines_for_the_development_of_a_trm_1.pdf
https://ec.europa.eu/anti-trafficking/sites/antitrafficking/files/guidelines_for_the_development_of_a_trm_1.pdf
https://ec.europa.eu/anti-trafficking/sites/antitrafficking/files/guidelines_for_the_development_of_a_trm_1.pdf
http://www.iomfrance.org/tact/
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Magdur destek tedbirleri

59. Insan ticaretine maruz kaldiklarina “inanmak icin makul gerekgeler” bulunan magddurlara yardim
saglama yukimliltgl, Sozlesmenin 12.maddesinin 1. ve 2. fikrasi hiikiimlerinde ifade edilmektedir.
Bu tedbirler, kisiye oturma izni verilmesinden 6nce, Sozlesmenin 13. maddesinde 6ngoriildigi sekilde
taninan en az 30 ginliik toparlanma ve diisiinme siiresi boyunca, gégmen statiisiinden bagimsiz
olarak tiim insan ticareti maddurlari igin gecerlidir. Madde 12 hiikiimlerinde yasalarla giivence altina
alinmasi gereken bir dizi tedbire yer verilmistir. Bu tedbirler arasinda asgari olarak, magdurun hayatini
surdirebilecegi bir yasam standardinin temini (diizglin ve giivenli sartlarda konaklama, psikolojik ve
maddi destek de dahil olmak Gzere), acil tibbi bakim, s6zli ve yazili tercime hizmetleri, danismanlik
ve bilgi, faillere karsi agilan ceza davalarinda maddurlarin haklarini savunma konusunda yardim ve
cocuklar igin egitime erisim bulunmaktadir. Taraflar ilave destek tedbirleri sadlayabilir.

60. Devletler, gocmenlik statiilerinden bagimsiz olarak, insan ticareti magduru kisilere yardim igin
uzun vadeli, istikrarli ve uygun finansman temin etmelidir. Emek sémurist amagli insan ticareti vaka
sayllarinda son zamanlarda artis goriilmesi isiginda Devletler, emek somiiriisii amagli insan ticaretinin
cinsiyet boyutu (maddurlarin blyik bolimi erkektir) ile bu maksatla sémiiriiye ugrayan bireylerin
oOzel ihtiyaclarini da dikkate alacak sekilde, emek sémiiriisii magduru olarak tespit edilen kisiler igin
yeterli kaynak ve siginma evi temin etmelidir. Devletler, insan ticareti magdurlarina her zaman
yardim temini icin koordine hizmetler saglamalidir.

61. Emek somirlisi amach insan ticareti magduru olan kisiler genellikle bliylik gruplar halinde
bulundugundan, mevcut siginma evlerinde barindiriimalari zor olabilir. Devletler bu baglamda, sivil
toplum orglitleriyle birlikte, magdurlara barinma, gida, psikolojik ve tibbi yardim saglanmasi, gocuk
maddur tespit edilmesi durumunda sosyal hizmetlerin dahil olmasi, terciimanlik hizmetleri temini ve
insan ticareti maddurlarina haklarina dair bilgi verilmesine iliskin net gostergeler iceren planlar
hazirlamalidir.>®

62. Emek sdmiiriisi amagli insan ticareti magdurlarina yardim, maddurlar hakkinda agilan sug
sorusturmasi ve kovusturmasinda is birligi yapmalar sartina baglanmamalidir. Benzer sekilde,
insan ticareti maddurlarinin yardm mekanizmalarina dahil edilmesi ancak bu dogrultuda
bilgilendirilmis olarak rza gostermeleri sonrasinda olmalidir. Bu dodrultuda, insan ticareti
maddurlarina mevcut hizmet ve yardimlara ve bu tiir hizmetlere nasil ulagabileceklerine dair anlagilir
bir sekilde ve anlayacaklari bir dilde bilgi verilmelidir. Bu tiir hizmetler, insan ticareti magduru kisilerin
bu tlr hizmetlerden yararlanmaya gergek anlamda riza gostermesi suretiyle kendilerinin ve ailelerinin
guvenliliginin de saglanacadi sekilde lkelerine geri donisiini de igerebilir.

63. Ozellikle belgesiz isciler icin hukuki yardim ve iicretsiz miidafi yardimina erken asamada
erisim blylk 6nem tagimaktadir. Mahkeme ve idari prosediirler genellikle cok karmasik oldugundan,
maddurlarin 6édenmemis Uicretler ve tazminat da dahil olmak (izere haklarini talep edebilmeleri igin
hukuki yardima ihtiyaclan olur (bkz. paragraf 76 ve devami).

64. Devletler, STK'lar ve sendikalar da dahil olmak tzere diger ilgili aktorlerle is birligi icinde, insan
ticareti maddurlarina sosyal kapsayicilik amaciyla yardim saglamalidir. Mesleki egitim, is
danismanlidi ve ise yerlestirme programlari, 6zellikle gok cesitli alanlarda uygun ve giivenli is imkanlari
dederlendirilerek genel is giici piyasasina yonelik olarak yuritiliyorsa, Devletlerin insan ticareti
maddurlarina yeniden entegrasyonlarinda yardimci olmak igin kullanabilecegi ekonomik giiclendirme
araclandir. Kamu istihdam kurumlarinin ve ézel sektoriin artan katilimi ve igverenlerin insan ticareti
olgusuna kargi artan duyarliidi, yeniden entegrasyon ve ekonomik gliglendirme siireglerinin etkinligini

%5 GRETA, Derleme-Emek sdmiiriisii amagl insan ticaretiyle miicadelede en iyi uygulamalar s. 36-37.
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artirabilir.

Emek somurisia amacgh cocuk ticareti

65. Devletlerin, ILO'nun Asgari Yas Sozlesmesi (No. 138) ve En Kétii Bicimlerdeki Cocuk Isciliginin
Ortadan Kaldirimasina lliskin S6zlesmesi (No. 182) uyarinca, cocuk isciliginin etkin bir sekilde bertarafi
ilkesini tesvik etme, gbzetme ve hayata gecirme yukimliligu vardir.>® Sokak cocuklari, etnik azinlik
mensubu gocuklar, bakimevlerinde kalan ¢ocuklar ve refakatsiz ya da ebeveynlerinden ayri gocuklar
gibi savunmasiz kesimlere mensup cocuklar icin insan ticareti ve gocuk isciligine maruz kalma
riski daha yuksektir. Devletler, (zorla calistirma, dilencilik yaptirma ya da suc isletme amaglari dahil
olmak Uzere) c¢ocuk ticareti riskleri ve bu olgunun farkl tezahirleri hakkinda kamuoyunu
bilinglendirmeli ve farkli meslek mensuplarinin (6gretmenler, egitim personeli, cocuk refahi uzmanlari,
sosyal hizmet uzmanlari ve ¢ocugun velayetini Ustlenen kisi ve kurumlar) farkindaldgini artirmak ve
egditim almalari hususuna oncelik vermelidir.>’

66. Cocuk ticareti genellikle kayit disi ekonomide goérilse de uluslararasi sirketlerin tedarik
zincirlerinde giderek daha karmasiklagsan taseronluk iliskilerinde cocuk ticareti riski artmig
durumdadir.®® Tedarik zincirlerinde gocuk ticaretini énlemek igin bagimsiz ve yeterli kaynaklara sahip
kurumlarca seffaf ve siki takip cok dnemlidir.>?

67. Egitimin tesvik edilmesi, insan ticaretinin 6nlenmesinde bir diger aractir. Devletlerin, gdgmen
statiilerinden bagimsiz olarak tim cocuklar igin Ucretsiz temel egitimin erisilebilir olmasini ve
miufredatta insan ticareti konusunda farkindalik olusturmaya yonelik faaliyetlere yer verilmesini
saglama sorumlulugu bulunmaktadir.

68. SoOzlesmenin 10. Maddesi uyarinca, magdur tespiti baglaminda cocuklar icin 6zel tedbir ve
usuller éngoriilmistir. Devletler, insan ticareti magduru gocuklarin tespit edilmesini iyilestirmek igin
tedbir almalidir. Bu tedbirler arasinda, gocuk ticaretine iliskin gostergelerin® saptanmasi ve
cocuk magdurlarin 6zel kosul ve ihtiyaglarini dikkate alan, cocuk uzmanlari, cocuk koruma hizmetleri,
uzmanlasmis polis ve savcilarin dahil edildigi ve gocugun Ustlin yararinin temel dncelik oldugu tespit
ve yonlendirme mekanizmalarinin kurulmasi yer alir. Devletler, insan ticareti magduru bir kisinin gocuk
olduguna dair sebeplerin mevcudiyetinde ve maddurun yasina dair kesin bilgi bulunmamasi
durumunda maddurun gocuk oldugunu varsaymalidir. Cocugun yasi teyit edilene kadar ¢ocuk icin dzel
koruma tedbirleri saglanmalidir. Refakatsiz ve ebeveynlerinden ayri cocuklar icin vasi tayin edilmelidir.
Cocuklarin, yas ve olgunluk seviyelerine uygun olarak, haklari ve sahip olduklari segenekler hakkinda
kolayca anlasilabilir sekilde verilen bilgilere en kisa siirede erisebilmeleri saglanmalidir.

69. Refakatsiz bir cocuk magdur olarak tespit edildiginde, cocugun ustiin yarari dogrultusunda
olacaksa (zira bazen gocugun kendi ailesi cocuk ticaretine karismis olabilir) gocugun ailesini bulmak
icin her tirli caba goésterilmelidir.

>6 1998 tarihli ILO Calisma Yasaminda Temel ilkeler ve Haklar Bildirgesi.

57 GRETA, Derleme-Emek s6miiriisii amagl insan ticaretiyle miicadelede en iyi uygulamalar, s. 16-17.

8 1LO, Combating trafficking in children for labour exploitation: A resource kit for policy-makers and practitioners (ILO,
Emek sdmdiriisi amagh cocuk ticaretiyle miicadele: Politika belirleyenler ve uygulayicilar igin bir kaynak) (2008), 4.
Kitap, s. 39. Ayrica bkz. ILO, Combating child labour: A handbook for labour inspectors (ILO, Cocuk isciligi ile miicadele:
Is miifettigleri icin el kitabr) (2002).

%% GRETA, Derleme-Emek sémiiriisii amacli insan ticaretiyle miicadelede en iyi uygulamalar, s. 31. Ozellikle bkz. 2014
yilinda Hollanda Hikiimetine, Sorumlu Ticaret (Responsible Business Conduct - RBC) sektdr anlagmalarinin geligiminin
desteklenmesi tavsiyesinde bulunan Hollanda Sosyal Ekonomik Konseyi inisiyatifi. Bu tiir sektér anlasmalarinda firmalar,
kamu kurumlari, sendikalar ve sivil toplum temsilcilerinin birlikte galisarak tedarik zincirlerinde gocuk isci ya da zorla
calistirma riskiyle miicadele edilmesi 6ngorilmistir.

60 GRETA, Derleme-Emek sémiiriisii amagli insan ticaretiyle miicadelede en iyi uygulamalar, s. 17.


https://www.ilo.org/ilolex/cgi-lex/convde.pl?C138
https://www.ilo.org/ilolex/cgi-lex/convde.pl?C182
https://www.ilo.org/ilolex/cgi-lex/convde.pl?C182
https://www.ilo.org/ilolex/cgi-lex/convde.pl?C182

70. Devletler, insan ticareti magduru cocuklarin ihtiyaglarinin karsilanmasi ve gocuklara koruyucu
bir ortam temin edilmesi icin magdur cocuklara yardim konusunda uzmanlasmis siginma
evleri saglamalidir. Devletler ayrica, refakatsiz ve ebeveynlerinden ayri cocuklarin etkili bakim
dizenlemelerinden yararlanmasini saglamalidir; bu diizenlemeler arasinda giivenli ve 6zel konaklama
kosullarinin temini de dahil olmak lizere, kurumlara yerlestirilen cocuklarin kaybolmasini
onlemeye yonelik tedbirler de bulunmalidir. Psikolojik destege ve hukuki yardim ve terciime
hizmetleri gibi diger yardim dnlemlerine erisim saglanmalidir.
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71. Insan ticaretine maruz kalan cocuklar okuldan mahrum kalmis ya da diizgiin bir is bulmalarini
saglayacak beceriler edinmeye baslamalari gereken bir yasta olabileceklerinden Devletler, cocuklari
yeniden egditime dahil etmeye hazirlarken cocuklarin egitim ve 6§renim ihtiyaclarini degerlendirmelidir.
Bu amacgla, yeniden okula baslatmak igin gegis siniflari agilabilir, 6rglin egitim ve/veya mesleki egitim
yerine dzel egitim diizenlemeleri getirilebilir.

72. Devletler, gogmen statiileriyle ilgili nedenler de dahil olmak (zere, insan ticareti magduru
cocuklarin higbir zaman sug isnadi ile karsilasmamalarimi ya da alikonulmamalarini
saglamaya yonelik tedbirler almalidir. Egitimli polis memurlarinin gérevlendirildigi, cocuk-dostu polis
masalarinin kurulmasi, sémiirii olgusu ve riskli durumlar karsisinda alinacak bir diger tedbirdir. Ayni
sey, cocuklarla temas halinde olan ve sadece gocuklar icin adaletin saglanmasinda degil, ayni zamanda
gocuklarin adil muamele gd6rmelerinin temini ve haklarinin gdzetiimesi yoluyla g¢ocuklarin
rehabilitasyonlarina yardimci olmada da 6nemli bir rol oynayan, avukatlar, hakimler, mahkeme
yetkilileri gibi, yargi sisteminde yer alan herkes icin de gegerlidir.6*

73. Risk ve giivenlik degerlendirmesi neticesinde geri doniisiin gocugun Ustiin yararina uygun
olmadigina dair emare mevcutsa, insan ticareti magduru gocuklar mense (ilkesine iade edilmemelidir.
Insan ticareti magduru olarak tespit ediimeden ya da (istiin yarar veya geri déniisle ilgili riskler uygun
bir sekilde dederlendiriimeden geri gonderilen cocuklar, geri donislerinde misillemeye ugrama ve
yeniden insan ticaretine maruz kalma da dahil olmak tizere yiiksek bir zarar gérme riskiyle karsi karsiya
kalir.

74. Devletler ayrica, Sézlesmenin 24. Maddesini takiben 18. Maddede belirtilen suglar igin dngdrtlen
cezanin belirlenmesinde gocuk ticaretinin agirlastirici sebep addedilmesini saglamalidir.

75. Sozlesme (Madde 28 (3) ve 32) uyarinca Taraf Devletler, cocugun Ustiin yararini goz dniinde
bulundurarak gocuk maddurlar ve taniklar igin 6zel koruma tedbirleri almalidir. Devletler, cocuklarla
calisan tiim meslek mensuplarinin gocuklarin haklari ve ihtiyaglari konusunda disiplinler arasi egitim
almasini tavsiye eden cocuk dostu adalet konusundaki Avrupa Konseyi Bakanlar Komitesi ilkelerini
uygulamalidir.®> Cocuklarla cocuk dostu bir ortamda gortstimelidir. Birden fazla goriisme gerektiginde,
gocudun Ustiin yarari bakimindan yaklasim tutarlihdi saglamak icin bu goériismeler tercihen ayni kisi
tarafindan gergeklestirilmelidir. Gorlisme sayisi mimkin oldugunca sinirli tutulmali ve goriisme siiresi
cocugun yasina ve dikkat araligina uygun olmalidir. Cocuk magdurun aksi yonde bir talebi yoksa, cocuk
maddur/tanik ile fail oldugu disinilen kisi arasinda olabildigince dogrudan temastan kaginilmalidir.
Devletler, durusmaya katilma ve kayitlari izleme izni verilen kisi sayisini sinirli tutmak gibi ydontemlerle
durusmalari glivenceye almak suretiyle, cocuklarin durusmalarinin sesli-goériintiilii kaydinin alinmasi
imkani saglamalidir. Devletler ayni sekilde, cocuklarin ayri bir odada, tercihen bir uzman esliginde ifade

61 1L0, Combating trafficking in children for labour exploitation: A resource kit for policy-makers and practitioners (ILO,
Emek somiirtisii amagh gocuk ticaretiyle miicadele: Politika belirleyenler ve uygulayicilar icin bir kaynak) (2008), 4. Kitap,
s. 50.

62 Bkz.: https://rm.coe.int/CoERMPublicCommonSearchServices/DisplayDCTMContent?documen-
tId=09000016804b2cf3



https://rm.coe.int/CoERMPublicCommonSearchServices/DisplayDCTMContent?documen-
https://rm.coe.int/CoERMPublicCommonSearchServices/DisplayDCTMContent?documentId=09000016804b2cf3
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verdigi video konferans yontemiyle mahkemeye cikarilmasina imkan tanimalidir.

Insan ticaretiyle miicadele eylemlerinde cocugun iistiin yararinin
gozetilmesi

o Cocuk ticaretine iliskin gostergeleri belirleyin ve Ulusal Yoénlendirme Mekanizmasinin
cocuklara duyarl olmasini ve gocuk uzmanlariyla calismasini saglayin;
Cocuk maddurlarin tespit edilmesi, cocuklara yardim ve koruma saglanmasinda gorev alan
tiim meslek mensuplarinin gocuk haklari ve ihtiyaglarina dair egitim almasini saglayin;
Guvenli ve 6zel konaklama imkanlari saglayin ve gocuklarin kaybolmasini dnlemeye yonelik
tedbirler alin;
Insan ticareti magduru bir kisinin yasinin belirlenememesi ve cocuk olduguna dair sebeplerin
bulunmasi durumunda magdurun gocuk olarak degerlendiriimesini saglayin. Yas saptama
prosediirleri hak temelli ve cocuga duyarli olmaldir;
Insan ticareti magduru cocuklarin gdécmen statiileriyle ilgili sebepler dahil olmak (izere,
hicbir zaman sug isnadi ile karsilasmamalarini ya da alikonulmamalarini saglayin;
Refakatsiz ve ebeveynlerinden ayri kiiglikler icin en kisa slirede bir vasi atanmasini ve hukuki
yardim saglanmasini temin edin;
Ceza davalarinin cocuk dostu bir ortamda ve cocuklara duyarli bir sekilde gériilmesini temin
edin.

Tazminat ve diger carelere erisim

76. SoOzlesmenin 15(3) maddesi, maddurlarin tazminat hakkini belirlemektedir. Madde 15(4)
uyarinca Taraflar, 6rnegin, el konulan sug gelirleriyle finanse edilmek (izere bir tazminat fonu
olusturmak ya da magdurlarin sosyal yardim ve sosyal entegrasyonunu saglamak (izere cesitli tedbirler
ya da sosyal yardim programlari yoluyla insan ticareti magdurlarinin tazmin edilmesini saglamak igin
gereken adimlari atmaldir.

77. Devletler, insan ticareti madgdurlarinin, tazminat talep etme haklar ve izlenecek usuller
hakkinda, anladiklar bir dilde sistematik olarak bilgilendirilmesini saglamaldir. Uyrugu ve
gbcmen statlisi ne olursa olsun, tiim insan ticareti magdurlarina hukuki yardim saglanmalidir.
Devletler ayrica, insan ticareti magdurlarinin tazminat talep edebilmek icin kendi topraklarinda
kalabilmelerini saglamall ve islemler tamamlanana ve tazminat ve/veya alacaklari 6édenene kadar
tlkede bulunabilmelerine izin vermelidir.53 Bu siire zarfinda, tespit edildikleri anki gégmen statdileri ne
olursa olsun, insan ticareti magdurlarinin galigabilmelerine izin verilmelidir.

78. Devletler, tazminat taleplerinde insan ticareti magdurlarina yardimci olabilmelerini saglayacak
sekilde hukuk uygulayicilarinin kapasitesini arttirma ve kolluk ve yargi mensuplarinin egitim
programlarinda tazminat konusunu ele alma yoluyla insan ticareti maddurlarinin tazminata erisimini
kolaylastirmaya ve teminat altina almaya yonelik tedbirler almalidir. Emek somiiriisi baglaminda
tazminat, sadece olasi kazang kayiplarinin — en gok basgvurulan zorla galistirma ve hizmet ettirme
yontemi olarak lcret 6dememe tehdidi veya bilfiil lcret 6édenmemesi sebebiyle ortaya cikan —
giderilmesi agisindan degil, ayni zamanda maddurun toparlanmasi bakimindan da ok dnemli bir

63 Ornegin, Belcika'da FairWork isimli STK, (icret alacaklarini talep eden belgesiz iscileri temsil etmektedir. Sikayette
bulunan belgesiz isciler, sikayetleri sonuclandirilana ve isverenlerinden Ucret ve sosyal glivenlik primi alacaklarini tahsil
edilene kadar sinir disi edilmezler ve (lkede kalabilirler. Ayrica bkz. PICUM Gdgmen isgilerin haklarina dair ilkeler.



destek sagladidi icin 6nemlidir.5* Devletler, is mahkemeleri eliyle ya da hukuk davasi agmak gibi
kanallardan insan ticareti maddurlarinin Gcret alacaklarini tahsil etmesine imkan saglamaldir.®®
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79. Devletler, insan ticareti magdurlarinin tazmin edilmesini saglamak icin sirketlerin dahil oldugu
vakalar da dahil olmak lizere, malvarliginin dondurulmasi ve malvarligina el konulmasina
iliskin mevzuati tam anlamiyla hayata gecirmelidir. Failin insan ticareti magduruna tazminat
O0deyemedigi ve sorusturma ve kovusturma esnasinda herhangi bir malvarligina el konulmamis oldugu
durumlarda tazminat hakkini giivence altina alabilmek igin Devletler, insan ticareti magdurlarinin
tazmini icin yeterli ve uygun kaynak saglanan bir Devlet tazminat fonu olusturmalidir.

80. Birlesmis Milletler Yol Gosterici Ilkelerinde, sikdyet mekanizmasi, ise dair insan haklari
somurustyle ilgili sikayetlerin iletilebilecedi ve care aranabilecedi “rutin, kamu veya kamu disi, yargisal
veya yargisal olmayan bir siirec" olarak tanimlanmistir. Bdyle bir mekanizma, belgesiz isciler de dahil
olmak Uzere tim iscilerin islerini kaybetme riskine girmeden suiistimalleri bildirmelerine imkan
saglamalidir. Kamu makamlari ayrica, tedarikgiler ve isletmelerden, stratejik ortakliklar yoluyla STK ve
sendikalarin da katiimiyla sirket ici bir sikdyet mekanizmasi olusturmak suretiyle tedarik zincirlerini
izlemelerini ve dederlendirmelerini isteyebilir.6®

81. Tespit edilen insan ticareti magdurlarinin yasal go¢cmen statlisi bulunmayan, yabanc (lke
vatandaslari olmasi durumunda Devletler bu kisilere, ceza kovusturmasinda is birligi yapmalarina bagh
olmaksizin oturma izni verilimesini dederlendirmelidir. Oturma izni verilmesi, insan ticareti
magddurlarinin tazminat da dahil olmak lizere adalete ve etkili ¢bziimlere erisimde karsilastiklari bazi
pratik ve yasal engelleri ortadan kaldirmakla kalmaz, basl basina bir ¢c6zim de olabilir.

Cezalandirmama hikmu

82. Emek somiiriisi amagl insan ticareti magduru olan kisiler, ilgili Devletin topraklarina ulasmak
ve o Ulkede bulunabilmek igin ya da yaptiklari isle ilgili olarak zaman zaman ulusal hukuku ihlal eden
birtakim fiilleri ifa etmeye zorlanabilir. Emek somiiriisii baglaminda bu faaliyetler idari, calisma ve gog
yasalarinin ihlaline yol agabilir; 6rnegin lilkeye yasa disi yollarla girig, lilkede yasa disi bulunma ve
yasa disl galisma.

83. Devletler, S6zlesmenin 26. Maddesi uyarinca yukimliliklerini yerine getirmeli ve insan ticareti
maddurlarinin yasa disi eylemlerde bulunmus olmalariyla ilgili olarak bu tiir eylemlere katiimaya
zorlanmis olmalari sebebiyle ceza verilmemesi imkani saglamak Uizere insan ticareti magdurlarinin

cezalandirimamasina yonelik spesifik bir yasa hiikkmii ve/veya kurali getirmelidir.%’
Cezalandirmama hiikmi, idari suglar ve gogle ilgili suglar da dahil olmak Uzere insan ticareti magduru
olan kisiler tarafindan islenen tiim suclari kapsamalidir. insan ticareti magduru kisiler, yetkililerle veya
diger yardim hizmetleri ile temas kurulduktan hemen sonra cezalandirmama hikmi{ hakkinda
gecikmeden ve uygun bir sekilde bilgilendirilmelidir.

84. Devletler ayrica polis memurlarina, is mifettislerine, savcilara, avukatlara ve cezasizlik

64 Avrupa Birligi Temel Haklar Ajans’'nin "Agir Sémiirii Tirleri" (SELEX) projesinde, arastirmaya katilan 251 kisiden
105'inin (maddur destek orgiitleri, isci orgitleri ve sendikalar ve avukatlar) belirttigi Gizere, isverenden tazminat ve
licret alacaklarinin tahsil edilmesinin insan ticareti madduru kisiler bakimindan en 6nemli (ig konudan biri oldugu
gorilmustar.

& QOrnekler icin bkz. GRETA, Derleme-Emek sémiiriisii amagl insan ticaretiyle miicadelede en iyi uygulamalar, s. 39-
41.

66 Bkz. AGIT Tedarik Zincirlerinde Emek Sémiiriisiiniin Onlenmesine Yoénelik Hiikiimet Tedbirleri icin Model Rehber
Ilkeler (2018) s. 32.

67 Ayrica bkz. Zorla Calistirmaya Dair ILO Sézlesmesinin 2014 tarihli Protokolii, Madde 4.



hiikminin uygulanmasiyla ilgili diger meslek mensuplarina egitim ve rehberlik saglamalidir.®® Ayrica
Devletler, cezalandirmama hikmintn uygulanmasini takip etmek ve uyumlu ve tutarl bir sekilde
kullanilmasini temin etmek icin bu hilkmiin hayata gegirilmesine iliskin sistematik olarak veri toplamay!
taahhut etmelidir.
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Ceza yargisinin rolU

85. Madde 23 uyarinca, Taraflarin sugun derecesine gore tedbir almasi ve “etkili, orantili ve caydiric1”
cezalar belirlemesi gerekmektedir. Ayrica, Madde 23, paragraf 3 hikumleri uyarinca Taraflarin, insan
ticareti sucu faillerinin imkan ve gelirlerinin kesilmesi ya da bunlara el konulmasi icin gerekli yasal
diizenlemeleri yapma konusunda genel bir yiikiimliliigii bulunmaktadir. Insan ticareti hemen hemen
her zaman maddi kér elde etmek icin yapildigindan, suclular sucla baglantili ya da suctan kaynaklanan
gelirlerden mahrum etmek, sugla micadelede etkili bir silahtir. Sug gelirlerine el konulmasi cezanin
etkisini pekistirmek bakimindan oldugu kadar magdura tazminat 6denmesini saglamak bakimindan da
onemlidir.

86. Emek somdirlsu vakalarinin sorusturulmasi pek ¢ok bakimdan zordur ve pek ¢ok kademede
uygun eylem gerektirir. Insan ticareti magduru pek cok kisi genellikle, calisma ve barinma acisindan
insan tacirlerine bagimh olduklari ve (icret alacaklarinin 6denmesi beklentisi iginde olduklarindan
sikdyetci olmamay! veya ifade vermemeyi tercih eden, genellikle belgesiz gbcmenlerdir. Bazi
durumlarda, mesru isletmelerin, karmasik ve cesitli Ulkelere yayilabilen tedarik zincirlerinde insan
ticareti ve somirl madduru kisileri istihdam ettigi gérilmektedir.

87. Devletler, insan ticareti ile ilgili suglarin proaktif olarak sorusturulmasini, kovusturulmasini ve
suratle karara baglanarak etkili, orantili ve caydirici bir sekilde cezalandiriimasini saglamaya yonelik
yasal ve diger gerekli tedbirleri almalidir. Insan ticareti vakalarinda ceza pazarli§i usuliine, sadece
istisnai durumlarda ve uygun giivencelerin saglanarak ceza anlasmasinin getirecegi avantajlarin (bu
avantajlarin ceza anlagsmasini onaylayan yargi makami kararinda belirtiimesi kaydiyla) ceza
indiriminden net bir sekilde agir bastigi ve ceza anlasmasinin higbir sekilde magdurlarin tazminat hakki
da dahil olmak Uzere haklarina zarar vermedigi durumlarda riicu edilmelidir.

88. Devletler ayrica, insan ticareti vakalarini sorusturan yetkili makamlara yeterli kaynak saglamak
icin tedbirler almaldir. Emek somdirisi amach insan ticareti vakalarinin sorusturulmasi ve
kovusturulmasi konusunda polis, hakim ve savcilara sirekli egitim verilmelidir. Devletler ayrica, adli
makamlar ve kolluk kuvvetlerine, cesitli diplomatik ve konsolosluk dokunulmazliklari ile bu
temsilciliklerin tabi olduklar kisitlamalar konusunda egitim vermelidir.

89. Polis ve savcilik biinyesinde uzman birimlerin kurulmasi ve hakimler arasinda uzmanlasma,
deneyim ve bilgi kazaniimasini saglayarak kovusturma ve mahk{miyet oraninin artmasina katkida
bulunur.

90. Devletler, emek sdmirisi amagh insan ticareti vakalarinin sorusturulmasi igin, savc ve

8 Ornegin bkz. OHCHR, The importance of implementing the non-punishment provision: the obligation to protect
victims (Birlesmis Milletler Insan Haklari Yiiksek Komiserlii, cezalandirmama hiikmiiniin énemi: magdurlari koruma
yikimlaliga) (2020),: bkz. https://www.ohchr.org/Documents/Issues/Trafficking/Non-Punishment-Paper.pdf;
UNODC, Guidance on the issue of appropriate criminal justice responses to victims who have been compelled to commit
offences as a result of their being trafficked (Birlesmis Milletler Uyusturucu ve Sug Ofisi, insan ticareti magduriyeti
sonucu su¢ islemeye zorlanan maddurlara iliskin uygun ceza vyargisi tasarruflarina dair rehber ilkeler)
CTOC/COP/WG.4/2020/2 (2020), bkz.: https://un- docs.org/CTOC/COP/WG.4/2020/2; OSCE, Policy and legisiative
recommendations towards the effective implementation of the non-punishment provision with regard to victims of
trafficking (AGIT, Insan ticareti maddurlariyla ilgili olarak cezalandirmama hiikmiiniin uygulanmasina dair politika ve
mevzuat onerileri), 2013, bkz: https://www.osce.org/secretariat/101002?download=true



https://www.ohchr.org/Documents/Issues/Trafficking/Non-Punishment-Paper.pdf
https://undocs.org/CTOC/COP/WG.4/2020/2
https://undocs.org/CTOC/COP/WG.4/2020/2
https://www.osce.org/secretariat/101002?download=true

hakimlere ceza yargllamasinda yardimci olacak sekilde, rutin olarak 6zel sorusturma teknikleri
kullanilarak tiim gerekli delillerin (maddi objeler, belgeler, tanik ifadeleri ve dijital deliller)®® toplanmasi
icin kullanilacak ve sadece insan ticareti magdurlarinin ifadelerine itibar edilmesinden kaginiimasini
sadlayacak ozel bir protokol benimseyebilir.”? Deliller s6z konusu fiilin, kullanilan yéntemlerin ve
sdmUrd maksadinin (gocuklar sdz konusu ise kullanilan yéntemin bir énemi yoktur) kanitlanmasina
yonelik olmaldir. Savunmasiz bir durumun istismarinin mevcudiyetini kanitlamaya yonelik deliller
genellikle baska yontemleri kanitlayan delillere kiyasla daha soyut oldugundan, sorusturmada insan
ticareti magduru kisinin savunmasiz durumda bulundugunun, insan tacirinin bu durumun farkinda
olarak magduru somirmek maksadiyla bu savunmasizliklardan istifade etmis oldugunun
kanitlanmasina odaklaniimalidir.”
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91. Ozellikle sirketlerin dahil oldugu insan ticareti suclarinin sorusturulmasi siireci, insan ticareti
iddialarinin delillerle slibuta erdirilebilmesi ve bu suclarla ilgili su¢ gelirlerinin etkili bir sekilde takip
edilerek yakalanmasi ve bu varliklara el konulmasini saglamak igin sistematik olarak mali
sorusturmalarla birlikte yiritilmelidir. Bir sugun insan ticareti olarak nitelendirilmesini saglayacak
unsurlar bulundugunda Devletler, insan ticareti kovusturmalarinin niteliginin daha hafif cezalarla
sonuglanacak sekilde degistirilerek insan ticareti magduru kisilerin koruma, yardim ve tazminata
erisimden mahrum birakilmamasini saglamalidir.”?

92. Emek somiiriisii baglaminda yuritiilen pek cok kovusturmada mahk(miyet karari verilebilmesi
icin hala insan ticareti maddurlarinin ifadesine basvurulmasi gerekmektedir ve bu ylizden de yeterli
koruma tedbirleri alinmasi ihtiyaci bulunmaktadir. Insan ticareti magdurlar s6z konusu oldugunda
ceza hukuku gerekleri her zaman, insan haklari gézetilerek ve dikkatli bir sekilde dengelenerek yerine
getirilmelidir. Insan ticareti magduru oldugu diisiiniilen kisiler, miimkiin olan en kisa siirede yardim
programlarina yonlendirilmeli ve kendilerine koruma ve destek saglanmalidir. Kolluk kuvvetleri ve sivil
toplum kuruluslari arasinda, insan ticareti magdurlarini ve gégmen iscileri destekleyen ve is birligi
yapilmasini ve ayni zamanda ceza kovusturmasi sirasinda insan ticareti magdurlarinin menfaatlerinin
gobzetilmesini saglayacak sekilde Mutabakat Zabitlari imzalanabilir.

69 Toplanabilecek deliller arasinda, digerlerinin yani sira, tanik ifadeleri, delil belgeleri, delil objeleri ve dijital deliller
yer alabilir. Bkz. UNODG, Evidential Issues in Trafficking in Persons Cases (Insan Ticareti Davalarinda Delillerle Tlgili
Hususlar) (2017). Bkz.: https://www.unodc.org/documents/human-

trafficking/2017/Case Digest Evidential Issues in Trafficking.pdf.

70 Bkz. IOM, Investigating Human Trafficking Cases Using a Victim-centred Approach (Uluslararasi Gog Orgiitil,
Magdur Odakli bir Yaklagimla insan Ticareti Vakalarinin Sorusturulmasi) (2018), bkz.: https://pub-
lications.iom.int/system/files/pdf/investigating human_trafficking.pdf

"1 Bkz. UNODC, Evidential Issues in Trafficking in Persons Cases (Insan Ticareti Davalarinda Delillerle lgili Hususlar)
(2017), s. 53-112.

72 Bkz. HEUNI, Uncovering labour trafficking: Investigation tool and checkiist for labour inspectors (Avrupa Sug Onleme
ve Kontrol Enstitlisti, Emek ticaretini ifsa etmek: is mifettisleri icin sorusturma araci ve kontrol listesi) (2020), bkz.:
https://www.heuni.fi/en/index/tiedotteet/2020/06/howtobetteruncoverlabourtraffickingnewinvestigationtoolre-
leasedforlawenforcementandlabourinspectors.html



https://www.unodc.org/documents/human-trafficking/2017/Case_Digest_Evidential_Issues_in_Trafficking.pdf
https://www.unodc.org/documents/human-trafficking/2017/Case_Digest_Evidential_Issues_in_Trafficking.pdf
https://publications.iom.int/system/files/pdf/investigating_human_trafficking.pdf
https://publications.iom.int/system/files/pdf/investigating_human_trafficking.pdf
https://www.heuni.fi/en/index/tiedotteet/2020/06/howtobetteruncoverlabourtraffickingnewinvestigationtoolreleasedforlawenforcementandlabourinspectors.html
https://www.heuni.fi/en/index/tiedotteet/2020/06/howtobetteruncoverlabourtraffickingnewinvestigationtoolreleasedforlawenforcementandlabourinspectors.html
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Emek somiiriisii amagl insan ticareti ile ilgili ceza kovusturmasi dosyasi
olusturmak

Delilleri (belgeler, objeler, dijital deliller) toplamak suretiyle, magdurun ifadesinden
bagimsiz olarak dava dosyasi hazirlamayi hedefleyin;

Ozel sorusturma tekniklerinden (telekomiinikasyon takibi, dinleme, genisletilmis
ve/veya teknik takip, gizli istihbarat toplama) azami dlglide faydalanin;

Sistematik olarak mali sorusturmalar yuritin;

Ilgili suclara dikkat edin (6denek sahtekarligi, vergi kacakgiligi, hirsizlik...);
Magdurlarin her zaman kendilerini magdur olarak goérmediklerini veya bdyle
davranmadiklarini hatirda tutun;

Maddur oldugu distindlen kisilere yardim ve koruma saglayin;

Tercliman ve kiilttrel aracilar kullanin;

Sivil toplum orglitleri ve sendikalarla is birligi yapin;

Cezalandirmama hiikmtine riayet edin.

93. Tanidin kimliginin savcilik disinda herhangi bir tarafa agiklanmamasi veya ifsa edilmemesi,
sorusturma sirasinda standart uygulama olmali ve ceza kovusturmasi sirasinda koruma tedbirleri
bulunmalidir. Dava sirasinda magdurlarin/taniklarin kag kez dinlenecegi, magdur ile sanik arasinda
dogrudan temasin dnlenmesine 6zen gosterilerek miimkiin oldugunca sinirlandiriimalidir. Devletler
ayrica, on ifade alma, 6n durusmalar ve siipheli insan tacirinin giyabinda ifade verme gibi magdur
acisindan ek travma yaratacak durumlari en aza indirgemeye yonelik tedbirler almalidir. Devletler,
ceza davalarina katilmaya karar veren insan ticareti maddurlarina ve yakinlarina tanik koruma
muessesesi hakkinda ilgili kurumlarin otomatik olarak bilgi vermelerini saglamak icin uygun kurallar
veya dizenlemeler getirmelidir. Tanik koruma program ve tedbirleri Devlet tarafindan uygun sekilde
finanse edilmelidir; bu tedbirler, digerlerinin yani sira, glivenli barinma, gizlilik, kimlik dedistirme ve
istisnai durumlarda insan ticareti magduru kisinin ve akrabalarinin baska bir yere yerlestirilmesi
olabilir.

Kurumsal sorumluluk

94. Sozlesmenin 22. Maddesi uyarinca Taraf Devletlerin, emek sdmirisi amagh insan ticareti
sugunun islenmesi sebebiyle isletmelerin ve/veya isletmelerin temsilcilerinin, ceza kanunu veya
herhangi bir diger es deder yasa uyarinca sorumlu tutulmasini saglamak igin yasal ve diger gerekli
Onlemleri almasi gerekmektedir. Pratikte, bu hilkmiin uygulanmasi zordur ve sadece birkag (ilke insan
ticareti ile ilgili kurumsal sorumluluk hiikkmiini islettigini bildirmistir. Devletler, kurumsal sorumluluk
mevzuatinin pratikte etkili bir sekilde uygulanmasini saglamalidir.”

95. Olasi idari, hukuki ve cezai yaptinmlar arasinda, degisiklik getiren ihtiyati tedbir kararlari,
para cezalarinin ddetilmesi, sirketin gegici veya kalici olarak kapatiimasi, gegici veya kalici olarak belirli
bir sektorde faaliyet gostermeye iliskin ruhsatlarinin geri alinmasi, sirketin kayyuma devredilmesi,
varliklarina el konulmasi, s6zlesme yapma veya finansman taahhidiinde bulunma, maddi zararlarin
geri 6denmesi, manevi zararlarin tazmini gibi haklarindan mahrum birakilmasi ve galisanin yeniden ise
alinmasi’* bulunmaktadir.

73 GRETA'nin faaliyetlerine iliskin 1 Ocak ila 31 Aralik 2019 dénemine ait 9. Genel Rapor, (2020), paragraf 175-177.
Ayrica bkz. Insan haklar ve sirketlere dair Avrupa Konseyi Tavsiye Karari CM/REC(2016)3, paragraf 44-46.

74 Beate Andrees, Forced labour and human trafficking: a handbook for labour inspectors (Zorla calistirma ve insan
ticareti: is mufettisleri icin el kitabr), ILO (2008), s. 24.



96. Isletmelerin sorumlu tutulmasini saglayan mevzuatin uygulanmasinin yani sira Devletler,
isletmelerin insan haklarina 6zen gostererek faaliyetlerini stirdiirmesi ve bu sekilde insan ticaretini
Onlemesini saglamaya yonelik farkli yaklasimlar benimseyebilir. Diger mevzuat tedbirleri arasinda,
yukarida belirtildigi sekilde, tedarik zincirlerinde seffafligin tesvik edilmesi bulunabilir. ILO Zorla
Calistirma Sdzlesmesinin 2014 tarihli Protokolii hem kamu hem de &zel sektdr tarafindan gerekli
Ozenin gosterilmesi hususunu destekleyerek emek somdrlisii amaglh insan ticaretini dnlemeyi
amaglamaktadir. Devletler, isletmelere, tedarik ve taseronluk zincirlerinde risk yonetimi de dahil olmak
lizere, faaliyetlerinde insan haklarini ne sekilde gozetebilecedi konusunda rehberlik etmelidir.”
Isletmeler, kurumsal olarak sorumlu tutulmaktan kaginabilmek icin Kurumsal Sosyal Sorumluluk (KSS)
konusunu bir 6éncelik haline getirmeli ve faaliyetlerinin toplum Uizerindeki etkisini seffaf, kararl ve
bilincli bir sekilde dikkate alan program veya yontemler gelistirmelidir. Ozellikle yiiksek riskli
sektorlerde faaliyette bulunan sirketler, sorumlu ticari faaliyette bulunma yoluyla ve asgari olarak
sirketin maruz kaldigi risk faktorlerini (6r. galisanlar dogrudan mi ise aliniyor yoksa lglinci taraflar
kanallyla mi? Taseronlara yonelik, insan ticareti ve emek somiiriisiine tolerans gosterilmeyecegine,
aksi takdirde sozlesmenin feshedilecegine dair baglayici bir hikkiim var mi? Sirkette tim sirket ve
taseron calisanlarinin erisebilecegi bir sikdyet mekanizmasi bulunuyor mu?) dederlendiren bir
yaklasimla dogrudan veya dolayli olarak emek somiiriisii amacli insan ticaretine dahil olma risklerini
azaltmaldir.”®
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Veri toplama ve arastirma

97. Insan ticareti vakalarinin 6lcegi ve insan ticaretine maruz kalan kisilerin profili ile ilgili gtivenilir,
yuksek kaliteli verilerin bulunmasi, insan ticaretiyle miicadelede hedefe ydnelik tedbirlerin gelistirilmesi
ve bu tedbirlerin etkilerinin 6lclilmesi bakimindan biyilik 6nem tasimaktadir. S6zlesmede bu sekilde
veri toplanmasina iligkin bir hiikkim bulunmasa da insan ticaretinin gesitli yonleriyle ilgili veri toplamak
onemlidir, zira bu sayede insan ticaretiyle miicadele politikalarini 6grenmek, uyarlamak ve
degerlendirmek ve risk degerlendirmesi yapabilmek mimkin olabilir.

98. Devletler, insan ticareti magduru kisilerin haklarini korumaya ve gozetmeye iliskin tedbirler,
emek somdirisid amagl insan ticareti vakalarinin sorusturulmasi, kovusturulmasi ve bu vakalara dair
yargl kararlari hakkinda glvenilir ve uyumlastinimis veri toplamak yoluyla, emek sémurisi amagh
insan ticareti konusunda kapsamli bir istatistik sistemi gelistirmeli ve kullanmalidir. Miikerrerlikten
kacinmak icin tiim dnemli aktdrlerden sorumluluk alanlarina iligkin verilere gére istatistik toplanmahdir.
Bu istatistikler, insan ticareti ve emek somirisi tirlerine iliskin uyumlastiriimis tanim ve gdstergeler
bazinda toplanmalidir. Veriler, cinsiyet, yas, somurl tiri ve mense ve/veya varis ulkesi (bir tlke
icindeki bdlge) bazinda ayristiriimalidir.

99. Her ulkede ve uluslararasi diizeyde, ilgili paydaslar arasinda veri paylasimina iliskin protokoller
(anlagmalar) hazirlanmalidir. Veri toplama, insan ticareti magdurlariyla calisan STK'lardan ulusal veri
tabani icin bilgi talep edilen haller de dahil olmak Uzere, ilgili kisilerin kisisel verilerinin korunmasi
hakkinin gbzetilmesi icin gerekli tim tedbirler alinarak gergeklestirilmelidir.

100. Insan ticaretinin énlenmesi baglaminda, Sozlesmenin 5(2) ve 6. Maddelerinde arastirma

7> Br. bkz. HEUNI, Guidelines for Businesses and Employers for Risk Management in Subcontracting Chains (Avrupa
Sug Onleme ve Kontrol Enstitiisii, Tageron Zincirlerinde Risk Yénetimine Dair Isletmeler ve Isverenlere Yonelik Ilkeler)
(2019), https://www.heuni.fi/en/index/publications/heunireports/HEUNI report 88c.html. Ayrica bkz. ILO, Combating
Forced Labour: A Handbook for Employers & Business (Zorla Calistirmayla Miicadele: Isverenler ve Isletmeler icin El
Kitabi) (2015), https://www.ilo.org/global/top- ics/forced-labour/publications/WCMS 101171/lang--en/index.htm

76 Diger araglar arasinda, bir sirket politikasi veya davranis kurallarinin gelistirimesi veya giiglendirilmesi; isletme
diizeyinde dederlendirmelerin veya sosyal denetimlerin yapilmasi; isletme diizeyinde editimin tesvik edilmesi ve
saglanmasi ve insan ticareti ve emek sémiiriisii konusunda bir dahili irtibat Noktasinin kurulmasi yer almaktadir.



https://www.heuni.fi/en/index/publications/heunireports/HEUNI_report_88c.html
https://www.ilo.org/global/topics/forced-labour/publications/WCMS_101171/lang--en/index.htm
https://www.ilo.org/global/topics/forced-labour/publications/WCMS_101171/lang--en/index.htm

konusu ele alinmaktadir; arastirma, insan ticaretiyle miicadelenin diger vecheleri bakimindan da
gereklidir ve gelecekteki politika tedbirlerini sekillendirmek acisindan énem tasimaktadir. Mevzuat,
politika ve diger tedbirlerin gelistirilebilmesinde kullanmak lizere emek sémiirlisii amagli insan ticareti
hakkinda artan sayida arastirma mevcuttur. Devletler, insan ticaretinin farkli yonleri, yeni egilimler ve
alinan tedbirlerin etkisine dair aragtirmalari tesvik etmeli ve finanse etmelidir.
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Tavsiye edilen adimlarin 6zeti

Yorum tutarsizigi ve yasal belirsizlikten kacinmak icin somdirii kavramina iliskin
parametreleri yasa ya da ilkeler yoluyla tanimlayin.

Ulusal mevzuatta yer alan, fiziksel, psikolojik, duygusal, aile ile ilgili, sosyal ya da
ekonomik her tir savunmasizlk durumunun koétiye kullanilmasi kavramini
Sézlesmedeki tanimla uyumlu hale getirin.

Insan ticareti magduru kisilerin durumlarini STK ve kamu makamlarina bildirme
konusunda daha fazla given duyabilmeleri icin niyet edilen sémdiriye riza
gosterilmesinin bir 6nemi olmadigini yasada acikca belirtin.

Emek sdmirisli amacli insan ticaretiyle miicadelede ulusal eylemleri koordine etmek
ve yuritmek ve spesifik problem ve olgulari ele almak icin farkli disiplinleri iceren gérev
glcleri veya calisma gruplar olusturun.

Insan ticaretiyle miicadele icin kapsamli ulusal stratejiler veya eylem planlari olusturun
ve bunlara emek sdmirlsi amach insan ticaretiyle micadeleye yodnelik spesifik
tedbirleri dahil edin.

Is miifettislerinin gérev alanini, zel konutlar ve kayit disi sektér de dahil olmak Uizere
ve iscilerin idari statiilerinden ya da isci ve isveren arasindaki is akdi tlirlinden bagimsiz
olarak, bir is yapilan her yerde emek sémiriisii amagli insan ticareti olgularinin tespit
edilmesi ve bildirilmesini acikca kapsayacak sekilde genigletin.

Belgesiz isciler de dahil olmak (zere tim isgilerin iglerini kaybetme ya da gog
makamlarina ihbar edilme riskine girmeden sémdirl olgularini bildirebilecekleri bir
raporlama ve sikayet mekanizmasi kurun.

Is denetimlerinin etkinligini saglamak igin yeterli insan kaynaklari, mali kaynak ve
malzeme tahsis edin.

Farkli meslek mensuplarinin diizenli egitim mifredatina insan ticareti konusunu dahil
edin ve farkl kurumlarda gorevli personelin katilacagi farkli disiplinleri iceren egitimler
dizenleyin.

Gelecekteki kampanyalari ve diger faaliyetleri somut kanitlara ve verilere dayanarak
planlamak amaciyla, bilinglendirme kampanyalari sonrasinda bilgi diizeyinin artmis olup
olmadigini ve hedef grubun davraniginin degisip degismedigini degerlendirmek igin etki
degerlendirmeleri gergeklestirin.

Emek korumasinin kapsamini ev isleri, dizenlemeye tabi olmayan sektoérler ve belgesiz
iscileri de dahil edecek sekilde ekonominin tiim sektorlerine yayginlastirin ve calisma
hayatina iliskin temel ilke ve haklarin gézetilmesini saglayacak mekanizmalar olusturun.

Hem kayith hem de kayit disi ekonomik sektdrlerde faaliyet gésteren 6zel ise yerlestirme
ve ise alim ajanslarinin ve ev iscilerinin ise yerlestiriimesinden sorumlu kuruluglarin
faaliyetlerini yasayla diizenleyin ve takip edin.
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Insan ticaretiyle miicadeleye yonelik tedbirler de dahil olmak (izere, BM Is Hayati ve
Insan Haklari Rehber Ilkelerini uygulamak icin Ulusal Eylem Planlari hazirlayin.

Insan ticareti ve emek sémiiriisiinii &nlemek amaciyla, kamu ihale politikalarinda insan
ticaretinin 6nlenmesine ve tedarik zincirlerinde seffafigin tesvik edilmesine yonelik
mevzuat c¢ikarin.

Tedarik ve taseronluk zincirlerinde risk yonetimi de dahil olmak lizere, sirketlere emek
somuriisti amagh insan ticareti konusunda rehberlik saglayin.

Bagimsiz tedarik zinciri denetimleri ve is vyeri takipleri gergeklestirin veya
gercgeklestiriimesini isteyin ve insan haklari ihlalleri durumunda sirketlerin sorumlu
tutulmasini saglayin.

Resmi bir kimlik tespit prosediirii saglayan ve ilgili tim aktorlerin rol ve sorumluluklarini
tanimlayan bir Ulusal Yonlendirme Mekanizmasi (NRM) olusturun. Ulusal Yénlendirme
Mekanizmasi NRM biinyesinde, emek somiriisii amagli insan ticareti madduru olan
kisilerin tespit edilmesi ve desteklenmesine yardimci olmak icin ¢ok 6nemli bir rol
oynayabilecek is mifettisleri ve sendikalara yer verilmelidir.

Gogmen stattilerinden bagimsiz olarak, insan ticareti magduru kisilere yardim igin uzun
vadeli, diizenli, istikrarli ve uygun finansman temin edin.

Insan ticaretinin gocuk magddurlarinin tespit ediimesi ve magdurlara yardim temini ile
ilgili tlim islemlerde gocugun Ustlin yararinin gozetilmesini saglayin.

Insan ticareti magdurlarinin {icret ve tazminat alacaklarinin édenmesini saglayacak ve
kolaylastiracak tedbirler alin. Ozellikle:

o Insan ticareti magdurlarinin ticret alacaklarinin édenmesi ve tazminat talep etme
haklar ile izlenecek usuller hakkinda, anladiklari bir dilde sistematik olarak
bilgilendirilmesini saglayin;

Gogmen statiilerinden bagimsiz olarak insan ticareti magduru herkese hukuki
yardim saglayin;

Insan ticareti maddurlarinin cret alacaklari ve tazminat 6demesi talebinde
bulunabilmek igin Ulkede kalabilmelerini saglayin ve islemler tamamlanana ve
tazminat ve/veya alacaklarini tahsil edene kadar Ulkede kalmalarina izin verin;

Insan ticareti magdurlarina iicret alacaklar ve tazminat taleplerinde yardimei olmak
Uzere yasa uygulayicilarinin kapasitesini arttirin ve kolluk kuvvetleri ve yargi
mensuplarina yonelik egitim programlarinda tazminat konusuna yer verin;

insan ticareti magdurlarinin tazmin edilmesini saglamak icin sirketlerin dahil oldugu
vakalar da dahil olmak (zere, malvarliginin dondurulmasi ve malvarligina el
konulmasina iliskin mevzuati tam anlamiyla hayata gegirin.

21 Tespit edilen insan ticareti magdurlarinin yasal gégmen statiisii bulunmayan yabancilar
olmasi durumunda, ceza kovusturmasinda is birligi yapmalar sartina bagh olmayacak
sekilde bu kisilere oturma izni verin.
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Insan ticareti magdurlarinin yasa disi eylemlerde bulunmus olmalarina istinaden, bu tiir
eylemlere katilmaya zorlanmis olmalari sebebiyle cezalandirimamasina imkan
saglayacak sekilde, insan ticareti magdurlarinin cezalandiriimamasina yonelik spesifik
yasa hikimleri getirin ve/veya ilkeler belirleyin. Cezalandirmama hikmd, idari suglar
ve gocle ilgili suclar da dahil olmak lizere insan ticareti maddurlarinin isledigi tim suglari
kapsamalidir. Insan ticareti magduru kisiler, yetkililerle veya diger yardim hizmetleri ile
temas kurulduktan hemen sonra, cezalandirmama hikmia hakkinda gecikmeden ve
uygun bir sekilde bilgilendirilmelidir.

Insan ticareti ile ilgili suglarin proaktif olarak sorusturulmasini, kovusturulmasini ve
suratle karara baglanarak etkili, orantii ve caydirici bir sekilde cezalandiriimasini
saglamaya yonelik yasal tedbirler ile diger gerekli tedbirleri alin. Bu tedbirler arasinda,
insan ticareti vakalarini sorusturan yetkili makamlara yeterli kaynak saglanmasina
ybnelik tedbirler de bulunmaldir. Polis ve savcilik binyesinde uzman birimlerin
kurulmasi ve hakimler arasinda uzmanlasma, deneyim ve bilgi kazaniimasini saglayarak
kovusturma ve mahk(imiyet oraninin artmasina katkida bulunur.

Emek somiirlisti amacli insan ticareti vakalarinin sorusturulmasi icin, savci ve hakimlere
ceza yargllamasinda yardimci olacak sekilde, rutin olarak 6zel sorusturma teknikleri
kullanilarak tiim gerekli delillerin (maddi objeler, belgeler, tanik ifadeleri ve dijital
deliller) toplanmasi icin kullanilacak ve sadece insan ticareti magdurlarinin ifadelerine

itibar edilmesinden kacinlmasini saglayacak 6zel bir protokol kullanin. Ozellikle
sirketlerin dahil oldugu insan ticareti suglarinin sorusturulmasi, sistematik olarak mali
sorusturmalarla birlikte yuratilmelidir.

Maddurlarin insan tacirleri tarafindan korkutma ve misillemeye maruz birakilmasini
onlemek ve ek travma yasama ihtimalini azaltmak igin yargilama Oncesi, esnasi ve
sonrasl igin uygun maddur ve tanik koruma tedbirleri alin.

Emek sémirisii amach insan ticareti vakalarinda, kurumsal sorumluluk mevzuatinin
pratikte etkili bir sekilde uygulanmasini saglayin.

Insan ticareti magduru kisilerin haklarini korumaya ve gézetmeye iliskin tedbirler, emek
somurisl amacli insan ticareti vakalarinin sorusturulmasi, kovusturulmasi, bu vakalara
dair yargi kararlar hakkinda glivenilir ve uyumlastiriimis veri toplamak yoluyla, emek
somirist amagli insan ticareti konusunda kapsamli bir istatistik sistemi gelistirin ve
kullanin. Her Ulkede ve uluslararasi dlizeyde, ilgili paydaslar arasinda veri paylasimina
iliskin protokoller (anlagmalar) hazirlanmaldir.

Insan ticaretinin farkli yénlerine, yeni egilimlere ve alinan tedbirlerin etkisine dair
arastirmalari tesvik edin ve bu arastirmalara finansman saglayin.
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