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ACRONIME

CEDAW  Qadinlara qarsi ayri-segkiliyin bitiin formalarinin lagv
CEDAW: Conventia privind Eliminarea Tuturor Formelor de Discriminare impotriva Femeilor

CEPEJ: Comisia Europeand pentru Eficienta Justitiei
CEVI: Comitetul de Experti al Mecanismului de Monitorizare la Conventia Belém do Para

DEMI: Defensoria de la Mujer Indigena
(Biroul de asistenta juridica pentru femeile indigene)

SDS: Studii demografice si privind sénatatea

ECLAC: Comisia Economica pentru America Latina si Caraibe

EIGE: Institutul European pentru Egalitatea de Sanse intre Femei si Barbati
FRA: Agentia pentru Drepturi Fundamentale a Uniunii Europene

SSVG: Sondajul privind standardele de viata din Ghana

GREVIO: Grup de experti privind actiunea impotriva violentei impotriva femeilor
si a violentei domestice (Conventia de la Istanbul)

SMSV: Studiul de masurare a standardelor de viata

MESECVI: Mecanismul de monitorizare la Conventia inter-americana privind
prevenirea, pedepsirea si eradicarea violentei impotriva femeilor,
,Conventia Belém do Pard”

ODM: Obiectivele de dezvoltare ale mileniului

ONG: Organizatie non-guvernamentala

OAS: Organization of American States (Organizatia Statelor Americane)
OEA: Organizacion de los Estados Americanos

OCDE: Organizatia pentru Cooperare si Dezvoltare Economica

PEKKA: Pemberdaayan Perempuan Kepala Keluarga
(Emanciparea familiei conduse de femei)

oDD: Obiectivele de dezvoltare durabila
SIEH: Sistema Integrado de Encuestas de Hogares
(Sistem integrat de sondaj in gospodarii)
SIGI: Institutiile sociale si indicele de gen
PNUD: Programul Organizatiei Natiunilor Unite pentru Dezvoltare

BONUDC: Biroul ONU pentru Droguri si Criminalitate

ISDONU: Indicatorii statului de drept ai Organizatiei Natiunilor Unite
USAID: Agentia Statelor Unite pentru Dezvoltare Internationala
WBL: Femei, afaceri si lege

PJM: Proiectul pentru justitie mondiala
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1

INTRODUCERE

Context

Un accent pe sistemele justitiei

In ultimii ani, comunitatea internationala si-a sporit
atentia asupra imbunatatirii sistemelor justitiei la
nivelul tarilor. Consolidarea cadrelor juridice si a
institutiilor din sectorul justitiei pentru combaterea
coruptiei, atragerea investitiilor, corectarea inegalitatii,
imbunatatirea securitatii si extinderea accesului
persoanelor la resurse a inregistrat progres in randul
guvernelor si actorilor internationali. Atentia sporita
si interventiile in acest sector au determinat nevoia
de a crea instrumente mai bune pentru evaluarea
sistemelor justitiei, pentru a identifica principalele
elemente care afecteaza functionarea mecanismelor
justitiei. Grupurile de experti si organizatiile
internationale care activeaza in domeniu au contribuit
la un numar important de indicatori care evalueaza
diferite aspecte ale sistemelor justitiei. Indicatorii
existenti sunt folositi in prezent de guverne, societatea
civila si partenerii internationali pentru a evalua
sistemele justitiei si pentru a monitoriza progresul
catre misiuni si obiective specifice, precum si pentru
a stabili standarde in functie de care se poate masura
aderarea guvernelor la statul de drept si se pot
documenta tendintele.

Accesul la justitie

Intr-un context de interes si implicare sporita
in reforma si consolidarea sistemelor justitiei,
posibilitatea cetatenilor de a accesa institutiile din
sectorul justitiei pentru a-si rezolva nemultumirile si
conflictele, a ajuns sa fie vazuta ca un element esential
al dezvoltarii, drepturilor omului, democratiei si statului
de drept.

In definitia larga pe care ne bazam in acest raport,
accesul la justitie cuprinde toate elementele necesare
pentru a permite cetdtenilor s caute remedieri
pentru nedreptatile aduse lor si sa solicite sustinerea
drepturilor lor. Aceste elemente includ un cadru
juridic care acorda drepturi cuprinzatoare si egale

tuturor cetatenilor in conformitate cu standardele
internationale ale drepturilor omului; radspandirea
cunostintelor si educatiei juridice in randul populatiei;
disponibilitatea consultantei si reprezentarii juridice
de calitate si la preturi accesibile; disponibilitatea
mecanismelor de solutionare a disputelor care sa fie
accesibile, la preturi rezonabile, oportune, utile, eficiente,
impartiale, necorupte si de incredere si care sa aplice
norme si procese in conformitate cu standardele
internationale ale drepturilor omului; si disponibilitatea
unor mecanisme eficiente si impartiale pentru aplicarea
hoté&rarilor judecétoresti.’ In abordarea bazata pe drepturi
care sta la baza acestui raport, accesul la justitie poate
fi denumit si capacitatea ,responsabilului” (adica
institutiile Tnvestite cu autoritatea si responsabilitatea
de a face dreptate) de a promova accesul si capacitatea
,detinatorilor de drepturi” (adica persoanele si entitétile
indreptatite s@ caute si sd obtinad dreptate) de a-si
exercita drepturile prin accesul la serviciile institutiilor
din sectorul justitiei.2

Masurarea accesului

Accesul la justitie a reprezentat preocuparea
numeroaselor studii si evaluari si au fost proiectati
si implementati indicatori care s& urmareasca
progresul si sa colecteze date privind elementele
care deopotriva impiedica si faciliteaza posibilitatea
cetatenilor de a accesa sistemele justitiei. Numarul
mare de indicatori include ,masuri de performanta
institutionala si respectare a normelor internationale,
studii privind experienta si perceptia utilizatorilor,
indici generali si ,cosuri” de indicatori care vizeaza
agregarea diferitelor concepte” (Berg si Desai 2013).
Indicatorii pot surprinde elemente ale partii de oferta a
justitiei (adica institutiile si persoanele care furnizeaza
servicii) sau ale partii de cerere a justitiei (adica
utilizatorii vizati ai acestor servicii).

Specificul experientei de interactiune a
femeilor cu sectorul justitiei

Dreptul femeilor si al barbatilor la egalitate in fata
legii si la accesul egal la mecanismele de solutionare
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a litigiilor este consacrat intr-o serie de instrumente
internationale care sanctioneaza accesul la justitie
ca drept universal al omului si justificd masurarea
acestuia in moduri care surprind specificul de gen al
experientelor persoanelor.?

in acest context, o serie de studii si rapoarte ale
actorilor internationali* — inclusiv Organizatia
Natiunilor Unite, Banca Mondial&, Consiliul Europei
si Comitetul Organizatiei Natiunilor Unite pentru
eliminarea discriminarii impotriva femeilor - au
subliniat provocarile unice cu care se confrunta
femeile care doresc sa aiba acces la justitie si
importanta evaludrii lor. Toate au indicat lipsa datelor
privind masurarea accesului femeilor la justitie si
documentarea interventiilor reusite ca o problema care
necesita o atentie imediata si concentrata. Intr-adevar,
in ciuda cresterii relevantei accesului la justitie in
discursul de dezvoltare, specificul experientei femeilor
in materie de drept si justitie - atat ca utilizatori, céat
si ca furnizori - este inca putin documentat prin
dovezi statistice®. Cu toate acestea, este in general
acceptat faptul ca este mai dificil pentru femei, in
medie, sa aiba acces la spatiile institutionale pentru
a-si negocia si proteja drepturile si pentru a obtine
o solutionare echitabild a nemultumirilor lor. Tn timp
ce multe dintre barierele care limiteaza accesul la
justitie se datoreaza altor factori decat genul (cum
ar fi sardcia, analfabetismul, lipsa cunoasterii limbilor
oficiale si lipsa de cunostinte si educatie in materie
juridicd), acestea tind sa afecteze mai mult femeile
decat barbatii. intr-adevar, o combinatie a barierelor
sociale si institutionale agraveaza dificultatea
intampinatd de femei in accesarea institutiilor din
sectorul justitiei - prin quintilele de venituri, nivelurile
de educatie si grupurile etnice - crednd bariere mai
mari la intrare si un grad mare de uzura si facand
femeile mai vulnerabile in timpul procesului judiciar.
in plus, barierele, cum ar fi legile discriminatorii si
stigmatizarea sociald, sunt specifice genului, crescand
in mod dramatic lacune de acces.

Un nou cadru de dezvoltare

Agenda post-2015 pentru dezvoltare
durabila: un nou spatiu pentru justitie

La 25 septembrie 2015, Adunarea Generalda a ONU a

adoptat Rezolutia 70/1 ,Transformarea lumii noastre:
Agenda 2030 pentru dezvoltare durabild”. Rezolutia
contine 17 obiective de dezvoltare durabild (ODD) si
169 de tinte convenite, prin care statele membre se
angajeaza sa puna in aplicare un nou cadru pentru

dezvoltare durabila panain 2030.

Noul cadru, care se bazeaza pe lectiile invatate in ultimul
deceniu, inclusiv punerea in aplicare a Obiectivelor
de dezvoltare ale mileniului (ODM), se bazeaza pe
recunoasterea faptului cd numai societatile pasnice
si legiuite pot contribui la dezvoltarea durabila si ca
un sistem al justitiei functional si accesibil reprezinta
un element esential al dezvoltarii in sine si un factor
care permite realizarea altor obiective de dezvoltare.
Realizarea justitiei pentru toti devine o prioritate in noua
agenda de dezvoltare, iar accesul la justitie a dobandit o
noua relevanta. Egalitatea gen si emanciparea femeilor
se afld, de asemenea, in prim plan, o data cu preambulul
Rezolutiei 70/1, care prevede cd ,[17 obiective de
dezvoltare durabila si 169 de tinte] urmaresc sé realizeze
drepturile omului pentru toti si sa realizeze egalitatea de
gen si emanciparea tuturor femeilor si fetelor”.¢

ODD-urile 16, 5 si 17 sunt deosebit de relevante pentru acest
studiu. Obiectivul 16 stabileste un angajament de a ,[p]
romova societati pasnice si favorabile incluziunii pentru o
dezvoltare durabild, de a oferi acces la justitie pentru toti si
de a construi institutii eficiente, responsabile si incluzive la
toate nivelurile”. in special, obiectivul 16.3 se concentreaza
pe promovarea ,statului de drept la nivel national si
international” si pe asigurarea ,accesului egal la justitie
pentru toti”. Obiectivele 16.5, 16.6 si 16.7 urmdresc cresterea
eficientei, transparentei, incluziunii si reprezentativitatii
institutiilor, stabilind ca obiective ,reducerea coruptiei”
(16.5), dezvoltarea ,unor institutii eficiente, responsabile si
transparente la toate nivelurile” (16.6) si crearea unui ,proces
decizional receptiv, incluziv, participativ si reprezentativ la
toate nivelurile” (16.7). Un element-cheie al posibilitatii
persoanelor de a-si revendica drepturile si accesul la justitie
este furnizarea unei identitati juridice, inclusiv a inregistrarii
nasterii, asa cum este prevazut in tinta 16.9. n cele din urma,
tinta 16.b se concentreaza asupra promovarii si aplicarii
legilor si politicilor nediscriminatorii pentru dezvoltarea
durabild. Obiectivul 57 include tinte care abordeaza aspecte
legate de egalitatea de gen si emanciparea femeilor si
fetelor care sunt in mod clar legate de accesul la justitie,
cum ar fi eliminarea tuturor formelor de discriminare
Tmpotriva femeilor si fetelor de pretutindeni (tinta 5.1);
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eliminarea tuturor formelor de violenta impotriva femeilor
(5.2); asigurarea participarii femeilor si a sanselor egale la
conducere, la toate nivelurile de luare a deciziilor, ale vietii
economice si publice (5.5); initierea reformelor

care sa le confere femeilor drepturi egale la resursele
economice, la proprietati, la serviciile financiare, la
mostenire si la resursele naturale (5.a); si, in cele din
urma, adoptarea si consolidarea unor politici solide si
a unei legislatii aplicabile pentru promovarea egalitatii
de gen si emanciparii tuturor femeilor si fetelor |a toate
nivelurile (5.c).

Crearea de indicatori semnificativi, masurabili si solizi
din punct de vedere tehnic pentru a urmari progresul
catre fiecare obiectiv si {intd este, de asemenea,
subliniatd in noul cadru, asa cum este si colectarea
de ,seturi de date fiabile si oportune, [prin] surse de
date noi si netraditionale” (UN 2014), in timp ce o
,dezagregare mai larga si sistematica a datelor” este
evidentiata ca fiind fundamentala pentru a descoperi
inegalitatile si pentru a face interventii bazate pe
dovezi cu adevarat receptive la nevoile celor mai
vulnerabile grupuri (Grupul la nivel inalt format din
persoane eminente de pe Agenda de dezvoltare 2013
post-2015). Obiectivul 17, care stabileste modalitatile
de punere in aplicare a agendei, surprinde aceste
elemente in tinta 17.18, care atrage dupd sine
imbunatatirea capacitatii tarilor in curs de dezvoltare
,de a creste in mod semnificativ disponibilitatea
datelor de inalta calitate, oportune si fiabile, defalcate
pe venituri, gen, varsta ... si alte caracteristici
relevante in contexte nationale”. in final, tinta 17.19
angajeaza comunitatea internationald sa ,se bazeze
pe initiativele existente pentru a dezvolta masuratori
ale progresului dezvoltarii durabile”.

Recomandarea generala a Comitetului
CEDAW privind accesul femeilor la justitie

Continuand addugarea la relevanta nou castigata
a accesului la justitie pentru toti in noua agenda
de dezvoltare, recomandarea generala nr. 33 a
Comitetului CEDAW se concentreaza asupra accesului
femeilor la justitie. in recomandare, comitetul
identifica sase componente esentiale ale accesului la
justitie (Comitetul CEDAW 2015:5-6):

+ justitiabilitatea, adica capacitatea nestingherita
a femeilor de a avea acces la justitie si de a-si

revendica drepturile in temeiul CEDAW;

+ disponibilitatea, care implica existenta unor
instante si a unor organisme cvasi-judiciare pe
intreg teritoriul national, inclusiv in zonele rurale
si indepartate;

+ accesibilitatea, care impune ca toate sistemele
justitiei sa fie sigure, la costuri convenabile,
accesibile fizic femeilor si adaptate si potrivite
nevoilor femeilor;

+ bunacalitate, careinclude, printre altele, elemente
precum competenta, eficienta, independenta,
impartialitatea si oportunitatea;

+ furnizarea de solutii viabile si semnificative;

+ responsabilizarea sistemului

justitiei.

(sistemelor)

in special, colectarea datelor si utilizarea indicatorilor
se numara printre masurile pe care Comitetul CEDAW
le recomanda pentru imbunatatirea accesului
femeilor la justitie. In special, pentru a imbunatati
responsabilitatea, statele sunt incurajate sa colecteze
date privind aspectele legate de accesul la justitie,
incluzand, printre altele, numarul si distributia
geografica a mecanismelor de solutionare a litigiilor
si a avocatilor; numarul si distributia pe sexe a
profesionistilor care lucreaza in organismele judiciare
si cvasi-judiciare; precum si natura, numarul, lungimea
si rezultatul cazurilor depuse si tratate de organismele
judiciare si quasi-judiciare - toate defalcate dupa sexul
reclamantului. Studiile calitative si analizele critice de
gen sunt de asemenea recomandate pentru a afla mai
multe despre factorii care impiedica sau promoveaza
accesul femeilor la justitie si pentru a informa
politicile care vizeazad imbunéatatirea responsabilitatii
sistemelor justitiei (ibid: 10). In cele din urm4, crearea
indicatorilor care masoara accesul femeilor la justitie
este evidentiata in recomandarile Comitetului privind
imbunatétirea calitatii justitiei (ibid: 8).

Masurarea progresului in combaterea
violentei impotriva femeilor

Au fost dezvoltate, de asemenea, instrumente de
evaluare si masurare pentru a urmari progresul in
raspunsurile statului la violenta impotriva femeilor.
Organizatia Statelor Americane (OAS) a finalizat
recent, prin intermediul Mecanismului de monitorizare
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la Conventia inter-americana privind prevenirea,
pedepsirea si eradicarea violentei impotriva femeilor,
,Conventia Belém do Pard” (MESECVI), un set de
indicatori pentru monitorizarea progreselor statelor
membre in punerea in aplicare a conventiei. Setul
include indicatori structurali care evalueaza existenta
unor cadre juridice si institutionale nationale potrivite
pentru punerea in aplicare si protejarea drepturilor
femeilor in conformitate cu conventia, concentrandu-
se in special ,asupra legilor interne care se refera
la dreptul de a trai o viata fara violenta si asupra
mecanismelor institutionale care promoveaza si
aplica aceste legi” (OAS 2013: 7); indicatorii de proces,
care evalueaza masura in care politicile, planurile si
strategiile promoveaza realizarea drepturilor specifice
prevazute de conventie; si indicatorii de rezultate, care
LJurmaresc masurarea impactului real al strategiilor,
programelor si interventiilor statului privind garantiile
drepturilor femeilor” (ibid.). Acest set de indicatori va fi
utilizat de céatre statele parti la Conventia de la Belém
do Para pentru a monitoriza progresul in punerea sa
in aplicare si pentru a-l raporta.

Conventia Consiliului Europei privind prevenirea si
combaterea violentei impotriva femeilor si a violentei
domestice (Conventia de la Istanbul) a intrat in vigoare la
1 august 2014 si stabileste proceduri de monitorizare prin
care se evalueaza progresul statelor parti in realizarea
drepturilor conferite de conventie si punerea in aplicare
a dispozitiilor sale. In acest scop, a fost infiintat un grup
de experti independenti, Grupul de experti privind actiunea
impotriva violentei impotriva femeilor si a violentei
domestice (GREVIO). Conventia creeaza obligatii de
cercetare si de colectare a datelor pentru statele parti. in
special, articolul 11 impune statelor parti sa ,colecteze la
intervale regulate date statistice relevante dezagregate
privind cazurile de orice forma de violenta care intra
in sfera de aplicare a acestei Conventii” si sa ,incerce
sa efectueze la intervale regulate sondaje la nivelul
populatiei, pentru a evalua raspandirea si tendintele
tuturor formelor de violenta care fac obiectul acestei

Conventii” (Consiliul Europei, 2016). In plus, statele
trebuie sa raporteze periodic catre GREVIO progresele
inregistrate in punerea in aplicare a conventiei, furnizand
date colectate in domeniile acoperite de conventie.®

Scopul si organizarea raportului

In acest context, prezentul raport urméareste s&
contribuie la actualul discurs privind indicatorii
accesului la justitie prin reprezentarea eforturilor
existente de colectare a datelor si a instrumentelor
de masurare si prin propunerea unui set de indicatori
pe care guvernele, societatea civila si organizatiile
internationale le pot adopta pentru a evalua in ce
masurd sistemele justitiei sunt accesibile tuturor,
acordandu-se o atentie deosebita barierelor in calea
accesului femeilor.

Restul raportului este structurat in doua parti
suplimentare. Partea a ll-a este dedicata reprezentarii
si analizei indicatorilor existenti care masoara accesul
la justitie. Prima sectiune explica metodologia urmata
in realizarea reprezentarii si compilarii indicatorilor.
Sectiunea 2 include tabele care contin indicatorii
accesului la justitie, care sunt extrasi dintr-un esantion
de surse. Sectiunea 3 analizeaza lacunele in indicatorii
existenti, evidentiind domenii de acces la justitie care
ar putea fi explorate in continuare, iar Sectiunea 4 se
concentreaza pe abordari care ar putea contribui la
identificarea mai buna a barierelor femeilor in calea
accesului si la abordarea nevoilor acestora.

in cele din urma, Partea a Ill-a prezintd o propunere
pentru un cos de indicatori capabili sa surprinda aspecte
legate de accesul la justitie care afecteaza in special
femeile, lacunele de gen in accesul |a justitie si barierele
intdmpinate de femeile care doresc sa aiba acces la
justitie. Sectiunea 1 a acestei parti explicd metodologia
utilizata pentru selectarea si prezentarea indicatorilor, iar
Sectiunea 2 ofera o lista a indicatorilor propusi, precum si
rationamentul care sta la baza selectiei acestora.
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2

INVENTARIEREA

INDICATORILOR EXISTENTI

CARE MASOARA

ACCESUL LA JUSTITIE:

REPREZENTARE SI ANALIZA

Metodologia

Sursele

S-a realizat o reprezentare a indicatorilor existenti
pentru evaluarea accesului la justitie pentru
inventarierea stadiului actual al accesului la masurile
justitiei prin aflarea indicatorilor care sunt utilizati in
prezent de organizatiile internationale, societatea
civila si guverne.

A fost efectuata o analiza documentara a surselor
existente de indicatori ai accesului la justitie.
Analiza a vizat o serie de surse diverse, printre care:
seturi de indicatori globali utilizati pentru evaluarea
aderarii tarilor la statul de drept, a competitivitatii
intreprinderilor, a egalitatii de gen si a emanciparii
femeilor; sondaje nationale privind gospodariile si
opinia publica; indicatori utilizati de birourile statistice
nationale, birourile de statistica ale instantelor si
conventiile internationale.

Avénd in vedere numarul mare de indicatori existenti
ai accesului la justitie si impracticabilitatea justificarii
tuturor, exercitiul urmareste sa furnizeze mai degraba
un esantion de indicatori existenti decéat o lista
cuprinzatoare. Aceste surse au fost selectate pentru a
furniza un esantion echilibrat de indicatori ai accesului
la justitie folositi de organizatiile multilaterale (globale
si regionale), organizatiile societatii civile si guvernele
nationale. Esantionul, inclusiv indicatorii utilizati si/sau
elaborati de guvernele nationale (indiferent daca sunt

sau nu prin intermediul birourilor nationale de
statisticd) ar trebui sd reprezinte diversitatea
regionald. Avand in vedere scopul prezentului raport,
al carui continut este deschis intréarilor si revizuirii de
catre parteneri, se pot adauga surse suplimentare la
reprezentare si sunt incurajate sugestiile relevante ale
partenerilor si ale partilor interesate.®

Pentru efectuarea reprezentdrii au fost utilizate
urmatoarele surse:

»  Afrobarometru;

+ Conventia Consiliului Europei privind prevenirea
si combaterea violentei impotriva femeilor si a
violentei domestice;

+  Studii demografice si privind sdnatatea (SDS);

+ Comisia Economicd pentru America Latind si
Caraibe (ECLAC) si divizia sa de baze de date si
publicatii statistice, CEPALSTAT;

+ Comisia Europeand pentru Eficienta Justitiei
(CEPEJ - Consiliul Europei)

+ Institutul European pentru Prevenirea si Controlul
Criminalitatii, afiliat ONU (HEUNI) - Culegerea
europeand de statistici referitoare la criminalitate
si justitia penala, editia a V-a;

+ Mecanismul de monitorizare la Conventia Belém
do Pard (MESECVI) - ,Indicatori de progres
pentru masurarea punerii in aplicare a Conventiei
inter-americane privind prevenirea, pedepsirea
si eradicarea violentei impotriva femeilor”,
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,Conventia Belém do Pard”, adoptat de Comitetul
de experti (CEVI) la 21 mai 2013";

Agentia pentru Drepturi Fundamentale a Uniunii
Europene (FRA) - ,Sondaj privind bunéstarea si
siguranta femeilor in Europa”;

Global Integrity - Raportul Global Integrity;

Guvernul Mongoliei — ,Realizarea obiectivelor
de dezvoltare ale mileniului, al cincilea raport
national privind progresele inregistrate” (2013);

Institutul National de Statistica
statistique du Cameroun” (2013);

- ,Annuaire

Centrul National pentru Accesul la Justitie — The
Justice Index (Indexul judiciar);

Biroul National de Statistica din Kenya - Fapte si
cifre din Kenya 2014;

Banca Mondiala - Studiu de madsurare a

standardelor de viat3;

Agentia Centrala de Statistica, Etiopia - Sondajul
socio-economic rural 2011/12;

Serviciul de Statistica al Ghanei - Sondajul privind
conditiile de viatd din Ghana Runda a 6-a (2014);

Institutul National de Statisticd, Guatemala
- Sondajul national privind conditiile de viata

(2000);

Directia Nationala de Statistica, Timor-Leste
-Sondajul Timor-Leste privind conditiile de viata
(2007) si Extinderea sondajului Timor-Leste
privind conditiile de viata (2008);

Agentia de Stat pentru Statistica, Institutul
de Statistica al Republicii Srpska, Federatia
Institutului de Statistica BiH - Sondaj privind
masurarea standardelor in viatd 2004 (Panelul
Wave 4);

Organizatia pentru Cooperare si Dezvoltare

Economicd (OCDE) - Institutiile sociale si
indicele de gen (SIGI);

Indicatorii statului de drept ai Organizatiei
Natiunilor Unite (ISDONU);

Statisticile ONU privind genul;
Indicatori de gen ai Bancii Mondiale;

Indicatorii World Justice Project (Proiectul pentru

Justitie Mondiald) (PJM);

+ Femei, afaceri si lege (WBL).

Identificarea si organizarea indicatorilor

S-a efectuat o analiza a surselor incluse in esantion
pentru a identifica indicatorii care abordeaza accesul
la justitie, inclusiv cei care se concentreaza pe
problemele legate de gen si barierele specifice pentru
accesul femeilor. Indicatorii astfel identificati au fost
compilati in Tabelele 2.1. - 2.5.

Tabelul 2.1. prezinta indicatorii accesului la justitie,
grupati tematic in jurul a 15 dimensiuni care oglindesc
desfasurarea lantului justitiei si reflecta intelegerea
larga a accesului la justitie presupusa in acest
exercitiu - care se intinde de la existenta drepturilor
substantiale la accesibilitatea fizicd, economica
si intelectuala a instantelor, la procesele corecte
si eficiente, responsabilitate, transparenta si lipsa
coruptiei in institutiile judiciare.

Dimensiunile sunt:
+  Drepturi si indreptatiri;
+ asistenta juridica si reprezentare;

+ cunostintele si educatia in domeniul juridic/
opiniile si perceptiile asupra sistemelor de drept
si justitie;

« principalele probleme care trebuie deferite
justitiei, cu care se confrunta cetatenii /actiunile
intreprinse/rezultatele/implicarea 1nh justitia
penalg;

+ incredere/satisfactie in
justitiei;

institutiile sectorului

+ accesibilitatea institutiilor din sectorul justitiei;
+ proceduri;

* mecanisme de apel;

+ independenta sistemului judiciar;

+ coruptia;

+ transparenta si responsabilitatea;

+ aplicarea hotararilor judecatoresti;

+ capacitatea sistemului justitiei;

+ instante si proceduri rezolvarea

alternativa a litigiilor.

speciale;
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Tabelele oferd urmatoarele

indicatori:

+ entitatea care a elaborat/utilizeaza indicatorul:
organizatia sau guvernul care a proiectat
indicatorul si/sau il foloseste pentru a evalua

accesibilitatea sistemului justitiei;

informatii despre

+ sursele de date: datele pe care se bazeaza
fiecare indicator, inclusiv date obiective (cum
ar fi date administrative si de teren si revizuirea
documentelor) si date subiective (cum ar fi
sondajele privind gospodariile si opinia public3,
interviurile si sondajele expertilor);

+ segmentul sectorului justitiei acoperit de
indicator: daca indicatorul se refera Ia
instantele si legile constitutionale civile, penale,
administrative, sau la intregul sistem al justitiei;

+ dacaindicatoruldescriesi/sauevalueazaintrarile,
iesirile sau rezultatele sistemului justitiei: prin
intermediul caruia intrarile reprezinta elemente
care permit sistemului justitiei s& functioneze
si furnizeaza servicii (cum ar fi resursele
umane si materiale, legile, reglementarile,
procedurile, mecanismele si institutiile); iesirile
sunt rezultatele imediate si serviciile oferite de
sistemul justitiei (cum ar fi numarul de cauze
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solutionate de instante sau numarul de clienti
deserviti de serviciile de asistenta juridicd); iar
rezultatele reprezinta rezultatul final al serviciilor
in sectorul justitiei, afectdnd, de asemenea,
atitudinile si capacitatea utilizatorilor de a
accesa sistemul (cum ar fi increderea publicului
in justitie si costurile generale ale procedurilor
judiciare);

daca indicatorul descrie si/sau evalueaza un element
al partii de oferta sau de cerere a sistemului justitiei:
prin care ,partea de cerere” se refera la beneficiarii
prevazuti ai serviciilor sectorului justitiei sau, intr-o
abordare bazata pe drepturi la accesul la justitie,
detindtorii de drepturi (adica totalitatea cetatenilor,
indiferent dacd au intrat sau nu in contact cu sistemul
justitiei); iar ,partea de ofertd” a justitieise referd la
legile si reglementarile, mecanismele si institutiile
care alcatuiesc mecanismul justitiei.

Tabelul 2.2. include indicatori privind accesul la
justitie in ceea ce priveste violenta in baza de gen;
Tabelul 2.3. se concentreaza pe politie; iar Tabelul
2.4. pe serviciile guvernamentale. in final, Tabelul 2.5.
enumera acei indicatori, printre cei inclusi in tabelele
precedente, care se bazeaza pe colectarea datelor
administrative.

13



2.2.
Reprezentarea indicatorilor existenti care masoara accesul la justitie

Indicatori care se concentreaza asupra elementelor legate de

Codul culorii: gen privind accesul la justitie

Indicatori care se bazeaza pe date administrative

TABELUL 2.1.
Indicatorii accesului la justitie

Obiectiv/indicator Dezvoltat/utilizat de Surse de date Drept Intrare/iesire/ Partea de
constitutional/  rezultat/ cerere/oferta

penal/civil impact/proces

DREPTURI

Tratatele internationale fac parte din cadrul juridic national

Conformitatea legilor si reglementérilor Guvernul Mongoliei Evaluarea Constitutional/ Intrare Partea de oferta
interne cu tratatele si conventiile - ,Realizarea expertilor civil/penal
internationale privind drepturile omului obiectivelor de administrativ

dezvoltare ale
mileniului, al cincilea
raport national
privind progresele
inregistrate”

Analiza datelor de
cétre Oficiul National
de Statistica si
Ministerul Dezvoltarii
Economice

Sistemul national

de monitorizare si
evaluare a saraciei

si ODM impreuna cu
Oficiul National de
Statisticad (Guvernul
Mongoliei Raportul
privind progresele
inregistrate ODM)

Pentru indicatorii suplimentari din aceasta categorie, consultati Tabelul 2.2. (indicatorii privind violenta in baza de gen)

Drepturi constitutionale

Exista o clauza privind nediscriminarea in Femei, afaceri silege | Sondajul Constitutional Intrare Partea de oferta
constitutie? (Women, Business expertilor/
and the Law (WBL)) revizuirea
documentelor

Exista o clauza privind nediscriminarea in WBL Sondajul Constitutional Intrare Partea de oferta
constitutie si mentioneaza in mod explicit expertilor

sexul?

Constitutia garanteaza egalitatea in fata WBL Revizuirea Constitutional Intrare Partea de oferta
legii? documentelor
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Obiectiv/indicator

Dezvoltat/utilizat
de

Surse de date

Indicatori care se concentreaza asupra elementelor
legate de gen privind accesul la justitie

Indicatori care se bazeaza pe date administrative

Drept
constitutional/

Intrare/iesire/
rezultat/

impact/proces

Partea de cerere/
oferta

Este dreptul cutumiar recunoscut ca un izvor | WBL Sondajul expertilor | Constitutional Intrare Partea de oferta
valabil de drept in cadrul constitutiei?

Daca dreptul cutumiar este un izvor de drept | WBL Revizuirea Constitutional Intrare Partea de oferta
valabil, este acesta considerat nevalabild documentelor

daca vine in contradictie cu prevederile

constitutionale privind nediscriminarea sau

egalitatea?

Este legea recunoscuta ca un izvor valabil de | WBL Sondajul expertilor | Constitutional Intrare Partea de oferta
drept in cadrul constitutiei?

Daca legea este un izvor valabil de drept, WBL Sondajul expertilor | Constitutional Intrare Partea de oferta
este aceasta considerata nevalabild daca

incalca prevederile constitutionale privind

nediscriminarea sau egalitatea?

Legile si reglementarile nationale

Identitatea juridicd/cetatenia

Poate o femeie casatorita/necdsatorita sa WBL Sondajul expertilor/ | Constitutional Intrare Partea de oferta
solicite un act de identitate national in acelasi revizuirea

mod ca si un barbat? documentelor

Poate o femeie casatorita/necdsatorita sa WBL Sondajul expertilor/ | Constitutional Intrare Partea de oferta
solicite un pasaport in acelasi mod ca un revizuirea

barbat? documentelor

Poate o femeie casatorita/necadsatorita sa WBL Sondajul expertilor/ | Constitutional/ Intrare Partea de oferta
confere cetétenie copiilor ei in acelasi mod ca revizuirea civil

si un barbat? documentelor

Poate o femeie casatoritd/necdséatorita sa WBL Sondajul expertilor/ | Constitutional/ Intrare Partea de oferta
transmita cetatenia sotului sau strdin in revizuirea civil

acelasi mod ca si un barbat? documentelor

Poate o femeie cdsatoritd/necasatorita sa WBL Sondajul expertilor/ | Constitutional/ Intrare Partea de oferta
fie ,capul gospodariei” sau ,capul familiei” in revizuirea civil

acelasi mod ca si un barbat? documentelor

Casatoria - In drept

Vaérsta legala a casatoriei - OCDE SIGI Profil la nivel de Civil Intrare Partea de oferta
Daca femeile si bérbatii au aceeasi varsta tara™

minima legald a casatoriei

Autoritatea parinteasca in casatorie - Daca OCDE SIGI Profil la nivel de tara | Civil Intrare Partea de oferta
femeile si barbatii au acelasi drept de a fi

reprezentantul legal al unui copil in timpul

casatoriei

Autoritatea parinteasca in divort - Daca OCDE SIGI Profil la nivel de tara | Civil Intrare Partea de oferta

femeile si barbatii au acelasi drept de a fi
reprezentantul legal si drepturi de custodie
asupra unui copil dupa divort
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Obiectiv/indicator

Dezvoltat/utilizat de

Surse de date

Drept
constitutional/
penal/civil

Intrare/iesire/

rezultat/

impact/proces

Partea de cerere/
oferta

Sunt femeile cdsatorite obligate prin lege sa | WBL Sondajul Civil Intrare Partea de oferta
se supuna sotilor lor? expertilor/
revizuirea
documentelor
Cuplurile casatorite impart WBL Sondajul Civil Intrare Partea de oferta
responsabilitatealor comuna pentru expertilor/
suportarea financiara a cheltuielilor familiei? revizuirea
documentelor
Care este regimul implicit al proprietatii WBL Sondajul Civil Intrare Partea de oferta
maritale? expertilor/
revizuirea
documentelor
Cine administreaza in mod legal proprietatea | WBL Sondajul Civil Intrare Partea de oferta
n timpul casatoriei? expertilor/
revizuirea
documentelor
Daca sotul administreaza legal proprietatea | WBL Sondajul Civil Intrare Partea de oferta
in timpul casatoriei, are nevoie de expertilor/
consimtamantul sotiei sale pentru tranzactii revizuirea
majore? documentelor
Exista dispozitii speciale care reglementeaza | WBL Sondajul Civil Intrare Partea de oferta
(cu privire la tranzactii) caminul conjugal? expertilor/
revizuirea
documentelor
Legea prevede evaluarea contributiilor WBL Sondajul Civil Intrare Partea de oferta
nemonetare in timpul casatoriei? expertilor/
revizuirea
documentelor
Casatoria - in practica
Casatoria timpurie OCDE SIGI Surse secundare | Civil Rezultat -
p ' ilor cisitori R N de date
rocentul femeilor casatorite cu vérsta intre eEnifiEive
15 i 19 ani
Proprietatea - in drept
Accesul securizat la terenuri - Daca legile OCDE SIGI SIGI Profil la nivel | Civil Intrare Partea de oferta
garanteaza femeilor si barbatilor un acces de tara
egal si sigur la utilizarea, controlul si
proprietatea asupra terenurilor
Accesul securizat la alte bunuri decét OCDE SIGI SIGI Profil la nivel | Civil Intrare Partea de oferta
terenurile - Daca legile garanteaza femeilor de tara
si barbatilor un acces egal si securizat la
utilizarea, controlul si proprietatea asupra
altor bunuri decét terenurile
Barbatii si femeile césatoriti (-te) / WBL Sondajul Civil Intrare Partea de oferta
necédsatoriti (-te) au drepturi de proprietate expertilor/
egale asupra proprietatii? revizuirea
documentelor
Proprietatea - in practica
Proprietatea asupra casei de resedinta sau SDS Sondaje in Civil - Partea de cerere

a altor case / asupra terenurilor agricole
sau neagricole, fie singur3, fie impreuna cu
altcineva

gospodarii/date
defalcate pe gen
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Indicatori care se concentreaza asupra elementelor
legate de gen privind accesul la justitie

Indicatori care se bazeaza pe date administrative

Obiectiv/indicator Dezvoltat/utilizat de Surse de date Drept Intrare/iesire/ Partea de cerere/
constitutional/  ezyltat/ oferta
penal/civil impact/proces
Existenta unui titlu de proprietate pentru orice | SDS Sondaje in Civil - Partea de cerere
casd/teren agricol sau neagricol detinut gospoddrii/date

defalcate pe gen

Daca numele respondentului se afla pe titlul | SDS Sondaje in Civil -
de proprietate gospoddrii/date
defalcate pe gen

Mostenire
Drepturile de mostenire a vaduvelor - Daca OCDE SIGI SIGI Profil la nivel | Civil Intrare Partea de oferta
vaduvele si vaduvii au drepturi egale de de tara
mostenire
Drepturile de mostenire a fiicelor - Daca OCDE SIGI SIGI Profil la nivel | Civil Intrare Partea de oferta
fiicele si fiii au drepturi egale de mostenire de tara
Fiicele si fiii au drepturi egale de proprietate | WBL Sondajul Civil Intrare Partea de oferta
asupra mostenirii? expertilor/

revizuirea

documentelor
Sotii/sofiile supravietuitori/supravietuitoare | WBL Sondajul Civil Intrare Partea de oferta
au drepturi egale asupra mostenirii? expertilor/

revizuirea
documentelor

Accesul la credit

Accesul la serviciile financiare - OCDE SIGI SIGI Profil la nivel | Civil Intrare Partea de oferta
Daca femeile si barbatii au acces egal de tara
la serviciile financiare

Poate o femeie necasatorita sa deschida un | WBL Sondajul Civil Intrare Partea de oferta
cont bancar in acelati mod ca si un barbat? expertilor/

revizuirea

documentelor
Drept comercial
Poate o femeie cdsatorita/necasatorita sa WBL Sondajul Civil Intrare Partea de oferta
semneze un contract in acelati mod ca si un expertilor/
barbat? revizuirea

documentelor
Poate o femeie cdsatoritd/necasatorita sa WBL Sondajul Civil Intrare Partea de oferta
inregistreze o intreprindere in acelati mod ca expertilor/
si un barbat? revizuirea

documentelor

Libertate de miscare

Accesul la spatiul public — OCDE SIGI SIGI Profil la nivel | Civil Intrare Partea de oferta
Daca legile impun restrictii privind libertatea de tara
de miscare si accesul femeilor la spatiul
public, cum ar fi capacitatea limitata de a-si
alege locul de resedintd, de a-si vizita familiile
si prietenii sau de a solicita un pasaport
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Obiectiv/indicator

Dezvoltat/utilizat de

Surse de date

Drept
constitutional/

penal/civil

Intrare/iesire/
rezultat/
impact/proces

Partea de cerere/
oferta

Poate o femeie cdsatorita/necasatorita sa WBL Sondajul Civil Intrare Partea de oferta
calatoreasca in afara casei ei in acelati mod expertilor/
ca si un barbat? revizuirea
documentelor
Poate o femeie cdsatoritd/necdsatorita sa WBL Sondajul Civil Intrare Partea de oferta
célatoreasca in afara tarii in acelasi mod ca expertilor/
si un barbat? revizuirea
documentelor
Poate o femeie casatoritd/necasatorita sa WBL Sondajul Civil Intrare Partea de oferta
aleaga unde sd locuiasca in acelasi mod ca si expertilor/
un barbat? revizuirea
documentelor
Dreptul la munca si drepturi conexe
Poate o femeie cdsatoritda/necdsatorita sa WBL Sondajul Civil Intrare Partea de oferta
obtind un loc de munca sau sa urmeze o expertilor/
meserie sau o profesie in acelati mod ca si revizuirea
un barbat? documentelor
Beneficii parintesti'” WBL Sondajul Civil Intrare Partea de oferta
Pensionare si pensie expertilor/
Program de lucru si restrictii ale industriei revizuirea
Protejarea locului de munca documentelor
Jurisdictia si normele procedurale
Legea recunoaste instantelede drept comun? | WBL Sondajul Constitutional/ Intrare Partea de oferta
expertilor/ civil/penal
revizuirea
documentelor
Legea recunoaste instantele specializate? WBL Sondajul Constitutional/ Intrare Partea de oferta
expertilor/ civil/penal
revizuirea
documentelor
Marturia unei femei are aceeasi greutate WBL Sondajul Civil/penal Intrare Partea de oferta
probatorie in instanta ca si a barbatului? expertilor/
revizuirea
documentelor
Existd despagubiri pentru victimele CEPEJ Raport de tara Civil/penal Intrare Partea de oferta
infractiunilor? Pentru ce tipuri de infractiuni?
In ce consta despagubirea?
Disponibilitatea asistentei juridice/reprezentarii
Probabilitatea ca o persoand sdraca sa PJM Chestionar cu Civil/ lesire Partea de oferta
primeasca consultanta juridica de la un respondenti administrativ
avocat, asistent al unui avocat sau un centru calificati
de asistenta juridica
Cat de probabil este ca un banuit retinut care | PJM Chestionar cu Penal lesire Partea de oferta
solicita acces la un aparator sa beneficieze respondenti
de asistenta juridica gratuita de calitate calificati
in timpul retinereii de catre politie politie/
arestului preventiv/detentiei/procesului?
Cat de semnificativa este problema PJM Chestionar cu Penal Impact Partea de cerere
numadrului insuficient de avocati din oficiu sau respondenti
pro bono pentru inculpatii saraci? calificati
Disponibilitatea asistentei juridice gratuite ISDONU (accent pe Sondajul Penal lesire Partea de oferta
pentru inculpatii nevoiasi justitia penald) expertilor
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Obiectiv/indicator

Dezvoltat/utilizat de

Surse de date

Indicatori care se concentreaza asupra elementelor
legate de gen privind accesul la justitie

Indicatori care se bazeaza pe date administrative

Drept
constitutional/

penal/civil

Intrare/iesire/
rezultat/
impact/proces

Partea de cerere/
oferta

Disponibilitatea asistentei juridice acordate ISDONU Sondajul Penal lesire Partea de oferta
copiilor aflati in conflict cu legea expertilor
Prin lege, statul ofera un avocat pentru Global Integrity Interviul expertilor | Penal Intrare Partea de oferta
inculpatii in cauze penale care nu si-l pot
permite
in practicé, statul ofer un avocat adecvat Global Integrity Interviul expertilor | Penal Intrare Partea de oferta
pentru inculpatii in cauze penale care nu si-l
pot permite
Daca respondentii (care au beneficiat de Afrobarometru Sondaj in Civil/penal Rezultat Partea de oferta
serviciile instantelor de judecata in ultimii gospodarii
cinci ani) nu au putut obtine acces la servicii
de asistenta sau consiliere juridica
Numarul de avocati care ofera servicii Raportul privind Date Constitutional/ Intrare Partea de oferta
cetatenilor care nu pot s&-i plateasca progresele inregistrate | administrative civil/penal

ODM al Guvernului administrativ

Mongoliei
Numadrul de avocati la 10 000 de persoane The Justice Index Analiza Civil/penal Intrare Partea de oferta
aflati in sarédcie (masurat in fiecare stat din documentara/ administrativ
SUA si comparat cu numarul de avocati la 10 Interviul expertilor
000 de persoane care nu se afla in saracie).
Asistenta juridica se aplica pentru: CEPEJ Raport de tara Civil/penal Intrare Partea de oferta
. reprezentare in instanta?
. consiliere juridica?
In:
. cauzele penale?
. alte cauze decat cele penale?
Asistenta juridica include acoperirea sau CEPEJ Raport de tara Civil/penal Intrare Partea de oferta
scutirea de la plata taxelor de stat?
Se poate acorda asistenta juridica pentru CEPEJ Raport de tara Civil/penal Intrare Partea de oferta
taxele legate de executarea hotararilor
judecatoresti (de exemplu, taxele unui
executor judecétoresc)?
Se poate acorda asistenta juridica pentru alte | CEPEJ Raport de tara Civil/penal Intrare Partea de oferta
costuri (de exemplu, taxe ale consultantilor
sau expertilor tehnici, costurile altor
profesionisti din domeniul juridic (notari) sau
costurile de deplasare)?
Numarul de cauze inaintate instantei pentru | CEPEJ Raport de tard/ | Civil/penal lesire Partea de oferta
care a fost acordatd asistenta juridica date

administrative

Numarul de cauze care nu au fost aduse in CEPEJ Raport de tara/ | Civil lesire Partea de oferta
fata instantei (cauze care nu sunt litigioase date

sau cauze care nu au fost aduse in fata
instantei, precum cele solutionate prin
consultare juridica sau solutionare alternativa
a litigiilor, RAL) pentru care a fost acordata
asistenta juridica

administrative
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Obiectiv/indicator

Dezvoltat/utilizat de

Surse de date

Drept
constitutional/

penal/civil

Intrare/iesire/
rezultat/
impact/proces

Partea de
cerere/oferta

in cauzele penale, pot fi asistati invinuitii/ CEPEJ Raport de tara Penal Intrare Partea de oferta
victimele care nu au mijloace financiare
suficiente de un avocat gratuit (sau finantat
de un buget) si sunt persoanele libere sa
aleaga un avocat in cadrul sistemului de
asistenta juridica?
Exista o evaluare a veniturilor si a activelor CEPEJ Raport de tara Civil/penal Intrare Partea de oferta
pentru acordarea asistentei juridice
solicitantului?
in alte cauze decét cele penale, este posibil CEPEJ Raport de tarad Civil Intrare Partea de oferta
sd se refuze acordarea asistentei juridice
pentru lipsa de fond a cauzei (de exemplu,
pentru actiuni de mica importanta sau
pentru cd nu existd sanse de reusitd) si
cine ia decizia de a acorda sau de a refuza
asistenta juridica?
Numarul total de avocati care practica in CEPEJ Raport de tard/ | Civil/penal Intrare Partea de oferta
tard, inclusiv consilierii juridici care nu isi date
pot reprezenta clientii in instanta administrative
Avocatii au un monopol asupra reprezentarii | CEPEJ Raport de tara Civil Intrare Partea de oferta
juridice?
Cum este organizata profesia de avocat (de | CEPEJ Raport de tara Civil Intrare Partea de oferta
exemplu, printr-o asociatie de barouri)?
Existd o formare initiala specifica si/sau CEPEJ Raport de tara Civil Intrare Partea de oferta
un examen pentru a practica profesia de
avocat?
Exista un sistem obligatoriu general pentru CEPEJ Raport de tara Civil Intrare Partea de oferta
avocati care necesita formare profesionala
continua?
Specializarea in anumite domenii juridice CEPEJ Raport de tara Civil Intrare Partea de oferta
este legata de formare specifica, niveluri de
calificare, diplome specifice sau autorizatii
specifice?
Reglementarea onorariilor avocatilor CEPEJ Raport de tara Civil Intrare Partea de oferta
Sprijin pentru litigiile auto-reprezentate The Justice Index Analiza Civil/penal Intrare Partea de oferta
documentara/ administrativ
Interviul
expertilor
Responsabilitatea avocatilor
Reglementarea standardelor calitatii CEPEJ Raport de tara Civil Intrare Partea de oferta
Proceduri disciplinare CEPEJ Raport de tara Civil Intrare Partea de oferta
CADRU PENTRU MASURAREA ACCESULUI FEMEILOR LA JUSTITIE, INCLUSIV A 20
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Obiectiv/indicator

Dezvoltat/utilizat de

Surse de date

Drept
constitutional/

penal/civil

Indicatori care se concentreaza asupra elementelor
legate de gen privind accesul la justitie

Indicatori care se bazeaza pe date administrative

Partea de cerere/

Intrare/iesire/
i oferta

rezultat/
impact/proces

Calitatea asistentei juridice/reprezentarii

Calitatea reprezentarii juridice disponibile in | ISDONU Sondajul Penal Intrare Partea de oferta
general pentru inculpati in procesele penale expertilor
Este incompetenta avocatilor din oficiu sau | PJM Chestionarul Penal Impact Partea de cerere
pro bono pentru inculpatii séraci o problema cu respondenti
semnificativa? calificati
Costul asistentei juridice/reprezentarii
Cat ar costa un avocat tipic pentru a PJM Chestionarul Civil Intrare Partea de oferta
reprezenta un client? cu respondenti

calificati
Procesul este scump? PJM Sondajul general | Civil Rezultat Partea de cerere

al populatiei

CUNOSTINTELE SI EDUCATIA iN DOMENIUL J

URIDIC/OPINIILE S| PERCEPTIILE LEGII SI ALE SISTEMELOR DE JUSTITIE

Sunt oamenii constienti de masurile PJM Nemasurate Civil - Partea de cerere
disponibile?

Exista site-uri/portaluri oficiale de internet CEPEJ Raport de tara Civil/penal Intrare Partea de oferta
(de exemplu, ale ministerului justitiei) prin

care publicul larg poate avea acces gratuit

la texte juridice (de exemplu coduri, legi,

reglementari), jurisprudenta instantelor

superioare si alte documente (de exemply,

formularele descarcabile, inregistrarea

online)?

Cunoasterea oricdrui mecanism de Sondajul privind Sondaj in Civil/penal - Partea de cerere
solutionare a litigiilor in functie de regiune si | standardele de viata gospodarii

localitate din Ghana

Cunoasterea/perceptia asupra posibilitatii ca | Extinderea sondajului | Sondaj in Civil

titlul de proprietate asupra unui teren sa fie Timor- Leste privind gospodarii

cea mai puternica revendicare atunci cand conditiile de viata

se solicitd o despagubire pentru un teren in (2008)

sistemul judiciar

Cunoasterea/perceptia asupra posibilitatii ca, | Extinderea sondajului | Sondaj in Sistem nonstatal |- Partea de cerere
potrivit constitutiei, procesul adat (procesul Timor- Leste privind gospodarii (adat)

traditional de solutionare a litigiilor) sa se conditiile de viata

incadreze in anumite orientdri sau sa nu fie (2008)

supus standardelor nationale, deoarece se

bazeaza pe obiceiurile locale

Cunoasterea/perceptia asupra posibilitatii ca, | Extinderea sondajului | Sondaj in Civil - Partea de cerere
in conformitate cu legislatia nationald, toatd | Timor- Leste privind gospodarii

proprietatea gospodariei sa fie sub controlul
capului gospodariei sau bunurile dobandite
de barbati sau femei inainte de casétorie

sa ramana sub controlul lor personal pe tot
parcursul casatoriei

conditiile de viata
(2008)
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Obiectiv/indicator

Dezvoltat/utilizat de

Surse de date

Drept

Intrare/iesire/

Partea de cerere/
oferta

constitutional/ rezultat/
penal/civil impact/proces

Cunoasterea/perceptia asupra posibilitatii ca, | Extinderea sondajului | Sondaj in Civil Partea de cerere
in anumite circumstante, o femeie sa poata | Timor- Leste privind gospodarii
obtine un divort fard aprobarea barbatului conditiile de viata

(2008)
Cunoasterea/perceptia asupra posibilitatii ca | Extinderea sondajului | Sondaj in Civil Partea de cerere
barbatii si femeile sa aiba sau nu dreptul la un | Timor- Leste privind gospodarii
salariu egal zilnic pentru aceleasi sarcini conditiile de viata

(2008)
Cunoasterea/perceptia asupra posibilitatii Extinderea sondajului | Sondaj in Penal - Partea de cerere
ca numai femeile care au suferit o violenta Timor- Leste privind gospodarii
fizicd sa o poatd raporta sau ca femeile care | conditiile de viata
au suferit presiuni si amenintari, sé pot face | (2008)
acelasi lucru
Cunoasterea/perceptia despre faptul daca Extinderea sondajului | Sondajin Civil/ - Partea de cerere
parintii trebuie sa furnizeze un certificat de Timor- Leste privind gospodarii administrativ
nastere sau botez la inscrierea copiilor in conditiile de viata
scoala primara (2008)
Daca respondentii considera céd este Extinderea sondajului | Sondajin Penal - Partea de cerere
acceptabil ca oficialii publici sa solicite plati | Timor- Leste privind gospodarii
suplimentare dincolo de ceea ce este permis | conditiile de viata
in mod legal in schimbul unor servicii bune (2008)
Opinia daca principala responsabilitate pentru | Extinderea sondajului | Sondaj in - - Partea de cerere
mentinerea legii si ordinii in comunitate revine | Timor- Leste privind gospodarii
politiei sau chefe de suco (liderului traditional) | conditiile de viata
si comunitatii in sine (2008)
Opinia privind posibilitatea femeilor de Extinderea sondajului | Sondaj in Partea de cerere
a vorbi pentru ele insele in procesul adat Timor- Leste privind gospodarii
(mecanismul traditional de solutionare a conditiile de viata
litigiilor) (2008)
Opinia despre faptul cad un proces de Extinderea sondajului | Sondajin Civil/adminis- - Partea de cerere
acordare a unui titlu asupra unui teren Timor- Leste privind gospodarii trativ
ar contribui la reducerea conflictului conditiile de viata
in comunitate sau invers, prin agitarea (2008)
problemelor vechi si prin oferirea posibilitatii
de a fura teren prin revendicari false
Cunoasterea publica a institutiilor (inclusiva | Ecuador - Instituto Na- | Sistema Integra- | La nivel de Rezultat Partea de cerere
sistemului judiciar, a procuraturii si a politiei) | cional de Estadisticas y | do de Encuestas | sistem

Censos-INEC de Hogares (SIEH

- Sistem integrat

Gobernabilidad, de sondaj in

Pobreza subjective gospodarii) -

y participacion runda a lll-a

ciudadana martie 2004
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Obiectiv/indicator

Dezvoltat/utilizat de

Surse de date

Drept
constitutional/

penal/civil

Indicatori care se concentreaza asupra elementelor
legate de gen privind accesul la justitie

Indicatori care se bazeaza pe date administrative

Partea de cerere/

Intrare/iesire/ o
oferta

rezultat/
impact/proces

ACTIUNILE INTREPRINSE/REZULTATUL

PRINCIPALELE PROBLEME CARE POT FI INCREDINTATE JUSTITIEI SI CU CARE SE CONFRUNTA CETATENII/IMPLICAREA iN JUSTITIA PENALA/

Cauze majore ale conflictului in comunitate | Sondajul privind Sondaj in Civil/penal - Partea de cerere
sau in vecindtate in functie de regiune si standardele de viata gospodadrii
localitate din Ghana
Problemele cu care se confruntd comunitatea | Sondajul national Chestionar Civil/penal - Partea de cerere
(de exemplu, bandele, abuzul de droguri, privind conditiile de comunitar
alcoolul, prostitutia, conflictele privind viata din Guatemala (sondaj individual
terenurile, conflictele privind apa, conflictele | (2000) informat)
privind granitele)
Infractiuni comise in comunitate Sondajul national Chestionar Penal - Partea de cerere
privind conditiile de comunitar
viata din Guatemala (sondaj individual
(2000) informat)
Infractiuni comise in comunitate si infractori | Sondajul national Chestionar Penal - Partea de cerere
privind conditiile de comunitar
viata din Guatemala (sondaj individual
(2000) informat)
Daca respondentii raporteaza infractiunea Sondajul national Chestionar Penal - Partea de cerere
privind conditiile de comunitar
viata din Guatemala (sondaj individual
(2000) informat)
Ce a rezultat din raportarea infractiunii? Sondajul national Chestionar Penal - Partea de cerere
privind conditiile de comunitar
viata din Guatemala (sondaj individual
(2000) informat)
Motivele pentru care nu a fost raportata Sondajul national Chestionar Penal - Partea de cerere
infractiunea privind conditiile de comunitar
viata din Guatemala (sondaj individual
(2000) informat)
Daca respondentii sau oricine din gospodaria | Extinderea sondajului | Sondajin Civil/ - Partea de cerere
lor au avut o disputa in privinta resurselor, Timor- Leste privind gospodarii administrativ/
a familiei, a finantelor, a criminalitatii / litigii | conditiile de viata penal
ntre persoane, cu privire la proiectele de (2008)
dezvoltare, luarea deciziilor guvernamentale
sau alte probleme.
Nota: pentru fiecare litigiu cu care se
confruntd, respondentilor li se adreseaza
urmatoarele intrebdri de monitorizare:
- daca problema a cauzat pagube
materiale
- daca problema a cauzat vatamari vreunei
persoane
- daca problema a dus la moarte
- care dintre litigii au avut cel mai mare
impact asupra gospodariei
- cu ce parte primara a fost litigiul
- descrierea succinta a litigiilor.
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Obiectiv/indicator Dezvoltat/utilizat de Surse de date Drept Intrare/iesire/ Partea de cerere/

constitutional/  rezyltat/ oferta
penal/civil impact/proces
Unde au solicitat respondentii mai intai Extinderea sondajului | Sondajin Civil/penal Rezultat Partea de cerere
ajutor pentru solutionarea litigiului (inclusiv: | Timor- Leste privind gospodarii administrativ -
membru al familiei / vecin / prieten, preot; conditiile de viata Sistem statal/
grup de asistenta juridica / organizatie (2008) nonstatal

neguvernamentald, chefe de aldeia / chefe de
suco; proces adat; politie; oficial al guvernului
local; oficial al guvernului provincial/national;
functionar al instantei; alte persoane)

Nota: sondajul include o intrebare de urmarire
prin care respondentii sunt intrebati daca au
solicitat ajutor de la o alta persoana/grup.

De ce a ales respondentul o astfel de Extinderea sondajului | Sondajin Civil/penal Rezultat Partea de cerere
persoana / grup? Timor- Leste privind gospodarii administrativ -

conditiile de viata Sistem statal/

(2008) nonstatal
Daca litigiul a fost solutionat la momentul Extinderea sondajului | Sondajin Civil/penal lesire Partea de oferta
sondajului Timor- Leste privind gospodarii administrativ -

conditiile de viata Sistem statal/

(2008) nonstatal
Cine a putut rezolva litigiul? Extinderea sondajului Sondaj in Civil/penal lesire Partea de oferta

Timor- Leste privind gospodarii administrativ -

conditiile de viata Sistem statal/

(2008) nonstatal
Daca litigiul a fost solutionat in favoarea Extinderea sondajului Sondaj in Civil/penal Rezultat Partea de cerere/
respondentului din sondaj Timor- Leste privind gospodarii administrativ - oferta

conditiile de viata Sistem statal/

(2008) nonstatal
Daca respondentului i s-au acordat Extinderea sondajului | Sondajin Civil/penal Rezultat Partea de cerere/
despagubiri Timor- Leste privind gospodarii administrativ - oferta

conditiile de viata Sistem statal/

(2008) nonstatal
Daca respondentul a incasat, la momentul Extinderea sondajului | Sondajin Civil/penal Rezultat Partea de cerere/
sondajului, o despdgubire Timor- Leste privind gospodarii administrativ - oferta

conditiile de viata Sistem statal/

(2008) nonstatal
Numaérul respondentilor care au intrat in Afrobarometru Sondaj in Civil/penal - Partea de cerere
contact cu instantele judecétoresti (in calitate gospodarii

de reclamanti, intimati/apéar&tori, martori sau
din alte motive) in randul populatiei generale

Infractiunile inregistrate de politie, pe tipuri Culegerea europeana Datele Penal lesire Partea de cerere/
(inclusiv agresiuni sexuale, care includ viol si | de statistici referitoare | administrative oferta
abuz sexual asupra unui copil) la criminalitate si si din sondaje
justitia penald, editia si statisticile
aV-a instantelor,
furnizate in
principal de
corespondentii
nationali
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Obiectiv/indicator

Dezvoltat/utilizat de

Surse de date

Indicatori care se concentreaza asupra elementelor
legate de gen privind accesul la justitie

Indicatori care se bazeaza pe date administrative

Drept
constitutional/

ELELAT]

Intrare/iesire/

rezultat/

impact/proces

Partea de cerere/
oferta

Numarul femeilor, minorilor si strainilor | Culegerea europeana de | Datele administrative | Penal - Partea de cerere/
aflati printre infractorii suspectati in statistici referitoare la | si din sondaje si oferta
2010 criminalitate si justitia | statisticile instantelor,
penal3, editia a V-a furnizate in principal
de corespondentii
nationali
Total dosare penale gestionate de Culegerea europeana de | Datele administrative | Penal Intrare/lesire Partea de cerere/
autoritatile de urmarire penald (inclusiv | statistici referitoare la | si din sondaje si ofertd
cele introduse, aflate pe rol si cele criminalitate si justitia | statisticile instantelor,
solutionate) penal§, editia a V-a furnizate in principal
de corespondentii
nationali
Dosare penale tratate de organele de Culegerea europeand de | Datele administrative | Penal Intrare/lesire Partea de cerere/
urmarire penala referitoare la minori statistici referitoare la | si din sondaje si oferta
criminalitate si justitia | statisticile instantelor,
penal§, editia a V-a furnizate in principal
de corespondentii
nationali
Numaérul dosarelor privind femeile si Culegerea europeana de | Datele administrative | Penal Intrare/lesire Partea de cerere/
strdinii printre toate dosarele penale statistici referitoare la si din sondaje si oferta
gestionate de autoritatile de urmarire criminalitate si justitia | statisticile instantelor,
penald in 2010 (dupa stadiu: introduse, | penald, editia a V-a furnizate in principal
aflate pe rol, solutionate) de corespondentii
nationali
Persoane aflate in custodia politiei Culegerea europeand de | Datele administrative | Penal lesire Partea de cerere/
statistici referitoare la | si din sondaje si ofertd
criminalitate si justitia | statisticile instantelor,
penal§, editia a V-a furnizate in principal
de corespondentii
nationali
Persoane aflate in arest preventiv Culegerea europeana de | Datele administrative | Penal lesire Partea de cerere/
statistici referitoare la | si din sondaje si ofertad
criminalitate si justitia | statisticile instantelor,
penal§, editia a V-a furnizate in principal
de corespondentii
nationali
Numarul total al persoanelor Culegerea europeana de | Datele administrative | Penal lesire Partea de cerere/

condamnate, pe tipuri de infractiuni
si pe durata sanctiunilor de custodie
nesuspendata si a masurilor impuse

statistici referitoare la
criminalitate si justitia
penald, editia a V-a

si din sondaje si
statisticile instantelor,
furnizate n principal
de corespondentii
nationali

oferta
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Obiectiv/indicator

Dezvoltat/utilizat de

Surse de date

Drept
constitutional/

penal/civil

Intrare/iesire/
rezultat/
impact/proces

Partea de cerere/
oferta

Numarul femeilor, minorilor si stréinilor aflati | Culegerea europeand | Datele Penal lesire Partea de cerere/
printre persoanele condamnate dupa tipul de | de statistici referitoare | administrative oferta
infractiune la criminalitate si si din sondaje
justitia penala, editia si statisticile
aV-a instantelor,
furnizate in
principal de
corespondentii
nationali
Persoane detinute in arest preventiv (cel Culegerea europeand | Datele Penal lesire Partea de cerere/
putin temporar) aflate printre persoanele de statistici referitoare | administrative oferta
condamnate la criminalitate si si din sondaje
justitia penald, editia si statisticile
aV-a instantelor,
furnizate in
principal de
corespondentii
nationali
Numarul de detinuti din inchisori (inclusiv Culegerea europeand | Datele Penal Rezultat Partea de cerere/
detinutii din perioada premergéatoare de statistici referitoare | administrative oferta
procesului): STOC (se inregistreazd separat | la criminalitate si si din sondaje
pentru femei, strdini, detentii preventive, justitia penald, editia si statisticile
minori) aV-a instantelor,
furnizate in
principal de
corespondentii
nationali
INCREDERE/SATISFACTIE CU PRIVIRE LA INSTITUTIILE DIN SECTORUL JUSTITIEI
Nivelul de incredere in mecanismul de Sondajul privind Sondaj in Civil/penal Rezultat Partea de cerere
solutionare a litigiilor pe regiuni si localitati standardele de viata gospodarii
din Ghana
Opinia cetatenilor despre principalele motive | Afrobarometru (datele |Sondajin Civil/penal Rezultat Partea de cerere
pentru care nu apeleaza la o instanta de sunt defalcate pe sex) | gospodarii
judecata
increderea cetatenilor in instantele Afrobarometru Sondaj in La nivel de Rezultat Partea de cerere
judecatoresti gospodarii sistem
increderea cetatenilor in liderii traditionali Afrobarometru Sondaj in La nivel de Rezultat Partea de cerere
gospodarii sistem
Increderea cetatenilor in liderii religiosi Afrobarometru Sondaj in La nivel de Rezultat Partea de cerere
gospodarii sistem
Perceptia publica asupra activitatilor Raportul privind Sondaj al La nivel de Rezultat Partea de cerere
organizatiilor de stat si a institutiilor de progresele inregistrate | perceptiei publice | sistem
aplicare a legii ODM al Guvernului
Mongoliei
Are tara dvs. anchete care vizeaza CEPEJ Raport de tara Civil/penal Intrare Partea de oferta

profesionistii din domeniul dreptului si
utilizatorii instantelor pentru masurarea
increderii si/sau a satisfactiei fata de
serviciile furnizate de sistemul judiciar?
(posibilitati multiple)'
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Obiectiv/indicator

Dezvoltat/utilizat de

Surse de date

Indicatori care se concentreaza asupra elementelor
legate de gen privind accesul la justitie

Indicatori care se bazeaza pe date administrative

Drept
constitutional/

penal/civil

Intrare/iesire/
rezultat/
impact/proces

Partea de cerere/
oferta

Daca respondentii considera ca este mai bine | Extinderea sondajului | Sondaj in Sisteme statale/ | Rezultat Partea de cerere/
ca litigiile non-violente sa fie solutionate in Timor- Leste privind gospodarii nonstatale oferta
cadrul comunitatii sau ca sistemul judiciar conditiile de viata
oficial sa fie conceput pentru a fi corect (2008)
fata de toti cetatenii si sa fie cel mai bun loc
pentru preluarea litigiilor non-violente
Satisfactia respondentilor fata de institutiile | Extinderea sondajului | Sondaj in Sisteme statale/ | Rezultat Partea de cerere/
locale (inclusiv: procesul adat/liderii Timor- Leste privind gospodarii nonstatale oferta
traditionali; chefe de aldeia/chefe de suco; conditiile de viata
facilitatile de rezolvare a conflictelor in (2008)
birourile Provedor; politia nationald; politia
internationald; asistentul avocatului/avocatul/
organizatiile non-guvernamentale (ONG) care
ofera asistenta juridica; instante/judecatori;
functionari guvernamentali de nivel inferior)
Alegerea mecanismelor de solutionare a Extinderea sondajului | Sondajin Civil/penal - Rezultat Partea de cerere
litigiilor (pentru dezacorduri ipotetice) Timor- Leste privind gospodarii Sisteme statale/
conditiile de viata nonstatale
(2008)
Satisfactia respondentilor cu privire la Extinderea sondajului | Sondajin Civil/penal - Rezultat Partea de cerere
procesul de solutionare a litigiilor (intrebarea | Timor- Leste privind gospodarii Sisteme statale/
este adresata respondentilor care au avut o | conditiile de viata nonstatale
disputa) (2008)
Increderea in institutii (inclusiv institutiile Ecuador INEC Sistema Integra- | La nivel de Rezultat Partea de cerere
judiciare) do de Encuestas |sistem
de Hogares (SIEH
- Sistem integrat
de sondaj in
gospodarii) - a
treia runda,
martie 2004
ACCESIBILITATEA INSTITUTIILOR JURIDICE
Generalitati
Dac4, in ultimii cinci ani, membrii comunitatii | Sondajul Chestionar Civil/penal Rezultat Partea de cerere
au exprimat necesitatea initierii/imbunéatéatirii | socioeconomic rural comunitar
aplicdrii legii din Etiopia 2011/12 (sondaj individual
informat)
Dac4, in ultimii cinci ani, liderii comunitéatii Sondajul Chestionar Civil/penal - Partea de cerere/
au organizat comunitatea pentru a discuta socioeconomic rural comunitar oferta
despre nevoia de initiere/imbunatatire a din Etiopia 2011/12 (sondaj individual
aplicérii legii informat)
Dac4, in ultimii cinci ani, membrii comunit&tii | Sondajul Chestionar Civil/penal - Partea de cerere
s-au intalnit pentru a aborda necesitatea socioeconomic rural comunitar
initierii/imbunatatirii aplicarii legii din Etiopia 2011/12 (sondaj individual
informat)
Ce a facut comunitatea pentru a raspunde Sondajul Chestionar Civil/penal - Partea de cerere/
nevoii de initiere/imbunétéatire a aplicarii legii? | socioeconomic rural comunitar oferta
din Etiopia 2011/12 (sondaj individual
informat)
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Obiectiv/indicator

Dezvoltat/utilizat de

Surse de date

Intrare/iesire/
rezultat/

impact/proces

Partea de cerere/
oferta

Accesibilitate geografica/fizica

Locatia instantelor judecatoresti PJM Chestionar cu Civil Intrare Partea de oferta
respondenti
calificati
in practicé, toti cetatenii au acces la o Global Integrity Interviul expertilor | Civil/penal Rezultat Partea de oferta
instantd de judecatd, indiferent de locatia
geografica
Numarul de instante considerate persoane CEPEJ Raport detara/ | Civil/penal Intrare Partea de oferta
juridice (structuri administrative) si locatii date
geografice administrative
Sprijin pentru persoanele cu dizabilitati The Justice Index Analiza Civil/penal Intrare Partea de oferta
documentara administrativ
Costuri
Costurile preconizate ale procedurii ca PJM Chestionar cu Civil Rezultat Partea de oferta
procentaj al creantei in procesele judiciare respondenti
civile sau comerciale si instantele de cauze calificati
minore sau magistraturi
Daca procedurile sunt percepute ca fiind prea | PJM Chestionarul Civil Rezultat Partea de cerere
scumpe general al
populatiei
Taxe pentru obtinerea accesului la instante ISDONU Sondaj public Penal Intrare Partea de oferta
Tn practic, cetatenii care castigs un venit Global Integrity Interviul expertilor | Civil Rezultat Partea de cerere
anual mediu isi pot permite s& initieze un
proces judiciar
in practic4, un detin&tor al afacerii cu Global Integrity Interviul expertilor | Civil Rezultat Partea de cerere
amanuntul mici tipice isi poate permite sa
initieze un proces judiciar
Costul minim pentru cauze minore in cadrul | Femei, afaceri si lege Interviul Civil Intrare Partea de oferta
unei proceduri judiciare pentru cauze minore/ expertilor/
procedura rapida pentru cauze minore (ca revizuirea
procent din venitul pe cap de locuitor) documentelor
Dacé respondentii (care au folosit instantele | Afrobarometru Sondaj in Civil/penal Rezultat Partea de cerere
in ultimii cinci ani) nu au putut sa plateasca gospodarii
costurile si taxele necesare
Cati bani a costat procesul de solutionare a | Extinderea sondajului | Sondaj in Civil/penal Rezultat Partea de cerere
litigiilor? Timor- Leste privind gospodarii
conditiile de viata
(2008)
Limba
Importanta barierelor lingvistice ca factor PJM Chestionar cu Civil Impact Partea de cerere
care influenteaza decizia unei persoane de a respondenti
merge in instanta pentru a solutiona un litigiu calificati
Accesul la interpreti pentru suspectii retinuti | PJM Chestionar cu Penal lesire Partea de cerere
respondenti
calificati
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Indicatori care se concentreaza asupra elementelor
legate de gen privind accesul la justitie

Indicatori care se bazeaza pe date administrative

Obiectiv/indicator Dezvoltat/utilizat de Surse de date Drept Intrare/iesire/ Partea de cerere/
constitutional/ rezultat/ oferta
penal/civil impact/proces

Disponibilitatea interpretilor ISDONU Sondajul Penal Intrare Partea de oferta

expertilor

Cat de disponibile sunt serviciile interpretilor

pentru a asista inculpatii si victimele

infractiunilor?

Sprijinul pe interpreti ,autorizati” si furnizarea | The Justice Index Analiza Civil/penal Intrare Partea de oferta

formularelor instantelor traduse in alte limbi documentara/ administrativ

decat in limba engleza — Pentru mai multe Interviul expertilor

informatii consultati: www.justiceindex.org/

methodology/ # sthash.oryhxcDm.dpuf

Este protejat titlul de interpreti ai instantelor? | CEPEJ Raport de tara Civil/penal Intrare Partea de oferta

Functia de interpreti ai instantelor este CEPEJ Raport de tarad Civil/penal Intrare Partea de oferta

reglementata de normele legale?

Numarul de interpreti acreditati sau CEPEJ Raport de tara Civil/penal Intrare Partea de oferta

inregistrati ai instantei

Exista dispozitii obligatorii privind calitatea CEPEJ Raport de tara Civil/penal Intrare Partea de oferta

interpretarii instantei in cadrul procedurilor

judiciare

Cine este responsabil pentru selectarea CEPEJ Raport de tara Civil/penal Proces Partea de oferta

interpretilor instantei?

Caracterul oportun al proceselor judiciare

Justitia civild nu este supusa unor intarzieri | PJM Sondaj cu Civil Proces Partea de oferta

nejustificate - respondenti

Cat timp va dura in practica obtinerea unei calificati

decizii/hotarari in procesele judiciare civile

sau comerciale obisnuite/instante care

trateaza cauze minore sau magistraturi/

instante locale?

Cat timp a durat solutionarea unui dosar? PJM Sondajul Penal Proces Partea de oferta

populatiei
generale

Abilitatea sistemului judiciar de a examina ISDONU Sondajul Penal Proces Partea de oferta

si de a incheia dosare penale fara intarzieri expertilor

nejustificate

Cat timp a durat procesul de solutionare a Extinderea sondajului

litigiilor? Timor- Leste privind

conditiile de viata
(2008)

Perceptia publica a intarzierilor nejustificate

Importanta duratei dosarului ca factor care PJM Sondaj cu Civil Impact Partea de cerere

influenteaza deciziile oamenilor de a se respondenti

adresa instantei pentru a solutiona un litigiu calificati

Cat de grava este problema duratei cauzeiin |PJM Sondaj cu Civil Proces Partea de oferta

instantele civile si comerciale? respondenti

calificati
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Obiectiv/indicator

Dezvoltat/utilizat de

Surse de date

Drept
constitutional/

penal/civil

Intrare/iesire/
rezultat/
impact/proces

Partea de cerere/
oferta

Daca procedurile sunt percepute ca fiind prea | PJM Sondajul Civil Proces Partea de oferta
lente populatiei
generale
Daca publicul percepe cé instantele ISDONU Sondaj public Penal Proces Partea de oferta
finalizeaza procedurile penale fara intarzieri
inutile
Daca respondentii (care au folosit instantele | Afrobarometru Sondajin Civil/penal Proces Partea de oferta
in ultimii cinci ani) au raportat ca au existat gospodarii
intarzieri mari in ceea ce priveste examinarea
sau solutionarea dosarului
PROCEDURI
Complexitatea si disponibilitatea informatiilor
Complexitatea si greutatea procedurilor ca PJM Chestionar cu Civil Impact Partea de cerere
factor care influenteaza deciziile oamenilor respondenti
de a se adresa instantei pentru a solutiona calificati
un litigiu
Lipsa informatiilor privind procedurile PJM Chestionar cu Civil Impact Partea de cerere
judiciare ca un factor care influenteaza respondenti
deciziile oamenilor de a se adresa instantei calificati
pentru a solutiona un litigiu
Daca respondentii (care au folosit instantele | Afrobarometru Sondaj in Civil/penal Rezultat Partea de cerere
in ultimii cinci ani) nu au putut intelege gospodarii
procesele si procedurile legale
Exista un sistem informational public si CEPEJ Raport de tara/ Penal Intrare Partea de oferta
gratuit pentru a informa si a ajuta victimele date
infractiunilor? administrative
Exista o obligatie de a furniza informatii CEPEJ Raport de tara Civil/penal Intrare Partea de oferta
partilor cu privire la termenele preconizate ale
proceselor?
Reactia prompta a instantelor
Dificultate in obtinerea asistentei din partea | Afrobarometru Sondaj in Civil/penal Rezultat Partea de oferta
instantelor gospodarii
Calitatea procesuala
Posibilitatea actiunii colective PJM Chestionar cu Civil Intrare Partea de oferta
respondenti
calificati
Eficienta si gestionarea fluxului de dosare
Numadrul dosarelor judiciare, altele decét CEPEJ Raport de tara/ | Civil lesire Partea de cerere/
cele penale, pentru prima, a doua instanta si date oferta

instanta suprema:

Dosare pe rol la 1 ianuarie
Dosare nou intrate

Dosare solutionate

Dosare pe rol la 31 decembrie

administrative
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Obiectiv/indicator

Dezvoltat/utilizat de

Surse de date

Indicatori care se concentreaza asupra elementelor
legate de gen privind accesul la justitie

Indicatori care se bazeaza pe date administrative

Drept
constitutional/

penal/civil

Intrare/iesire/
rezultat/
impact/proces

Partea de cerere/
oferta

Numarul dosarelor penale pentru prima, a CEPEJ Raport de tard/ | Penal lesire Partea de cerere/
doua instanta si instanta suprema: date oferta
Dosare pe rol la 1 ianuarie administrative
Dosare nou intrate
Dosare solutionate
Dosare pe rol la 31 decembrie
Numarul dosarelor de divort litigios, CEPEJ Raport de tara/ Civil/penal Proces Partea de cerere/
concediere, insolvabilitate, jaf si omor date oferta
intentionat primite si procesate de prima administrative
instanta
Dosare pe rol la 1 ianuarie
Dosare nou intrate
Dosare solutionate
Dosare pe rol la 31 decembrie
Durata medie a proceselor (din dosarele CEPEJ Raport de tard/ | Civil/penal Proces Partea de cerere/
enumerate mai sus) in zile (de la data date oferta
depunerii cererii de examinare a cauzei in administrative
instanta de judecata)
% din hotararile supuse apelului
% din dosarele pe rol timp de peste trei ani
Durata medie in prima instanta (in zile)
Durata medie in a doua instanta (in zile)
Durata medie in a treia instanta (in zile)
Durata medie a proceselor (in zile)
Cazurile solutionate de organele de urmdrire | Culegerea europeand | Datele Penal lesire Partea de oferta
penald in 2010 (inclusiv cele adresate de statistici referitoare | administrative
instantelor judecatoresti, incetate sau la criminalitate si si din sondaje
solutionate de procuratura) justitia penald, editia si statisticile
aV-a instantelor,
furnizate in
principal de
corespondentii
nationali
Dosare aduse in fata unei instante pe grupe | Culegerea europeand | Datele Penal lesire Partea de oferta
de infractiuni in 2010 (pe tipuri, inclusiv in de statistici referitoare | administrative
cazul violului si abuzului asupra copiilor) la criminalitate si si din sondaje
justitia penal3, editia si statisticile
aV-a instantelor,
furnizate in
principal de
corespondentii
nationali
Procentul de punere in aplicare/executare a | Raportul privind Date La nivel de lesire Partea de oferta
hoararilor judecatoresti progresele inregistrate | administrative sistem
ODM al Guvernului
Mongoliei
Proportia persoanelor condamnate in Institutul National de Ministerul Penal lesire Partea de oferta

raport cu persoanele invinuite intr-un an
calendaristic

Statistica - Annuaire
Statistique du
Cameroun 2013

Justitiei, raport
privind situatia

drepturilor omului

in Camerun in
2011
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Obiectiv/indicator Dezvoltat/utilizat de Surse de date Drept Intrare/iesire/ Partea de cerere/

constitutional/  rezyltat/ oferta

penal/civil impact/proces
Recursuri pe an calendaristic - schimbare Institutul National de Ministerul Penal Intrare/lesire Partea de cerere/
anuald Statistica - Annuaire Justitiei, raport oferta
Recursuri primite Statistique du privind situatia
Condamnari anulate sau reduse Cameroun 2013 drepturilor omului
Condamnari provizorii revizuite in Camerunin

2011

Corectitudinea/absenta discriminarii

Justitia civila este lipsita de discriminare PJM Chestionar cu Civil Proces Partea de oferta
bazata pe venit, sex, etnie, religie, respondenti
nationalitate, orientare sexuala si statut calificati

social si economic (marginalizare)

Impartialitatea instantelor — ISDONU Sondaj al Penal Rezultat Partea de cerere
Daca instantele judecatoresti sunt percepute perceptiei publice
de populatie ca tratand oamenii in mod
echitabil si impartial, indiferent de venit, ras3,
origine nationala sau sociald, sex si religie

Daca publicul considera ca deciziile de ISDONU Sondajul Penal Rezultat Partea de cerere
urmdrire penala sunt luate intr-o maniera expertilor
corecta si eficienta

Aplicarea egald a legii de catre judecatori ISDONU Sondajul Penal Proces Partea de oferta
- Daca judecatorii impun pedepse diferite expertilor
pentru acelasi tip de infractiune pe baza
caracteristicilor personale sau etnice ale
inculpatului sau ale victimei

in practicd, hotararile din sistemul penal Global Integrity Interviul expertilor | Penal Proces Partea de oferta
urmeaza legi scrise

in practica, deciziile judec&toresti nu sunt Global Integrity Interviul expertilor | Civil/penal Proces Partea de oferta
afectate de prejudecati rasiale sau etnice

in practicd, femeile au acces deplin la Global Integrity Interviul expertilor | Civil/penal Rezultat Partea de cerere/
sistemul judiciar oferta

Daca respondentii (care au folosit instantele | Afrobarometru Sondaj in Civil/penal Proces Partea de oferta
in ultimii cinci ani) au raportat ca judecétorul gospodarii

sau magistratul nu a ascultat versiunea lor

Exista aranjamente speciale favorabile CEPEJ Raport de tara Civil/penal Proces Partea de oferta
care trebuie aplicate, in cursul procedurilor
judiciare, urmatoarelor categorii de persoane
vulnerabile:

-+ victime ale violentei sexuale/violului?

» victime ale terorismului?

+ minori (martori sau victime)?

 victime ale violentei in familie?

* minoritati etnice?

+ persoane cu handicap?

- infractori minori?
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Obiectiv/indicator

Dezvoltat/utilizat de

Surse de date

Drept
constitutional/

penal/civil

Indicatori care se concentreaza asupra elementelor
legate de gen privind accesul la justitie

Indicatori care se bazeaza pe date administrative

Intrare/iesire/ Partea de cerere/

rezultat/ oferta
impact/proces

Tratarea copiilor de catre instante

Daca judecatorii care se pronunta asupra ISDONU Sondajul Penal Proces Partea de oferta
cauzelor care implica copii ca inculpati aplica expertilor/ date
proceduri special concepute pentru copii administrative
Proceduri speciale pentru copiii victime sau [ ISDONU Revizuirea Penal Proces Partea de oferta
martori ai infractiunii - documentelor/
Dacd au fost adoptate de cétre instante si date
de catre organele de urmarire penala masuri administrative
pentru copii, pentru solutionarea cazurilor
care implica copii victime sau martori ai
infractiunii
Proces echitabil
Prezumtia de nevinovatie PJM Chestionar cu Penal Intrare Partea de oferta
respondenti
calificati
Arestarea si detentia preventiva PJM Chestionar cu Penal Intrare Partea de oferta
respondenti
calificati
Tortura si tratamentul abuziv al banuitilor PJM Chestionar cu Penal Intrare Partea de oferta
respondenti
calificati
PJM Sondajul
populatiei
generale
Probabilitatea ca banuitii retinuti sa fie PJM Chestionar cu Penal Intrare Partea de oferta
judecati si condamnati intr-un proces secret respondenti
calificati
Banuitii au acces deplin la probe PJM Chestionar cu Penal Intrare Partea de oferta
respondenti
calificati
Banuitii pot contesta probele PJM Chestionar cu Penal Intrare Partea de oferta
respondenti
calificati
Protejarea drepturilor inculpatilor si a ISDONU Sondajul Penal Intrare Partea de oferta
victimelor - Daca drepturile victimelor si ale expertilor
inculpatilor sunt protejate in mod suficient in
timpul procedurilor penale
Judecatorii respecta drepturile inculpatilor si | ISDONU Sondaj al Penal Rezultat Partea de oferta
victimelor - Perceptia publica asupra modului perceptiei publice
in care judecatorii si procurorii respecta
drepturile inculpatilor si victimelor
Procentul sentintelor pronuntate in prima CEPEJ Raport detara/ | Penal lesire Partea de oferta
instanta in lipsa inclulpatului date
administrative
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Obiectiv/indicator

Dezvoltat/utilizat de

Surse de date

Drept
constitutional/

penal/civil

Intrare/iesire/
rezultat/
impact/proces

Partea de cerere/
oferta

MECANISME DE APEL

Daca exista un mecanism de apel pentru Global Integrity Interviul expertilor | Penal Intrare Partea de oferta
contestarea hotararilor judecatoresti
In practicé, apelurile sunt solutionate intr-un | Global Integrity Interviul expertilor | Penal Intrare Partea de oferta
termen rezonabil
in practicé, cetatenii pot folosi mecanismul Global Integrity Interviul expertilor | Penal Intrare Partea de oferta
de apeluri la un cost rezonabil
INDEPENDENTA SISTEMULUI JUDICIAR
Justitia civild/penald este lipsita de influenta | PJM Chestionar cu Civil/penal Proces Partea de oferta
guvernamentald nejustificata: respondenti
% din dosare care implica guvernul in cazul in calificati
care acesta din urma a exercitat o influenta
nejustificata
Guvernul se supune intotdeauna hotarérilor | PJM Chestionar cu Civil/penal Proces Partea de oferta
instantelor superioare respondenti

calificati
in practic, instantele nationale si locale sunt | PJM Chestionar cu Civil/penal Proces Partea de oferta
lipsite de influenta politica respondenti

calificati
Probabilitatea ca proprietarii de case care PJM Sondaj public Civil Rezultat Partea de oferta
actioneaza guvernul in judecatéa sa obtind o general
despagubire echitabild in instanta
Opinia asupra faptului ca majoritatea PJM Sondaj public Civil Proces Partea de cerere/
judecatorilor decid cauzele pe baza a ceea ce general oferta
guvernul le spune sa faca
Sistemul judiciar (penal) nu este supus PJM Sondaj public Penal Proces Partea de oferta
influentei guvernamentale nejustificate general
Independenta sistemului judiciar (mandat si | ISDONU Revizuirea Penal Intrare Partea de oferta
disciplind) documentelor/

sondajul

expertilor
Perceptia publica asupra independentei ISDONU Sondaj public Penal Intrare Partea de oferta
judiciare
Independenta sistemului judiciar Raportul privind Sondaj de opinie | Civil/penal Intrare/Proces Partea de oferta

competitivitatea executiv
globala

In drept, independenta sistemului judiciar Global Integrity Interviul expertilor | Civil/penal Intrare Partea de ofertd
este garantata
In practicé, judecatorii la nivel national sunt Global Integrity Interviul expertilor | Civil/penal Intrare/Proces Partea de oferta
protejati de interventia politica
In drept, judecatorii la nivel national sunt Global Integrity Interviul expertilor | Civil/penal Intrare Partea de oferta

protejati de inlaturarea fara justificare
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Indicatori care se concentreaza asupra elementelor
legate de gen privind accesul la justitie

Indicatori care se bazeaza pe date administrative

Obiectiv/indicator Dezvoltat/utilizat de Surse de date  Drept Intrare/iesire/  Parteade
constitutional/ ezyltat/ cerere/oferta
penal/civil impact/proces

Sunt judecétorii/procurorii numiti in CEPEJ Raport detard |Civil/penal Intrare Partea de

functie pentru o perioada nedeterminata oferta

(adica ,pe viatd” sau pana la varsta
oficiala de pensionare)? Daca da, exista

exceptii?
Poate un judecator/procuror sa CEPEJ Raport detard |Civil/penal Intrare Partea de
fie transferat la alta instanta fara oferta

consimtamantul sau:
« din motive disciplinare?
« din motive organizationale?
« din alte motive?

Exista o perioada de proba pentru CEPEJ Raport detard |Civil/penal Intrare Partea de
judecatori/procurori, daca da, care este oferta
aceasta?

Daca mandatul pentru judecatori nu este | CEPEJ Raport detard |Civil/penal Intrare Partea de
pentru o perioada nedeterminata (a se oferta

vedea intrebarea 121 din studiul CEPEJ),
care este durata mandatului (in ani)?
Este reinnoibil?

Este statutul organelor de urmarire CEPEJ Raport de tara | Civil/penal Intrare Partea de
penala: oferts

* independent?

«  sub autoritatea ministrului

justitiei?
CORUPTIA
Mita
Mita pentru judecatori, personalul PJM Chestionar cu | Civil Rezultat Partea de
instantelor, arbitrii comerciali si respondenti ofertd
inspectorii de munca calificati
Probabilitatea ca judecatorii, magistratii, | PJM Chestionar cu | Civil Rezultat Partea de
personalul instantelor si inspectorii de respondenti oferta
munca sa solicite mita calificati
Gravitatea coruptiei judecatorilor in PJM Chestionar cu | Civil Rezultat Partea de
instantele civile si comerciale respondenti oferta
calificati
Cat de des oamenii trebuie sa plateasca | PJM Chestionar cu | Civil Rezultat Partea de
mitd, plati neoficiale sau alte stimulente respondenti ofertd
pentru a accelera procesul judiciar? calificati
Afrobarometru Sondaj in Civil/penal Rezultat Partea de
gospodarii oferta
Perceptia coruptiei
Daca populatia considera ca oamenii ISDONU Sondaj public | Penal Rezultat Partea de
pot evita condamnarea sau pot primi o cerere/oferta
pedeapsa mai blanda prin plata mitei
catre un judecator, un procuror sau un
alt angajat al instantei
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Obiectiv/indicator Dezvoltat/utilizat de Surse de date Drept Intrare/iesire/ Partea de cerere/

constitutional/  rezyltat/ oferta

penal/civil impact/proces
Importanta coruptiei judecatorilor ca factor PJM Chestionar cu Civil Impact Partea de cerere/
care influenteaza deciziile cetatenilor cu respondenti ofertd
privire la posibilitatea de a se adresa instantei calificati

pentru solutionarea unui litigiu

Opinia asupra faptului cd majoritatea PJM Sondajul Civil Rezultat Partea de cerere/
judeciétorilor decid cauzele in functie de ce populatiei oferta
interese particulare le impun sa faca generale
Daca cetéatenii considera ca judecatorii si Afrobarometru Sondaj in Civil/penal Proces Partea de cerere/
magistratii sunt implicati in coruptie gospodarii oferta
Daca cetéatenii considera ca politia este Afrobarometru Sondaj in Penal Rezultat Partea de cerere
implicata in coruptie gospodarii
Perceptia coruptiei in cadrul organizatiilor Raportul privind Sondaj de opinie | Constitutional/ Rezultat Partea de cerere
politice, institutiilor judiciare si de aplicare a | progresele inregistrate | publica civil/
legii ODM al Guvernului penal/admin-

Mongoliei istrativ
Perceptia publica asupra coruptiei Ecuador INEC Sistema Integra- | La nivel de Rezultat Partea de cerere

do de Encuestas | sistem
de Hogares (SIEH
- Sistem integrat

de sondaj in
gospodarii)
- a treia runda,
martie 2004
Influenta nejustificata a intereselor private
Influenta nejustificata a intereselor private PJM Chestionar cu Civil lesire Partea de oferta
puternice respondenti
calificati
% din dosare in ultimul an, care reflecta
evaluarea onesta a dovezilor si a legii
aplicabile de catre judecatori
% din dosarele din ultimul an in care decizia
finala a fost influentata de presiunea
nejustificata a uneia dintre parti sau de
coruptie
Politistii, militarii, procurorii si judecatorii PJM Chestionar cu Penal Proces Partea de oferta
din sfera penald nu sunt supusi influentei respondenti
nejustificate calificati/
sondajul
populatiei
generale
in practicé, in ultimul an, niciun judec&tor Global Integrity Interviul expertilor | Penal Rezultat Partea de oferta

nu a fost ranit fizic/ucis din cauza judecarii
dosarelor de coruptie
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Indicatori care se concentreaza asupra elementelor
legate de gen privind accesul la justitie

Indicatori care se bazeaza pe date administrative

Partea de
cerere/oferta

Obiectiv/indicator Dezvoltat/utilizat de Surse de date

Drept
constitutional/

Intrare/iesire/
rezultat/

penal/civil impact/proces

TRANSPARENTA S| RESPONSABILITATEA

Accesul public la procesele penale ISDONU Sondajul Penal Intrare Partea de
expertilor ofertd
Informatii disponibile public despre ISDONU Revizuirea Penal Intrare Partea de
plangerile impotriva judecatorilor documentelor oferta
Rapoarte disponibile public despre ISDONU Revizuirea Penal Intrare Partea de
cheltuielile instantelor documentelor ofertad
Investigarea pretinselor abateri ale ISDONU Sondajul Penal Intrare Partea de
procurorilor expertilor oferta
Investigarea pretinselor abateri ale ISDONU Sondajul Penal Intrare Partea de
judecatorilor expertilor ofertd
Judecatorii sunt supusi inl&turarii sau ISDONU Sondajul Penal Intrare Partea de
altor masuri disciplinare pentru abateri expertilor oferta
grave
Procurorii sunt supusi inlaturarii sau ISDONU Sondaijul Penal Intrare Partea de
altor masuri disciplinare pentru abateri expertilor oferta
grave
Sistemul de monitorizare a ISDONU Revizuirea Penal Intrare Partea de
performantelor exista pentru procurori documentelor oferta
Sistemul de monitorizare a ISDONU Revizuirea Penal Intrare Partea de
performantelor exista pentru judecatori documentelor oferta
Accesul la despagubiri pentru erorile ISDONU Sondajul Penal Intrare Partea de
judiciare expertilor ofertd
Frecventa raportarii cazurilor de coruptie | Afrobarometru Sondaj in Penal Rezultat Partea de
gospodarii cerere
Daca autoritatile au luat méasurila Afrobarometru Sondaj in Penal lesire Partea de
primirea rapoartelor de coruptie gospodarii oferta
Daca cetéatenii care au raportat coruptie |Afrobarometru Sondaj in Penal Rezultat Partea de
au suferit represalii sau alte consecinte gospodarii cerere/oferta
negative
Motive principale pentru neraportarea Afrobarometru Sondaj in Penal Rezultat Partea de
cazurilor de coruptie ale oficialilor gospodarii cerere/oferta
instantelor
in drept, exista un sistem transparent si | Global Integrity Interviul Civil/penal Intrare Partea de
obiectiv de distribuire a cazurilor catre expertilor oferta
judecatorii la nivel national
Exista un sistem de despagubire a CEPEJ Raport detara |Civil/penal Intrare Partea de
utilizatorilor in urmatoarele situatii: oferta

» durata excesiva a procedurilor?

«  neexecutarea hotarérilor
judecatoresti?

- arestare din eroare?

« condamnare din eroare?
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Partea de cerere/
oferta

Obiectiv/indicator Dezvoltat/utilizat de

Surse de date Drept
constitutional/

Intrare/iesire/
rezultat/

penal/civil impact/proces

Existd o procedura nationald sau locala CEPEJ Raport de tara Civil/penal Intrare Partea de oferta
pentru depunerea plangerilor cu privire la
functionarea sistemului judiciar si care este
autoritatea responsabila pentru o astfel de
procedura?
Numarul de reclamatii care sunt admise si CEPEJ Raport de tara/ | Civil/penal lesire Partea de oferta
valoarea despagubirilor acordate utilizatorilor date
(intr-o perioada de 12 luni) pentru reclamatiile administrative
privind functionarea sistemului judiciar
Exista o institutie specializata responsabila | CEPEJ Raport de tard/ | Civil/penal Intrare Partea de oferta
de colectarea datelor statistice privind date
functionarea instantelor si a sistemului administrative
judiciar?
Aceasta institutie publicd statistici privind CEPEJ Raport de tard/ | Civil/penal lesire Partea de oferta
functionarea fiecdrei instante pe internet? date
administrative
Sunt instantele individuale obligate sa CEPEJ Raport de tard/ | Civil/penal Intrare Partea de oferta
intocmeasca un raport anual de activitate? date
administrative

Aveti, in cadrul instantelor, un sistem regulat | CEPEJ Raport de tara/ | Civil/penal Intrare Partea de oferta
de monitorizare a activitatilor in instanta date
privind: administrative

«  numarul de dosare primite?

*  numarul de hotarari pronuntate?

«  numarul de dosare amanate?

e durata procedurilor?
Exista indicatori de performanta si de calitate | CEPEJ Raport de tara Civil/penal Intrare Partea de oferta
pentru activitatile instantelor si, daca da, care
sunt principalii patru indicatori?
Exista obiective cantitative de performanta CEPEJ Raport de tara Civil/penal Intrare Partea de oferta
(de exemplu, un numér de dosare care
trebuie solutionate intr-o lund) definite pentru
fiecare judecator si cine stabileste astfel de
obiective?
Exista obiective de performanta definite la CEPEJ Raport de tara Civil/penal Intrare Partea de oferta
nivelul instantei si cine stabileste astfel de
obiective?
Cine este responsabil pentru evaluarea CEPEJ Raport de tara Civil/penal Intrare Partea de oferta
performantelor instantelor?
Sunt stabilite standarde ale calitatii pentru CEPEJ Raport de tara Civil/penal Intrare Partea de oferta
intregul sistem judiciar (exista sisteme ale
calitatii pentru sistemul judiciar si/sau politici
judiciare privind calitatea)?
Aveti personal de specialitate al instantelor CEPEJ Raport de tara Civil/penal Intrare Partea de ofertad

responsabile cu aceste standarde ale
calitatii?
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Indicatori care se concentreaza asupra elementelor
legate de gen privind accesul la justitie

Indicatori care se bazeaza pe date administrative

Monitorizati restante si dosare care nusunt | CEPEJ Raport de tara/ Civil/penal Intrare Partea de oferta
procesate intr-un interval de timp rezonabil: date administrativ
. dosare de drept civil? administrative
. dosare de drept penal?
. dosare de drept administrativ?
Monitorizati timpul de asteptare in timpul CEPEJ Raport de tara/ Civil/penal Intrare Partea de oferta
proceselor judiciare? date
administrative
Exista un sistem de evaluare a functiondrii CEPEJ Raport de tard/ | Civil/penal Intrare Partea de oferta
generale (fara probleme) a instantelor date
judecatoresti pe baza unui plan de evaluare - administrative
un plan de vizite convenite in prealabil?
Existad un sistem de monitorizare si evaluare a | CEPEJ Raport de tara/ Civil/penal Intrare Partea de oferta
performantei organului de urmarire penala? date
administrative
Exista o procedura pentru a contesta in mod | CEPEJ Raport de tara/ Civil/penal Intrare Partea de oferta
eficient actiunile unui judecator dacé o parte date
considera ca judecatorul nu este impartial? administrative
Numarul de contestatii reusite intr-un an CEPEJ Raport de tard/ | Civil/penal lesire Partea de oferta
date
administrative
Numarul de dosare privind articolul 6 din CEPEJ Raport de tara/ Civil/penal lesire Partea de oferta
Conventia Europeana a Drepturilor Omului date
privind durata si neexecutarea administrative
Cine este autorizat sa initieze proceduri CEPEJ Raport de tara/ Civil/penal Intrare Partea de oferta
disciplinare impotriva judecatorilor date
/ procurorilor (de exemplu, cetateni, administrative
ombudsman, putere executiva)?
Care autoritate are putere disciplinard asupra | CEPEJ Raport de tara Civil/penal Intrare Partea de oferta
judecatorilor / procurorilor?
Numarul procedurilor disciplinare initiate CEPEJ Raport de tard/ | Civil/penal lesire Partea de oferta
impotriva judecatorilor / procurorilor / date
executorilor judecatoresti (total si pe tip de administrative
abatere) si numarul sanctiunilor pronuntate
(total si pe tip de sanctiune)
APLICAREA EFICIENTA
Céat de serioasa este problema aplicarii PJM Chestionar cu Civil lesire Partea de oferta
eficiente? respondenti
calificati
Cat timp dureaza aplicarea unei decizii si PJM Chestionar cu Civil lesire Partea de oferta
colectarea platii sau a despagubirii prin respondenti
intermediul unei instante civile/comerciale calificati
obisnuite sau al unei instante judecatoresti
pentru cauze minore sau magistraturi?
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Obiectiv/indicator

Dezvoltat/utilizat de

Surse de date

Drept
constitutional/

penal/civil

Intrare/iesire/
rezultat/
impact/proces

Partea de cerere/
oferta

Cat timp a durat punerea in aplicare a unei PIM Sondajul Civil lesire Partea de oferta
hotarari intr-un caz practic? populatiei
generale
in practica, hotararile judec&toresti sunt Global Integrity Interviul expertilor | Civil/penal lesire Partea de oferta
aplicate de stat
Functionarea procedurilor de executare CEPEJ Raport de tara Civil/penal Intrare Partea de oferta
Eficienta procedurilor de executare CEPEJ Raport de tard/ | Civil/penal Intrare Partea de oferta
date
administrative
Calitatea serviciilor de executare si CEPEJ Raport de tara Civil/penal Intrare Partea de oferta
responsabilitatea
CAPACITATEA
Resurse umane
Procentul judecatorilor care sunt femei ISDONU Date Penal/civil Intrare Partea de oferta
administrative
BONUDC Penal/civil Intrare
Statisticile privind genul | Nu exista Penal/civil Intrare Partea de oferta
ale Bancii Mondiale informatii
disponibile
Numadrul judecatorilor instantei WBL Sondajul Constitutional Intrare Partea de oferta
constitutionale de nivel inferior si numarul expertilor/ date
judecatorilor instantei constitutionale de nivel administrative
superior, care sunt femei
Daca presedintele instantei este femeie WBL Sondajul Constitutional Intrare Partea de oferta
expertilor/ date
administrative
Procentul femeilor judecétori in cea mai ECLAC Date Constitutional Intrare Partea de oferta
inalta instanta sau instanta suprema administrative/
statistici ale
instantelor
Competenta (abilitati si cunostinte) a ISDONU Sondajul Penal Intrare Partea de ofertd
judecatorilor expertilor
Competenta (abilitati si cunostinte) a ISDONU Sondajul Penal Intrare Partea de oferta
procurorilor expertilor
Competenta (abilitati si cunostinte) a ISDONU Sondajul Penal Intrare Partea de oferta
avocatilor apararii expertilor
Numadrul de judecétori profesionisti, pe sexe, | CEPEJ Raport de tard/ | Civil/penal Intrare Partea de oferta
care examineaza in: date

«  tribunalele de prima instanta
«  tribunalele de a doua instanta
«  curtile supreme

administrative
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Indicatori care se concentreaza asupra elementelor
legate de gen privind accesul la justitie

Indicatori care se bazeaza pe date administrative

Numérul de presedinti ai instantei (judecatori | CEPEJ Raport de tara/ Civil/penal Intrare Partea de oferta
profesionisti) pe sexe date
administrative
Numarul de judecatori profesionisti care CEPEJ Raport de tard/ Civil/penal Intrare Partea de oferta
investigheaza in instanta ocazional si care date
sunt platiti ca atare administrative
Numarul de judecatori neprofesionisti care nu | CEPEJ Raport de tard/ Civil/penal Intrare Partea de oferta
sunt remunerati, dar care pot primi, eventual, date
o simpla deducere a costurilor administrative
Numarul de membrii ai personalului care CEPEJ Raport de tara/ Civil/penal Intrare Partea de oferta
nu sunt judecatori, care lucreaza in instante date
pentru judecatori, pe sexe administrative
Numarul de procurori publici, pe sexe, la: CEPEJ Raport de tara/ Penal Intrare Partea de oferta
. nivelul primei instante date
. nivelul celei de-a doua instante administrative
. nivelul instantei supreme
Numarul de sefi de procuraturd, pe sexe CEPEJ Raport de tara/ Penal Intrare Partea de oferta
date
administrative
Numarul de membri ai personalului (procurori | CEPEJ Raport de tara/ Penal Intrare Partea de oferta
non-publici) de pe langa serviciul public de date
procuratura administrative
Personalul autoritatii de urmarire penala Culegerea europeana Datele Penal Intrare Partea de oferta
(nedefalcat) de statistici referitoare | administrative
la criminalitate si si din sondaje
justitia penald, editia si statisticile
aV-a instantelor,
furnizate in
principal de
corespondentii
nationali
Distributia magistratilor si a judecatorilor in Fapte si cifre din Kenya | Date Civil/penal Intrare Partea de oferta
instantele de judecata de cétre cadre 2014 administrative constitutional/
administrativ
Recrutare
Cum sunt recrutati judecatorii/procurorii? CEPEJ Raport de tara Civil/penal Intrare Partea de oferta
Exista prevederi specifice pentru facilitarea CEPEJ Raport de tara Civil/penal Intrare Partea de oferta
egalitatii de gen in cadrul procedurii de
recrutare a judecatorilor/procurorilor?
Care autoritate este competenta sa recruteze | CEPEJ Raport de tara Civil/penal Intrare Partea de oferta

si s& numeasca judecatori/procurori si este
aceasta:
. o autoritate formata numai din
judecatori?
. o autoritate formata numai din alte
persoane decét judecatori?
. o autoritate formata din judecatori
si alte persoane decét judecatori?
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Obiectiv/indicator Dezvoltat/utilizat de Surse de date Drept Intrare/iesire/ Partea de cerere/
constitutional/  rezyltat/ oferta

penal/civil impact/proces

Care autoritate este competenta pentru CEPEJ Raport de tara Civil/penal Intrare Partea de oferta
promovarea judecatorilor/procurorilor?

Exista prevederi specifice pentru facilitarea CEPEJ Raport de tara Civil/penal Intrare Partea de oferta
egalitatii de gen in cadrul procedurii de
promovare a judecatorilor/procurorilor?

Ce proceduri si criterii sunt utilizate pentru CEPEJ Raport de tara Civil/penal Intrare Partea de oferta
promovarea judecatorilor/procurorilor?

Exista un sistem de evaluare individuala a CEPEJ Raport de tara Civil/penal Intrare Partea de oferta
calitatii activitatii judecéatorilor/procurorilor?

Formarea

Este asigurata formarea obligatorie/optionald | CEPEJ Raport de tara Civil/penal Intrare Partea de oferta

pentru judecatori/procurori, cum ar fi:

- formarea initiald (de ex., participarea la o

scoald judiciard, stagiu intr-o instant&)

- formarea generala la locul de munca

« formarea la locul de munca pentru functii
specializate (de exemplu, judecator
pentru chestiuni economice sau
administrative/procuror public pentru
crima organizata)
formarea la locul de munca pentru
functiile de conducere ale instantei (de
ex., presedintele instantei/seful organului
de urmarire penal, directorul)
formarea la locul de munca pentru
utilizarea facilitatilor informatice in
instantele judecétoresti

Frecventa formarii CEPEJ Raport de tara Civil/penal Intrare Partea de oferta

Aveti institutii de formare publica pentru CEPEJ Raport de tara Civil/penal Intrare Partea de oferta
judecatori si/sau procurori? Daca da, care
este bugetul acestor institutii?

Daca nu exista o formare initiald pentru CEPEJ Raport de tara Civil/penal Intrare Partea de oferta
judecadtori si/sau procurori in astfel de
institutii, cum sunt recrutati si instruiti?

Remuneratia

Salariile si beneficiile judecatorilor/ CEPEJ Raport de tara Civil/penal Intrare Partea de oferta
procurorilor publici

Isi pot combina judecétorii/procurorii munca | CEPEJ Raport de tara Civil/penal Intrare Partea de oferta
cu alte functii?

Prime de productivitate: judecatorii primesc | CEPEJ Raport de tara Civil/penal Intrare Partea de ofertad
prime pe baza indeplinirii obiectivelor
cantitative in legatura cu pronuntarea
hotararilor judecatoresti (de exemplu,
numarul de hotaréari pronuntate intr-o anumita
perioadéa de timp)?
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Obiectiv/indicator

Dezvoltat/utilizat de

Surse de date

Indicatori care se concentreaza asupra elementelor
legate de gen privind accesul la justitie

Indicatori care se bazeaza pe date administrative

Drept
constitutional/

Intrare/iesire/
rezultat/
impact/proces

Partea de
cerere/oferta

Resurse materiale

Bugetul sectorului judiciar - Schimbari Institutul National de Ministerul La nivel de Intrare Partea de oferta
anuale Statistica - Annuaire Justitiei, raport sistem
Statistique du privind situatia
Cameroun 2013 drepturilor

omului in

Camerun in

2011
Daca resursele materiale disponibile ISDONU Sondajul Penal Intrare Partea de oferta
instantei sunt adecvate expertilor
Daca procurorii dispun de resursele ISDONU Sondajul Penal Intrare Partea de oferta
materiale pentru a inregistra marturii, a expertilor
stoca si a mentine probe si pentru a urmari
dosarele pe rol si datele audierilor
Calitatea inregistrérilor instantei ISDONU Date din teren Penal Intrare Partea de oferta
Calitatea inregistrarilor procuraturii ISDONU Date din teren Penal Intrare Partea de oferta
Facilitati informatice si servicii de CEPEJ Raport de tara Civil/penal Intrare Partea de oferta
teleconferintd utilizate in instante
Capacitatea administrativa si de gestionare
Planificarea strategica si capacitatea ISDONU Sondajul Penal Intrare Partea de oferta
bugetara a instantelor expertilor/

revizuirea

documentelor
Planificarea strategica si capacitatea ISDONU Sondajul Penal Intrare Partea de oferta
bugetara a procurorilor expertilor/

revizuirea

documentelor
Sistemele administrative ale instantelor ISDONU Sondajul Penal Intrare Partea de oferta

expertilor
Sistemele administrative ale procurorilor ISDONU Sondajul Penal Intrare Partea de oferta

expertilor
INSTANTE/PROCEDURI SPECIALE
Exista o instanta pentru cauze minore sau WBL Sondajul Civil Intrare Partea de ofertd
o procedura rapida pentru cauze minore expertilor/
si care este suma maxima pentru o cauza revizuirea
minora (ca procent din venitul pe cap de documentelor
locuitor)?
Numarul (persoane juridice) tribunalelor CEPEJ Raport de tard/ | Civil/penal Intrare Partea de oferta
specializate de prima instanta (sau ordinelor date
judiciare specifice) administrative
Numadrul tribunalelor de prima instanta CEPEJ Raport de tard/ | Civil/penal Intrare Partea de oferta
(locatii geografice) competente pentru un date

caz referitor la:
« colectarea datoriilor pentru cauze mici
« concediere
« jaf
« respondentii sunt rugati sa furnizeze o
definitie a cauzelor minore

administrative
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Obiectiv/indicator

Dezvoltat/utilizat de

Surse de date

Drept
constitutional/

penal/civil

Intrare/iesire/
rezultat/
impact/proces

Partea de cerere/
oferta

Exista proceduri specifice pentru probleme CEPEJ Raport de tara Civil/penal Intrare Partea de oferta
urgente in ceea ce priveste: administrativ

. cauzele civile?

+  cauzele penale?

+  cauzele administrative?
Exista proceduri simplificate pentru: CEPEJ Raport de tara Civil/penal Intrare Partea de oferta

«  cauze civile (litigii mici)? administrativ

. cauze penale?

«  cauze (delicte mici) administrative?
Pentru aceste proceduri simplificate, CEPEJ Raport de tara Civil/penal Intrare Partea de oferta
judecatorii pot sa pronunte o hotarare orala administrativ
cu o decizie scrisa si sa renunte la o hotarare
complet motivata?
Instantele si avocatii au posibilitatea de CEPEJ Raport de tara Civil/penal Intrare Partea de oferta
aincheia acorduri privind modalitatile de administrativ
procesare a cauzelor (adicé prezentarea
dosarelor, hotararile privind termenele pentru
avocati pentru a-si prezenta concluziile si
datele sedintelor de judecat&)?
REZOLVAREA ALTERNATIVA A LITIGIILOR
Accesibilitate (costuri)
Costul estimat (ca procent din cauza) al PJM Chestionar cu Civil Intrare Partea de oferta
mecanismelor de arbitraj comercial respondenti

calificati
Impartialitate
RAL este impartiala PJM Nemasurate Civil lesire Partea de oferta
RAL este lipsita de influenta nejustificata
Probabilitatea ca arbitrii comerciali sa solicite | PJM Chestionar cu Civil lesire Partea de oferta
mita respondenti
calificati

RAL este eficienta si nu face obiectul unor intarzieri nerezonabile
in practicé, cat timp ar fi necesar s& se PJM Chestionar cu Civil Proces Partea de oferta
aplice (adicé sa se colecteze plata) decizia respondenti
arbitrala prin intermediul instantelor locale, calificati
daca decizia a fost acordata de o comisie
nationald de arbitraj?
in practicé, cat timp ar fi necesar s& se PJM Chestionar cu Civil Proces Partea de oferta

aplice (adica sa se colecteze plata) decizia
arbitrala prin intermediul instantelor locale,
daca decizia a fost acordata de o comisie
internationala de arbitraj?

respondenti
calificati
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Indicatori care se concentreaza asupra elementelor
legate de gen privind accesul la justitie

Indicatori care se bazeaza pe date administrative

Obiectiv/indicator Dezvoltat/utilizat de Surse de date Drept Intrare/iesire/ Partea de cerere/
constitutional/ rezultat/ oferta
penal/civil impact/proces

In practicé, cat timp ar fi necesar s& se obtina | PJM Chestionar cu Civil Proces Partea de oferta

o decizie folosind un mecanism de arbitraj respondenti

comercial? calificati

In practic, dupé ce se ajunge la o decizie PIM Chestionar cu Civil Proces Partea de oferta

sau la un acord, cat timp ar fi necesar pentru respondenti

a se obtine aplicarea prin intermediul unui calificati

mecanism de arbitraj comercial?

Sistemul judiciar prevede proceduri de CEPEJ Raport de tara Civil Intrare Partea de oferta

mediere judiciara?

In ce cazuri este obligatorie medierea? CEPEJ Raport de tara Civil Intrare Partea de oferta

Exista posibilitatea de a primi asistenta CEPEJ Raport de tara Civil Intrare Partea de oferta

juridica pentru procedurile de mediere

judiciara?

Numarul de mediatori acreditati sau CEPEJ Raport de tard/ | Civil Intrare Partea de oferta

inregistrati care practicd medierea judiciara date

administrative

Numarul procedurilor judiciare de mediere, pe | CEPEJ Raport de tard/ | Civil lesire Partea de oferta

tip de caz date

administrative
Sistemul juridic prevede urmatoarele RAL: CEPEJ Raport de tara Civil Proces Partea de oferta
. mediere, altele decat medierea
judiciara? Arbitraj?
. conciliere?
. alte RAL?

Aplicarea eficienta

Probabilitatea de a aplica o hotarare arbitrala | PJM Chestionar cu Civil Rezultat Partea de oferta

impotriva unei agentii guvernamentale in respondenti

cazul in care decizia este obtinuta de un calificati

complet national de arbitraj

Probabilitatea de a aplica o hotarare arbitralda | PJM Chestionar cu Civil Rezultat Partea de oferta

impotriva unei agentii guvernamentale in respondenti

cazul in care decizia este obtinuta de un calificati

complet international de arbitraj

CADRU PENTRU MASURAREA ACCESULUI FEMEILOR LA JUSTITIE, INCLUSIV A
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Indicatorii violentei in baza de gen - accesului la justitie

Obiectiv/indicator Dezvoltat/utilizat de Surse de date Drept/instante Intrare/iesire/ Partea de
constitutionale/  rezyltat/ cerere/oferta
penale/civile impact/proces

DREPTURI

Exista o legislatie care abordeaza in mod WBL Sondajul Penal Intrare Partea de oferta

specific violenta in familie? expertilor/

revizuirea
documentelor

Legislatia privind violenta in familie WBL Revizuirea Penal Intrare Partea de oferta

protejeaza femeile in relatiile intime in afara documentelor

casatoriei?

Legislatia privind violenta in familie WBL Sondajul Penal Intrare Partea de oferta

reglementeaza abuzul emotional, fizic, expertilor

financiar si sexual?

Legi privind violenta in familie - OCDE SIGI SIGI Profil la nivel | Penal Intrare Partea de oferta

Daca cadrul legal oferd femeilor de tara

protectia juridica impotriva violentei in familie

Legi privind violul - OCDE SIGI SIGI Profil la nivel | Penal Intrare Partea de oferta

Daca cadrul legal oferd femeilor protectie de tard

impotriva violului

Legi privind hartuirea sexuala - OCDE SIGI SIGI Profil la nivel | Penal Intrare Partea de oferta

Daca cadrul legal oferd femeilor de tara

protectia juridica impotriva hartuirii sexuale

Existenta unor legi penalizatoare: violenta Conventia Consiliului = Penal Intrare Partea de oferta

psihologica si criminald, urmarirea, violenta Europei privind

sexuala inclusiv violul (inclusiv in cazul prevenirea si

savarsirii de cétre sot/partener), casétoria combaterea violentei

fortatd, mutilarea genitald a femeilor, avortul impotriva femeilor si

fortat si sterilizarea fortatd, hartuirea sexuald, | a violentei domestice

inclusiv tentativa, ajutorul si complicitatea in (Conventia de la

inféptuirea acestor infractiuni Istanbul) Articolele

33-41

Existenta legilor care penalizeaza toate Conventia de la = Penal Intrare Partea de oferta

formele de violenta impotriva femeilor, asa Istanbul, Articolul 43

cum este specificat mai sus, indiferent de

natura relatiei dintre victima si faptuitor

PREVEDERI PROCEDURALE PENTRU COMBATEREA S| PREVENIREA VIOLENTEI IMPOTRIVA FEMEILOR

Investigatiile si procedurile judiciare in Conventia de la = Penal Intrare Partea de oferta

legatura cu toate formele de violenta care Istanbul, Articolul 48

intrd in sfera de aplicare a prezentei conventii

se desfdsoard fara intarzieri nejustificate,

luand in considerare drepturile victimei in

toate etapele procedurilor penale

Exista legi si alte masuri pentru a asigura Conventia de la - Penal Intrare Partea de oferta

investigarea si urmdrirea efectivad a Istanbul, Articolul 48

infractiunilor stabilite in conformitate cu

Conventia de la Istanbul

CADRU PENTRU MASURAREA ACCESULUI FEMEILOR LA JUSTITIE, INCLUSIV A
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Indicatori care se concentreaza asupra elementelor
legate de gen privind accesul la justitie

Indicatori care se bazeaza pe date administrative

Obiectiv/indicator Dezvoltat/utilizat de Surse de date Drept/instante Intrare/iesire/ Partea de cerere/
constitutionale/  rezyltat/ oferta
penale/civile impact/proces

Exista legi sau alte masuri care sa asigure Conventia de la Penal Intrare Partea de oferta

ca agentiile responsabile de aplicarea legii Istanbul, Articolul 50

raspund prompt si adecvat tuturor formelor

de violenta prevazute de Conventia de

la Istanbul, oferind victimelor o protectie

adecvata si imediata

Existenta procedurilor judiciare care prevad Comitetul de Experti Penal Intrare Partea de oferta

mecanisme de aplicare a masurilor de (CEVI) al Mecanismului

protectie si garantarea sigurantei femeilor de Monitorizare la

victime ale violentei, a copiilor lor si a Conventia Belém do

martorilor acestora. Aceste mecanisme Para (MESECVI)

includ:

« fonduri de relocare

* mecanisme pentru salvarea femeilor
» schimbari de identitate

» protectia martorilor

* masuri sigure de parasire a tarii

« retele de referinta sigure

» butoane de panica

Competenta ministerelor sau a birourilor MESECVI/CEVI = Penal Proces Partea de oferta

de supraveghere pentru a primi plangeri din

partea utilizatorilor sistemului de sanatate

Existenta unui mecanism specific pentru a MESECVI/CEVI = Penal Intrare Partea de oferta

primi reclamatii din partea utilizatorilor cu

privire la sistemul de justitie

Existenta ajutorului constitutional (amparos, | MESECVI/CEVI = Penal Intrare Partea de oferta

actiuni de protectie, custodie)

Existd legi sau alte masuri pentru a proteja Conventia de la - Penal Intrare Partea de oferta

drepturile si interesele victimelor, inclusiv Istanbul, Articolul 56

nevoile speciale ale acestora ca martori, in

toate etapele investigatiilor si procedurilor

judiciare

Autoritdtile competente au dreptul de a emite | Conventia de la = Penal Intrare Partea de oferta

ordine de restrictie Istanbul, Articolul 52

Exista legi sau alte masuri care sa asigure cd, | Conventia de la = Penal and civil Conventia de la

in orice procedura civilda sau penal, dovezile |lIstanbul, Articolul 54 Istanbul, Articolul

privind istoricul sexual si comportamentul 53

victimei sunt permise numai atunci cand sunt

relevante si necesare

Exista proceduri care sa garanteze ca Conventia de la = Penal Intrare Partea de oferta

autoritatile competente iau in considerare Istanbul, Articolul 51

riscul de letalitate, riscul de violenta repetata

si detinerea sau accesul la arme de foc in

cursul investigatiilor si procedurilor si ofera

siguranta si asistenta coordonata

CADRU PENTRU MASURAREA ACCESULUI FEMEILOR LA JUSTITIE, INCLUSIV A
PROVOCARILOR SPECIFICE CU CARE SE CONFRUNTA ACESTEA
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Obiectiv/indicator

Dezvoltat/utilizat de

Surse de date

Drept/instante
constitutionale/

penale/civile

Intrare/iegire/
rezultat/
impact/proces

Partea de cerere/
oferta

Disponibilitatea garantiilor procedurale in
procedurile judiciare care implica violenta:
+ independenta si impartialitatea
instantei
» timp rezonabil
- egalitatea armelor
» resjudicata
» apel la instantele superioare impotriva
hotararilor

MESECVI/CEVI

- Penal

Intrare

Partea de oferta

Existenta protocoalelor de investigare penala
privind infractiunile de violenta impotriva
femeilor, femicid si moartea violentd a
femeilor, cu perspectiva de gen

MESECVI/CEVI

- Penal

Intrare

Partea de oferta

Exista legi si proceduri care sa asigure
continuarea procedurilor legate de
infractiunile prevdzute in Conventia de
la Istanbul, chiar daca victima isi retrage
declaratia sau reclamatia

Conventia de la
Istanbul, Articolul 55

- Penal

Intrare

Partea de oferta

Existenta unei legislatii care interzice

in mod explicit utilizarea unor metode

cum ar fi concilierea, medierea, sentinte

cu suspendarea executdrii, probatiunea,
aplicarea oportunitatii, comutarea sentintelor
si altele destinate solutionarii cazurilor de
violenta impotriva femeilor

MESECVI/CEVI

- Penal

Intrare

Partea de oferta

Existenta dispozitiilor care interzic procesele
de solutionare alternativd obligatorie a
litigiilor, inclusiv mediere si conciliere, in
legatura cu toate formele de violenta care
intrd sub incidenta Conventiei de la Istanbul

Conventia de la
Istanbul, Articolul 48

- Penal

Intrare

Partea de oferta

Existenta legislatiei privind masurile de
protectie, la cererea victimei sau a tertilor
sau din oficiu, inainte si in timpul procedurilor
administrative si/sau judiciare

MESECVI/CEVI

- Penal

Intrare

Partea de oferta

Existenta legislatiei si a mecanismelor
disponibile rapid pentru protectia fetelor si
adolescentelor indigene, a femeilor adulte
si a femeilor in varsta, victime ale violentei,
acordand o atentie speciala mediilor
interculturale

MESECVI/CEVI

- Penal

Intrare

Partea de oferta

Existenta cailor de atac civile adecvate
impotriva autorilor violentei impotriva
femeilor si a violentei in familie

Conventia de la
Istanbul, Articolul 29

- Penal

Intrare

Partea de oferta

Existenta procedurilor care sa garanteze c3,
daca plata unei amenzi este dispus3, trebuie
sa se tina seama de capacitatea faptuitorului
de a-si asuma obligatiile financiare fata de
victima

Conventia de la
Istanbul, Articolul 48

- Penal

Intrare

Partea de oferta

CADRU PENTRU MASURAREA ACCESULUI FEMEILOR LA JUSTITIE, INCLUSIV A
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Indicatori care se concentreaza asupra elementelor
legate de gen privind accesul la justitie

Indicatori care se bazeaza pe date administrative

Existenta unui drept la despagubire pentru Conventia de la Penal Intrare Partea de oferta
victimele violentei impotriva femeilor si a Istanbul, Articolul 30

violentei in familie

Existenta legilor sau a altor masuri care Conventia de la - Penal Intrare Partea de oferta
sa asigure luarea in considerare a stabilirii Istanbul, Articolul 31

drepturilor de custodie si de vizitare a copiilor

implicati in incidente de violenta impotriva

femeilor si de violentd in familie (asa cum

sunt definite de Conventia de la Istanbul)

Existenta dispozitiilor care garanteaza faptul | Conventia de la = Penal Intrare Partea de oferta
ca casatoriile incheiate cu forta pot fi lovite Istanbul, Articolul 32

de nulitate, anulate sau dizolvate fara sarcini

financiare sau administrative excesive

impuse victimei

Existenta unor dispozitii care sa asigure Conventia de la = Penal Intrare Partea de oferta
o largd competenta interna (teritoriald Istanbul, Articolul 44

si personald) in leg&tura cu infractiunile

prevazute in Conventia de la Istanbul

Existenta dispozitiilor care sa garanteze ca Conventia de la = Penal Intrare Partea de oferta
extradarea persoanelor condamnate pentru Istanbul, Articolul 44

o infractiune prevazuta de Conventia de la

Istanbul nu este acordata exclusiv pe baza

nationalitatii

Existenta unor sanctiuni eficiente, Conventia de la = Penal Intrare Partea de oferta
proportionale si disuasive pentru pedepsirea | Istanbul, Articolul 44

infractiunilor prevazute in Conventia de la

Istanbul

Existenta dispozitiilor privind protectia si Conventia de la - Penal Intrare Partea de oferta
sprijinul copiilor martori Istanbul, Articolul 26

Existenta masurilor de incurajare a raportarii | Conventia de la = Penal Intrare Partea de oferta
actelor de violenta care intra sub incidenta Istanbul, Articolul 27

Conventiei de la Istanbul catre organizatiile

sau autoritatile competente

Existd masuri care sa garanteze cd normele | Conventia de la - Penal Intrare Partea de oferta
de confidentialitate impuse de legislatia Istanbul, Articolul 28

internd anumitor profesionisti nu constituie

un obstacol in calea raportarii actelor de

violenta care fac obiectul Conventiei de la

Istanbul cdtre organizatiile sau autoritatile

competente

EXISTENTA INSTITUTIILOR SI SERVICIILOR PENTRU PREVENIREA S| COMBATEREA VIOLENTEI IMPOTRIVA FEMEILOR

Existd o instanta sau o procedura specializata | WBL Sondajul Penal Intrare Partea de oferta
pentru cazurile de violenta in familie? expertilor

Numarul si locatia agentiilor pentru primirea | MESECVI/CEVI = Penal Intrare Partea de oferta
reclamatiilor

CADRU PENTRU MASURAREA ACCESULUI FEMEILOR LA JUSTITIE, INCLUSIV A 49
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Obiectiv/indicator

Dezvoltat/utilizat de

Surse de date

Drept/instante
constitutionale/

penale/civile

Intrare/iesire/
rezultat/
impact/proces

Partea de cerere/
oferta

Existenta agentiilor administrative pentru
depunerea plangerilor privind nerespectarea
obligatiilor legate de dreptul la o viata fara
violenta

MESECVI/CEVI

- Penal

Intrare

Partea de oferta

Existenta serviciilor de reprezentare juridica,
fie publice, fie sprijinite de stat, specializate in
femeile afectate de violenta

MESECVI/CEVI

Penal

Intrare

Partea de oferta

Existenta unor linii telefonice gratuite la nivel
national pentru femeile victime ale violentei

MESECVI/CEVI

- Penal

Intrare

Partea de oferta

Centrele de asistenta telefonica non-stop
(24/7) la nivel de stat, care ofera consultanta
gratuita apelantilor in legatura cu toate
formele de violenta care intra sub incidenta
Conventiei de la Istanbul

Conventia de la
Istanbul, Articolul 24

- Penal

Intrare

Partea de oferta

Adaposturi adecvate, usor accesibile, care
ofera cazare in conditii de siguranta si care
sunt accesibile ih mod proactiv victimelor, in
special femeilor si copiilor lor

Conventia de la
Istanbul, Articolul 23

- Penal

Intrare

Partea de oferta

Existenta unor servicii juridice gratuite si
cuprinzatoare pentru a proteja dreptul la o
viata fard violenta

MESECVI/CEVI

Penal

Intrare

Partea de oferta

Existenta unor servicii juridice gratuite

si cuprinzatoare destinate fetelor si
adolescentelor indigene, femeilor adulte

si femeilor in varstd, tinand cont de
interculturalitate, in conformitate cu legislatia
in vigoare

MESECVI/CEVI

- Penal

Intrare

Partea de oferta

Existenta unui oficiu, birou de raportari sau
a altor tipuri de agentii specifice in cadrul
tribunalelor si instantelor de apel si la
instanta suprema

MESECVI/CEVI

Penal

Intrare

Partea de oferta

Acordarea dreptului la asistenta juridica

si acordarea asistentei juridice gratuite
victimelor in conditiile prevazute de legislatia
interna a statelor

Conventia de la
Istanbul, Articolul 57

Penal

Intrare

Partea de oferta

Existenta serviciilor care faciliteaza
recuperarea victimelor violentei, inclusiv,
atunci cand este necesar, servicii cum ar fi
consiliere juridica si psihologicd, asistenta
financiara, locuinta, educatie, formare si
asistenta in gasirea unui loc de munca

Conventia de la
Istanbul, Articolul 20

- Penal

Intrare

Partea de oferta

Victimele au acces la servicii medicale

si servicii sociale care dispun de resurse
adecvate si de profesionisti care sunt instruiti
sa asiste victimele si sa le indrume catre
serviciile corespunzatoare

Conventia de la
Istanbul, Articolul 20

- Penal

Intrare

Partea de oferta

CADRU PENTRU MASURAREA ACCESULUI FEMEILOR LA JUSTITIE, INCLUSIV A
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Indicatori care se concentreaza asupra elementelor
legate de gen privind accesul la justitie

Indicatori care se bazeaza pe date administrative

Sunt disponibile servicii de asistenta Conventia de la - Penal Intrare Partea de oferta
specializate pe termen scurt si lung pentru Istanbul, Articolul 22
victime, inclusiv servicii de asistenta
specializate pentru femei desinate tuturor
femeilor victime ale violentei si pentru copiii
lor
Sunt disponibile centre de recomandare in Conventia de la = Penal Intrare Partea de oferta
cazuri de criza in urma violului sau de violenta | Istanbul, Articolul 25
sexuald pentru victime, care ofera consultatii
medicale si medico-legale, asistenta pentru
traume si consiliere pentru victime
INFORMAREA PUBLICA
Informarea femeilor privind organizatiile / Agentia pentru Drepturi | Sondajul public al | Penal - Partea de cerere
serviciile pentru prevenirea si combaterea Fundamentale - Sondaj | femeilor
violentei impotriva femeilor privind bundstarea si
siguranta femeilor in
Europa
Informarea femeilor privind campaniile Agentia pentru Drepturi | Sondajul public al | Penal - Partea de cerere
publicitare impotriva violentei impotriva Fundamentale - Sondaj | femeilor
femeilor privind bunastarea si
siguranta femeilor in
Europa
Informarea femeilor cu privire la legile Agentia pentru Drepturi | Sondajul public al | Penal - Partea de cerere
sau initiativele politice din tarile lor pentru Fundamentale - Sondaj |femeilor
prevenirea violentei impotriva femeilor sau privind bunastarea si
protejarea femeilor in cazurile de violentd in | siguranta femeilor in
familie Europa
Frecventa campaniilor de sensibilizare sau Conventia de la Sondajul public al | Penal - Partea de cerere
a programelor de crestere a sensibilizarii Istanbul, Articolul 13 femeilor
si a intelegerii in randul publicului larg a
diferitelor manifestari ale tuturor formelor de
violenta vizate de Conventia de la Istanbul,
consecintele acestora asupra copiilor si
necesitatea de a preveni astfel de violente
Informatii despre masurile disponibile Conventia de la Sondajul public al | Penal Partea de cerere
pentru prevenirea actelor de violenta care Istanbul, Articolul 13 femeilor
fac obiectul Conventiei de la Istanbul sunt
difuzate publicului
Programe la toate nivelurile de educatie Conventia de la Sondajul public al | Penal - Partea de cerere
contin, dupa caz, module privind egalitatea Istanbul, Articolul 14 femeilor
de sanse intre femei si barbati, roluri non-
stereotipizate de gen, respect reciproc,
rezolvarea non-violenta a conflictelor in
relatiile interpersonale, violenta bazata
pe gen impotriva femeilor si dreptul la
integritate personald; si ca aceste principii
sunt promovate prin intermediul unor institutii
educationale informale, precum si in unitati
sportive, culturale si de agrement si in mass-
media
Victimele primesc informatii adecvate si Conventia de la Sondajul public al | Penal Partea de cerere

la timp cu privire la serviciile de asistenta
disponibile si la masurile legale intr-o limba
pe care o inteleg

Istanbul, Articolul 13

femeilor

CADRU PENTRU MASURAREA ACCESULUI FEMEILOR LA JUSTITIE, INCLUSIV A
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Victimele au informatii si acces la
mecanismele de plangeri individuale/
colective regionale si internationale

Conventia de la

Istanbul, Articolul 21

Sondajul public al
femeilor

Penal

Partea de cerere

ROLUL SOCIETATII CIVILE / ENTITATILOR DE MONITORIZARE, CONTROL SI ASISTENTA

Numarul si caracteristicile organizatiilor
societatii civile implicate in initiative de
monitorizare si control, inclusiv in special
organizatiile care lucreaza cu fete si
adolescente, femeile adulte si femeile

in varsta de origine etnica divers3, afro-
descendenti, persoane din spatiul rural, cu
dizabilitati, cu preferinte sexuale diferite,
dupa identitatea sexuald, migranti, refugiati,
persoane stramutate sau persoane private de
libertate

MESECVI/CEVI

Intrare

Numarul si caracteristicile organizatiilor
societatii civile implicate in calitate de
consilieri sau reclamanti in procedurile penale
pentru violenta impotriva femeilor si femicid

MESECVI/CEVI

Intrare

Posibilitatea ca organizatiile guvernamentale
si neguvernamentale si consilierii pentru
violenta in familie s& asiste si/sau sa

sprijine victimele, la cererea lor, in cursul
investigatiilor si al procedurilor judiciare
privind infractiunile prevazute in Conventia de
la Istanbul

Conventia de la

Istanbul, Articolul 55

Penal

Intrare

Partea de oferta

ACCESUL LA SISTEMUL JUSTITIEI

Rata de violenta neraportata: numarul de

fete si adolescente, femei adulte si femei

in varstd care au fost victime ale diferitelor
forme de violenta in ultimele 12 luni si care nu
au raportat acele acte de violenta impartite

la numarul total de femei din grupele lor de
varsta

MESECVI/CEVI

Penal

Partea de cerere

Numarul femeilor care depun plangeri de
violenta la politie

MESECVI/CEVI

Penal

Rezultat

Partea de cerere

Numarul de utilizatori ai justitiei deserviti prin
linii telefonice

MESECVI/CEVI

Partea de cerere

Numarul plangerilor care implica violenta
primite, investigate si solutionate de
institutiile nationale competente pentru
drepturile omului

MESECVI/CEVI

Penal

lesire/Rezultat

Partea de cerere/
oferta

Numarul de utilizatori ai serviciilor de
reprezentare gratuita, fie ele publice sau
private, cu sau fara subventii de la stat

MESECVI/CEVI

Penal

lesire

Partea de cerere

Numarul si procentul de fete si adolescente,
femei adulte si femei in varsta care
acceseaza setul de urgenta in institutii

MESECVI/CEVI

Penal

lesire/Rezultat

Partea de cerere
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Indicatori care se concentreaza asupra elementelor
legate de gen privind accesul la justitie

Indicatori care se bazeaza pe date administrative

Daca femeile victime ale hartuirii sexuale au | Agentia pentru Drepturi | Sondajul public al | Penal Rezultat Partea de cerere
vorbit despre incident sau |-au raportat cuiva | Fundamentale - Sondaj | femeilor
(inclusiv, printre altele, politiei, organizatiilor | privind bunéstarea si
de sprijinire a victimelor si avocatilor) siguranta femeilor in
Europa
Satisfactia fata de raspunsul obtinut de la Agentia pentru Drepturi | Sondajul public al | Penal Rezultat Partea de cerere
persoanele / institutiile carora femeile au Fundamentale - Sondaj |femeilor
inaintat incidentele de hartuire sexuala privind bunastarea si
siguranta femeilor in
Europa
Motive pentru care nu au vorbit despre / nu Agentia pentru Drepturi | Sondajul public al | Penal Rezultat Partea de cerere
au raportat incidentele de hartuire sexuala Fundamentale - Sondaj |femeilor
privind bunastarea si
siguranta femeilor in
Europa
Daca politia a ajuns sa cunoasca incidentele | Agentia pentru Drepturi | Sondajul public al | Penal Rezultat Partea de cerere
de violenta sexuala’® suferite de respondenti | Fundamentale - Sondaj | femeilor
privind bunastarea si
siguranta femeilor in
Europa
Motivele pentru care respondentii nu au Agentia pentru Drepturi | Sondajul public al | Penal Rezultat Partea de cerere
contactat politia cu privire la incidentele de Fundamentale - Sondaj |femeilor
violenta sexuald pe care le-au suferit privind bunastarea si
siguranta femeilor in
Europa
Informatiile, consilierea si sprijinul de care Agentia pentru Drepturi | Sondajul public al | Penal - Partea de cerere
respondentii au simtit ca au nevoie dupa ce Fundamentale - Sondaj |femeilor
au suferit un incident de violenta sexuala privind bunastarea si
siguranta femeilor in
Europa
Daca respondentii care au suferit incidente Agentia pentru Drepturi | Sondajul public al | Penal - Partea de cerere
de violenta sexuald au vorbit despre aceasta |Fundamentale - Sondaj |femeilor
cu cineva si/sau au contactat anumite privind bunastarea si
organizatii, inclusiv spitale, medici/institutii siguranta femeilor in
medicale, servicii sociale, adaposturi pentru | Europa
femei, organizatii de sprijinire a victimelor,
organizatii bisericesti / religioase sau servicii
juridice/avocati.
Motivul pentru care nu au solicitat ajutor din [ Agentia pentru Drepturi | Sondajul public al | Penal - Partea de cerere
partea unor astfel de organizatii Fundamentale - Sondaj | femeilor
privind bunastarea si
siguranta femeilor in
Europa
Daca aducerea in instanta a unor acuzatii sau | Agentia pentru Drepturi | Sondajul public al | Penal - Partea de cerere
obtinerea condamnarilor au ajutat victimele | Fundamentale - Sondaj |femeilor
violentei sexuale sa depaseasca consecintele | privind bunastarea si
violentei siguranta femeilor in
Europa
Daca respondentii care au suferit vreun fel de | SDS Sondaj in Penal Rezultat Partea de cerere
violenta in baza de gen au incercat vreodata gospodarii/ date
sa solicite ajutor defalcate pe gen
Daca respondentii care au suferit vreun fel de | SDS Sondaj in Penal Rezultat Partea de cerere
violenta in baza de gen au incercat sa solicite gospodarii
ajutor, la cine au apelat?
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Obiectiv/indicator

Dezvoltat/utilizat de

Surse de date

Drept/instante
constitutionale/

penale/civile

Intrare/iesire/
rezultat/
impact/proces

Partea de cerere/
oferta

Victimele au informatii si acces la
mecanismele de plangeri individuale/
colective regionale si internationale aplicabile

Conventia de la

Istanbul, Articolul 21

Sondajul public al
femeilor

Penal

Partea de cerere

REACTIA SISTEMULUI JUSTITIEI LA VIOLENTA iN BAZA DE GEN

Numarul plangerilor care implica violenta
primite, investigate si solutionate de
institutiile nationale competente pentru
drepturile omului

MESECVI/CEVI

Penal

lesire/Rezultat

Partea de
cereere/oferta

Procentul ordonantelor de protectie emise
in cazurile de violentd impotriva femeilor,
proportional cu numarul de ordonante de
protectie solicitate, defalcate pe tipuri de
infractiuni si/sau tipuri de violenta raportate

MESECVI/CEVI

Penal

lesire

Partea de oferta

Hotarari si ordonante care utilizeaza si includ
Conventia Belém do Para

MESECVI/CEVI

Penal

lesire

Partea de oferta

Numarul de sentinte sau hotarari
judecatoresti privind violenta in familie sau
orice alta forma de violenta (fizica, sexual,
psihologica, patrimoniald, economica,
institutionald, politicd, la locul de munca,
hartuire sexuald, hartuire politica, obstetrica
etc.) defalcate pe criterii de ras3, origine
etnica si statut socio-economic

MESECVI/CEVI

Civil/penal
administrativ

lesire

Partea de oferta

Numarul de hotarari sau rezolutii privind
despéagubirea victimelor si tipul de
despagubire

MESECVI/CEVI

Penal

lesire

Partea de oferta

Numarul si procentul de cazuri raportate
agentiei de investigare, pentru violenta
impotriva femeilor in diferitele sale
manifestari si moartea violenta a femeilor, in
conformitate cu stadiul procesului:

- cercetare

*  invinuire

»  hotarari judecatoresti

. respinse

. arhivate

MESECVI/CEVI

Civil/penal
administrativ

lesire

Partea de oferta

Numarul si procentul de cazuri examinate

de instantele penale (de drept comun si

de specialitate) pentru diferite infractiuni
(violenta impotriva femeilor, femicid, tentativa
de femicid) in raport cu numarul si procentul
hotararilor judecatoresti (condamnari si/sau
achitari) emise de instante (de drept comun
si specializate)

MESECVI/CEVI

Penal

lesire

Partea de oferta

Numarul si procentul de cazuri cunoscute

de entitatile jurisdictionale ale sistemului de
justitie privind despdgubirea femeilor afectate
de violentd sau victime colaterale in caz de
deces violent al femeilor

MESECVI/CEVI

Civil/penal

Intrare

Partea de cerere
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Indicatori care se concentreaza asupra elementelor
legate de gen privind accesul la justitie

Indicatori care se bazeaza pe date administrative

Obiectiv/indicator Dezvoltat/utilizat de Surse de date Drept/instante Intrare/iesire/ Partea de cerere/
constitutionale/  rezyltat/ oferta
penale/civile impact/proces

Numérul de condamnaéri pentru violenta MESECVI/CEVI Penal lesire Partea de oferta

impotriva femeilor proportional cu numarul

total de cazuri raportate

Numarul de victime ale femicidului in ultimele | MESECVI/CEVI Penal Partea de cerere

12 luni, pe vérst3, stare civild, cauza a

decesului si localizare geografica

Numaérul de urmariri penale pentru femicid cu | MESECVI/CEVI Penal lesire Partea de oferta

sentinte in ultimele 12 luni, proportional cu

numarul total de cazuri inregistrate

Numarul de cazuri rezolvate care implica fete | MESECVI/CEVI Penal lesire Partea de oferta

si adolescente indigene, rurale, femei adulte

si femei in varst4, victime ale violentei

Daca rapoartele / reclamatiile privind Agentia pentru Drepturi | Sondajul public al | Penal Rezultat Partea de cerere

incidentele de hartuire sexuala au fost urmate | Fundamentale - Sondaj | femeilor

de actiuni oficiale privind bunastarea si

siguranta femeilor in
Europa

Satisfactia generald sau nemultumirea Agentia pentru Drepturi | Sondajul public al | Penal Rezultat Partea de cerere

respondentilor fata de contactul cu politiain | Fundamentale - Sondaj | femeilor

legdtura cu incidentele de violenta sexuala pe | privind bunastarea si

care le-au suferit siguranta femeilor in

Europa

Se instituie sau se sustin programe de Conventia de la = Penal Intrare Partea de oferta

interventie preventiva si tratament Istanbul, Articolul 16

CARACTERUL OPORTUN AL PROCEDURILOR

Durata medie intre faza initiala a procesului | MESECVI/CEVI = Penal Rezultat Partea de oferta

penal pentru violenta impotriva femeilor in

diferitele sale manifestari si/sau femicid si

judecata (condamnare sau achitare)

CAPACITATE

Resurse umane/formare

Toate procuraturile au procurori special CEPEJ Raport de tara Penal Intrare Partea de oferta

instruiti in aplicarea legislatiei privind violenta

n familie si sexuald?

Existd acorduri favorabile special pentru a CEPEJ Raport de tara Civil/penal Proces Partea de oferta

fi aplicate, in cursul procedurilor judiciare,
urmatoarelor categorii de persoane
vulnerabile:

Victime ale violentei sexuale/violului
Victime ale violentei in familie

[.]
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Obiectiv/indicator

Dezvoltat/utilizat de

Surse de date

Drept/instante
constitutionale/

penale/civile

Intrare/iesire/
rezultat/
impact/proces

Partea de cerere/
oferta

Politici de instruire a judecatorilor, procurorilor, | MESECVI/CEVI - Civil/penal Intrare Partea de oferta
aparatorilor, avocatilor si operatorilor judiciari administrativ
pe tema violentei, precum si acoperirea
tematica si domeniul de aplicare si includerea
acestora in programele universitare in
domeniul dreptului
Existenta programelor de instruire pentru MESECVI/CEVI = Civil/penal Intrare Partea de oferta
operatorii judiciari din perspectiva genului si administrativ
interculturalitatii
Numarul de personal instruit in sistemul MESECVI/CEVI = Civil/penal lesire Partea de oferta
justitiei, cu o perspectiva asupra genului si a administrativ
interculturalitatii
Numarul femeilor indigene, din mediul MESECVI/CEVI = Civil/penal Intrare Partea de oferta
rural, care detin pozitii decizionale pentru administrativ —
rezolvarea conflictelor in comunitétile rurale Sisteme statale/
indigene nonstatale
Numarul de femei in functii decizionale in MESECVI/CEVI = Civil/penal Intrare Partea de oferta
cadrul procuraturii, instantelor si altor organe administrativ -
administrative ale justitiei Sisteme statale/
nonstatale
Numarul functionarilor publici si oficialilor MESECVI/CEVI = Civil/penal lesire Partea de oferta
publici care au accesat procese de formare, administrativ -
constientizare si instruire in domeniul Sisteme statale/
violentei impotriva femeilor nonstatale
Numarul functionarilor publici care lucreaza | MESECVI/CEVI = Civil/penal Intrare Partea de oferta

in pozitii care au o interactiune directa
cu femeile afectate de violenta impotriva
femeilor in toate manifestarile sale:

« numarul si procentul de ofiteri de sex
feminin in raport cu numarul de cazuri
raportate institutiei
numarul si procentul femeilor psihologi
si psihiatri in raport cu numarul de cazuri
raportate institutiilor responsabile cu
infaptuirea justitiei
numarul si procentul lucratorilor sociali
in raport cu numarul de cazuri raportate
institutiilor responsabile cu infaptuirea
justitiei
numarul si procentul femeilor avocate
in raport cu numarul de cazuri raportate
institutiilor responsabile de consilierea
femeilor in procedurile penale (in calitate
de reclamante sau de invinuite)
numarul de interpreti care cunosc
drepturile femeilor

administrativ -
Sisteme statale/
nonstatale
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Indicatori care se concentreaza asupra elementelor
legate de gen privind accesul la justitie

Indicatori care se bazeaza pe date administrative

Obiectiv/indicator Dezvoltat/utilizat de Surse de date Drept/instante Intrare/iesire/ Partea de cerere/
constitutionale/  rezyltat/ oferta
penale/civile impact/proces

ISDONU Sondaj al Penal Rezultat Partea de cerere
perceptiei publice
Nota: analiza
raspunsurilor
la aceasta
intrebare include
o0 comparatie
bazata pe sex a
raspunsurilor

Existenta programelor de formare pentru Conventia de la - Penal Intrare Partea de oferta

profesionistii relevanti care se ocupa de Istanbul, Articolul 15

victime sau de autorii tuturor actelor de

violenta care intra sub incidenta Conventiei

de la Istanbul, privind prevenirea si detectarea

unei astfel de violente, egalitatea intre femei

si barbati, nevoile si drepturile victimelor,

precum si despre modul de prevenire a

victimizarii secundare

TRANSPARENTA SI ACCESUL LA INFORMATII

Inregistrari din baza de date cu precedente MESECVI/CEVI - Penal/civil lesire Partea de oferta

relevante din partea instantelor superioare

federale si de stat privind violenta impotriva

femeilor, inclusiv documentarea cazurilor

emblematice

Publicarea si accesul la informatii privind MESECVI/CEVI = Penal/civil Rezultat Partea de oferta

hotarérile si ordonantele adoptate

Publicarea si accesul la informatii privind MESECVI/CEVI = = Rezultat Partea de oferta

fetele si adolescentele, femeile adulte si

femeile in varstd, victime ale violentei, in

diferitele limbi vorbite in tara

ATITUDINI FATA DE VIOLENTA iN BAZA DE GEN

Atitudini fata de violenta: procentul femeilor | OCDE SIGI SDS = = Partea de cerere

care sunt de acord ca un sot/partener MICS

este justificat sa-si bata sotia/partenera in World Values

anumite circumstante Survey

Daca respondentul considera ca un sot este | SDS Sondaj in - - Partea de cerere

justificat s& loveascd sau s&-si batd sotia in gospodairii,

urmatoarele situatii: modulul

«  dacd pleaca fara sa-i spuna barbatilor si

. daca neglijeaza copiii modulul femeilor
. daca se cearta cu el

»  dacd refuza sa faca sex cu el

. daca arde mancarea
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TABELUL 2.3.
Politia

Obiectiv/indicator

Dezvoltat/utilizat de

Surse de date

Intrare/iesire/
rezultat/impact/

proces

Partea de cerere/
oferta

si copiilor (,in ce méasura sunteti de acord c&
politia raspunde serios si competent la incidentele
de infractiuni sexuale impotriva femeilor si
copiilor?)

ACCESUL/PERFORMANTA
Numarul respondentilor care au solicitat asistentd | Afrobarometru Sondaj in gospodarii | Rezultat Partea de cerere
din partea politiei
Daca respondentii sau orice membru al Sondajul Timor-Leste Sondaj in gospodarii | Rezultat Partea de cerere
gospodariei utilizeaza in mod obisnuit o sectie de | privind conditiile de viata
politie (2007)
Ce distanta este de la casa respondentului la Sondajul Timor-Leste Sondaj in gospodarii | Intrare Partea de oferta
sectia de politie la care merg, in general, membrii | privind conditiile de viata
gospodariei? (2007)
Cum se deplaseaza in mod normal respondentul la | Sondajul Timor-Leste Sondaj in gospodarii | Intrare Partea de oferta
aceasta sectie de politie? privind conditiile de viata
(2007)
Cat dureaza deplasarea de la casa respondentului | Sondajul Timor-Leste Sondaj in gospodarii | Intrare Partea de oferta
la aceasta sectie de politie? privind conditiile de viata
(2007)
Existenta postului de politie in comunitate Sondajul national al Chestionar Intrare Partea de oferta
Nota&: chestionarele comunitare includ in conditiilor de viata din comunitar (sondaj
continuare urmatoarele intrebari, care se pot aplica | Guatemala individual informat)
politiei:
«  comunitatea are sisteme de protectie
(politia nationald, politia privata, de la
comunitate)
. care sunt problemele/beneficiile
serviciului de protectie existent?
Dificultatea de a obtine asistenta de la politie Afrobarometru Sondaj in gospodarii | Rezultat Partea de oferta
Perceptia populatiei asupra rolului politiei in ISDONU Sondaj public Rezultat Partea de cerere
combaterea criminalitatii in comunitate
Satisfactia cu raspunsul politiei la sesizéarile ISDONU Sondaj public Rezultat Partea de oferta
despre infractiuni
Raspunsul politiei la cererile de asistent (,in ce ISDONU Sondajul expertilor | Rezultat Partea de oferta
masura sunteti de acord ca politia rdspunde cu
promptitudine la cererile de asistenta din partea
publicului?”)
Raspuns la incidentele de violent& in familie (,in ce | ISDONU Sondajul expertilor Rezultat Partea de oferta
masura sunteti de acord ca politia rdspunde serios
si competent la incidentele de violenta in familie?”)
Raspuns la infractiunile sexuale impotriva femeilor | ISDONU Sondajul expertilor | Rezultat Partea de oferta
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Indicatori care se concentreaza asupra elementelor
legate de gen privind accesul la justitie

Indicatori care se bazeaza pe date administrative

Obiectiv/indicator

Dezvoltat/utilizat de Surse de date

Intrare/iesire/
rezultat/impact/

Proces

Partea de cerere/
oferta

Controlul vigilantismului - Abilitatea politiei de a ISDONU Sondajul expertilor | Rezultat Partea de oferta
impiedica oamenii sa ia legea in propriile maini (de
exemplu vigilantism, violenta in randul populatiei)
Cazurile de omucidere intentionata rezolvate de ISDONU Date administrative | lesire Partea de oferta
politie
Dac4, in ultimii cinci ani, membrii comunité&tii Sondajul socioeconomic Chestionar Rezultat Partea de cerere
au exprimat necesitatea initierii / imbunatatirii rural din Etiopia 2011/12 comunitar (sondaj
aplicarii legii individual informat)
Daca, in ultimii cinci ani, liderii comunitatii au Sondajul socioeconomic Chestionar - Partea de cerere/
organizat comunitatea pentru a discuta despre rural din Etiopia 2011/12 comunitar (sondaj oferta
nevoia de initiere / imbunatatire a aplicarii legii individual informat)
Dac4, in ultimii cinci ani, membrii comunité&tii Sondajul socioeconomic Chestionar Rezultat Partea de cerere
s-au intalnit pentru a aborda necesitatea initierii / | rural din Etiopia 2011/12 comunitar (sondaj
imbunatatirii aplicarii legii individual informat)
Ce a facut comunitatea pentru a raspunde nevoii | Sondajul socioeconomic Chestionar Rezultat Partea de cerere/
de initiere / imbunatatire a aplicarii legii? rural din Etiopia 2011/12 comunitar (sondaj oferta

individual informat)
TNREGISTRAREA INFRACTIUNILOR, RAPORTAREA S| INCREDEREA iN POLITIE
Infractiunile inregistrate de politie, pe tipuri Culegerea europeana de Datele administrative | lesire Partea de oferta
(inclusiv agresiuni sexuale, care includ viol si abuz | statistici referitoare la si din sondaje
sexual asupra unui copil) criminalitate si justitia si statisticile

penal, editia a V-a instantelor, furnizate

in principal de

corespondentii

nationali
Raportarea infractiunilor céatre politie - Procentul ISDONU Sondajul populatiei |Intrare Partea de cerere
victimelor care au raportat victimizarea politiei in
ultimele 12 luni (intrebéri cu privire la autoritatea
specifica careia i-a fost raportata infractiunea si
nivelul de satisfactie sunt adresate respondentilor
care spun ca au raportat o infractiune)
Raportarea infractiunilor de catre femei - Procentul | ISDONU Sondajul populatiei |- Partea de cerere
femeilor victimizate care au raportat victimizarea
politiei in ultimele 12 luni (se adreseaza o intrebare
suplimentara respondentilor care nu au raportat
infractiunea politiei: ,Ati raportat altor autoritati?”)
Serviciul de politie pentru comunitate - Daca politia | ISDONU Sondajul populatiei |- Partea de cerere
este perceputd de populatie ca facand tot posibilul
pentru a fi de folos comunitatii
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Obiectiv/indicator

Dezvoltat/utilizat de

Surse de date

Intrare/iesire/
rezultat/impact/

proces

Partea de cerere/
oferta

Genul si increderea in politie - Procentul
respondentilor de sex feminin si de sex masculin
la sondajul public care spun ca au incredere in
politie

ISDONU

Sondajul populatiei

Partea de cerere

Perceptia publicd asupra comportamentului
politiei - Dacéa populatia percepe politia ca fiind
abuziva in contactele cu oamenii

ISDONU

Sondajul populatiei

Partea de cerere

increderea publicé in liderii politiei

ISDONU

Sondajul populatiei

Partea de cerere

Satisfactia fata de serviciile politiei Conditii de viata in Sondaj in gospodarii | Rezultat Partea de cerere
Bosnia si Hertegovina
(2004), Sondajul privind
standardele de viata
Gospodariile care au suferit furt sau tentative de Sondajul privind Sondaj in gospodarii | Rezultat Partea de cerere
furt in ultimii cinci ani, pe membru implicat, regiuni | standardele de viata din
si localitati Ghana
si
Gospodariile pentru care incidenta furtului a fost
raportata politiei, pe regiuni si localitati
Membrii gospodariei care au suferit infractiuni Sondaijul privind Sondaj in gospodarii | Rezultat Partea de cerere
sexuale, pe regiuni si localitati standardele de viata din
si Ghana
Gospodariile care au raportat politiei infractiuni
sexuale, pe regiuni si localitati
Motivele pentru neraportarea incidentei infractiunii | Sondajul privind Sondaj in gospodarii | Rezultat Partea de cerere
sexuale cétre politie, pe regiuni standardele de viata din
Ghana
Infractiuni comise in comunitate si infractori Sondajul national privind Chestionar - Partea de cerere
conditiile de viata din comunitar (sondaj
Guatemala (2000) individual informat)
Daca respondentii raporteaza infractiunea Sondajul national privind Chestionar Rezultat Partea de cerere
conditiile de viata din comunitar (sondaj
Guatemala (2000) individual informat)
Ce a rezultat prin raportarea infractiunii? Sondajul national privind Chestionar Rezultat Partea de oferta
conditiile de viata din comunitar (sondaj
Guatemala (2000) individual informat)
Motivele pentru care nu a fost raportata Sondajul national privind Chestionar Rezultat Partea de cerere
infractiunea conditiile de viata din comunitar (sondaj
Guatemala (2000) individual informat)
Satisfactia fata de serviciile politiei Conditii de viata in Bosnia si | Sondaj in gospodarii | Rezultat Partea de cerere

Hertegovina - Chestionarul
Wave 4 2004
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Indicatori care se concentreaza asupra elementelor
legate de gen privind accesul la justitie

Indicatori care se bazeaza pe date administrative

- PERIOHEIEIIIEREEE HLEGCReD Intrare/iesire/ Partea de cerere/
rezultat/impact/ oferta

proces

INTEGRITATE, TRANSPARENTA S| RESPONSABILITATE

Coruptia
Frecventa - Cat de des a trebuit ca respondentii sa | Afrobarometru Sondaj in gospodarii |- Partea de cerere/
plateasca mita, sa ofere un cadou sau sa faca o oferta

favoare unui politist pentru a obtine asistenta de
care au nevoie sau pentru a evita o problema cum
ar fi trecerea unui punct de control sau evitarea
unei amenzi sau arestari?

Perceptia publica asupra posibilitatii de a evita ISDONU Sondajul populatiei |- Partea de cerere
arestarea prin oferirea mitei unor ofiteri de politie

Frecventa raportarii cazurilor de coruptie Afrobarometru Sondaj in gospodarii | Rezultat Partea de cerere

Daca autoritatile au luat masuri la primirea Afrobarometru Sondaj in gospodarii | Rezultat Partea de oferta
rapoartelor de coruptie

Daca cetétenii care au raportat coruptia, au suferit | Afrobarometru Sondaj in gospodarii | Rezultat Partea de cerere/
represalii sau alte consecinte negative oferta

Motive principale pentru neraportarea coruptiei Afrobarometru Sondaj in gospodarii | Rezultat Partea de cerere/
ofiterilor de politie oferta
Integritatea

Utilizarea competentelor politiei - Daca politia ISDONU Sondajul expertilor | Proces Partea de oferta

utilizeaza competentele lor de aplicare a legii
(de exemplu arestarea, cautarea, sechestrarea si
detentia) in strictd conformitate cu legea

Utilizarea fortei pentru obtinerea mérturisirilor ISDONU Sondajul populatiei | Proces Partea de cerere
- Dacad si in ce masura politia este perceputd ca
foloseste forta pentru a obtine marturisiri

Responsabilitatea

Investigarea abaterilor politiei - Abilitatea ISDONU Sondajul expertilor |- Partea de cerere/
membrilor publicului de a declansa o investigatie ofertd
privind presupusa abatere a politiei

Procedura de investigare a abaterilor politiei - Daca | ISDONU Revizuirea Intrare Partea de oferta
existd o procedura oficiala prevazuta de lege documentelor
pentru o investigatie independenta a incidentelor
grave de abatere a politiei

Numarul de proceduri disciplinare initiate CEPEJ Raport de tara lesire Partea de oferta
impotriva judecétorilor/procurorilor/agentilor de
executare (total si dupa tipul abaterilor) si numarul
sanctiunilor pronuntate (total si dupa tipul de
sanctiune)
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Obiectiv/indicator

Dezvoltat/utilizat de

Surse de date

Intrare/iesire/
rezultat/impact/

proces

Partea de cerere/
oferta

Urmarirea coruptiei sau a abaterilor politiei - Daca | ISDONU Sondajul expertilor/ | Proces Partea de oferta
presupusele incidente de abatere a politiei sau Date administrative
de coruptie sunt investigate serios si urmdrite in
justitie, atunci cand legea impune (Data administrative
care vor fi utilizate,
atunci cand sunt
disponibile, pentru a
calcula procentajul
de investigatii privind
presupuse incidente
de abuz al politiei
care, intr-un anumit
an, au condus la o
actiune disciplinara
sau la urmarirea
penald a unui ofiter
de politie)
Politia are competente separate de a renunta Culegerea europeana de Datele administrative | Intrare Partea de oferta
la proceduri, de a dispune in mod conditionat statistici referitoare la si din sondaje
de acestea sau de a emite un ordin penal care criminalitate si justitia si statisticile
sa fie considerat o condamnare? Dacd da, ce penald, editia a V-a instantelor, furnizate
competente au? in principal de
corespondentii
nationali
Transparenta
Disponibilitatea publica a rapoartelor privind ISDONU Revizuirea lesire Partea de oferta
reclamatiile impotriva politiei documentelor
Rapoartele publice privind bugetele si cheltuielile | ISDONU Revizuirea lesire Partea de oferta
politiei documentelor
Rapoartele publice privind decesele in custodia ISDONU Revizuirea lesire Partea de oferta
politiei sau ca urmare a actiunilor politiei documentelor
TRATAMENTUL MEMBRILOR GRUPURILOR VULNERABILE
Perceptia discriminarii de catre politie - Daca ISDONU Sondajul populatiei |- Partea de cerere
populatia percepe politia ca tratdnd oameni din
toate grupurile in mod corect si fara discriminare
Existenta si implementarea politicilor si ISDONU Revizuirea Intrare/Proces Partea de oferta
procedurilor pentru copii documentelor
Existenta si implementarea politicilor si ISDONU Sondajul expertilor | Intrare/Proces Partea de oferta
procedurilor pentru a raspunde nevoilor copiilor
aflati in conflict cu legea si pentru a le proteja
drepturile
Daca politicile si procedurile operationale ofera ISDONU Revizuirea Intrare Partea de oferta

indrumari adecvate politiei care se ocupa de
banuiti sau de infractori bolnavi psihic

documentelor
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Indicatori care se concentreaza asupra elementelor
legate de gen privind accesul la justitie

Indicatori care se bazeaza pe date administrative

Obiectiv/indicator Dezvoltat/utilizat de Surse de date Partea de cerere/

Intrare/iesire/
rezultat/impact/

proces

oferta

CAPACITATE
Resurse materiale
Disponibilitatea echipamentului pentru indeplinirea | ISDONU Sondajul expertilor | Intrare Partea de oferta
sarcinilor de baza ale politiei
Disponibilitatea zonelor private pentru primirea ISDONU Date din teren Intrare Partea de oferta
sesizarilor privind sévarsirea infractiunilor si
pentru celule
Disponibilitatea capacitatii de testare judiciara ISDONU Sondajul expertilor | Intrare Partea de oferta
Resurse umane
Personalul politiei (nedistribuit) Culegerea europeana de Datele administrative | Intrare Partea de oferta
statistici referitoare la si din sondaje
criminalitate si justitia si statisticile
penala, editia a V-a instantelor, furnizate
in principal de
corespondentii
nationali
Perceptia practicilor de recrutare ca fiind corecte | ISDONU Sondajul populatiei | Intrare Partea de oferta
si eficiente
Remuneratie - Daca salariile de intrare pentru ISDONU Sondajul expertilor | Intrare Partea de oferta
politisti sunt suficiente pentru recrutarea si
pastrarea persoanelor calificate
Daca politia are abilitatile necesare pentru a aduna | ISDONU Sondajul expertilor | Intrare Partea de oferta
si proteja dovezile fizice
Daca existd o procedurd de examinare functionala |ISDONU Sondajul expertilor | Intrare Partea de oferta
si adecvatd
Perceptia publica asupra eficacitéatii procedurilor | ISDONU Sondajul expertilor | Intrare Partea de oferta
de examinare
Echilibrul de gen - Procentul personalului de politie | ISDONU Date administrative | Intrare Partea de oferta
de sex feminin
Competenta ofiterilor de politie de prima linie ISDONU Sondajul expertilor | Intrare Partea de oferta
Abilitatea liderilor de politie - Capacitatea si ISDONU Sondajul expertilor | Intrare Partea de oferta
determinarea perceputa a liderilor politiei de a
imbunatati capacitatea, integritatea si performanta
politiei
Capacitatea de gestionare a inregistrarilor ISDONU Sondajul expertilor/ | Intrare Partea de oferta
- Calitatea si exactitatea evidentei politiei a Date din teren
persoanelor tinute in custodie
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TABELUL 2.4.
Serviciile de stat

Obiectiv/indicator Dezvoltat/utilizat de Intrare/iesire/ Partea de cerere/oferta
rezultat/impact/

proces

ACCESUL
Existenta registrelor civile in comunitate Sondajul national privind Intrare Partea de oferta
conditiile de viata din Guatemala
(2000)
Daca respondentii au incercat in ultimele 12 luni sa obtind | Afrobarometru : Partea de cerere
un document de identitate, cum ar fi un certificat de
nastere, permis de conducere, pasaport, carte de alegator
sau permis de la stat
Cererile de carte de identitate facute, prelucrate si colectate | Fapte si cifre din Kenya 2015 lesire Partea de cerere/oferta
(intr-un interval de timp dat)
PROCEDURI
Dificultate in obtinerea documentului necesar Afrobarometru lesire Partea de oferta
CORUPTIA
Frecventa - Cat de des au platit respondentii o mitd, au Afrobarometru Rezultat Partea de oferta
oferit un cadou sau au facut o favoare unui functionar al
statului pentru a obtine documentul necesar?
Daca autoritatile au luat mdsuri la primirea rapoartelor de | Afrobarometru Proces Partea de oferta
coruptie
Daca cetdtenii care au raportat coruptie au suferit represalii | Afrobarometru Rezultat Partea de cerere/oferta
sau alte consecinte negative
Principalele motive pentru care nu au raportat coruptia Afrobarometru Rezultat Partea de cerere
functionarilor statului
Daca autoritatile au luat masuri la primirea rapoartelor de Afrobarometru Proces Partea de oferta
coruptie
Daca cetéatenii care au raportat coruptie, au suferit represalii | Afrobarometru Rezultat Partea de cerere/oferta
sau alte consecinte negative
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Indicatori care se concentreaza asupra elementelor
legate de gen privind accesul la justitie

Indicatori care se bazeaza pe date administrative

TABELUL 2.5.
Indicatorii accesului la justitie care se bazeaza pe date administrative

Obiectiv/indicator Dezvoltat/utilizat de Drept/intante Intrare/iesire/ Partea de cerere/
constitutionale/ rezultat/impact/ oferta

penale/civile proces

ASISTENTA JURIDICA S| REPREZENTARE

Disponibilitatea asistentei juridice/reprezentarii/ajutorului juridic

Numaérul de cazuri inaintate instantei pentru care a | CEPEJ Civil/penal lesire Partea de oferta
fost acordata asistenta juridica

Numarul de cazuri care nu au fost aduse in CEPEJ Civil lesire Partea de oferta
fata instantei (dosare nelitigioase sau dosare
care nu au fost aduse in fata instantei, cum ar
fi consultarea juridicd si RAL) pentru care s-a

acordat asistenta juridica

Numarul total de avocati care practica in tara dvs., | CEPEJ Civil/penal Intrare Partea de oferta
inclusiv consilierii juridici care nu isi pot reprezenta
clientii in instanta

Responsabilitatea avocatilor

Numarul procedurilor disciplinare initiate impotriva | CEPEJ Civil/penal lesire Partea de oferta
avocatilor
Total si dupa tipul de abatere

Numadrul de sanctiuni CEPEJ Civil/penal lesire Partea de oferta
Total si dupa tipul de sanctiune

ACCESIBILITATEA INSTITUTIILOR JURIDICE

Prevalenta violentei/ratele de raportare

Numarul de femei care au fost victime ale MESECVI™ Penal = Partea de cerere
infractiunilor sexuale, in functie de vérsta, origine
rasiald sau etnica si statutul socio-economic

Rata de violenta neraportatd - Numarul de fete si | MESECVI Penal = Partea de cerere
adolescente, femei adulte si femei in varsta care
au fost victime ale diferitelor forme de violenta in
ultimele 12 luni si care nu au raportat acele acte
de violenta impartite la numarul total de femei din
grupele de varsta

Numarul femeilor care depun plangeri privind MESECVI Penal Rezultat Partea de cerere
violenta la politie

Numarul de utilizatori ai justitiei deserviti prin linii | MESECVI = = Partea de cerere
telefonice

Numarul de plangeri care implica violenta primite, | MESECVI Penal lesire/Rezultat Partea de cerere/
investigate si solutionate de institutiile nationale oferta

competente pentru drepturile omului

Numarul de utilizatori ai serviciilor de reprezentare | MESECVI Penal lesire Partea de cerere
gratuitd, fie ele publice sau private, cu sau fara
subventii de la stat
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Obiectiv/indicator

Dezvoltat/utilizat de

Drept/intante
constitutionale/

penale/civile

Intrare/iesire/
rezultat/impact/
proces

Partea de cerere/
oferta

Numarul si procentul de fete si adolescente, femei
adulte si femei in varsta care acceseaza setul de
urgenta in institutii

MESECVI

Penal

lesire/Rezultat

Partea de cerere

Accesibilitatea geografica

Numarul de instante considerate persoane juridice
(structuri administrative) si locatii geografice

CEPEJ

Civil/penal

Intrare

Partea de oferta

Limba

Numarul de interpreti ai instantei acreditati sau
inregistrati

CEPEJ

Civil/penal

Intrare

Partea de oferta

CARACTERUL OPORTUN AL PROCESULUI

Numarul dosarelor, altele decat cele penale, pentru
tribunalele de prima, a doua si cea maiinalta
instanta:

Dosare aflate pe rol la 1 ianuarie

Dosare primite

Dosare solutionate

Dosare aflate pe rol la 31 decembrie

CEPEJ

Civil

lesire

Partea de cerere/
oferta

Numarul dosarelor penale pentru instantele de
prima, a doua si cea mai inalta instanta:
Dosare aflate pe rol la 1 ianuarie

Dosare primite

Dosare solutionate

Dosare aflate pe rol la 31 decembrie

CEPEJ

Civil

lesire

Partea de cerere/
oferta

Numarul de dosare de divort litigios, concediere,
insolvabilitate, talharie si omucidere intentionata
primite si prelucrate de instantele de prima
instanta

Dosare aflate pe rol la 1 ianuarie

Dosare primite

Dosare solutionate

Dosare aflate pe rol la 31 decembrie

CEPEJ

Civil/penal

Proces

Partea de cerere/
oferta

Durata medie a procedurilor (din dosarele
enumerate mai sus), in zile (de la data depunerii
cererii de apel)

% din deciziile care fac obiectul apelului

% din dosarele aflate pe rol pentru mai mult de trei
ani

Durata medie in prima instanta (in zile)

Durata medie in a doua instanta (in zile)

Durata medie in a treia instanta (in zile)

Durata totala medie a procedurii totale (in zile)

CEPEJ

Civil/penal

Proces

Partea de cerere/
oferta

Durata medie intre faza initiala a procesului penal
pentru violenta impotriva femeilor in diferitele sale
manifestari si/sau femicid si judecarea cauzei
(condamnare sau achitare)

MESECVI

Penal

Rezultat

Partea de oferta
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Obiectiv/indicator

Dezvoltat/utilizat de

Indicatori care se concentreaza asupra elementelor

legate de gen privind accesul la justitie

Indicatori care se bazeaza pe date administrative

Drept/intante
constitutionale/

penale/civile

Intrare/iesire/
rezultat/impact/
proces

Partea de cerere/
oferta

PROCEDURI

Corectitudinea/absenta discriminarii

Tratarea copiilor in instante de judecata

Dac4 judecatorii care se pronunta asupra cauzelor
care implica copii in calitate de inculpati aplica
proceduri special concepute pentru copii

ISDONU

Penal

Proces

Partea de oferta

Proceduri speciale pentru copiii victime sau
martori ai infractiunii —

Daca au fost adoptate de cétre instante si de catre
organele de urmarire penala masuri prietenoase
copiilor pentru solutionarea dosarelor care implica
copii victime sau martori ai infractiunii

ISDONU

Penal

Proces

Partea de oferta

Proces echitabil

Procentul sentintelor pronuntate in primd instanta
in absenta inculpatului

CEPEJ

Penal

lesire

Partea de oferta

RASPUNSUL SISTEMULUI JUSTITIEI LA VIOLENTA

TIMPOTRIVA FEMEILOR

Numarul de plangeri care implica violenta primite,
investigate si solutionate de institutiile nationale
competente pentru drepturile omului

MESECVI

Penal

lesire/Rezultat

Partea de cerere/
oferta

Procentul ordonantelor de protectie emise

in cazurile de violentd impotriva femeilor,
proportional cu numarul de ordonante de protectie
solicitate, defalcate pe tipuri de infractiuni si/sau
tipuri de violenta raportate

MESECVI

Penal

lesire

Partea de oferta

Hotarari si ordonante care utilizeaza si includ
Conventia de la Belém do Para'

MESECVI

Penal

lesire

Partea de oferta

Numarul de sentinte sau hotarari judecatoresti
privind violenta domestica sau orice alta formd de
violenta (fizica, sexual, psihologica, patrimoniald,
economicd, institutionald, politica, la locul

de muncéd, hartuire sexuald, hartuire politica,
obstetrica etc.) defalcate pe criterii de ras3, origine
etnica si statut socio-economic

MESECVI

Civil/administrativ/
penal

lesire

Partea de oferta

Numarul de hotarari sau rezolutii privind
despdgubirea victimelor si tipul de despagubire

MESECVI

Penal

lesire

Partea de oferta
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Obiectiv/indicator

Dezvoltat/utilizat de Drept/intante
constitutionale/

penale/civile

Intrare/iesire/
rezultat/impact/
proces

Partea de cerere/
oferta

Numarul si procentul de dosare raportate agentiei
de investigare, pentru violenta impotriva femeilor
in diferitele sale manifestari si moartea violenta a
femeilor, in conformitate cu stadiul procesului:

+  cercetare

. invinuire

+  hotarérile judecatoresti

. respinse

. arhivate

MESECVI

Penal/administrativ/
civil

lesire

Partea de oferta

Numarul si procentul de dosare examinate

de instantele penale (de drept comun si de
specialitate) pentru diferite infractiuni: violenta
impotriva femeilor, femicid, tentativa de femicid,

in raport cu numarul si procentul de hotéarari
(condamnari si/sau achitari) emise de instante (de
drept comun si specializate)

MESECVI

Penal

lesire

Partea de oferta

Numarul si procentul dosarelor cunoscute de
entitatile jurisdictionale ale sistemului justitiei
privind despagubirea femeilor afectate de violenta
sau victime colaterale in caz de deces violent al
femeilor

MESECVI

Civil/penal

Intrare

Partea de cerere

Numarul de condamnari pentru violenta impotriva
femeilor proportional cu numarul total de cazuri
raportate

MESECVI

Penal

lesire

Partea de oferta

Numarul de victime ale femicidului in ultimele
12 luni, pe varstd, stare civild, cauza decesului si
localizare geografica

MESECVI

Penal

Partea de cerere

Numarul de urmariri penale pentru femicid cu
sentinte in ultimele 12 luni, proportional cu
numarul total de dosare inregistrate

MESECVI

Penal

lesire

Partea de oferta

Numarul de cazuri rezolvate care implica fete si
adolescente indigene, rurale, femei adulte si femei
in varsta, victime ale violentei

MESECVI

Penal

lesire

Partea de oferta

TRANSPARENTA $1 RESPONSABILITATEA

Numadrul de reclamatii care sunt admise si
valoarea despagubirii acordate utilizatorilor (intr-o
perioada de 12 luni) pentru reclamatiile privind
functionarea sistemului judiciar

CEPEJ

Civil/penal

lesire

Partea de oferta

' Aveti, in cadrul instantelor, un sistem regulat de
monitorizare a activitatilor instantelor privind:

. numarul de dosare primite?

*  numar de hotaréari pronuntate?

*  numarul de dosare aménate?

. durata procesului?

CEPEJ

Civil/penal

Intrare

Partea de oferta
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Indicatori care se concentreaza asupra elementelor
legate de gen privind accesul la justitie

Indicatori care se bazeaza pe date administrative

Obiectiv/indicator Dezvoltat/utilizat de Drept/intante Intrare/iesire/ Partea de cerere/
constitutionale/ rezultat/impact/ oferta
penale/civile proces

7 Exista o institutie specializatd responsabild de | CEPEJ Civil/penal Intrare Partea de oferta

colectarea datelor statistice privind functionarea

instantelor si a sistemului judiciar?

Aceasta institutie publica pe internet statistici CEPEJ Civil/penal Intrare Partea de oferta

privind functionarea fiecarei instante?

Sunt instantele individuale obligate sa CEPEJ Civil/penal Intrare Partea de oferta

intocmeasca un raport anual de activitate?

Monitorizati intarzierile si dosarele care nu sunt CEPEJ Civil/penal Intrare Partea de oferta

procesate intr-un interval de timp rezonabil: administrativ

«  cauze de drept civil?
«  cauze de drept penal?
. cauze de drept administrativ?

Monitorizati timpul de asteptare in timpul CEPEJ Civil/penal Intrare Partea de oferta

procedurilor judiciare? administrativ

Existd un sistem de evaluare a functionérii CEPEJ Civil/penal Intrare Partea de oferta

generale (fara probleme) a instantelor pe baza administrativ

unui plan de evaluare (plan de vizite) convenit in

prealabil?

Existd un sistem de monitorizare si evaluare a CEPEJ Penal Intrare Partea de oferta

performantei organului de urmarire penala?

intr-un an, numarul de contestatii reusite impotriva | CEPEJ Civil/penal lesire Partea de oferta

unui judecator daca o parte considera ca

judecatorul nu este impartial?

Numérul de cazuri privind articolul 6 din Conventia | CEPEJ Civil/penal lesire Partea de oferta

Europeana a Drepturilor Omului privind durata si

neexecutarea

Numarul de proceduri disciplinare initiate CEPEJ Civil/administrativ/ | lesire Partea de oferta

impotriva judecatorilor/procurorilor/executorilor penal

judecatoresti (total si dupa tipul abaterilor) si

numarul sanctiunilor pronuntate (total si dupa tipul

de sanctiune)

APLICAREA EFICIENTA

Exista un sistem care masoara durata procedurilor | CEPEJ Civil/administrativ Proces Partea de oferta

de executare:

. pentru cauzele civile?
. pentru cauzele administrative?
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Obiectiv/indicator

Dezvoltat/utilizat de

Drept/intante
constitutionale/

penale/civile

Intrare/iesire/
rezultat/impact/
proces

Partea de cerere/
oferta

CAPACITATE

Resurse umane

Procentul judecatorilor care sunt femei ISDONU Penal/civil Intrare Partea de oferta
Procentul judecatorilor care sunt femei BONUDC Penal/civil Intrare Partea de oferta
Procentul judecatorilor care sunt femei Statisticile privind genul ale | Penal/civil Intrare Partea de oferta
Bancii Mondiale (Nu exista
informatii disponibile)

Numarul judecatorilor instantei constitutionale WBL Constitutional Intrare Partea de oferta
de nivel inferior si numarul judecatorilor instantei
constitutionale de nivel superior, care sunt femei
Daca presedintele instantei este femeie WBL Constitutional Intrare Partea de oferta
Numarul judecétorilor profesionisti, pe sexe, care | CEPEJ Civil/penal Intrare Partea de oferta
lucreaza in:

+ instantele de prima instanta

» instantele de a doua instanta

+  curtile supreme
Numarul presedintilor de instanta (judecatori CEPEJ Civil/penal Intrare Partea de oferta
profesionisti), pe sexe
Numarul de judecétori profesionisti care CEPEJ Civil/penal Intrare Partea de oferta
lucreazain instante de judecata ocazional si care
sunt platiti ca atare
Numarul de judecétori neprofesionisti care nu sunt | CEPEJ Civil/penal Intrare Partea de oferta
remunerati, dar care pot primi, eventual, o simpla
deducere a costurilor
Numarul de persoane care nu sunt judecatori care | CEPEJ Civil/penal Intrare Partea de oferta
lucreaza in instante pentru judecétori, pe sexe
Numarul de procurori publici, pe sexe, la: CEPEJ Penal Intrare Partea de oferta

«  nivel de prima instanta

»  nivel de a doua instanta

»  nivel de instanta suprema
Numadrul de sefi de procuratura, pe sexe CEPEJ Penal Intrare Partea de oferta
Numaérul de membri ai personalului (procurori non- | CEPEJ Penal Intrare Partea de oferta
publici) de pe langa serviciul procuraturii
Numarul (persoane juridice) instantelor CEPEJ Civil/penal Intrare Partea de oferta

specializate de prima instanta (sau ordine
judecétoresti specifice)
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Obiectiv/indicator

Dezvoltat/utilizat de Drept/intante

constitutionale/

penale/civile

Indicatori care se concentreaza asupra elementelor
legate de gen privind accesul la justitie

Indicatori care se bazeaza pe date administrative

Partea de cerere/

Intrare/iesire/ o
oferta

rezultat/impact/
proces

Numarul tribunalelor de prima instanta (locatii CEPEJ Civil/penal Intrare Partea de oferta
geografice) competente pentru un caz privind:

. colectarea datoriilor pentru cauze

minore

«  concediere

« jaf

. respondentii sunt rugati sa furnizeze o

definitie a cauzelor minore
Daca toate procuraturile au procurori special CEPEJ Penal Intrare Partea de oferta
instruiti in aplicarea legislatiei in domeniul violentei
in familie si sexuale
Numdrul de personal instruit in sistemul MESECVI Civil/penal lesire Partea de oferta
justitiei, cu o perspectiva asupra genului si a administrativ
interculturalitatii
Numarul femeilor indigene, din mediul rural, care | MESECVI Civil/penal/ Intrare Partea de oferta
detin pozitii decizionale pentru solutionarea administrativ —
conflictelor in comunitatile rurale indigene Sisteme statale/
nonstatale
Numarul femeilor care ocupa pozitii decizionale MESECVI Civil/penal/ Intrare Partea de oferta
in cadrul procuraturii si al instantelor si al altor administrativ -
organe administrative ale justitiei Sisteme statale/
nonstatale

Numarul functionarilor publici si oficialilor MESECVI Civil/penal/ lesire Partea de oferta
publici care au accesat procese de formare, administrativ -
constientizare si instruire in domeniul violentei Sisteme statale/
impotriva femeilor nonstatale
Numarul functionarilor publici care lucreaza in MESECVI Civil/penal/ Intrare Partea de oferta

functii care au o interactiune directa cu femeile
afectate de violenta impotriva femeilor in toate
manifestarile sale:

 numarul si procentul ofiterilor de sex feminin
in raport cu numarul de cazuri raportate
institutiei
numarul si procentul de psihologi si psihiatri
femei in raport cu numaérul de cazuri raportate
institutiilor responsabile cu infaptuirea justitiei
numarul si procentul lucratorilor sociali
in raport cu numarul de cazuri raportate
institutiilor responsabile cu infaptuirea justitiei
numarul si procentul avocatilor femei in raport
cu numarul de cazuri raportate institutiilor
responsabile de consilierea femeilor in
procedurile penale (in calitate de reclamante
sau de invinuite)
numar de interpreti care cunosc drepturile
femeilor

administrativ -
Sisteme statale/
nonstatale
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Obiectiv/indicator

Dezvoltat/utilizat de

Drept/intante
constitutionale/

penale/civile

Intrare/iesire/
rezultat/impact/
proces

Partea de cerere/
oferta

REZOLVAREA ALTERNATIVA A LITIGIILOR

Numarul de mediatori acreditati sau inregistrati
care practicd medierea judiciara

CEPEJ

Civil

Partea de oferta

Partea de oferta

Numarul procedurilor judiciare de mediere, dupa
caz

CEPEJ

Civil

lesire

Partea de oferta

POLITIA

Realizarea accesului

Cazurile de omucidere intentionata rezolvate de
politie

ISDONU

lesire

Partea de oferta

Responsabilitatea

Urmadrirea coruptiei sau a abaterilor politiei - Daca
presupusele incidente de abatere sau coruptie

a politiei sunt investigate serios si urmarite in
justitie, atunci cand legea impune

ISDONU

lesire/proces

Partea de oferta

Capacitatea

Echilibrul de gen - Procentul personalului de politie
de sex feminin

ISDONU

Intrare

Partea de oferta
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Meniul de indicatori pentru realizarea evaluarilor sectorului justitiei
in statele fragile furnizat de g7+18

Conditiile in sectorul justitiei

Capacitatea institutiilor din sectorul justitiei

Performanta institutiilor din sectorul justiti

*% increderii in sistemul justitiei cutumiare,%
increderii in sistemul de justitiei formale

% din populatia care percepe ca au acces la
justitie

% din populatia care este constienta de
modalitatile de solutionare a litigiilor si este
increzatoare in sistemul justitiei

+ Alocarea totald a bugetului pentru sectorul
justitiei din bugetul total al statului

% din bugetul total alocat sectorului justitiei
si cheltuieli

% din bugetul national alocat sectorului
justitiei

+ Bugetul alocat sistemului justitiei in ultimii 5
ani si eliberat efectiv

+ Perceptia performantei generale a sistemului
justitiei

% populatiei care percepe sistemul justitiei ca
fiind independent

* Numarul de cazuri de coruptie in sistemul
judiciar, urmarite penal si pedepsite

* Numarul de cazuri documentate de coruptie
in sistemul judiciar care sunt sanctionate prin
lege.

Numadrul de infractori condamnati si pedepsiti
in randul elitei

» Numarul de cazuri care implica actori statali
si personalitati publice care sunt procesate si
urmarite penal de instante

» Numarul de cazuri de arbitrare inregistrate in
ultimii 5 ani

+ Existenta unor legi precum: *Legea privind
violenta sexuald, legea privind protectia
copilului

+ Existenta unei structuri responsabile pentru
accesibilitatea unor legi specifice (tinta) /
numar de legi facute accesibile.

* Includerea normelor traditionale de justitie in
codul legal (tinta)

+ numarul de chestiuni / cazuri juridice
obisnuite care completeaza sau sunt in
concordanta

+ sistemul legal si procentul de cazuri
solutionate de sistemele de justitie traditionale
/ cutumiare

+ Raportul Consiliului Suprem al Justitiei care
reafirma independenta justitiei

* Numarul de reclamatii legale din partea unei
persoane sau organizatii impotriva statului
privind incalcarea normelor internationale in
instanta

* Numarul /% din personalul judiciar urmarit si
condamnat pentru coruptie

- Lista de infractori de elita pedepsiti

» Numarul de arest arbitrar aplicat

* Numérul de persoane aflate in detentie
ilegala pe raioane

+ Numarul de infractori responsabili de violuri si
atrocitati care sunt urmariti penal si pedepsiti

+ Numarul cazurilor de incélcare a drepturilor
omului care sunt rezolvate

+ Numarul persoanelor indigene care primesc
servicii juridice gratuite

* Numarul /% din cazurile privind drepturile
omului judecate si condamnate

+ Existenta unui plan si a unui program de
reforma. Bugetul reformei.

+ Disponibilitatea unui raport anual al
Consiliului Suprem al Justitiei

« Existenta planificarii si programarii recrutarii
si pensionarii

« Imbunététiri in statutul si scala salariald a
judeciétorilor (tinta)

+ Proportia cazurilor rezolvate din totalul
cazurilor raportate anual

* Numarul de cazuri de coruptie primite si
urmarite penal

« Numarul de cazuri de litigii asupra terenurilor
urmarite penal

» Numarul victimelor care au fost despagubite
» Numarul hotararilor judecatoresti executate
» Numarul si acoperirea consultarii legislatiei
de interes public

* Numarul cazurilor de violenta sexuala
urmarite penal

+ Durata condamnarilor infractorilor sexuali

+ Existenta instantelor pentru minori in intreaga
tara

* Numarul judecétorilor detasati in instantele
pentru minori
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Conditiile sectorului justitiei

Capacitatea institutiilor din sectorul justitiei

Performanta institutiilor din sectorul justitiei

« Lista masurilor intreprinse pentru apropierea
sistemului justitiei de cetéateni.
« Numarul cazurilor pro bono lichidate

+ Distributia structurilor judiciare pe provincie,
raion si teritoriu (tinta)
+ Distributia magistratilor / tribunalelor la nivel
de raion si regiuni
« Proportia aparétorilor publici fata de
populatia totala pe raioane
+ Raportul avocatilor la 100.000 de detinuti
» Numarul judecatorilor la 100.000 de locuitori
« Raportul de detinuti in penitenciare in functie
de regiune

+ Raportul de detinuti in spatiul celular

« Existenta unui program de instruire pentru
persoanele care infaptuiesc justitia
traditionald

» Numarul vizitelor oficialilor din sistemul
justitiei formale fata de institutiile din sectorul
justitiei traditionale.

* Numarul de personal de justitie complet
instruit si desemnat (judecatori si magistrati,
procurori, aparatori publici, angajati ai
sistemului penitenciar, avocati si personal)

* Numarul femeilor recrutate in sistemul
judiciar

» Numarul de judecétori recrutati pe an

+ Numarul de judecétori si alti membri ai
personalului instantelor care se pensioneaza
pean

+ Numarul de judecétori si alti membri ai
personalului judiciar instruiti pe an

+ Numarul discutiilor morale date de seful
institutiei judiciare in fata personalului judiciar
si a judecétorilor

Numarul de infrastructuri judiciare construite si
reabilitate in ultimii 5 ani. Numarul de instante
complet echipate.
* Numaérul de instante militare infiintate si care
functioneaza
» Numarul de instante de pace construite
* Numarul instantelor locale infiintate pentru a
examina cazurile de viol

« Disponibilitatea unui centru separat de
detentie pentru femei si copii
+ Existenta unor echipamente, paturi si lenjerie
de pat pentru detinuti
+ Ratiile alimentare servite detinutilor sunt
suficiente, variate si echilibrate;
+ Existenta curtilor interioare / bibliotecilor /
camerelor vizitatorilor / atelierelor de formare
pentru inchisori

 Au fost implementate mdsuri pentru a ajuta
pe cei sdracii sa aibd acces la justitie oficiala
(tinta)

» % populatiei cu constientizare a drepturilor
juridice si ale omului
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Indicatorii accesului la justitie folositi si/sau care se bazeaza pe date colectate de guverne

Desi majoritatea indicatorilor inclusi in tabelele de mai sus
au fost dezvoltati si folositi de organizatiile internationale si
ale societatii civile (cum ar fi ONU, Banca Mondiala, OCDE,
OAS, Consiliul Europei, Global Integrity si World Justice
Project), guvernele folosesc mai multe masurétori prin
care colecteaza direct datele pe care se bazeaza astfel de
indicatori.

1. Comisia Europeana pentru Eficienta Justitiei. Comisia
Europeana pentru Eficienta Justitiei a Consiliului Europei
(CEPEJ) a elaborat un set foarte complex de indicatori, pe
care il utilizeazad pentru a evalua sistemele de justitie ale
statelor membre. Statele membre trebuie sa intocmeasca
rapoarte ca raspuns la chestionarul CEPEJ, pe baza datelor
administrative si a altor date colectate in mod regulat de
catre guvern. Dupa cum arata Tabelele 2.1-2.5, CEPEJ
solicitd guvernelor sd furnizeze date privind o serie de
dimensiuni ale accesului la justitie, incluzand:

+ asistenta juridica si reprezentare;
« institutiile de acces la justitie;

« caracterul oportun al procesului;
« proceduri;

+ independenta sistemului judiciar;
» transparenta si responsabilitatea;
« drepturile victimelor infractiunilor;
- aplicarea;

+ capacitatea;

+ instante si proceduri speciale;

- rezolvarea alternativa a litigiilor;

- violenta in familie.

Statele membre furnizeaza un raspuns scris in chestionar,
furnizand datele solicitate, cu exceptia cazului in care
datele nu sunt disponibile sau daca dimensiunea specifica
acoperita de un indicator nu este aplicabila sistemului de
justitie al unei tari. Datele colectate si furnizate de state
includ date administrative, cum ar fi numarul de judecétori si
procurori (inclusiv numarul de instante si locatia geografica,
numarul de judecatori si procurori care sunt femei), fluxul,
durata cazurilor, numarul cazurilor pentru care s-a acordat
asistenta juridica, printre altele, si alte ,date obiective”
privind existenta legislatiilor, a institutiilor si a procedurilor.

2. Analiza nivelului de trai. Studiul de masurare a
standardelor de viata (SMSV) este un program gazduit
in cadrul Grupului de Cercetare - Dezvoltare al Bancii
Mondiale. La cererea guvernelor nationale, echipele SMSV
colaboreaza cu oficiile nationale de statisticd pentru a
proiecta si implementa sondajele in gospodarii, axandu-se
pe aspectele identificate drept prioritati nationale, cum ar

fi educatia, sdnatatea, agricultura, forta de munca, accesul
la finantare si migratie. Un numar mic de anchete privind
standardele de viatd au fost analizate in scopul acestei
reprezentari. Desi la grade (foarte) diferite, sondajele privind
standardele de viata includ indicatori legati de justitie - unii
se concentreaza in mod special asupra elementelor privind
accesul la justitie.

In general, acesti indicatori incearcd s& cuprindd aspecte
specifice ale fiecarei tari referitoare la accesul la justitie,
care acoperd necesitatile legale (principalele cauze ale
conflictului in comunitate), actiunile respondentilor in cazul
aparitiei unui conflict sau a unui litigiu, motivele pentru
care nu raporteazd un conflict/litigiu si satisfactia fata
de institutiile din sectorul justitiei. Extinderea Sondajului
Timor-Leste privind conditiile de viata (2008) are cel mai
cuprinzator set de indicatori de acces la justitie printre
chestionarele esantionate. Acesta include, in special,
sectiunile referitoare la ,opinii despre justitie” si ,perceptii
despre justitie”, care urmaresc sa surprindd atitudinea
respondentilor fatd de anumite probleme (de exempluy,
dacd o femeie ar trebui sau nu sa poata vorbi pentru sine
in procesul adat traditional) si perceptia/cunoasterea legii
(de exemplu, daca o femeie poate obtine un divort fara
aprobarea barbatului).

Studii demografice si privind sanatatea. Finantate de
Agentia Statelor Unite pentru Dezvoltare Internationala
(USAID), studiile demografice si privind sédn&tatea (SDS)
urmaéresc colectarea datelor privind sénatatea si tendintele
demograficein tarile in curs de dezvoltare. Cu ajutorul tehnic
al echipelor USAID, proiectarea sondajului si colectarea
datelor reprezint un efort condus la nivel de tar4. in ciuda
atentiei acordate, sondajele SDS includ céteva intrebari
legate de justitie. De interes deosebit sunt cele privind
experienta respondentilor cu privire la violenta bazata pe
gen si alegerea tribunalelor pentru acele victime care au
actionat. Alte intrebari se refera la atitudinea fatd de violenta
in familie si proprietatea asupra locuintei, inclusiv existenta
unui act de proprietate si includerea numelui respondentului
intr-un astfel de act - toate defalcate pe sexe.

Mecanismul de monitorizare la Conventia Belém do Para
(MESECVI) - ,Indicatori de progres pentru masurarea
punerii in aplicare a Conventiei inter-americane privind
prevenirea, pedepsirea si eradicarea violentei impotriva
femeilor”, Conventia ,Belém do Para”, adoptata de
Comitetul de Experti (CEVI)la21mai2013". Acestiindicatori,
conceputi printr-un proces consultativ extins si cuprinzator
intre statele membre ale Organizatiei Statelor Americane
(OAS/OEA) legate de Conventia Belém do Par3, incearca sa
ofere un set de instrumente standardizate pentru a masura
progresele inregistrate in implementarea conventiei. Setul
include o sectiune axata pe accesul la justitie care acopera
aspecte precum: existenta unei legislatii care recunoaste
dreptul femeilor la o viatd féra violenta; existenta legislatiei
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care sa asigure dreptul victimelor la un proces echitabil si
la asigurarea masurilor de protectie; prezenta institutiilor
si a procedurilor de raportare, investigare, urmarire penala
si pedepsire a violentei impotriva femeilor; prevalenta
violentei in randul femeilor; rata de raportare; precum si
reactia sistemului justitiei la cazurile de violentd impotriva
femeilor - inclusiv in ceea ce priveste resursele umane
si asigurarea formarii specifice pentru profesionistii din
domeniul justitiei. in mod similar cu mecanismul CEPEJ,
guvernele sunt obligate sa raspunda cererii de date a
MESECVI. Desi sunt in curs de finalizare si implementare,
indicatorii de progres pentru masurarea punerii in aplicare a
Conventiei Belém do Pard vor cataliza eforturile guvernelor
de a colecta date relevante.

Conventia Consiliului Europei privind prevenirea si
combaterea violentei impotriva femeilor si a violentei
domestice (Conventia de la Istanbul). Conventia creeaza
obligatii de cercetare si de colectare a datelor pentru statele
parti. In special, articolul 11 obliga statele parti s& ,colecteze
date statistice relevante dezagregate la intervale regulate
privind cazurile de toate formele de violenta care intra in
sfera de aplicare a acestei Conventii” si sa ,depuna eforturi
pentru a efectua sondaje la nivelul populatiei la intervale
regulate pentru a evalua prevalenta si tendintele in toate
formele de violenta care fac obiectul acestei Conventii”.
in plus, statele trebuie s& raporteze periodic Grupului
de Experti privind actiunea impotriva violentei impotriva

femeilor si a violentei in familie (GREVIO) cu privire la
progresele inregistrate in punerea in aplicare a conventiei,
furnizand date colectate in domeniile reglementate de
conventie' 2.

Date administrative colectate de catre agentiile
guvernamentale si oficiile nationale de statistica. Agentiile
guvernamentale colecteaza si actualizeaza de obicei
date legate de justitie. Ministrii justitiei, prin intermediul
birourilor de statistica ale instantelor judecatoresti, daca
sunt disponibile, mentin roluri care contabilizeaza numarul
de profesionisti din domeniul justitiei angajati si salariile
platite si colecteaza date privind fluxul dosarelor, raportarea
infractiunilor, anchetarea, urmarirea penala si condamnarea.
Birourile nationale de statistica colecteaza si publica date
privind justitia, cum ar fi raportul judecétorilor la populatie
sau numarul de utilizatori ai serviciilor de asistenta juridica.

In plus fatd de indicatorii inclusi in instrumentele de
colectare a datelor, cum ar fi raportul CEPEJ, SMSV si
SDS, reprezentarea include indicatori utilizati de birourile
nationale de statisticd din Ghana, Kenya, Mongolia si
Camerun. Acesti indicatori sunt inclusi in reprezentare
pentru a furniza un instantaneu al tipului de date pe care
guvernele si birourile nationale de statistica le colecteaza
in mod regulat. Selectia urmédreste sa ofere exemple din
diferite regiuni si nu este deloc exhaustiva.
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Lacune in masurile existente de acces
la justitie

Accent pe partea de oferta si pe indicatorii
de intrare

O privire rapida asupra tabelelor de mai sus arata ca
universul masurilor existente de acces la justitie este
vast si divers, acoperind majoritatea dimensiunilor
lantului justitiei. Lista include indicatori care difera
in naturad, surprinzand aspectele legate de accesul
la justitie din diferite unghiuri si cu niveluri diferite
de granularitate. Unii indicatori, cum ar fi indicatorii
Gobal Integrity, sunt mai generali in formularea lor
si Incearca sa surprindd situatii complexe care
reflectd interactiunile diferitelor elemente si actori ai
sistemelor de justitie. Altii, precum indicatorii utilizati
de CEPEJ, sunt mai specifici si oferd un portret detaliat
al mecanismului de acces la justitie, axandu-se pe
elementele sale distincte. In ciuda acestei varietati,
exista zone de acces la justitie care au fost neglijate,
neexplorate si neevaluate. O tendinta clara evidentiata
de reprezentare este accentul pe aspectele privind
partea de oferta legata de accesul la justitie, in timp
ce elementele privind partea de cerere sunt mult mai
putin documentate. Mai mult decat atat, masurarea
majoritatii indicatorilor se introduce in sistem, cum ar
fi existenta anumitor institutii sau reglementari, iar mai
putini se preocupa de rezultatele finale ale procedurilor
judiciare si de impactul pe care anumite elemente il au
asupra utilizatorilor.

Nevoile juridice si barierele in calea
accesului

Exista cateva exemple?' de colectare si analiza
a datelor care vizeaza construirea unei baze de
cunostinte privind partea de cerere a justitiei; adica
nevoile si provocarile cu care se confrunta beneficiarii
si utilizatorii finali ai serviciilor sectorului justitiei.
Datele cu privire la principalele provocari cu care se
confrunta femeile si barbatii in accesarea justitiei ar
fi foarte utile in conceperea politicilor si interventiilor
si Tn masurarea progreselor catre un sistem al justitiei
mai accesibil. In plus, ar fi util de aflat mai multe
despre principalele probleme care trebuie deferite
justitiei (sau probleme care pot fi solutionate prin
mijloace legale) si cu care se confrunta cetétenii. Desi
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existd indicatori si date colectate cu privire la cazurile
primite, o analiza sistematica a acestor date defalcate
pe sexe si tipuri de cazuri ar contribui la intelegerea
problemelor principale pentru care femeile si barbatii
cauta dreptate. Desi nu reprezinta un indicator propriu-
zis, aceste date ar trebui sa constituie baza de dovezi
pentru conceperea unor indicatori semnificativi,
specifici contextului si genului.

Constientizarea drepturilor, a remediilor
juridice , a institutiilor si a educatiei juridice

Desi este recunoscut ca un element esential al
accesului la justitie?, exista putine date despre cat
de multe femei si barbati stiu despre propriile lor
drepturi si despre ce reprezinta o problema care
trebuie deferita justitiei, institutiile insarcinate
cu solutionarea litigiilor si nemultumirilor si
procedurile si mecanismele prin care drepturile lor
pot fi protejate si aplicate. Nivelul de documentare
a cunoasterii si constientizarii chestiunilor juridice
este intr-adevar o provocare. Este nevoie de
elaborarea de intrebari astfel incat respondentii sa
inteleaga ce li se cere; administrarea de sondaje
in moduri care reduc la minim riscul de a conduce
respondentii la un raspuns sau altul; interpretarea
datelor si intelegerea a ceea ce este intr-adevar
o lipsa de cunostinte, care poate fi atribuita
atitudinilor inradacinate, valorilor sociale si
anumitor perceptii asupra sistemului justitiei, dintre
care niciuna nu este o sarcind usoara. Cu toate
acestea, cunoasterea nivelurilor de constientizare
a chestiunilor juridice si de educatie si lacunele
in aceste cunostinte intre barbati si femei, sunt
esentiale in ghidarea interventiilor si a politicilor de
proiectare.?

Rezultatele justitiei

Indicatorii existenti reprezintd eficienta si
corectitudinea procedurilor judiciare. Dar, de
asemenea, este important sa stim ce tendinte
sunt legate de rezultatele cazurilor si, completénd
astfel de informatii, ce gandesc oamenii cu privire
la rezultatele respective. Defalcarea datelor privind
rezultatele pe sexe (ale reclamantului, inculpatului,
infractorului si victimei) si tipul de caz, ar putea oferi
informatii valoroase despre atitudinile si prejudecatile
judecatorilor, precum si despre perceptiile publicului
privind functionarea justitiei.
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Integrarea genului in indicatorii
accesului la justitie - lipsa
dezagregarii si analiza datelor din
perspectiva genului

Provocdrile cu care se confruntad femeile in accesarea justitiei
sunt rareori scoase la lumina de instrumentele existente de
evaluare si masurare. Desi multi indicatori ai accesului la justitie
se referd la domeniile in care femeile sunt dezavantajate fata de
barbati, lipsa datelor dezagregate si lipsa combinarii diferitelor
seturi de date (de exemplu, distanta medie a instantelor fata de
utilizatori impreuna cu disponibilitatea mijloacelor de transport
pentru femei) reflecta situatii obscure de acces neuniform. Unele
domenii de acces la justitie sunt deosebit de relevante pentru
femei si ar trebui sa faca obiectul unei analize din perspectiva
genului.

Accesibilitate geografica si economica

Distributia geograficd a instantelor este un element esential al
accesului la justitie, iar unii indicatori au fost proiectati si utilizati
de diferiti actori24 pentru a o mésura. Distanta instantelor de
judecata si timpul de deplasare afecteaza in mod clar atat
barbatii, cat si femeile - in grade diferite, in functie de zona in
care trdiesc in zonele urbane sau rurale sau daca au acces
la mijloace de transport, precum si situatia lor economica.
Cu toate acestea, femeile sunt deseori dezavantajate in
comparatie cu barbatii, iar acest lucru este greu surprins de
indicatorii existenti. Este posibil ca femeile sa aiba mai putin
acces la mijloacele de transport si mijloacele economice de a-si
plati deplasarile; este mai probabil ca acestea sa aiba mobilitate
limitata si sunt afectate in mod deosebit de lipsa de timp. Lipsa
facilitatilor de ingrijire a copiilor usor accesibile femeilor in
apropierea casei sau in cladirile instantelor este, de asemenea,
un element important care afecteaza capacitatea femeilor de
a avea acces la justitie. in plus, instantele specializate care se
ocupd de chestiuni de importanta deosebita pentru femei, cum
ar fi tribunalele familiale sau instantele care trateaza cauzele
minore, precum si unitatile speciale de politie si de urmarire
penald (cum ar fi cele care se ocupa de violenta pe motive de
gen siin familie), sunt de obicei situate in zonele urbane, adesea
in districtul sau capitala provinciei. Costul procedurilor poate
reprezenta, de asemenea, o bariera mai mare pentru accesul
femeilor decét al barbatilor, avand in vedere distributia inegala
a resurselor gospodariilor si veniturile medii mai mici ale
gospodadriilor conduse de femei in comparatie cu gospodariile
conduse de barbati.

Accesul la consiliere juridica, reprezentare
si asistenta juridica

De asemenea, disponibilitatea profesionistilor
din domeniul juridic care oferd asistenta juridica
accesibila ca pret si reprezentare in procedurile
judiciare, este esentiala pentru garantarea accesului

la justitie pentru toti. Cu toate acestea, femeile
vor beneficia mai mult de disponibilitatea rapida
a asistentei juridice si, pe de altd parte, vor suferi
in mod disproportionat din cauza lipsei acesteia.
Nivelurile mai scdzute de educatie si cunoastere a
limbilor oficiale decét cele ale barbatilor, accesul
limitat la mass-media si, adesea, la viata public3,
se pot traduce intr-o cunoastere mai micd a
drepturilor, procedurilor si mecanismelor disponibile
de solutionare a litigiilor. Desi exista indicatori care
masoard disponibilitatea si calitatea asistentei
juridice si a reprezentarii si a serviciilor de asistenta
juridica, existd o lipsd de masuri si date care sa
contabilizeze modul in care femeile si barbatii
beneficiaza de astfel de servicii si in ce moduri sunt
afectate de lipsa acestora.

Formarea pe probleme de gen a
profesionistilor din domeniul dreptului si al
justitiei
Masurarea formarii la locul de munca pentru
judecatori si procurori este rar inclusa in cosuri de
indicatori care masoara capacitatea sistemului
justitiei. Dintre cele opt surse analizate, doar raportul
CEPEJ acoperd acest domeniu. Formarii specifice
in domeniul egalitatii de gen i se acorda chiar si
mai putind atentie - axata pe construirea capacitatii
profesionistilor din domeniul justitiei de a identifica
nevoile si provocdrile specifice genului in procesele
judiciare si de a le raspunde in mod corespunzator,
precum si consolidarea cunostintelor lor privind
legile, reglementarile si procedurile specifice pentru
abordarea domeniilor precum violenta in baza de
gen si violenta in familie. Doar unul dintre indicatorii
CEPEJ privind formarea se referd la aspectele legate
de genalejustitiei: urmareste daca toate procuraturile
au procurori special instruiti in domeniul aplicarii
legislatiei privind violenta in familie si sexuala.

O cale de urmat - O schimbare de
paradigma in colectarea si analiza datelor

Asa cum s-a mentionat, cu exceptia indicatorilor
privind violenta in baza de gen si violenta impotriva
femeilor, doar un numar mic de indicatori enumerati
in tabelele de mai sus abordeaza provocarile femeilor
in ceea ce priveste accesul lajustitie. Acesti indicatori
sunt grupatiin jurul unor domenii specifice, incluzand
existenta unui cadru juridic care sad ofere drepturi
egale femeilor si barbatilor si reprezentarea egala
in profesiile juridice si judiciare. Cu toate acestea,
indicatorii generali care evalueaza aspectele legate
de accesul la justitie, care afecteaza atat barbatii,
cat si femeile, pot furniza informatii valoroase
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privind diferentele de gen in ceea ce priveste accesul,
in cazul in care datele pe care se bazeazd sunt
dezagregate si analizate sistematic impreund cu
datele demografice care evidentiaza diferentele de
gen in anumite domenii.

Intr-adevar, pentru ca un sistem de justitie sa asigure
accesul tuturor, acesta trebuie sa aiba capacitatea
de a detecta si de a raspunde nevoilor si provocarilor
tuturor utilizatorilor. Un pas esential in aceastad
directie este utilizarea de instrumente de masurare
care sa surprinda natura complexa a partii de cerere
a justitiei si sa tind seama de diferitele moduri in
care femeile si barbatii se confruntd cu justitia si

de diferitele bariere. De exemplu, pentru a surprinde
gradul si modalitatile specifice in care barierele
in calea accesibilitatii geografice si economice
afecteaza femeile si barbatii, datele ar trebui sa
fie dezagregate sistematic si ar trebui colectate
date privind perceptia care s& completeze datele
administrative si din teren in locatia instantelor si
costurile procedurilor. in plus, analiza datelor ar trebui
sa includa o corelare cu datele dezagregate privind
distributia resurselor in interiorul gospodariilor,
accesul la mijloacele de transport, rolurile de gen
in societate si in gospodarie, ratele de educatie si
nivelurile de constientizare in domeniul juridic.

Tendinte si lacune in indicatorii utilizati si/sau care se bazeaza pe datele colectate de guverne

Indicatorii destinati utilizarii de catre guverne si datele colectate ca rezultat, difera in natura si servesc
unor scopuri diferite. Unii, cum ar fi indicatorii CEPEJ, cei colectati de organele administrative sau
statistice din cadrul sectorului justitiei si, intr-o oarecare masura, indicatorii MESECVI, incearca sa
evalueze aspectele structurale si functionale ale mecanismelor justitiei - cum ar fi capacitatea de reactie,
eficienta, eficacitatea si raspunderea. Altele, cum ar fi indicatorii inclusi in unele studii privind nivelul
de trai, surprind aspecte legate de partea de cerere a accesului la justitie, inclusiv aspecte principale
care trebuie deferite justitiei, preferinte privind tribunalele si confidentialitatea in institutiile din sectorul
justitiei. Nu exista, asadar, lipsa de exemple de eforturi ale guvernelor de a evalua si de a culege informatii
despre sistemele lor de justitie. Sunt totusi necesare cateva observatii. in primul rand, indicatorii CEPEJ,
de exempluy, invita tarile sa raporteze cu privire la anumite aspecte, dar guvernele nu sunt obligate sa
colecteze datele solicitate si pot indica indisponibilitatea acestora. in al doilea rand, sunt necesare mai
multe cercetdri pentru a evalua méasura in care tarile colecteaza date privind accesul la justitie si daca
toate tarile colecteaza cel putin unele date. in ceea ce priveste identificarea lacunelor din indicatorii
utilizati si din datele colectate de guverne, aceasta este o sarcina care trebuie intreprinsa de la caz la
caz. Intr-adevér, alegerile guvernelor de a masura anumite aspecte ale accesului la justitie vor depinde de
prioritatile nationale identificate, care ar putea sau nu sa fie in conformitate cu tendintele globale. Pe de
alta parte, un cos flexibil de indicatori, precum cel propus in acest raport, ar putea fi util pentru a furniza
tarilor un set de masuratori pentru a evalua elementele de baza privind oferta si cererea care trebuie sa
fie prezente pentru ca un sistem judiciar sa fie accesibil tuturor.
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3

INDICATORI PROPUSI

PENTRU MASURAREA

ACCESULUI LA JUSTITIE,

INCLUSIV A PROVOCARILOR

SPECIFICE CARE AFECTEAZA

FEMEILE

Spatiul pentru care s-a deschis dialogul privind o noua
agenda de dezvoltare post-2015 pentru masurarea
justitiei, inclusiv accesul |a justitie, ofera o oportunitate
unica de a extinde indicatorii propusi intr-un astfel de
context si de a crea un set cuprinzator de indicatori
care masoara accesibilitatea, disponibilitatea,
acceptabilitatea si calitatea justitiei si a sistemelor
care sustin implementarea sa. In plus, recomandarea
generald a CEDAW privind accesul femeilor la justitie
si bunele practici care apar din domeniu (a se vedea
Anexa 1) reprezinta o baza valoroasa pentru elaborarea
si implementarea unor indicatori capabili sa raspunda
provocarilor specifice cu care se confrunta femeile
care doresc sa aibd acces la justitie. Ceea ce urmeaza
este un cadru pentru construirea unui cos de astfel de
indicatori.

Scop si metodologie

Scop

Bazandu-se pe reprezentarea si analiza indicatorilor,
urmeaza o lista de indicatori destinati evaluarii gradului
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de accesibilitate a unui sistem de justitie, acordandu-
se o atentie deosebita barierelor in calea accesului
cu care se confrunta femeile. Scopul principal care
conduce proiectarea unor astfel de indicatori, este
de a oferi guvernelor, societatii civile si organizatiilor
internationale instrumente pentru:

+ ghidarea reformei in sectorul justitiei, a elaborarii
de politici si a interventiilor pentru imbunatatirea
accesului femeilor si barbatilor la justitie;

+ evaluarea lacunelor existente in oferta si cererea
de servicii in sectorul justitiei care afecteaza
accesul femeilor si barbatilor la justitie;

« facilitarea monitorizarii si raportarii privind
progresele inregistrate 1n  imbunatatirea
accesului femeilor si barbatilor la justitie si
implementarea drepturilor femeilor;

+ facilitarea compararii tendintelor privind accesul
femeilor si barbatilor la justitie, in timp si in si
intre tari;

+ stimularea colectarii de date dezagregate pe gen
privind zonele care afecteaza direct sau indirect
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accesul femeilor si barbatilor |a justitie;

+ cresterea cunostintelor cu privire la situatia
accesului femeilor si barbatilor la justitie si la
barierele care il afecteaza.

Structura

Indicatorii propusi sunt organizati in jurul a trei
dimensiuni: 1) mediul favorabil, care acopera cadrul
juridic care stabileste drepturile, reglementarile si
masurile de sigurantad care definesc spatiul in care
cetatenii si statul pot negocia accesul la justitie
si rezultatele justitiei; 2) partea de ofertd a justitiei,
inclusiv elementele care compun mecanismul justitiei,
cum ar fi institutiile si resursele umane, esentiale
pentru furnizarea serviciilor in sectorul justitiei; si 3)
partea de cerere a justitiei, care se axeazd asupra
acelor elemente care permit cetatenilor sa solicite
remediile juridice prin intermediul sistemului justitiei.

De-a lungul si in cadrul acestor dimensiuni, indicatorii
sunt grupati in jurul principalelor elemente ale accesului
la justitie care reflectd pasii de-a lungul lantului justitiei,
incluzand: protejarea drepturilor consfintite in legi si
reglementari; aparitia unor nedreptati sau infractiuni;
instrumentele individuale trebuie sa aiba acces si sa
navigheze in sistemul justitiei; precum si mecanismele
si masurile de sigurantd pentru a garanta faptul ca
procesele si rezultatele sunt acceptabile pentru partile
implicate. Aceste elemente se refera la:

« cadrul legal;
* nevoile de justitie;

+ cunoasterea aspectelor juridice, accesul la
consultanta juridica si reprezentare (ajutor juridic);

« accesul la instante;
* procese si rezultate corecte;
« incredere in sistemul justitiei.

O discutie mai detaliatd a fiecarui element este
prezentata mai jos.

Urmatoarele sunt criteriile utilizate in selectarea
indicatorilor propusi:

« indicatorii sunt masurabili;

+ indicatorii sunt usor de inteles si de transmis
publicului;

« indicatorii surprind elemente privind accesul la justitie
care sunt deosebit de relevante pentru femei.

Masurarea justitiei non-statale

Sistemele justitieinon-statale - care sunt sisteme
de drept cutumiare si religioase existente alaturi
de sistemul juridic si judiciar al statului, ale caror
legitimitate se regaseste in obiceiuri si traditie sau
are o conotatie religioasa - joaca un rol esential in
mecanismele de solutionare a litigiilor intr-un numar
de tari caracterizat prin sisteme de drept pluraliste. Ele
sunt adesea alegerea preferata - sau singura alegere -
pentru femeile care cautd dreptate. Desi recunoastem
un astfel de rol al sistemelor de justitie non-statale,
acest studiu se concentreaza asupra sistemelor de
justitie de stat, iar indicatorii pe care i-am elaborat
includ doar cateva masuratori care se adreseaza in
mod explicit sistemelor de justitie non-statale (cum
ar fi cele care incearcd sd masoare increderea in
sistemele de justitie si durata procedurilor), in timp ce
altele pot fi aplicate atat sistemelor de justitie statele,
cét si celor non-statale. Acestea sunt menite sa ofere
exemple de masuri posibile de elemente ale sistemelor
de justitie non-statale care pot fi cu usurinta surprinse
de indicatori standard. Alegerea de a nu include justitia
non-statala in centrul activitatii noastre se datoreaza
in parte faptului cd masurarea aspectelor sistemelor
de justitie non-statale prin metode cantitative este
o provocare, iar masuratorile obtinute pot fi extrem
de inselatoare daca nu sunt contextualizate corect.
Cu toate acestea, recunoastem cd, pentru a avea o
imagine cuprinzatoare a sistemelor normative si de
justitie disponibile femeilor si barbatilor dintr-o tar3,
ar trebui dezvoltati indicatori care s& vizeze astfel de
sisteme non-statale. Avand in vedere caracterul extrem
de particular si local al sistemelor de drept cutumiare si
religioase, acesti indicatori sunt cel mai bine conceputi
printr-un proces consultativ condus la nivel de tar3,
incluzand partile interesate atat din sistemele de
justitie statale, cét si din cele non-statale.

Selectarea indicatorilor

Indicatorii de mai jos au fost selectati pentru a
raspunde nevoilor institutionale ale UN Women, care
au comandat acest studiu si ale Consiliului Europei.
intr-un astfel de cadru, selectia noastra a fost condusa
de urmaétoarele principii. Desi credem ca indicatorii nu
ar trebui sa impovareze guvernele cu cerinte exigente
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de colectare a datelor, suntem de parere ca indicatorii
ar trebui sa joace un rol si in catalizarea noilor eforturi
de colectare a datelor si consolidarea capacitéatilor,
ca parte a cautarii unei ,revolutii a datelor”. Pe scurt,
indicatorii trebuie sa fie reali, dar si caracterizati de
aspiratii. Cosul propus incearca sa atinga un astfel
de echilibru. Tn masura in care este posibil, fiecare
dimensiune include indicatori care se bazeaza pe
date obiective/administrative si subiective/ de
perceptie, pentru a oferi o imagine cat mai completa
a situatiei accesului la justitie. in cele din urmé, unele
dintre masurile propuse sunt extrase din indicatorii
existenti, inclusi in reprezentarea atasata; unii sunt
imprumutati din propunerile facute de participanti la
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dialogul privind agenda de dezvoltare post-2015, in
timp ce altii incearca sa elimine lacunele identificate
in instrumentele de masurare existente.

Urmatoarea lista are scopul de a oferi un cadru
pentru masurarea gradului in care femeile si barbatii
au acces egal la sistemul justitiei. In cadrul fiecarei
dimensiuni, partile interesate pot alege si pot proiecta
din nou indicatori specifici in functie de nevoile si
circumstantele acestora. Pentru a asigura o evaluare
aprofundata a accesului femeilor la justitie in lanful
justitiei, se recomanda sa se adopte o abordare
cuprinzatoare prin selectarea a cel putin unui indicator
in fiecare dimensiune.

82



Cosul de indicatori propusi pentru masurarea accesului la justitie, inclusiv a
provocarilor specifice care afecteaza femeile

Facilitarea mediului
i. Cadrul legal

Instantele si procesele judiciare eficiente sunt fara
sens daca cetatenilor nu li se acorda drepturi sigure
pe care le pot solicita si aplica prin intermediul
acestor instante si procese. Cadrul juridic este cel
care defineste ce aspecte pot fi deferite justitiei si
pot fi rezolvate prin mijloace legale. Existenta unui
cadru juridic care sa ofere drepturi egale cetatenilor
reprezinta fundamentul unui sistem al justitiei

Legile inegale, sau legile care nu tin cont de gen, care
acorda Tn mod oficial drepturi egale femeilor si barbatilor,
dar penalizeaza practic femeile, impiedica capacitatea
femeilor de a obtine rezultate echitabile in instanta. Legile
care definesc capacitatea juridica si procesuala, drepturile
de proprietate si mostenire, casatoria si divortul sunt
printre cele mai susceptibile de a perpetua discriminarea
si de a impiedica emanciparea femeilor.

accesibil tuturor.
Indicator
Gradul in care legile nationale sunt in conformitate

cu tratatele internationale obligatorii privind
drepturile omului si ale femeilor

Surse de date/
mijloace de verificare

Interviul expertilor/
examinarea
documentelor juridice

Utilizat/propus de/comentarii

MESECVI

Gradul in care jurisprudenta organelor
internationale si regionale pentru drepturile omului
este in conformitate cu tratatele internationale
obligatorii privind drepturile omului si ale femeilor

Interviul expertilor/
examinarea
jurisprudentei

Acest indicator incearca sa-| completeze pe cel
precedent prin monitorizarea corpului deciziilor
judiciare in domeniul drepturilor omului, care,
avand in vedere jurisprudenta, constituie o sursa
suplimentara de legi

Gradul in care legile nationale sunt in conformitate
cu tratatele internationale obligatorii privind
violenta impotriva femeilor

Interviul expertilor/
examinarea
documentelor juridice

MESECVI

Gradul in care jurisprudenta organelor
internationale si regionale pentru drepturile omului
este in conformitate cu tratatele internationale
obligatorii privind violenta impotriva femeilor

Interviul expertilor/
examinarea
documentelor de
jurisprudenta

Acest indicator incearca sa-| completeze pe cel
precedent prin monitorizarea corpului deciziilor
judiciare legate de drepturile care decurg din
tratatele internationale obligatorii privind violenta
impotriva femeilor

Gradul in care legile nationale interzic
discriminarea directa si indirecta in urmatoarele
domenii (partile interesate sa aleaga una sau mai
multe dintre urmatoarele in functie de nevoile si
prioritéatile lor):

Interviul expertilor/
examinarea
documentelor juridice

Domeniile abordate de CEDAW si indicele WBL

calitatea juridica / procesuald

drepturile de proprietate

drepturile de mostenire

drepturile in cdsatorie

drepturile de a obtine un divort si custodia

copiilor

capacitatea de a deschide un cont bancar

7. drepturile de a dobandi, de a schimba, de a
pastra sau de a transmite cetdtenia

8.  drepturile la educatie

9. drepturile la ocuparea fortei de munca

ablwn =

e
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Indicator

Daca legile nationale acorda femeilor si barbatilor
un tratament egal in urmé&toarele domenii (pértile
interesate sa aleaga una sau mai multe dintre
urmétoarele in functie de nevoile si prioritatile lor):

1. calitatea juridica / procesuala

2.  drepturile de proprietate

3. drepturile de mostenire

4.  drepturile in casatorie

5. drepturile de a obtine un divort si custodia
copiilor

6. capacitatea de a deschide un cont banca

7. drepturile de a dobandi, de a schimba, de a

pastra sau de a transmite cetétenia
8.  drepturile la educatie

9. drepturile la ocuparea fortei de munca

Surse de date/
mijloace de verificare

Interviul expertilor/
examinarea
documentelor juridice

Utilizat/propus de/comentarii

Domeniile abordate de CEDAW si indicele WBL

Existenta legilor care criminalizeazd (partile
interesate sa aleaga unul sau mai multe dintre
urmatoarele in functie de nevoile si prioritatile lor):
1.  violenta psihologica si criminala

2. urmarirea

3. violenta sexual3, inclusiv violul (inclusiv in
cazul sévarsirii de cétre sot/partener)

casétorie fortata
mutilare genitala a femeii

avortul fortat si sterilizarea fortata

N o o &

hartuirea sexuald si tentativa si complicitatea
la astfel de infractiuni

8. forme cu caracter sexual de coruptie

Examinarea
documentelor juridice

Conventia Consiliului Europei privind prevenirea
si combaterea violentei impotriva femeilor si a
violentei domestice (Conventia de la Istanbul),
Articolele 33-41

Un indicator similar este utilizat de MESECVI

BONUDC a propus un indicator (fara a specifica
infractiunile care ar trebui incluse in lege) in
contextul dialogului privind agenda de dezvoltare
post-2015

Calitatea procesuala in instanta se acorda
persoanelor juridice (de exemplu, ONG-urilor,
sindicatelor)

Interviul expertilor/
analiza documentara

Posibilitatea acordata persoanelor juridice de
aintroduce cauze in instanta este un avantaj
valoros pentru a face eficient accesul femeilor

la justitie. Intr-adevér, intr-o serie de cazuri, ONG-
urile, prin intermediul litigiilor strategice, au reusit
sd aduca castiguri semnificative in drepturile
femeilor. In plus, organizatiile care promoveaz&
drepturile femeilor ar putea sa se ocupe de cazuri
care afecteaza persoanele care, din diferite
motive, ar putea sa nu fie capabile sau dispuse sa
urmadreasca cauzele personal sau sa se aladture
persoanei afectate, addugand greutate cazului

(in ceea ce priveste mijloacele economice si
vizibilitatea).

Existenta legilor care prevad sanctiuni non-penale,
cum ar fi ordonantele de protectie, in cazurile de
violenta in baza de gen, viol si violenta in familie

Interviul expertilor/
analiza documentara

Numai sanctiunile penale ar putea sa nu ofere un
raspuns adecvat in cazurile de violenta impotriva
femeilor, inclusiv in cazul violului. Tn anumite
cazuri, de exemplu, femeile depind de sotul lor
atat pentru propria lor subzistentd, cat si a copiilor
lor, astfel incat sanctiuni precum ordonantele

de protectie ar putea constitui un remediu mai
adecvat decéat o pedeapsa cu inchisoarea.
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Partea de oferta
i. Capacitatea

Masurara capacitatii inseamna mdasurarea capacitatii sistemului
justitiei de a raspunde nevoilor de justitie ale cetatenilor.
Capacitatea se refera la un fenomen complex, care se intinde
pe intregul lant al justitiei. Atat aspectele obiective (resursele
umane, pregatirea profesionald), cat si cele subiective
(satisfactia utilizatorului, expertiza) ale capacitatii sunt relevante,
iar masurarea permite o evaluare echilibrata. Indicatorii propusi
mai jos surprind elementele pozitionate la capetele opuse ale
lantului justitiei. M&surarea intrarilor, cum ar fi numarul de
judecétori si magistrati la 100 000 de locuitori, furnizeaza date
importante privind capacitatea reald a sistemului (relevanta
indicatorului se bazeaza pe ipoteza ca

Indicator

Surse de date/

personalul adecvat, desi nu este suficient, este necesar pentru
asigurarea serviciilor de justitie civild, administrativa si penald).
Dezagregarea datelor pe sexe permite evaluarea diversitatii
si reprezentativitatii sistemului justitei - un element esential
al capacitatii sistemului — intrucét ,participarea femeilor la
sistemul judiciar ... este importanta pentru ca ... sistemul de
justitie sa reflecte societatea pe care o deserveste. Femeile
judecatoare ... pot promova consolidarea statului de drept prin
contributia la o justitie impartiala ... precum si prin rolul lor in
punerea in aplicare a legilor (inclusiv privind accesul la justitie
pentru femei si fete)” (BONUDC 2013:59).

Utilizat/propus de/comentarii

mijloace de verificare

Numarul de judecétori / magistrati la 100 000
de locuitori, pe sexe

Date administrative

Indicatori similari:
Serviciul Statistic al Ghana
CEPEJ

Numarul de judecatori, pe sexe, care activeaza
n:

»  tribunalele de prima instanta

»  tribunalele de a doua instanta

. curtile supreme

Date administrative

Recomandarea Comitetului CEDAW privind accesul
femeilor la justitie (2015:10).

Nota&: exista indicatori asemanétori care sunt formulati
in mod specific in functie de gen, care masoara in
mod explicit participarea femeilor la profesia judiciara.
Astfel de indicatori sunt: % dintre judecatorii care sunt
femei (ISDONU, BONUDC, Statisticile privind genul ale
Bancii Mondiale, MESECVI); numarul de judecatori

ai instantei constitutionale; si numarul de judecétori

ai instantei constitutionale care sunt femei si daca
presedintele instantei este femeie (WBL).

Numarul dosarelor depuse per judecétor,
dezagregat dupa sex si tipul cazului

Acest indicator incearca sa masoare capacitatea
reald a unui sistem judiciar, exprimata prin numarul de
dosare ale judecatorilor. Dezagregarea datelor pe sexe
si tipuri de cazuri poate evidentia eventualele tendinte
in numarul si tipologia cazurilor atribuite judecatorilor
de sex masculin si de sex feminin.

Proportia personalului administrativ din
instantele de judecatd (non-judecétori) care
sunt femei, defalcate pe functie

Date administrative

CEPEJY;
Recomandarea generald a Comitetului CEDAW privind
accesul femeilor la justitie

Furnizarea formarii initiale / la locul de munca
obligatorie pentru personalul justitiei (politie /

judecétori / procurori) pe probleme de gen teren

Sondajul/interviul
expertilor/date din

Inclus in recomandarea generala a Comitetului
CEDAW privind accesul femeilor la justitie
Indicatori similari:

MESECVI

CEPEJ

Cat de grava este lipsa capacitatii personalului

Sondajul expertilor/

Indicatori similari:

eligibile) functionarilor publici si al oficialilor
publici care au accesat procesele de instruire,
constientizarea si formarea privind problema
violentei impotriva femeilor

de justitie (politie / judecatori / procurori)? sondajele PJM
personalului judiciar
Procentul (din numérul total de persoane Date administrative MESECVI

Comitetul de Experti (CEVI)
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ii. Disponibilitatea si calitatea asistentei juridice

Existenta consultantei si asistentei juridice gratuite sau la preturi
accesibile atat pentru cauzele penale, cat si pentru cele civile,
este esentiala pentru promovarea accesului egal la justitie pentru
toti. Interventiile axate pe acordarea asistentei juridice au aratat
un impact pozitiv asupra accesului femeilor la justitie, in situatii

variind de la raportarea violurilor sau a abuzurilor

Indicator

la obtinerea certificatului de nastere, de cédsatorie sau de
divort. Asistenta si reprezentarea juridica gratuitd sau la preturi
accesibile pot fi oferite de stat, dar sunt adesea completate
de avocati privati care lucreaza pro bono si de organizatiile
societatii civile, prin intermediul avocatilor, studentilor la drept

sau asistentilor.

Surse de date/

mijloace de verificare

Utilizat/propus de/comentarii

Numarul de furnizori de asistenta juridica? pentru
cauze civile si penale la 100 000 de locuitori, pe
sexe

Date administrative/
date din teren

Adaptat de la Guvernul Mongoliei — , Realizarea
obiectivelor de dezvoltare ale mileniului, al cincilea
raport national privind progresele inregistrate "

Existenta dispozitiilor legale sau a traditiei care
impun avocatilor sa furnizeze servicii pro bono
persoanelor nevoiase

Interviul expertilor/
analiza documentara

Acest indicator acopera o metoda alternativa

de furnizare a serviciilor juridice celor saraci.
Dezvoltarea serviciilor pro bono poate fi un
instrument valoros in cresterea capacitatii unui
sistem juridic de a extinde accesul la justitie pentru
persoanele defavorizate.

Disponibilitatea asistentei juridice gratuite pentru
inculpatii nevoiasi

Sondajul expertilor/
analiza documentara

ISDONU (accent pe justitia penald)

Procentul cheltuielilor juridice acoperite de guvern
in cazurile in care se acorda asistenta juridica
gratuita

Date administrative

Pentru ca un serviciu de asistenta juridica sa fie
eficient si de buna calitate, trebuie s& aiba resurse
adecvate. Acest indicator urmareste sa se asigure
ca serviciile de asistenta juridica sunt asigurate cu
un buget corespunzator.

Daca asistenta juridica include programe de
scutire de la plata taxelor

Sondajul expertilor/
analiza documentara
Sondaje ale
personalului
administrativ si
profesional al
entitatilor care
furnizeaza servicii

de asistenta juridica
Sondaijul utilizatorului

CEPEJ%

Existenta unei evaluari a veniturilor si a activelor
pentru acordarea asistentei juridice solicitantului
pe baza veniturilor reale sau a activelor disponibile
persoanei care solicita asistenta

Interviul expertilor/
date administrative/
interviul grefierilor

CEPEJ
Recomandarea generala a Comitetului CEDAW
privind accesul femeilor la justitie

Calitatea serviciului de asistenta juridica acordata

Sondajul expertilor

PJM si ISDONU includ indicatori similari

Numarul furnizorilor de asistenta juridica care sunt
femei

Date administrative/
date din teren

MESECVI

Procentul inculpatilor care au avut un avocat in
timpul procesului, pe sexe

Date administrative

Adaptat de la indicatorul PJM
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iii. Accesibilitatea geografica

Tribunalele aflate la distanta reprezinta o altad barierd majora in
calea accesului la justitie si, din nou, acest lucru afecteaza in
mod disproportionat pe cei saraci si dezavantajati, incluzand
femeile si locuitorii din mediul rural cu acces redus la mijloacele
de transport. Distanta afecteaza capacitatea oamenilor de a
accesa justitia in mai multe moduri - deplasarile pe distante mari
sunt constante si costisitoare. Aceasta poate atrage pierderea
veniturilor, din cauza orelor sau zilelor in care o persoana trebuie
sd plece de la locul de munca pentru a se deplasa la instanta si
pentru a participa la procedurile judiciare. Femeile sarace sunt

Indicator

Surse de date/

dezavantajate in mod deosebit, deoarece pot avea acces limitat
la resursele gospodariei si se bucura de mobilitate limitata, din
cauza traditiei sau pur si simplu din lipsa timpului, a datoriei de
ingrijire a copiilor si din lipsa mijloacelor de transport. Masurile
de facilitare a accesului din punct de vedere al distantei fata de
tribunale ar trebui sa se bazeze atat pe date obiective, cét si pe
date de administrare si de perceptie, pentru a surprinde nu numai
distanta fizica reald, dar si impactul acesteia asupra perceptiilor
oamenilor privind accesibilitatea sistemului justitiei.

Utilizat/propus de/comentarii

mijloace de verificare

Numarul de tribunale la 100 000 de locuitori si
locatia geografica

Date administrative

Adaptat de la CEPEJ

% din persoanele care locuiesc la (X timp) de un
tribunal, pe sexe

Date administrative/
date din teren

Adaptat de la indicatorul propus de Fundatiile
pentru o Societate Deschisa si Namati in contextul
dialogului privind agenda de dezvoltare post-2015

% dintre persoanele care raporteaza ca accesul
fizic la tribunale este convenabil din punct de
vedere al distantei, pe sexe

Sondaj in gospodarii

Acest indicator abordeaza problema accesibilitatii
geografice din punctul de vedere al persoanelor
in cautarea justitiei si incearca sa completeze
datele obiective privind distanta fata de tribunale.
Datele subiective privind accesul geografic sunt
esentiale pentru a surprinde circumstantele
specifice anumitor zone sau persoane, cum ar fi
dificultatea de a se deplasa pe anumite drumuri,
lipsa mijloacelor de transport si barierele socio-
culturale care limiteazé mobilitatea. in Indonezia,
de exemplu, doar o mica parte din respondentii la
un sondaj realizat de PNUD si Guvernul Indoneziei
au raportat cd ,instantele au fost amplasate la
distanta accesibila fata de domiciliu” (UN Women
2011:54).

Existenta procedurilor si a facilitatilor care asigura
confidentialitatea (de exemplu camere separate)
pentru raportarea infractiunilor, colectarea
maérturiilor, zonele de asteptare (enumerati toate
procedurile si facilitétile existente)

Interviul expertilor/
date din teren

Existenta procedurilor si a facilitatilor care asigura
confidentialitatea este o componenta esentiala a
accesibilitatii sistemului judiciar. in cazurile de viol,
de exemplu, disponibilitatea camerelor separate
pentru victime si martori pentru luarea declaratiilor
poate minimiza trauma si teama si poate fi un
stimulent pentru raportare.?’

Disponibilitatea centrelor de recomandare usor
accesibile pentru situatii de viol sau violenta
sexuala pentru victime, care asigura examen
medical si medico-legal, sprijin in caz de traume si
consilierea victimelor

Interviul expertilor/
date din teren

Conventia Consiliului Europei privind prevenirea
si combaterea violentei impotriva femeilor si a
violentei domestice (Conventia de la Istanbul),
articolul 25

Datele privind timpul de deplasare si perceptia distantei ar putea fi completate de date dezagregate privind disponibilitatea
transportului public (existenta si costul) si accesul la transportul privat si existenta unor bariere informale, cum ar fi necesitatea de

a obtine permisiunea liderilor comunitatii.

CADRU PENTRU MASURAREA ACCESULUI FEMEILOR LA JUSTITIE, INCLUSIV A
PROVOCARILOR SPECIFICE CU CARE SE CONFRUNTA ACESTEA

87



iv. Costurile

Costurile oficiale si neoficiale reprezintd, de asemenea, un factor
de descurajare a accesului la justitie, mai ales pentru persoanele
sdrace si dezavantajate - inclusiv femeile - care au acces limitat
la resursele economice. Costul reprezentarii juridice, al taxelor

Indicator

Surse de date/

mijloace de verificare

Utilizat/propus de/comentarii

judiciare, al deplasarilor si al pierderilor de venit din cauza
absentei de la locul de munca poate fi asociat cu cereri de mita
- care penalizeaza in plus grupurile vulnerabile.

Costul mediu al procedurilor judiciare (inclusiv
asistentd / reprezentare juridicd) pentru cereri
legate de (partile interesate s& aleaga una sau mai
multe dintre urmatoarele in functie de nevoile si
prioritatile lor):

1. divort

executarea contractului

cazuri de concediere a angajatilor
proprietati imobiliare

cazurile de insolventa

revendicari prin mostenire
custodia copilului

cazurile de jaf

© ® N o o M WD

cazuri de omucidere intentionata

-
o

cazuri de viol

—_
—_

cazuri de violenta in familie

=
N

violentd sexuald (alta decat violul si violenta
in familie)

13. ordin de restrictie in cazurile de violenta in

familie, inclusiv violul

Date administrative/
date din teren/
sondaj in gospodarii/
sondajul expertilor

Adaptat de la ISDONU si Extinderea studiului
Timor-Leste privind conditiile de viata (2008)

% dintre persoanele care raporteaza ca accesul la
instante este adecvat, pe sexe

Sondaj in gospodarii

Adapted from PJM

% dintre persoanele care raporteaza ca li s-a
solicitat sa plateasca mitd, plati neoficiale sau alte
stimulente, inclusiv favoruri sexuale, sé initieze sau
sd accelereze un proces in instantd sau sa obtina
o decizie favorabilg, pe sexe

Sondajul/interviul
expertilor/sondaj in
gospodarii

Propusa de BONUDC in contextul dialogului
privind agenda de dezvoltare post-2015, inclus in
LJIndicatorii prioritizati pentru obiectivul 16” propusi
de echipa de asistenta tehnica pentru agenda de
dezvoltare post-2015
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v. Timpul

intarzierile nejustificate in procedurile judiciare impiedica accesul
la justitie prin lipsirea reclamantilor de remedierea in timp util a
plangerii lor, a victimelor infractiunilor de protectie (de exemplu
printr-un ordin de restrictie sau de protectie) si a suspectilor detinuti
de un proces de urgenta prin care se constata responsabilitatile

sale.

Indicator

Surse de date/

mijloace de verificare

in plus, deplasérile repetate si lungi in instanta pot reprezenta o
povard excesiva. La fel ca distanta si costul, durata procedurii poate
afecta diferite persoane si grupuri in moduri diferite, garantand
colectarea datelor dezagregate administrative, de opinie si de
perceptie.

Utilizat/propus de/comentarii

Durata medie a procedurii in cazurile legate
de (partile interesate sa aleaga unul sau mai
multe dintre urmétoarele in functie de nevoile si
prioritatile lor):

1. divort

executarea contractului

cazuri de concediere a angajatilor
proprietati imobiliare

cazurile de insolventa

revendicari prin mostenire

custodia copilului

cazurile de jaf

9. cazuri de omucidere intentionata
cazuri de viol

© N o g r~ DN

11.
12.

cazuri de violentd in familie

violenta sexuald (alta decat violul si violenta
in familie)

ordin de restrictie in cazurile de violentd in
familie, inclusiv violul

13.

Timpul necesar solutionarii cazului, dezagregat
pe sexe al reclamantului / inculpatului / victimei /
faptuitorului si dupa tipul cazului.

Date administrative

CEPEJ

Cat timp a durat solutionarea unui dosar -
dezagregat pe sexul respondentului?

Sondajul utilizatorului

Adaptat de la PJM

Cat de grava este durata examinarii cazului in
cadrul instantelor penale, civile si comerciale /
tribunalele de justitie religioase / traditionale?

Sondajul/interviul
expertilor/ sondajul
utilizatorului

Adaptat de la PJM (indicatorul PJM abordeaza
doar mecanismele de solutionare in justitia de
stat)

Existenta masurilor provizorii (enumerati toate
masurile existente, cum ar fi acordurile privind
custodia sau ordinele de restrictie)

Interviul expertilor/
analiza documentara

Existenta masurilor provizorii afecteaza in mod
semnificativ oportunitatea reactiei sistemului
justitiei la nevoile de justitie ale indivizilor.
Disponibilitatea masurilor provizorii, cum ar

fi acordurile privind custodia sau ordinele de
restrictie, este deosebit de importanta, de exemplu,
in cazurile de violentd in familie.

Numarul de suspecti retinuti in custodie pentru
mai mult de 12 luni, defalcat pe sexe

Date administrative

Inclus in ,Indicatorii prioritizati pentru obiectivul
16" propus de echipa de asistenta tehnica pentru
agenda de dezvoltare post-2015
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vi. Instantele specializate

Existenta instantelor speciale cu proceduri simplificate si mai intreprinderi mici (o categorie care include majoritatea detintorilor
putin costisitoare, cum ar fi instantele familiale sau instantele care  femei de afaceri) sau sotii care solicitd divortul sau plata pensiei
trateazd cauze minore, poate reduce in mod semnificativ obstacolele  alimentare, pot beneficia in mod special prin procedurile de justitie
in calea accesului. Anumite grupuri, cum ar fi proprietarii de  mai ieftine, mai simple si mai rapide.

Indicator Surse de date/ Utilizat/propus de/comentarii

mijloace de verificare

Existenta unei instante care trateazad cauze minore | Sondajul / interviul WBL
sau a unei proceduri rapide pentru cauze minore si | expertilor
suma maxima pentru o cauza minoréa (ca procent
din venitul pe cap de locuitor)

Existenta unei instante sau a unei proceduri Sondajul expertilor WBL
specializate pentru cauzele de violenta in familie

Numadrul de instante care trateazd cauze minore Date administrative | Adaptat de la CEPEJ
/ de familie la 100 000 de locuitori si locatia

geografica

% din persoanele care locuiesc la (X timp) de Date administrative/ | Adaptat de la indicatorul propus de Fundatiile

(instanta specializata) date din teren pentru o Societate Deschisa si Namati in contextul
dialogului privind agenda de dezvoltare post-2015.

% dintre persoanele care raporteaza ca accesul Sondaj in gospodarii | Un nou indicator al Grupul la nivel inalt format din

fizic la (instanta specializatd) este convenabil din persoane eminente de pe Agenda de dezvoltare

punctul de vedere al distantei, pe sexe post-2015

Numarul de cazuri primite si prelucrate de instante | Date administrative | Adaptat de la indicatorii CEPEJ
speciale intr-un an calendaristic, inclusiv:
dosare pe rol la 1 ianuarie

dosare primite

dosare solutionate

dosare la care s-a renuntat / iesite din sistem
(incetate)

dosare pe rol la 31 decembrie
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vii. Corectitudinea proceselor (inclusiv drepturile
victimelor) si rezultatul

Capacitatea sistemului de justisie de a asigura procese si rezultate
echitabile si nediscriminatorii este un element esential al accesului
la justitie. Accesul la justitie inseamna mai mult decat capacitatea
de a aduce o actiune in justitie: include, de asemenea, dreptul la
un proces care judeca litigiile in mod corect, fara prejudecati si

discriminare; care conduce la un rezultat pe care ambele parti il
considera o solutie acceptabila a litigiului lor; care este aplicat /
executat; care oferd o protectie si o sustinere adecvatd victimelor
infractiunilor, inclusiv evitarea victimizarii secundare.

Indicator Surse de date/ Utilizat/propus de/comentarii

mijloace de verificare

pe criterii de gen

Justitia civild si penald este libera de discriminare | Sondajul expertilor PJM

existente, cum ar fi dreptul victimelor de a fi
insotite de persoane de sprijin) in timpul procesului

Existenta serviciilor si a procedurilor de sprijinire a | Interviul expertilor/ in plus fata de un proces echitabil, serviciile de
victimelor (enumerati toate serviciile si procedurile | analiza documentard | sprijin sunt esentiale pentru a garanta accesul

efectiv la justitie al victimelor infractiunilor.
Adaposturile, sprijinul si consilierea in cazul
traumelor, consilierea cu privire la chestiunile
financiare legate de infractiune, consilierea cu
privire la riscuri si prevenirea victimizarii secundare
sunt toate masuri prevazute de Directiva 2012/29/
UE, din 25 octombrie 2012 (Directiva victimelor)
pentru protejarea drepturilor fundamentale ale
victimelor, inclusiv accesul la justitie (FRA 2014).

si sexul victimei / faptuitorului, reclamantului /
inculpatului

Rezultatele cazurilor, defalcate dupa tipul de litigiu | Analiza dosarelor Recomandarea generala a Comitetului CEDAW

privind accesul femeilor la justitie
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Partea de cerere

i. Cele mai comune probleme de justitie cu care se confrunta cetétenii si actiunile intreprinse pentru a accesa justitia

Aflarea nevoilor si provocdrilor cu care se confrunta cetétenii
in accesarea justitiei este esentiala pentru a se asigura ca
politicile si interventiile se concentreaza in mod eficient asupra
problemelor relevante. Cu toate acestea, indicatorii care se
concentreaza pe aceasta zond sunt putini. Dovezi privind tipul de

litigii intre femei si barbati si crimele comise, actiunile intreprinse

Indicator

Surse de date/

mijloace de verificare

de cetateni si barierele in calea accesului - intalnite sau
percepute - ar trebui colectate printr-o varietate de surse, inclusiv
cele din gospodarii si sondajul utilizatorului, interviul expertilor,
datele administrative si analiza dosarelor, pentru a completa si
valida datele colectate.

Utilizat/propus de/comentarii

Tipurile si numarul plangerilor depuse in cadrul
mecanismelor de solutionare a litigiilor, defalcate
pe sexe

Date administrative/
analiza dosarelor

Recomandarea generala a Comitetului CEDAW
privind accesul femeilor la justitie

Probleme principale care trebuie deferite justitiei,
cu care se confrunta cetatenii, defalcate pe sexe

Sondajul
utilizatorului/Interviul
expertilor

Sondaje privind standarde de viata
Afrobarometru

Actiuni intreprinse pentru solutionarea unui
litigiu (inclusiv a unui mecanism de solutionare a
litigiilor) si de ce, defalcate pe sexe

Sondajul
utilizatorului/Interviul
expertilor/analiza
dosarelor

Sondaje privind standardele de viata

Rata de violenta neraportata: numarul de fete si
adolescente, femei adulte si femei in varsta care
au fost victime ale diferitelor forme de violenta

n ultimele 12 luni si care nu au raportat acele
acte de violenta impartite la numarul total de
femei din grupele lor de varsta (dezagregarea
datelor in functie de varsta, inclusiv fete cu varsta
peste cea a consimtamantului si sub varsta
consimtamantului)

Sondaj in gospodarii

MESECVI
Comitetul de Experti (CEVI)

Principalele bariere in accesarea justitiei, defalcate
pe sexe

Sondaj in gospodarii
(intrebari adresate
respondentilor care
au avut un litigiu,
indiferent dacd au
luat sau nu masuri) /
sondajul utilizatorului
/ interviul expertilor

Acest indicator incearca sa creeze cunostinte

de prima mana cu privire la barierele (percepute
sau reale) pe care le intdmpina femeile si barbatii
atunci cand incearca sd aiba acces la justitie.
Aceste bariere variaza de la lipsa resurselor
economice, la lipsa de incredere in system, la
lipsa de constientizare a drepturilor si a remediilor
disponibile. Capacitatea de a identifica una

sau mai multe probleme este esentiald pentru
elaborarea unor politici si interventii de succes
care vizeaza creasterea accesul la justitie pentru
toti (Comitetul CEDAW 2015:4, 11-13).
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ii. Constientizarea in materia juridica

Lipsa de constientizare a drepturilor si a mecanismelor
disponibile de solutionare a litigiilor si a incapacitatea de a
naviga in sistemul justitiei limiteaza sever accesul la justitie
pentru multi - in special pentru grupurile dezavantajate, inclusiv
femeile, a caror capacitate de a intelege prevederile legale si de

a naviga in procedurile judiciare poate fi afectata de o educatie

Indicator

Surse de date/

mijloace de verificare

generald si juridicd scazuta (sau lipsa acesteia), lipsa de timp
si resursele economice limitate. Desi reprezintad o provocare,
masurarea gradului de constientizare in material juridica, este
esentiald pentru evaluarea capacitatii din perspectiva cererii de
a accesa justitia.

Utilizat/propus de/comentarii

Gradul in care femeile si barbatii cunosc legile /
drepturile specifice relevante in contextul national

Sondaj in gospodarii

Adaptat de la indicatorul propus de Dialogul
international privind consolidarea pacii si
construirea statului

Gradul in care femeile si barbatii cunosc cele cinci
mecanisme principale de solutionare a litigiilor
disponibile

Sondaj in gospodarii

Adaptat din Studiul standardelor de viata din
Ghana (Runda 6)

Gradul in care femeile si barbatii cred ca un sot
este justificat sa loveasca sau sa-si bata sotia in
urmatoarele situatii:

daca iese fara sa-i spuna

dacd neglijeaza copiii

daca se cearta cu el

daca refuza s& facd sex cu el

daca arde méancarea

abrwn =

Sondaj in gospodarii/
modulul barbatilor si
modulul femeilor

SDS

Numarul de femei si barbati care au beneficiat de
asistenta juridica pe sexe si venituri

Date administrative

Acest indicator urmareste sa mésoare accesul
efectiv al femeilor la asistenta juridica. Chiar si
atunci cand sistemele de asistenta juridica exista
si sunt intemeiate, femeile ar putea intdmpina
obstacole in calea accesului, cum ar fi valorile
culturale si sociale, care le descurajeaza sa caute
ajutor. Datele privind utilizarea efectiva a asistentei
juridice de catre femei pot pune in lumina
obstacolele din perspectiva cererii de acces, care
altfel ar fi trecute cu vederea.

Existenta si impactul programelor de educatie
juridica si de constientizare juridica pentru
femei si barbati, axate pe egalitatea de gen,
nediscriminarea, violenta bazata pe gen si alte
domenii de interes deosebit pentru femei.
Numarul si continutul programelor din ultimul an
calendaristic

Numaérul de femei si barbati care au participat la
programe

Impactul masurabil al programelor in ceea ce
priveste cresterea competentei si cunostintelor
juridice

Date din teren si
administrative/
sondajul
participantului (linia
de baza si evaluarea)

Acest indicator urmareste masurarea si
catalizarea eforturilor (atat de cétre guvern, céat si
de societatea civild) de a imbunatati capacitatea
femeilor de a-si proteja drepturile si de a naviga in
sistemele juridice si judiciare si impactul acestor
eforturi. Aceste programe tind sa aduca beneficii
in mod disproportionat femeilor, avand in vedere
nivelul lor scazut de cunoastere si constientizare
generala si juridicd comparativ cu barbatii, si sunt
esentiale pentru ca accesul la justitie sa fie eficient
pentru toti.
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iii. Incetarea proceselor

Chiar si atunci cand un litigiu sau o infractiune intra in sistemul
de justitie, nu este sigur ca procesele judiciare vor ajunge
la etapele finale si ca se va obtine o decizie finala asupra
dosarului. Navigarea in lantul justitiei este un efort complex
care necesita resurse, abilitati si vointd din partea cetatenilor
si a profesionistilor in materie. Reclamantii si victimele (cand
legea permite acest lucru) pot renunta la caz, din cauza lipsei
de cunostinte juridice si a capacitatii de a naviga in sistem sau a
lipsei resurselor economice, a timpului sau a interesului. Ele pot,
de asemenea, sa faca acest lucru din cauza presiunilor sociale

sau familiale sau a fricii de represalii. Cazurile pot fi incetate de

Indicator

Surse de date/

politie, procurori sau judecatori din cauza incapacitatii de a gasi
autorul, a lipsei de probe sau a altor chestiuni procedurale?®.
Acest fenomen, cunoscut sub numele de incetarea procesului,
este deosebit de acut in cazurile de viol, cand rata cazurilor
la care s-a renuntat este mare si doar un mic procent din
cazuri se incheie cu condamnarea faptuitorilor®®. Colectarea
datelor privind ratele de incetare a proceselor este esentiala
pentru a identifica mai bine barierele si ,gropile” care limiteaza
posibilitatea persoanelor de a obtine rezultate echitabile in
justitie - si de a elabora strategii pentru a rezolva problema.

Utilizat/propus de/comentarii

mijloace de verificare

Rata anuala de incetare a proceselor in cazurile
de viol, in functie de stadiul procedurii si motivul
incetarii, defalcata pe criterii de varsta ale victimei
(daca victima este minora)

Date administrative/
Interviul expertilor

Incetarea este deosebit de acut& in cazurile de

viol si alte forme de violenta sexuald, inclusiv
violenta in familie. Cu toate acestea, datele privind
incetarea sunt deficitare. Acesti indicatori incearca

Rata anuala de incetare a proceselor in cazurile de
violenta in familie, in functie de stadiul procedurii
si motivul incetarii, defalcata pe criterii de varsta
ale victimei (daca victima este minoréd)

Date administrative/
Interviul expertilor

s& masoare fenomenul de incetare a proceselor si
séa catalizeze colectarea datelor relevante.

in plus, presiunea sociala de a renunta la un caz

Rata anuala de incetare a proceselor in cazurile de
violenta sexuald, in functie de stadiul procedurii si
motivul incetdrii, defalcata pe criterii de varstad ale
victimei (daca victima este minora)

Date administrative/
Interviul expertilor

este de obicei mai puternica pentru femei si fete
peste varsta legalé decat pentru copii (minori).
Astfel, masurarea incetarii proceselor pentru
aceste doud grupe separat va arunca o lumina
asupra dimensiunii reale a problemei.
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iv. Increderea in sistemul(sisteme) de justitie

Perceptia publicd asupra corectitudinii proceselor judiciare si a
rezultatelor determind, de asemenea, gradul de accesibilitate al
unui sistem de justitie. Lipsa increderii in sistemul de justitie
impiedica accesul la justitie al cetatenilor care nu au incredere
ca problemele lor vor fi rezolvate intr-un mod corect si eficient.
Distanta culturald, valorile conflictuale, perceptia coruptiei,
ineficienta si discriminarea sunt elemente care ar putea

Indicator

Surse de date/

contribui la ingradirea increderii cetatenilor in mecanismele
justitiei. Masurarea gradului de incredere in sistemul justitiei
pune in lumind modul in care serviciile justitiei réspund nevoilor
cetatenilor®’. Datele dezagregate privind perceptia ofera
informatii valoroase despre experienta femeilor si barbatilor in
procesele de justitie.

Utilizat/propus de/comentarii

mijloace de verificare

Daca cetétenii isi exprima increderea cd pot
avea acces la asistenta juridica si reprezentare
accesibile si de calitate, pe sexe

Sondaj in gospodarii

Adaptat de la indicatorul propus de Fundatiile
pentru o Societate Deschisa si Namati in contextul
dialogului privind agenda de dezvoltare post-2015

% dintre persoanele care exprima increderea ca ar
fi tratate corect si fara discriminare de cétre politie
/ judecétori / procurori / lideri traditionali / lideri
religiosi, pe sexe

Sondaj in gospodarii

ISDONU
Afrobarometru

% dintre persoanele care au avut o disputa care
raporteaza accesul la un mecanism satisfacator
de solutionare a litigiilor, pe sexe®

Sondaj in gospodarii

Incluse in ,Indicatorii prioritizati pentru obiectivul
16" propus de echipa de asistenta tehnica pentru
agenda de dezvoltare post-2015
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ANEXA: ABORDARI

PROMITATOARE PENTRU
IMBUNATATIREA

ACCESULUI FEMEILOR LA

JUSTITIE3

Acestea includ interventii care vizeaza anumite
elemente ale lantului justitiei care afecteaza cel mai
mult capacitatea femeilor de a accesa justitia - cum
ar fi mobilitatea limitatd, accesul limitat la resursele
economice, lipsa educatiei si cunostintelor in materie
juridica, prejudecatile de gen si lipsa sensibilitatii de gen
printre profesionistii justitiei si dificultatile de navigare a
complexitatii lantului justitiei, ceea ce duce adesea la rate
ridicate de uzura.

Asistenta juridica accesibila

Asistenta si reprezentarea juridica disponibila si la preturi
accesibile sunt esentiale pentru asigurarea accesului
la justitie pentru toti. Chiar si atunci cand exista legi si
sisteme echitabile, persoanele ar putea sa nu-si poata
exercita si proteja drepturile in practica, deoarece
acestea nu au cunostintele sau resursele necesare pentru
accesarea si navigarea in sistemul justitiei. Femeile sunt
dezavantajate fatd de barbati, avand in vedere ca rata
lor de educatie, accesul la informatie, constientizarea
aspectelor juridice si accesul la resursele economice
sunt mai mici, in medie, si ca barierele socio-culturale
blocheaza adesea capacitatea lor de a recurge la
justitie pentru a le proteja drepturile. Aceasta ,lacuna
de capacitate” privind partea de cerere de justitie poate
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fi abordata prin furnizarea asistentei juridice calitative,
accesibile si sensibile la gen si alte forme de asistenta
juridica, inclusiv programele oficiale (guvernamentale)
de asistenta juridicd, clinicile de asistenta juridica
infiintate de organizatiile societatii civile si programele
de consultanta juridica si de asistenta juridica bazate
pe munca asistentilor. Programele de asistenta
juridicd, cu accent pe accesul femeilor la justitie, au
fost implementate in mai multe tari si au dat rezultate
pozitive. In Guatemala, Defensoria de la Mujer Indigena
(DEMI, Biroul de asistentd juridicd pentru femeile
indigene) a fost infiintat de guvern in urma acordului de
pace din 1996. DEMI este formata din femei avocate
indigene si asistente sociale si se concentreaza asupra
cazurilor de violenta si discriminare impotriva femeilor
indigene. Datele din 2007 aratd ca 2600 de cazuri au
fost preluate de DEMI in acel an, dintre care 85% au
fost cazuri de violenta in familie, 11% cazuri de viol si
4% cazuri de discriminare etnica (DEMI 2007, Sieder si
Sierra 2010). Tn mod similar, Comitetul de Dezvoltare
Rurala din Bangladesh ofera educatie juridica si consiliere
juridica femeilor si a ajutat femeile sa depuna si sa
urmareasca revendicdrile prin mostenire si sa denunte
casatoriile ilegale, poligamia si cazurile de zestre (UN
Women 2012:57). Pemberdaayan Perempuan Kepala
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Keruarga Indonezia (PEKKA, Emanciparea femeilor cap
al gospodarie) ofera emancipare juridicd femeilor care
conduc gospodariile.

Tn 2007, prin actiunile avocatilor care includeau tribunale
cu participarea mai multor parti interesate care au reunit
judecatori, politisti, administratii locale si ONG-uri, PEKKA
a facilitat schimbarea politicilor ducénd la o crestere a
alocarii bugetare pentru instantele religioase, ceea ce a
permis instituirea unui program de asistenta juridica care
a asigurat scutiri de la taxe pentru cei séraci. intre 2007
si 2010, numarul persoanelor nevoiase care au accesat
instantele religioase a crescut de mai mult de zece ori, in
timp ce numarul femeilor care au accesat judecatoriile
(religioase) a crescut de patru ori (Sumner, Zurstrassen
si Lister 2011).

Programele care implica asistentii juridici au fost de
mult timp o caracteristica a programelor de emancipare
juridica si de asistenta juridica. Asistentii juridici sunt,
de obicei, membri ai comunitatii instruiti in bazele legii,
incorporati in contextul socio-cultural local si capabili sa
comunice cu persoanele care solicita consultanta juridica
si s& le sustina in conditiile proprii. in special, dovezile
demonstreaza ca femeile asistente juridice sunt eficiente
in a raspunde nevoilor femeilor, inclusiv in cazurile de
violenta sexuald, violenta in familie si violuri - aspecte pe
care femeile s-ar ingrijora sau nu le-ar putea discuta cu
barbatii din cauza barierelor socio-culturale.®*

Ghiseele unice

Introducerea unui caz in justitie implica o serie de
masuri, inclusiv colectarea unei game de documente,
cum ar fi dovada identitéatii si probele care sustin cauza.
Aceasta, la randul sau, implica vizitarea unor birouri
diferite, adesea situate in diferite parti ale orasului, daca
nu in orase diferite. Nu toate persoanele care doresc sa
aducd un caz in instantad sau sa raporteze o infractiune
au posibilitatea de a-si gasi drumul in ceea ce este
adesea un labirint de birouri si proceduri - deoarece le
rapeste prea mult din timp, nu au acces la mijloace de
transport, sau pur si simplu nu stiu unde s& meargé. In
consecintd, cazurile sunt abandonate (incetate) sau nu
sunt niciodata depuse la autoritatile competente si sunt
pierdute in fisurile sistemului. Avand in vedere barierele
institutionale si sociale mai mari cu care se confrunta
femeile, acestea sunt deosebit de vulnerabile la incetarea
proceselor . incetarea si neraportarea sunt deosebit de
ridicate Tn cazurile de viol si violentd sexuald, din cauza
naturii extrem de sensibile a problemelor, a importantei
colectarii in timp util a dovezilor si a presiunii cu care
se confruntd victimele de multe ori in renuntarea la caz
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(UN Women 2011:50). O abordare promitatoare pentru
tratarea problemei este crearea de servicii integrate, sau
ghisee unice — facilitéti care ofera un numar de servicii
si reducerea numarului de etape in proces, facilitdnd in
acelasi timp coordonarea intre diferitele birouri. Ghiseele
unice s-au dovedit a fi deosebit de eficiente pentru a ajuta
femeile victime ale violentei sexuale si in familie. Acestea
sunt, de obicei, situate in spitale sau centre de sanatate,
fiind adesea primul punct de contact cu institutiile publice
pentru victimele violentei sexuale si dispun de personal
medical, asistenti sociali si ofiteri de politie care au
beneficiat de o pregatire specialéd pentru a functiona ca
un organism integrat. Centrele de ingrijire Thuthuzela
din Africa de Sud sunt un exemplu de ghiseu unic pentru
victimele violentei sexuale. Introduse ca parte a strategiei
nationale de luptad impotriva violurilor, acestea se afla
in spitalele publice si ofera victimelor violurilor ingrijire
fizica si psihologica, directiondndu-le catre procesul
de raportare a infractiunii, in timp ce persoanele care
monitorizeaza cazurile, asigura mentinerea in ordine a
fiselor victimelor si ca serviciile sunt coordonate pentru
a evita victimizarea secundara. Datele arata ca centrele
au fost eficiente in reducerea timpului de finalizare a
proceselor: pentru cazurile tratate de centre, acesta este
de sapte luni si jumatate in medie, comparativ cu media
nationala de doi ani. Modelul de centre de ingrijire din
Thuthuzela a fost adoptat de alte tari, cum ar fi Etiopia
si Chile (UN Women 2011:47). in mod similar, sprijinul
integrat pentru victimele violentei in familie este oferit in
centrele de criza din Malaezia din spitalele de stat (Banca
Mondiald 2011:312).

Unitatile de politie doar pentru femei,
furnizorii de justitie pentru femei si
formarea in domeniul egalitatii de

gen pentru profesionistii din domeniul
justitiei

Prejudeciétile privind genul in randul profesionistilor din
politie si justitie constituie un obstacol major in calea
accesului femeilor la justitie, lipsindu-le de tratament,
procese si rezultate echitabile. La randul lor, femeile nu
se simt confortabil sa raporteze barbatilor infractiuni
comise impotriva lor, sau normele socio-culturale le
impiedica sa faca acest lucru. Acesta este cazul in
special al episoadelor de violenta sexuald, dar poate
fi, de asemenea, aplicabil in discutarea problemelor de
divort sau de familie cu barbatii. In timpul grupurilor de
studiu desfasurate in 2013 ca parte a cercetarii privind
accesul femeilor la justitie in Afganistan (Marchiori 2014),
femeile au raportat episoade de abuz comise de politie
impotriva femeilor victime ale violului sau a altor forme de
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violenta sexuala si in familie, si au declarat increderea lor
scazuta in institutia respectiva si chiar frica de aceasta.
O abordare care a tratat cu succes aceasta problema a
fost constituirea unor unitati de politie exclusiv pentru
femei - reducand astfel barierele in calea accesului chiar
la punctul sdu de intrare. Utilizata in Brazilia din 1985,
aceasta abordare a fost aplicata cu rezultate pozitive
in Peru, Guatemala si Argentina (Banca Mondiald
2011:313). Mai recent, au fost infiintate 188 de unitati de
politie numai pentru femei in zonele urbane si rurale din
Tamil Nadu, India. Unitatile care se concentreaza asupra
infractiunilor impotriva femeilor au sporit accesul femeilor
si raportarea incidentelor de violenta sexuala si in familie
(Jubb si Izumino 2003). Cresterea participarii femeilor la
sistemul judiciar are, de asemenea, un potential impact
pozitiv asupra accesului femeilor la justitie. Desi nu exista
dovezi coerente care sa arate ca exista probabilitatea ca
femeile judecéatori sa se pronunte in favoarea femeilor
sau sa fie imune la prejudecati de gen, participarea
femeilor la sistemul judiciar are ca rezultat o institutie
mai echilibrata si mai diversa, in care discursul despre
drepturi poate fi imbogatit de voci diferite. Papua Noua
Guinee a implementat noi politici pentru includerea
femeilor in randul magistratilor din sat incepand cu anul
2000. Tn 2004, au existat 10 femei magistrate in sat;
pana in 2011, numarul a crescut la 700, in timp ce 300
de femei lucrau in calitate de grefieri si ofiteri de pace, cu
efecte promitatoare asupra accesului femeilor la justitie.
In special, femeile magistrate au fost in mésura sa
indrepte atentia barbatilor magistrati asupra necesitatii
de a aplica o abordare sensibild la gen problemelor
ridicate de cauzele care le-au fost inaintate®. in cele din
urma, asigurarea formarii obligatorii privind egalitatea
de gen, nediscriminarea si violenta impotriva femeilor
cresc, de asemenea, sansele femeilor de a obtine un
tratament echitabil si rezultate. Justitia si profesionistii
din domeniul aplicarii legii care au participat la un astfel
de raport de formare, au dobandit o perspectiva diferita in
abordarea cazurilor sensibile care implica femeile (Banca
Mondiald 2011:313).

Instantele mobile

in eforturile de a aduce justitia mai aproape de femei, in
special in zonele rurale si indepartate, instantele mobile
au fost utilizate in mai multe tari, printre care Somaliland,
Sierra Leone, Pakistan, Peru si Republica Democratica
Congo. Avand ca personal judecatori obisnuiti si personal
al instantelor judecatoresti, instantele mobile calatoresc
in comunitatile deservite precar in zilele programate
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si organizeaza audieri. Acestea trateaza, de obicei,
litigii minore privind proprietatea, pensia alimentara si
custodia si alte litigii familiale - care tind sa fie probleme
juridice care afecteaza cel mai mult femeile. in Peshawar,
Pakistan, instantele mobile sustinute de PNUD nu
percep comisioane pentru litigii si oferd posibilitatea de
a solutiona problema prin mediere, in loc sa astepte o
decizie oficiala. in Sierra Leone, Somaliland si Republica
Democrata Congo, instantele mobile au fost folosite
pentru a ajuta la reconstructia mecanismului justitiei dupa
o perioada de conflict in care institutiile s-au prabusit,
infrastructura fizica a fost distrusa, resursele umane au
fost precare, iar statul de drept zdruncinat. in special,
in Republica Democratica Congo, instantele mobile au
fost desfdsurate cu succes pentru a face fata violentei
sexuale pe scara largd, pe care, fiind deja supraincarcate
si cu personal insuficient, instantele regulate nu le-au
putut trata (PNUD 2014).

Instantele specializate si procedurile
speciale

in cele din urma, crearea unor instante specializate
cu finantare adecvatd, cu personal specializat instruit
adecvat, pentru a aborda chestiuni de interes deosebit
pentru femei, este un alt instrument de crestere a
accesului femeilor la justitie si de imbunatatire a
experientei lor in justitie. Procedurile simplificate,
comisioanele mai mici sau lipsa acestora si dispozitiile
speciale pentru accelerarea procesului (urmarire
rapidd) fac aceste instante mai usor accesibile si
adaptate nevoilor femeilor. Alte beneficii ale instantelor
specializate includ posibilitatea de a dezvolta competente
inalte in randul profesionistilor din domeniul justitiei
care se concentreaza asupra unui anumit domeniu si
vizibilitatea acestor instante, deoarece dovezile arata
cd, in unele cazuri, functiile lor sunt mai bine cunoscute
publicului decét cele ale instantelor obisnuite. Instantele
de familie sunt probabil cel mai frecvent exemplu de
instante specializate si existé (fie ca instanta separats, fie
ca sectii de instante ordinare) in tari precum Afganistan,
Maroc? si Statele Unite. Recent, mai multe tari au infiintat
instante, birouri sau proceduri speciale pentru a raspunde
violentei impotriva femeilor. in Tara Galilor (Regatul Unit),
procedurile de urmarire rapida au redus la jumatate
timpul mediu de procesare a cazurilor de violenta in
familie, iar in Africa de Sud instantele judecatoresti pentru
delicte sexuale au o ratd mai mare de condamnare (70%)
decét instantele ordinare si sunt bine apreciate de cétre
personal, familiile victimelor si chiar de céatre victime?.
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NOTE DE SFARSIT

Nu exista o definitie unica a accesului
la justitie. Programul Natiunilor

Unite pentru Dezvoltare (PNUD)

il defineste in general ca fiind
~capacitatea oamenilor de a solicita si
de a obtine un remediu prin institutii
judiciare oficiale sau neoficiale si

n conformitate cu standardele in
domeniul drepturilor omului”, a se
vedea PNUD (2005). In conformitate
cu Recomandarea generala nr.

33 a Comitetului Organizatiei
Natiunilor Unite pentru Eliminarea
Discriminarii impotriva Femeilor
(CEDAW), dreptul femeilor de acces
la justitie ,cuprinde justitiabilitatea,
disponibilitatea, accesibilitatea, buna
calitate si responsabilitatea sistemelor
judiciare si asigurarea remediilor
pentru victime”, a se vedea Comitetul
CEDAW (2015).

Analiza accesului la justitie si

a elementelor sale constitutive
desfasurata in acest raport este
sustinutd de o abordare bazata pe
drepturi, bazata pe intelegerea faptului
ca persoanele au dreptul sa obtina
solutii la plangerile lor prin intermediul
institutiilor judiciare. Tn acest context,
identificdm elementele lantului judiciar
care sunt esentiale pentru o evaluare
a accesibilitatii unui sistem judiciar,

ca acele etape sau componente ale
lantului judiciar care afecteaza cel

mai mult capacitatea persoanelor de
a exercita un astfel de drept. Aceste
elemente, atunci cand sunt absente
sau functioneaza defectuos, au

fost identificate ca fiind principalele
bariere in calea accesului la justitie,
asa cum au fost atunci proiectate

si implementate corespunzator, ele
constituind exemple de bune practici
care sporesc accesibilitatea sistemului
judiciar. A se vedea, de exemplu,
PNUD (2004); UN Women (2011);
Banca Mondiala (2011); Initiativa
privind statul de drept (2012).

Articolul 2 din CEDAW creeaza
obligatia statelor de a garanta
Jprotectia efectiva a femeilor impotriva
oricarui act de discriminare”, inclusiv
prin infiintarea ,tribunalelor nationale
competente si a altor institutii

publice”. Articolul 15 prevede ca
femeile si barbatii trebuie sa fie

egali in fata legii. In cele din urma,

o serie de recomandari generale
emise de Comitetul CEDAW au
interpretatprevederile CEDAW
pentru a obliga statele in continuare
sa se asigure ca ,toate femeile au
acces la educatie si la informarea cu
privire la drepturile lor, la sistemele
competente de solutionare a litigiilor,
din perspectiva genului, precum si la
acces egal la cai de atac eficiente”, a
se vedea Comitetul CEDAW (2015).

A se vedea, de exemplu, UN Women
(2012); Banca Mondiala (2012);
Consiliul Europei (2014a); Consiliul
Europei (2014b); Comitetul CEDAW
(2015); si UN Women/UNICEF/PNUD
(2009).

Un domeniu al accesului femeilor

la justitie, care a primit mai multa
atentie, este cel al violentei bazate

pe gen si al violentei impotriva
femeilor. De exemplu, ,Orientarile
Organizatiei Natiunilor Unite privind
elaborarea de statistici privind
violenta impotriva femeilor: anchete
statistice” furnizeaza guvernelor
instrumente de masurare si analiza

a datelor privind violenta impotriva
femeilor; Biroul ONU pentru Droguri si
Criminalitate (BONUDC) colecteaza
date privind justitia penala, inclusiv
despre violenta impotriva femeilor.
Organizatia Statelor Americane (OAS),
prin intermediul mecanismului de
monitorizare la Conventia Belém do
Para, ofera instructiuni privind punerea
n aplicare a conventiei si pregateste
un set de indicatori pentru a masura
progresul national in punerea in
aplicare a conventiei. Conventia
Consiliului Europei privind prevenirea
si combaterea violentei impotriva
femeilor si a violentei domestice
(Conventia de la Istanbul) stabileste
obligativitatea statelor sa colecteze
date privind violenta impotriva
femeilor. Un mecanism de monitorizare
va evalua punerea in aplicare a
conventiei de catre parti. Institutul
European pentru Egalitatea de Sanse
intre Femei si Barbati a elaborat un
raport care reflecta statutul colectiei
de date administrative privind violenta
bazata pe gen (Institutul European
pentru Egalitatea de Sanse intre
Femei si Barbati, 2014) si subliniaza
lacunele si oportunitatile. In 2008,
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Consiliul Europei a publicat raportul
,Colectia de date administrative privind
violenta n familie in statele membre
ale Consiliului Europei”.

A se vedea rezolutia Organizatiei
Natiunilor Unite A/ RES/70/1, p. 1.

UN Women a pledat pentru includerea
unui obiectiv autonom privind
egalitatea de gen, inclusiv un obiectiv
privind accesul femeilor la justitie.
Desi agenda de dezvoltare post-2015,
in formularea actuald, include un
astfel de obiectiv autonom (obiectivul
5), aceasta nu include o tinta care
vizeaza ,asigurarea securitatii, a
serviciilor de asistenta si a justitiei
pentru femei si fete” dupa cum a
sustinut UN Women (a se vedea UN
Women 2013). Un astfel de obiectiv
propus, menit sa masoare accesul la
justitie, a fost sa includa un indicator
care sa urmareasca in mod expres
Jproportia profesionistilor din domeniul
aplicarii legii care sunt femei (inclusiv
judecatorii si politia)”.

Procesul de monitorizare va incepe in
2016.

Seturi suplimentare de indicatori, inclusiv
masuratori ale accesului la justitie,

care nu au fost inclusi n acest studiu,
sunt printre altele: Raportul privind
competitivitatea globala; Raportul global
privind diferentele de gen; Indexul
International privind Tranparenta

si Perceptia Coruptiei; Raportul
Freedom House ,Libertatea in lume”;

A face afaceri; Analiza valorii globale;
Sondaje de grup cu indicatori multipli
UNICEF; Latinobarémetro. in ceea ce
priveste indicatorii utilizati de guvernele
nationale, majoritatea tarilor colecteaza
date privind justitia privind personalul
instantelor, fluxul dosarelor si perceptia
publica a securitatii si a institutiilor.

Indicatorii OCDE SIGI se bazeaza
pe profiluril la nivel de tara elaborate
de experti, precum si pe diverse
surse secundare de date cantitative
si calitative (SDS, MICS, indicatori
mondiali de dezvoltare ai Bancii
Mondiale etc.). Profilurile la nivel de
tara sunt elaborate pentru fiecare tara
n indexul SIGI, de catre expertii din
tara pe baza surselor secundare de
date si a literaturii existente.
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1.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

Avand in vedere numarul mare

de indicatori grupati sub aceste
Ldimensiuni”, nu le includem in
matrice. Pentru lista completa a
indicatorilor, consultati site-ul web
WBL la http://wbl.worldbank.org/data/
exploretopics / getting-a-job, accesat
la 11 februarie 2016.

Acesta, de fapt, poate fi numit meta-
indicator; adica un indicator care
urmareste existenta colectarii de date
cu privire la un anumit fenomen, in
locul datelor care surprind fenomenul
nsusi. Acesta este inclus in lista
deoarece raspunsurile statelor ofera
informatii valoroase despre faptul

ca colecteaza datele mentionate de
indicator.

Violenta sexuala include violenta
impotriva femeilor comisa de
partenerul lor actual. Consultati
Agentia pentru Drepturi Fundamentale
(2012: 33 si ff).

Indicatorii MESECVI nu au fost
finalizati, iar discutiile despre sursa
lor de date sunt inca in curs de
desfasurare intre statele membre.
Cu toate acestea, indicatorii inclusi
n tabelul 2.5 se vor baza cel mai
probabil pe data administrative
colectate de guverne.

Conventia inter-americana privind
prevenirea, pedepsirea si eradicarea
violentei impotriva femeilor ,Conventia
de la Belém do Para”. Adoptata la
Belém do Par4, Brazilia, la 9 iunie
1994 si intrata in vigoare la 5 martie
1995.

Acest indicator nu se bazeaza in
sine pe date administrative. Cu toate
acestea, raspunsurile statelor ofera
informatii valoroase despre faptul
daca colecteaza datele mentionate in
acestea.

Acesta si cativa dintre indicatorii

de mai jos, mentionati in nota de
subsol anterioara, sunt mentionati
aici, deoarece raspunsurile statelor
relevante furnizeaza informatii despre
felul statisticilor legate de justitie pe
care le colecteza tarile.

g7+ este o asociatie voluntara a tarilor
care sunt sau au fost afectate de
conflict si care se afla acum in tranzitie
la urmatoarea etapa de dezvoltare.
Obiectivul principal al grupului g7+ este
de a impartasi experientele si de a
nvata unul de celalalt si de a promova
reforme Tn modul in care comunitatea
internationala se angajeaza in statele
afectate de conflicte

19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.

26.

Pentru a afla mai multe despre g7+
accesati www.g7plus.org.

Procesul de monitorizare va incepe
n 2016.

A se vedea si Consiliul Europei (2016).

Afrobarometrul, ISDONU si unele
sondaje privind nivelul de trai sunt
printre sursele care includ indicatori
privind partea de cerere a justitiei.
De exemplu, Sondaijul privind
standardele de viata din Ghana (runda
a 6-a), Sondajul national privind
conditiile de viata din Guatemala
(2000) si Extinderea Sondajului
Timor-Leste privind conditiile de viata
(2008) includ intrebari cu privire la
principalele conflicte Tn comunitate
sau direct de catre respondenti

sau membrii gospodariei acestora.
Extinderea Sondajului Timor-Leste
privind conditiile de viata include, de
asemenea, intrebari detaliate cu privire
la ceea ce au facut respondentii care
au trecut printr-o disputa si de ce. In
plus, Sondajul privind standardele de
viata din Ghana, Extinderea Studiului
Timor-Leste privind conditiile de
viata, Afrobarometrul si ISDONU
includ intrebari privind increderea
respondentilor in institutiile judiciare.

A se vedea, de exemplu, Initiativa
privind statul de drept (2012); Consiliul
Europei (2013); Comitetul CEDAW
(2015).

Un indicator privind ,cunoasterea
publica a principalelor mecanisme
de solutionare a litigiilor disponibile”
este utilizat, de exemplu, in Sondajul
privind standardele de viata din
Ghana.

Tabelul 2.1. din sectiunea anterioara
ofera exemple de indicatori care
masoara accesibilitatea fizica. Setul
PJM include un indicator privind locatia
instantei, in timp ce Global Integrity
intreabd expertii daca toti cetatenii au
acces la instante ,indiferent de locatia
geografica”. CEPEJ monitorizeaza
numarul si locatia instantelor.

in sensul formulérii acestui indicator,
termenul ,asistenta juridica” include
avocati si alte persoane decéat avocatii
care ofera consiliere juridica, asistenta
sau reprezentare juridicd, indiferent
daca fac parte sau nu din programele
de asistenta juridica finantate de
guvern, precum si emanciparea n
material juridica.

in timp ce furnizarea de asistenta
juridica gratuita sau de reprezentare
gratuita reduce cu siguranta barierele

27.

28.

29.

30.

31.
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economice in calea accesului la
justitie, taxele judiciare ar putea sa fie
n continuare prohibitive pentru o mare
parte din cei care cauta justitie si, in
special, pentru femeile cu acces limitat
sau fara acces autonom la resursele
economice, cum ar fi categorii
dezavantajate, cum ar fi femeile cap

al gospodariilor, cele care solicita
pensie dupa divort sau cele care fug
de o situatie de violenta in familie.

in Cambodgia, comisioanele pentru
examenele medico-legale in cazurile
de viol au fost egale cu veniturile
medii pe aproximativ douad saptamani
n zonele rurale (datele din 2007);

in Indonezia, unde costul mediu al
divortului era de aproximativ 10 ori mai
mare decat venitul lunar al unei femei
sarace, scutirile de taxe au contribuit la
cresterea accesului femeilor la instante
si la avantajele guvernamentale. A se
vedea UN Women (2011: 54); Banca
Mondiala (2011: 168, 367); Chiongson
si colab. (2011).

A se vedea Comitetul CEDAW (2015:
8), care a inclus printre recomandarile
sale privind accesibilitatea ,crearea
unitatilor de gen ca componente ale
institutiilor din sectorul justitiei”.

Un sondaj privind violenta impotriva
femeilor in Uniunea Europeana,
publicat in martie 2014, a indicat ca
numai 14% dintre cele mai grave
incidente de violenta din partea
partenerului au fost raportate politiei
(si 13% in cazul violentei din partea
altor persoane decét partenerul), FRA
(2014).

ncetarea proceselor este un fenomen
cu multiple fatete care cuprinde atat
partea de cerere a justitiei, cum ar

fi presiunile sociale sau teama de
represalii, cat si partea de ofertd a
justitiei, cum ar fi procedurile lungi si
costisitoare. Am ales sa o includem
in dimensiunea privind cererea de
justitie, deoarece exista aspecte de
uzura a interesului special pentru

o analiza din perspectiva genului a
accesului la justitie.

Datele din provincia Gauteng din
Africa de Sud arata ca doar 17%
dintre cazurile de violuri raportate au
fost aduse in fata instantei si doar
4% au condus la o condamnare. A se
vedea UN Women (2012: 49); Vetten
si colab. (2008); Consiliul Europei
(2013: 12).

Deoarece increderea este un element
inerent subiectiv, care poate reflecta
interpretarile individuale ale faptelor,
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32.

33.

trebuie folosite cosuri de indicatori
pentru a crea un context pentru o
analiza corecta a datelor. Sondajul
utilizatorului sau datele administrative
pot servi scopului: de exemplu,
adresarea intrebarilor catre utilizatorii
de instanta despre frecventa cu care
au fost rugati sa plateasca mita pentru
a influenta procesul sau pentru a
obtine rezultatele preferate, este utila
pentru contextualizarea perceptiei
generice asupra coruptiei judiciare.

Acest indicator este inclus in ultima
versiune a ,Indicatorilor prioritizati
pentru obiectivul 16” propusi de echipa
de asistenta tehnica pentru agenda de
dezvoltare post-2015.

O compilatie cuprinzatoare a bunelor
practici a fost elaborata de Consiliul

Europei si publicata in octombrie 2015.

Compilatia cuprinde 65 de inregistrari
din 24 de state membre ale Consiliului

Europei si este disponibila la www.coe.

int/equality, accesata la 12 februarie
2016.

A se vedea Dinnen S. si Hailey N
(2012); Open Society Justice Initiative
(2010); Dale P. (2009); Berenschot W.
si Rinaldi T. (2011); Institutul pentru o
Societate Deschisa si PNUD; Dugard
J. si Drage K. (2013); Franco J.,
Soliman H. si Cisnero M. (2014).

A se vedea ,Educatia globala care
emancipeaza femeile in Papua Noua
Guinee”, Tribunalul satului din Papua-
Noua Guinee si secretariatul pentru
medierea in litigii privind terenurile,
studiu nepublicat privind magistratii

36.

37.
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de sex feminin din Papua Noua
Guinee, disponibil la adresa www.
globaleducation. edu.au/case-studies/
empower-ing-women-in-png.html,
accesat la 12 februarie 2016.

UN Women (2011: 59). Un sondaj
realizat Tn 2010 arata ca 85% dintre
femeile chestionate stiau despre
dreptul lor de a divorta si erau
constiente de faptul ca ar putea sa

il puna in aplicare prin sectiunile
speciale privind familia (creat in 2004).

Procurorii specializati pot reduce
barierele in calea justitiei, disponibil la
www. endvawnow.org/en/articles/894-
spe-cialized-prosecutors-can-reduce-
bar-riers-to-justice.html?next=895,
accesat la 12 februarie 2016.
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