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PREFACIO

A Comissédo Europeia contra o0 Racismo e a Intolerancia (ECRI), instituida pelo
Conselho da Europa, € uma instancia independente de avaliagdo e supervisdo no
dominio dos direitos humanos. Especializada nas questées de luta contra o racismo e
a intolerancia, € composta por membros independentes e imparciais, designados com
base na sua autoridade moral e na sua reconhecida competéncia no tratamento das
questdes relativas ao racismo, a xenofobia, ao antis-semitismo e a intolerancia.

No quadro das suas atividades estatutarias, a ECRI desenvolve trabalhos de controlo
pais-por-pais, que analisam a situacdo em cada um dos Estados membros do
Conselho da Europa no que respeita ao racismo e a intolerancia e formula sugestdes
e propostas para o tratamento dos problemas identificados.

A avaliacdo pais-por-pais da ECRI abrange o conjunto dos Estados membros do
Conselho da Europa, em pé de igualdade. Os trabalhos decorrem segundo ciclos de 5
anos, a razdo de 9/10 paises cobertos em cada ano. Os relatorios do primeiro ciclo
foram concluidos no fim de 1998, os do segundo ciclo no fim de 2002 e os do terceiro
ciclo no fim do ano de 2007. Os trabalhos do quarto ciclo tiveram inicio em janeiro de
2008.

Os métodos de trabalho para a elaboragcdo dos relatérios incluem analises
documentais, uma visita ao pais em questdo, e um dialogo confidencial com as
autoridades nacionais.

Os relatérios da ECRI ndo séo o resultado de inquéritos ou de prova testemunhal, mas
de analises baseadas num grande numero de informacdes emanando das mais
variadas fontes. Os estudos documentais assentam sobre um numero importante de
fontes escritas nacionais e internacionais. A visita ao pais permite o encontro com as
entidades diretamente envolvidas (governamentais e ndo governamentais) e a recolha
de informagfes detalhadas. O diadlogo confidencial com as autoridades nacionais
permite a estas fornecer, caso 0 estimem necessario, comentarios sobre o projeto de
relatério com vista a corrigir eventuais erros facticos que podem estar contidos no
texto. No final deste dialogo, as autoridades nacionais podem pedir, se 0 desejarem,
gue os seus pontos de vista sejam reproduzidos em anexo ao relatério definitivo da
ECRI.

Os relatérios pais-por-pais do quarto ciclo centram-se sobre a execucdo e a
avaliacdo. Examinam se as principais recomendacdes formuladas pela ECRI nos seus
precedentes relatérios foram seguidas e compreendem uma avaliacdo das politicas
adotadas e das medidas tomadas. Estes relatérios compreendem igualmente uma
analise dos novos desenvolvimentos sobrevindos no pais em questao.

Uma execucao prioritaria é requerida para um certo numero de recomendacdes
especificas escolhidas entre as que constam do novo relatério do quarto ciclo. O mais
tardar, dois anos apos a publicacdo deste relatorio, a ECRI instaurard um processo de
acompanhamento intermediario respeitante a estas recomendacdes especificas.

O relatério que segue foi elaborado pela ECRI sob a sua Unica e inteira
responsabilidade. D& conta da situacdo a data de 6 de Dezembro de 2012. Os
desenvolvimentos ocorridos ap0s esta data ndo estdo, assim, cobertos pela
analise que segue, nem sdo tomados em conta nas conclusdes e nas propostas
gue nele constam.






RESUMO

Desde a publicagdo do terceiro relatdrio da ECRI sobre Portugal em 13 de
Fevereiro de 2007, verificaram-se progressos num certo nimero de dominios
abordados no relatorio.

Medidas foram adotadas para lutar contra a discriminagéo racial' nos media e eliminar
0s estereotipos na informagédo difundida. A violéncia racista ndo parece ser um
problema significativo.

Um certo nimero de mediadores profissionais socioculturais ciganos foi nomeado a
tempo inteiro nas camaras municipais para melhorar o acesso das comunidades
ciganas aos servigos e para promover a comunicacao. Uma Estratégia Nacional para a
Inclusdo dos Ciganos foi elaborada, mas ainda néo formalmente aprovada.

Portugal prossegue energicamente a sua politica de integracdo. Um Segundo Plano
de Integrac@o dos Imigrantes foi adotado para o periodo 2010-2013. Os servicos de
auxilio a integracdo dos imigrantes sao prestados por trés centros nacionais e por
numerosos centros locais de auxilio aos imigrantes em todo o pais. Os mediadores
socioculturais tém a funcdo de uma ponte cultural e linguistica entre o Estado e as
comunidades de imigrantes ou individuos; sdo muito apreciados pelo publico. Os
imigrantes em situagdo irregular beneficiam de um certo nUmero de possibilidades
para regularizarem a sua situacao.

A nova lei do asilo prevé explicitamente a possibilidade de contestar uma decisdo de
nao admissao perante os tribunais administrativos, com efeito suspensivo automatico.
Os requerentes de asilo tém acesso a uma formagdo em lingua na sua chegada, bem
como ao servico de emprego e de formacao no centro de acolhimento dos refugiados.

Os varios servicos de policia seguem a recomendacdo da Comisséo para a Igualdade
e Contra a Discriminacdo Racial (CICDR) e evitam indicar nas informacgbes que
difundem, oficialmente ou ndo, a nacionalidade, a origem étnica, a religido ou o
estatuto de qualquer pessoa de que suspeitem, que controlem ou de que se ocupem.

A ECRI congratula-se com esta evolugdo positiva em Portugal. Apesar dos
progressos alcancados, certos pontos permanecem contudo preocupantes.

N&o foi adotada nenhuma disposicédo fazendo expressamente da motivacdo racista
uma circunstancia agravante de qualquer infracdo. O processo de queixa em caso de
discriminacdo racial permanece longo e complexo; o Alto Comissariado para a
Imigracdo e o Dialogo Intercultural (ACIDI) e a CICDR nédo tém poderes de
investigacao; o principio da partilha do 6nus da prova nédo é aplicado.

Os sites internet racistas visando em particular os ciganos e 0s imigrantes tém
aumentado.

Um grande numero de ciganos vive ainda em acampamentos de barracas ou de
tendas. Numerosos lugares estdo cortados do resto da populagcdo; faltam
frequentemente as infraestruturas de base, como o0 acesso a agua potavel, a
eletricidade ou a evacuacao das aguas usadas. Alguns acampamentos ciganos estado
rodeados de muros.

1 Segundo a Recomendacéo de Politica Geral n° 7 da ECRI, entende-se por discriminacéo racial toda a
diferenca de tratamento fundada sobre um motivo tal como a “raga”, a cor, a lingua, a religido, a
nacionalidade ou a origem nacional ou étnica, que careca de justificacéo objetiva e razoavel.



Os requerentes de asilo que pecam a protecao internacional na fronteira ficam retidos;
se contestarem uma decisdo negativa, podem ser retidos, na pratica, até 60 dias; ndo
existe outra solucgéo.

Casos de hostilizacdo, de comportamentos repreensiveis e de abusos da policia para
com 0s ciganos continuam a ser assinalados.

N&o existe recolha de dados estatisticos desagregados relativos a igualdade para lutar
contra a discriminacao racial.

No presente relatorio, a ECRI pede as autoridades portuguesas para adotar
medidas suplementares num determinado numero de dominios; formula um
conjunto de recomendacdes, das quais as seguintes.

Conviria adotar uma disposicdo fazendo expressamente da motivacdo racista uma
circunstancia agravante de qualquer infracdo. Medidas deveriam ser adotadas para
simplificar e acelerar os procedimentos que se seguem a apresentacdo de uma queixa
por discriminacgédo racial junto do ACIDI; na fase do inquérito, as autoridades deveriam
estudar a possibilidade de tornar efectivo o principio da partilha do énus da prova’.

O servico da policia criminal incumbido da cibercriminalidade deveria intensificar a sua
vigilancia da internet de modo a que esta Ultima ndo seja utilizada para disseminar
declaragdes ou documentos racistas ou xenéfobos e a que os autores de infracdes
desta natureza sejam perseguidos.

Um numero maior de mediadores ciganos deveria ter emprego no sector da educacgao.
E necessério agir para remediar a situacio em matéria de alojamento que conduziu a
verificacdo das violagdes da Carta Social Europeia Revista. As autoridades deveriam
eliminar todos os muros e outras barreiras de segregacédo das comunidades ciganas’.

Conviria abrir inquéritos eficazes sobre as alega¢cfes de discriminacao racial ou de
comportamentos abusivos com motivacdo racista da policia e sancionar de modo
adequado todos os autores de tais atos.

As autoridades deveriam reduzir a duracdo da retencdo dos requerentes de asilo na
fronteira e prever outras solugdes que néo a retencao.

Deveriam ser adotadas medidas para instituir um mecanismo de acompanhamento
permitindo a recolha de dados susceptiveis de indicar se certos grupos seriam
desfavorecidos ou vitimas de discriminacdo em raz&o da sua « raga », da sua origem
étnica, da sua religido ou da sua pertengca a comunidades ciganas ou a outras
comunidades vulneraveis e velar por que isto seja feito com respeito dos principios da
confidencialidade, do consentimento esclarecido e da autoidentificagdo voluntaria’.

*As recomendagdes deste paragrafo serdo objeto de um acompanhamento intermediario pela ECRI, o
mais tardar dois anos ap6s a publicacéo do presente relatério.
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CONSTATACOES E RECOMENDAGCOES

Disposigdes juridicas existentes e a sua aplicacéo

Instrumentos juridicos internacionais

1.

No seu terceiro Relatério, a ECRI recomendava de novo a Portugal a ratificagéo
do Protocolo n° 12 a Convencao Europeia dos Direitos do Homem (CEDH) e a
assinatura e a ratificagdo da Convengéo sobre a participacdo dos estrangeiros
na vida publica a nivel local e a Carta Europeia das linguas regionais ou
minoritarias, assim que possivel. Recomendava ainda a Portugal, a ratificacdo
da Convencéo sobre a Cibercriminalidade e o seu Protocolo Adicional relativo a
incriminagdo de atos de natureza racista e xenofoba cometidos por meio de
sistemas informaticos, bem como a Convencao internacional sobre a protecéo
dos direitos de todos os trabalhadores migrantes e dos membros da sua familia.

A ECRI lamenta que depois de ter assinado, em 4 de Novembro de 2000, o
Protocolo n° 12 & CEDH, Portugal ndo o tenha ainda ratificado, tanto mais que
ndo foi evocado nenhum obstaculo particular. A situagcdo ndo mudou no que
respeita a Convencao sobre a participacdo dos estrangeiros na vida publica a
nivel local, e as autoridades nada indicaram a este respeito. No que concerne a
Carta Europeia das linguas regionais ou minoritarias, a ECRI foi informada de
gue nem a assinatura nem a ratificacdo estéo a ser consideradas.

A ECRI congratula-se que Portugal tenha ratificado a Convengdo sobre a
Cibercriminalidade e o seu Protocolo Adicional em 24 de Margo 2010; estes dois
instrumentos entraram em vigor em Portugal em 1 de Julho de 2010. Todavia,
Portugal ndo assinou nem ratificou ainda a Convengédo internacional sobre a
protecdo dos direitos de todos os trabalhadores migrantes e dos membros da
sua familia. As autoridades sustentam que qualquer decisédo de ratificacdo deste
instrumento deve ser tomada em coordenagdo com a Comissdo Europeia e 0s
paises membros da Unido Europeia (UE). Defendem igualmente que a
ratificacdo seria indiferente, uma vez que a legislagcdo portuguesa esta ja
conforme com a Convencao.

A ECRI recomenda uma vez mais a Portugal a ratificacao do Protocolo n° 12 a
CEDH, bem como a assinatura e a ratificacdo da Convencdo sobre a
participacdo dos estrangeiros na vida publica a nivel local, da Carta Europeia
das linguas regionais ou minoritarias e da Convencédo internacional sobre a
protecdo dos direitos de todos os trabalhadores migrantes e dos membros da
sua familia.

Disposi¢cdes constitucionais

5.

O artigo 13° da Constituicdo portuguesa estabelece o principio da igualdade.
Precisa, no n® 2, que ninguém pode ser privilegiado, favorecido, prejudicado,
privado de um direito ou isento de um dever com base na sua ascendéncia, no
sexo, na raca, na lingua, lugar de origem, religido, convic¢des politicas ou
ideoldgicas, educacdo, situacao econdmica, situacdo social ou na sua orientacao
sexual. A ECRI foi informada por certas autoridades que este artigo é
interpretado de modo a excluir a possibilidade de estabelecer e de implementar
acoes positivas em beneficio de um grupo desfavorecido. Apesar disso a ECRI
esta consciente de que existem disposicdes em varias leis que favorecem a
acao positiva. Por exemplo, o artigo 27° do Codigo do Trabalho (a lei 7/2009)
estabelece que as medidas adotadas em beneficio de determinados grupos
desfavorecidos, nomeadamente os definidos por referéncia a sua nacionalidade
ou a sua origem étnica, entre outros, ndo serdo consideradas discriminatorias.
Contudo, a ECRI nota que este artigo ndo tem sido aplicado.

11



A ECRI recorda a sua Recomendacao de politica geral n° 7 sobre a legislacdo
nacional para lutar contra o racismo! e a discriminag&o racial®>. Ai se precisa que
a lei deve prever a possibilidade de adotar medidas especiais temporarias
destinadas a prevenir ou a compensar as desvantagens sofridas por pessoas
diferenciadas pela sua « raca », a sua cor, a sua lingua, a sua religido, a sua
nacionalidade ou a sua origem nacional ou étnica, ou a facilitar a sua
participacdo plena em todos os dominios da vida. A ECRI recorda também as
autoridades portuguesas que a Directiva 2000/43/CE do Conselho da Unido
Europeia relativa a implementacéo do principio da igualdade de tratamento entre
as pessoas sem distingdo de raca ou de origem étnica, estabelece no artigo 5°
(acd@o positiva) : « para assegurar a plena igualdade na prética, o principio da
igualdade de tratamento ndo impede um Estado membro de manter ou de adotar
medidas especificas destinadas a prevenir ou a compensar desvantagens
ligadas a raca ou a origem étnica ». A Directiva foi transposta no sistema juridico
portugués pela lei n°® 18/2004 que, nota a ECRI, ndo contém disposi¢cao sobre a
acao positiva.

A ECRI considera, por conseguinte, que as autoridades deveriam reavaliar a sua
interpretacdo do conceito de acgbes positivas e adotar uma perspectiva mais
coerente, sobretudo em razdo da presenca de uma populagdo relativamente
importante, em Portugal, de ciganos muito desfavorecidos (ver Grupos
vulneraveis/alvos — Ciganos). Nalguns casos, o recurso a agfes positivas pode
ser 0 Unico meio de melhorar a situacdo de grupos vulneraveis. Segundo a
ECRI, ndo deve ser demasiado dificil a sua adogcao pois estas medidas devem
cessar uma vez alcancados 0s seus objetivos.

A ECRI recomenda vivamente as autoridades a adoc¢ao, quando necessario, de
medidas especiais tendentes a prevenir ou a compensar as desvantagens
sofridas pelas pessoas com base em critérios tais como a «ragca», a cor, a
lingua, a religido, a nacionalidade, ou a origem nacional ou étnica, ou a facilitar a
sua plena participacdo em todos os dominios da vida.

Disposicdes de direito penal

9.

10.

No seu terceiro relatério, a ECRI encorajava vivamente as autoridades
portuguesas a adotar uma disposicdo fazendo expressamente da motivacao
racista de uma infragdo uma circunstancia agravante geral. A ECRI
recomendava ainda as autoridades para informar o publico em geral da
existéncia de disposi¢cdes penais permitindo sancionar os atos com motivagéo
racista, e para continuar a encorajar as vitimas a apresentarem queixa de tais
atos.

O Cddigo Penal foi varias vezes modificado, remontando a ultima modificagéo a
2011. O artigo 240° prevé a « discriminagdo racial, religiosa ou sexual ». Comete
uma infracdo quem: a) fundar ou constituir organizacdo ou desenvolver
atividades de propaganda organizada que incitem a discriminagéo, ao 6dio ou a
violéncia contra pessoa ou grupo de pessoas por causa da sua racga, cor, origem
étnica ou nacional, religido, sexo ou orientagdo sexual ou identidade de género,
ou que a encoragem; ou: b) participar na organizacdo ou nas atividades
referidas na alinea anterior ou lhes prestar assisténcia, incluindo o seu
financiamento. A pena é de seis meses a cinco anos de prisao.

1 Segundo a Recomendacdo de politica geral n® 7 da ECRI, entende-se por « racismo » a convicgdo de
que um motivo tal como a “raga”, a cor, a lingua, a religido, a nacionalidade ou a origem nacional ou
étnica justifica o desprezo para com uma pessoa ou um grupo de pessoas ou a ideia de superioridade de
uma pessoa ou de um grupo de pessoas.

2 Segundo a Recomendac&o de politica geral n°® 7 da ECRI, entende-se por discriminacio racial toda a
diferenca de tratamento fundada sobre um motivo tal como a “"raga”, a cor, a lingua, a religido, a
nacionalidade ou a origem nacional ou étnica, que carece de justificacéo objetiva e razoavel.
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Além disso, e segundo o mesmo artigo, qualquer pessoa que, em reunido
publica, por meio de escrito destinado a divulgacéo ou através de qualquer meio
de comunicacdo social ou sistema informatico destinado a divulgagdo com a
intencdo de incitar a discriminagdo racial, religiosa ou sexual : a) provocar atos
de violéncia contra pessoa ou grupo de pessoas por causa da sua raca, cor,
origem étnica ou nacional, religido, sexo ou orientacdo sexual ou identidade de
género; b) difamar ou injuriar pessoa ou grupo de pessoas por causa da sua
raca, cor, origem étnica ou nacional, religido, sexo ou orientacdo sexual ou
identidade de género, nomeadamente através da negacao de crimes de guerra
ou contra a paz e a humanidade ; ou c) ameacar pessoa ou grupo de pessoas
pelos motivos referidos, é punido com pena de prisdo de seis meses a cinco
anos.

A ECRI constata que a lingua ndo consta da lista de fundamentos de nenhuma
das disposi¢cdes acima referidas, como prevé a sua Recomendacao de Politica
Geral n°® 7 sobre a legislacdo nacional para lutar contra o racismo e a
discriminacao racial.

A ECRI recomenda as autoridades a modificacdo do artigo 240° do Cddigo penal
no sentido de incluir a lingua na lista dos fundamentos.

A ECRI lamenta além disso que as autoridades portuguesas nao tenham
adotado uma disposicdo fazendo expressamente da motivacdo racista uma
circunstancia agravante de qualquer infracdo. Como indicado no seu terceiro
relatério, a motivacao racista nao é uma circunstancia agravante senéo para as
infracdes de homicidio e de ofensa a integridade fisica. Certo que o artigo 71° do
Cddigo penal prevé que, para determinar a pena, o tribunal deve atender a todas
as circunstancias e em particular « aos fins ou motivos » da infracdo, mas nao
refere explicitamente a motivacdo racista. A ECRI considera indispensavel
acrescentar esta mencdo para assegurar que as sancbes sejam eficazes,
proporcionais e dissuasivas no combate ao racismo e a discriminacdo racial.
Remete uma vez mais as autoridades para a sua Recomendacgdo de politica
geral n° 7 (em particular o paragrafo 21).

A ECRI recomenda vivamente as autoridades a adogcdo de uma disposicéo
fazendo expressamente da motivacdo racista uma circunstancia agravante de
qualquer infracéo.

Aplicacdo das disposi¢cbes de direito penal

A ECRI observa que o artigo 240° é muito raramente invocado. Segundo 0s
dados fornecidos pelas autoridades, ndo deu lugar a nenhum inquérito em 2010
e 2011 ; em 2012, no momento da redacdo do presente relatério, dois processos
estavam em curso (ver igualmente a seguir, Violéncia racista).

As primeiras penas de privagdo da liberdade aplicadas a um grupo de pessoas
acusadas de infracdes racistas em virtude do artigo 240° foram pronunciadas no
processo de 36 membros de um grupo neonazi, dos quais 31 foram condenados
em Outubro de 2008 por discriminacdo racial, ofensa a integridade fisica, posse
ilicita de armas, agressdo, ameacas e rapto, tudo atos cometidos contra
Africanos ou Portugueses de pele escura. Sete dos arguidos, dos quais o chefe
da seccdo portuguesa dos Hammerskins, uma organizacdo neonazi skinhead
operando nos Estados Unidos e em varios paises da Europa, foram condenados
em penas de prisdo entre dois anos e sete anos e quatro meses ; 17 foram
condenados com penas suspensas, e foram aplicadas multas a sete outros. Os
cinco restantes foram absolvidos. A ECRI observa que foi a primeira vez que
crimes racistas foram punidos de modo t&o decisivo em Portugal.
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A ECRI foi informada que na sequéncia das condenacdes aqui referidas e da
prisdo dos chefes do principal grupo neonazi, as atividades ultranacionalistas
diminuiram no pais, atingindo um nivel minimo. Isto explicaria, segundo as
autoridades, que o artigo 240° seja tdo raramente aplicado.

A ECRI considera, todavia, que as autoridades deveriam examinar de mais perto
as razdes pelas quais sdo tdo poucas as infragfes racistas registadas no pais.
Pode suceder, como consideram as autoridades, que seja por a sociedade
portuguesa ser no conjunto extremamente tolerante. Mas também pode ser em
razdo de certos obstaculos, como a reticéncia das vitimas de infracdes racistas
em se apresentarem junto da policia ou, como sugerem certos relatorios, pela
falta de confianca na justica penal. Pode também suceder que a policia nédo
aponte a natureza racista das infracbes. A ECRI convida as autoridades a
examinar estes fatores, e a tomar medidas no sentido de remediar a situagéo, se
necessario.

Para concluir, a ECRI toma nota da criacdo, em 1 de Janeiro de 2010, da
Comisséo para a Proteccdo das Vitimas de Infragbes (CPVC) que é favoravel a
concessao de uma compensacéao (financeira, a qual acrescem outras formas de
apoio social e de terapia) as vitimas de infracdes violentas e de violéncia
domeéstica, e isto antes que o resultado dos processos penais seja conhecido.
Segundo as autoridades, um apoio seria concedido as vitimas ndo portuguesas
de infracdes violentas ou de violéncia doméstica no seio de « casais
multiculturais ».

Formacdao de juizes, procuradores e policias

No seu terceiro relatério, a ECRI recomendava as autoridades portuguesas para
reforcarem sensivelmente os seus esforgcos de formagdo da policia, dos
procuradores, dos juizes e dos futuros profissionais da justica no que respeita a
aplicacdo da legislacdo em matéria de infracdes racistas, e nomeadamente do
artigo 240° do Cddigo Penal.

As autoridades indicaram que os juizes, os procuradores e a policia receberam
formacgdes sobre a aplicacdo do direito penal, nomeadamente do artigo 240° do
Cdédigo Penal. Também beneficiaram de formag¢des muito completas sobre os
direitos humanos, em particular sobre a luta contra o racismo e a discriminacéo
racial. A formacéo inicial dos juizes e dos procuradores dispensada no Centro
de Estudos Judiciarios contém cursos relativos aos direitos humanos.
Seminarios e Conferéncias de formacgéo continua sao realizados tendo os juizes
e 0s procuradores em exercicio de fungdes como destinatarios. No més de Maio
de 2011, por exemplo, uma conferéncia relativa a jurisprudéncia do Tribunal
Europeu dos Direitos do Homem foi organizada; e um seminario internacional
teve lugar com o ACR no més de Junho de 2011 sobre o reconhecimento da
protecdo internacional dos estrangeiros. Foi dito & ECRI que as formacdes de
2012 se concentraram em aspectos da cibercriminalidade.

No que respeita a policia, as autoridades indicaram que um dos temas
abordados nestes dois Ultimos anos foi a detecdo dos crimes de 6dio contra
pessoas e 0 combate a esta forma de criminalidade. Além disso, formacfes
especiais foram dispensadas a policia judiciaria para que 0s seus membros
compreendam os direitos humanos no contexto das atividades da policia local.

A ECRI felicita-se por estes esforcos, e encoraja as autoridades a continuar a
oferecer formacdes especificas aos juizes, aos procuradores e a policia sobre a
aplicacdo das disposi¢des de direito penal contra o racismo e a discriminagéo
racial, e em particular sobre a detecdo da motivagao racista.



Disposicdes de direito civil e administrativo
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No seu terceiro relatério, a ECRI recomendava as autoridades portuguesas velar
por que as vitimas de discriminagéo racial possam beneficiar efetivamente de
uma reparacdo adequada, incluindo, se for caso disso, uma restituicdo dos
direitos perdidos, sem prejuizo do processo administrativo de sancao previsto na
lei 18/2004. Encorajava também as autoridades protuguesas a adotar, em outros
dominios que né&o o trabalho e o emprego, disposi¢cdes semelhantes as previstas
no artigo 23°-3 do Cédigo do Trabalho incidindo sobre o 6nus da prova e no
artigo 26° relativo ao direito a reparagédo da vitima em caso de discriminacao
racial. Estes outros dominios sdo, nhomeadamente, a habita¢do, a educacéo, os
bens e servicos a disposicdo do publico e os lugares abertos ao publico, a
saude, a protecao social, o exercicio de uma atividade econdmica bem como os
servigcos publicos.

A ECRI recorda que a lei n° 18/2004 transpBe a Directiva 2000/43/CE do
Conselho da Unido Europeia relativa a implementacao do principio da igualdade
de tratamento entre as pessoas sem distincdo de raca ou de origem étnica. A lei
ndo contém nenhuma disposicdo sobre a compensagdo das vitimas de
discriminacao racial; estas pessoas devem dirigir-se a um tribunal civel para
obterem perdas e danos na base das conclusGes do processo administrativo. As
compensacgdes concedidas pelos tribunais sdo todavia muito modestas, e ndo se
recorre a este processo.

A ECRI observa que o artigo 10° da lei n® 18/2004 fixa as sancdes
administrativas por discriminacdo racial : multas ou « qualquer outra pena
adequada ao caso ». Num caso de infracdo por omissdo, a multa ndo dispensa o
réu de se conformar as suas obrigacfes se tal ainda for possivel. O artigo 11°
fixa outras penas que podem ser impostas durante um periodo maximo de dois
anos, como o encerramento de estabelecimentos e a suspensao de alvaras ou
de licencas.

No gue respeita ao 6nus da prova, a ECRI observa que o artigo 6° estabelece o
principio da partilha do 6nus da prova mas ao mesmo tempo limita a sua
aplicacdo. Apresenta a seguir outras observacdes a este respeito (ver o
paragrafo 33).

A ECRI ndo tem conhecimento sendo de uma modificacdo legislativa neste
dominio desde o seu terceiro relatério : o artigo 24° do Cédigo do Trabalho
(alterado pela lei n°® 7/2009) que proibe agora a discriminacdo assente em
critérios de religido, além dos outros critérios precedentemente enumerados. A
ECRI congratula-se por esta melhoria.

Aplicagéo das disposi¢fes de direito civil e administrativo

No seu terceiro relatério, a propdsito dos 6rgados que intervém no procedimento
de queixa por discriminacdo racial previsto pela lei 18/2004, a ECRI
recomendava vivamente as autoridades para reverem o0 procedimento de
san¢gBes administrativas por discriminacdo racial, de modo a torna-lo mais
eficaz ; sugeria, por exemplo, a limitacdo do nimero de 6rgdos intervenientes
nas diferentes fases, ou o reforco da Comissdo para a Igualdade e contra a
Discriminacdo Racial atribuindo-lhe poderes de investigacdo préprios. A ECRI
recomendava ainda vivamente as autoridades portuguesas a adocdo de
medidas para garantir a independéncia dos 6rgdos incumbidos de assistir
individualmente as vitimas de discriminagéo racial e de decidir sobre a existéncia
ou nado desta discriminacdo. Recomendava, enfim, as autoridades portuguesas
que tudo fizessem para que a dificuldade em fazer prova dos factos néo
constitua um obstaculo insuperavel nos casos de discriminacdo racial,
nomeadamente pela utilizag&do plena do principio da partilha do 6nus da prova.
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A ECRI lamenta que a sua recomendacdo relativa aos 6rgdos incumbidos de
examinar as queixas por discriminacdo racial ndo tenha sido implementada. O
procedimento é ainda aquele que ja descrevia no seu terceiro relatorio: ao
receber uma queixa por discriminagdo racial, o Alto Comissariado para a
Imigracdo e o Dialogo Intercultural (ACIDI, ver a seguir) instaura um
procedimento administrativo; transmite entdo a queixa ao 6érgdo de controlo
envolvido, que procede a uma investigacdo e apresenta as suas conclusdes ao
ACIDI; estas sao transmitidas a Comissdo para a Igualdade e contra a
Discriminacdo Racial (CICDR, ver a seguir), que emite um parecer; o ACIDI
decide entdo se houve ou néo discriminagéo racial, e fixa, sendo caso disso, as
sangbes administrativas (em geral uma multa, mas outras san¢gbes sao
possiveis, como indicado acima). A ECRI constata que é possivel contestar a

deciséo final perante um tribunal.

O procedimento comporta assim, sempre, humerosas etapas e permanece longo
(chegando frequentes vezes a demorar um ano e meio). Além disso, o ACIDI e a
CICDR néo receberam poderes de investigacao, e 0s inquéritos continuam a ser
assegurados pelo 6rgéo de controlo competente. Por exemplo, um processo de
discriminacdo contra um trabalhador ser4 examinado pela Inspeccdo do
Trabalho. Quando os factos indiciam a pratica de uma infrag&o criminal, a policia
instaura a investigacdo e informa o Ministério Publico. A este respeito, a ECRI
observa que o procedimento apresenta uma importante lacuna: se o
procedimento respeitar a um dominio no qual ndo existe 6érgao de controlo,
nenhuma investigacdo pode ter lugar.

Como indicado acima, a lei n° 18/2004 estabelece o principio da partilha do énus
da prova. Posto isto, precisa também que este principio ndo se aplica ao
processo penal (de acordo com a Directiva 2000/43/CE) nem aos
« procedimentos nos quais a instru¢cdo dos factos pertence a jurisdicdo ou a
entidade competente» (op¢do prevista na Directiva n° 2000/43/CE) apés o
recebimento de uma queixa. As instancias competentes sdo as inspecdes gerais
envolvidas ; compete-lhes obter os elementos de prova necessarios pois,
segundo as autoridades, nem 0 queixoso, nem o réu podem apresentar prova.
Além disso, as autoridades informaram a ECRI que qualquer partilha do 6nus da
prova ndo é adequada, pois a lei n° 18/2004 prevé contra-ordenagfes. Apesar
do que precede, a ECRI lamenta que néo tenha sido encontrado nenhum meio
para por em pratica este importante principio em Portugal, tanto mais que resulta
desta situacéo que a grande maioria dos casos é encerrada por falta de prova.

Enfim, a ECRI constata que os drgaos incumbidos de prestar auxilio as vitimas e
de decidir se houve ou n&o discriminagéo (ACIDI e CICDR) ndo séo plenamente
independentes (ver a seguir).

Os dados fornecidos pelo ACIDI mostram que o0 ndmero de queixas
apresentadas por discriminacdo racial € muito baixo : 89 em 2010, e 111 em
2011. Deste total, apenas duas terminaram em decisdes impondo multas.
Estima-se frequentes vezes que a complexidade e a demora do processo, mas
também o muito reduzido nimero de casos decididos em beneficio da vitima,
explicam a raridade das queixas por discriminacdo. O publico ndo tem, em geral,
confianga no sistema. Para mais, se as autoridades tém plena consciéncia da
situacdo, elas ndo parecem, de todo, ter a vontade de modificar seja o que for, 0
gue a ECRI entende ser profundamente lamentavel.

A ECRI tomou conhecimento de que a lei n°® 18/2004, que regula os
procedimentos de queixa por discriminacdo racial, estd a ser objeto de uma
revisdo. Exorta as autoridades a aproveitar esta oportunidade para eliminar as
caréncias sérias da legislacdo e das praticas, e para proceder a modificacdes
significativas visando a simplificacédo e a aceleracdo dos processos.
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A ECRI entende que a publicacdo do resultado de cada processo pode fazer
conhecer melhor o procedimento de queixa por discriminacdo racial, e talvez
também contribuir para tornar a apreciacdo das queixas mais cuidada e mais
diligente.

A ECRI recomenda vivamente as autoridades portuguesas a ado¢ao de medidas
para simplificar e acelerar os procedimentos que se seguem a apresentacado de
uma queixa por discriminagéo racial junto do ACIDI. Neste contexto, recomenda
também as autoridades que considerem a possibilidade de implementar o
principio da partilha do 6nus da prova.

A ECRI recomenda também a publicacdo da decisdo proferida pelo ACIDI em
cada processo de discriminagéo racial.

Orgéos especializados e estratégias nacionais

40.

41.

42.

Alto Comissariado para a Imigracdo e o Diélogo Intercultural (ACIDI)® e
Comisséo para a Igualdade e contra a Discriminagéo Racial (CICDR)

No seu terceiro relatério, a ECRI recomendava as autoridades portuguesas que
assegurassem a independéncia do Alto Comissariado para a Imigracdo e as
Minorias Etnicas (ACIME) em relagdo ao Governo no seu todo, ou pelo menos
em relacdo a alguns dos seus componentes, de modo a reforcar a eficacia de
uma parte das suas atividades. Tendo em conta o papel essencial
desempenhado pelo ACIME no combate ao racismo e a discriminagéo racial e
em favor da integracdo, a ECRI recomendava também as autoridades
portuguesas a consolidar e a considerar o reforco desta instituicao,
acrescentando que todas as outras autoridades portuguesas deveriam ter o
especial cuidado de consultar assiduamente o ACIME e de cooperar plenamente
com ele, nomeadamente tendo em conta 0S seus pareceres e as suas
recomendacdes nos seus dominios de especialidade.

O Alto Comissariado para a Imigracao e o Dialogo Intercultural (ACIDI) foi criado
em 2007, pela fusdo do antigo Alto Comissariado para a Imigracéo e as Minorias
Etnicas (ACIME), da estrutura de apoio técnico a coordenacdo do programa
Escolhas, da estrutura da missdo para o didlogo com as religides e do
Secretariado Entreculturas. Esta reestruturacdo reagrupou um certo numero de
fungBes anteriormente dispersas por varios 6rgaos. O cerne da missao do ACIDI
€ a promocgao da integragdo dos imigrantes e das minorias étnicas em Portugal
(ver ainda a seguir, a seccao Grupos vulneraveis/alvos — imigrantes). Trata-se de
um organismo publico colocado diretamente sob a autoridade do Primeiro-
Ministro.

Uma das fungbes do ACIDI consiste em lutar contra todas as formas de
discriminacao fundadas sobre a raga, a cor, a nacionalidade, a origem étnica ou
as convicgoes religiosas por meio de campanhas de sensibilizacdo, a educacdo
e acdes de formacdo, mas também pelo procedimento administrativo do exame
das alegac6es de infracdo a lei acima referida. A Comisséo para a Igualdade e
contra a Discriminac&o Racial (CICDR) insere-se estruturalmente no ACIDI. Esta
Comissdo nao tem pessoal nem orgcamento e depende integralmente do ACIDI.
E todavia considerada independente no seu trabalho. E composta por
17 membros que provém do Governo e das ONGs. A sua principal misséo
consiste em emitir pareceres sobre as queixas por discriminacdo racial
apresentadas junto do ACIDI, como indicado ha pouco.

3 Na época da redagdo do terceiro relatorio, este organismo era designado por Alto Comissariado para a
Imigracdo e as Minorias Etnicas (ACIME).
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Tomados no seu conjunto, o ACIDI e a CICDR correspondem, de um modo
geral, a um 6rgéo especializado de luta contra o racismo e a discriminacéao racial
tal como é definido nas Recomendacdes de politica geral n° 2 sobre os érgaos
especializados na luta contra o racismo, a xenofobia, o anti-semitismo e a
intolerancia a nivel nacional, e n° 7 sobre a legislacdo nacional para lutar contra
0 racismo e a discriminacdo racial : prestam apoio as vitimas, podem
recomendar medidas legislativas visando prevenir a discriminagao racial, langam
acOes de sensibilizacdo sobre problemas de racismo e de discriminacao racial, e
promovem politicas e praticas garantindo a igualdade de tratamento. Contudo,
enquanto o ACIDI estiver diretamente colocado sob a autoridade do Primeiro
Ministro, poder-se-a duvidar da sua independéncia. A ECRI recorda a
importancia da independéncia do 6rgao especializado nacional. Sabendo que se
pronuncia sobre queixas individuais por discriminagdo racial, muitas vezes contra
as autoridades, deve funcionar de modo claramente independente. Para mais, a
ECRI observa que nem o ACIDI nem a CICDR possuem poderes de
investigacdo nem sao habilitados a propor a¢cdes ou a participar em processos
judiciais.

A ECRI recomenda uma vez mais que seja garantida a total independéncia do
Governo ao Alto Comissariado para a Imigracdo e o Dialogo Intercultural
(ACIDI).

A ECRI recomenda igualmente que o ACIDI seja dotado de poderes de
investigacado e habilitado a propor acdes e a participar em processos judiciais.

Provedor de Justica (Ombudsman)

No seu terceiro relatério, a ECRI encorajava o Provedor de Justica a continuar a
tudo fazer para melhorar a situagéo dos ndo nacionais face a administracéo, e a
focar-se na necessidade de lutar contra o racismo e a discriminacéo racial neste
dominio. Recomendava ainda as autoridades portuguesas a sensibilizacdo dos
nao nacionais, e dos membros das comunidades ciganas, para a existéncia do
Provedor de Justica, e a encorajar estas pessoas a ele se dirigirem em caso de
dificuldade com uma administracéo.

O Provedor de Justica indica que em cada ano sdo muito escassas as queixas
gue lhe sao apresentadas por discriminacdo com base em critérios de raca ou de
origem étnica: cerca de uma dezena em 6 500 queixas. Foi dito a ECRI que isto
se explica pelo facto de muitas pessoas saberem que as queixas deste tipo séo
instruidas pelo ACIDI, a quem € possivel apresenta-las diretamente. Um acordo
formal foi concluido entre o Provedor de Justica e o ACIDI: as queixas que
recebe o Provedor de Justica por casos de discriminacao racial sdo transmitidas
ao ACIDI. Se a queixa for contra um organismo publico, o Provedor de Justica
pode também examina-la e emitir uma recomendacéo, se for caso disso.

No que respeita aos ciganos, e segundo informagfes fornecidas pelo Provedor
de Justica, oito queixas apenas foram apresentadas entre 2002 e 2011 por
membros desta comunidade. Em certa medida, isto explica-se pelo facto de os
ciganos terem mais dificuldade do que outros em formular e em apresentar uma
gueixa escrita (0 que também se pode fazer pela internet). Mas o reduzido
namero de queixas emanando deste grupo particularmente vulneravel pode
também ser o testemunho de um défice de sensibilizacdo para a funcdo do
Provedor de Justica, ou de confianca neste.
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A ECRI encoraja as autoridades a lancar uma campanha de sensibilizacéo para
a existéncia e o papel do Provedor de Justica junto dos grupos vulneraveis.

Segundo Plano para a Integracéo dos Imigrantes (PII)

A ECRI observa que, na sequéncia dos bons resultados do Primeiro Plano para
a Integragcédo dos Imigrantes, desenvolvido de 2007 a 2009, o Governo adotou
um segundo (PIl) para o periodo de 2010 a 2013. Define 90 objetivos para 17
espacos de intervencdo em diversos dominios, dos quais a lingua e a cultura, o
emprego, a educacdo, a solidariedade e a seguranca social, a habitacédo, a
saude e o racismo e a discriminacdo. O objetivo geral continua a ser a
integracdo plena dos imigrantes. O segundo plano inclui ainda dois novos
dominios de intervencdo: a promoc¢ao da diversidade e do didlogo intercultural, e
0 problema dos imigrantes idosos. Foi preparado na base dos contributos e
propostas de todos os ministérios e da sociedade civil, em particular as
associacgoes de imigrantes. Para mais amplas informacgdes, reportar-se a sec¢ao
Grupos vulneraveis/alvos — Imigrantes.

Estratégia Nacional para a Integracéo dos Ciganos

Uma Estratégia Nacional para a Integracédo dos Ciganos foi elaborada mas ainda
ndo formalmente aprovada. A ECRI aborda-a na seccdo Grupos
vulneraveis/alvos — Ciganos.

Discriminacdo em diferentes dominios

No seu terceiro relatério, a ECRI recomendava as autoridades portuguesas o
acompanhamento de perto da situacdo em matéria de discriminacdo racial
directa e indirecta no acesso ao emprego, aos servi¢cos publicos, aos lugares
abertos ao publico, a habitacdo, etc. Acrescentava que convém tratar
devidamente toda a queixa apresentada neste dominio, mas também conduzir
investigacdes e estudos aprofundados para ver se ndo existem discriminacdes
indirectas que limitariam a igualdade de oportunidades das pessoas pertencendo
as minorias étnicas.

A ECRI ndo tem conhecimento de nenhum acompanhamento nem de nenhum
estudo da discriminacao contra os membros de minorias étnicas. Como indicado
a seguir, na seccao Controlo do racismo e da discriminagéo racial, a recolha de
dados sobre a origem étnica ndo é autorizada em Portugal.

A ECRI aborda o emprego na sec¢ao Grupos vulneraveis/alvos — Imigrantes, e a
habitacdo na seccao Grupos vulneraveis/alvos — Ciganos.

Educacéo

55.

56.

No seu terceiro relatério,b a ECRI recomendava as autoridades o
acompanhamento de perto da situacao das criangas imigrantes, velando por que
ndo sofressem de nenhuma desvantagem no acesso a educacao,
nomeadamente por ndo ser tomada em conta a diversidade cultural na escola.
Sugeria-lhes, nomeadamente, o reforco da acdo do Secretariado Entreculturas, e
velar por que tenha um impacto real no sistema educativo.

A ECRI observa que a escolaridade é obrigatéria em Portugal até a idade de
18 anos (12° ano). Mas, segundo as autoridades, cerca de 23 % dos alunos
abandonam a escola prematuramente (o0 que representa uma melhoria em
relacdo a taxa de abandono de 46 %, em 2006). A ECRI tem conhecimento de
informagdes indicando que a taxa de abandono escolar, embora em recuo,
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continua mais elevada junto dos alunos dos meios imigrantes, com uma taxa de
sucesso menor, que junto dos alunos da populacdo maioritaria. A explicacéo
dada é que as escolas ndo tomariam ainda em conta a diversidade cultural. A
ECRI soube que os proprios docentes néo refletem a diversidade cultural, ndo
dispdem de recursos que lhes permitam tratar as questdes interculturais, e ndo
foram preparados para a intervencdo junto de criancas oriundas de meios
étnicos diferentes. A ECRI trata este problema do multiculturalismo na escola e
do Secretariado Entreculturas na seccdo Educacao e sensibilizacao.

Apesar de o programa escolar no primario e no secundario incluir o ensino do
portugués enquanto lingua estrangeira, foi por vezes dito & ECRI que uma outra
fonte do fracasso do sistema escolar junto das criancas oriundas de meios
imigrantes seria a insuficiéncia do ensino de apoio a aprendizagem do
portugués. A ECRI convida as autoridades a examinar as possibilidades de

melhorar 0 apoio aos alunos para 0s quais o portugués é uma segunda lingua.

A educacao das criangas ciganas € tratada na seccdo Grupos vulneraveis/alvos
— Ciganos.

Enfim, a sec¢do Grupos vulneraveis/alvos — Imigrantes descreve as medidas
especiais de escolarizagédo dos filhos de migrantes em situacgéo irregular.

Racismo no discurso publico

Clima na opiniao
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No seu terceiro relatério, a ECRI encorajava as autoridades portuguesas a
prosseguirem 0s seus esforgcos para favorecer um debate politico mais
equilibrado sobre a imigracdo e os imigrantes. Recomendava que se
preocupassem particularmente em lutar contra a ligacdo que o publico em geral
faz, por vezes, entre imigracdo por uma parte e criminalidade e desemprego por
outra.

A ECRI ouviu numerosas fontes dizer que a atitude geral a respeito dos
imigrantes é positiva, em Portugal. Sdo bem acolhidos, e foram dedicados
esforcos notaveis para a sua integracdo (ver Grupos vulneraveis/alvos —
Imigrantes). A crise financeira que Portugal atravessa atualmente forcou
numerosos imigrantes a regressar ao seu pais, onde a situacdo econémica é
melhor. O facto de certos imigrantes ndo serem mais considerados como
oriundos de paises pobres e em desenvolvimento contribuiu também para
melhorar a sua imagem aos olhos da populagéo maioritaria.

Por outro lado, os estereotipos sédo frequentes no que respeita a certos grupos
étnicos ou imigrados. Segundo o estudo conduzido pelo Observatério da
Imigracdo com o apoio do ACIDI, a maioria da populacdo portuguesa tem uma
boa opinido dos chineses e dos ucranianos, os primeiros tendo a reputacdo de
serem trabalhadores zelosos, e os segundos de aprenderem bem o portugués. O
estudo mostra, em contrapartida, que muitas pessoas teriam ma opinido dos
ciganos, que consideram parasitas, bem como dos brasileiros e dos africanos,
gue associam a criminalidade.

Ha que prestar homenagem as autoridades por terem adotado medidas para
combater estes estereotipos ao formular recomendacdes aos media e a policia
sobre a difusdo de informagdes de atualidade, de fontes oficiais (ver a seguir, e a
seccdo Conduta dos representantes da lei).

No que respeita aos ciganos, a ECRI observa que no més de Julho de 2008,
uma juiza do tribunal de Felgueiras, no momento de condenar cinco membros
desta comunidade por perturbacées com a policia, acusou 0 grupo no seu



conjunto de serem «foras da lei », desonestos e sujos, e de dependerem
inteiramente do auxilio do Estado. A ECRI lamenta que tais preconceitos possam
sair em publico da boca de uma pessoa cuja fungcéo é revestida de uma alta
autoridade moral: refletem uma intolerancia para com os ciganos, espalhada a
todos os niveis da sociedade (ver Grupos vulneraveis/alvos — Ciganos).

Discurso racista em politica

65.

66.

A ECRI constata que um partido politico ultranacionalista tem em Portugal um
discurso abertamente racista e anti-imigracdo: o Partido Nacional Renovador
(PNR). Nao tem assento na Assembleia da Republica, embora tenha alcancado
alguma base nos ultimos anos. Foi acusado de promover a discriminagdo com
base em critérios de «raca», de religido e de orientacdo sexual, e a sua
propaganda incitaria, por vezes subtilmente, a violéncia e ao 6dio contra certos
grupos, como os imigrantes. A questdo de saber se deveria ser declarado ilegal
foi abordada em Portugal. Véarios dos seus membros foram condenados por
discriminacéo racial e violéncias depois de terem sido associados a grupos de
extrema-direita como os Hammerskins portugueses (ver acima As disposi¢oes
juridicas existentes e a sua aplicagdo — Disposicbes de direito penal). As
autoridades entendem, todavia, que este partido €, nesta altura, suficientemente
pegueno para ser preocupante.

A ECRI recomenda as autoridades a vigilancia cuidadosa das atividades do
Partido Nacional Renovador e que considere, sendo caso disso, a ado¢éo de
medidas, em funcédo das suas observactes. A ECRI chama a este propdsito a
atencdo para a sua Recomendacao de Politica Geral n® 7 sobre a legislacdo
nacional para lutar contra o racismo e a discriminacdo racial, em particular os
paragrafos 16, 17 e 18g.

Declaracdes e publicacfes racistas, media e internet incluidos

67.
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No seu terceiro relatério, a ECRI encorajava as autoridades portuguesas a fazer
compreender aos media, sem invadir a sua independéncia editorial, que eles
devem velar por que a apresentacédo da informagédo ndo contribua para instalar
um clima de hostilidade e de rejeicdo em relagdo aos membros dos grupos
vulneréaveis, ai se incluindo os imigrantes e os ciganos. A ECRI recomendava as
autoridades portuguesas a conducdo de debates com os media e o0s outros
atores pertinentes da sociedade civil sobre o melhor modo de alcangar esse
obijetivo.

A ECRI congratula-se ao constatar que foram adotadas medidas para combater
a discriminacéo racial nos media. A lei 27/2007, de 30 de Julho de 2007, (relativa
a televisao) fixa certos limites ao principio geral da liberdade de imprensa nos
programas, ao proibir, por exemplo, aos servicos de radiodifusdo televisiva a
incitacdo ao 6dio com base em critérios de raca, de religido ou de opinides
politicas, ou ainda de cor, de origem étnica ou nacional, de sexo ou de
orientacéo sexual. A infragdo pode determinar a aplicacdo de multas de 75 000 a
375 000 euros e uma suspensao da licenca ou alvara por uma duragdo maxima
de 10 dias para o servigo de radiodifusao televisiva responséavel.

A Entidade Reguladora da Comunicacdo Social (ERC) foi criada em 2005 e
encarregue de regulamentar e de fiscalizar todas as atividades dos media em
Portugal. Trata-se de uma entidade administrativa independente, que examina
gueixas relativas as condutas contrarias as normas juridicas ou regulamentares,
aos direitos, as liberdades e as garantias aplicaveis aos media. A ERC dirigiu
frequentes vezes recomendacdes a certos jornais ou servi¢os de radiodifusdo na
sequéncia de ofensas ao principio da ndo discriminacdo com base no critério da
raga ou da pertenca étnica ou religiosa. As suas recomendagfes sao
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obrigatoriamente publicadas com a visibilidade desejada no 6rgdo a que
respeitam.

A ECRI soube ainda pelas autoridades que, no més de Abril de 2006, a
Comissao para a Igualdade e Contra a Discriminacdo Racial (CICDR) emitiu uma
recomendacao, que reiterou em 2012, sobre as referéncias a nacionalidade, a
pertencga étnica, a religido ou ao estatuto migratorio nas informac¢des emanando
de fontes oficiais, entre as quais 0s media e as for¢cas de seguranca e de policia.
No que aos media respeita, a CICDR pediu-lhes, com respeito da sua
independéncia redatorial, para evitar produzir informagdes contendo referéncias
a nacionalidade, a pertenca étnica, a religido ou ao estatuto de residéncia se tal
ndo for indispensavel a explicacdo da informacéo. Pediu ainda aos redatores
para examinarem a importancia relativa concedida em termos de espaco as
informacdes respeitantes aos imigrantes em situagao irregular em Portugal, bem
como o tom dos artigos, com a finalidade de assegurar a proporcionalidade e o
respeito da dignidade humana. A ECRI observa com satisfacdo que, segundo as
informacdes de que dispde, esta recomendacédo € observada pelos media e pela
policia.

A CICDR recomendou igualmente que acdes de formacdo e de informagéo
fossem organizadas para os grandes o6rgdos mediaticos e 0s seus agentes.
Segundo as informacdes prestadas pelas autoridades, estas acdes foram
realizadas com numerosas ONG ; constituiram uma iniciativa importante de
sensibilizacdo ao racismo e a xenofobia, e um contributo para a instauracéo de
um clima multiétnico e multicultural saudavel nos media. Vérias fontes indicam
gue os media terdo recentemente desenvolvido esforcos notaveis para eliminar
os estereotipos na informacdo que difundem. A ECRI congratula-se por isso e
encoraja as autoridades e os media portugueses a prosseguir nessa direcgao.

No seu terceiro relatério, a ECRI recomendava vivamente as autoridades
portuguesas a vigilancia de perto da situagdo relativa aos movimentos de
extrema-direita e racistas, dos quais os grupos de skinheads. Para este fim,
recomendava-lhes nomeadamente a intensificacdo de esforcos no sentido de
combater a difusdo de propaganda racista, xenéfoba e anti-semita por meio da
internet.

A ECRI nota que o Ministério da Justica vigia as atividades dos grupos de direita,
como os Hammerskins portugueses. Mas as autoridades indicam que as
atividades destes grupos sdo muito limitadas, e que a ameaca que colocam é
considerada como néo significativa.

No que a internet respeita, a ECRI observa que, segundo informacgdes prestadas
por ONG, os sites internet racistas tém aumentado estes ultimos anos, tendo
como alvo em particular os ciganos e os imigrantes. Teve conhecimento de que
a policia judiciaria possui um departamento de cibercriminalidade habilitado a
fechar os sites que difundem contetdos ilicitos, noemadamente de caracter
racista ou xénofobo. Mas as autoridades indicaram também que é dificil
investigar as infragbes cometidas na internet além das fronteiras nacionais. A
ECRI encoraja-as vivamente a aproveitar plenamente as disposi¢cdes da
Convencéo sobre a cibercriminalidade (que Portugal ratificou em 2010) relativas

a cooperacao internacional para combater eficazmente este fenémeno.

A ECRI ouviu falar de um forum internet, manifestamente criado em Portugal, na
sequéncia da adocdo pelo Governo da sua Estratégia Nacional para a
Integragéo dos Ciganos, exibindo o logotipo da Guarda Nacional Republicana
(GNR). Segundo as ONG, este site difundiu discursos extremamente carregados
de &dio para com os ciganos (contendo declaracdes como « matem os ciganos,
castrem-nos para que ndo se possam mais reproduzir, ponham-nos fora, metam-
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nos na cadeia »). Embora as autoridades tenham informado a ECRI que a GNR
rejeita o discurso de 6dio racial e condena o uso abusivo dos seus simbolos e
logotipos, a ECRI admira-se que a GNR nao tenha imediatamante publicado
uma declaragdo publica negando qualquer ligacdo com este site. Para mais, a
policia judiciaria nada fez com vista a fechar o forum. As queixas apresentadas
pelas ONG junto do ministério publico também nao tiveram seguimento, e parece
gue o site permaneceu em linha por varios meses.

A inacdo das autoridades a respeito deste forum pode ter dado ao publico a
impressao de que a lei ndo impode limites ao que se pode publicar ou difundir em
Portugal, e que o apelo ao 6dio ai goza de impunidade, o que a ECRI deplora,
lembrando que a liberdade de expresséo garantida no artigo 10° da CEDH néao é
um direito incondicional: pode ser limitado dentro de certas condigdes,
nomeadamente para proteger a reputacao ou os direitos de outrem. Além disso,
a ECRI considera que certas declaracbes publicadas no forum poderiam
preencher os critérios definidos no Protocolo adicional & Convencao sobre a
cibercriminalidade (ratificada por Portugal) no que respeita aos conteudos que
preconizam ou encorajam o 6dio, a discriminacdo ou a violéncia em razao da
raca, da cor, da ascendéncia ou da origem nacional ou étnica, e serem tratadas
como uma incitagdo a discriminacao, ao 6dio ou a violéncia no sentido do artigo
240° do Caodigo Penal.

A ECRI recomenda as autoridades que tomem medidas para que O Servico
incumbido da cibercriminalidade intensifique a sua vigilancia sobre a internet de
modo a que esta Ultima ndo seja utilizada para disseminar declaragfes ou
documentos racistas ou xenofobos, e que os autores de infracfes desta
natureza sejam perseguidos. Chama a sua atencdo para a Recomendacao de
politica geral n° 6 sobre a luta contra a difusdo de materiais racistas, xenéfobos e
anti-semitas pela internet.

A ECRI congratula-se, em contrapartida, por a CICDR ter aberto uma morada
internet, onde os internautas se podem queixar dos sites contendo conteddos
racistas ou xendfobos: a Linha Alerta — internet segura. A ECRI convida as
autoridades a examinar toda a queixa assim recebida, e a agir sempre que
necessario.

Violéncia racista

A ECRI observa com satisfacdo que a violéncia racista ndo parece ser um
problema significativo em Portugal. Embora numerosas pessoas pensem que a
violéncia aumenta no pais, ela é em geral ligada a varias formas de
criminalidade, mas sem motivacao racista. O que pode também explicar 0 muito
reduzido numero de casos de aplicacdo das disposi¢Ges do direito penal contra
a discriminacdo racial (art. 240° do Cdédigo Penal; ver igualmente acima, a
seccao Disposi¢cOes de direito penal).

Dito isto, a ECRI observou igualmente que os casos de discriminagado racial
relevando do direito civil e administrativo ndo séao todos assinalados, pelo facto
de as queixas quase nunca resultarem numa decisdo favoravel a vitima (ver
acima). Entende que a mesma falta de confianca na justica penal pode suceder
no que respeita a violéncia racista. A ECRI convida as autoridades a examinar
esta possibilidade.
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InformacgBes recentes levam a acreditar que a comunidade cigana — estimada
entre 40 000 e 60 000 pessoas, quase todas de nacionalidade portuguesa —
continua a deparar-se com sérios problemas de igualdade de direitos e de
integracdo, e que a desconfianca mutua persistird entre 0s seus membros e a
populacdo maioritaria. Os ciganos encontram numerosas dificuldades nos
dominios do emprego, da habitagdo e da educacédo ; a discriminagcédo faz parte
da sua vida quotidiana. A ECRI observa contudo que acdes importantes, a
seguir descritas, foram empreendidas para melhorar a sua situacdo em Portugal.

Estratégia Nacional para a Integracao dos Ciganos

No seu terceiro relatério, a ECRI recomendava vivamente as autoridades
portuguesas a ado¢do de uma estratégia nacional e global visando combater a
exclusdo social dos ciganos, incluindo medidas a curto, médio e longo prazos.
Encorajava-as a considerarem a adocdo de medidas positivas destinadas a
prevenir ou a compensar as desvantagens sofridas pelos membros das
comunidades ciganas ou a facilitar a sua participagdo plena em todos os
dominios da vida.

A ECRI observa que uma Estratégia Nacional para a Integracdo dos Ciganos foi
elaborada mas nao foi ainda formalmente aprovada. Prolongar-se-a até 2020 e
comportard 39 acdes prioritarias com objetivos e prazos. A ECRI nota com
satisfacdo que a estratégia assenta no principio segundo o qual a integragéo é
um processo de duplo sentido, que associa as autoridades locais, a sociedade
civil e a populagdo cigana a todas as fases de concecdo, de controlo e de
avaliacao.

A primeira prioridade da Estratégia incide sobre a constituicdo em 2013 de um
Grupo consultivo para a integracdo das comunidades ciganas, reunindo
representantes dos ministérios e de outros organismos publicos ou privados
(14 membros), bem como das comunidades ciganas (dois membros).

A Estratégia admite que a escassez de dados faz com que se ignore 0 nimero
atual, a localizagdo geografica e o0 modo de vida das comunidades ciganas
portuguesas; ora, estes dados sao indispensaveis para a preparacdo das
medidas a tomar em dominios como a habitacdo, a educacdo, a salde e o
emprego. A segunda prioridade incide, assim, sobre a organizacdo de um
inquérito nacional sobre a situacdo sécio-econémica das comunidades ciganas;
cobre o conjunto da Estratégia, e deve estar concluida em 2014. A ECRI
congratula-se pelo facto de as autoridades terem tomado consciéncia da
necessidade de reunir informacdes para conceber e desenvolver politicas
adaptadas a situacdo real das comunidades ciganas. Espera que a firme
oposicdo de Portugal a recolha de dados sobre a igualdade, frequentes vezes
evocada no presente relatério, ndo serd obstaculo a estes esforgos (ver em
particular a seccdo Acompanhamento do racismo e da discriminagao racial).

Os eixos tematicos da Estratégia sdo a justica e a seguranga, a seguranca
social, a igualdade dos sexos, a educacdo para a cidadania, a mediacdo e a
discriminacdo. No que respeita a discriminacdo, a Estratégia prevé até 2020 a
organizacao de um minimo de 24 ac¢des de formacéo e de sensibilizagdo visando
varios sectores da populacdo : comunidades ciganas, profissionais de dominios
varios e decisores. A ECRI observa, todavia, que a Estratégia ndo erige como
forma particular de racismo o anti ciganismo, que se materializa sob variadas
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formas, nomeadamente a violéncia, 0 apelo ao 6dio, a estigmatizacdo e a
discriminacéo flagrante.

O novo Quadro Europeu para as Estratégias Nacionais de Integracdo dos
Ciganos pedia aos Estados membros a apresentacdo de estratégias de inclusdo
dos ciganos a Comissao Europeia até ao fim de Dezembro de 2011. A ECRI
constata que a Estratégia nacional portuguesa foi efetivamente apresentada,
mas que nenhuma das a¢des que prevé foi ainda lancada, ndo tendo ainda sido
decidido o financiamento do Fundo Social Europeu.

Educacéao

No seu terceiro relatorio, a ECRI recomendava vivamente as autoridades
portuguesas a continuacdo dos seus esforcos para resolver os problemas
ligados ao acolhimento das criancas ciganas em certas escolas e a adocao de
todas as medidas necessérias face a eventuais reacdes hostis da parte de pais
de criangas néo ciganas. A ECRI exortava ainda as autoridades a intensificar os
seus esforgos, em colaboracdo com as comunidades ciganas, para favorecer a
frequéncia regular da escola pelas criangas ciganas e para resolver o problema
do abandono escolar, nomeadamente das raparigas ciganas. Recomendava-
lhes a tomada de medidas faciltando o acesso dos ciganos aos niveis
superiores de ensino, bem como prosseguir e reforgar os seus esfor¢os visando
promover a cultura cigana junto dos professores e dos alunos.

A ECRI constata que, segundo o relatério para 2012 da Agéncia dos Direitos
Fundamentais da Unido Europeia (FRA) e do programa das Nacdes Unidas para
o desenvolvimento (PNUD) sobre a situacdo dos ciganos em 11 paises membros
da UE, menos de um cigano em dez teria concluido o segundo ciclo do ensino
secundario em Portugal. Para mais, um estudo de 2009 sobre a situagdo dos
ciganos portugueses mostrou que 52,3% de entre eles nunca foram
escolarizados, e que 36,9 % sao analfabetos funcionais, e 9 % analfabetos.

Tendo em conta estes problemas, a Estratégia Nacional para a Integracdo dos
Ciganos contém numerosas acdes visando melhorar 0 acesso dos ciganos a
educacao e a reduzir o abandono escolar no seu grupo. A ECRI felicita-se que,
entre outros objetivos, os que seguem devem ser alcancados até 2020 : 100 %
das criancas ciganas em educacdo pré-escolar; 60 % das criangcas ciganas
tendo concluido a escolaridade obrigatéria; 30 % de jovens ciganos tendo
concluido o segundo ciclo do secundario ou uma formacao profissional ; 3 % dos
jovens ciganos seguindo estudos superiores, e 2 % tendo-os concluido. A ECRI
nota ainda que 150 membros de comunidades ciganas devem ser formados para
trabalhar nas escolas até 2020. A ECRI felicita-se com estes objetivos mas nao
podera pronunciar-se sobre a sua realizacdo antes do préximo ciclo de
avaliacao.

A ECRI observa que determinados pais ndo ciganos continuam, por vezes, a
opor-se a inscri¢cdo de alunos ciganos nas escolas. Além de que ouviu dizer que
alguns estabelecimentos pré-escolares recusariam criangas ciganas. Isto leva a
pensar que existe um sentimento de intolerdncia em relacdo aos ciganos no
grande publico e nos meios educativos. A ECRI observa ainda que certos
membros de comunidades ciganas adotam atitudes patriarcais opondo-se a que
as raparigas prossigam 0S seus estudos e se misturem com O resto da
sociedade, privando-as assim do acesso a educacao.

A ECRI tem conhecimento de um pequeno numero de classes reservadas as
criangas ciganas nalguns municipios. Estas classes sdo por vezes alojadas fora
dos edificios escolares. Assim sucedeu, por exemplo, em Viana do Castelo-
Darque, onde foi criada uma classe de alunos ciganos para facilitar a
escolarizacdo de 12 raparigas ciganas com idades entre os 11 e os 18 anos, que
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tinham abandonado a escola. Muitas delas teriam sido impedidas pelos seus
pais de frequentar a escola devido a presenca de rapazes ndo ciganos nas
classes mistas. A maior parte dos docentes eram mulheres, e uma assisténcia
social especializada tinha sido afetada a estes alunos. Segundo as autoridades
responsaveis pelo ensino, esta forma de escolarizacdo é por vezes a Unica
possivel para facilitar a presenca de raparigas ciganas na escola e assegurar a
sua educacao. A ECRI teve ainda conhecimento de que estas classes haviam
sido pedidas pelos préprios ciganos.

A ECRI compreende as razbes pelas quais classes deste tipo podem ser
necessarias em circunstancias excecionais muito especificas; mas sublinha que,
em principio, as criancas ciganas devem ser integradas em escolas
frequentadas pelas criancas da populacao maioritaria. Em seu entender, existem
outros meios de encorajar as raparigas ciganas a frequentar a escola, de lhes
dar confianca, e de responder aos receios dos seus pais. E, por exemplo,
possivel investir num numero superior de mediadores ciganos oriundos da
comunidade cigana e fazendo a ligagdo entre a escola, os alunos e os pais
ciganos (ver a seguir). Além disso, conviria promover medidas visando a que 0s
pais ciganos entendam a importancia da educacéo para os seus filhos.

A ECRI recomenda o emprego de um maior nimero de mediadores ciganos no
dominio da educacéo.

A ECRI recomenda que sejam empreendidas ac¢des visando sensibilizar os pais
ciganos para a importancia da educacao e a prioridade a conceder a educacéo
dos seus filhos.

Enfim, no dominio da segregacéo na escola, a ECRI remete para o acérdédo da
Grande Chambre do Tribunal Europeu dos Direitos do Homem no caso Orsus e
outros c. Crocia®, que fornece diretivas sobre a escolarizagdo das criancas
ciganas em classes distintas.

No que respeita a promogao da cultura cigana entre os docentes e os alunos,
embora o ACIDI tenha concebido um modulo de formacdo sobre as questbes
relativas aos ciganos pelo canal do Secretariado Entreculturas (ver Educacéo e
sensibilizacéo), a ECRI ouviu dizer que a informagéo sobre a cultura cigana néo
é difundida nas escolas, e que 0s manuais escolares ndo fazem referéncia aos
ciganos. Lamenta este estado de coisas e remete para a sua Recomendacao de
politica geral n® 13 sobre a luta contra o anti ciganismo e a discrimina¢do contra
0s ciganos, em particular o paragrafo 4q, que recomenda velar por que 0s
manuais escolares contenham informagdes sobre a lingua, a cultura e a histéria
ciganas, e apresentem o enriguecimento trazido pelos ciganos a sociedade.

A ECRI observa que, a proposito do tema geral da discriminagéo, a Estratégia
Nacional da prioridade & valorizagdo da histéria e da cultura ciganas para
promover a compreensao e o respeito. Espera que serd dado seguimento a esta
prioridade na educacao (onde a promocéao da cultura cigana entre os alunos nao
€ objeto de nenhuma mencéo especifica), pois considera a educagdo como um

instrumento muito Gtil de luta contra o racismo e a intolerancia.

A ECRI recomenda as autoridades portuguesas que se inspirem nas suas
Recomendacdes de Politica Geral n° 3, “a luta contra o racismo e a intolerancia
para com os Roms/Ciganos”, e n°® 13 sobre a luta contra o anti ciganismo e as
discriminacbes contra o0s ciganos, de modo a que 0Ss manuais escolares
contenham informacfes sobre a lingua, a cultura e a historia ciganas, e

Y

apresentem o enriquecimento trazido a sociedade pelos ciganos. Deveriam

4 Orsus e outros c. Croatcia [GC], queixa n° 15766/03, 16 de Marco de 2010.
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também fazer constar esta informacédo de todos os programas escolares e
desenvolver programas de formacao a este respeito para os docentes.

- Habitacao

100. No seu terceiro relatério, a ECRI recomendava vivamente as autoridades
portuguesas para se debrucarem sobre a situacdo das comunidades ciganas
vivendo em habitacdes precarias e para continuarem a tomar todas as medidas
necessarias para as realojar de forma decente. A ECRI recomendava
firmemente também as autoridades para investigarem as alegacbes de
comportamentos abusivos para com 0s ciganos no dominio da habitacéo,
nomeadamente de expulsdes arbitrarias, e para tomarem todas as medidas
necessarias para fazer cessar qualquer comportamento deste tipo.

101. A ECRI constata que a Estratégia Nacional para a Integracdo dos Ciganos
reconhece, na sec¢do dedicada a habitacdo, que, « relativamente ao principio do
direito universal ao acesso a programas de alojamento, colocando em pé de
igualdade todas as comunidades e todos os grupos étnicos, ndo foi criada
nenhuma solucéo especifica para as comunidades ciganas ». Isto esta conforme
a interpretacdo dada por certas autoridades ao artigo 13° da Constituicdo que
excluiria qualquer forma de acdo positiva em beneficio dos grupos
desfavorecidos, como se viu no paragrafo 5° acima.. A Estratégia reconhece,
todavia, que numerosos ciganos sofrem de pobreza, de exclusdo social e de
mas condi¢cdes de alojamento, e prevé, pois, daqui até 2020, a realizagdo de
pelo menos um inquérito sobre as condigbes de acesso ao alojamento e as
condicbes de alojamento das comunidades ciganas, indispensavel para uma
intervencéao eficaz. Além disso pede a preparacdo de um programa especifico de
promocdo de condicdes minimas de higiene e de bem estar em 80 % dos
acampamentos a espera de as familias serem realojadas. Um dos fins da
Estratégia € também o de promover o acesso dos ciganos ao mercado do
arrendamento e da aquisi¢do de alojamentos.

102. A ECRI constata que a habitacdo é o maior problema com que se depara a
populacdo cigana em Portugal. Um grande numero de ciganos vive ainda em
condi¢Bes precarias, muitas vezes em acampamentos de barracas ou de tendas.
Varios locais estdo cortados do resto da populacao, a alguns quilémetros das
cidades, mal ou ndo servidos pelos transportes publicos, e os seus habitantes
ndo dispbem de servicos nem de equipamentos publicos nas proximidades.
Além do mais, as infraestruturas de base frequentes vezes nao existem, tal como
0 acesso a agua potavel, a eletricidade ou a evacuacgéo das aguas usadas.

103. A ECRI observa que, aguando de uma queixa apresentada pelo Centro Europeu
dos Direitos dos Ciganos contra Portugal®, o Comité Europeu dos Direitos
Sociais concluiu, em Junho de 2011, pela violagdo do artigo E (nado
discriminacao), lido em conjunto com o artigo 31, paragrafo 1 (direito a uma
habitacdo suficiente), o artigo 16 (direito da familia a uma protecdo social,

juridica e econémica) e o artigo 30 (direito a protecdo contra a pobreza e a
excluséo social) da Carta Social Europeia Revista.

104. O Comité concluiu pelas violagBes referidas acima, entre outras pelas razées
seguintes: um acampamento tinha sido privado de 4gua durante mais de uma
semana ; o Governo ndo tinha tomado medidas suficientes para garantir aos
ciganos condicdes de alojamento respondendo as normas minimas; 0s
programas de realojamento tinham frequentes vezes isolado os ciganos no plano
geografico e social, e eram o testemunho de préaticas discriminatorias; o

5 Comité europeu dos direitos sociais, Centro europeu para os direitos dos ciganos c. Portugal,
reclamagédo n.° 61/2010, deciséo sobre o fundo de 30 de Junho de 2011.
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fracasso de certos projetos de realojamento tinha conduzido a construgcdo de
novos conjuntos imobilidrios em lugares geograficamente isolados que
testemunhavam a auséncia de vontade politica em fornecer aos ciganos uma
habitacdo integrada de um nivel suficiente; os poderes publicos tinham
demonstrado incapacidade e reticéncia em supervisionar e coordenar
corretamente a implementacdo dos programas de alojamento a nivel local, de
modo a tomarem em conta a situacao particular dos ciganos.

A ECRI constata que estas violagbes ainda ndo foram remediadas. Aceitando
gue os problemas de habitacdo enfrentados pela populacdo serdo de dificil
resolugdo, pois representam um encargo particularmente pesado no atual
contexto de austeridade, insiste que deveria ser possivel adotar de imediato
certas medidas que melhorariam sensivelmente a vida de numerosas pessoas:
por exemplo, prevendo uma infraestrutura de servicos de base para os locais
existentes, esperando que 0s seus ocupantes sejam realojados em habitacdes
conformes as normas. A ECRI recorda que este tipo de acdo esta totalmente
conforme aos objetivos gerais da Estratégia Nacional para a Integracdo dos
Ciganos em matéria de habitagéo.

A ECRI recomenda as autoridades a agir para remediar a situacao que conduziu
a verificacdo acima referida das violagdes da Carta Social Europeia Revista.
Num primeiro tempo, conviria assegurar que todos 0s acampamentos ciganos
tém acesso a agua potavel, a eletricidade e a evacuacao das aguas usadas. Os
programas de realojamento devem concentrar-se na integragdo dos ciganos no
conjunto da populacéo, e pér uma vez por todas termo a segregacao geogréfica.

Foi assinalado a ECRI que certos acampamentos ciganos continuam a ser
rodeados por muros. Um muro de betdo de uma centena de metros de
comprimento foi, por exemplo, construido no bairro da Pedreira, em Beja, em
redor de um acampamento situado a 3 km da cidade, sem transportes publicos
nem equipamento de base, onde vivem cerca de 400 ciganos. Este muro teria
sido descrito como o « muro da vergonha », soube a ECRI. Na sequéncia de
numerosas queixas, das quais algumas emanavam de organismos internacionais
de defesa dos direitos humanos, as autoridades locais manifestaram a intencéo
de demolir o muro; mas apenas decidiram reduzir a sua altura em vez de o
eliminar, para que sirva de barreira de seguranca ao longo de uma estrada
principal.

A ECRI estima que a construcdo de muros, seja qual for a sua altura, em redor
de um local onde vivem ciganos, tendo por efeito esconder estes das outras
comunidades e de os separar fisicamente destas, constitui em si um ato de
segregacdo. Entende ser consternante esta situagdo, que estd em
contracorrente de qualquer tentativa de integracdo, e contribui, pelo contrario,
para reforcar os estereotipos que descrevem 0s ciganos como perigosos e
indesejaveis. De acordo com o principio da proporcionalidade, se uma estrada
frequentada necessita uma protecdo, a ECRI considera que existem outras
maneiras de a assegurar, como se faz certamente no pais, em situacbes
comparaveis. Segundo a ECRI, convém com toda a urgéncia eliminar todos os
muros e outras barreiras rodeando acampamentos ciganos, disto dependendo a
credibilidade de toda a Estratégia Nacional para a Integracao dos Ciganos.

A ECRI exorta as autoridades portuguesas a eliminar todos os muros e outras
barreiras de segregacao das comunidades ciganas.

Enfim, no que respeita as expulsées, a ECRI constata com satisfacdo que néo
existiram de forma sistematica em relacdo aos ciganos, nestes ultimos anos. Cré
igualmente saber que foi posto termo a destruicdo de barracas que tinham
deixado numerosos ciganos sem abrigo, no passado.
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Acesso ao emprego, aos bens e aos servicos

No seu terceiro relatério, a ECRI encorajava as autoridades portuguesas a
continuar a adotar todas as medidas necessarias para a inser¢do profissional
dos membros das comunidades ciganas, acompanhando-as por medidas
visando proibir e sancionar qualquer comportamento discriminatério por parte de
empregadores que recusariam contratar ciganos com fundamento na sua origem
étnica.

A ECRI observa que, segundo o recente inquérito FRA/PNUD evocado acima
sobre a situacdo dos ciganos em 11 paises membros da UE®, ndo haveria em
Portugal, na fasquia dos 20 aos 64 anos, sendo um cigano em dez dispondo de
um emprego remunerado. Um pouco mais de 50 % dos ciganos inquiridos com
idade de 16 anos ou mais a procura de um emprego no decurso dos ultimos
cinco anos em Portugal declararam ter-se deparado com discriminacdo em razao
da sua origem cigana.

A ECRI observa que a Estratégia Nacional para a Integracdo dos Ciganos
contém numerosas medidas de combate a precariedade da situagdo econémica
gque este grupo conhece em razdo das dificuldades que encontra no acesso ao
mercado do trabalho e da grande pobreza e exclusdo social no seu seio. Seria
necessario, por exemplo : abrir espagos de didlogo com as associacdes
profissionais; obter o concurso de ONG, de associacdes de ciganos, e de
mediadores ciganos; lancar um projeto de patrocinio no mercado do trabalho
para promover a inclusdo e combater os estereotipos de que as comunidades
ciganas sao vitimas; formar 30 mediadores ciganos para a mediacdo no
mercado do trabalho; desenvolver parcerias locais para 0 emprego e a formacdo
profissional.

No seu terceiro relatério, a ECRI recomendava vivamente as autoridades
portuguesas o combate a discriminacao racial contra os ciganos nos dominios do
acesso aos lugares abertos ao publico e do acesso aos bens ou aos servigos,
velando nomeadamente por que todo o ato discriminatorio nestes dominios seja
devidamente sancionado.

A ECRI n&o possui informagdes sobre a aplicacdo desta recomendagéo. Soube,
todavia, que uma empresa de turismo do Algarve esta atualmente sob
investigacao por ter inserido, nos seus contratos de arrendamento de habitacdes
para férias, uma clausula estabelecendo que os clientes de origem cigana
devem prestar uma garantia no valor de 5 000 euros para um apartamento, e de
10 000 euros para uma vivenda, sendo os montantes correspondentes de 100 a
500 euros para os outros clientes. A Comissdo para a lgualdade e Contra a
Discriminagéo Racial (CICDR) propds-se agir, e um dos seus membros acusou a
empresa de « racismo vergonhoso e flagrante ». A ECRI encoraja as autoridades
a procederem a uma investigacdo completa sobre este caso, bem como sobre
casos semelhantes, de modo a que a discriminacdo racial seja devidamente
sancionada, quando tem lugar.

Relagbes com as autoridades locais

No seu terceiro relatério, a ECRI encorajava vivamente as autoridades
portuguesas, nacionais e locais, a implementar meios para favorecer o dialogo
intercultural entre as comunidades ciganas e a populacédo maioritaria.

6 Agéncia dos direitos fundamentais da Unido Europeia (FRA) (2012) e PNUD (2012), The situation of
Roma in 11 EU Member States, Survey results at a glance.
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A ECRI constata que o Alto Comissariado para a Imigracdo e o Dialogo
Intercultural (ACIDI) criou em 2007 o Gabinete de Apoio as Comunidades
Ciganas (GACI). E de lamentar que o Gabinete ndo comporte um Unico membro
oriundo da comunidade cigana. Estruturou os seus trabalhos em trés polos :
intensificar o didlogo intercultural, promover a educacéo, a cultura e a cidadania,
e apoiar a habilitacdo. Concebeu um certo nimero de atividades visando a
promocao e a integracdo social dos ciganos. Nesta linha, um projeto-piloto de
mediadores municipais foi lancado no més de Abril de 2009 : tratava-se de
nomear mediadores socioculturais ciganos, a tempo inteiro, em 10 municipios
portugueses, nomeadamente para melhorar o acesso das comunidades ciganas
aos servicos (servicos municipais e hospitais, por exemplo) e para promover a
integracdo e a comunicacao entre a comunidade cigana e as outras.

O ACIDI esta incumbido de recrutar e de formar os mediadores, que sdo em
parte financiados pela Unido Europeia e as autoridades locais. A sua formacédo
incide sobre a legislagdo e as normas institucionais pertinentes, a mediagao, a
lingua portuguesa e a comunicacdo. Existem atualmente mediadores em
funcdes em 20 municipios. O objetivo constante da Estratégia Nacional para a
Integracdo dos Ciganos € de colocar mediadores em pelo menos 50 municipios
até 2020.

Apesar deste objetivo, a ECRI esta preocupada ao ter conhecimento de que um
determinado numero de municipios ndo renova o contrato dos mediadores
socioculturais ciganos apds o periodo inicial de trés anos, em razdo de
dificuldades financeiras. Sabendo que o excelente trabalho prestado pelos
mediadores ciganos na sua funcdo de elo de unido na comunicagdo entre as
comunidades ciganas e as autoridades locais e outras entidades é
unanimemente reconhecido, a ECRI deplora esta situacdo, que desembocara
inevitavelmente numa deterioracdo das relacgdes.

A ECRI exorta as autoridades a colocar muito alto, nas suas escalas de
prioridade, a manutencdo e a intensificacdo do emprego dos mediadores
socioculturais ciganos, e a velar por que estes mediadores sejam em numero
suficiente em todos os municipios que acolhem uma grande concentragéo de
ciganos.

Rela¢des com as forgas da ordem

No seu terceiro relatério, a ECRI exortava as autoridades portuguesas a velar
por que as alegacdes de maus tratos infligidos por membros das for¢cas da
ordem a ciganos sejam objeto de inquéritos aprofundados e por que 0s seus
autores sejam levados a justica. Convém igualmente, acrescentava, tudo fazer
para restabelecer a confianca dos membros das comunidades ciganas na
justica, para os encorajar a apresentarem queixa em caso de maus tratos e/ou
de tratamento discriminatorio por parte de um membro das forgas da ordem.

A ECRI lamenta que continuem a ser recebidas informagfes dando conta de
hostilizacdos, de comportamentos repreensiveis e de abusos da policia em
relagdo aos ciganos. Certas ONG afirmam que mais de metade dos ciganos se
consideram vitimas de discrimina¢@o ou de maus tratos por parte da policia.

A ECRI tem conhecimento de alegacbes datando de Setembro de 2012 e
incidindo sobre violéncias graves que teriam sido cometidas por agentes da
Guarda Nacional Republicana (GNR) num acampamento cigano perto de Vila
Verde. Um jornal de grande tiragem’ assinalou que cerca de trinta ciganos
teriam sido feridos no decurso da operacdo. Seis pessoas de 17 a 38 anos

7 PUblico, 27 de Setembro de 2012, pagina 38.

30



124,

125.

126.

127.

indicaram ter sido maltratadas com o auxilio de pistolas de emissdes eléctricas e
por afogamento simulado (waterboarding); uma vara de metal teria sido
introduzida na garganta de uma pessoa. As vitimas teriam sido humilhadas:
teriam sido forcadas a contar em inglés e a cantar cancdes ciganas. Segundo 0s
trabalhadores sociais presentes no local, a GNR teria agido « com uma
brutalidade ndo habitual» e uma « violéncia extrema ». Parece que as vitimas, 0s
trabalhadores sociais e uma ONG apresentaram queixa. No momento da
preparacdo do presente relatério, o procurador-adjunto de Vila Verde tinha
aberto um inquérito penal; a Inspeccao Geral da Administragcéo Interna (IGAI) e o
ACIDI investigavam os factos com vista a impor san¢gbes administrativas e
disciplinares.

A ECRI sublinha frequentemente o papel positivo que a policia tem na luta
contra o racismo e a discriminacao racial e na promocdo dos direitos humanos.
Considera, assim, muito preocupante o0 incidente que acaba de descrever o
qual, embora apresente um caracter extremo, nao seria raro. Esta preocupada
com o facto de este acontecimento poder traduzir a existéncia de uma cultura de
preconceitos raciais contra os ciganos por parte de certos membros da policia,
sobretudo se for relacionado com o incidente descrito acima, relativo a uma
publicacdo no forum internet (ver paragrafo 75). Para restabelecer a confianca
da populacao cigana na justica, é indispensavel proceder a um inquérito cuidado
sobre estes acontecimentos, de modo a punir qualquer policia envolvido em
abusos, mas também sobre a possibilidade de racismo ou de discriminacao
racial institucionalizados na policia.

A ECRI recomenda uma vez mais a abertura de inquéritos eficazes sobre as
alegacbes de discriminacdo racial ou de comportamentos abusivos com
motivacao racista por parte da policia, velando, sendo disso o caso, por que 0s
autores de tais atos sejam sancionados de modo adequado. Remete, neste
contexto, para a sua Recomendacao de politica geral n°® 11 relativa a luta contra
o racismo e a discriminagao racial nas atividades da policia.

A ECRI convida igualmente as autoridades a proceder a um inquérito sobre a
possivel existéncia de uma cultura institucional de racismo ou discriminacao
racial no seio da policia.

A ECRI constata que a Estratégia Nacional para a Integracdo dos Ciganos
contém um capitulo dedicado a justica e a seguranca. Um dos objetivos é o de
instaurar uma relagdo estreita e duradoura com os cidaddos e as comunidades
locais, e de consolidar as rela¢des entre a policia e o publico. A ECRI remete, a
este propdsito, para 0 seu comentario no paragrafo 183, na sec¢cdo Conduta dos
representantes da lei.

Imigrantes

128.

129.

Os imigrantes representavam 4,3 % da populagéo residente em Portugal (seja,
cerca de 457 000 pessoas), em 2010. A ECRI observa que este ndmero
permaneceu estavel desde o seu terceiro relatério. As comunidades imigrantes
mais importantes sdo a brasileira (25,5 %), a ucraniana (11,55 %), a cabo-
verdiana (10,8 %), a romena (7,1 %) e a angolana (5,9 %).

No seu terceiro relatério, a ECRI recomendava vivamente as autoridades
portuguesas a prossecucao e a intensificacdo dos seus esforcos no sentido de
resolver os problemas remanescentes ligados aos atrasos no tratamento de
processos e ao acolhimento do Servico de Estrangeiros e Fronteiras.
Recomendava-lhes vivamente, ainda, a prossecucdo dos seus esfor¢os visando
conceder autorizacbes de trabalho e de residéncia aos trabalhadores
estrangeiros que se encontrem em territério portugués sem estatuto juridico, e
gue tomassem todas as medidas necessarias para assegurar que 0s imigrantes,
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em situacdo regular ou ndo, ndo sejam objeto de abuso por parte dos seus
empregadores. Acrescentava que este tipo de abuso, nomeadamente quando
consiste em empregar clandestinamente imigrantes, deve ser objeto de san¢ctes
apropriadas contra o empregador, e que convém adotar medidas de
regularizacéo para os trabalhadores que foram explorados.

Um novo quadro foi estabelecido no més de Julho de 2007 com a lei n° 23/2007
sobre a admissdo, a residéncia, a saida e a expulsdo de estrangeiros —
comummente designada « lei dos estrangeiros ». Este texto prevé a concessao
de autorizagfes de residéncia temporaria ou permanente com vista ao exercicio
de uma atividade profissional a cidaddos de paises terceiros, titulares de um
contrato de trabalho e registados no sistema de seguranca social. A lei prevé
também um estatuto de residente de longa duracao para os cidadaos de paises
terceiros, tendo residido em condicGes regulares e de modo continuo em
Portugal durante cinco anos e que tenham um conhecimento de base da lingua
portuguesa. Os beneficiarios deste estatuto tém os mesmos direitos que 0s
cidaddos portugueses no que respeita ao emprego, a educacao, aos cuidados
de saude, a seguranca social e aos abonos.

A ECRI felicita-se grandemente pelas numerosas possibilidades que Portugal
oferece aos imigrantes em situagcdo irregular para a regularizacdo do seu
estatuto. Foi-lhe assinalado que, entre 2007 e 2012, cerca de 7 500 imigrantes
em situagdo irregular delas se socorreram. As Ultimas regularizacbes
extraordinarias remontam a 2001, indicando as autoridades que elas agora se
processam caso a caso, nas condi¢gdes previstas na lei. Por exemplo, de acordo
com o artigo 88° da lei n°® 23/2007, uma autorizacdo de residéncia pode ser
concedida a titulo excecional a uma pessoa néo titular de uma autorizacéo de
residéncia valida, mas que tenha um contrato de trabalho, esteja inscrita na
Seguranga Social e tenha satisfeito as suas obrigacbes junto  desta
administracgéo.

A ECRI observa ainda que o artigo 122° da lei n°® 23/2007 prevé a regularizagédo
da situacdo de um menor nascido em Portugal e que se encontre a frequentar o
ensino pré-escolar, bésico, secundario ou profissional. O relatorio
comparativo 2011 da Agéncia dos direitos fundamentais da Unido Europeia
sobre os direitos fundamentais dos migrantes em situacdo irregular na Unido
Europeia chama a atencdo para o programa « vai a escola » (Programa vai a
escola) instaurado pelo Servico de Estrangeiros e Fronteiras (SEF), e a que
estdo associados 0s servicos nacionais responsaveis da imigragdo e das
escolas; visa regularizar a situacdo das criancas de meios migrantes nascidas
em Portugal e escolarizadas num estabelecimento do Estado, mas néo
possuindo estatuto regular de residéncia no pais. A autorizagdo de residéncia €
concedida as criangas e aos pais e renovada diretamente na escola, no proprio
dia, de modo a evitar complicacbes burocraticas. A ECRI felicita-se por este
programa, que promove a educacdo para todos os filhos de migrantes, e
regulariza o seu estatuto bem como o dos pais.

A ECRI observa que os migrantes em situacdo irregular, que nao podem
regularizar o seu estatuto e cujos meios séo insuficientes, podem beneficiar do
Programa de retorno voluntario estabelecido em parceria com a Organizacdo
Internacional para as Migragdes. Este programa desenvolve uma politica eficaz,
respeitosa e humana do retorno voluntario para os cidadaos estrangeiros para o
seu pais de origem ou para um pais terceiro que aceite acolhé-los.

No que respeita aos prazos de instrucdo dos processos, a ECRI constata com
satisfacdo que a situacdo geral melhorou, sobretudo gracas aos esforgos
consideraveis feitos pelo SEF a fim de recuperar os atrasos, mas também na
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sequéncia da adocdo de novas tecnologias nos servicos clientes e da criacdo
dos centros nacionais e locais de apoio aos imigrantes (ver a seguir).

No que respeita ao trabalho ilegal dos imigrantes, a ECRI observa que o
artigo 198° da lei n° 23/2007 prevé sanc¢les para 0os empregadores que recrutem
cidadaos estrangeiros ndo autorizados a exercer uma atividade remunerada. As
multas podem ser aplicadas por cada trabalhador estrangeiro, e vao de 2 000 a
90 000 euros.

A ECRI foi informada, além do mais, de que, na sequéncia de modificacdes
recentes da lei acima referida introduzidas pela lei n® 29/2012 (artigos 183° a
185° e entradas em vigor em 8 de Outubro de 2012, o recrutamento de
imigrantes em situagao irregular foi erigido em infragdo penal, e que é agora
punivel com uma pena de prisdo de um a cinco anos. A ECRI espera que estas
novas disposicdes terdo um efeito dissuasivo sobre os empregadores sem
escrupulos, e contribuirdo para a eliminacdo dos problemas apontados no seu
relatério precedente.

No seu terceiro relatério, a ECRI recomendava as autoridades portuguesas a
manutencdo e a consolidagcdo dos seus esforcos relativos a politica de
integragdo dos imigrantes em Portugal, sublinhando que esta integracdo deve
visar todos os imigrantes, seja qual for a sua origem étnica ou nacional e seja
qgual for o momento da sua chegada ao pais. Recomendava-lhes igualmente a
consolidacdo rapida da criacdo do sistema de mediadores socioculturais em
servicos como a educagdo, 0 acesso aos cuidados de saude e o apoio ao
emprego, mediante a profissionalizagdo destes lugares, de modo a que um
mediador possa exercer a sua funcdo a tempo inteiro, a longo prazo e no quadro
de um plano de carreira motivador. A ECRI recomendava ainda as autoridades
velar por que as medidas de integracdo sigam no sentido de um respeito mutuo
entre os imigrantes e a sociedade maioritaria, que deve ser sensibilizada para o
enriquecimento cultural decorrente da imigragédo em Portugal.

A ECRI constata com satisfacdo que Portugal prossegue energicamente a sua
politica de integracdo. Como indicado acima, o Governo adotou o seu segundo
plano de integracéo dos imigrantes para o periodo 2010-2013, composto por 90
objetivos completados por indicadores e finalidades incidindo nomeadamente
sobre o acolhimento, a cultura e a lingua, o emprego, a educacao, o alojamento,
a justica, o acesso a nacionalidade e a promocdo das associacdes de
imigrantes. As autoridades estimam ter alcancado cerca de 60 % destes
objetivos; encontraram dificuldades (desde o primeiro plano, de resto) no
dominio da habitacdo, sobretudo em raz&o da crise financeira e da falta de
créditos a afectar a construcdo de habitagéo social.

Além disso, um grande nimero de acdes de integracdo foram desenvolvidas,
nas quais o Alto Comissariado para a Imigracéo e o Dialogo Intercultural (ACIDI)
desempenhou um papel essencial, como explicava em detalhe o terceiro
relatério da ECRI : atendimento telefénico SOS Imigrante em 13 linguas, servico
de traducdo telefonica em 60 linguas, Associagdo Portuguesa de Apoio a Vitima
(APAV), Observatério da Imigracdo (que publica, em colaboragdo com
universidades, estudos e documentos sobre os direitos humanos, a imigracéo e
0 racismo), por exemplo.

Os servicos de apoio a integracdo dos imigrantes sao fornecidos por trés centros
nacionais de apoio aos imigrantes (CNAI) em Lisboa, Porto e Faro, bem como
por 86 centros locais de apoio aos imigrantes (CLAII) disseminados pelo pais.
Cada um destes centros funciona como um balcdo Unico: os imigrantes
encontram no mesmo lugar varios servicos governamentais, bem como
mediadores socioculturais para os assisitir em variados dominios. O CNAI de
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Lisboa, por exemplo, redne representantes de seis ministérios: da Administracdo
Interna (servico de estrangeiros e fronteiras, SEF), da Economia e do Emprego,
da Solidariedade e da Seguranca Social, da Educacéo e da Ciéncia, da Saude, e
da Justica. Os imigrantes podem simultaneamente receber, por exemplo,
aconselhamento juridico, uma assisténcia em matéria de alojamento, e um
acesso a licdes de portugués. Os centros acolhem tanto os que chegam de novo
como os imigrantes de longa data ou os nascidos em Portugal, estejam ou ndo
em situacdo regular. A ECRI julga impressionante esta perspectiva integrada dos
servicos de apoio a imigracdo centrada sobre a satisfacdo das necesidades
concretas dos imigrantes num sé lugar.

A ECRI observa com satisfacdo que estes centros registam os numeros dos
utentes dos servigos prestados, desagregados por nacionalidades. O CLAIl de
Setubal (120 000 habitantes), por exemplo, constatou que 0S Seus Servigos
foram utilizados por 3 801 pessoas em cinco anos, desde a sua abertura em
2007; estas pessoas eram de 35 nacionalidades diferentes, na sua maioria
Brasileiros e Angolanos. Em 2011, o CNAI de Lisboa tratou mais de 3 000 casos,
dos quais a maior parte teriam encontrado uma solucao favoravel.

A ECRI constata que o programa de mediadores socioculturais langado em 2001
continua a constituir um elemento importante deste sistema de balcao Unico. Sao
gquase todos oriundos de uma comunidade imigrante, e facilitam a integracdo ao
ajudar os imigrantes a aproveitar o servico dos CNAI ou dos CLAIl ; sdo, assim,
uma ponte cultural e linguistica entre o Estado e as comunidades de imigrantes
ou os individuos. Estes mediadores devem possuir um conhecimento muito
amplo dos diversos aspetos da imigracdo e da integracdo. E-lhes dada uma
formagcdo inicial pelo ACIDI, mas s&o os CNAI e os CLAIl que asseguram a sua
formacdo continua e a sua experiéncia. Segundo as autoridades, uma
sondagem mostrou que 0os mediadores sao muito apreciados pelo publico.

A ECRI nota ainda que um projeto-piloto foi lancado para o periodo 2009-2011;
tratava-se de colocar 28 mediadores interculturais num certo ndmero de
agéncias publicas ocupando-se nomeadamente de servicos de saude, de
seguranca social, de habitacdo, de emprego e de educacdo, bem como em
servicos municipais e na Policia de Seguranca Publica, tudo com o fim de
melhorar o dialogo intercultural e de combater os estereotipos e 0s preconceitos.
As autoridades estimaram ser de 14 000 o numero de beneficidrios deste
programa, e uma nova fase foi prevista para mar¢co de 2012, com 20
mediadores.

A ECRI louva estes esforcos e constata que valeram em 2010 a Portugal o
segundo lugar (com 79 pontos) no Migrant Integration Policy Index (MIPEX). O
Relatério das Nagbes Unidas sobre o desenvolvimento humano de 2009
colocava, de resto, Portugal a cabeca da sua classificacdo pela sua politica de
integragdo dos imigrantes. A ECRI encoraja as autoridades a prosseguir 0s seus
esfor¢cos no acolhimento e na integracdo dos imigrantes.

No seu terceiro relatério, a ECRI recomendava as autoridades portuguesas que
prosseguissem os seus esfor¢os visando dar possibilidade as pessoas de origem
imigrante de participar plenamente na vida publica e politica do pais,
nomeadamente favorecendo o acesso a nacionalidade portuguesa e ao direito
de votar e de ser eleito nas elei¢ges locais de n&do nacionais residindo desde um
certo nimero de anos sobre territério Portugués.

As regras de aquisicdo da nacionalidade portuguesa n&o mudaram. Um
estrangeiro pode, desde os 18 anos, pedir a sua naturalizacdo depois de seis
anos de residéncia legal. E necessario ter um conhecimento suficiente da lingua
portuguesa (nivel A2 : elementar no Quadro europeu comum de referéncia para
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as linguas). O exame pode, além disso, ser oral para as pessoas analfabetas. A
ECRI ndo tem conhecimento de nenhuma dificuldade particular no processo de
naturalizagdo, e parece que a grande maioria dos imigrantes pede a
nacionalidade portuguesa assim que possivel.

No que respeita aos direitos eleitorais, os cidaddos dos seguintes paises tém o
direito de voto nas eleicbes locais, na base de acordos de reciprocidade : UE,
Brasil, Cabo-Verde, Noruega, Uruguai, Venezuela, Chile, Argentina e Islandia.
Os cidadaos dos paises da UE, do Brasil e de Cabo-Verde podem também ser
candidatos nas eleicdes locais. A ECRI observa assim que numerosos
imigrantes de paises que ndo tém acordos de reciprocidade com Portugal
continuam a néo poder votar nem a ser candidatos nas elei¢des locais. Segundo
as autoridades, a maioria dos imigrantes, acabando por adquirir a nacionalidade
portuguesa, como se viu, obtém com ela todos os seus direitos eleitorais.

A ECRI entende que um pais, nho qual um grande numero de residentes
estrangeiros participa ativamente na vida e na prosperidade das suas
comunidades locais, deveria permitir-lhes participar nas decisdes locais sobre as
questdes que lhes dizem respeito. Convida as autoridades a ponderar a
flexibilizacdo da sua atitude na matéria para melhorar a integracdo politica dos
ndo nacionais a nivel local. O artigo 6° da Convengédo Europeia sobre a
participacdo dos estrangeiros na vida pubica a nivel local estabelece que o
direito de voto e de elegibilidade nas eleigbes locais seja concedido a qualquer
residente estrangeiro que residiu legalmente e habitualmente no referido Estado
durante os cinco anos que precederam as eleicbes. A ECRI recomendou que
Portugal ratifique este instrumento (ver paragrafo 4).

A ECRI recomenda que as autoridades modifiquem a lei para permitir aos
estrangeiros votar e ser candidatos nas elei¢cdes locais, depois de terem residido
legalmente e habitualmente durante cinco anos em Portugal.

Refugiados e requerentes de asilo
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Portugal recebe cada ano um pequeno numero de pedidos de asilo, todavia com
um aumento significativo recentemente : houve 160 pedidos em 2010, mas 275
em 2011, seja um aumento de 71,8 %. A tendéncia parece confirmar-se, com
251 pedidos entre Janeiro e Setembro de 2012. Este acréscimo exigiu muito do
sistema de asilo no seu conjunto, e teve um consideravel impacto sobre a
demora dos procedimentos e a sobrelotacdo dos centros de acolhimento, como
se vera a seguir. A ECRI observa ao mesmo tempo que um progresso notavel foi
obtido nestes Ultimos anos com o aumento da taxa de admisséo dos requerentes
de asilo no processo de asilo, e do niumero de pessoas tendo obtido o estatuto
de refugiado. A taxa de admisséo, de 6,8 % em 2006, passou a 43 % em 2010 e
a 58,5 % em 2011. Sobre as pessoas cujo pedido de asilo foi admitido em 2011,
a protecdo internacional foi concedida a 70 requerentes de asilo (23,6 %),
30 pessoas (9,8 %) obtiveram o estatuto de refugiado, e 40 (13,8 %)
beneficiaram da protecdo subsidiaria.

No seu terceiro relatério, a ECRI reiterava, por ocasido da revisdo em curso da
lei do asilo, a sua recomendacéo no sentido de prever que o recurso contra a
recusa do pedido de asilo na fase de admissibilidade seja suspensivo, de modo
a evitar o risco de ver um requerente de asilo expulso, quando o seu pedido sera
a final aceite. A ECRI recomendava ainda as autoridades para se assegurarem
de que os prazos previstos para apresentar um pedido de asilo ndo fossem
demasiado curtos.

A nova lei do asilo (27/2008), adoptada em 30 de Junho de 2008, define as
condigbes e o0s processos de concessdo do asilo e da protecdo subsidiaria;
transpbe as Diretivas 2004/83/CE (qualificagdo do asilo) e 2005/85/CE
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(processos de asilo) do Conselho da Unido Europeia. A ECRI observa que a
nova legislacdo € considerada no seu conjunto como conforme as normas
internacionais.

A primeira etapa do processo de asilo determina se um pedido é admissivel. O
requerente tem direito a abrigo no Centro de Acolhimento dos Refugiados, onde
beneficia ainda de uma assisténcia social e juridica (ver a seguir). O Servico de
Estrangeiros e Fronteiras (SEF) elabora um relatério escrito, apdés o qual o seu
diretor tem vinte dias para decidir da admissibilidade do pedido. Na falta de
deciséo contraria dentro desse prazo, considera-se admitido o pedido. A ECRI
congratula-se por constatar que a lei expressamente prevé agora a possibilidade
de impugnar, no prazo de oito dias, uma decisdo de ndo admissibilidade perante
os tribunais administrativos, com efeito suspensivo automético.

Uma pessoa cujo pedido de asilo foi admitido recebe uma autorizacdo de
residéncia provisoria de quatro meses, renovavel. Isto da-lhe, nomeadamente,
acesso ao sistema de salde publica e ao mercado do trabalho.

A segunda etapa incide sobre o direito a protegéo internacional, e implica uma
decisdo quanto ao fundo. A lei fixa uma duragcdo maxima de 180 dias. Cabe ao
Ministro da Administrag&o Interna decidir a concesado ou a recusa do estatuto de
refugiado ou da protecdo subsidiaria. Também aqui a recusa pode ser
impugnada, no prazo de 15 dias, perante o tribunal administrativo, com efeito
suspensivo automatico.

A ECRI observa com satisfacdo que o acesso ao aconselhamento juridico é
gratuito em todas as fases do processo de asilo, por meio do Conselho
Portugués para os Refugiados (CPR), uma Organizacdo N&o Governamental
incumbida de receber e de assistir todos os requerentes de asilo. Além disso, o
auxilio judiciario é gratuito para todos os recursos. E garantido o direito a um
intérprete, quando necessario.

Apesar dos progressos assinalados acima, a ECRI esta preocupada com um
certo numero de problemas. Em primeiro lugar, o « processo especial » que a lei
27/2008 instaura para os pedidos de asilo apresentados nos postos de fronteira,
constitui cerca de metade do total. Este processo especial prevé que o0s
requerentes de asilo (exceto se se tratar de menores ndo acompanhados ou
separados e de familias trazendo menores consigo, que sdo autorizados a
penetrar em territério nacional) sejam retidos na zona internacional do porto ou
aeroporto. Os prazos sao nitidamente mais curtos : a decisédo de admissibilidade
deve ser proferida em cinco dias ; a rejeicdo do pedido pode ser impugnada
perante os tribunais administrativos em 72 horas, com efeito suspensivo, e uma
deciséo judicial deve ser proferida em 72 horas. Contudo, a ECRI foi informada
de que, na pratica, estas decis6es nao sao proferidas no prazo estabelecido na
lei e os requerentes de asilo em causa permanecem em retencgéo ; decorridos 60
dias, se nenhuma deciséo foi tomada, € concedida autorizagdo para entrar em
territério nacional. A ECRI foi informada de que as condicdes de retencao séo
em geral aceitaveis, com, todavia, problemas de sobrelotagéo.

A este respeito, a ECRI recorda as autoridades portuguesas que a retencao dos
requerentes de asilo deve ser em principio evitada, e deve ser uma medida de
altimo recurso, tendo em conta as dificuldades que ela implica para as pessoas a
gue respeita, e 0 que determinam as normas e o direito internacionais relativos
aos direitos humanos e aos refugiados. Um pedido de asilo ndo é um ato ilicito, e
a retencdo ndo pode ser ordenada sendo com um fim legitimo, se ela for
considerada necessaria e proporcional no caso concreto. A ECRI remete em
particular para as Linhas Diretrizes do ACR sobre a detengédo dos requerentes
de asilo (publicadas em 2012), segundo as quais um requerente de asilo pode



ser detido por uma duracéo limitada, com o fim de registar os elementos do seu
pedido de protecéo internacional no momento da entrevista preliminar.

159. A este proposito, a ECRI recorda o acérdado do Tribunal Europeu dos Direitos do
Homem no caso Saadi c. Royaume-Uni®. O Tribunal decidiu que a detencdo
devia fazer verdadeiramente parte do processo tendente a determinar se ao
interessado devia ser concedida a autorizacdo de imigrar e/ou o asilo, e que ndo
devia ser arbitraria sob outros aspectos, por exemplo, em razao da sua demora
(o requerente tinha sido detido por sete dias, o que o Tribunal ndo tinha
considerado excessivo).

160. A ECRI remete por outro lado para a Resolucdo 1707 (2010) da Assembleia
Parlamentar do Conselho da Europa sobre a retengdo administrativa dos
requerentes de asilo e dos migrantes em situacdo irregular na Europa, que apela
aos Estados para que examinem as alternativas a retencdo. Recomenda aos
Estados que clarifiquem a concretizacdo das alternativas a retengdo e que
integrem na legislacdo e na pratica nacionais um verdadeiro quadro juridico e
institucional aplicavel a estas alternativas, a fim de velar por que elas sejam

imediatamente consideradas.

161. A ECRI considera que o0 modo como um pais trata os requerentes de asilo reflete
a sua atitude a respeito dos estrangeiros. Reconhece que as autoridades fizeram
esforcos para acelerar os processos de instrucdo dos pedidos de asilo
apresentados nos postos de fronteira, e assim reduzir o tempo da retengao.
Contudo, considera inquietante que certos requerentes de asilo permanecam,
por vezes, em retencdo nos postos de fronteira por um periodo de tempo
relativamente longo, e que nao esteja prevista nenhuma solucdo alternativa.
Teme, de resto, que os locais exiguos e sobrelotados dos postos fronteira néo
sejam nada propicios ao exame equitativo e cuidadoso dos pedidos.

162. A ECRI recomenda as autoridades a reducdo, na pratica, da duracdo da
retengdo dos requerentes de asilo nos postos de fronteira e a previsdo de
solucBes que nao a retencdo. Deveriam inspirar-se nas Linhas Diretrizes do ACR
relativas a detencdo dos requerentes de asilo, em particular na Linha Directriz
n°4.3 e anexo A, bem como na Resolu¢gdo n° 1707 (2010) da Assembleia
Parlamentar do Conselho da Europa sobre a retencdo administrativa dos
requerentes de asilo e dos migrantes em situacao irregular na Europa.

163. Em segundo lugar, o Centro de Acolhimento dos Refugiados (o Unico no pais)
gerido pelo Conselho Portugués para os Refugiados (CPR) ndo se destina a
acolher os requerentes de asilo sendo na fase de exame da admissibilidade do
seu pedido, durante a qual ndo tém o direito de trabalhar. A ECRI constata que o
Centro tem uma capacidade oficial de 42 pessoas, mas ha ja algum tempo que
esta constantemente e gravemente sobrelotado. Como indicado acima, a lei
prevé que a decisdo sobre a admissibilidade deve ser proferida nos 20 dias a
seguir a apresentacao do relatério escrito do SEF. Ora, muitas vezes as
autoridades necessitam de varios meses para entregarem o relatério, e o prazo
de 20 dias ndo comeca a contar sendo a seguir. Estes atrasos tém por efeito
que os requerentes de asilo permanecem no Centro de Acolhimento dos
Refugiados por periodos mais longos que o previsto.

164. Uma vez admitido o pedido de asilo do requerente, este deveria ainda receber
abonos e um apoio a habitacdo para poder deixar o Centro de Acolhimento dos
Refugiados. Ora, a ECRI considera inquietante que o Instituto da Seguranca
Social tenha suspendido o pagamento destas presta¢gdes sociais, em Outubro de
2011, para os requerentes recentemente admitidos, aparentemente devido a

8 Saadi c. Royaume-Uni, queixa n° 13229/03, 29 de Janeiro de 2008.
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grave crise financeira que Portugal atravessa. O que significa que os
requerentes de asilo ndo tém outra possibilidade sendo a de continuar no
Centro, mesmo uma vez o seu pedido julgado admissivel, e que sao alojados
com 0s novos requerentes a espera da decisdo de admissibilidade. O seu
namero aumentou : o Centro acolhia 115 pessoas no més de Outubro de 2011,
seja, cerca de trés vezes a sua capacidade oficial. A ECRI observa, com
interesse, que uma recolha de fundos foi langada na rede Facebook pelo publico
em beneficio dos requerentes de asilo, com um certo sucesso. Mas a situacdo
tornou-se tao tensa que em 27 de Agosto de 2012 os requerentes de asilo do
Centro quiseram chamar a atengdo sobre a sua sorte raptando pessoal do CPR
e barricando-se no interior. A policia teve de intervir e proceder a detencoes.

No seguimento desta crise, e gracas a intervencao do Alto-Comissério para os
Refugiados, um acordo teve lugar no més de Setembro de 2012 com os
servicos da Seguranca Social, que retomaram imediatamente o pagamento dos
abonos e dos apoios a habitacdo devidos as pessoas cujo pedido de asilo foi
admitido. O Centro de Acolhimento dos Refugiados ndo deveria, assim, acolher

agora sendo pessoas a espera da decisdo sobre a admissibilidade do seu
pedido.

A ECRI encoraja as autoridades a velar por que todas as pessoas cujo pedido
de asilo foi admitido beneficiem da seguranca social e do apoio a habitacéo, nas
condicbes previstas na lei.

No seu terceiro relatério, a ECRI encorajava as autoridades portuguesas a
prosseguir os seus esforcos em matéria de integracdo dos requerentes de asilo
e dos refugiados, e a dar todos os meios necessarios ao Conselho Portugués
para os Refugiados para desempenhar o seu trabalho nas melhores condi¢bes
possiveis.

A ECRI observa, com satisfacdo, que o Governo portugués sustenta
financeiramente e por outros meios o trabalho do Conselho Portugués para os
Refugiados (CPR) de modo a prestar apoio aos requerentes de asilo e aos
refugiados. Além disso, a nova lei sobre o asilo confere uma missdo especifica
ao CPR : deve ser informado da rececéo de qualquer novo pedido de asilo, pode
interrogar os requerentes e apresentar um parecer sobre o pedido. E também
incumbido de prestar aconselhamento juridico e de gerir o Centro de
Acolhimento dos Refugiados e as suas atividades.

A ECRI congratula-se que uma formacdo em lingua seja dispensada a todos os
requerentes de asilo a sua chegada, e observa que o servico de emprego e de
formacéo é gerido pelo CPR no Centro de Acolhimento dos Refugiados, aberto
aos requerentes de asilo e aos refugiados. Formacgdes e ateliers sdo oferecidos
em ligagcdo com o Instituto do Emprego e Formacao Profissional, bem como
trabalho benévolo e estagios no sector privado a titulo dos programas de
responsabilidade social. A ECRI teve conhecimento de que estes esforcos
contribuiram para que os requerentes de asilo e os refugiados estejam menos
confrontados com o racismo e a xenofobia nos processos de recrutamento e nas
entrevistas de emprego; os resultados seriam muito encorajadores.

Enfim, a ECRI deseja mencionar a criagdo de um centro de acolhimento especial
para criancas ndo acompanhadas ou separadas, que deveria abrir as suas
portas no més de Outubro de 2012 sob a responsabilidade do CPR.

Comunidades Muculmanas
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A populacdo muculmana do pais contara entre 40 000 e 60 000 pessoas, na sua
maioria oriundas de antigas colonias africanas como Mocambique e Guiné-
Bissau. Existem 40 mesquitas em Portugal e trés cemitérios permitindo a



inumacao no respeito pleno das regras muculmanas. A ECRI congratula-se por,
no dizer dos préprios muculmanos, ser total a liberdade de religido em Portugal,
e nao haver discriminagao por motivos religiosos.

Comunidades Judaicas
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A comunidade judaica em Portugal ascendera a cerca de 3 000 pessoas. A ECRI
ndo tem conhecimento de nenhuma manifestacdo anti-semita nestes ultimos
anos.

Conduta dos representantes da lei

No seu terceiro relatério, a ECRI encorajava vivamente as autoridades
portuguesas a dar todos 0s meios necessarios aos representantes da lei para
trabalharem em boas condi¢des e no estrito respeito da dignidade humana e dos
direitos das pessoas que prendem. Isto implica uma sdlida formagéo sobre os
direitos humanos e uma sensibilizacdo para os problemas do racismo e da
discriminacdo racial, precisava a ECRI, e convém igualmente reforcar as
formacdes sobre a diversidade cultural.

A ECRI ja evocou a formacgédo (ver As disposicdes juridicas existentes e a sua
aplicacdo — Disposi¢fes de direito penal — Formacao dos juizes, procuradores e
policias). Além disso, nota com satisfagdo que, no quadro da « policia de
proximidade », a Guarda Nacional Republicana (GNR) tem um interesse
particular no desenvolvimento de relagbes de confianca com o0s grupos
relevando do mandato da ECRI. Aperfeicoou um projeto de inquérito e de apoio
para as vitimas particularmente vulneraveis (IAVE), que visa integrar a policia
nas comunidades que ela serve e assegurar um apoio psico-social as vitimas.
No mesmo sentido, a Policia de Seguranca Publica (PSP) colaborou com o
ACIDI para ter um melhor conhecimento e compreenséo dos diferentes grupos
minoritarios presentes no pais e conduziu, por meio do seu programa integrado
de policia de proximidade, 35 atividades de « didlogo intercultural » destinadas a
promover a igualdade, a tolerancia e a aceitacdo das comunidades minoritarias.

No seu terceiro relatério, a ECRI recomendava vivamente a adoc¢do de medidas
suplementares para por fim a qualquer comportamento repreensivel da policia,
incluindo as expressdes racistas e os maus tratos para com membros de grupos
vulneraveis.

ONG indicam que as violéncias policiais de caracter racista se teriam
intensificado nestes cinco dltimos anos. Entre os incidentes graves, estardo
disparos desferidos contra Africanos e Ciganos. A ECRI remete para a secc¢éo
Grupos vulneraveis/alvos — Ciganos — Relag¢do com as forgcas da ordem, que
trata dos comportamentos repreensiveis da policia para com a comunidade
cigana, bem como para a sua recomendagédo do paragrafo 125.

A ECRI constata que as forcas da ordem estao constituidas em varios corpos em
Portugal. A Policia de Seguranca Publica (PSP), a Guarda Nacional Republicana
(GNR) e a policia do Servigo de Estrangeiros e Fronteiras (SEF) dependem do
Ministério da Administracdo Interna. As queixas contra um qualquer elemento
destes corpos sdo instruidas pela Inspecgdo Geral da Administracdo Interna
(IGAI). Quanto a Policia Judiciaria, depende Ministério da Justica, e as queixas a
ela respeitantes sdo examinadas pela Inspeccdo Geral dos Servigos Judiciarios
(IGSJ). As autoridades informaram a ECRI que as InspecbBes tém largas
prerrogativas, poderes e competéncias e que beneficiam de autonomia técnica e
de uma independéncia completas. Segundo a ECRI, o tratamento das queixas
relativas a policia e, afinal, os proprios servicos de policia inspirariam maior
confianca se a IGAI e a IGSJ ndo tivessem vinculos diretos com os respetivos
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ministérios. A ECRI nota que existem ainda servicos de inspecdo e servicos
disciplinares internos para cada ramo da policia.

Contudo, segundo os dados fornecidos pelas autoridades, 31 queixas foram
apresentadas entre 2006 e 2012 contra agentes da policia por atos racistas ou
de discriminagéo racial em virtude da lei n°® 18/2004 (ver acima): 18 contra
agentes da PSP, nove contra agentes da GNR, trés contra agentes do SEF e
uma contra um elemento dos sapadores bombeiros. Na sequéncia das
investigacdes conduzidas pela IGAI, 15 casos foram considerados como
determinando um processo penal ou disciplinar. O ACIDI concluiu uma sé vez,
em 2007, por uma violacdo e impds uma coima ao autor. A ECRI esta muito
surpreendida com a modéstia destes niumeros, que lhe sugerem que o sistema
atual de apresentacdo de queixas nao funciona, e que convém modifica-lo para
restabelecer a confianga nos processos de queixa e na prépria policia (ver
igualmente o paragrafo 35).

A ECRI constata ainda que as proprias forgas de policia ndo sabem quantos dos
casos que a IGAI considerou que deviam determinar a abertura de um processo
penal contra a PSP, a GNR ou o SEF, deram efetivamente lugar a investigagdes
ou a condenacgdes. Vé nesta auséncia de recolha de dados relativos as queixas
e aos seus resultados um sinal inquietante da reticéncia geral em enfrentar e em
reagir ao fenémeno do racismo e da discriminacao racial na policia. Soube por
ONG que os agentes das forcas da ordem processados por violéncias racistas
sdo raramente condenados; bastar-lhes-ia invocar a legitima defesa para serem
absolvidos.

A ECRI recomenda que as autoridades policiais acompanhem ativamente o
progresso e o desfecho de qualquer processo contra os membros da policia e
que os Ministérios da Administracdo Interna e da Justica, bem como as proprias
autoridades policiais, tomem medidas para reiterar ao publico, e sobretudo aos
imigrantes e aos membros da comunidade cigana, que as queixas relativas ao
comportamento repreensivel da policia, incluindo o racismo e a discriminagdo
racial, serdo obeto de uma investigacdo rigorosa e independente e que 0s
agentes da policia reconhecidos como culpados de uma tal conduta, serdo
punidos.

No seu terceiro relatério, a ECRI recomendava as autoridades portuguesas que
considerassem o aumento da presencga de elementos de grupos vulneraveis no
seio da policia, por exemplo, nomeando mediadores socioculturais responsaveis
por melhorar as relagdes entre as forcas da ordem e os grupos vulneraveis.

As autoridades policiais informaram a ECRI que é impossivel implementar esta
recomendacdo em virtude da sua interpretacdo do principio da igualdade
estabelecido pela Constituicdo (ver o paragrafo 5) ; este € interpretado de modo
a ndo permitir nenhuma acdo positiva que poderia facilitar a integracdo de
membros de minorias étnicas ou vulneraveis nas forcas de seguranca e da
ordem. Embora existam concursos anuais de recrutamento para os diferentes
servicos de policia, abertos a qualquer cidaddo portugués preenchendo os
critérios exigidos e que passe os testes de selecdo, ndo existe programa
especifico de recrutamento entre os membros dos grupos vulneraveis. Além
disso, na auséncia de recolha de dados sobre a igualdade, é impossivel saber
se h4 atualmente elementos de grupos vulneraveis a trabalharem nas diferentes
forcas de policia — e, em caso afirmativo, quantos.

A ECRI estima importante que a composicdo das forcas de policia reflita a
diversidade da populacdo. E também importante dotar a policia com
competéncias, nomeadamente linguisticas, que tornem a sua acao mais eficaz,
melhorando a comunicagdo com 0s grupos vulneraveis e suscitando a sua
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confianca. A ECRI convida assim as autoridades a procurar 0s meios para
aumentar o recrutamento de membros dos grupos vulneraveis na policia.

No que respeita a nomeagdo de mediadores socioculturais no seio da policia, a
ECRI recorda o projeto-piloto evocado acima, gracas ao qual 28 destes
mediadores foram afetados a 25 servigos publicos, entre os quais a PSP, para
melhorar o didlogo intercultural e lutar contra os estereotipos e 0s preconceitos
raciais. A ECRI entende que as autoridades deveriam considerar empregar
mediadores socioculturais, em particular da comunidade cigana, em todas as
forcas de policia, pois considera que isso poderia contribuir significativamente
para melhorar as relagfes entre as forcas da ordem e 0s grupos vulneraveis.

A ECRI recomenda as autoridades a colocacdo de mediadores socioculturais,
particularmente da comunidade cigana, em todas as forgcas de policia para
melhorar as relacées entre 0s seus agentes e 0s grupos vulneraveis.

Enfim, a ECRI deseja evocar um exemplo de boa pratica policial. Conforme
indicado acima, a Comisséo para a lgualdade e contra a Discriminacdo Racial
(CICDR) publicou uma recomendacao sobre as referéncias a nacionalidade, a
origem étnica, a religido ou ao estatuto de imigracdo nas informacdes de fontes
oficiais, incluindo as forgas de seguranca, a policia e os media. A ECRI soube de
variadas fontes que os diferentes servigcos de policia conformam-se com esta
recomendacdo e evitam indicar nas informag¢des que difundem, oficialmente ou
ndo, a nacionalidade, a origem étnica, a religido ou o estatuto de permanéncia
de qualquer pessoa de que suspeitem, que controlem ou de que se ocupem.. A
ECRI congratula-se por esta evolucdo, que deveria contribuir para eliminar os
estereotipos associando certos grupos a criminalidade.

Educacéo e sensibilizagdo

No seu terceiro relatério, a ECRI recomendava as autoridades portuguesas a
continuacgdo dos seus esforgcos em matéria de sensibilizagéo do publico em geral
para os direitos humanos e para a necessidade de lutar contra o racismo e a
intolerédncia. Recomendava-lhes também continuar a atribuir um lugar importante
a estas questdes no ensino e na formacgéo dos funcionarios.

O Secretariado Entreculturas, ja referido neste relatério, foi criado em 1991 para
ajudar as escolas a acolher um numero crescente de alunos estrangeiros e a
fazer face a diversidade social, cultural e étnica. Concebeu um largo espectro de
atividades de sensibilizacdo para a educacao intercultural com o objetivo de
facilitar a integragdo dos alunos imigrantes e de |hes dar melhores
oportunidades, em igualdade com os outros. Atualmente integrado no ACIDI,
continua a produzir e a difundir ferramentas e documentacdo pedagogicas para
as escolas, bem como informacao destinada ao publico em geral. Concebeu
ainda dois programas de dialogo inter-religioso, bem como um médulo sobre a
historia e a cultura ciganas.

O Programa Escolhas, brevemente evocado no terceiro relatério da ECRI, é um
programa nacional apadrinhado pelo Governo, apoiado pela Presidéncia do
Conselho de Ministros e gerido pelo ACIDI. Tem por finalidade a promocao da
inclusdo social das criancas e jovens de meios econOmicos e sociais
vulneraveis, em particular das criangas de minorias étnicas ou imigrantes, para
garantir a todos a igualdade de oportunidades e reforcar a coesdo social.
Chegado agora a sua quarta geracao, promove a integracao no sistema escolar
e a educacao nao formal, a formagéo profissional e o emprego, a melhoria das
comunidades e a cidadania, a inclusdo digital, o empreendedorismo e a
habilitacéo.
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Entre as medidas desenvolvidas no dominio da educagdo no decurso do
segundo plano de integracdo dos imigrantes constava o reforco da formacgéo
para o didlogo intercultural na formagéo continua dos docentes. A ECRI soube,
todavia, que a formacdo dos professores enferma de um acentuado défice de
investimento na hora atual, sobretudo no que respeita as questdes transversais
como a educacéo intercultural. Um sinal deste estado de coisas é, por exemplo,
gue os professores devem custear eles proprios a sua participagdo na formagéo
continua. A ECRI considera isto lamentavel posto que atribui uma grande
importancia a formacado continua dos docentes, particularmente no que respeita
a educacao intercultural e a perspectiva da diversidade na sala de aula.

A ECRI recomenda as autoridades o restabelecimento para os professores da
formacdo continua gratuita em curso para emprego no dominio da educacdo
intercultural e da diversidade.

Controlo do racismo e da discriminacao racial

No seu terceiro relatorio, a ECRI recomendava as autoridades o exame dos
meios para implementar um sistema coerente e completo de recolha de dados,
de modo a avaliar a situacdo dos diferentes grupos vulneraveis vivendo em
Portugal e a medir a ampliddo das manifestacdes de racismo e de discriminagéo
racial.

A ECRI lamenta que nenhum sistema desta natureza tenha sido implementado.
As autoridades justificam a sua posicdo invocando o artigo 35°, n°3, da
Constituicdo®, e o artigo 7°, paragrafo 1, da lei n° 67/1998, “da protecéo de dados

pessoais™®.

A ECRI observa que o Comité Europeu dos Direitos Sociais, na decisdo evocada
acima relativa a habitacdo dos ciganos, recordava que é dever das autoridades
do Estado a recolha de dados relativos a certas categorias de pessoas que
podem ou poderiam ser objeto de uma discriminagéo ; acrescentava que uma tal
recolha é indispensavel para a elaboracdo de politicas racionais, necessitando
os Estados de informacdes factuais para tratar o problema. Na sua decis&o, o
Comité referia-se a queixa Centro Europeu dos Direitos dos Ciganos c. Grécia'?,
no qual as autoridades tinham evocado obstaculos juridicos, mais precisamente
de ordem constitucional. O Comité considerou que, se 0os dados pessoais ndo
podem ser recolhidos e conservados por tais motivos, embora se saiba que uma
certa categoria de pessoas é ou poderia ser objeto de uma discriminacdo, é
dever das autoridades procurar, para medir a ampliddo do problema e os
progressos realizados para o remediar, outros meios que ndo estejam
submetidos a essas restricbes constitucionais.

Por outro lado, o Comité das Nacdes Unidas para a eliminagédo da discriminacéo
racial lamenta também a auséncia de dados estatisticos desagregados sobre a
composicao étnica da populacdo, tendo uma tal recolha por objetivo permitir a
Portugal avaliar os resultados obtidos e os obstaculos encontrados na luta contra

9 O artigo 35, n° 3, da Constituicdo estabelece que « a informatica ndo pode ser utilizada para tratamento
de dados referentes a convicgdes filosoficas ou politicas, filiagdo partidaria ou sindical, fé religiosa, vida
privada e origem étnica, salvo mediante o consentimento expresso do titular, autorizagdo prevista por lei
com garantias de ndo discriminagdo ou para processamento de dados estatisticos ndo individualmente
identificaveis. »

10 O artigo 7°, n° 1, da lei n® 67/1998, “Lei da protegcdo de dados pessoais”, proibe expressamente o
tratamento de dados relativos a origem racial ou étnica.

11 Ver paragrafo 59, Comité Europeu dos Direitos Sociais, Centro Europeu dos Direitos dos Ciganos c.
Portugal, reclamacao n° 61/2010, decisdo sobre o fundo de 30 de Junho de 2011.

12 Comité Europeu dos Direitos Sociais, Centro Europeu dos Direitos dos Ciganos c. Grécia, reclamacao
n° 15/2003, deciséo sobre o fundo de 8 de Dezembro de 2004, paragrafo 27.
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I3, A ECRI observa, assim, que o direito internacional

a discriminacdo racial
aprova plenamente a recolha de dados desagregados relativos a igualdade
quando se trata de lutar contra a discriminagdo racial, mediante as precaucoes

adequadas.

196. A ECRI exorta as autoridades portuguesas a adotar medidas para implementar
um sistema de acompanhamento que permita a servicos governamentais ou a
estabelecimentos universitarios reconhecidos a recolha de dados susceptiveis
de indicar se certos grupos sao desfavorecidos ou vitimas de discriminacdo em
razdo da sua « raca », da sua origem étnica, da sua religido ou da sua pertenca
a comunidades ciganas ou a outras comunidades vulneraveis, velando por que
esta recolha seja efetuada no respeito dos principios da confidencialidade, do
consentimento esclarecido e da autoidentificagdo voluntaria.

13 Comité para a Eliminacdo da Discriminacdo Racial, octagésima sess&o, 13 de Fevereiro - 9 de Margo
de 2012, Exame dos relatérios apresentados pelos Estados parte de acordo com o artigo 9° da
Convencdo, Observacbes finais do Comité para a Eliminagdo da Discriminacdo Racial, Portugal,
paragrafo 10.
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RECOMENDACOES OBJETO DE UM ACOMPANHAMENTO

INTERMEDIARIO

As trés recomendacdes especificas para as quais a ECRI pede as autoridades
portuguesas uma implementacgéao prioritaria sdo as seguintes :

A ECRI exorta as autoridades portuguesas a adotar medidas para implementar
um sistema de acompanhamento que permita a servicos governamentais ou a
estabelecimentos universitarios reconhecidos a recolha de dados susceptiveis
de indicar se certos grupos sao desfavorecidos ou vitimas de discriminacdo em
razdo da sua « raga », da sua origem étnica, da sua religido ou da sua pertenca
a comunidades ciganas ou a outras comunidades vulneraveis, velando por que
esta recolha seja efetuada no respeito dos principios da confidencialidade, do
consentimento esclarecido e da autoidentificacéo voluntaria.

A ECRI recomenda vivamente as autoridades portuguesas a adogéo de medidas
para simplificar e acelerar os procedimentos que se seguem a apresentacdo de
uma queixa por discriminagédo racial junto do ACIDI. Neste contexto, recomenda
também as autoridades que considerem a possibilidade de implementar o
principio da partilha do 6nus da prova.

A ECRI exorta as autoridades portuguesas a eliminar todos os muros e outras
barreiras de segregacéo das comunidades ciganas.

Um processo de acompanhamento intermediario relativo a estas trés recomendacdes
serd conduzido pela ECRI, o mais tardar dois anos apés a publicacdo do presente
relatorio.
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